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MUC LUC
POINET VE TAC GIA VA TAC PHAM
PHANI- LOI TUA
LOI GIOI THIEU
TAI SAO CHUNG TA CAN SUY NGHI MOI VE CACH TU DUY
Thong tin va suy nghi
Tri thong minh va suy nghi.
Sw thong minh va sw hiéu biét.
Liéu tw duy co phdi la mot viéc kho khan?
Thé ndo la mét ngwoi tri thirc?
Tdc dong phdn hoi va nhiing suy nghi tién phong.
Tw “sw thuc hién”
Léi suy nghi phé phdn
Hé théng déi diu
Sw doi héi va sw phdn doi




Nhu cdu khing dinh minh la ding

Sw phan tich va sw thiét ké

Loi suy nghi sang tao

Logic va nhdn thuc

Cdam xuc, cam gidc va khd ndang truc gidc
Tom lwoc

SU DUNG CUON SACH NAY NHU THE NAO
Do tuoi

Nhitng diéu dwoc day tw cuon sdch nay
Dong luc

S¢ thich hodc thé thao

Cach day tw duy

Suw thuwc hanh khong theo thong 1é

Cdc bai tap

Sw thé hién

Chirc ning ciia cuén sdch

PO TUOI VA KHA NANG

Sw gidan don hoa

Phéan nhom

Nhitng cach dp dung khdc va nhitng cach dp dung lap lai
HANH VI TU DUY

Thong Ié va khdc thwong

Trong tdm, tinh huéng va nhiém vu

Suw doi so

Tw duy thuc hanh

Suw tw dong va sw than trong

Tém tit

CHUC NANG TU NHIEN CUA SUY NGHi
Khda nang tw nhién cua tri éc

Tuw té chikc

Chiing ta c6 thé lam gi

Cong cu dinh huoéng sw chu y

Suw huin luyén

Tom lwoc

PHAN II

NGUOI THQO MOC VA NGUOI TU DUY
Nhirng thao tdc co bdn

Cong cu

Ciu triic

Quan diém

Nguyén ly

Thoi quen

Tom lwoc




QUAN DPIEM

Quan diém khong dung diin

Nhitng quan diém tot

Nhitng bai luyén tdp quan diém tw duy

SAU CHIEC MU TU DUY

Tai sao lgi la nhitng chiéc mi?

Ddm nhiém vai tro

Thé hién vai tro theo méi chiéc mi gitip chiing ta tdch biét cdi téi ra khdi 16i suy nghi
Sur dung nhitng chiéc mii

Sur dung sdau chiéc mii tw duy

Dinh huong sw chu y

Nhitng bai luyén tdp phwong phdp tw duy sdu chiéc mii
CHIEC MU TRANG VA CHIEC MU PO

Mii trd’ng

Mi do

Tom lwoc

Nhiing bai tdp vé chiéc mii dé va chiéc mii tring
MU DEN VA MU VANG

Mii den

Chiéc mii vang

Tom lwoc

Nhitng bai luyén tdp mii vang va mii den.

MU XANH LA CAY VA MU XANH DA TROI
Mii xanh la cdy

Mii xanh da troi

Tom lwoc

Nhitng bai luyén tdp mii xanh ld cdy va mii xanh da troi
SU DUNG XAU CHUOI SAU CHIEC MU

Sur dung riéng lé

Swr dung theo hé théng

Sur dung theo chudi

Tim kiém mot y tuong

Phén hoi ¥ twéng hién thoi

Chudi ngd'n gon

Tom lwoc

KET QUA VA KET LUAN

C6 dwoc tiam ban do hoan tit hon

Chi ra diéu can thiét

Ciu trd 1oi cu thé

Tom lwoc

Ké hoach tw duy ndm phit

Bai tdp luyén chuwong trinh tw duy nam phut
TIEN LEN HAY PONG THUAN




LOGIC VA NHAN THUC

CAF: CAN NHAC MOI YEU TO
Nhitng bai tap luyén CAF

APC: SU THAY THE KHA NANG VA LUA CHON
Nhitng bai tip vé APC

GIA TRI

Nhitng bdi tip vé gid tri.

OPV: QUAN PIEM CUA NHUNG NGUOI KHAC
Hai phia cua mot cudc tranh ludn.

Bai luyén tap OPV

C&S: KET QUA VA ANH HUONG
Quy mo thoi gian

Rui ro

Bai tdp luyén Cva S

PMI - UU THE, YEU PEM VA SU CHU Y
Sw chu y

Sw cham chu

Nhirng bai tap luyén PMI

TRONG TAM VA MUC PiCH

Nhitng cdu hoi quan trong

Dt ra trong tam

Kiéu tw duy

Bai tdp luyén trong tdm va muc dich
AGO - CHU PiCH, MUC TIikU VA MUC PiCH
Nhiing cdch xdc dinh muc tiéu thay thé
Bdn muc tiéu

Bai tdp luyén AGO

FIP - NHUNG U'U TIEN HANG PAU
Bao go“m va khong bao gém

Co bao nhiéu wu tién

Bai luyén tap FIP

NHIN LAI PHAN 2

Cong cu va thoi quen

Nhitng thoi quen tw duy

Sdu chiéc mii tw duy

Tom lwoc

Nhitng cong cu tw duy

Swr dung cdc cong cu

Thoi quen va cong cu

Tom lwoc

Bai tdp on luyén

PHAN III —- KHAI QUAT VA CHI TIET
Tao nén nhirng suw thay thé




Rut ra y twong chung

Khdi niém va chirc nang.

Tom lwoc

Bai tdp luyén tong qudt va chi tiét

NHUNG HANH PONG TU DUY CO BAN
Mo hinh nguwoi the moc

Hanh dong cit

Hanh dong ddn.

Hanh dong dinh hinh

Tém tit

Bai tdp luyén cdac hanh dong tu duy co bdn
SU THAT, LOGIC VA TU DUY PHE PHAN
Thoi quen tu duy

Logic

Logic, thong tin va sw sdng tao

Tw duy phé phdn

Tom luwoc
Bai tdp luyén sw thuc, logic va tw duy phé phdn
TRONG HOAN CANH NAQ?

Thoi quen tu duy

Bai tdp luyén vé tinh huéng
GIA THUYET, TIEN POAN VA KHIKU KHICH
Nhdy lén phia trudc

Cac Cép do suy dodn.

Hanh dong va thay doi
Quan diém sdng tao

Tuw duy khoa hoc

Tw duy kinh doanh

Tom lwoc

Bai tap

TU DUY KHAC LA

Sw hinh thanh

Sur dung tw duy khdc la
Dinh nghia

T 5ng qudt va cu thé
Khuon méu

Sw hai huwdc

Sw nhin nhdn sau y twong
SU KHIEU KHICH VA PO
Sw chuyén dong

Tao nén suw khiéu khich
Tém tit

Bai tap




SU CHUYEN PONG

Nhitng cach dé cé dwoc sw chu}zén dong
Tém tit

Bai tap

TU NGAU NHIEN

Tim tir ngdu nhién

Danh sdch cdc tir ngdu nhién.
Tai sao no hoat dong

Sur dung ky thudat tiw ngt?u nhién
Tém tit

Bai tap

NHIN LAI PHAN III

Suw thuc va sw sang tao

Tw duy phé phdn

Tw duy sdang tao

Tw duy khdac la

Hoat dong co bdn

Mot vai thoi quen tw duy

T 5ng qudt va chi tiét

Tém tit

Bai tap

CAC NGUYEN TAC TU DUY
Tém tit

Bai tap

PHAN IV CAU TRUC VA TINH HUONG
Ciu triic

Tinh huéng

Tém tit

TO/LOPOSO/GO

10:

LO:

PO:

SO.

GO:

Sw tac dong qua lai

Tém tit

Bai tap

TRANH LUAN VA KHONG TAN THANH
Cdam xuc va tinh cam

T ngir
Sw nhdn thirc
Gia tri

Logic



Cau triic cu thé

Su dam mé tranh ludn
Tém tit

Bai tap

VAN DE VA NHIEM VU
Phong dodn va wéc chirng
Phuwong phdp lién két vin dé
Luwa chon cdac phwong dn
Hanh dong

Vin dé hodc nhiém vu méi
Tém tit

Bai tap

QUYET PINH VA LUA CHON
Cam xuc

Nhitng quyét dinh thw yéu va nhitng lwa chon
Lwa chon

Bon lua chon

Kién thiét

Dinh chi viéc phan tich

Tém tit

Bai tap

XEM LAI PHAN IV

Ldp lugn va bit dong

Vin dé va nhiém vu.

Qu}zét dinh va lwa chon.

Tém tit

Bai tap

TRO CHOI TU DUY MUOI PHUT
Vi du:

Tém tit

PHUONG PHAP HINH VE

T ngii va hinh dnh

Sw thuwc hién.

Thdo ludn.

Tém tit.

Bai tap.

NHUNG LOI KET

CAC CAU LAC BO TU DUY
Muc dich cua cdu lac bo tw duy
Cac hoat dong cua cdu lac bo tw duy.
Nguyén tic.

Cic vin dé dwoc dem ra thuc hanh.
Cac tai liéu.




Luyén tap.
Tom tat.



POINET VE TAC GIA VA TAC PHAM

Ebook mién phi tai : www.SachMoi.net

Tién si Edward de bono sinh niim 1933 tai Malta, trong thé chién thir II ng da hoc & cao
dﬁng St Edward va sau do tlép tuc vao dai hoc Malta. Tai day ong nhan dugc cac bz‘lng cép vé
tam ly hoc, sinh ly hoc va sau cung nhan hgc ham tién si y khoa. Sau dd, ong con nhan thém mgt
hoc vi tién si khac & Cambridge va tot nghi€p bac si ¢ dai hoc Malta.

Ong 1a gido swr & cac dai hoc Oxford, Cambridge, Harvard, va ciing la gido sw thinh gidng ¢
hon 52 qudc gia khac nhau. Ong ciing cong tic véi cac cong ty 16n & nhiéu noi trong d6 cé6 IBM,
Du POnt, Prudential, AT&T, British Airways, British Coal, NTT(nhat), Ericsson (Thuy dién),
Total(phap), Siemens, va Microsoft. Tai cac hang nay, ong hoac truc tiép giang day cho nguoi
1am hodic hwéng din cac nhém quén ly dau nio.

Edward de Bono cé nhiéu tac pham, chuyén khio vé tu duy dic biét 1a cic phwong phap tu
duy dinh hwéng. Rat nhieu sach trong dé da duwgc dich ra khoang 34 ngon ngir.

Ong tirng nhan giai Capire tai Madrid do cong hién quan trong cho nhan loai nim 1988, va
huin chwong "Order of Merit" do chinh phii Malta trao tang nam 1995.

Trong cudn sach quan trong '""The Mechanism of Mind" (co ché cia tu twdng) xuét ban nim
1969, ong da chi cho thiy lam thé nao mang lwéi than kinh tao nén cac dang thirc khong doi
xirng dong vai co’ s¢ cho nhan thirc. Nha vat ly hoc tién phong, gido sw Murray Gell Mann da
danh gia rang tic phim ciia Bono da di trudc cic nha toan hoc trong 10 nim trong viéc tim hi¢u
cac Iy thuyét hon don (chaos theory), cic hé thong phi tuyén tinh, va cac hé thong tw quan (self-
organising systems).

Ong 13 nguoi dau tién dwa ra khai niém "tw duy dinh hwéng" ma ngay nay dwoce ding rong
rai dé chi cac phwong phap tu duy sang tao.


http://SachMoi.net/

Ldi tw duy truyén thong dung dén cic phan tich, cAn nhic, va ban cii. Trong mét thé giéi on
dinh thi cdc cach thirc d6 12 di thich hop dé nhin dién ra cac tinh huong chuin va dé ap dung
cac giai phap chuan. Tuy nhién, diéu nay khong con hiéu nghié m nira trong mét thé giéi bién doi
mi & d6 cac 101 giai chuAn mue c6 thé khong hiéu lyc nira. Do d6, viéc chuin bi kha ning sang
tao, cau triic, va thiét ké tir trwéc dé dap ing su doi thay nhanh chéng ciia thé giéi di tré thanh
mdt nhu cau khong 16 ciia toan thé giéi. Edward de Bono la mdt trong nhiing nha tién phong
thAm nhip vao cac linh viee nay. Ong cung cap cic phwong thirc va cong cu cho 18 10i tu duy
m6i: tw duy sang tao va ciu tric.

Ong di chi tiét hoa mot loat cac "phwong phap giai phéng tu duy" - ddy la cac ing dung nhin
manh tw duy nhw 12 mdt hoat dong dé khai phong hon 13 mét hanh dong phan wng. Véi viée sir
dung cach viét thwe té, ré rang va tranh né cac khai niém cé tinh han 1am, 6ng di van dung cac
hiéu biét vé tam li hoc qua viéc bién cac Iy thuyét vé s sing tao va nhan thirc clia con nguoi

thanh cac cong cu thuc su kha dung

Trong s0 khoang 65 tac phlem cia Edward de Bono, da c6 mgt s0 tac phlem da dwoc dich ra
tieng viét nhw 7w Duy La Ton Tai, Sau Chiéc Non Tw Duy, Dé Co Mot Tam Hon Dep Va Day
Tré Phuwong Phap Tw Duy.

Trong day tré phwong phdp tw duy, tic gia dwa ra nhirng cach thirc don gian va thue tién dé
nhirng bac cha me 1am thé nao c6 thé gitp tré phat trién dwoc ki ning tw duy. Hién nay, nhiéu
ngudi cho ring, nha trueong chwa xem trong viéc day cach tw duy cho hoc sinh, do vdy cudn sich
nay rat hiru ich trong viéc gitip tré phat trién tri niing, 6¢ siang tao va nho viy, tré sé tw tin hon
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va sé dé thanh cong trong cudc song hon.


http://thuvien-ebook.com/forums/showthread.php?t=4446
http://thuvien-ebook.com/forums/showthread.php?t=3158

PHAN I- LOI TUA

Mot trong nhitng tham vong ctia t6i khi viét cudn sach ndy 1a trén thé gidi s& ngay cang c6 nhiéu
nguoi tré tudi te khang dinh rang” t61 s€ 1a mot nguoi biét tu duy”.
VA tuyét voi hon nira néu ho ty tin khang dinh rang “t6i 1a mot nguoi biét tuw duy - va toi biét tu

99

duy”.

Cudn sach nay pht hop véi nhitng bac 1am cha me va ca véi nhitng em thiéu nién doc dé hoc cach
tu duy.

Tu duy khong phai 12 mot diéu khé khan. Tu duy cang khong phai 1a mot diéu té nhat. Ban khong
can phai 1a thién tai thi mo1 c6 thé tré thanh mét nguoi tu duy giodi.

Ban muén theo kip xu hudng phat trién cta xa hoi, ban can phai 1a mot ngudi gioi tu duy.

Nhiing tinh huéng trong cudc soéng ctia mdi ca nhan ciing ludn doi héi ching ta phai 1a mot ngudi
suy nghi tot, va trong trong lai cung véi su gia tang d§ phirc tap ctia nhu cau ciling nhu cac co hoi, doi
ho1 nay cang tang 1én.

Trong kinh doanh ciing nhu trong cudc séng doi thuong, gioi suy nghi dong vai tro thiét yéu cho sy
ton tai, cho thanh cong va trong canh tranh.

Cudn sach nay khong danh cho ban néu:

1- Ban tin rang chi can thong minh 13 dt. Néu ban tin rang mot nguoi rat thong minh di nhién
s& 1a mot ngudi gioi tu duy, va mot ngudi kém thong minh hon thi tu duy s& t61 hon, thi cudn sach nay
cling khong danh cho ban.

Dua trén kinh nghiém, t6i rut ra rang nhirng nguoi thong minh khong phai ludn 14 nhitng ngudi gioi
tu duy. R4t nhiéu ngudi thong minh lai roi vao “chiéc biy cua sy thong minh” va bién minh thanh mot
nguoi tu duy toi. Thong minh 1a mot kha ning. Suy nghi 1a k¥ ning dé van dung kha niang dé. Trong
nhirng trang tiép theo t6i s& trinh bay ki hon van dé nay.

2- Ban tin rang ban da dugc hoc cac ki ning suy nghi ¢ trudng hoc. Néu ban tin rang truong
hoc 1a noi1 phu hgp dé€ ban hoc cach suy nghi va truong hoc da day ban di€u nay du roi, thi ban cling
khong nén doc cudn sach nay.

Theo kinh nghiém cua t6i thi hau hét cac truong hoc khong day cho hoc sinh cach tu duy. Mot vai
truong hoc chi day hoc sinh nhitng k¥ ning tu duy rat giéi han, bao gdom phan loai thong tin va phan
tich. Gan ddy, dy 1én phong trao day tu duy cho hoc sinh. Mot s6 truong da bat dau day hoc sinh “16i
tu duy phé phan”. Diéu nay l1a dang 1am, nhung néu chi day hoc sinh “16i tu duy phé phan” thi chua
day du, tham chi rat nguy hiém (t6i s& giai thich diéu nay sau).

To1 da xay dyng chuong trinh gidang day tu duy, chuong trinh cort. Chuong trinh nay hién dang
duoc hang triéu sinh vién & cac quéc gia khac nhau 4p dung. Mac dau vay, duong nhu & trudong hoc,
ho van chua 4p dung chuong trinh nay dé day cho hoc sinh.

3- Ban tin rang khong thé day cac ky nang tur duy mot cach truc tiép. Néu ban cho rang ky
nang tu duy chi ¢ thé phat trién thong qua nhirng van dé cy thé hodc khi ing dung trong cudc song



hang ngay, cudn sach ndy ciing khong phit hop vai ban.

Hau hét ching ta khi di hoc déu dugc day va tin rang tu duy khong thé duoc day truc tiép. Hién
nay, moi ngudi da bat dau thay doi quan diém nay khi thuc t& va ca nhiing nghién ctru chi ra rang
nhirng k¥ ning nay c6 thé hoc truc tiép. Boi vi chiing ta ton qué nhiéu thoi gian suy nghi nhiing diéu
ma ban than n6 khong cai thién dugc ky nang tu duy cua ching ta.

Mbt nha bao quen v6i 16i danh may g6 hai ngon s& van st dung 16i danh may nay cho dén tan tudi
60. Diéu nay khong phai vi 6ng ta khong dugc thire hanh nhidu. Néu ong ta chi luyén tap ddnh may voi
cach danh chi sir dung hai ngén tay, ong ta chi c¢6 thé tré thanh mdt nguoi danh may hai ngén gioi.
Nhung néu khi ching ta con tré va duoc tham gia mot khoa hoc danh may, co thé chi can mot khoa
ngan han, thi vé sau ndy, chiing ta luon 13 nhitng ngudi danh may tot. Pidu twong t nhu vy cling xay
ra vo1 cach suy nghi. Thyc hanh thoi 1a chua du.

Edward de Bono



LOI GIOI THIEU



TAI SAO CHUNG TA CAN SUY NGHI MOI VE CACH TU DUY



Thong tin va suy nghi

Thong tin rat quan trong. Thong tin ciing dé day. Thong tin ciing dé kiém tra. Cho nén chang cé gi
dang ngac nhién khi chung ta dén trudong va dugc day rat nhiéu diéu lién quan dén thong tin.

Suy nghi khong thay thé cho thong tin nhung thong tin c¢6 thé 1a mot trong nhitng thr thay thé cta suy
nghi.

Cac dinh nghia than hoc déu cho rang chuia troi 13 dang ti cao c6 kién thirc tuyét ddi va hoan hao.
Khi ai d6 c6 kién thirc tuyét doi va hoan hao, nguo1 do6 chac chan khong can phai suy nghi gi nira.

Trong mot tim hiéu biét ndo d6, chung ta c6 thé 1a nhitng nguoi tich liy day du thong tin, va do 1a
nhitng van d€ ma khi gap phai ching ta s€ khong can phai suy nghi.

Trong twong lai, ta s& dé cho may tinh giai quyét nhitng viéc nhu vay.

Trir khi ching ta c6 day du thong tin, chiing ta can suy nghi dé ¢ cach sir dung t6t nhat nhitng thong
tin chung ta c6. Khi may tinh va cong ngh¢ thong tin ngay cang cung cap cho ching ta nhiéu thong tin,
chung ta can suy nghi dé€ tranh bi ngap vao su roi ram boi tat ca nhitng thong tin do.

Khi ching ta xem xét su viéc dién ra trong tuwong lai, chung ta can suy nghi bdi vi ching ta s&
khong thé c6 day du thong tin vé€ twong lai.

Pé sang tao, thiét ké, 1am kinh doanh hay lam bat cr diéu gi méi, ching ta déu can suy nghi. Ching
ta suy nghi d€ st dung thong tin tot hon khién cho chiing ta canh tranh tot hon.

Nhu vay, chi c¢6 thong tin khong 1a chua du. Chung ta can c6 ca suy nghi. Nhung that khong dé gi dé
thuc hién diéu nay. Tat ca thong tin déu c6 gia tri. Thong tin mdi cang c6 gia tri bdi vi nd gitip chiing
ta c6 thém kién thirc. Vay 1am thé nao dé chung ta c6 thé khuyén khich moi ngudi giam thoi gian day
théng tin va danh thoi gian day cac ki ning suy nghi gitip st dung thong tin mot cach tot nhat? Ching
ta can can bang giira thong tin va ki ning suy nghi.



Tri thong minh va suy nghi.

Niém tin rang sy thong minh va su tu duy 1a gidng nhau da dan dén hai két luan khong phu hop sau
trong viéc day hoc:

1- Pbi véi nhirng hoc sinh rat thong minh thi chang can day ching phai suy nghi nhu thé nao
vi mac nhién chiing cling s€ 1a nhitng hoc sinh gio1 suy nghi.

2- Péi véi nhitng hoc sinh khong thong minh thi chang thé day ching cach suy nghi thé nao
cho tot vi day thé nao thi ching cling khong thé suy nghi tot dugc.

Mdi lién hé giira su théng minh va cach suy nghi ciing gidng nhu moi lién hé giira chiéc 6 t6 va
nguo1 lai 6 t6. Mot chiéc 6 to6 dong co to1 tan co thé bi mot ngudi 1ai to1. Trong khi mot chiéc 6 to
dong co kém hon nhung c¢6 thé c6 mot nguoi di€u khién rat tot. Pong co cia mot chi€c 6 to chinh la
tiém nang cua chiéc 0 to chiing giong nhu thong minh la tiém nang cua tri 6¢c. Ky ndng cua nguoi lai xe
quyéet dinh 1am thé nao dé s dung hét tiém nang cua 6 t6. K¥ nang cua nguoi tu duy quyét dinh xem sé
phat huy su thong minh d6 nhu thé nao.

TIKA HudiG

TINH HUGNG -

N

BIEU DO 1 3

To1 thuong dinh nghia tur duy 1a “sy ing dung tai nang mot cach tai tinh dya theo kinh nghiém”.

C6 nhiéu nguoi rat thong minh thudng chon mot cai nhin vé mot sy vieC va St dung su thong minh
cua ho dé bao vé€ cho cai nhin do. Va bai vi ho lam diéu nay rat gioi nén hg s€ chiang bao gio thay can
phai kham pha su vi¢c hodc lang nghe nhitng quan di€m khac. Pay 1a mdt cach suy nghi t61 va no
chinh 1a “chiéc bay cua su thong minh”.

Quan sat biéu do 1 & trang bén, mot ngudi nhin tinh huéng va ngay 1ap tirc xét doan né.

Trong khi d6, biéu do 2, mdt ngudi xem xét tinh huéng roi sau do tiép tuc kham phé tinh hudng. Mot



nguoi rat thong minh c6 thé thuc hién qua trinh nhin va qua trinh xét doan rat t6t, nhung néu thiéu di
qua trinh khdm pha thi d6 van 1a mdt qua trinh tu duy toi.

Nhung nguor1 rat thong minh thuong 14 nhitng nguoi rat gioi trong viée giai do hoac giai quyét cac
van dé khi tat ca cac dit liéu da co. Nhung ho khong phai 13 nhirng ngudi xuét sic trong nhing tinh
hudng doi hoi ho phai di tim thém dir liéu va danh gia nhirng dir lidu do.

Va diéu cudi cung 1a nhitng ngudi rat thong minh lai thuong 13 nhitng ngudi bao vé cai toi cua
riéng minh. Ho thich dugc nhin nhan rang ho ludn l1a nhitng ngudi phai. Diéu nay c6 nghia 1a ho san
sang dung nhiéu thoi gian vao viéc cong kich va chi trich quan di€m cua nhirng nguo1 khac, boi vi do
1a cach dé dang dé chitng minh nguoi khac sai. Diéu ndy ciing c6 nghia 1 nhitng ngudi rat thong minh
khong phai 1a nhitng ngudi san sang chap nhan nhitng rui ro trong 161 suy doan boi néu thé ho khong
thé luon dam chac 1a ho dung.

Va tat nhién, chang c6 diéu gi ngan can mot nguoi rat thong minh tré thanh mot ngudi suy nghi tai
g161 nhung diéu nay khong ty nd dén. Ching ta can phai hoc dé phat trién ki nang suy nghi.



Suw thong minh va sw hiéu biét.

Tai trudng hoc, trong tro choi giai d6, trong nhitng ky kiém tra hodc ky thi, noi chung 1a trong hé
thong danh gid cua chiing ta, chung ta luon coi trong su thong minh.

Mot chang trai thong minh co thé kiém duogc rat nhiéu tién tai thi truong chirng khoan phé wall,
trong khi cudc song riéng tu cta anh ta lai ré1 nhu to vo.

Sy thong minh dugc vi nhu tiéu cu cta 6ng kinh may quay phim, trong khi sy hiéu biét lai duoc
xem nhu bé rong cua ong kinh.

Ly do chiing ta khong cha y nhiéu dén su hiéu biét bai vi chiing ta cho rang su hiéu biét c6 dugc
cung voi tudi tc va kinh nghiém va ching ai c6 thé day ta duoc su hiéu biét. Pay 1a mot cach hiéu sai
lam. Ai cling c6 thé hoc dé co duoc sy hiéu biét. Va noi dung chinh cua cudn sach nay la chi cho ban
dé ban hoc duogc diéu do. Sy hiéu biét phu thudc chit ché vao sy nhan thirc. Ban sé& phai hoc vé cach
nhan thirc, chir khong phai hoc vé su logic.

Liéu tw duy co phdi la mot vi¢c kho khan?

Chiing ta ludn cb gang phat trién k ning tu duy cta moi ngudi bang cich dua ra nhitng cong viéc
qua kho dé ho lam?

Tat nhién, néu suy nghi 1a mot viéc dé dang, thi d6 ciling chiang co gi dé co gang, dé dat dugc, va dé
hoc héi.

Trong hau hét cac linh vuc phat trién k¥ ning (tennis, truot tuyét, Am nhac, ndu dn) ching ta (mg
dung nhirng nhiém vu twong ddi kho khin. N6i theo cach khac, chung ta chi c6 thé 1am tot nhitng linh
vuc trén chi khi chung ta luyén tap thanh thuc nhirng k¥ ning dé thuc hién ching. Diéu ny tao dung
nén sy tu tin va su thanh thuc trong k¥ ning. Chiing ta mudn 1am nhitng coéng viéc ma khong lam mat di
su tu tin cta chung ta. P6 chinh 1a 1y do tai sao c6 nhiéu nguoi lai tr bo viée tu duy. Ho nhan théy do
1a mét viéc nham chan boi vi nd qua kho khan. Ban sé chéng thich tha thé hién diéu gi khi ma ban
khong c6 kha ning dé thé hién ching.

T6i khong tin rang nhitng van dé qua phirc tap, nhitng tro giai d, nhimng trd choi mang tinh chat
toan hoc 1a nhitng cach tot dé day cach tu duy. D6 ciing chinh 13 1 do tai sao nhirng nhiém vu tu duy
va nhirng bai tip ng dung trong cudn sach nay 1a nhirng diéu khong qua khé khan.

Hon nita, kinh nghiém cta moi ngudi ciing chi ra rang khong phai ban ctr lam duoc nhitng diéu vo
cuing kho khin thi khi gip nhirng viéc it kho khian hon ban cling s& giai quyét tréi chay. Nhiéu ngudi co
kha ning tu duy nhitng cong viéc to tat nhung khi gip nhitng viéc don gian hon ho lai thé hién su tu
duy kém céi hon.

Thé nao la mot nguoi tri thirc?

Quy luat dau tién cua nhitng ngudi qua dam mé cong viée tri 6¢ 1a “néu ban khong c6 nhiéu diéu dé
noi, ban hily c6 gang trinh bay né theo cach phirc tap nhat ma ban c6 thé”. Mot nguoi tu duy phire tap
so hdi su gian don cling nhu ngudi nong dan s kho han. Néu khong c6 gi phire tap, liéu ho sé& c6 gi dé
lam hodc dé viét vé n6? .



T6i da c6 bai n6i chuyén voi nhitng nha su pham, nhitng nguoi it nhiéu ciing 1am cho t6i hiéu rang
ho mudn bai no1 chuyén cua to1 that an tugng do1 vai hg, nhung lai qua kho dé ho khong thé thyc hanh
duoc.

Moi ngudi ciling thuong phirc tap hoa van dé ngay ca trong viéc md ta. Néu ban mudn, ban co thé
phan chia mot chiéc but chi thanh muoi phan khac nhau va sau d6 ban bat dau qué trinh mo ta mdi lién
hé cua muo1 phﬁn d6 véi nhau. Va khi ban chi c6 mot chat kién thire it 6i vé bién dao mua, ban cling
mubn bién dao nhitng diéu maa phtrc tap. Ciing nhu khi choi trd choi d6 6 chit, ban chiang hé bi gidi
han vé tir nglr va ban tha hd chon tir ma ban thich.

Ban thuong binh luin vé sy phic tap ciia nhitng ngudi khac va ngay ca nhin xét ctia cic nha phé
binh. V& mic nhién n6 1a mot qua trinh phét trién trong tu duy ctia ban. Nhitng nhan xét s& nhanh chong
tr¢ thanh lya chon cua ban hon 1a nhitng hanh dong cu thé, va nhu vay, chiing ta coi diéu nay nhu “ hoc
bong quy gia chung ta nhan dugc”.

Ciing c6 nhitng ngudi xem qua trinh nay khong 161 cudn va khong can thiét. Diéu ndy dic biét dung
v61 nhitng nguoi chi trong dén két qua thuc té. Ho dat ngang hang sy “tu duy phtrc tap” vo1 “su suy
nghi” va két qua 1a ho tir bo viéc suy nghi. Cach nhin nhan ndy that dang tiéc.

Ban c6 thé tro thinh mot nguoi tur duy ma khong can phai 1a mot ngudi co suy nghi qua phirc tap.
Trong thuc t€, nhiéu nguot tri thirc khong han da 1a nhitng nguoi tu duy tot.

Tdac dong phdn hoi va nhirng suy nghi tién phong.

Trong trudong hoc, chung ta thuong dat giéy, sach, bang den trudc mat hoc sinh. Hoc sinh sau do
duoc yéu cau dua ra hanh dong dua trén nhitng gi cac em nhin thay. Pay cling chinh la 1y do tai sao &
truong hoc, tré em dugc day 161 tu duy phan hoi.

“day la mot su viéc, emnghi gi vé su viéc nay?”.

Ban khong thé dé dang yéu cau cac em hoc sinh hiy doi trudng va to chirc mot doanh nghiép. Ban
cling khong dé dang yéu cau hoc sinh dua ra cach giai quyét vé nhirng van dé xay ra thuc t€ hoac dam
nhan mot du an thuc t€. B&1 don gidn ¢ truong hoc khong dat ra muyc tiéu 1a cong viéc thuc te.

Piéu ndy ciing xay ra doi voi 16i suy nghi phan hoi hanh dong pht hop véi truyén thong tu duy
phurc tap hoa van dé€ cua cac hoc gia: “ chung ta hanh dong thé nao doéi véi nhitng su viéc dang ton
tai?”.

Nhung trudng hoC va Su gido duc khong phai 1a mdt tro choi. Nhitng tinh hudng song thuc té lién
quan chit ché dén 16i suy nghi tién phong. Piéu ndy dong nghia véi yéu cau moi ngudi hiy ra ngoai va
bat tay lam viéc. Ban phai tu di tim thong tin, khong phai tit ca moi thong tin dd nam & d6 va cho ban.
Néu ban chi ngdi yén trén ghé cua ban thi s& chang c6 viéc gi xay ra. That 1a dé dé dén nha hang ngdi
an voi nhitng mon dn dd dugc don san trén ban dn. Nhung viée di chg mua dd an (hoac tu tr(‘A)ng va
nudi dudng chiing) va sau d6 ché bién chung lai 1a mdt viéc hoan toan khac. Viéc khong coi trong 16
suy nghi tién phong hon 16i suy nghi phan hdi khong phai 1a 16i cua hé thong gido duc hién thoi ctia
ching ta, boi tu duy tién phong khong gian don nhu tur duy phan hdi. Nhung sai 1am ctia ho ¢ day
chinh 13 d4 tng ho va coi 16i tu duy phan hdi 14 161 tu duy ph hop.



T “sw thuc hién”

T4t ca moi ngudi biét sy biét doc, biét viét, nhitng con s c6 ¥ nghia gi. T6i da phat minh ra tir “su
thuc hién” vai nam trude day dé chi toan bg cac ky nang hanh dong.

S& 1a mot diéu hoang tudng khi ching ta cho rang nhitng diéu ching ta duoc hoc da 1a du. Néu ban
co kién thirc day du thi viéc thuc hién hanh dong that don gian va dé dang. Néu ban c6 dugc mdt tam
ban do chi tiét, moi viéc s€ trd nén dé dang hon.

Tuy nhién, thé gid1 thuc tai lai khac viéc hoc rat nhiéu. Véi kinh nghiém tich lliy sau nhiéu nam lam
kinh doanh ciing nhur cong viéc hanh chinh nha nudc da chi cho t6i thiy rang hanh dong khong bao gid
1a dé dang. Hanh dong bao gio cling doi hoi su suy nghi 16n lao. Cam giac chiu dung va nhiing suy
nghi theo ban ning da khong con 1a 16i suy nghi phu hop.

Chung ta c6 nhitng ngudi phai ban chuyén, ¢ nhitng quyét dinh can duoc dua ra, ¢ nhirng chién
luwgc can dugc thiét ké va giam sat. Va c6 nhiing ké hoach can dugc dua ra va thuc hién. Chung ta con
¢ ca nhitng miu thudn, throng luong, dam phan va tién bd. C6 nhitng diéu can phai can nhic vé mit
gia tri, va can dén ca sy can béng cac yéu t6 dé dat duoc su thoa hiép. TAt ca nhitng diéu nay déu doi
hoé1 mot cép do thuc hién cao.

Trong mot thé gidi canh tranh, nhitng quoc gia cong nghiép hoa thi “sy thuc hién” ludn 1a nguoi
ban dong hanh. P61 v&i1 moi cd nhan, vdi moi thanh nién, nhitng ngudi chua ¢d dugc nhirng ki nang
thuc hién nén dat dé la mot muyc tiéu cho viéc hoc tap.

Su thuc hién bao gém nhiéu khia canh cta suy nghi nhu: cai nhin cua nhiing nguoi khac, uu thé,
muc tiéu, su phéi hop, két qua, su suy doan, quyét dinh, xung dot, gidi phap, hanh dong va nhiéu khia
canh khéc trong 16i suy nghi g dung trong viéc phan tich thong tin. TAt ca nhitng diéu nay 1 nhing
bd phan ctia 16i suy nghi tién phong, chir khong phai 161 suy nghi phan hdi quen thudc.



Léi suy nghi phé phdn

Loi suy nghi truyén thong phuong tay thuong rat coi trong 16i suy nghi phé phan. Diéu niy mot phan
12 do anh hudng cua 16i suy nghi cta nhitng ngudi hy lap cd, sau nay duoc ap dung trong thoi ky phuc
hung, mot phan xuat phat tir nhu cau clia cac gido s¥ thoi trung c6 can mot 16i tu duy dé phan bac lai
di gido.

Loi suy nghi phé phan chi phat huy gia tri cao trong hai hé thong xa hoi. Mot 13 trong mot xa hoi vo
cung 6n dinh (nhu thoi hy lap c6 dai va thoi trung c6). Va bat ky mot ¥ twong mdi hodc mot sy xaAm
pham ndo 1am nay sinh su thay d6i can bi phé phan. Ché do xa hoi thtr hai 1a mot x3 hdi tran ngp
nhitng tu twong kién thiét va hanh dong va 16i tu duy phé phén can thiét dé chon lyra nhitng gié tri dtng
dan ra khoi nhitng ¥ tudng khong xac thuc.

Nhung xa hoi chiing ta dang séng lai khong phai 1a mot trong hai thé ché xa hoi trén. C6 rat nhiéu
diéu can thay d61 va con thi€u rat nhi€u nhitng ¥ trong méi1 va nhirng dong luc sang tao.

Hay tuong twong ra mot déi du an gdm sau nha phé binh 15i lac ngdi ban bac giai phap cho tinh
hinh 6 nhiém trong khu vuec. Chéng al trong s6 ho c6 thé st dung nang lyc tri 6¢c dugc dao tao cao siéu
ctia ho cho dén tan khi c6 ai d6 dua ra mot g01 v thyc té. Piéu kho khin & day la 16i tu duy phé phan
chinh 12 16i tu duy phan hoi. Trudce hét, phai ¢ cai gi d6 thi mdi c6 thé phé phan dugc. Nhung lidu y
tuong d6 tir dau dén? Nhitng dé xuat, nhitng goi v 1a két qua cua 16i tu duy xay dung, sang tao va nay
sinh.

Néu chiing ta dao tao mdt ngudi dé tranh cho ho tat ca cac 16i trong suy nghi, liéu d6 c6 phai 13 mot
nguoi gidi tu duy. Hoan toan khong phai nhu vay.

Néu chung ta huin luyén mot 141 xe tranh tat ca cac 16i 1am trong vi¢c lai xe, liéu do co phai 1a mét
nguoi lai xe tuyét voi?

Chac chan 1a khong phai nhu vay boi vi nguoi ndy s& cat ngay xe vao gara dé tranh duoc moi 16
1am c6 thé xay ra. Viéc tranh dugc nhitng sai 1am cua 14i xe mot cach t6t nhat chinh 1a cach dé anh ta
14i xe di dau d6. Tuong tu nhu vay, 16i suy nghi phé phan chi c¢6 gia tri néu chung ta c6 dugc mdt suy
nghi xay dung va sang tao. Liéu c6 ich gi néu ban c6 dugc bd yén cwong nhung ban lai khong c6 ngua
deé thang,

Pay 1a mdt van dé hét strc quan trong bai vi ¢ nhiéu truong hoc hién nay tin rang viéc day cho hoc
sinh 161 tu duy phé phan 1a phu hgp. Ho thuc hi¢n 161 gido duc nhu vay béi nd phu hop véi viée coi
trong 161 tur duy phan hoi va cling bdi do 1a 161 suy nghi truyén thong,

Loi tur duy phé phan 1a 16i tur duy quan trong va ¢6 gia tri nhat dinh trong hé théng tu duy. Nhung d6
chi 1a mdt bd phan cta hé théng tu duy. Va dé trd thanh mdt nguoi giodi suy nghi, ching ta phai c6 16i
tu duy toan di¢n.

Loi tu duy phé phan tao ra rat nhiéu rao can nguy hiém trong suy nghi. Ngay ca nhitng ngudi duoc
coi 1a thong minh nhét ciing c6 thé bi mic ket trong 16i suy nghi phé phén va khong thé phat trién duoc
cac k¥ nang tu duy xay dung va sang tao. Tai trrong hoc, hoc sinh khong dugc cho thoi gian cling nhu
yéu cau su ¢ gang dé hoc cac khia canh ctia suy nghi xdy dung va sang tao bai cac nha gido duc cho
rang ho d3 day hoc sinh su suy nghi réi. M6i nguy hiém khéc nira ctia 16i suy nghi phé phan 1a 1am nay



sinh tinh kiéu ngao, bdi vi 16i suy nghi phé phan ludn cho rang minh dung, ngay ca khi ho thiéu thong
tin hodc nhan thirc sai 1am, 1am nay sinh sy kiéu ngao. T6i s& ban cu thé van dé ndy & phan sau).
Nhitng k¥ ning ctia 16i suy nghi phé phan khong thich hop v&i nhitng k¥ ning ctia 16i suy nghi sang tao
va xdy dung boi vi suy nghi xay dung va sang tao doi hoi su suy nghi dé lam nay sinh nhitng ¥ tudng
m6i. Su phé phan bao gid ciing don gian hon rat nhiéu so véi su sang tao.

H¢ thong doi diu

Tai nudc my, ctr 350 ngudi dan thi c6 mot luat su, trong khi d6 con sb nay ¢ nhat ban 1a 9000
nguoi dan. S& di cod sy khac bi€t 16n nhu vay 1a do & my moi ngudi van suy nghi theo 161 suy nghi
truyén thong phuong tay, do chinh la h¢ thong déi dau. Lo1 tu duy nay nay sinh truc tiép tir thdi quen
suy nghi phé phan va tim ra su that thong qua doi thoai doi dau.

Theo 16i tu duy nay thi tranh ludn va cai va dugc xem nhu mot cach chinh xac dé kham phé su viéc
bo1i vi ca hai bén déu c6 dong co rd rét. Nhung boi vi nay sinh tir nhitng dong co cu thé, nén 16i suy
nghi ndy lai bo qua su kham pha. Liéu, mot bén co sin sang dua ra nhitng ¥ kién va quan diém ma ¢
lo1 cho phia bén kia?

Heé thong ddi dau chinh 1a 16i suy nghi theo kiéu toi dung thi anh sai.

Hé théng doi dau thudng chinh 13 nén tang ctia thé ché chinh tri, ludt phap, khoa hoc (trong mot s6
pham vi) va trong ca cudc song hang ngay. Nhung n6 13 mot hé thong rat han ché va 1a mot hé thong c6
nhiéu thiéu sét (cac ban s& hiéu diéu nay k¥ hon khi nghién ctru cudn sach t6i diing thi anh sai cia
t01).

Su dbi nguoc, sy khiéu khich va sy xung dot thuong chi gia tang khi st dung hé¢ théng doi dau.
Xung dot thuong doi hoi mot két luan dugc thiét lap hon la mét thir nghiém vé sttc manh cua sy d6i
dau.



Sw doi hoi va sw phdn doi

“tai sao toi lai phai thirc day vao buoi sang?”
“tai sao toi lai phai mang ca ra vat"
“tai sao toi lai phai di dén truong hoc?”

Pbi v6i nhidu ngudi, ¥ tudng vé su suy nghi duoc coi nhu sy doi hoi, sy phan dbi va su tranh
luan. Py chinh 14 1y do tai sao ma nhiéu chinh pht, co quan gido duc, cac nha chirc trach va ca céc
bac phu huynh thuong phan dbi y tuéng day 16i suy nghi. Ho xem viéc suy nghi chinh 14 nguyén nhin
giy ra tinh trang chia r&, sy phan d6i va sy tranh luin khéng c6 chiéu cham dut. Thuc chat thi nhing
kha ndng trén chi xdy ra khi 16i tu duy phan d6i theo miu cii chiém uu thé trong xa hoi.

Nhung chuong trinh day tu duy cort hién nay duoc nhiéu nén vin héa va nhiéu hé tu tuong ap dung
(tr nhitng nguoi thién chiia gido, nhitng ngudi theo dao tin lanh, nhitng nguoi1 theo chu nghia mac,
nhitng ngudi hoi gido, nhitng ngudi trung hoa). Boi vi chuong trinh cort trinh bay 16i suy nghi xay
dung, 16i suy nghi khac biét nhiéu so véi 16i suy nghi yéu cau va phan d6i. Trén thuc t&, mot s6 chinh
phu da xem viéc day 16i tu duy xay dung nhu 1a mdt cach bao vé t6t nhat dé chéng lai su tran lan cua
161 tu duy phan d6i ma nhitng nguoi tré tudi khong duoc hoc cach suy nghi thudng dem ap dung.

Loi tu duy doi héi c6 mbi lién hé kha chit ché doi vai 161 suy nghi phé phan va 16i suy nghi d6i
dau. Lbi suy nghi ndy xuat phat tir quan niém cho rang sy phan d6i hodc sy doi hoi 1a can thiét va phia
bén kia ( hodc cic nha chirc trach) s& bang cach ndy hay cach khac 1am cho moi viéc trd nén diing
dan. Pay 1a 16i suy nghi thudng gip & con tré khi doi hoi bd me chiing 1am nhitng diéu ma ching cho
la dung.

Loi tur duy phan d6i chi mang lai loi ich t6t nhat trong mot s khia canh cudc séng, d6 1a nhitng van
dé lién quan dén sinh thai hoc; sy tam ngirng viéc san bat ca voi, quyén phu nit, quyén cho nhiing
nguoi thiéu so, an toe‘ln giao thong. ..su phan dbi c6 vai trd xda bod sy bat cong va lam ting nhan thl'l:c
clia moi nguoi vé van dé dang duoc quan tam. Khi nhu:ng 16i 1am d3 duoc xda bo, sy phan d6i can
duoc dirng lai ¢ d6. Lac ndy, su viéc can dugc xem xét bang 16i tu duy sang tao va xay dung, 16i tu
duy phan doi khong con phu hop nita.

Loi tur duy doi hoi cling c¢6 nhitng mat tich cuc nhat dinh. Néu khong c6 su doi hoi, ching ta s&
khong thoat ra khéi dugc nhitng ¥ tuwong cti d€ phat trién nhitng y trdng moi tot hon. Xét vé mat nay,
doi hoi chinh 1a mot phan cua tu duy sang tao.

Mit tiéu cuc cta 16i tu duy doi hoi 1a ching ta da sir dung 16i tw duy nay dé d6i 1ap véi nhitng y
tudng hién co6 va doi hoi phia bén kia phai dua ra nhitng quan diém bao vé ¥ tudng cua ho hoac cai
tién chiing.

Nhirng diéu ma chung ta thu duoc tir mit tich cuc ciia 16i tu duy doi hoi chinh 1 viée ching ta biét
duogc gia tri cua nhitng y tudng dang ton tai, sau d6 chung ta sé tao ra mdt y tuédng madi va dat nd song
song vo1 y tudng d6. Bang cach nay, ching ta nhan ra dugc nhirng gia tri va ich lo1 cta y turdng mai.

Nhirng cudc cach mang truyén thong luén mang ¥ nghia tiéu cuc: xac dinh ké thu va chién dau dé
danh bai hoan toan ké thu.



Nay di dén luc chung ta thiét ké theo hudng phat trién nhitng cudc cdch mang mang y nghia tich
cuc, 6 do, s€ chang co6 ai la ké thu ma chi c6 su kién thiét lam cho moi thtr tot dep hon.

Nhu cdu khing dinh minh la diing

Néu ban dang phai giai quyét mot vin dé tinh toan, moi viéc két thuc khi ban ¢ dugc dap sb dang,
ban s& nging suy nghi & d6. Ban khong thé ndo 1am dung hon dugc nita. Nhung cudc song thuc té lai
khong giong nhu vay. Khi c6 mdt ciu tra 101 dudng nhu 13 “ding” nhung ban van phai tiép tuc suy
nghi. Ban phai tiép tuc nghi bdi vi thuong c6 nhitng cau tra 101 khac tét hon cai ban dang c6 (xét vé
mit gia tri, giam d6 6 nhiém, nhan quyén, loi thé canh tranh...).

Cai t6i cua chung ta lién quan chit ché dén nhu cau khang dinh minh 13 dtng. Dbi voi nén vin hoa
phuong tay, ho thé hién nhu cau d6 thong qua hé théng tranh luin va hé théng d6i dau. Ching ta thudng
chang miy khi thang than nhan minh 13 ké thit bai bdi vi van dé vé céi toi ciia mdi ca nhan. Va két qua
12 suy nghi cua chung ta day khiéu khich va mang tinh tu vé hon 13 suy nghi xay dung.

Xét vé mat 1y thuyét thi chiing ta nén cam thiy vui vé khi that bai trong mdt cudc tranh ludn boi vi
d6 1a cach dé ban két thiic v4i ¥ twong ban co ban dau.

Trong mot cude hop, ai cling mudn ¥ tudng ctia minh chiém uvu thé, cho du d6 khong phai 1a ¥ tuéng
t6i wu chi vi mudn khang dinh cai t6i ctia ban than. Va boi vi van dé khang dinh cai toi 1a mot doi hoi
nghiém tic nén mot trong nhitng khia canh can hoc khi ban hoc cach suy nghi chinh 13 hoc cac k§ ning
phat trién dé tach biét suy nghi khoi cai toi c4 nhan. Tdi sé& trinh bay nhirng k¥ ning d6 trong nhitng
phan tiép theo cua cudn sach nay.



Sw phdn tich va sw thiét ké

Phan tich tir trudc dén nay van duoc xem 1a mot thdi quen trong nép suy nghi cta chung ta. Khi
chung ta hoc cap ba hay trung cap, tat ca nhitng diéu ching ta dugc hoc déu chi trong dén ky nang
phan tich.

Khong c6 diéu gi phai nghi ngd khi coi phan tich 1a mdt phan quan trong ciia tu duy. Thong qua
phan tich, ching ta phin chia tinh huéng phirc tap thanh nhitng tinh huéng cu thé ma ching ta co thé
giai quyét tirng phan. Ciing thong qua phan tich, ching ta tim ra nguyén nhan ctia mdt van dé va tim
cach thao g& nguyén nhan do.

Vi 16i tu duy phé phan thi phan tich khong chi nham tim ra gia trj ma con chi ra tinh day du cta
van dé.

Néu ban vo tinh ngéi trén mot vat nhon, mdt sy phan tich chdp nhoang s€ cho phép ban tim ra
nguyén nhan gy ra su khong thoai mai cta ban va gitp ban giai quyét van dé. C6 rat nhiéu van dé
duoc giai quyét bang cach tim ra nguyén nhan va thdo g& nhirng nguyén nhan d6. Nhung c6 rat nhiéu
van dé ma ching ta khong thé tim ra nguyén nhan, hodc ¢6 qua nhiéu nguyén nhan lién quan dén nhau,
hodc cling c6 khi ching ta tim ra nguyén nhan (vi du do tinh tham lam ctuia con ngud1) nhung chiing ta
khong du kha ning dé giai quyét. o6 chinh 13 1y do tai sao chung ta lai gip rat nhiéu kho khan khi phai
giai quyét nhitng van dé nhu lam dung ma tiy, no nan cua nhirng nudc thudc thé gidi thir ba, tic nghén
giao thong...dé giai quyét nhitng van dé nhu vay, chi ¢6 phan tich khong 14 chua du. Nhung tit ca
nhitng ngudi dam nhan trong trach giai quyét van dé trong chinh phi chi chu trong dao tao 16i tu duy
phan tich. Co rat nhiéu van dé doi hoi su thiét ké hon 1a sy phan tich. Thong qua su thiét ké, chung ta
xdy dung va tao ra cac giai phap. Loi suy nghi thiét ké cho phép ching ta sap dit moi thir cting nhau
dé dat duoc két qua ma ching ta mong muén. D6 khong chi 13 van dé thdo g& nguyén nhan cua van dé
ma chinh 1a mot giai phdp mang tinh xdy dung. Nhung trong hé thong gido duc hién nay cua ching ta,
ching ta khoéng chi trong nhiéu dén viéc gido duc 16i tur duy thiét ké va 16i tu duy xdy dung va sang
tao. Thiét ké van dugc moi nguoi quan niém réng d6 1a linh vuc cta cac nha kién tric, hoa Y do hoa
hodc cac nha thiét ké thoi trang. Thuc chat thiét ké 13 mot phan khong thé thiéu cua hé thong tu duy. It
nhat thi thiét ké cling c6 vai tro quan trong nhu phan tich. Thiét ké bao gom tat ca nhitng khia canh tu
duy lién quan dén viéc sép dat moi thir cung nhau dé dat dugc mot két qua. B&1 vi cach tu duy truyén
théng phuong tay lién quan dén 16i suy nghi phan hoi, dén su phan tich, dén 16i suy nghi phé phan, dén
su tranh luan, dén su théng thua nén hau nhu mot nguoi da bo quan tat ca nhirng khia canh co ban cua
161 tu duy thiét ké.

Loi suy nghi sang tao

Trong bt cir mot hé théng tu tO chirc ndo, sang tao 1a mot su can thiét bat budc. Tat ca nhitng béng
chirng chang ta c6 chi cho chiing ta thiy rang tri 6c cua chung ta chinh 1a mot hé thong than kinh tu t6
chirc. VAy tai sao chiing ta khong chu trong dén 16i suy nghi sang tao khi chinh 16i suy nghi nay 13 mot
phan mau chdt cta hé thong tu duy (can thiét cho su cai tién, sy thiét ké, giai quyét van dé, sy thay
d6i, tim kiém nhitng ¥ twdng moi...).

C6 hai 1y do chung ta dd bo qua 161 suy nghi sang tao. Ly do dau tién 13 viéc ching ta quan niém



rang ching ta ching thé 1am gi dé c6 dugce 16i tu duy sang tao. Chl'mg ta coi tu duy sang tao 1a mot
moén qua than bi ma chi c6 mot so nguoi ¢d dugce. Va ching ta chiang thé 1am gi ngoai trir viéc nudi
dudng mon qua sang tao ma mot sb trong ching ta dugc may min ban ting,

Ly do thtr hai dé ching ta bo qua 16i suy nghi sang tao lai 1a mot 1y do rat dang luu tim. Chung ta
cho rang tat ca nhiing y turdng sang tao co gia tr1 phai la két qua cia mot sy 1ap luan logic (sau khi c6
nhitng ¥ tuéng dugc dua ra).

Néu mot ¥ twong mdi khong xuat phat tir tu duy logic, ching ta s& khong bao gio coi d6 1a mot y
tudng c6 gia tri. Vi thé chung ta chi ¢6 thé nhan ra nhitng ¥ tudng sang tao dua trén tu duy logic di
kém. Nhitng ¥ twdng khac duge chung ta xem 1a nhitng v tudng khong thuc té. Co thé chung ta s& xem
xét mot trong s6 nhitng ¥ twong khong thuc té do sau nay, hodc ching ta bo qua chung,

Sau d6 chung ta lai gia dinh rang néu mot y tudng sang tao dugce khoi ngudn tir nhirng tu duy logic,
thi chiing ta s€ ludn c6 dugc nhitng ¥ trong nhu vay khi ching ta thuc hanh nhirng bai hoc vé logic, va
do d6, ching ta khong can thi€t phai sang tao, ma chi can tu duy logic tot hon.

Pay 1a mot gia dinh hoan toan sai 1am. Tuy nhién, chi vai nim tro lai day chung ta (that ra 1a chi
mot s6 it nhidu lam viéc lién quan dén linh vuc nay) da nhan ra rang trong mot hé thong thong tin tyr to
chirc mot ¥ tudng cod thé sau nay la hé qua cua lap luan logic, nhung c6 thé ban dau moi nguo1 khong
thé thdy duoc diéu d6. Nhan thirc ndy c6 duoc nhd vao nhitng phan bat ddi xing tu nhién.

Boi vi nhitng hé thong tur duy truyén thong cua ching ta chi xem xét nhitng hé thong thong tin bén
ngodi (dwa ra nhitng ddu hiéu dua trén cac quy ludt logic) cho nén chiing ta khong thé nhan biét dugc
diéu nay. Ngay ca nhirng ngudi dugce xem 1a tng ho chi truong sang tao ciing quan niém 1am 13n vé
van dé nay. Ho cho rang nhitng ngudi sang tao vira 1 nhitng ngudi sang tao ty nhién vira 12 do guong
ga0. Su guong gao d6 bat ngudn tir nhu cau chi dua ra nhitng cdu tra 161 ding ¢ truong hoc. Sy guong
ga0 ndy nay sinh tir viéc so mic 16i hodc bi xem 1a ngé ngin trong kinh doanh ciing nhu trong cudc
song riéng tu.

Vi vay, néu ching ta ¢ thé khién moi nguoi x6a bé nhitng su grong gao trén, ching ta c6 thé giai
phong dugc sy sang tao tu nhién. Pay la mdt phuong phap van dung tri tu¢ co ban va dugc xem la
mot trong nhitng qua trinh gitip gidi phong moi ngud1 khoi sy gugng gao trong tu duy.

That khong may 1a sy sang tao khong phai la phan xa tu nhién cua tri 6¢c. Muc dich cua tu duy chinh
la cho phép kinh nghlem t tO chirc nhitng khuoén mau va sau d6 Gmg dung ching trong nhirng khuén
mau hién thdi. Vi vay néu chiing ta gitip moi nguoi tw do suy nghi theo cach riéng ctia ho ciing chi
khién ho c6 thém chut it sy sang tao bo1 do hg khong bi ép budc ma théi. Con néu chung ta mudn
ching ta la mot nguoi sang tao hon nira, ching ta phai phat trién mot s6 ki thuat suy nghi dic biét.
Nhirng ky thuat nay tao nén mot phéan cua 16i tu duy duoc goi 1a tu duy khéc la, to1 s& néi 6 phéan sau
cua cuodn sach nay. Nhiing ky thuat nay khong phai la tu nhlen ma ¢o va bao gdm cac phuong phap
kich dong dugc xem nhu hau nhu khéng ¢ logic. Trén thuc té thi nhitng phuwong phap nhu vay lai 1a
nhitng hé thong khuén mau logic hoan héo.

Sang tao khong phai 1a mot mon qua than bi. Co rat nhiéu ki thudt dé c6 16i suy nghi sang tao ma
to1 s€ micu ta chung trong cudn sach nay. To1 s€ ndi cho cac ban biét su can trong trong viéc su dung
nhitng k¥ thuat ctia 16i tu duy khac la d& gop phan ctru song thé van hoi olympic nhu thé nao khi n6 cé
nguy co bi sup do vao cudi nhitng nam 1984,



Logic va nhdn thuc
T4t ca chung ta déu biét rang logic 1a nén tang dé c6 duoc mdt suy nghi tot. Nhung nd 1a gi?

Nhirng logic bat hop 1y dan dén nhitng suy nghi bat hop 1y. Diéu nay 1a rd rang. Nhung liéu nhitng
logic pht hop c¢6 mang lai mot suy nghi phtt hop? That khong may 1a khong xay ra diéu ndy. Ngay ca
nhitng nha logic hoc so cap déu biét rang logic khong thé tot hon nhirng gia thuyét hodc nhéan thirc. Tat
ca cac nha logic hoc déu hoc diéu nay, nhung sau d6 ho ciing mau chong quén di no.

Néu c¢6 mot sai sot d6i véi may tinh cta ban, thi cho du ban c6 nhap dir li¢u dau vao 1a gi thi két
qua ciing chi 1a v6 gia tri. Khi 16i d6 duoc stra chita, may tinh ctia ban lai hoat dong mot cach hoan
hao. Néu ban nhap vao dir li€u chinh xdc, ban s€ c6 mot cau tra 101 chinh xac. Néu ban nhap vao
nhitng dir 1iéu sai, cau tra 101 ctia ban s& sai (mic du ban khong biét diéu ndy). Diéu twong tir xdy ra
vo1 logic hoc. Giéng nhu may tinh, logic 1a co ché phuc vu dé phuc vu cac dir li€u va nhan thirc va
ching ta str dung. Chiing ta ¢ thé nhanh chong chi ra nhitng logic bat hop 1y nhung phai mét rat 1au dé
chép nhan mot két luan cta mot logic phu hgp, bdi vi sy nhan thirc cua ching ta co thé khong chinh
Xac.

T6i mudn néi rang co6 dén 85% suy nghi thudng ngiy 1a nhitng van dé ciia sy nhan thire. Hau hét
nhitng 18i 1am trong suy nghi 14 nhirng 18i vé mit nhan thirc (tAm nhin han ché...) va khong phai 1a
nhitng 161 vé logic. Su nhan thirc chinh 13 nén tang ctia sy hiéu biét. Logic chi c6 vai tro quan trong
trong nhirng van dé tu duy lién quan nhiéu dén toan hoc.

Va b1 vi sy nhan thire 1a mot phﬁn vO cung quan trong cua tu duy, cho nén that 1a ngac nhién khi
cho dén tin nay ching ta van khing khing cho rang logic méi 13 nén tang ctia tur duy. Diéu ndy nay sinh
tir thoi quen suy nghi phan hdi ctia ching ta. Chung ta dit nhitng vat d3 duoc xac dinh va nhitng thong
tin rd rang trude mat hoc sinh va yéu cau ching phan hoi lai. RS rang, logic 13 quan trong chi khi sy
nhan thire da duoc hinh thanh. Trong nhitng tinh hudng ctia cudc séng thue té, ching ta phai ty hinh
thanh nén sy nhan thirc cua ching ta.

Ca logic va nhan thirc déu quan trong d6i voi hé thong tu duy. Nhung néu budc toi phai chon Iwa
gitta logic va nhin thirc t6i s& chon nhan thirc. Béi vi phan 16n nhitng suy nghi thong thudng déu phy
thudc vao nhan thirc. Va béi vi néu ban thit sy nhan thitc hoan hao ban s& 1am dugc rat nhiéu diéu (to1
s& giai thich diéu nay cu thé sau), trong khi d6, néu ban c6 nhitng k¥ ning 1ap luan tét va c6 mot sur
hiéu biét han ché thi d6 co thé lai 1a mot diéu nguy hiém.

Trong thuc té, logic va nhan thic co moi lién hé khang khit v&i nhau.

Trong cudn sach nay, t6i chi trong dén viée trinh bay vé sy nhan thirc bai vi ddy chinh 13 nén tang
cua su hiéu biét va cling bdi vi day chinh 1a phan b1 moi nguoi thuong bo qua trong hé thong tu duy.



Cam xuc, cam gidc va khd ndng truc gidc

Pbi nguoc voi nhitng gl moi ngudi thudng quan niém, cam xdc, cam giac va kha ning truc giac gitr
mot vai tro quan trong trong suy nghi.

Muc dich ctia suy nghi 12 dé to chirc thé gidi (tat nhién trong suy nghi ctia ching ta) dé ching ta ¢o
thé g dung cam xic mot cach hi¢u qua. Va chinh cam xac la thir quyét dinh nhitng su lya chon va
nhitng quyét dinh.

Cau hoi mau chot dat ra ¢ day 1a khi nao chiing ta str dung cam xdc va tinh cadm?

C6 nhitng ngudi ludn cam thay rang cam giac chinh xac duy nhat dan téi hanh dong chinh 1a cam
giac can dam. Nhitng ngud1 nhu vay nghi ngd vao logic va nhirng tro choi 6 chitr bdi vi ho cdm nhén
rang logic c6 thé dugc str dung dé chirng minh bat cir diéu gi (diéu ndy c6 thé dang néu ban lya chon
cach nhan thuc va gia tri mot cach can than). DPoéi véi nhirng ngud1 nhu vay, ho cho réng cam giac thuc
sy tr¢o thanh mot an hu¢ cua chia troi. Quan ni¢ém nay hét strc nguy hiém bi vi cam giac thuc su co
thé 13 nhitng cam giac xau xa va khong day di. C6 rat nhiéu nguoi da hanh dong mot cach vo nhan dao
chi vi ho hanh dong theo cam gidc thuc su nhét thoi.

Nhung chiing ta ¢6 thé phat trién trudc vé mit nhan thirc, bao gom ca nhiing cai nhin két hop khac
nhau vé sy viéc. Ching ta c6 thé rng dung nhitng gia tri va ca nhiing cam giac dé c6 dugc mdt két qua
tot hon.

Logic va tranh ludn khong thé thay doi cam giac nhung su nhan thirc c¢6 thé lam duoc diéu nay. Ban
d6t nhién gap mot ngudi la trong ngdy nghi va ban cd cam giac rang anh ta 12 ngudi luén san 10ng giup
do. Sau d6 c6 mot ngudi khac ndi voi ban réng anh ta 1a mot ké bip bom. Néu ban nhin nhin anh ta
theo nhan thirc mdi ndy c6 thé dan dén sy thay d6i cam giac cua ban dbi véi anh ta.

Thay vi day cach loai trir cam xtic ra khoi suy nghi nhu hién nay chiing ta thuong lam, ching ta
phai tim ra nhitng cach cho phép cam xtic va tinh cam gitr mot vai tro quan trong trong suy nghi cua
minh. Trong cudn sach ndy t6i s& md ta cac phuwong phap nhu vay, vi du viée sir dung * chiéc mii do”
trong ky thudt sdu chiéc mii tir duy.

Kha ning tryc gidc cling gitt mot vai trd quan trong trong hé thong tu duy. Néu ban ngoi d6 va tham
gia mdt cudc hop nhung ban van chua biét bat dau tir dau thi truc gidc sé gitp ban lam diéu nay.
Nhiéu khi tryc gidce cling 1a nguoi din dudng sai 1am, vi du trong trudng hop ban dang xem xét cac
van dé mang tinh xac suat. Nhung ciing giéng nhu cam xtc va tinh cam, truc giac ¢ vai trd quan trong
trong tu duy.

C6 hai anh huong chinh d6i voi nhitng nguoi tré tudi. Anh hudng dau tién 1a ap lyc ngang hang cua
nhitng ngudi ban cua ho, ciia nhitng nguoi ciing nhom, cling d6 tudi va cliing thu nhap. Piéu ndy tao nén
su nhan thirc va nhitng gia tri. Mot ngudi tré tudi chi co thé tu suy nghi khi ngudi nay tu xép minh theo
mot nhom nao do.

Nguyén nhan anh huéng thir hai d6 chinh 1 anh hudng tir Am nhac ctia nén van héa tré, véi chi dao
12 nhirng cam xtc thdi thanh nién. Gidng nhu mdt canh dong lia mi xao xac theo tiéng gio, tAm tri cta
ban ciing bi hudng theo nhitng giai diéu “anh ay yéu tdi, anh ay khong yéu tdi...” v6i nhiéu sic thai
khac nhau. Nhac POp ludn anh huong trung gian t&1 suy nghi gia tri cai nhin va tham chi la ca cach tu



duy. Nhung néi chung, nhitng tinh cam ay mi, sau khd khong gitp d& gi nhiéu nhirng nguoi tré tudi
trong cach suy nghi ctia ho.

Tom lwoc

Trong phan ndy toi di trinh bay nhitng diéu can phai nhin thirc lai cho dung trong 16i tu duy ctia
mdi ching ta. Chiing ta can théng tin nhung chiing ta cling can su suy nghi. Su suy nghi khong chi 1a
van dé ciia su thong minh hozc nhirng van dé khé khian hon. Sy hiéu biét con quan trong hon nhiéu so
vo1 su thong minh.

Loi tu duy truyén thong dat su chi trong dic biét toi 16i tu duy phé phan, tranh luan, phan tich va
1ap luan logic. Tat ca nhitng khia canh ndy déu rat quan trong va t6i hy vong rang nhirng diéu toi viét
khong 1am moi ngudi nghi khic vé diéu ndy. Nhung tit ca nhitng khia canh trén cling chi 13 mdt bo
phan ctia tu duy va sé rat nguy hiém néu ching ta chi dua trén nhitng khia canh trén dé suy nghi va cho
rang thé 1a di. Ngoai 161 suy nghi phé phan, ching ta can suy nghi xdy dung va sang tao. Ngoai suy
nghi tranh ludn, ching ta can kham pha van dé. Bén canh sy phan tich, chiing ta can c6 nhitng k¥ ning
dé kién tao y tudng. Va bén canh tu duy logic, ching ta con can dén su nhén thirc.

Loi tu duy truyén théng ctia ching ta chinh 13 161 tu duy phan hoi: ban phan tng lai truée nhitng gi
ma ban thay. Nhung con toan bo mot mit khac ctia hé théng tu duy. D6 1a phan tu duy trude hanh dong
bao gém viéc tim ra va thuc hién dé su viéc co thé Xay ra. biéu nay doi héi “su thuc hién” hoac cac
k¥ ning thuc hién hanh dong. N6 yéu cau chiing ta phai suy nghi theo hudng xy dung, sang tao va nay
sinh.

Co rat nhiéu phﬁn cta 16i suy nghi mang mau sdc tiéu cuc: su doi hdi, su cong kich, chi trich, tranh
luan, chirng minh 1a sai...li¢u d6 co6 phai la cach dé xir Iy van dé? Va liéu ching ta c6 thu dugc hiéu
qua tuong tu néu ching ta suy nghi mét cach xay dung? Toi tin 1a chung ta ¢6 thé lam dugc di€u nay.

Suy nghi sang tao 1a mdt phan suy nghi rat quan trong. Chung ta c6 thé bit dau xem chung ta c6 thé
st dung 161 suy nghi sang tao mot cach c6 can nhac nhu thé nao thay vi viéc ching ta ngoi doi co
nguo1 truyén cam hirng cho ching ta.

Cam xtc, tinh cam ciing gitt mot phan quan trong trong hé théng tu duy. Chung ta khong nén tim
cach loai trir cam xdc ra khoi hé thong tur duy ma nén tim cach xem trong tinh hudng ndo ching ta sir
dung chiing dé xem xét van dé.

Cubi cung, su thong minh la mot tiém nang va tiém nang do cé thé duoc s dung mot cach toan
dién dé phat trién cac ki niang tu duy. Khong c6 nhitng k¥ ning tu duy, tiém ning nay khong duoc st
dung triét dé.



SU DUNG CUON SACH NAY NHU THE NAO

Do tuoi

Mic dau cubn sach nay nham muc dich gido duc cho bon tré, nd ciing pht hop dé nhitng ngudi ¢ d6
tudi 16n hon st dung. Nhitng phuong phap Va nhu:ng k¥ thuat cling phu hop vo1 nhitng ngu:(n 16n tudi,
cling nhu v41 nhitng dua tré. Trén thu’c té, rt nhiéu phuong phap tu duy trinh bay trong cudn sach nay
d3 dugc day cho cac nha kinh doanh cp cao va ho d thudng xuyén str dung ching,

Piéu ndy ching c6 gi dang ngac nhién. Cac phwong phap toan hoc co ban luén duge giang day mot
cach gidng nhau d6i v6i hoc vién & moi lra tudi. Cac phuong phap tu duy co ban ciing vay. Voi
nhitng dra tré 16n hon, doi hoi cling cao hon. Nhiing k§ thuat cling nén dugc st dung chinh xac hon.
Cau tra 101 ciing nén phtrc tap hon. Va néu c6 thé ching ta nén st dung két hop céac ki thuat. Nhitng dé
muc thire hanh ciing nén duoc sir dung phirc tap hon. Tuy nhién, cach tiép cin co ban 1a gidng nhau.

Do tudi gidi han dudi ciia hau hét cac phuong phap trinh bay trong cudn sach ndy 1 9 tudi. PO tudi
giéi han nay c6 thé giéi han & 6 tudi voi nhitng bac cha me c6 tinh kién nhin va vai nhu:ng phuong
phap don gian. Tuy thudc vao tim nhan thirc ctia dira tré ma ching ta s& xac dinh do tudi gidi han dbi
tuong tham gia cdc phuong phap nay.

O phan tiép theo day, to1 s€ liét ké mot danh sach bao gom nhirng muc trong cudn sach nay phu
hop v6i nhitng em it tudi. Vi du, phwong phap hinh v& ¢ thé dem day cho nhitng em bén tudi.

Nhitng diéu dwoc day tiv cuén sdch nay
C6 ba cach co thé day cac phuong phap tu duy dua trén cudn sach nay.

1.  Cung v6i nhitng nguoi 16n hon, nhitng dua tré hiéu biét hon va nhitng nguoi yéu thich viéc suy
nghi, dra tré co thé doc toan bd cudn sach cung voi cha me chung. Nhirng diém co ban va cac
phuong phap sau d6 nén dugc dem ra ban bac. Nhitng bai tap thuc hanh cling nén dugc dem thuc
hanh cung nhau. Theo cach hoc nhu vay, sé thuan lgi hon néu chung ta c6 thém mot ban sao cubn
sach dé dua tré va cha me chung c6 sach dé ban bac.

2. Vi nhitng dira tré va nhitng ngudi khong thich viéc doc tir dau dén cudi cudn sach, nhiing bac
cha me nén doc cudn sach va liét ké tat ca nhirng thong tin quan trong, sau dé day cho dwa tré. Mot
vai nhirng dit liéu c6 thé dugc lugc bst hodc lam don gian hon. Nhitng phdn mo ta cic qua trinh
thuc té, cha me nén doc truc tiép cho bon tré nghe.

3. Véi nhitng dta tré va nhirg ngudi it co kha ning nghe bd me doc toan bd cudn sach ma mudn
chon lya mot sb phﬁn ctia cudn sach. Cudn sach nay dugc xem nhu mot cach tom lugc ddi véi
nhirng dira tré thudc 1tra tudi ndy va sau d6 dé chung nhin lai day di cudn sach khi ching trd nén
16n tudi hon.

Ba cach tiép can trén duoc trinh bay theo so dd & trang sau.
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Dong luc

bong luc chinh 1a mAu chét. Néu khong c6 dong luc, s€ rat kho dé day bat ¢t mdt cach suy nghi
nao.

That khong may, néu ta néi véi mot dira tré rang “su tu duy” sé& gitp chung rat nhiéu trong viéc hoc
O trudng hodc trong nhirng tinh hudng ngoai gid hoc, thi hau hét vai cac dua tré, ching ta chiang khién
cho chung ¢6 dong luc nao dé hoc cach suy ngh.

Viéc suy nghi nén dugc day nhu mét tro choi, séng dong, hai hudc, duoc yéu thich. Kinh nghiém
ctia toi d3 chi ra rang tré em yéu thich suy nghi. Chiing yéu thich viéc sir dung tri 6c ctia chung dé co
nhitng ¥ tudng. Nhung ching ciing yéu thich sy thé hién. Pat mot dta tré trude mot van dé khong thé
giai quyét chinh 13 cach di nguoc véi dong luc. Néu mot bai tap hodc bai thue hanh duong nhu khé va
nham chédn, hay bo qua ching va xem xét cac muc khac. Qua trinh suy nghi mo1 1a viéc quan trong chir
khong phai 13 tirng muc cu thé.

Nhing tré em & d6 tudi tir 9 dén 11 1a 1ta tudi yéu thich viéc suy nghi nhat. Sau do tudi do, nhitng
dtra tré c6 xu hudng trd nén bao tha va chi mudn cau tra 101 ctia chung 1a dang. Lira tudi thanh thiéu
nién c6 xu hudng vira mang tinh ty vé va thién cin ma ty méin vé suy nghi cta chiing, bai vi cam giac
so minh 13 ngudi sai. Suy nghi 1a mot su thé hién. Co nhitng ltic ban thé hién t6t nhung ciing c6 luc
ban thé hién khong duogc t6t, trong nhirng tinh huéng doi hoi qué nhiéu ki ning. Ban c6 thé 1a mot
nguoi choi tennis dudi kha ning tot nhat ctia ban, nhung ban van choi tennis.

Mot cach dé duy tri va khoi nguén dong luc chinh 1a nho sy lya chon cac muc dé thyc hanh hodc
nhitng bai tip. Nhirng bai tip ndy nén chira dung su hai hudc va cé thé suy doan. That 1a sai 1Am néu
ban chi chu trong dén nhitng muc kho khin va quan trong. Muc dich ctia cudn sach nay 1a giup d& dé
day cac k¥ niang suy nghi, chtr khong phai chi ra mot cach truc tiép cho cac bac cha me c6 thé bao bon



tré phai 1am gi va khong dugc lam gi.

Dong luc phu thudc vao cam giac thanh tich. Va boi vi khong phai chi c6 mot cau tra 161 ding hodc
mot cau tra 101 duy nhat. Nén thanh tich dat dugc theo nhirng cach khac nhau. Li€u ban c6 bao nhiéu
phuong an phoi hop? Nhitng ¥ tudng cua ban so sanh vi nhitng ¥ tudng cua to1 nhu thé nao? Li¢u
chung ta c6 thé cong thém diéu gi vao danh sach do.

Véi nhitng ¥ tudng ma trude d6 ban chua ting co, ban sé& thiy rat ngac nhién khi né6 mang lai dong
luc thac déy 16n lao. Bong luc cling dugc tao ra nho su so sanh va su canh tranh. Cudi cung, do la
dong lyc cua sy tro1 chay. Khi ban co thé trugt tuyét, ban yéu thich trugt tuyét. Khi ban c¢6 thé thuc
hién mot phuong phap suy nghi, ban ciing s€ yéu thich nd. Thyc hién mdt nhiém vu tu duy vo1 su tu tin
va hiéu qua, tu ban than no da la mot su thic déy 16n lao.

S¢ thich hodc thé thao

T6i thdy chang ¢6 1y do gi dé can trd “tu duy” dugc trd thanh sd thich hodc mon thé thao. Bon tré
co thé gap nhau dé cung thyc hanh va cung yéu thich sir dung tri 6c. Pi€u nay vira mang lai gia tri xa
hoi, gia tri pho trurong ban than va su yéu thich phat trién ki nang t6t hon.

CAu truc cua cac phuong phép tu duy cho phép tu duy thoat khoi nhitng tranh luin va sy bao thu
thuong thay. Nhirng phuong phdp nady tré thanh nén tang cho sy phat trién tu duy giong nhu mot sé
thich.

Su yeu thich k¥ ning tu duy c6 thé dem dén sy hinh thanh mét cau lac bd tu duy. Nhung phéac hoa
va co cau to chirc, cling nhu qué trinh hoat dong ctia mdt cau lac bd nhu vay ban co thé tim thiy &
phan sau.

Cau lac bo tu duy, hoic nhitng budi gip g& ban vé tu duy c6 thé dugc gidi han trong pham vi gia
dinh, ban be, hodc nhom nhiing nguo1 hang xo6m.

Cach day tw duy

Bédo dam tinh don gian

Tranh sy nham 14n.

Ban can phai nhin thirc rd rang diéu ma ban dang lam luc nay 1a gi.

Thyc hanh 13 mot phuong phap nén duge 1am theo nhiéu muc thuce hanh khac nhau.

Céch day tu duy khong khac nhiéu so v&i cach day ky nang cac mon thé thao hodc duy tri mot 16p
hoc gido duyc thé chat. Mot ngudi gido vién phai biét ro rang minh mubn gi va hiéu chic chan rang hoc
sinh ¢6 thé hiéu diéu do. Hay str dung that nhiéu vi dy dé minh hoa nhirng gi ban dang tim kiém.

Mot diéu quan trong 13 viéc “day hudng vao trong tim”. Piéu nay c6 nghia 13 can st dung nhitng vi
du rd rang. Khi ban v6 tinh nham 1n, vi du “day 1a cai gi hodc d6 1a cai gi” cach tot nhat dé tiép tuc
1a chuyén sang vi du khac hon 1a viéc tranh luin mang tinh triét 1y. Ban phai ludn biét rd rang ban
dang cb ging dat duoc diéu gi. C6 thé ban khong thanh cong, nhung it nhat ban cling cd gang hét stc
dé lam diéu do.

Trong moi truong hop, sur don gidn va mang tinh thie tién phi hop hon viée di tim sy hoan hao va
sy toan dién. Ban ciling dung bao gio danh qua nhiéu thoi gian chi dé thue hanh mot muc hodc mot bai



tap, ngay ca khi viéc suy nghi vé muc d6 1a rat tha vi. Khi ban tng dung mot phuwong phap hodc mot
cong cu tu duy véi nhiéu myc khac nhau, ban s€ dan hinh thanh nén dugc ki ning cua phuong phap tu
duy d6. Ludn nhé rang muc dich la day cac k¥ nang tu duy, chir khong phai chi 1a ¢6 mot cudc thio
luan tha vi xem tu duy s& dién ra theo hudng nao.

Nhitng nguyén tic

Nguyén tac 1a mot trong nhu’ng yéu t6 quan trong cta viéc glang day tu duy. Néu khong c6 nhiing

nguyen tic, ban s& d& sa vao 15i suy nghi dong dai va d& bi thay d6i va khong hiéu minh s& dat duoc
diéu gi.

Nguyén tic dau tién chinh 1a thoi gian. Thoi gian danh cho mdi bai tip tu duy nén trong mot khoang
ngan. Pay 1a mot viéc 1am c6 chi y. Khi 1an dau tién chung tdi 4p dung phwong phép cort trong trudng
hoc, ca gido vién va hoc sinh déu phan nan rang ho khong thé suy nghi vé mot cha dé chi trong c6 3
phut. Sau d6 chinh ban than ho khdm pha ra rang ho c6 thé c6 dugc nhiéu suy nghi dang kinh ngac chi
trong khoang thoi gian d6, va khi ho biét duoc diéu nay ho san sang 1am theo nd. Mot khoang thdi gian
ngan diéu d6 co nghia rang thoi gian d6 chi danh dé cho moi ngudi suy nghi chir khong phai dé moi
ngudi tranh ludn va ha thip nhau. Nguyén tic vé thoi gian khong chi dugc ap dung trong nhitng bai tip
tu duy ma con dugc ap dung trong nhitng bai hoc, nhitng cudéc hop. Pao tao bat ¢t mot k¥ nang nao
cling cAn phai c6 nhirng nguyén tic, va bat ky mot hudn luyén vién thé thao nio ciing biét dugc diéu
nay.

Nguyén tic thtr hai chinh 1a sy trong tim. Chu dé ma t6i dang nghi bay gio 1a gi? Phuong phap ma
toi dang cb ging ap dung bay gio 1a gi?

Su suy nghi c¢6 thé trd thanh khong c6 hé théng. Khi mot nguoi duge hoi xem xét mot van dé nay co
thé lai tu duy sang van dé khac. Trong mdt cudc hop ban vé chu dé bao ton, co thé chung ta lai lac
sang mot chu dé hoan toan khac. Ciing chinh vi 1y do niy ma cudc hop trd thanh kém hiéu qua.

Nhung suy nghi nén tir do, khong bi gidi han va bo ngo. Piéu nay hoan toan dung. Néu chiing ta c6
mot suon dé suy nghi cang chat ché, thi chung ta cang ty do suy nghi trong swon d6. Mot nguoi thg
modc can nhitng dung cu tot va can co tay nghé dé s dung dung cu d6. Nguoi thg mde duorc tu do su
dung dung cu d6 theo bat ctr muc dich gi. Nhung vao bat cr thoi diém nio anh ta ciing biét rang anh ta
dang str dung cong cu d6 dé 1am gi.

Cdu truc chiéc vong co
To1 cling c6 thé viét cudn sach nay theo mdt chuodi logic, tirc 1a phan nay ndi1 tiép phan sau.

To1 cling co thé trinh bay cudn sach nay mot cach co trat ty, co t6 chirc theo cach néu ra tit ca céc
cong cu tu duy ¢ ting phan, phan ti€p theo néu ra tat ca nhitng hudng dan. Va tat ca cac thoi quen
duogc chi ra & mot phan khac.

Nhung néu cubn sach ndy ctia t6i duoc viét va trinh bay nhur vay, chic chin no s& khong thé 1a cubn
sach dé giang day tu duy. Cudn sach nay dugc cAu traC va Sép Xép theo mot thir tu dac biét, cho phép
ban, nhirng bac cha me st dung chung dé day con ban cach tu duy.

Ban hdy nghi dén chudi vong 0, bén biéu dd trang bén. Mbi mét hat vong la mot chinh thé doc lap,
nhung tit ca tap hop lai tao nén chudi vong c6. Theo cach turong trr, mdi mot phuwong phép trong cudn
sach nay 1a mot phuong phap doc 1ap. N6 co thé duoc trich loc va ap dung riéng 1é. Cach tiép can nay



khac hin so vdi cach tiép can sy viéc theo thir bac, theo cach do, ban khong thé chuyén sang phén thir
hai, trir khi ban da nam viing phan dau, va phan dau cling chang c6 y nghia gi néu ban khong c6 phan
thir hai.

WoNG oo

¢

Céch tlep can chudi vong co ciling c6 khi duoc t6i goi 1a cach tiép can song song. biéu nay co
nghia 1a néu mot gido vién day nam cong cu tu duy va mot hoc sinh khong hiéu rd mot trong s6 nhitng
cong cu d6, hoc sinh nay lai vang mit khi c¢6 gido day nhitng cong cu tiép theo, va lai quén mat khong
nhd cong cu tu duy thir ba da dugc day va khong biét cach str dung cong cu thtr tu, em nay hoan toan
van co thé sir dung hitu ich cong cu thir nim. Piéu ndy ciing giong nhu viéc em ndy van con phuong
tien du trir. MO1 mot cong cu déu co gia tri riéng cua no.

Su noi tiép

Gia sir mot qua trinh tur duy don gian bao gdm 3 budc sau day:

1- Trong tam.
2- Str dung mot cong cu tu duy.
3- Két qua.

Liéu ban c6 chic chin réng d6 1a mot sy ndi tiép co y nghia khi trudc tién ban chi cho bé biét trong
tam la gi, ti€ép do6 1a dua ra cho bé cong cu va han nhién s€ nhan dugc mot két qua?

D6 hoan toan khong phai nhu vay. Thir tu ting budce cia qua trinh tu duy khi dem ap dung vao thuc
té khong gidng voi thir tyr ma ching ta duoc day.

C6 réat nhiéu 1y do phu hop dé day tu duy theo kiéu giat 1ui, bai vi ban ludn lubn cé trude mit ban
nhitng diéu ma ban da biét, nhung nhitng diéu d6 van khong vira du dé ban c6 thé giai quyét van de.

Viéc chi day trude két qua 1a mot viéc 1am c6 ¥ nghia vi nd giup ngudi tu duy c6 duoc cam giac
vé diéu minh dat duoc trong khi hinh thanh cac k¥ ning tu duy. Do d6, sau khi can nhic k§ dén nhiéu
khia canh bao gém ca dong luc thic déy, cudn sach nay dugc trinh bay theo su nbi tiép vé mit thuc
hanh. Cudn sach nay khong phai 1a mot luan an triét hoc veé tu duy ma la mot cudn sach thuc hanh dé
day céc k¥ nang tu duy.



Sw thuc hanh thong thuong

Gia st rang ban chua bao gid dugc xem ngudi ta choi mon tennis. Ban ding bén canh mdt san
choi tennis va sau 15 phat ban cam thiy rang ban c6 thé hiéu mon tennis s& dugce choi nhu thé nao.
Liéu diéu niy ¢ gitip ban trd thanh mot dong vién tennis.

Tuong tu vo1 viee tu duy. HAu nhu tit ca moi diéu trong cudn sach nay déu dé& hiéu. Ban c6 thé doc
hét n6 va hiéu hét mdi hoat dong hodc mdi phuong phap trong vong nim phat. Piéu nay khong co
nghia 1a ban da tr& thanh mdt nguoi tu duy t6t hon. Chi ¢c6 ap dung nhirng diéu hoc dugc vao thuc té
mGi gitp ban trd thanh mot ngudi tu duy tét hon. Va khong chi thuc hanh tu duy, ban phai thuc hanh
chiung v&1 mot cong cu hodac mdt phuong phap tu duy cu thé. Mot nguo1 thg moe co thé gio 1én mot
cai cua va miéu ta xem n6 hoat dong nhu thé ndo. Nhung thuc hanh chinh 1a viéc sir dung cai cua do
dé tao nén su khéo 1éo cua nguo1 thg moc.

Poi khi, sy thue hanh khong can phai dién ra theo cach thong thudng, c6 can nhic ki ludng va theo
nguyén tac. Hay nhé rang cling giong nhu trong dao tao cac mon thé thao, ban phai dat ra thoi gian va
bat dau luyén tap.

Ban can dit ra thoi gian dé luyén tap tu duy mot cach chinh thong. C6 thé goi d6 1a mdt bai hoc tur
duy, hoac mdt buoi hoc tu duy hodc mot tir nao phu hop.

Thot gian cho mot bai hoc thong thudong khong nén it hon 20 phuat va khong nén qua 45 phuat. Va hay
tuan tha thoi gian ndy. Day 1a thoi gian dé giang day mot khuén miu tur duy cho mot dira tré. Néu cé
thém nhiéu tré em clng tham gia, thoi gian nén duoc ndi rong, tirc 1a t6i thidu co thé 1a 30 phit va toi
da 1a mot gio. Nhitng bai hoc c¢6 thé dién ra vao nhitng gi nhit dinh trong mdi tudn, hodc mdi ngay cu
thé va nén dit ra trude thoi gian cho budi hoc tiép theo.

Trir khi nhitng dta tré ¢6 dong co thic day cao, t6i cho ring mdi tudn ching ta chi nén danh mot
buoi dé day tu duy. Tuy vao hoan canh va diéu kién, ching ta c6 thé tang 1én mot tuan 2 budi. Néu
trong khi ca gia dinh dang di nghi, néu con ban thich thi, ban c6 thé day moi ngay mdt bai.

Cau hoi dit ra & ddy 1a mdi budi hoc nén hoc nhitng gi?
Theo quy luat chung th1 mdi bai hoc, chiing ta nén chi cho bon tré chi mdt muc mdi ma thoi. Theo
thue té, t61 khuyén rang mbi muc ban nén day cho con trong hai budi hoc.

Trong mot budi hoc, ngoai mot muc madi, ban co thé cung dtra tré thuc hanh lai nhitng myuc da duogc
hoc trude do. Ban cling co thé tao ra mdt budi hoc tu duy nhu mot tro choi vé tu duy. Lu6n nho réng
mdi budi hoc tu duy phai 13 mdi budi hoc séng dong va vui vé. Tranh dé nhitng budi hoc sa lay tro
thanh nhitng bai hoc budn ba va nhat nhéo.

Suw thuwc hanh khong theo thong 1é

Ngoai nhitng budi hoc thyc hanh thong thuong, nhitng céng cu tu duy, nhitng thoi quen, nhitng
phuong phép va nhitng quan diém tu duy c6 thé dugc thuc hanh theo nhirng cach khong theo thong 16
vao bat ctr lac nao.

Cha me c6 thé 1am cho con tré nhé lai mot quan diém hodc mot thoi quen tu duy cu thé. Cha me
cling co thé yéu cau dua tré ap dung mot cong cu cu thé vao mot tinh huéng da duoc thao luan trudc
d6. Véi mdi phuong phap tu duy cy thé, cha me nén chi ra mot sé diéu nhu vi dy dién hinh. Vao bat



ctr thoi diém nao, cha me cling co thé day con tré theo cach hoc tu duy nhu mét tro choi. Moi tro chi
nén kéo dai vai phut.

Nhitng bai thuc hanh khong theo thong 18 13 rat quan trong bai vi d6 1a cach dé cac k¥ ning tu duy
tr¢ thanh phu hop trong nhitng tinh huong cuoc song doi thuc, thay vi chi la nhitng tro choi dac biét
trong nhitng buoi hoc dac biét.

Nhung cling khong nén lam dung su thuc hanh khong theo thong 1€ t61 mirc gay nén su kho chiu.

Céc k¥ nang tu duy it nhit cin dugc biéu hién & hai cép do. Cép do thir nhét 1a cép do su dung cac
phuong phap va cong cu tu duy theo dung thong 1€, rd rang va can nhac can trong. Vi du, mot nguoi co
thé no1: “hay ap dung mot PMI (mot trong nhitng cong cu tu duy) lic nay”.

Cép do thir hai 1a cép do ngﬁm hiéu hodc cép do che giéu, theo cach nay mdt tho1 quen hoac mot
nguyén tic tu duy dugc str dung ma khong c6 su thira nhan théng thuong. Vi du, néu ai do tién lai chd
ban va no1 vo1 ban réng chi ¢6 hai cach dé lam mot viéc gi do, ban than ban co thé tu n6i “co 18 anh ta
dang. Co 1& chi ¢o hai cach ¢ thé. Nhung t6i s& danh vai gidy dé xem xem liéu c6 phai 1a khéng con
cach nao khac nira khong?”.

Ban dirng ngai khi dugc yéu cau st dung nhitng cong cu va nhirng phuong phap tu duy mot cach
chinh théng va r0 rang. Nhitng cong cu tu duy c6 hi¢u qua nhét khi chung dugc str dung mdt cach ro
rang. M&i ban dau, viéc ap dung ching con vung vé, nhung cing voi thoi gian, ban s& st dung chiing
mot cach that ty nhién. Ban durng méc 16i 1Am (diéu ma nhiéu gido vién thuong méic phai) 1a tin réng
quan diém va thoi quen an sau mdi cong cu tu duy chinh théng c6 thé duoc day va st dung ma khong
can thyuc su phai dé cap dén cong cu do. Kinh nghiém thyuc té nhiéu nim da chi ra réng diéu nay lam
giam hiéu qua tu duy. Tri 6¢ can nhirng sy van hanh chinh thong dé diéu khién sy cha ¥ ctia ching ta.
Quan diém 1a pht hop nhung chwa day du.

Cdc bai tap
Trong cudn sach nay, cac bai tap dugc néu ra theo nhiéu dang va nhiéu muc khac nhau.

Va ban nén str dung tat ca nhirng bai tip ndy. Ban cling ¢ thé tir minh dit ra thém nhitng bai tip phu
hop v6i1 cac muc khac nhau. Nhung ban can can than khi 1am diéu nay, ban dung tham lam gidi thi¢u
muc chinh va kho qua. Viéc xay dung cac k¥ ning tu duy nén dugc thiét ké mot cach hai hudc. Mot
khi cac k¥ ning dugc str dung phi hop, ching c6 thé dugc tng dung vao nhiéu tinh huéng khac nhau.
Thuong co bodn kiéu ctia cAc muc thue hanh:

1- Nhirng myc hai hudc: nhitng tinh hudng luyén tap k¥ ning trong muc ndy nén tao su tudng
twong hinh anh, khoi hai, c6 thé du doan duoc va khong qué nghiém tac. Cho du cha dé khong phai
quéa nghiém tic, thi nhitng nguyén tac, chirc ndng va hanh dong déu hoan toan thyc tién (gidng nhu cach
thé hién an du). “diéu gi s& xay ra néu tat ca chung ta déu c6 canh tay thir ba & chinh gitta nguc?”,
“lidu c6 phai 13 y kién hay néu tat ca tré em ¢ do tudi trén mudi phai danh mudi gio mdi tudn dé 1am
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nhitng cong viéc dugc tra luong?”, “néu loai cho c6 thé ndi1 dugce, moi viéc s€ thay doi nhu thé nao?”.

2- Nhirng muc xa x61; ¢6 nhitng muc mang tinh thyc té va co thé xét doan dugc nhung no lai
nam ngoai tim hiéu biét va nhu ciu cua nhitng dira tré dang thuc hanh nhirng bai tap tu duy. D6 c6 thé
12 nhitng muc 1ién quan dén viéc kinh doanh, diéu hanh chinh phu, hodc nhitng viéc chung chung xay ra
trong cudc séng cta nhirg nguodi trudng thanh. “ban s& can nhic nhitng van dé gi dé chon dia diém



dat mot ctra hang ban d6 an nhanh?”, “ban s€ giai quy€t nhitng van dé vé tac nghén giao thong tai cac
thanh pho nhu thé nao?”, “chiing ta nén lam gi v41 nhitng nguoi to chie tro bai bac?, “ co rat nhiéu
hanh vi an cap tai ctra hang cua ban, ban s€ giai quyét van dé nay nhu thé nao?”.

3- Nhitng muc ndi bo: c6 nhitng myc lién quan tryc tiép t&i do tudi, nhitng ngudi ngang
hang, moi trudng dia phuong va s thich ctia nhitng ngudi tré tudi, nhitng ngudi dang hoc cac ki ning
tu duy. Ngudi ban tot nhat ctia ban duong nhu dang lang tranh ban va ban khong biét 1y do tai sao, ban
s€ lam gi?, “néu ban c6 quyén chon lya ba thtr trong ky nghi, ban s€ chon lya nhu thé nao?”, “ban s&
t6 chire tiéc danh cho nhirng nguo1 ban cua ban nhu thé nao?”.

4- Nhitng myc quan trong: d6 13 nhitng van dé lién quan t&i cudc song clia nhitng nguoi tré
tu6i dang hoc cach suy nghi. Do tudi, s¢ thich va hoan canh cta nhitng ngudi tré tudi s& co anh hudng
to1 su lya chon muc cua ho. Nhitng muc maoi co thé duogc gi61 thi€u nay sinh tir nhitng van dé va kho
khan thyc té clia cude séng. Nhirng myc nay nén dugc ap dung mot cach cin trong. Diéu quan trong
nhat 1 nhirng myc quan trong nay khéng nén duoc str dung dé cac bac cha me thuyét gido con cai cua
minh. Ciing giéng nhu cac muc khéc, nhitng muc quan trong ndy can phai duoc xem xét theo mot cach
suy nghi c6 chu dich. “nhirng ban tré c6 nén hit thube khong?”’, “ban mong mudn dugc ty do vé nha tré
nhung cha me ban mudn ban vé nha sém, ban s& lam gi?, “ban biét mot nguo1 ban cua ban dang thir st
dung chit gay nghién, 1am thé ndo ban c6 thé thuyét phuc ban ay tir bo n6?”, ban khong thé sip xép
duoc thoi gian dé hoc bai, ban sé& giai quyét van dé nay nhu thé nio?”, “lam thé ndo dé ban co thé két
ban dugc vo1 nhitng nguoi hang xo6m?”.

Ciing nén c6 nhirng myc két hop. Nhitng muc hai hudce rat quan trong trong viéc tao dong luC va Su
yeu thich. Nhirng myc nay cling quan trong trong viéc xay dung nhirng k¥ nang tu duy ma trong qua
trinh tr duy khong b1 anh hudng cua cam xuc, sy thanh kién va kinh nghiém. Nhirng myc xa x61 cung
cap cho nhiing dira tré thur trai nghiém nhirng tinh huéng cudc séng thuc té ma ngudi trudng thanh can
suy nghi. Ngoai ra, ching con cung cip mdt nén tang tu duy ma s& rat hiru ich khi nhitng dura tré nay
budc vao doi.

Suy nghi vé nhitng van dé nhu vy khién dtra tré c¢6 thém nhan thirc vé nhitng van dé, tin tic dugc
néu ra trén bao chi, dai, ti vi (trén thuc t€ nhitng myc tin tirc c6 thé dem ap dung thanh nhirng muc thuc
hanh).

That 12 sai 1am néu tin rang nhitng dira tré chi quan tim dén nhitng van dé ciia lira tudi chung,
Nhitng van dé nhu vay rat hiru ich dé chi ra xem viéc tu duy c6 thé dem tng dung vao nhirng van dé
hang ngay ctia bon tré nhur thé ndo. That khong dé dang dé cung cap nhitng muc tong quat ma co thé ap
dung cho nhitng dtra tré ¢ nhiéu d6 tudi khac nhau trong nhitng moi truong khac nhau, vi vdy nhirng
bac cha me nén tich lly that nhiéu muc lién quan truc tiép dén nhitng van dé lién quan dén tung dura
tré.

Muyc dich chinh cua nhirng myc quan trong Ia chi ra rang nhitng k¥ ning tu duy khong chi 12 mot tro
ch(n ma ching co thé dem 4 ap dung cho nhiing van dé quan trong. Tuy nhién, ching ta cling nén nhd
rang khi giai quyét nhitng van dé quan trong ndy, chiing ta khong thuc hanh dugc nhiéu cac ki ning tu
duy, bo1 ching ta phai chi trong dén noi dung su viéc.

Néu yeu cau toi phai liét ké ra mot ty 1€ ph?m tram cua nhitng muyc két hop, ty 1€ phu hgp ma t61 dua
ra nhu sau:



Trong giai doan xay dung cac ky nang tu duy:

- 40% danh cho nhiing myc hai huéec.

- 30% danh cho nhirng myc xa x0i.

- 20% danh cho nhitng myc nodi1 bo.

- 10% danh cho nhitng myc quan trong,
Tai giai doan ing dung cac ky nang tu duy, ty 1€ la:

- 20% danh cho nhitng myc hai huéec.

- 30% danh cho nhirng myc xa xo0i.

- 30% danh cho nhirng myc ndi ba.

- 20% danh cho nhitng myuc quan trong.

Su thé hién

Nhirng bai tip/bai thuc hanh tu duy nén duoc lam nhu thé nio?

Sur thé hién: ban, véi vai tro 1a bac cha me hodc giao vién nén doc lan lugt toan bd mot muc thuc
hanh dé biét xem muc d6 str dung phuong phap thie hanh hodc cong cu tur duy ndo. Ciing c6 thé ban
mudn chudn bi trudc muc d6. Nhung ban ciing nén van dung kha ning xir 1y muc d6 ma khong can
chudn bi trude, boi vi day ciing chinh 14 diéu ma ban doi hoi & con ban.

Sw phoi hop: ca bdo me va con cai cung lan lugt xem xét myc thuc hanh. Mdi nguoi dua ra nhing
201 y. Va cha me nén dé con cai 1a ngudi dua ra goi v trude. Khi moi viée dién ra thuan loi, cha me
hiy dua ra goi ¥ cia minh dé xem xét nhiing goi ¥ ctia dtra tré liu c6 thé chip nhan dugc. Su thé hién
phéi hop khong c6 nghia 1a su tranh luan hay sy thao luin dong dai, nd ciing giong nhu su cing hoat
dong ctia nhitng chiéc xi lanh trong dong co 6 0.

Sw doi héi: doi hoi 1a mdt trong nhitng cach thong thudong dé day tu duy. Ban yéu cau dira tré 1am
mot bai tap tu duy. Trong mdt s trudng hop ban c6 thé yéu cau con ban 1am ngay 14p tirc, nhung ban
cling c6 thé cho phép bé suy nghi mot vai phut trude khi 1lam bai. Pra tré ¢6 thé tin dung thoi gian d6
dé phac thao ra nhirng chu ¥ co ban trude khi dua ra cau tra 10i.

Sw dong thudn: theo cich nay, ca bd me va con cai cung thuc hi¢n riéng ré bai tap tu duy. Moi
nguoi co thé thuc hién ching bang cach nén ra nhirng chti ¥ hodc viét ching ra. Khi thoi gian két thic,
hai bén so sanh két qua v&i nhau. Pay 1a mot cach thiic ddy manh mé dong luc tu duy cua nhitng dta
tré boi vi chung thiy rang su thé hién ctia ching du tot & duoc chip nhan (c6 18 con tot hon ca cha
me ching).

Tuy nhién, cach nay khong phut hop v6i nhitng dtra tré kha nang tu duy con kém.

Theo nhom: mot nhdm g@)m tir hai dira tré tré nén cung thuc hanh cac bai tap tu duy. Cha me s€ dat
ra nhiém vu va sau do yéu ciu ca nhém cung lam viéc. Khi thoi gian quy dinh két thuc, nguoi dai dién
ctia nhom sé& théng bao két qua dat duoc.

Bang cdch viét ra: n6i chung, tat ca cac bai tip tu duy c6 thé duoc lam bang miéng. Viéc viét
chung lai cling rat hitu ich. Thinh thodng, ban hdy dat ra mt nhiém vu tu duy va yéu cau con ban viét
ra 101 giai. Va v6i nhitng phuong phép tu duy bao gom ca nhitng biéu d6, thi biéu d6 duogc gidi thiéu




nhu go1 y cua bai tap.

Churc nang cua cudn sdch

Cuén sach nay khong nham muc dich bao gdm toan dién tit ca moi khia canh tu duy, ciing khong
nham muyc dich tré thanh mot cuon sach triét 1y vé tu duy.

Cudn sach nay duoc viét nham muc dich dugc dem ung dung rong rai.

Tuy vao kha ning cua tirng ngudi ma nhitng hanh dong, quan diém, thoi quen, cong cu va cau tric
tu duy hiru ich dugc trinh bay trong cuén sach nay c6 thé duoc dem ap dung theo mot hé thong nguyén
tac hodac dem trich loc dé &p dung va ludn phat huy hi€¢u qua trong viéc giang day tu duy.

Mot vai van dé dugc dé cap trong cudn sach nay s& duoc toi trinh bay chi tiét hon va sau hon trong
nhitng cudn sach ti€p theo.



PO TUOI VA KHA NANG

T6i sé trinh bay mot s6 goi ¥ cho céc bac cha me, thay co gido ap dung cudn sach nay dé giang day
cho nhirng dira tré c6 do tudi va ning luc khac nhau. DAy chi 14 nhitng goi ¥ va cac bac cha me hoan
toan tu do kham pha nhitng kha ning ma ho thay 1a phu hop. Theo kinh nghiém cuia t6i, thay co gido va
cha me thuong danh gia thap kha ning tu duy cua tré. Ho ciing danh gia thap kha ning tré c6 thé suy
nghi vé nhiéu chu dé khac nhau. Toi thudng nghe cac thay co gido ndi rang: “cac hoc sinh trong 16p
toi qua tré dé xur 1y van dé nay”. Va khi t6i goi ¥ cho cac hoc sinh thir 1am, ho da 1am vy va kha ning
tu duy cua bon tré 1am ho ngac nhién.

Sw gidn don hoa

Quy tic co ban 1a “su gian don”. Khi ban ¢6 ¥ dinh bo qua han mot phan, thi tot hon hét 1a ban hay
doc hét phan do, sau do gian don hoa qua trinh. Tat nhién la khong thé qua gian don moi tinh hudng.
C6 nhiéu phan trong cuon sach nay dugc trinh bay chi ti€t hon nhitng phan khac bdi vi no6 phu hop dé
nhitng dua tré ¢ do tudi 16n va ¢ kha nang xem xét, nhung ngay ca nhirng phan nay, ban ciing c6 thé
xu ly chung theo cach gian don hoa.

Ban hiy ndi v6i ban than “cach don gian nhat toi c6 thé néu ra van dé nay 1a gi?”.

Ban ding s¢ rang minh s& bo qua diéu gi d6 quan trong. Puing tim kiém nhitng gi ma ban bo lai ma
hdy quan tam dén nhitng gi ban trinh bay. Nhirng thir don gian dugc st dung ¢ hi¢u qua s€ tao ra sy
khac biét trong viéc thuc hanh cac ki nang tu duy.

Va diéu quan trong nhit 1 tranh sy nham 1an. Néu ban cam thiy c6 diéu gi nhim 13n, hiy lam lai tir
dau.

Ban hiy yéu cau con ban nhic lai nhitng diéu ma ban d3 day bé. Day 1a cach kiém tra tot nhat xem
bé da hieu van dé dén dau.

Nhiing bai thyc hanh va vi du nén dugc trinh bay ro rang. N6 1a sy rén luyén k§ nang, chir khong
phai 1a viéc day triet ly.

Phan nhom

T6i s& chia nhom ddi tugng ciia cudn sach niy thanh ba nhom.
Nhom tré: bao gdm nhitng dtra tré dudi 9 tudi.

Nhom gitra: bao gdm nhitng tré trong do tudi tir 9 dén 14.
Nhom 16n hon: bao gém nhitng dira tré qua 14 tudi.

Nhung sy bat thudng ciia tré trong d6 tudi co thé 1am thay d6i kha niang tu duy. Vi du, mot dira tré
thudc nhom tré nhung kha ning tu duy ciia nd ¢ thé duoc xép vao nhom giira. Va mot daa tré thude
nhoém 16n hon nhung kha nang tu duy kém hon c6 thé lai dugc xép vao kha nang tu duy ctia nhom gitra.

Su kién nhan clia cac bac cha me cling 1am thay d6i kha ning chia nhom cua tré. Nhitng bac cha me
chuan bi dugc nhiéu thoi gian nghién ctru cudn sach va don gian hoa cac qua trinh tu duy dugc trinh
bay c6 thé st dung nhitng phin dugc ap dung cho tré thuoc nhom giira cho nhitng tré thudc nhom tré,



hodc 4p dung phan cho tré thuéc nhom 16n hon cho nhitng tré thudc nhom giira.
Nhom tré

Phuong phap hinh vé& 13 mdt phuong phép rat quan trong d6i véi nhitng tré thudc nhom nay, va co
thé dugc st dung cho nhiing tré tir do tudi 4 dén 5 tudi. Mac dau phuong phap nay dugc mién ta &
phan cudi cudn sach, nhung né nén dugc ap dung ludn.

Cha me nén ty doc phan mot ctia cubn sach nay va khong can phai day tré nhitng diéu trong phan
nay.

Hau hét nhirng diéu viét trong phan hai c6 thé sir dung truc tiép dé day. Mo hinh cta nguoi thg moc
la m§t mo6 hinh quan trong co ban. Nhirng quan di€m c6 thé dugc trinh bay mot cach tong quat.

Phuong phap sau chiéc mii nén dugc ap dung dé giang day cho nhirng tré & d6 tudi tir sau trd 1én.
V&1 nhitng em ¢ d§ tudi nho nay, nhitng mau dua ra nén dugce gian don hoa.

Nén hudng dan tré hoc riéng ré timg chiéc mii tu duy. Pung ¢ day tré mot hé théng ap dung nhitng
chi€c mil, trir v&1 nhitng dua tré c6 du kha nang.

“két qua va két luan” c6 thé dem giang day cho tré theo mot cach gian don nhung c6 dong nhitng
diéu quan trong. “tién lén hay dong thuan” cling nén dugc gian don hoa trude khi day cho tré. Phan
“logiC va Su nhan thirc” nén duoc luge bo.

T4t ca nhitng cong cu lién quan dén sy cha ¥ nén duoc dem ap dung dé day cho tré: CAF, apc,
OPV, c&s, PMI, AGO va FIP. Kinh nghiém c6 dugc tir cac truong hoc (nhiing truong ma moi giao
vién phai phu trach nhiéu hon mdt hoc sinh) da chi ra rang nhitng cong cu nay c6 thé dugc dem day
cho nhitng tré sau tuoi. Nhirng cong cu nay nén dugc day theo mau co ban bao gdm nhiéu bai thuc
hanh va nhiéu vi du ma c6 gido va cha me c6 thé tu dit ra.

Voi nhitng tré khong co duge 6c lién tudng tot tdi trong tAm hodc tinh xau chudi, viéc 4p dung cong
cu c&s va AGO c6 thé gap phai kho khan.

Gia tri ctia moi phﬁn 1a rét quan trong va nén duoc téng két lai. Phan “trong tam va muc dich” co
thé duoc luoc bo.

Phan ba nén dugc don gian hoa nhiéu. Phan “tong quan va chi tiét” rat quan trong nhung lai kho
giang day vo1 nhitng em qua nho. Chi nén c6 dugc y kién tong quat so bd v€ phan nay. Phan “nhiing
hoat dong tu duy co ban” c6 thé duoc chi dan ma khong can dén su chi tiét hoa.

Khong can phai giang day tt ca cac hoat dong tu duy véi mdi kiéu hoat dong co ban. Nhitng bai
tap nén hitu ich va hai hudc.

Phan “gia thuyét, suy doan va khiéu khich” rat dé day cho nhirng em nhé tudi boi vi day chinh 1a
nhitng gi ma tré van thuong suy nghi. Hay trinh bay nhiing phan nay c6 dong va don gian, dirng c6 bat
tré phan biét sy khac nhau gitra gia thuyét, suy doan va khiéu khich.

Phan tu duy khac la c6 thé duoc luge bo. Phan khiéu khich va hanh dong qua khiéu khich va phan
sy tién trién nén duoc giang day theo cach don gidn, bao gom nhi€u bai tap va vi du. Tré con c6 thé
rut ra nhirng y tudng tir nhitng vi du thuc t€, chir khong phai 1a tir sy giai thich 1y thuyét.

K¥ ning tir ngdu nhién c6 thé duoc dem giang day véi tré & moi lira tudi. Tat ca déu yéu thich viéc
kham pha ra nhirng y tudng méi bang viéc st dung nhirng tir ngau nhién. Phan nay nén dugc giang day



dudi dang bai tap.

Phan bén ctia cudn sach khong phu hop dé day cho nhimg em & do tudi nhd. Phwong phap
to/loPOso/go co6 thé dugc dem giang day theo cach chung chung, Tat ca déu khong phai 1a nhirng khai
ni¢m phirc tap. Nhin chung, cha me phai tuy vao tirng giai doan ma giang day tirng chut cho tré.

O phan cudi ctia phan 4, t6i trich ddn mdt cach trinh bay don gian phuwong phap tranh luan va bat
dong quan diém. Muc dich la dé xem xem trong mo1 bén thuong nghi gi trong khi xtr ly céac thinh
hudng.

Nhom giira

DPoéi v6i phén i, cha me ¢6 thé ty doc va khong can day cho tré.

Phan ii, cha me c6 thé giang day toan bo cho tré.

Tat ca nhitng phan dugc trinh bay trong phan ba c6 thé sir dung nhung can don gian b6t ba phan co
ban: sy that, logiC va Suy nghi phé phan, gia thuyét, sy tién doan va su khiéu khich va phan tu duy
khac la.

Phan bdn ciing c6 thé dugce ap dung hoan toan, nhung phan nay chi tiét hon cac phan khac va do d6
nén duoc don gian bot. Cha me chi can giai thich nhirng diéu co ban cta mdi phan va ¢b ging dua ra
cang nhiéu bai tap thue hanh cang tot. Hiy bat dau bang nhitng nguyén tac don gian va c6 dong, sau d6
trinh bay cu thé sau.

T4t ca phan ndm déu c6 thé dem ap dung .

Nhoém lon hon

V61 nhom 16n hO’n, toan bo cudn sach ndy co thé dem ap dung giang day cho chung. Trén thuc té,
mdi dua tré & do tudi nay co thé trang b1 cho ching mot phién ban cua cudn sach nay va ty doc nd. Vi
du, cic em c6 thé ty nhan thire nhitng van dé duoc trinh bay & phan 1. Viéc cac em tu doc sach va sau
do théo ludn voi nguoi day dem lai két qua rat 1on. Nhitng cudc thao luin nhur vay khong phai 1a dya
trén nén tang “ voi su viée nay, cai gi dung, cai g1 sai?”, boi vi cach quan niém nhu vay ngay lap tuc
dan cic em tdi viéc nghi dén nhitng mat tot, mit xau va nhitng yéu diém trong viéc phat tr1en k¥ nang
tu duy. Quan diém cta budi thao luan nén dugc nhin nhan theo cach: diéu ma tac gia cd ging trinh bay
& day 1a gi? Chung ta c6 thé van dung né nhu thé nao?.

Mot vai dira tré c6 thé co suy nghi rang ching di suy nghi duoc tot 1am rdi va khong can phai doc
nhitng diéu viét trong phan ii vi tt ca nhitng diéu nay ching déu 1am rdi. Kinh nghiém chi ra rang
nhirng suy nghi cua tré nhu vay 1a khéng ding. Moi ngudi thudng tuyén bd ho ¢ thé 1am dugce nhiéu
diéu ma thyc ra hoc khong thé. Nhitng cong cu & phan ndy da duoc dem ap dung véi nhitng ngudi
truong thanh va nhirng dua tré tai ning (c6 chi s6 iq 16n hon 150). Néu nhitng cong cu d6 qua dé dang,
cha me nén khuyén khich con tré stir dung chung mdt cach hiéu qua va dﬁy du. Hiéu dugc mdi cong cu
1a mot diéu dé dang, nhung van dung cac cong cu d6 mot cach hi¢u qua lai 1a mgt chuyén khac.

Phin ba nén dugc g161 thiéu dudi dang thao luan chi tiét vé nhirng myc nhu sy that, logic va tu duy
phe phan, gia thuyét, suy doan va su khi€u khich va tu duy khac la.

Phan bdn dac biét thich hgp v&1 nhitng em thugc nhom 16n hon béi vi n6 bao g@)m nhirng tinh huéng
tu duy day du ma cac em thuong muon tham gia. Phan nay ciing nén dugc giang day theo nhom.



Trong phan bdn, nguyén tic quan trong nhat 12 nén tuan thii theo moi budc theo cau tric. Nhitng em
thudc nhoém 16m hon va c6 kha nang khi 4p dung phan niy thudng dé dang dwa ra mot cam nhan chiing
vé mot tinh hudng va tin rang chi can tu duy dén d6 13 du. Nhung ching ta phai luyén tap cho cic em
thoi quen suy nghi toan bd tinh huéng. Tét ca nhitng diéu dugc trinh bay trong phan 5 déu c6 thé dugc
ap dung. Nhitng bai tap tin tirc va trd choi tu duy muoi phut rat thich hop dé ap dung day cho cac em
& lra tudi nay.

Nhitng cach dp dung khdc va nhitng cdach dp dung lap lai

Néu con ban nim trong nhom tré, thi c6 nhitng phan trong cuén sach nay khong phu hop ngay lap
tirc dé giang day cho bé. Nhung cting voi thoi gian, bé s& 16n khon va thudc nhom gitta va nhom 16m
hon, luc nay, nhitng diéu ban di boé qua khong day cho bé lai phét huy tic dung.

Cuén sach nay khong phai 13 cudn sach ma ban chi doc toan bo mdt 1an rdi bé qua nd. Ban phai
xem lai cudn sach nhiéu lan. Ban ciing c6 thé chd trong vao nhirng phan khac nhau cta cudn sach (vi
dy, nhirng k¥ thuat tu duy khac 1a). Ban ciling c6 thé mubn lap lai phﬁn “quyét dinh va lua chon” khi
ban dung trudc qua nhiéu sy lya chon. Ban cling c6 thé mudn xem lai phﬁn “sau chiéc mii” dé st dung
phuong phap nay nhu mdt quy tic cho nhitng cudc thao luan gia dinh.



HANH VI TU DUY

Thuong thi chi ¢6 hai kiéu hanh vi tu duy:
Ban muén tu duy.
Ban phai tu duy.

Ban muén tw duy: ban d3 c6 cach dé giai quyét mot van dé nio d6, ban khong gip phai van dé gi
va ban c6 thé tién hanh moi viéc theo ding cach do, nhung ban muén xem xem liéu con c6 cach ndo
tt hon khong. Liéu c6 cach nio dé 1am nhanh hon, don gian hon, tén it chi phi h(m it 15i 1am hon, it
lang phi hon, it gdy 6 nhiém hon, it nguy hiém hon...?. Pay la nhitng cau hdi miu chét can dugce hoi
trong bat ky mot bai tp trau doi nao. Kiéu suy nghi ndy dic biét quan trong trong kinh doanh, trong
linh vie co khi, trong viéc diéu hanh chinh phu, khi ma moi quyét dinh duoc dua ra déu chi trong dén
hiéu sudt, hiéu qua va cat giam chi phi. Trong doi séng ctia mdi c4 nhan, ching ta ciing déu can cén
nhic nhitng diéu twong tu. Khé khin ¢ chd ban khong bat budc phai suy nghi theo kiéu nay, nhung ban
can phai mudn lam diéu do.

Ban dang phai dua ra mot quyét dinh hoac mdt su lua chon. Ban dang t6 chirc mot viée gi d6 hodc
dang dua ra mot ké hoach. Ban dang phai thiét ké gi do. Ban c6 thé 1am duoc tit ca diéu nay. Ban
khong hé dang bi mic ket. Nhung ban cam thay rang néu ban suy nghi thém mdt chat nira thi nhitng su
lya chon, nhitng quyét dinh, su t6 chirc, ké hoach va sy thiét ké s& t6t hon so véi nhirng gi ma ban
khong dinh danh thoi gian dé suy nghi. Cho nén ban muén dau tu thoi gian dé suy nghi thau ddo moi
viéc. Mot quyét dinh duoc suy nghi ki cang tat nhién 1a t6t hon so v&i mot quyét dinh hap tap. Mot
thiét ké can than di nhién 1 ot hon so v&i ¥ tudng ban dau nay sinh trong dau ban. Vi tat ca diéu do,
ban mudn suy nghi. Néu ban nhan thirc dugc vai tro cua céac cong cu tu duy va ciu tric tu duy, ban s¢&
c6 thém dong luc dé suy nghi vé nhirng van dé ndy. Khong co su trg gitip cta nhitng cong cu nhu vay,
ban c6 thé sudt ngay chi lap lai mot cach nghi. Trong truomg hop nay, viéc hoc tu duy ciing chinh 1a
mot dong luc thuc déy ban.

Ban ciing phai danh thém nhiéu thoi gian dé suy nghi boi vi ban s& yéu thich viéc suy nghi. Diéu
nay xay dén véi ban khi tu duy trd thanh mot s¢ thich, mot mon thé thao, mot k¥ nang ma ban yéu
thich.

Ban phdi tw duy: ¢6 mdt van dé ma ban khong thé giai quyét dugc. Ban roi vao tinh trang kho xir
va rat kho dé dua ra quyét dinh. C6 sy mau thudn va 1am su viéc tré nén xdu di. C6 su can thiét phai
dua ra mdt y tuéng mdi va ban khong thé 1am diéu nay. Ban can tim mot co hoi nhung ban khong thé
lam vay. Noi1 tom lai, ban bi bé tic. Ban khong thé tién 1én phia trudc. Ban khong c6 su lua chon. Ban
budc phai suy nghi. Khong c6 mot cach quen thudc ndo dé ban xir 1y tinh hudng nay. Cach suy nghi
thuong 1é chang gitip duoc gi cho ban. Ban phai suy nghi ki cang hon, sau hon.

RO rang 1a c6 su khac biét gitra nhu cau clia ban va diéu ma chung ta goi 1a “ sy tham lam cua
ban”. Co nhﬁ:ng khi ban bat budc phéi suy nghi boi vi ban 1am vao tinh hudng nguy hiém hodc ban
thuc su c6 van dé can phai g1a1 quyet ngay lap tirc. Néu ban dang 141 xe 6 t0 va xe cua ban bi bep lop,
ban sé& phai giai quyét ngay van dé do. Trong nhung tinh hubng do su tham lam, ban ciing muén tién
1én phia trudc, ban muon c6 thém tién dé mua 6 t6 t6t hon. Ban muén c6 mot noi tha vi hon dé di nghi.



Ban mudn bat dau mot cong viéc kinh doanh. Ban muén c6 thém ban bé. Ban khong thuc su phai lam
diéu gi, nhung ban muén lam ching. Va néu ban mudn lam, nhung ching lai khong dé dé 1am, ban sé&
phai suy nghi thuc su. Ngay ca ban thin ban, ban cling nén tao dung cho minh sy can thiét phai suy
nghi, boi vi ban ludn c¢6 nhiéu diéu can quan tam.

R& rang rang, ban cang suy nghi tt hon, ban cang it vudng vao tinh trang bé tic. Va dan dan trong
ban hinh thanh théi quen thich tu duy, nhirng viéc budc phai nghi gio ddy chuyén thinh muén nghi.

Thong l¢ va khdac thuong

C6 thé n6i muc dich ctia tu duy 1a chim dit nhu cau can suy nghi. Néu thong qua suy nghi chiing ta
co thé dua tat cd moi tinh huéng tré lai phan hoi thuong 1€, chiing ta chang can suy nghi lam gi.

Néu chiing ta 1am nhu vay, ching ta dang cb gang dua tu duy tro thinh mot cong cu y nhu mot chiée
may tinh. Chiing ta im cach dé thiét 14p nhitng hé thong chuyén mon va khi tinh hudng duogc gidi thiéu
v6i may tinh, may tinh s& thong qua tit ca cac thong 1é thuong 1am dé dua ra xét doan va co cau tra
16i. Piéu nay khién chung ta chang c6 viéc gi phai suy nghi. Hodc, ching ta c6 thé i do st dung
nhirng k¥ nang tu duy theo nhirng hudng khac.

Mot diéu ludn luén dung trong bat ky hoan canh nao 1a viéc ching ta van dung suy nghi dé hoi va
1am cho nhitng thong 1& dang ton tai trd' nén t6t hon, ciing giéng nhu mot van dong vién choi golf ludn
cd ging dé cai thién nhitng dudng danh bong luon. Néi chung, ching ta khong can phai suy nghi vé
nhitng van dé thuong 18.

Trong thuc hanh, hau hét tit ca nhitng hanh vi tu duy cta ching ta déu bi hudng téi viéc tim nhitng
thong 1¢ dé sur dung.

Mot dira tré duoc dua téi bac sy véi nhitng ndt ndi mun do trén da. Vi bac sy nay s& phai quyét
dinh xem li¢u do 1a ching 1én sé1, bong néng, di g hodac mdt vai ching bénh di trng da khac. Khi
nguoi bac sy da tién hanh nhitng chin doan nhu vay, anh ta s& quay lai nhimg cach diéu tri thong
thuong. Trong chuan doan, ciing nhu trong phan tich, ching ta tim cach thay d6i nhitng tinh huéng chua
biét sang nhitng tinh hudng trong ty ma thudng ching ta van gip dé giai quyét. Mot trong nhitng chién
luoc cha chdt trong toan hoc 14 ¢b ging dé thay d6i mot van dé kho trd thanh mot kiéu van dé khac
bao gdom nhitng budc thong thuong.

Nhung ciing ¢6 nhitng tinh hudng ma ching ta thue su can mot tr duy méi. Do co thé bao gom
nhitng ¥ tréng méi, phat minh méi, giai phap méi d6i v6i nhirng van dé hét sire kho khin. Nhitng suy
nghi théng thudng khong thé dem ra ap dung duogc, nhitng nhan dinh don gian vé tinh hudng 13 khong
day du. Va rét cude 1a tu duy cua ching ta can thoat ra khoi nhing 16i thong thuong, dit canh nhing
suy nghi ban thong thudng dé cé dugc giai phap cho su viéc.

Ciing c6 nhitng thong 1é trong tu duy. Vi dy, chiing ta c6 thé xay dung mot théi quen suy nghi sang
tao dé trong nhitng tinh hong doi hoi nhitng ¥ twong mdi, ching ta c6 thé sir dung thong 18 sang tao
trong tw duy. Va khi nghién ctru k§ hét cudn sach nay, mdi hoc sinh ¢6 thé ty hinh thianh cho minh théng
16 tur duy nhu thé.

Trong tam, tinh huong va nhiém vu

Mbi lién hé giira tinh hudng doi hoi ching ta phai tu duy va kha ning sir dung nhitng k¥ ning, nhiing



phuong phép va nhitng théng 1 trong tu duy duoc hinh thanh béi kha ning xac dinh nhu cau tu duy.

Tinh huéng ¢ ddy 13 néu mubn duoc hudng quyén loi giam gia tién giri d6, ching ta can c6 mudi
ngudi tham gia chuyén di nay. Nhung john da quyét dinh khong di va ching ta chi con chin nguoi.
Nhiém vu dit ra ¢ day 1a thuyét phuc John quay lai hodc tim mét ai khac, hodc yéu cau john phai tra
khoan tién khong duoc hudng d6. Trudce hét, hdy chi trong vao viéc tim ra mot ai khac.

To1 s€ trinh bay chi tiét vé trong tam, nhi€m vu va tinh huéng o phﬁn tiép theo.

Trong rat nhiéu tinh hudng tu duy, ching ta chi c6 dugc ¥ tudng rat chung chung vé tinh hudng,
trong tdm va nhiém vu. Thuong thi ching ta khong xac dinh cu thé, hodc néu chung 1€n bd1 vi chiung ta
ludn cho rang tat ca moi nguwoi déu biét chu dé la gi va muc dich cua viéc suy nghi 1a gi.

Tuy nhién, viéc néu cu thé tinh huéng, trong tam va nhiém vu la nhiing diéu can dugc néu ra mot
cach rd rang boi vi rat nhiéu 1y do. C6 thé 1a do ¢6 nhiéu cach nhin phit hop vé tinh hudng. C6 thé do
¢6 nhiéu trong tim dugc luu y. Hodc co thé do mdi nguo1 dat ra mot nhiém vu tu duy khac nhau. Va
khi moi diéu dugc néura, chung ta co thé thuc hién chi mot nhiém vy tai mot thoi diém.

Tinh huéng: tinh hubng & day 1a gi? Pay 1a loai tinh hung gi?
Nhiém vu: ching ta dang c6 ging lam diéu gi? Nhiém vu cia mdi ngudi chung ta 13 gi?

Trong tdm: ching ta dang cht trong dén diéu gi? Chung ta dang tim kiém diéu gi?
Su doi so

Nhiéu nguoi da hoi toi rang liéu c6 mot kiéu tu duy 1y twdng cé thé dem ap dung trong moi trudng
hop. Cau tra 161 cua t61 1a khong cé.

Mot van dong vién golf ludn c6 mot vai cdy giy trong tii. Moi mdt cay giy choi golf phu hop véi
mdt muc dich cu thé. Ban cling khong thé sir dung mot ngudi chuyén di dit 16 golf tré thanh mot ngudi
141 xe hodc nguoc lai. Mot chiéc 6 tO véi can dbi sb béng tay luon c6 mot vai mirc sb dé phu hop voi
nhirng tinh hung khac nhau. Va ngay ca véi mot chiée 6 to ty dong, ciing c6 nhitng su dich chuyén s6
thuan va nghich. Nhung ban khong thé cung lac két hop nhitng wu diém cua ca hé thong so thuan va
nghich.

Poi khi, trong tu duy, ching ta ciing mudn hanh dong theo nhitng cach ddi nghich trong nhitng tinh
hudng khac nhau. Vi duy, ching ta mudn sir dung su xét doan quyét 1iét ctia chung ta dé chi ra tai sao
diéu gi do khong thé thue hién dugc. Tai thoi diém khac, chung ta mudn st dung su cai tién, d6 1a mot
cach tién 1én phia trude tr mot ¥ twong (khong can biét ¥ tuong d6 c6 thé ding hay sai) dé tim ra mot
¥ twdng moi. Poi luc, ching ta lai mudn hanh dong trong mdt khuén mau nhat dinh. Nhung ciing ¢6 khi
chung ta mudn nhan dién lai khuon mau va thoat ra khoi no.

Céac cong cu tu duy va phuong phap tu duy ty tirng hoan canh ma dudng nhu c6 su doi nguoc
nhau. Piéu nay bdi vi no6 dugce thiét ké danh cho mot muc dich cu thé. Mdt chiée cua duoc thiét ké dé
cat go. Keo duoc thiét ké dé dan nhitng miéng gb lai voi nhau. Pay 14 hai chirc ning trai nguoc nhau,
nhung ca hai déu phat huy cong dung néu sir dung dang chd ctia né.

Hanh vi tur duy thuong doi hoi kha ning chuyén d6i phuwong phap cho phu hop véi tinh hudng.

Tw duy thuc hanh




Chiing ta c6 thé xem xét ba cip d6 thuc hanh tu duy: tu nhién, thio luan va tng dung.

Tu nhién. do la nhu’ng suy ngh1 xay dén trong cudc song hang ngay. No1 chuyén v61 moi ngucn Xu
1y v6i nhitng van dé thudng thay. Giai quyét nhitng van dé nho. Poc bao hodc xem tivi. Mua sam, s
dung cac phuong tién giao théng, an dinh cac cudc gip gd. ..

Cép d6 tu duy ty nhién dugc st dung voi nhimg quan diém, nguyén tic va thdi quen tu duy co ban
s& dugc trinh bay trong cubn sach nay. Cap do tu duy nay khong doi hoi nhitng cong cu va nhitng cu
trac. Poi khi, mot nguoi co thé “ngirng suy nghi” va co thé sir dung cu thé mot cong cu. Trong giao
tiép voi nhitng ngudi khac, cong cu ¢ thé 1a mot quy udc chuan dé huéng moi ngudi cung suy nghi
theo mdt cach nhat dinh, nhung tit ca can duoc biét quy udc dé 1a gi.

Su thao ludn: day la tinh huong khi mo1 nguo1 gap g& nhau vé1 muc dich cung suy nghi vé mot su
viéc nao do. Pay la mot sy kham pha, can nhac, thao luan va doi lac c6 ca tranh luan.

Moi ngudi biét ring ho gip g& nhau vé van dé gi, dé trao d6i cac ¥ tudng va cam giac dé co dugc
nhirng y twrong moi. Va néu trong cudc hop, tai thm diém ma moi nguoi khong thé c6 cung quan diém,
nguyén tic va thoi quen tu duy tot, d6 1a lac can sir dung mot cach rd rang va cd cin nhic can trong
mot vai cong cu tur duy (chang han cong cu sau chiéc mii). Tu duy tw nhién khong phai 13 16i tu duy
hitu ich. Tranh luan khong phai 1a cach t6t nhat dé kham pha van dé. Trong mot cudc hop, hau hét mol
nguoi déu khong sir dung mot cau trac tu duy ndo ca, ngoai viéc 1én chuong trinh va tién hanh tom tat
nd1 dung cudc hop. Nhung néu moi nguo1 gap go nhau vé1 muc dich tu duy cu thé, ho nén str dung hi¢u
qua nhirng phuong phap tu duy. Tat nhién, d6i khi nhitng cudc gip g& chi 1a dé tro chuyén chir khong
phai dé suy nghi.

Su ap dung: & day, cO mt nhu cau tu duy cu thé: su lua chon, quyét dinh, ké hoach, chién luoc,
khét xudng, co hoi, van dé, nhiém vy, xung dot...tinh huéng can duoc xac dinh cu thé va nhu cau tu
duy can dugc néu ra. VAn dé can quan tim ¢ day 1a xem xét tinh hung d6 13 viéc “phai suy nghi” hay
“mudn suy nghi”. Thao luin chung chung ¢ day 13 chua di. Moi ngudi can 4p dung mot vai cong cu
hodc céu trac tu duy cu thé dé tro giup trong mot sb tinh huéng cu thé (vidu dé duara quyét dinh hoac
nhu cau sang tao).

Suw tw dong va sw than trong

Cung v6i thoi gian, nhitng quan diém, nguyén tic, thoi quen va mdt vai thao tac co ban cta 161 tur
duy ding dan s€ trd thanh tu dong: chiing tr¢ thanh mot phan co ban trong bat ctr suy nghi nao cta ban
khi xem xét su viéc.

Mot vai quan diém lién quan dén nhitng cong cu hudng toi su chi ¥ s& tré thanh ban linh thir hai.
Su &p dung mot vai cong cu c6 thé trd thanh thuong 1€.

Tuy nhién, ching ta van can sir dung mot vai cong cu (dic biét 1a nhitng cong cu tur duy sang tao) va
cau truc mot cach cd nguyén tac va than trong.

Nhiéu nguoi c6 tur duy sang tao cao da str dung nhitng ki thuat tu duy khac la ma toi dua ra trong
lIinh vyc cua ho va trong kinh doanh trong nhiéu nam, va ho noi véi té1 rang ho luon cé duoc két qua
tot nhat khi ho dat ra vi¢c st dung nhirng ki thuat d6 theo cach c¢6 can nhac: tirng budc tirng budc mot.

Tom tit



Mot vai ki ning tu duy duoc trinh bay trong cubn sach nay s& trd thanh mot phan ty nhién cua bat
ctr hanh vi tu duy nao. Mot s6 khac luon can dugc sir dung mot cach nguyén tac va can trong.

Co nhitng tinh huéng tu duy khong doi héi nguoi nghi thuc hién mot nd luc dic biét ndo (duy tu
nhién).

C6 nhitng tinh hudng ma ban mudn 4p dung kha ning tu duy tot nhit cta ban.

C6 nhitng tinh hudng ban bi bé tic va phai sir dung kha ning tu duy t6t nhat ctia ban.



CHUC NANG TU NHIEN CUA SUY NGHI

T6i 1ubén cho rang phat minh ra xe dap 14 mot trong nhitng phat minh ddng chd y ctia con nguoi. Boi
vi chiéc xe dap 1a mot cong cu cho phép chung ta st dung ning luong, co bip va ciu tric xwong cia
chung ta mot cach hiéu qua hon. Ngé)i trén mot chiéc xe dap, nho vao chinh nang lugng noi tai cua
minh, mot minh c6 thé di nhanh hon va xa hon.

Thir tudng tuong ching ta yéu ciu mot vai nguodi dting thinh hang va yéu cau ho cung thi chay. S&
c6 nguoi ve dich dau tién, thir hai va sau cung. Di€u nay 1a do kha nang ty nhién v€ chay cua moi
ngudi. Néu bay gio chung ta thiét ké mot chiéc xe dap va huan luyén moi nguoi di xe dap, két qua
cugc thi s€ khac rat nhiéu. Tat ca moi ngudi déu co thé di nhanh va di xa hon trude.

Piéu twong tu xay ra voi su suy nghi. Chung ta ¢ thé sir dung kha ning tu duy ty nhién ctia chiing
ta dé gidi quyéet van dé. Nhung néu chung ta phat trién cau tric, phuong phap va ky hiéu, chiung ta c6
thé 1am tot hon.

Toan hoc 1a mét vi du hoan hao. Chung ta phat trién cac ky hiéu va he théng cho phep ching ta co
thé thuc hién nhu’ng cong viéc tinh toan do so. Va chiing ta khong thé ngdi va ndi rang kha ning toan
hoc tu nhién ctia moi chung ta da la du.

Ciing gidng nhu mot chiéc xe dap va vai toan hoc, chiing ta co thé bat dau phat trién cac phuong
phap tu duy co6 thé khién chiing ta lam t6t hon moi viéc.

Kha nang tw nhién cua tri éc

_Trong ky nghi ¢ ving ca ri bé, ban chi ¢6 ba loai d6 mic vao mdi budi sang: 40 so mi, quan coc va
gidy. Liéu ban c6 bao nhiéu cach dé két hgp ching?

Dau tién, ban co ba su lya chon. Sau khi ban di lwa chon cach d6, ban chi con lai hai sy lua chon.
Va cuoi cung ban con sy lua chon duy nhat. Vi thé, cac cach két hgp ma ban c6 thé két hgp ¢ day 1a 6.
Mot phép tinh toan don gian: 3* 2*1 = 6.

Néu ban ¢6 11 loai dd dé mic thi sy lya chon cua ban & day 1a bao nhiéu? Dau tién, chung ta c6
11, sau d6 10...va ctt nhu vay. Phép todn dugc thuc hién dé tim ra nhiing sy két hop la:
11*10*9*8*7*6*5*4*3*2*] = 39.916.800.

Trén thuc t, khong phai tat ca nhirng su két hop trén déu c6 thé thuc hién duge, vi du, chung ta
khong thé di giay trude khi di tat. Cho nén, c6 chung 5000 sy lua chon 1a kha thi.

Trong bat cr trudng hop nao, néu ching ta xem xét tat ca nhirng sy lya chon dé mic do, mdi sang
chung ta s€ mat vai tieng dé chon lya. Néu chiing ta luyén cho tri 6c chiung ta tu duy nhirng van dé tro
thanh thong 1€, ching ta chi can theo nhitng mau thong 1¢ dé lam.

Mot bd 6c duge thiét ké hoan hao s& dit ra nhitng mau thong 18 dua trén tit ca kinh nghiém tich liy
dugc. Boi vi, tri 6c 1a mdt h¢ thong tu t6 churc.

Tw to churc

Hay xem xét mot ban cd. Ngudi choi cd dich chuyén nhitng quin co xung quanh ban cd theo ludt



cua tro choi. Nhﬁ’ng quan co va ban co 1a nhitng vat thu dong. Chinh ngudi choi co 1a nguoi dua ra
hanh dong. He théng thong tin ctia chiing ta ciing 1a nhitng dang nhu vay. Ching ta du trit nhiing biéu
tuong, tlr, s6 lidu va sip xép chung tuan theo nhirng quy dinh ctia trd choi. Nhitng quy dinh d6 c6 thé
1a nhitng quy dinh ctia toan hoc, ngén ngir hoc hoac logic hoc.

Gid chung ta hily xem xét mot loai hé thong khac. Mua d6 xuéng mot ving dat hoang so, ty nhién.
Lau dan, mua tao nén nhitng dong chay, nhitng nhanh nudc va nhirng dong song. Su hinh thanh nay
dugc goi 1a hé thong tu t6 chirc bd1 vi mura va manh dat ty chiing hinh thanh nén khuon mau ctua dong
chay.

Heé thong ty t6 chirc cang ngiy cang thu hut duoc sy quan tim ctia moi ngudi. Vao nam 1969, trong
cudn sach “co ché cia tri éc”, toi da chi ra rang mang ludi than kinh ctia ndo bd duoc to chirc don
gian s& tao nén sirc manh ctia hé théng ty t6 chire. Ké tir d6, ¢ nhiéu nguoi da phat trién ¥ tuong nay.
Trong mot cudn sach khac, cubn “6i dung con anh sai”, t01 cling mo ta lai co ché nay va chi ra viéc
can ap dung can trong moi hé thong thong tin nhu vay trong thdi quen tu duy thong thudng cta ching
ta.

Su hiéu biét cua chung ta vé mit nhan thire, hai huéC va Sang tao phu thudc truc tiép vao sy hiéu
biét ctia nhitng hé thong tur to chirc. Su hai hude 12 mot hanh vi quan trong trong tri 6¢ con ngudi. Boi
vi n6 nhan dién cac loai h¢ théng. Céc nha triét hoc va cac nha tim 1y hoc thuong bo qua su hai hu6dC
va Su sang tao, diéu nay chimg t6 ho chi tim kiém nhiing hé thong thu dong, chir khong phai 1a mot hé
théng tur t6 chirc.

Hé théng tu tO chirc hinh thanh nén cac mau. Mot khi chung ta la mot mau, chung ta khong c6 sy luya
chon nio khac, ngoai chinh mau d6. Nhimg khuén mau la ¢ dinh tao nén mau ca cac tinh huéng,
nhung khi tinh huéng thay doi, nhirng mau do cling c6 thé thay d01 Mot miu thue sy 14 mdt miu khong
¢ dinh v6i mot tinh hubng, ma c6 thé dem ap dyung trong mot sé tinh hudng,

Chiing ta cé thé lam gi

Néu bo nio hinh thanh nén cac khudn miu, ching ta c6 thé lam gi? Liéu ching ta c6 phai theo
nhirng mau do khong?

Hay tudng twong ra mot dudng doc (biéu do hinh bén). Ban hiy dit mot qua bong tai diém cao nhat
ctia dudng doc va qua bong sé 1dn xudng theo duong doc. Qua bong s& tyr nd 1an xudéng dudng déc,
nhung ban chinh 14 nguoi phai dit nd vao dau trén cua dudng doc.

Hay thir tuong twong mot duong doc that rong va diém dudi duong doc 1a mot chiéc hop. Nhiém
vu cua ban la dua bong vao chiéc hop. Va khong thé chon bat ky mdt vi tri nao trén dinh dbc. Ban
phai chon mot vi tri ma qua bong s€ 1an vao hop.



-

QUA BONG
e T
BUEG DO HEP

Tuong tu nhu vy, tu duy 1a su két hop gifta tri 6¢ va nhing gi ching ta dit ra cho né.

Hay lam mdt phép tinh cong: 5+11+16. Phép tinh nay that qua don gian. Mot vai nguoi co thé dé
dang thue hién phép tinh néu nd duogc dit sin theo hang doc (biéu d6). Nhitng em bé lai thay dé hon
néu dit ching vao nhirng diém cham trén mot hang va sau d6 chi can dém tat ca nhitng diém cham do.
Vi du nay cho théy, chung ta co thé bd tri moi viéc nhu thé nao do dé tri 6c thuc thi nhiém vu mot
cach dé dang nhat.

s+ 11 + 16

5
11
16

------
--------------------------

Néu ban dugc hoi hiy ndi xem trong hai hinh vudng hinh nao 13 16n hon, ban c6 18 sé& di tinh toan
dé tim ra sy khac biét. Nhung néu ban c6 kha ning dé nghi ra viéc dat hinh vudng nay chong Ién hinh
vuong khac, ban s& ngay 1ap tirc tim ra hinh vudng nao 14 16n hon. Néu chiing ta to chirc t6t hon, tri 6c
chung ta s€ hoat dong hi¢u qua hon.

Gia sir ban dang ngdi trong san thé thao (san tennis, bong ban, bong da...) xung quanh ban 1a hang
nghin ngudi. Ban ty ndi, t6i mudn tim ra tat ca nhirg nguoi mic dé6 mau vang. Ban s& nhin quanh san
va ban thay nhitng nguoi mic dd6 mau vang dudng nhu tich han khéi dam déng. Vi ban da chuan bj
cho tri 6c cua ban huong dén mau vang. TAt ca sy cha y cta ban s€ bi hut dén mau vang.

Cong cu dinh huong sw chu y

RAt nhiéu cong cu tu duy don gian 13 nhirng cong cu dinh hudng su chi y. Sy nhan thirc chinh 1a
van dé dinh hudng sy chi y, chir khong phai dé né mudn di dén dau thi dén.

Poi khi, c6 nhitng cong cu hodc nhitng cau tric cho phép ching ta lam mot viée tai mot thoi diém,
thay vi 1am tat ca moi viéc cung ltc.

Ciing c6 khi ¢6 nhitng cdu tric cho phép chung ta xem xét sy viée theo su tiép ndi c6 hiéu qua nhat.
bay 1a mot cach giong nhu cach nguoi ta quy wdce nhitng ky hiéu toan hoc.



Cho du tri 6c ctia mdi ngudi ¢ nhitng dic tinh riéng, ching ta déu c6 thé 1am nhitng viéc khién
nhirng dac tinh d6 hoat dong theo huéng ma ching ta mudn.

Chang c6 gi 1 d6i 1ap gitta hanh vi tu nhién cua tri 6¢ va mdt suy nghi can trong vé mot y tudng.

Sw hudn luyén

Muc dich ctia viéc huan luyén mét van dong vién dién kinh hoic mot van dong vién thé thao 1a dé
loai trir nhitng 161 1am va dé hinh thanh nhiing bai bi€u dién thong 1¢ hi¢u qua nhat. Trong truong hop
nay, su thé hi¢n co bap dugc kich dong bdi1 co quan than kinh.

Huén luyén tu duy ciing c6 nhirng diéu twong tu nhu vay. Ching ta ¢ gang loai trir 16i hodc it nhat
1a xac dinh cu thé nhitng 16i dé khi no xay ra, chiing ta c6 thé nhan ra ching. Chiing ta co6 ging hinh
thanh nhitng thong 1¢ hitu ich (ching han kha ning san sang tim kiém nhitng su thay thé).

Tom lwoc

La mot hé thong tu t6 chire, tri 6c cho phép nhitng thong tin dén tur t6 chirc thanh nhitng mAu thong
1€. Tri 6¢, do d6 c6 nhirng hanh vi ty nhién cua nd. Tuy nhién, ching ta c6 thé can thiép dé hanh vi tu
nhién nay du’O’c su dung mot céch cO hiéu qua hon, phu hgp v&1 muc dich cua chiung ta. Chung ta c6
thé phat trién nhitng coéng cu Va cdu tric dinh hudng su chi . Ngoai ra, thong qua huan luyen, chung
ta ¢ thé hinh thanh nhirng mau thuong 1& ¢6 hiéu qua hon so véi nhitng miu tu nhién. TAt ca nhiing
diéu ndy tao nén nén tang cho viéc phat trién nhitng ky ning tu duy.



PHAN II



NGUOI THQ MOC VA NGUOI TU DUY

Mau ma toi yéu thich 1a mau so sanh mot nguoi tu duy voi mot nguoi thg mde. Nguoi thg me vira
lam, vira tao nén san pham. Nguoi thg mdc 1am tirng budc, tirng budce. Nguoi tho mde xem xét tirng
chat li€u go, chiung ta s€ xem xét xem hg 1am nhirng gi.

Nhitng thao tdc co ban

Nhitng thao tac co ban ctia mt nguoi thg moc khong nhiéu, va ching ta ¢6 thé tom tit ching thanh
3 thao tac sau:

1- Cit
2- Dan
3- Dinh hinh.

Cit c6 nghia 13 tich mdt phan ma ban mudn ra khoi phan con lai. Toi s& giai thich diéu nay tuong
ung vo1 nhitng phan nao cua tu duy cu thé sau: su chat loc, phan tich, trong tam, chu v ...

Dén co6 nghia 13 dit nhitng miéng cit gan voi nhau bang keo, dinh hodc vit. Nhitng thao tac suy nghi
tuong g 1a: 1ién két, két no1, chia nhom, thiét k&, tong hop.

Pinh hinh c6 nghia 13 sip xép dé tao nén mot mau cu thé va so sanh véi nhitng gi ban muén no tré
thanh. Trong tu duy, di€u nay twong irng v1 xét doan, so sanh, kiém tra va lam cho phu hop.

Cho du nguoi thg mde chi thuc hién mot vai thao tac co ban (tét nhién la chiung ta con phai tinh dén
ca vi¢c khoan va danh bong) nhung ho lai tao ra nhitng san pham phirc tap va hoan hao.

Cong cu

Trong thuc té, nguoi thg moc sur dung cac cong cu dé tién hanh nhirng thao tdc co ban. Nguoi thg
moc khong chi nodi: “tdi mudn cat miéng gd ndy” ma anh ta cam lay cai cua va sir dung cai cua dé 1am
viéc d6. Nhitng cong cu ndy dugc phat trién tir nhiéu thé ky trude day va duoc xem nhu mot cach co
hiéu qua dé thuc hién nhirng thao tic co ban.

Nhing cong cu dung dé cat 1a: cua, duc, khoan va my cat.
Nhirng cong cu dung dé dan 1a: keo, bua, dinh, vit, to vit.
Nhing cong cu dé tao hinh 13: bao va cic mau.

Theo cach chinh x4c nhu vay, ching ta ciing c6 nhitng céng cu tu duy. Mot trong sé nhitng cong cu
nay (chang han nhu PMI) s€ dugc trinh bay trong cudn sach nay.

Nguoi thg mdc hinh thanh nén cac ki nang thong qua viéc st dung cac cong cu. Mot khi nguoi tho
moc co dugc su khéo 1éo trong viéc stt dung cac cong cu, anh ta co thé sir dung chung theo nhiéu cach
két hop khac nhau dé 1am nhiéu viéc khac nhau.

Cai cua la mdt viéc xac dinh. Twong ty nhu vay, cong cu tu duy cling 1a nhitng cong cu xac dinh va
can dugc nhin nhan va van dung theo cach nay. Khi ban stt dung mét cai cua, ban dung cai cua do dé
lam viéc chir ban khong chi xem d6 1a mot phuong phap cit.



Cau truc

Co6 nhitng khi nguoi tho moc can gilr nhitng vat tai mot vi tri nhit dinh dé anh ta c6 thé gia cong
chung. Vi dy, ngudi thg moc can gitr chac tam go dé cua no6. Ngudi tho moc ciling can ¢6 dinh tam go
deé co thé khoan 16 khi can thiét. Vi 1y do nay, ngudi tho moc can dén mé cdp va ban tho.

Khi ngudi thg moc mudn gip nhitng miéng cat lai v6i nhau, anh ta dat nhitng miéng ndy 18n mot
loai khung d& goi 1a khuon ga d6. Pay 1a mot loai khung trg gitip, cho phép nguoi thg moc thuc hién
tdc pham cua anh ta.

Nhirng cau tr1}c tu d}ly duoc trinh bay trong cudn sach ndy cling vo1 muc dich trong tu nhu vay. Bo
1a nhiing cach dé gitr d6 vat va cho phép ta thuc hién thao tac dé dang hon.

Quan diém

Mot nguoi thg moc thuong co6 nhitng quan diém co ban vé tac phém cua anh ta.

Quan diém nay c6 thé 1a viéc ludn ludn tim kiém sy don gian.

Quan diém cling c6 thé chu trong to1 do bén.

Di1€ém manh cia mot nguoi thg moc chinh la quan di€ém nén tang cua anh ta.

Nguyén ly

Quan diém mang tinh tong quat con nguyén 1y mang tinh cu thé. Ca hai déu cé nhitng diém tring
lap. Mot nguoi thg mde s€ hinh thanh mot s6 nguyén 1y hudng dan can lam theo va tranh khong nén
lam theo.

Nhirng nguyén tic d6 1a:
- Lam theo thd go.
- B tri bé mit dan toi da cho tat ca nhirng diém ndi.
- Ludn luon do ludng moi thir.
- Chi str dung mot 16p keo dan mong.

Ciing gi(‘)ng’ nhu nguoi thg m@c, cling 96 nhitng nguyén tic co b,ém hu:('mg d?}n Vjéc tu duy. Vi du,
m,(f)t suy nghi tot s€ luon ludn can dugc kiém tra trong nhitng tinh huong cu thé dé khang dinh tinh dung
dan.

Thoi quen

Mot ngudi tho moc phat trién nhitng théi quen 1am viéc nhét dinh. Nhirng théi quen ndy khong phai
tu nhién ma c6 dugc va nguoi thg mdc phai ludn nhac nhé ban than vé thoéi quen do cho dén tan khi nod
tr¢ thanh mot hanh dong tu dong.

Nhiing thi quen ctia ngudi thg moc thudong gom:
- Ludn luon dat cong cu vao gia ngay sau khi dung.

- Thuong xuyén lam sac cac nép cat.



- Thudng xuyén kiém tra viéc tao hinh so v&i khuén mau.

Mot vai thdi quen bao gdm cé nhitng Gng dung ty dong ctia mot nguyén tic, cho nén sy phan biét
gitra chung khong phai luc nao cling ro rang. Di€u quan trong nhat 1a thoi quen phai la nhitng chuoi
hanh dong thong 1¢.

Nguoi gioi tu duy ciing tao dung cho minh nhitng thoi quen théng 1é theo cach gidng nhu vay. Vi
dy, nhu mot thdi quen, mot ngudi gid1 suy nghi ludn dirng lai dé xem xem liéu co phuong an thay thé
nio khac khong. Do c6 thé 1a nhitng cach nhin thay doi vé mot tinh hung, nhiing cach giai thich khac
nhau, nhirng hanh dong khac nhau va nhiing gia tr1 khac nhau.

Tom lwgc

Mau ctia mot ngu’(‘ri’ thg mdc cung cap cho chung ta tit ca nhitng yéu t6 ctia mot k¥ ning tu duy ma
to1 s€ mi€u ta trong cudn sach nay.

Quan diém: d6 1a nhirng quan diém ma dira vao d6 ching ta tiép cén van dé.

Nguyén 1y: nhitng nguyén 1y hudng din giup ching ta tu duy t6t hon.

Thoéi quen: nhitng théng 18 ching ta tim kiém dé dua chung trd thanh tw dong.

Nhiing thao tdc co ban: nhirng thao tac tu duy co ban.
Cong cu: nhitng cong cu tu duy ma ching ta thye hanh va str dung mot cach cé can nhic.
CAu tric: su tao hinh chuin dé nho do chung ta nam gilr moi vat cho thuan tién.

Ludn luén nhac nhd khuén mau cua nguoi thg moc trong dau ban va xem xem anh ta s€ cau truc moi
thtr nhu thé nao.



QUAN PIEM

Quan diém tac dong tdi toan bd cach tiép can suy nghi, cho nén t6i s& bat ddu bang cach xem xét
nhitng quan diém ctia mot nguoi giodi tu duy. Pay ciing chinh 13 quan diém ma toan bd cudn sach nay
dé cap ti.

Théi quen va nguyén tic ciing s& dugc dé cap tdi trong phan sau cua cudn sach ndy, sau khi ching
ta d3 thyc hanh nhiéu nhitng bai tip tu duy. D6 chinh 1a lic thich hop dé tom luogc lai nhitng nguyén
tac va thoi quen.

Quan diém khong dung dan

Viéc bat dau bang cach xem xét mot vai quan diém khong t6t trong tur duy s& d& dang hon cho viéc
nhdn biét quan diém nao 1a phu hop.

- Tu duy khong quan trong. Cam giac méi 14 quan trong nhit.
- Tu duy 12 budn té va day nham 13n va chang din ching ta t6i ddu ca.
- T6i nhan thiy tit ca cac van dé déu qua kho.

- Tu duy chi can dén trong truong hoc va trong nhirng viéc van dung tri 6¢. Nhitng nguoi
khac van lam t6t moi viéc ma dau can suy nghi vé chung.

Tt ca nhirng quan diém trén déu 13 nhitng quan diém tiéu cuc hodic chi bai, nd hinh thanh tir tr duy
cua nhitng nguo1 khong ty tin vao kha nang tu duy cua hg hodc nhirng nguo1 khong dugc day cach suy
nghi. Nhung cling c6 nhitng ki€¢u do1 1ap cua nhitng quan diém khong dling dan khi mo1 nguoi qua kiéu
ngao vé suy nghi cua ho va c6 mot cach nhin nhan sai vé muc dich cta tu duy.

- To1 théiy tu duy 1a mot viéc dé dang. Ban can xem xét mot s6 diéu va quyét dinh no
ngay.

- T6i nhan thay rang toi ludn 12 ngudi ¢ suy nghi ding dén. Toi chang ngan ngai gi phai
bao v¢ nhitng ¥ tudng cua toi.

- Muc dich chinh ctia tu duy 13 chimg minh cho nhitng ngudi khéng ¢ cung quan diém
vO1 ban rang ho sai.

- Néu ban chura bao gio mic 161 trong suy nghi, ban 13 ngudi hoan toan ding dan.

- Ludn luon c6 mdt cau tra 161 cho mdi su viée va nhitng ai khong nhan ra no 1a nhiing
nguo1 dan don.

Mot trong s nhirng quan diém trén day co6 thé 1a thai qua va moi ngudi thudng hiém khi viét ra
chung. Nhung néu ban xem xét cach suy nghi cua mdt s6 nguoi, ban s€ rut ra két luan rang cach suy
nghi cua ho thyc t€ dua trén nhirng quan di€ém nhu vay.

Nhitng quan diém tét
Nhirng quan diém ndy 1 nhitng quan diém thudng gip ¢ nhitng ngudi gioi tu duy.
Nhiéu ngudi gioi tw duy da ap dung nhitng quan diém nay, di phat trién ching trd' thanh mot phan



su hiéu biét ty nhién cua ho. Néu ban di ¢ nhitng quan diém nhu vy, s& rat ¢ ich néu ban néu chung
Ién va khang dinh lai chung. Néu ban chua c6 duoc nhiing quan diém nhu vay, ban hay hoc dé cé
dugc chiung.

Phai ké dén trudc tién 1a nhitng quan diém hudng t6i ki ning tu duy.

- TAt ca moi nguoi phai suy nghi, tit ca moi ngudi déu co thé suy nghi. Tu duy khong
phéai chi danh cho nhitng ngudi rat thong minh hodc nhiing chuyén gia trong mot sb linh vuc. Moi
ngudi van dung tu duy tai nhitng thoi diém khéc nhau. TAt ca moi ngudi ¢ thé phat trién mot ki ning
thong dung trong tu duy.

- Tu duy 1a mot ki ning va c6 thé dugc phat trién. Tu duy khong giéng nhu chiéu cao hay
giong nhu mau mat cua ban. Nhitng di€éu ma ban chang thé lam dugc gi. Tu duy la mot ky nang giong
nhu nhitng k¥ nang trugt tuyet, boi hay di xe dap. Ban c6 thé luyén tap dé c6 dugc ki nang tu duy.

- To1 1a mot nha tu duy. Pay chinh la cai nh1n quan trong nhat. Khong quan trong hién nay
ban 1a mot ngudi c6 kha ning suy nghi nhu thé nio, chi can ban tin rang ban 1a mot ngudi tu duy, thé
la du.

- T6i 1udn ¢ kha ning tu duy tot hon. Diéu ndy vo ciing quan trong. Ngay ca mot ngudi
g161 tu duy nhat cling c6 thé tu duy tot hon. Quan di€ém nay tao nén no luc cai thién k¥ nang tu duy.

- Tu duy c6 thé doi hoi mot sy ¢d ging co cha y. That 13 thiéu sot khi cho rang tré thanh
mot ngudi tu duy tot da 1a di va nho d6 moi suy nghi déu phu hop. C6 nhirng sy tu duy doi hoi mot su
nd luc cé chu y. TAt nhién 14 nhod vao viéc st dung nhirng cong cu hoac cAu tric tu duy. Tu duy khong
phai 1uon ludn tu dong dén.

- Su viéc méi ban dau c6 thé rat phuc tap nhung khi da dugce xem xé€t chung tré nén dé
dang hon Pirng bao gio tir bé van dé chi boi van dé dugc néu ra qua phl'rc tap. Hay luon san sang dé
giai quyét chung Su viéc khi dem xem xét c6 thé don gian hon ban dau, néu khong, ban ciing chang c6
hai gi khi cb gang giai quyét chung.

- Hay lam tirng budc tai mot thoi diém. Néu ban lam tung budce tai mot thot diém va cur
tiép tuc nhu vay, ban c6 thé giai quyet hau hét moi viéc. Hay xac dinh xem ban mudn gi & budc nay
va hay thuc hién theo no.

- Téch biét cai toi cta ban ra khoi 16i tu duy cua ban. Hay xem xét tur duy ctia ban mot
cach co chu dich. Pay la mdt diéu rat kho nhung can phai lam néu ban muon tré thanh mot nguotn tu
duy tot. Ban va suy nghi ctia ban la hai van dé tach biét nhau.

- Muc dich cua tu duy khong phai 12 luon can khang dinh diéu do 1a phai. Muc dich ciia
tu duy la c6 dugc nhu’ng ¥ tudng tot hon va cd cach suy nghi tot hon. Néu ban ludn can 1a mdt nguoi
phai, ban chi co thé két thic tai diém ma ban da bat dau.

- Ling nghe va hoc hoi 1a phin mau chdt cta tu duy. Tu duy khong chi 13 viéc ban dua ra
¥ kién nhu thé nao ma 1a viéc nhirng ngud1 khac cling dua ra y kién nhu thé nao.

Lu6n ludn khiém tén. Sy kiéu ngao chinh 1a mat na ngyy trang cua nhitng nguoi co tu
duy nghéo nan. That khong dé dé tr¢ thanh mot nguoi khiém ton trong khi xung quanh ban 1a nhirng

nguoi day dinh kién, mé mudi, kién thirc han ché va c6 cai nhin hoan toan sai. Nhung ban nén ¢6 gang
kiém tra trong chinh cach nghi cua ri€éng ban. Ban hdy xem xem suy nghi cua ban than ban c6 thé sai



1am hodc khong hoan hao, hoac chi 1a cai nhin vé mot phia hay khong. Nhitng quan diém néu trén
nham hinh thanh nhitng k§ nang tu duy va rng dung chung.

Bay gio' chiing ta s& xem xét mot vai quan diém vé kha ning tu duy tu nhién cua ban.

- Tu duy nén mang tinh xdy dung, khong nén mang tinh tiéu cuc. Néu ban chi chdm chiam
vao viéc cong kich va chimg minh phia khac 12 sai, diéu d6 1a chua day di. Kiéu tu duy tiéu cuc nay
1a kiéu tu duy qua pho bién. Ciing c6 nhirng khi nd mang lai mot gia tri nao d6, nhung gia tri d6 qua
han ché. Hay bat dau luyén cho ban c6 16i tu duy xay dung va dua moi viéc di xa hon.

- Kham pha mét su viéc thay vi tranh luan vé nd. Néu muyc dich cta tranh luan 1a kham
pha su viéc, ban co thé tham gia kham pha su viéc mot cach hi¢u qua hon béng cach luva chon su kham
pha hon l1a sy tranh luan.

- Nhitng nguoi tranh ludn cing ban luén dua ra mot s6 diéu hiru ich va mang tinh xay
dung,va ban hiy nd luc dé chit loc ching. Thay vi xem xét quan diém cta nguoi khac nhu nhitng quan
diém cong kich, ban hily c6 nhan biét gia tri tir nhitng quan diém ddi nghich do.

- Moi ngudi véi nhitng cai nhin khac nhau déu 1 nhitng ngudi ding theo cach nhan thirc
dic biét cua riéng ho. Thay vi xem quan diém ctia ngudi khac 1a mot diéu gi d6 ngu ngdc, ban hiy cb
xem xem cach nhin nhan cua ho 1a gi va tai sao ho lai dua trén cai nhin do.

- Hoan toan c6 thé c6 nhitng suy nghi sang tao va nhitng ¥ twdng mdi. Sang tao khong
phai 1a mon qua dac biét chi danh cho mdt s6 ngudi. Ban ¢6 thé nd luc dé c6 dugce nhitng ¥ tudng maoi
(ban c6 thé st dung mot vai k¥ thuat dac biét dé trg giup).

- Dung e ngai khi thir néu ra y trong. Ban khong phai lac nao cling tré thanh nguoi dung
dan. Ban c6 thé c6 gang dé dua ra nhitng y tudng thim do. Ban tham chi c6 thé str dung su khiéu khich
mot cach than trong, ban haly dua ra nhitng dau hi¢u dé chi ra rang do 1a mot su khiéu khich.

- Tai bat ky thoi diém nao trong lac tu duy, luén c6 nhitng phuwong 4an két hop nhung c6
thé ban chua nghi ra. BPung bao gi¢ tin rang ban da du kha nang dé tu duy vé tat ca moi phuong an co
the xay ra. Do1 lac, di€u nay 1a ding, nhung thuong thi luén c6 nhitng kha nang khac ma ban chua nghi
ra.

- Tranh 16i tu duy v doan khi ban cam thiy rang ban ding. Néu chi can ¥ tuéng cta ban
13 du, ban khong can phai tu duy vd doan. Néu ¥ tudng cua ban chua day du, sy vo doan dang dugc
dat nham chd. Hay luon bat dau bang cach néi : “tir nhitng thong tin ma toi c6, tdi thay rang....”. Danh
sach nhitng quan diém nay khong phai bao gom toan dién moi quan diém. Tu ban c6 thé dua thém
nhirng quan diém phu hop vao danh sach. Nhitng quan diém dugc néu ra biéu hién cho nhitng cach
nhin khac nhau. C6 nhirng diéu c6 thé dugc xem nhu mot quan diém tu duy, vi du “tu duy mot cach
cham rdi” hay “luén xem xem gia tri kém theo ¢ ddy 1a gi” duoc tdi dwa vao phan nguyén 1y va thoi
quen. TAt nhién 13 c¢6 nhitng su chong chéo. Theo sau nhitng quan diém, t6i ¢ ging dua ra nhitng cach
tiép can tu duy tong quat thay vi nhitng hudng dan cu thé.

Nhirng bai luyén tdp quan diém tuw duy
1- Giai thich va thao luan cac khai ni¢ém cua quan diém. N6 c6 thé bao gom quan diém do61
vo1 thé thao, &m nhac, voi ban be, nha truong. ..

2- Poc k§ danh sach nhitng quan diém khong phu hop. Liéu ban c6 biét ngudi ban nao cua



ban c6 nhitng quan diém nhu vay? Théo luin xem tai sao mdt s6 ngudi lai ¢o nhitng quan diém nhu
vay. Ban bac xem tai sao do lai 1a nhitng quan diém khong phu hop.

3- Hay xem xem liéu ban c6 thé cong thém quan diém tu duy khong pht hop nao khac vao
danh sach do6. Ban cling c6 thé tu phan chia danh sich nhiing quan di€ém do6 thanh nhirng phan khac
nhau.

4- Doc k¥ toan bg nhitng quan diém tdt, 1an luot tng quan diém mot va thao luan xem tai
sao chung lai tot. Ban ¢ thé goi y nhitng tinh hudng cu thé ma theo d6 quan diém tu duy tré thanh
khong t6t, nhung nén tranh 1am diéu niy vi c6 thé gy ra su nham 1an. Néu quan diém d6 xét chung 1a
mot quan diém tot, thé 1a du.

5- Hay dat ra nhi€ém vy la chon ra 5 quan diém hitu ich nhat. Muc dich ctia nhiém vu nay
thuc ra khong phai 1a Iya chon 5 quan di€ém hitu ich nhat ma 1a mot sy kiém tra vé tat ca cac quan
diém (trong qua trinh lya chon, ching ta can thi€t phai lam diéu nay).
6- Néu ban phai két hop nhitng quan diém t6t tré thanh mot sb it hon nhirg quan diém phu
hop, ban phai lam thé nao? (bai tap nay thich hgp cho nhiing tré & do tuoi 16n hon hodc c6 kha nang
hon).
7- Néu ban phai cong thém vao danh sach quan diém tot, ban s& cong vao d6 nhitng gi? (bai
tap nay co the thyc hanh bang viéc thao luan hodc vi€t ra giay).

(cha ¥: tit ca nhitng bai tp nay doi hoi tré phai tryc tiép 1am, nhu thé nhitng bai tip da dugc ditra
trudc mat chung).



SAU CHIEC MU TU DUY

Liéu ban da bao gid thir giit cAn bang mdt quyén sach bang dau, tung hing véi hai qua bong chi
bang tay trai va tay phai dung dé thao gidy goi thanh socdla? Thuc hién nhitng di€u nay c6 vé hoi kho.
Lam nhi€u viéc cung mdt luc thuong 1a diéu kho khan va gy ra nham lan.

Trong tu duy, chiing ta thudng co géng nghi theo qué nhiéu khia canh tai cing mot thoi diém. Chl'mg
ta xem xét li€u co thu:c te chiing ta ¢ gang xay dung nhirng tranh luan logic; ching ta xem xét vé mat
cam xuc; chung ta c6 ging dua ra mot y tucmg moi; chung ta c6 gang xem ¥ tudng ciia chiing ta s& vén
hanh nhu thé nao. Chung ta thuong cd gang suy nghi tit ca nhitng mit ndy tai cting mdt lic, cho nén,
chang c6 gi ngac nhién khi nhiéu lic chiing ta bi nham 14an. C6 nhiing khia canh d6, vi du ching ta dé
tinh cdm ngy tri trong qua trinh tu duy hodc chiing ta luon c6 suy nghi ti€u cuc.

Sau chiéc mii tu duy 1a mot phuwong phép cho phép chung ta tu duy theo tirng loai tai mot thoi diém.
Thay vi ¢6 gang lam tat ca moi thir cung ltc, chiing ta chi “do1 “ mot chieéc mii tai mdt thoi diém. Sau
mau mil trong ing vo1 sau kiéu tu duy.

Mii tring: thuc té, s6 liéu va thong tin. Chung ta can nhitng théng tin gi? Nhiing théng tin ching ta
canla gi?.

Mii d6: cam xtic, cam gidc, linh cam va truc gidc. Ngay ltc ndy t6i cam thiy gi vé van dé niy.

Mii den: su cin trong. Su that, su xét doan, su phu hop véi thuc té. Liéu diéu nay c¢6 phu hop voi
thuc t€ hay khong? Li¢u nd c6 hoat dong hi¢u qua khong? N6 c6 an toan khong va c6 thé 1am dugce
khong?.

Mii vang: su thuan loi, loi ich va su tiét kiém. Tai sao lai c6 thé thuc hién y trong nay? Tai sao do
lai 1a nhirng ich lgi1. Tai sao n6 la 1a mot y tudng tot can ap dung.

Mii xanh 14 cdy: sy kham phd, nhitng dé xuat, goi y va y twong moi. Nhitng phuong an két hop.
Chung ta c6 thé 1am gi? Li€u c6 nhiing ¥ tudng khac khong?.

Mii xanh lam: tu duy vé cach nghi. Kiém soét qua trinh tu duy.

Tom luoc lai xem ching ta dang & dau. Pit ra nhitng budc tiép theo cta qua trinh tur duy. Lén
chuong trinh dé tu duy.

Mdi mdt chiéc mii s& duoc trinh bay cu thé hon ¢ nhiing trang sau.

Néu ban quan sat mot man hinh den chiéu rong, ban s¢ théy moi nhom é)ng bo ba tao ra mot mau sic
khac nhau. Trén man hinh, tat ca cting phdi mau v6i nhau dé tao nén nhitng hinh anh da sac. Ti vi vé
tinh thong thudng ¢ nha ban ciling hoat dong theo co ché ndy, chi ngoai trir mot diéu 1a chung ta khong
thé quan sat dugc mau sic riéng 8. Mau siac ruc rd cua nhitng birc anh ciing duge tao nén theo cach
twong ty. Diéu twong tu cling ap dung ddi véi sau chiée mil tw duy. Mdi mau sic dugc xem xét riéng
r& dé ching ta ¢ thé 1am nhirng viéc phii hop véi tirng mau. Va khi ching ta két hop ching lai, chiing
ta c6 mot mau sac tu duy toan dién.

C6 nhitng bang chirg chimg minh rang khi chiing ta suy nghi tich cuc hay tiéu cuc, ndo ta c6 nhiing
chat hod hoc khiac nhau. Néu nd xdy ra nhu vay, ching ta can tach biét nhirng ki€u suy nghi khac nhau,



bdi vi chiing ta khong thé cting mdt luc lai c¢6 thé dit ra nhitng suy nghi tot cho moi kiéu.

Tai sao lai la nhirng chiéc mi?

Chung ta van thuong noi: “hiy doi chiéc mii tu duy”. C6 mdt sy lién quan truyén thong giira chiéc
mil va chiéc mi tu duy.

Chiéc mii thuong chi ra mdt vai tro ma chiing ta ddm nhan tai mot thoi diém: mil ctia van dong vién
bong chay, mil cua nguoi linh, mii cua y ta...

Va quan trong nhét, chiéc mil c6 thé dé dang ddi 1én hoac bé ra. Mot chiéc mii khong phai 1a mdt
vat vinh vién gan 1€n dau ban. Chiéc mii 1a mdt trong nhirng trang phuc don gian nhat dé do 1én hodc
bo ra. Bi€u nay la rat quan trong bo1 vi moi ngudi phai c¢o6 kha nang ddi hoac thao bo nhitng chiéc mi
khac nhau.

Chiéc mil khong phai 1a mot pham trii. Do d6 that sai 1am khi noi vé ai d6: “cé 4y 1a ngudi suy nghi
ki€u chiéc mii xanh” hodc “anh ta 1a ngudi suy nghi kiéu mii den”. Muc dich cua nhirng chiéc mii d61
nghich v&i nhitng nhan xét nhu vay. Thay vi gan cho tirng ngud1 nhirng chiéc mi cu thé va x€ép ho vao
thanh tirng nhom, nhitng chiéc mii dugc str dung dé khuyén khich moi nguoi str dung tat ca cac cach tu
duy.

Ddm nhiém vai tro

- Hay danh bén phat dé doi chiéc mil xanh 14 cdy.
- Dir kién thuc té 13 gi. Xin moi ngudi hiy str dung chiéc mil trang.
- Hay thue té. Lic ndy xin moi ngudi hiy st dung chiéc mii den.
- D3 dén lac chuyén tir chiéc mil den sang chiéc mil vang.

Khi mot nguoi doi mot chiéc mil, ngudi Ay giit vai tro thé hién chiéc mii d6. Viéc nay nhu trg thanh
mot tro choi.

Néu ban khong nghi ra dugc ¥ twong sé dién bién nhu thé nao nhung c6 ai d6 yéu cau ban st dung
chi€c mil vang tu duy, ban phai no lyc dé tim ra nhitng di€ém tich cuc vé y tudng do.

Néu trong mot cudc hop, ai do yeu cau ¢6 3 phat danh cho chiéc mii xanh 14 cay, tat ca moi nguoi
tham gia s€ no lyc dé tim nhitng phurong an két hgp va nhiing ¥ trdng mai.

Ban ciling c6 thé chon chiéc mii do dé doi va noi: “str dung chiéc mii do, va day chinh la nhirng gi
ma to1 cam nhan vé tinh huong nay: no that phién toai”.

Thé hién vai tro theo méi chiéc mi gitip chiing ta tdch biét cdi téi ra khdi 16i suy nghi

Nguoi suy nghi luc ndy chi dua ra su trinh dién (sy trinh dién mii xanh 14 cay, su trinh dién mii den,
sy trinh dién mii vang). Nguo1 suy nghi trinh bay nhitng k§ nang va c6 dugc cam giac va thanh qua tu
duy minh da trinh dién.

Viéc thé hién vai trd giai phong ngudi suy nghi. Ngay ca khi ban thich mot ¥ tudng, ban ciing c6 thé
tu do dua ra nhitng ¥ trdng mii den xem tai sao y tudng ban thich khong kha thi.

Khi ban d6i chiéc mil xanh, ban duoc ty do g01 y nhitng ¥ tudng madi. Khi st dung chiéc mil do,
ban tu do biéu 16 cam xtic va tinh cam ma khong can giai thich tai sao.



Heé thdng séu chiéc mil tu duy glal phong ngu0'1 tu duy nhung ddng thoi ciing bude ngu0’1 tu duy suy
nghi ¢ binh dién rong hon Yéu ciu ai d6 d6i chiéc mii xanh 14 cay 12 mot doi hoi cu thé nguoi Ay phai
tu duy sang tao. Yéu cau mot nhom str dung chiéc mil den tur duy, tirc 12 ban dd doi hoi ho danh gia y
tudng mot cach can than.

Sit dung nhitng chiéc mii

Ban than ban: ban c6 thé chon mdt chiéc mii dé doi va dé noi cho nguoi khac kiéu tu duy ma ban
dang 4p dung.
- Str dung chiéc mii den tdi s& chi ra nhitng diém nham 13n trong ¥ tudng do.
- T6i s& st dung chiéc mii d6 boi vi t6i ¢ linh cam day 1a mot su doi tra. Toi khong biét
tai sao nhung do6 1a linh cam cua toi.
- Poi chiéc mii xanh, t6i mudén dua ra mot Vv tudng méi. Tai sao ching ta khong dé moi
nguo1 dén cho ching ta d€ mua xe mo t6?
- T6i mudn str dung chiéc mil vang vao thoi diém nay. Va day 1a nhitng diém tich cuc vé
y tuong,
- Chtng ta duong nhu chang tién 1én dugc chut ndo. Str dung chiéc mii xanh 14 cdy, t6i dé
xuat chiing ta phai néu rd chiing ta dang c6 gang lam di€u gi.
- Ban c6 thé ty ban dua ra mot vai huéng dan dé st dung chiéc mii nay hay chiéc mii khac
khi ban dang tu minh thyc hi¢n viéc gi d6. Ban cling c6 thé 1én ké hoach vé thur tur két hop nhirng chiéc
mil va 1am theo do.
- V&i ngudi khac: khi trod chuyén véi ai d6, ban c6 thé yéu cau nguoi d6 doi hay thio bo
mot chi€éc mii cu thé hodc chuyén sang mot chiéc mii khac. Pi€u nay cho phép ban yéu cau mot su thay
doi trong cach suy nghi ma khong lam cho ho thay kho chiu.
- Hay cho t6i biét quan diém cua anh khi doi chiéc mil den. Chiing ta khéng mudn ching
ta s€ mac phai 161 lam.
- Dirng bao gid ban tim xem ching ta ¢6 thé 1am gi. Toi chi mudn biét mot vai suy nghi
mil trang. Dt li€u thuc t€ & day 1a gi?.
- D6 14 nhirng gi ban cam nhan thay. Gid thi hiy thdo bo chiéc mi do.
- T6i s& yéu cau ban thao bo chiéc mii den va chuyén sang doi chiéc mii vang.
- Y twdng mdi & day 1a gi? Liéu ching ta c¢6 thé co mot vai tu duy mil xanh 14 cay vé van
deé nay.
- Theo nhom: khi mdt nhom céc nha 1dnh dao cung ngdi lai va xem xét van dé (hoidc ciing
co thé 1a mot nhém bat ky nao khac), chung ta c6 thé yéu cau tung nguoi trong nhém, hodc ca nhdém
doi, thao bd, hay chuyén nhiing chiéc mii. Cach str dung giong nhu cach stir dung vdi1 nguoi khac, chi
khac 1a ¢6 thém nhiéu nguoi tham gia.
- Hay danh ba phat cho chiéc mii xanh tu duy.
- T6i mudn biét cac anh cam thdy gi vé du an nay. Tat ca hiy sir dung chiéc mil do dé bay
td cam nhan.



- T6i nghi rang chiing ta can st dung chiéc mil trang tai thoi diém nay. Tt ca c6 dong y
khong?.
- Xin moi ngudi hiy cung sir dung chiéc mii xanh. Xin hiy dua ra nhitng goi y xem chung
ta nén tu duy theo hudng nao.

Suwr dung sdu chiéc mi tw duy

Thang 12 nim 1986, t6i c6 mot cudc noi chuyén ngan vé phuong phap sau chiéc mil danh cho
nhitng doanh nhan cao cép cua nhat tai mot khach san tokyo. o6 chinh 1a dip cudn sach cia toi viét vé
chi dé nay duoc xuit ban bang tiéng nhat. Tai cudc gip gd do, co su tham gia cua giam ddc kinh
doanh cua tap doan ntt, ngai hisashi shinto. Tap doan ntt (tap doan di¢n thoai va dién tin nipPOn) luc
bay gid ¢6 350.000 nhan vién. Va vao thoi diém toi viét cudn sach ndy, tip doan nay da trd thinh mot
tap doan c6 gia tri hang dau thé gidi (gia tri trén thi trudng chimg khoan). Trén thuc té, gia tri clia tip
doan niy con 16n hon gia ti ctia bon tap doan hang dau cia my cong lai.

Ngai shinto rat thich phuong phap sau chiéc mii tr duy va dd mua hang trim cudn sach va yéu cau
nhitng nhan vién kinh doanh doc nd. Sau nay dng néi véi i rang phuong phap d6 c6 hiéu qua to 16n
trong tu duy cua nhan vién ctia 6ng, va day ciling chinh 13 1y do tai sao 6ng moi t6i tham gia ndi chuyén
trong cudc hop ciia tat ca cic nhan vién kinh doanh cao cap. Nhiéu tip doan khac trén toan thé gidi
cling dang ap dung phuong phap tur duy ndy nhu 1a mot bd phan ciia nén vin hoa cua ho.

Khi tat ca moi nguoi déu hiéu nhitng chiéc mil, nhitng budi hop tré nén hiéu qua hon, boi vi thay
cho tranh luan khong dut thuong thdy ho co thé cling nhau khdm phé cha dé theo nhitng nguyén tic nhat
dinh.

Phuong phép sau chiéc mii vira c6 thé duoc ap dung cho tré em, vira c6 thé ap dung ddi voi nhitng
nguo1 trudng thanh. Phuong phap nay ciling ¢6 thé tr¢é thanh suon cia nhitng cudc thao luan gia dinh.

Dinh huong sw chu y

Phuong phap sau chiéc mil thuc sy 13 mot cong cu dinh hudng s chit y maéi vi n6 hudng suy nghi
cua chiing ta dén nhitng khia canh nhat dinh va dén nhiing loai suy nghi nhat dinh. Vi dy, v61 chi€éc mii
do, ching ta huéng sy chi y dén cam xtic cua chinh chiing ta.

Nhiing bai luyén tdp phwong phdp tw duy sdu chiéc mii

1- Théo luan vé phuong phap ndy mdt cach tong quan va thuc hanh vai tro cu thé cua tirng
khia canh tu duy.
2- Theo ban thi phuong phap sau chiéc mil str dung hiéu qua nhét trong nhitng tinh huéng

nhu thé nao? Hay dua ra nhirng vi du tinh huéng cu thé va ban than ban c6 thé st dung mdt hoac mdt
sO chiéc mii tu duy.

3- Ban c6 nghi rang phurong phap sau chiéc mii c6 thé dé dang sir dung trong thyc t€? Liéu
nhitng khé khan cho viéc ung dung & day la gi? Tai sao mot s6 nguoi lai lua chon st dung nhirng
chiéc mii?

4- Sb luong nhirng chiéc mil dugc gi61 han ¢ sau chiéc mii dé thuan tién cho viéc st dung.
Nhung néu ban c6 thé thi ban s€ go1 ¥ dua vao thém nhirng chiéc mii ing véi nhiing kiéu tu duy nhu



thé ndo? (cAu hoi nay phi hop voi nhitng dta tré & d6 tudi 16n hon hodc nhirng dira tré co kha ning
cao hon).

5- V&i mdi nhan xét sau day, ban hay chi xem ngudi ndi str dung chiéc mii tu duy nao?

- Chiéc xe 6 t6 nay ting toc t6i 60 phat mot gid chi trong vong 6 gidy. Luong nhién lidu
tiéu ton 1a 25 dam mdt gallon.

- Tai sao chung ta khong ban phan xudng nay va sau do thué lai n6?

- T6i khong thich anh Ay va toi khong mubn lam viéc voi anh Ay.

- T6i khong nghi rang viéc ting gia xing s& khién moi ngudi 14i xe can than hon.

- Néu t6i duge moi ti du sinh nhat anh éy thi to1 sé khong phai mat tién dé mua qua tang,

- Khong thé tréo 1én birc tuong do.



CHIEC MU TRANG VA CHIEC MU PO

T6i sé& gidi thiéu nhirng chiéc mil tr duy theo tirng cip déi bai vi nhu vy s& gitp ngudi hoc dé
dang stir dung hon va dé thuc hanh cac bai tap hon.
Mii trcfng

Hay nghi dén to glay Nghi dén mot chiéc may in. Chiéc mil trang dé cap dén thong tin trung lap
No khong lién quan gi dén tranh luan hodc dua ra nhitng goi y. Chiéc mil tring chd trong truc tiép dén
nhirng thong tin c6 thé sir dung.

Théng tin vo cung quan trong d6i véi qua trinh tur duy, cho nén chiéc mil tring cung cdp mot cach
thudn tién d€ mo1 ngud1 chu trong truc tiép dén thong tin.

Khi str dung chiéc mil trang, nhitng cau hodi quan trong 1a:
Chung ta dang c6 nhiing thong tin gi?
Nhirng thong tin gi chiing ta da bé qua?

Lam thé nao dé ching ta c6 nhitng thong tin ching ta can?

Thong tin chung ta cé

Chiing ta trinh bay toan bd thong tin chung ta ¢6. Thong tin & day bao gom: dit lidu, s6 liéu, thong
ké, danh sach...

Théng tin ciing c6 thé xuat phat tir kién thirc, kinh nghiém cua ban than chung ta, khi d6, nguyén tic
dé trinh bay n6 1a: “theo kinh nghi¢m ctia t61...” hoac * nhu t61 dugc biét...”.

Ching ta ciing can phan biét ranh mach nhiing thong tin hién c6 dé xem nhitng thong tin nao co thé
dem Uig dung dugc. Mot nha thdm tir gi61 1a mot nguoi co thé tudng tugng d€ nhdt ra nhitng dau moéi
trong khi nhitng nguo1 khac khong thé.

Ludn c6 nhitng cép d6 khac nhau ctia sy that, xac sudt hodc su tin cay cua thong tin. P6 cling c6 thé
chi 1a nhitng suy doan, suy luan va nhiing kha nang. Bi€u quan trong nhat khi ap dung chiéc mii trang
chinh 1a sy khang dinh 0 rang nhitng thong tin dua ra thudc loai gi:

- Nhirng dir li¢u da dugc néu ra trong nhitng bang nay.
- Toi gia thuyét rang ..

- Dua vao nhitng chi€c chia khoa con bo lai trén xe, t01 suy luan rang nguoi lai xe phai
chu dinh s€ quay lai xe.

- Quan diém dugc chap nhip rong rai 1a hiéu Gng nha kinh sé& tic dong nghiém trong t&i
chiing ta trong vong 50 nam nira.
Nhiing thong tin thiéu sét

Ching ta kiém tra lai nhitng thong tin ching ta c6 dé biét xem ching ta thiéu nhitng thong tin gi.
Chung ta s€ co tim ra nhirng khoang trong thong tin do. Li¢u chung ta da c6 du thong tin can thiét cho



viéc tu duy hodc cho viéc dua ra quyét dinh? Néu chung ta khong c6 du thong tin, ching ta s& phai
lam gi khac day?

Hiy c6 ging xac dinh nhitng thong tin can thiét mot cach rd rang. Cang c6 nhiéu théng tin cang tot
cho viéc tu duy, nhung nhitng thong tin chiing ta thuc su can ¢ day la gi?

Chuing ta c6 thé can nhirng thong tin dé dua ra su lya chon mot trong hai su giai thich déu c6 thé
chap nhan dugc. Ching ta can thong tin dé lya chon cach hanh dong tot nhat. Chung ta can thong tin vé
mot dir li¢u dé phuc vu nhu cau cua ching ta.

Hay c6 nhirng thong tin ma ching ta can

Lang nghe 1a mot phan cua 16i tu duy mil trang. Chung ta lang nghe ki cang va lua chon thong tin,
chur khong phai chi chd doi thong tin.

Chung ta c6 dugc thong tin thong qua doc tai liéu hodc théng qua tim hiéu nhitng dir liéu ctia may
tinh va ngan hang dir li¢u.

Cach t6t nhit dé c6 duoc thong tin chinh 1a cach dit ra nhirng cau hoi. Biét dat cau hoi phu hop 1a
modt phan quan trong cta tu duy. Ban mudn nhitng cau hoi mang lai diéu gi cho ban? Ban mubn kiém
tra lai diéu gi? Pay co thé 1a mot cAu hoi “ngdm” vi ching ta biét ching ta dang hudng téi diéu gi va
cau tra 101 & dang “c6” hodc “khong”. Hodc khi ching ta di “cAu” thong tin, chiing ta khong biét nhitng
gi chiing ta s& bat dugc cau “hoi”.

Str dung chiéc mii trang ching ta c6 thé duoc yéu cau ndi xem ching ta du dinh lam thé nao dé c6
duogc nhiing thong tin thiéu sot. C6 thé nho cach tim kiém thong tin, d6 c6 thé 1a viéc tim kiém truc
tiép, hodc thong qua viéc suy dién su tham do y kién...

Thong tin va cam giac

C6 nhirng khi chi c6 mdt gidi han mong manh chiéc mil tring va chiéc mii d6. Khi ching ta dang
nhin vé& trong lai, ching ta chang bao gio chic chin duoc diéu gi sé xdy ra, vi thé ching ta suy doan
va ngoai suy. Ban co thé ndi “toi c6 cam glac dd choi nay s€ ban chay”. R0 rang, ban khong thé chéc
chin diéu nay. Nhung néu ban c6 thé dua ra nhirng 1y do phi hop (san luong ban cta nhitng d6 choi
cung loai, diéu tra thi truong...) thi d6 13 nhitng thong tin chiéc mii trang. Néu ban khong thé cung cap
thong tin nhan xét ctia ban thudc chiéc mii d6. Chiéc mil trang 14 chiéc mii chira dung thong tin ma
chung ta hoan toan c6 thé kiém tra hodc dua trén nhitng ly do hop 1y.

Néu ban nbi réng: ong herring khong thich ¥ tuéng nay, do lai la nhan xét mii tréng bd1 vi ban thuat
lai mot sy viéc. Nhung néu ban noi: toi khong thich ¥ tudng nay, do lai 1a cam giac cua chinh ban than
ban va d6 1a suy nghi mii do. Ngay ca khi ban c6 nhiing 1y do hop 1y cho cam gic cta ban, d6 van la
tu duy mii do.

Su doi héi
Néu ai d6 dua ra nhitng théng tin ma ho coi 13 dung va ngudi khac xem no lai 14 sai thi diéu gi s&
xay ra? Co mot cach that don gian la dat hai quan diém do6 canh nhau dé xem xét.

- Anh j jone noi rang sb ngu:on chet trén nhitng tuyén du’ong dé ¢ my 1a 50 000 ngum mot
nim. Anh kein khong dong ¥ va néi rang con s6 nay la 70 000. Tt hon 1a ching ta cting kiém tra lai



nhirng con so nay.
Mii do

Hay lién tudong dén ngon ltra va sy am ap. Chiéc mil d6 chira dung cam xuc, tinh cam, linh cam va
truc giac.

Chiéc mil d6 1a chiéc mii ddi 14p v6i chiéc mil trang. Chiéc mil trang tim kiém va dwa ra nhitng dir
lidu cu thé va khong quan tam dén viéc moi nguoi cam nhan vé chung nhu thé ndo, chi co thuc t& va
thuc t€ ma thoi. Chiéc mii d6 lai khéng quan tAim dén dir liéu ma quan tAim dén cam giac cua moi
nguoi.

Cam giac 1a mot phan quan trong cta tuw duy. Cam giac 1uon ludn hién hitu trong tur duy. Chung ta
tim kiém sy khach quan nhung (ngoai toan hoc) ching ta kho c6 thé lam duoc diéu ndy. Xét cho cing
thi tit ca moi sy lya chon, moi quyét dinh déu dua vao cam giac. To1 s€ trinh bay k§ hon vé cam glac
& phan sau cua cudn sach nay.

Muc dich cta chiéc mii 6 1a cho phép ching ta c6 mdt phuong tién dé bay t6 cam xuc va dé chung
g1t mot phan trong suy nghi. Cam giac mang lai gié tri, khi chiing ta cho moi nguo1 biét diéu do. Van
dé chi ndy sinh néu ching ta v& boc 10 cam giadc thong qua mdt dang gi khac. Chiéc mii do cung cap
mot phuong tién cu thé dé boc 16 cam giac.

Truc gidc thuong dugc hinh thanh dya trén kinh nghiém. Ching ta ludén ¢6 cdm nhan truc giac vé
diéu gi dang phai lam. Nhung ching ta khong thé giai thich chinh x4c tai sao ching ta di dén két luan
nhu vay.

Thudng thi cam nhan trie gidc ludn rat co gia tri. Nhung ciing ¢6 khi truc giac 1a diéu tai hai. Nhat
l1a d61 vo1 nhirng van d€ mang tinh xac suat.

Sw bi¢n minh

Thuong thi khi chiing ta dua ra mot nhan xét thé hién mot linh cam hodc mdt cam nhan tryc giac,
chung ta tim cach xay dung mot co s& hgp 1y dé€ bién minh cho linh cam hodc truc giac d6. Va thuong
thi co s& do la sai (va chung ta co thé chi ra diéu sai do), trong khi truc giac va linh cam lai hop €.

Chiéc mii d6 cho phép nguoi suy nghi chi can néu ra linh cam va cam nhan tryc gidac ma khong can
bat cur sy giai thich hodc ung ho nao.

St dung chiéc mii d6 tdi ¢6 linh cam rang anh ay sé tré thanh mot van dong vién tennis vi dai, ding
hoi t61 1y do tai sao.

Trén thyc té, khong bao gio can dua ra 1y do dé tng ho hodc chirmg minh cho nhirng suy nghi mii
do. Bot nhitng 1y giai s€ pha huy di toan b muc dich ctua chiéc mii d6. Chiéc mii d6 cho phép moi
nguo1 dua ra cam xdc, cam giac, linh cam, cam nhan tryc giac, don gidn béi vi chung 1a nhu vay, ma
khong can phai chirng minh.

Thoi diém cu thé

Chiéc mii d6 chira dung cam giac chi tai mot thoi diém. Tai thoi diém bat diu mot cudc hop, cam
giac mii do cta mot nguoi co thé rat khac so voi nhitng gi ho cam thay tai tho1 diém ket thic cude hop.

Cam giac chi c6 gia tri khi né xac thuc va chan thanh. Diéu ndy c6 nghia 12 cam gidc mang tinh thoi



diém. Mot ngudi tu duy c6 thé bay to cam giac tai thoi diém khac nhau, nhung phai khang dinh ro rang
nhifng cam giac nay.

Cam giac thong thudng cua t6i vé viéc mua chiéc xe dap dién nay 13 mot diéu rat nguy hiém.
Nhung lGc nay to61 cam thay rang d6 1a mot y tudng hay.

Su 14n 16n ciia cam xiic

Chung ta c6 thé dua ra nhitng cam giac hdn hop nhung ching phai duoc ban dua ra mot cach rd
rang.

Dua trén mot so khia canh, t61 cam giac tot v€, va dua trén nhitng khia canh khac, t61 ¢6 cam giac
khong tot ve ...

Sau d6 ban s€ néu ra nhirng khia canh khac nhau va nhiing cam giac twong ting vo1 no. Tuy nhién,
néu ban dugc yéu cau dua ra mot két luan, vi du ban phai dua ra mét quyét dinh, lic doé ban can c6
mot cam giac bao trum toan bo.

T6i thich cai nay va khong thich cai kia. Nhung xét vé can bang, t6i thich ¥ tudng nay.
Tom lugc
Chiéc mil trang lién quan dén thong tin. Chiéc mii d6 lién quan dén cam giac.

Nhitng bai tdp vé chiéc mii do va chiéc mii trang

1- Piéu gi 13 khic nhau giira chiéc mil trang va mii d6?

2- May tinh c6 thé biéu 1 tu duy mil do.

3- Mot cau bé da mot qua bong sang san cua nha hang xom va 1am v ctra s6. Ho dang cii
va nhau. Hay dua ra nhitng vi du vé suy nghi mii 6 ctia mdi bén.

4- Pua ra mdt vai nhin xét mil trang vé con dudng, con phd ma ban dang séng.

5- Co ai goi y voi ban réng ban nén lya chon mot trong ba s¢ thich: 1am vuon, lam moC va

Suu tap tem. Ban hay dua ra mdt vai nhan xét mii trrfmg vé mdi s& thich do. Sau do 1a nhitng nhan xét
mil do twrong tng.

6- Nhirng ¥ kién nao sau day duoc xép vao chiéc mii d6 va nhitng ¥ kién ndo duogc xép vao
chiéc mil trang:

- O nhiém cang ngdy cang tré thanh mot van dé.

- T6i c6 cam giac rang 6 nhiém dang tré thanh van dé sé mot ctia thé gioi.

- Viéc 1am cua chung ta 14 chua da dé kiém soét 6 nhiém.

- O nhiém 14 viéc can dugc tat ca moi nguoi quan tam.

- Hiéu trng nha kinh 13 do 6 nhiém.

- Nhirng cudc thim do chi ra rang con ngudi thyc sy quan ngai vé 6 nhiém.

- T6i khong biét tdi phai 1am gi d6i véi tinh trang 6 nhiém.

7- Mot ngudi tré tudi khi Iira chon nghé nghiép, thi nhitng khia canh gi can suy nghi theo tu



duy mil d6, nhitng khia canh gi can suy nghi theo tw duy mil tring.

8- Khi Itra chon mau sic dé son tudng phong nha ban, nhitng gi thudc tu duy mil tring va
nhitng gi thudc tr duy mii do

9- Str dung chiéc mii d6 va liét ké ba thir ban thuc sy thich va ba thit ban khong thich.



MU PEN VA MU VANG

Ca mil vang va mil den déu la chiéc mii biéu dat sy xét doan. Khi str dung chiéc mil den, chiing ta
quan tam dén sy that va sy phu hop. Khi sit dung mii vang, ching ta quan tdim dén ich lgi. C4 hai
luong tr duy mii den va mii d6 déu la nhiing tu duy logic. Ban can dua ra nhitng 1y do du suc thuyét
phuc cho nhiing gi ban trinh bay. Néu khong c6 1y do, ban can str dung chiéc mii dé boi vi mot 101
khang dinh khong keém theo 1y do, d6 chinh la mdt cam giac hodc linh cam.

Mii den

Hay nghi dén mot vi tham phan nghiém khac. Hay nghi dén nguoi ndo d6 thudng cho ban diém xau
khi ban lam sai di€u gi.

Chiéc mil den 13 chiéc mil thudng dugc sir dung nhiéu nhit. Theo mdt sé nghia nio do, chiéc mi
den ciing 13 chiéc mil gi4 tri nhat. Chiéc mii den ngin can khong cho ching ta mic 16i hay 1am nhitng
diéu vé van.

Chiéc mii den quan tam dén sy thuc va tinh xac thuc. Chiéc mil den 1a chiéc mil ctia 16i tu duy phé
phan “li¢u diéu do6 c6 dung khong?”.

Khi str dung chiéc mii den, nhitng cau hoi thuong gip 1a:

1- Li€u no co 1a sy that khong?

2- Li€u no6 c6 phu hop khong?

3- Liéu no sé& hoat dong t6t khong?

4- Nhitng nguy hiém va van dé ¢ day la gi?

Li€u nod co 1a sy that khong?

Chiéc mii den phéan xét sy xac thuc cia mdt 101 tuyén bd hodc mot nhan dinh. Liéu nd cbd phu hop
V61 su viée hay khong?

Chiéc mil den cling phan xét sy xac thuc cua nhirng Iy do. Liéu két luan cua ban duoc dua ra co
dua trén nhitng chirng ctr xac thuc hay khong? Li¢u ban c6 mac 161 gi khong? Li€u ban c6 chirng minh
duoc tuyén bo cua ban.

Chiéc mii den tim kiém diéu gi thuc su va dung dan thong qua viéc chi ra nhitng thiéu sot.

Li€u no6 co6 phu hop khong?

Liéu dé xuat nay c6 phi hop véi kinh nghiém ctia ching ta?

Liéu dé xuat nay c6 phi hop vai hé théng ma chung ta dang xem xét.

Hé théng ¢ ddy bao gom nhitng thu tuc ciia qué trinh to chire, nhitng luat 18, nhiing quy tac, nhing
tap quan xa hoi. ..

Liéu dé xuat nay c6 phu hop voi muc tiéu, ké hoach, hodc chinh sach cua chung ta?

Liéu dé xuat nay c6 phi hop voi gia tri ciia chiing ta, tiéu chi dao dirc va nhitng gi ching ta cho 1a



dang hay khong?

Boi vi chiéc mii den 12 chiéc mii cta logic, ban ludn phai dua ra nhitng 1y do tai sao quan diém cua
ban la phu hop.

Li€u no6 co6 hoat dong khong?

Y tudng nay sé xay ra cu thé trong thuc tién?

Liéu phat minh d6 hodc c¢d may d6 cé hoat dong khong?
Liéu ké hoach @6 c6 thuc thi duoc khéng?

Khi str dung chiéc mii den, néu ban ndi diéu gi d6 s& khong thyc hién duoc, ban phai néu dugce ly
do tai sao ban n6i nhur thé. Néu ban chi c6 duoc cam giac rang n6 s& khong thuc hién duoc, d6 s& 1a
tu duy mii do.

Nhitng diém yéu ctia y tudong d6 13 gi?

Nhitng nguy hiém va nhitng vin dé ¢ day 1a gi?

Néu ching ta thie hién theo dé xuat nay, nhitng mdi de doa 1a gi?

Néu chiing ta thuc hién theo dé xuat nay, van dé gi sé nay sinh?

Néu chung ta thuc hién theo dé xuit nay, nhiing tic dong c6 hai ¢ day 1a gi?

Day la nhirng cau hoi ma mot nguoi suy nghi mii den phai ty dat ra cho ban than khi xem x¢ét mot de
xuat.

Sw lam dung

Trén thuc té, chiéc mil den c6 thé bi lam dung. C6 mdt sb nguo1 ludn to ra la ngudi than trong va
tiéu cuc. Ho ludn san sang chi ra tai sao viéc gi d6 khong thé thuc hién duogc hodc khong thé 1am
duoc.

Piéu nély khong c6 nghia 13 chiéc mii den 14 mot chiéc mii xau. Cho vira du mubi vao dd an lam
mon an rat ngon, nhu’ng khi cho qué tay s& trd thanh mot mon an toi. Thirc dn, ban thdn no 1a tot va
thiét yéu trong cudc song, nhung an qua nhiéu lai gdy ra chimg phat phi khong tot cho strc khoe. Lam
dung mudi va lam dung thirc dn khong tot. Lam dung chiéc mil den ciing khong khién chiéc mii den tro
thanh chiéc mii xAu. Chiéc mii den 1d mot chiéc mii quan trong va cé uy lyc. Ching ta khé c6 thé ban
bac viéc gi ma thiéu sy tro giap cua chiéc mii den.

Chiéc mii vang

Hay nghi dén anh nang mit tro1 va dén sy lac quan. Chiéc mii vang la chi€éc mil cua hy vong, nhung
no la chiéc mii cua su logic va ludn di kem véi1 nhirng 1y do tai sao n6 lai 1a ni€ém hy vong.

Nhin chung, chiéc mii vang 1a chiéc mii dé nhin vao tuong lai va noi: néu chiung ta lam di€u nay, lo1
ich thu duoc 1a...

Chiéc mil vang co6 thé dugc s dung d€ nhin lai nhitng sy viéc dd xdy ra “viéc nay da xay ra. Co
nhiéu anh hudng khong tot nhung cling c6 nhi€u anh huéng tot. Hay sit dung chiéc mii vang va tim ra
nhirng anh huong tot.



Nguoi tu duy mil vang phai luon dat ra cho ban than nhiing cau hoi sau:
1- Loi ich ¢ day la gi?

2- Tai sao no lai c6 thé thuc hién dugc.

Loiich ¢ day la gi?
Mot ngudi tu duy mii vang tim cach dé chi ra nhitng loi ich. Loi ich ¢ ddy 1a gi? Tir ddu ma chung
ta co nhitng 1g1 ich do.

Nhirng thuan loi & ddy 1a gi? Tai sao ¥ twong nay lai dang dé thuc hién? Su cai tién ty nhién ¢ day
la gi?

Piéu nay co thé 1a yéu td tiét kiém chi phi: ¢ thé 13 su hoan thién thém nhitng chirc ning, co thé 1a
viéc mé ra mot co hdo1 moi.

Gia tri & day 1a gi? Ai 1a ngudi chiu anh hudng vé mit gia tri nay?

Chung ta lubn phai tir nhic nhd rang mot ngudi tu duy mil vang 1a mot nguoi chi im kiém va dua
ra nhitng ich lg1 va nhirng tic dong tich cyc. Vi ly do nay chiung ta can tao dung suy nghi cua ching ta
theo hudng tich cuc dua trén su can nhac. Tu duy mii vang khong xem x€t toan b0 moi mat gia tri, ma
chi xem xét nhirng gia tri lo1 ich.

Nén nhé rang néu khi ching ta st dung chiéc mil vang, nhitng loi ich ma ching ta néu ra khong
thuy€t phuc thi y tudng d6 cling chua dang dé ap dung. Luc nay, ching ta can str dung chi€éc mii den dé
danh gia lai van deé.

Tai sao n6 cé thé thuc hién dwoe

Nguoi tr duy mii vang phai chi ro tai sao mot ¥ twong lai dem trién khai dugc. Nhimng 1y do phai
duoc dua ra dﬁy du va cu thé. Po khong phai la nhiém vu cua nhitng nguo1 khac, phai chi ra xem tai
sao ¥ tuong d6 1a khong thre hién duoc. Tu duy mil vang trude tién can dugc kiém tra xem nhitng yéu
t6 co ban nao khién ¥ tuong co thé thue hién duoc.

Chiéc mil vang tim cach chi ra tinh kha thi cia mot ¥ tudng va tai sao no c6 thé dem thyc thi.

Su lam dung

C6 nhirng ngudi 1udn bi 16i cudn boi mot ¥ tudng va dam chim trong suy nghi mii vang ma bo qua
tinh xac thuc va tinh kha thi. Sy lam dung chiéc mii vang ciling gdy nén sy that bai nhu sy lam dung
chiéc mii den.

Chiéc mii den khong chi dua ra sy xét doan vé mot ¥ tudng ma con chi ra nhirng diém yéu ctia y
tudng ma nhd dé ching ta c6 thé hoan thi¢n no.

Tom lugc

Chiéc mii den la chiéc mil cua sy xét doan va danh gia. Chiéc mii den dugc st dung dé phé phan.

Chiéc mii den gitup ching ta khong nham 14n va mic 18i va co thé khién ching ta biét cach hoan thién y
tuong.

Chiéc mii vang lai chu trong dén ich lo1. Li¢u di€u nay co thé thuc hién dugc? Li€u nod c6 dang dé



lam?

Vi ca hai chiéc mi, chung ta déu phai dua ra nhitng 1y giai logic.

Nhirng bai luyén tdp mii vang va mii den.
1- MC)'E al do dua ra 01 ¥ rang nén,thié’t ké nhitng chiéc 6 to dic biét dung riéng cho phu nit.
Hay str dung chiéc mii den d€ néu ra nhirng bat cap cua y tudng nay?

2- Tai trudng hoc, t& an cap hién nay kha phd bién. Nguoi ta da dit ra giai thudng cho
nhitng ai c¢6 thé bat dugc ké an cap. Li¢u day c6 phai l1a ¥ tudng t6t? Hay st dung chiéc mii vang, sau
do6 la chiéc mii den dé xem xét.

3- Hién nay, &6 mot sé qubc gia c6 su du thira luong thue trong khi ¢ nhitng qubc gia khac
moi nguoi lai dang trong hoan canh do1 an. Hay viét ra mot cudc doi thoal twong tuong gitrta mot
nguo1 s dung chiéc mii vang va mot nguoi st dung chiéc mii den. Mo61 ngudi dua ra hai nhan dinh.

4- Nhirng nhan xét nao sau day la nhan xét mii den.
- Bit phat nhitng ngudi vt rac trén duong phd 1a mot y tudng cua canh sat dia phuong.

- RAt nhiéu nguoi béo nhung van cam thiy hanh phic, diéu nay khong co nghia 13 boi vi
ho hanh phtc nén ho mdi béo.

- Mot chién dich cong cong tuyén truyén trén bao s& khong hiéu qua boi vi nd khong duogc
nhiéu nguoi doc.

- Nhirng ké néi déi thuong bi phat hién.

- Theo kinh nghiém cua t6i, nhitng ngudi dugc tra luong cao hon khong khién ho hanh

phuc hon.

- Néu ban khong lam viéc chiam chi, ban s& khong c6 duoc két qua t6t trong ky thi.

5- Str dung chiéc mil vang dé chi ra nhiing 1gi ich thu dugc tir ¥ twong dé moi ngudi chap
nhan no.

6- Néu ban khong bao gid doc bao va khong bao gid xem ti vi, diéu gi s& xdy ra? Hay str

dung chiéc mil vang. Sau d6 1a mii den dé dua ra nhitng nhan xét.

7- Hay dua ra mot vai nhan xét mii vang theo cach sir dung chiéc mii den.



MU XANH LA CAY VA MU XANH DA TROI

Mii xanh da troi va mii xanh 14 cAy doi 1ap nhau theo nghia chiéc mil xanh 14 cdy 1a chiéc mii ctia sy
tu do tu duy va strc manh tu duy theo bat ky hudng tur duy nao, trong khi d6 chiéc mii xanh da troi lai
de cap dén viéc ki€m soat va dinh hudng qua trinh tu duy.

Mii xanh la cdy

Hay nghi dén co, dén cay i, dén céc loai rau va dén su phat trién. Hay nghi dén strc manh cua su
phét trién va su phi nhiéu. Hay nghi dén chdi non va nhitng nhanh cay. Mii xanh 14 cdy 1a mil cta su
chtl dong. Mil xanh 14 cdy danh cho nhitng tur duy sang tao. Trong thuc té, mil xanh 14 cdy bao gdom 2
pham tru cua sy sang tao:

Tu duy sang tao c6 thé duoc hiéu 13 mang dén mot diéu gi hodc 1am cho diéu gi d6 xdy ra. Diéu
nay tuong ing vo1 tu duy xay dung. Chiéc mil xanh d€ cap dén nhiing dé xuat va nhitng go1 y.

Su sang tao c6 thé duoc hiéu theo nghia dua ra nhitng ¥ twong, su két hop, giai phap, phat minh
ma1i. Lic nay, trong tim chinh 1a sy mé&1 mé.

Chiéc mil tring chi ra nhitng thong tin. Chiéc mii do bay to nhitng cam xtc. Chiéc mii den va mii
vang dé cap dén nhirng phan xét logic. Chiéc mil xanh dé cap dén tinh hanh dong va thuc thi y tuéng.

Khi ban dugc yéu cau st dung chiéc mil xanh, tirc 14 ban duoc yéu cau dua ra nhitng goi y va ¥
tuong. Pay la 161 tu duy chu dong, khong phai 1a 161 tu duy phan hoi.

Chiéc mii xanh thuong dugc s dung vao 5 muc dich chinh sau:

1- Kham pha

2- Pé xuit va goi ¥.
3- Két hop .

4- Y tuéng méi.

5- Khiéu khich.

Khong gidng nhu ngudi tu duy mil vang va mil den, ngudi tu duy mil xanh khong can dua ra nhirng
ly giai logic d€ bién minh cho nhitng goi ¥ hodc ¥ tudng duoc néu. Chi can néu ra y twong, sau do nd
s€ dugc kiém chirng sau.

Sw kham pha

Chiéc mil trang duoc sir dung dé kham pha tinh hudng theo cach dua ra nhirng thong tin pht hop.
Nhung v61 chiéc mil xanh, tinh huong dugc khdm pha dya trén nhitng ¥ twdng, nhitng khai ni¢m, de
xuat va nhitng kha nang.

Dé xuat va goiy

Chiéc mii xanh duoc sir dung dé dua ra nhirng dé xuat, y tudng khac nhau. D6 khong can thiét phai
la nhitng ¥ tudng méi. Do co theé 1a nhitng goi v d€ thuc thi cong viéc. Nhitng d€ xuat dé giar quyet



van dé. Nhitng quyét dinh c6 thé xay ra. Tat ca nhitng cach suy nghi nay déu 1a nhitng cach nghi chi
dong, thong qua su biéu dat chiéc mil xanh. Khi khong ai c6 ¥ tudng madi nao, do 1a thoi gian phu hop
dé moi ngudi quyet dinh sir dung chiéc mii xanh.

Su thay thé

Moi nguodi da dua ra su giai thich hodc cac budc hanh dong da dugc ban bac. Chiéc mil xanh 14
cay duoc sur dung dé tim xem liéu c6 su ké hop nao khac? Chiéc mii xanh 14 cay tim cach dé mo rong
su lua chon trude khi lya chon xem xét cu thé mot trong sb chung. Phan viéc ctia chiéc mii den 1a
chiéc mil vang dé danh gia nhitng phuong an thay thé do.

Y twéng moi

Co nhiing Itc ching ta can dén nhirng ¥ twong hoan toan moi. Nhing y twong cti da khong thé thuc
hién dugc, hodc 1a chang co ¥ tudng ndo co thé xtr 1y duge van dé. Luc nay, chung ta can dén mot tu
duy khac la, hoic mot tu duy sang tao. Kiéu tuw duy nay chinh 1 cong dung co ban ctia chiéc mii xanh
14 cdy. Khi ban hoi ai d6 hiy dua ra nhitng y kién vé mot van dé bang cach sir dung mii xanh 14 cay,
ban thuc chit yéu cau ngudi d6 dua ra nhitng ¥ twdng mdi, bén canh nhirng ¥ tudng c6 san. Co thé ban
khong thé doi hoi mot ai d6 ¢6 nhitng ¥ twdng méi, nhung ban c6 thé doi hoi ngudi d6 cd gang dé 1am
diéu nay. K§ thut tu duy khic la duoc miéu ta ¢ phan sau cua cudn sach nay co thé duoc ap dung can
trong dé tao ra nhitng ¥ twdng moi.

Sw khiéu khich

Str dung chiéc mil xanh, ching ta c6 thé dua ra nhirng ¥ tuéng thim do. Chung ta van chua c6 ¥
tudng gi vé viéc nhitng ¥ tudng nhu vy co thé thuc hién duoc. Str dung chiéc mil xanh, ching ta dua
ra nhitng su khiéu khich c6 can nhic. Su khiéu khich khong cé nghia 1a sy dé xuat mot y tudng co thé
ap dung dugc. NO chi dong vai tro nhu mot ca huych tu duy ciia ching ta ra khoi nép nghi théng
thuong, dé nhd d6 ching ta c6 thé nhin thdy nhitng diéu khac. K5 thuat khiéu khich duoc trinh bay cy
thé hon & phan sau.

Sw chii dong va sirc manh

Chiéc mii xanh c6 dic tinh chu dong va chira dung stirc manh. Néu mot hoa s¥ dang dirng trude mot
khung vé& trong thi diéu quan trong nhat 13 anh ta s& sang tao tic pham. Diéu ndy dong nghia véi viéc
ludn can c6 nhirng phac thao ban dau hodc mdt vai ¥ tudng dé anh ta bat dau v4i tAm vai vé. Nhirng
tinh huéng bo tréng ciing can nhitng ¥ trdng. Nhing tinh hudng tréng can dén chiéc mii xanh. Nhirng
tinh hudng c6 san hodc nhitng tinh huéng bé tic ciing can dén chiéc mil xanh.

Mii xanh da troi

Hay lién tuong dén bau troi trong xanh. Bau troi bao trim van vat. Néu ban & tan trén troi cao, ban
s& nhin duoc tat ca moi thir. Vi chiéc mii xanh, ban dang & trén sy tu duy: ban dang nhin Xuéng cach
tu duy ctia moi nguoi. Chiée mii xanh da troi chinh 13 chiéc mii dé ban suy nghi vé cach tu duy.

Mii xanh da troi 14 chiéc mii khai quat. Chiéc mii xanh da troi kiém soat qua trinh. Mii xanh da troi
¢ vai tro nhu mdt ngudi nhac trudng trong dan nhac. Véi tat ca nhitng chiéc mii khac, tu duy cua
ching ta huéng toi sy viéc, nhung véi chiéc mil xanh da troi, ching ta nghi vé cach suy nghi cua



chung ta.

Chiéc mii xanh da troi thudng dé cap dén nhirng diém sau:

1- Chuang ta dang & dau?

2- Budc tiép theo 1a gi?

3- Lap chuong trinh ndo dé suy nghi?
4- Tom luoc.

5- Quan sat va nhan dinh.

Mbt ngudi sir dung chiéc mii xanh nhin lai cac bude tu duy dé xem lai cach tu duy.
Chung ta dang & dau?
Chung ta dang ¢ dau theo cach nghi cua chiung ta?
Trong tam ¢ day 1a gi?
Lic ndy chung ta dang cd dé 1am diéu gi?

Pay 1a mot nd luc dé xem xét, tai thoi diém ndy, ching ta dang nghi vé diéu gi. Liéu ching ta c6

dang lac hudng hodc dang co gang dé lam diéu gi do.
Budc tiép theo 1a gi?
Budc tiép theo ching ta phai suy nghi diéu gi?

Mot nguoi tu duy mii xanh da tro1 co thé dé xuét sir dung nhirng chiéc mii khac, hodc dua ra mot sy
tom lugc, hodc xac dinh trong tam...co6 thé khong ai biét budce tiép theo chiing ta phai lam gi, cho nén
luc nay can c6 nguoi dua ra mot dé xuat. Cling co thé tat ca moi nguoi mudn lam di€u gi do tiep theo
khac di, cho nén ching ta can mot quyet dinh. Néu ching ta c6 dugc cai nhin rd rang vé budce ti€p
theo, chung ta can lam gi, chung ta phai thuc hién no.

Lap chuong trinh suy nghi

Thay vi lya chon budc ké tiép, mil xanh tu duy c6 thé duoc st dung dé lap toan by chuong tinh tu
duy vé mdt van dé. Pay 1a mdt chuong trinh hodc mdt xau chudi nhitng budc tu duy khac nhau can
duogc thuc hién. Viéc nay thuong duoc tién hanh vao bt ¢t thoi diém ndo. Chuong trinh c6 thé bao
trum toan by cudc hop hoac dugc ap dung chi cho mot chu dé, mot ph?m cta chu dé. Trong mdt sb
truong hop, chuong trinh ¢ thé bao gom mdt chudi két hop nhirng chiéc mii.

Chiéc mii xanh da trdi xem xét tur duy theo mot cach thong thuong. Ciing giong nhu mot ngudi 1ap
trinh vién may tinh dat chuong trinh cho may vi tinh, chiéc mii xanh dat chuong trinh cho tu duy.

Tom luge

Tai bat ky thoi diém tur duy ndo, ching ta ciing c6 thé str dung chiéc mii xanh da troi va yéu cau moi
nguo1 tom luge nhitng dieu da dat duogc.

Chtng ta dang & du. Chiing ta c6 dugc nhitng gi? Ching ta c6 thé tom lugc nhirng gi.

Su tom luoc mang lai cho chiing ta cam giac ciia su thanh cong trong suy nghi, dong thoi ciing chi
ra chung ta thuc chat chi dat dugc nhitng diéu vo cung it 61. Sy tom lugc cling co thé tao ra su khoi



dau cho nhitng cac tu duy moi.

Quan sat va nhan dinh

Nguoi tu duy mil xanh 13 nguoi & trén suy nghi va nhin xuéng xem diéu gi dang xay ra. Nho do,
nguo1 tu duy mii xanh dua ra nhirng quan sat va nhan dinh.

T6i thay duong nhu thy ca chiing ta dang tranh luan vé muc dich cta cudc hop nay.

Chung ta cAn xem xét mdt vai phuong an thay thé va ching ta thuc chat chi xem xét mot ma thoi.

Chung ta d3 danh qua nhiéu thoi gian nghi theo chiéc mi do.

Chirc ning cua chiéc mii xanh da trdi 1 khién ngudi tu duy nhan thire duoc hanh vi tu duy cta ho.
Li€u d6 c6 phai 1a hanh vi tu duy hiéu qua.

Sw lam dung

Trong khi 4p dung, nhiéu ngudi sir dung chiéc mil xanh va khong hé noi ra 1a ho dang lam nhu vay.
Céch tot nhat 1 chung ta nén tuyén b 16 rang chung ta dang str dung chiéc mii xanh da troi. Su lam
dung khong phai 1a van dé thuc sy ma chinh 14 sy lang tranh. Mo1 nguoi s€ cam théy khé chiu khi
trong cudc hop ctr vai phut ai do lai dung cudc hop dé dwa ra mot nhin xét mii xanh. Viéc ap dung vao
nhirng thoi diém phi hop mdi 1a mot cach sir dung hiéu qua.

Tom lwoc

Chiéc mil xanh 14 cdy 1a chiéc mil cua sy sang tao va ctia hanh dong, cta nhitng ¥ tuong, nhu:ng g01
v, nhufng dé xuat. Khi str dung chiéc mii xanh 14 cay, ching ta néu ra nhitng ¥ tudng, dé xuit .
khong can trinh bay cu thé ching.

Chiéc mil xanh da troi 13 chiéc mii kiém soat suy nghi. Diéu gi dd xay ra, diéu gi dang xay ra, diéu
gi s€ xay ra.

Nhitng bai luyén tdp mii xanh la cdy va mii xanh da troi

1- Ban dang ban bao nhung khong c¢6 ai mua. Hay str dung chiéc mii xanh 14 cy dé dua ra
nhitng go1 y.

2- Con cho cua nha ban va cho ctua nha hang x6m nha ban luon luén danh nhau. Ban str dung
chi€c mil xanh 14 cay d€ dua ra nhiing dé xuat.

3- Ban dang diéu hanh mot ctra hiéu ban d6 dn nhanh (piza). Mot ddi thi canh tranh mé mot
ctra hanh banh piza khic ngay canh ctra hang ban. Cong viéc kinh doanh ctia ban bit ddu giam sut. Ban
hiy str dung chiéc mii xanh da troi va quyét dinh ba budc dau tién trong tu duy cta ban. Lam thé nao
dé suy nghi cua ban co thé thuc hién duoc.

4- Ban khong c6 du khoang trong dé dung hét sach vo va gidy to cia ban. Ban hiy str dung
chi€c mil xanh 14 cay d€ xem xét nhirng phuong an thay thé sau day:

- Ném di mot vai quyén.
- Gui ban be gitr ho.
- Liéu ban c6 thé nghi ra nhitng phuong an nao khac.



5- MOt nha san xuét phim t6 chirc mot cudc thi nham tim ra y tuong t6t nhat cho loai phim
quai vat. Can c¢6 mdt kiéu con vat yeéu quai moi. Hay st dung chiéc mii xanh da troi dé 1én ké hoach
suy nght dé tao ra mot con quai vat moi. Sau do hdy su dung chiéc mii xanh 14 cay dé dua ra mot vai
dé xuét vé con quai vat do.

6- C6 mot tuyén duong thang va mot ngudi thudng 14i xe trén tuyén duong d6 véi mot toe
d6 qua nhanh. Nhitng nguoi qua dudng ludn bi thwong, tham chi bi ddm chét. Hay sir dung chiéc mii
xanh dé giai quyét van dé nay.

7- C6 mot cudc nghién ctru nham tao ra mot khudén miu méi dé tao ra nhitng chiéce hop dung
ngil cdc. Ai d6 da str dung chiéc mil xanh 14 ciy dé tao ra su khiéu khich rang nhitng chiéc hop dung
ngfl cdc nén c6 hinh dang tron nhu nhitng qua bong. Ban c6 thu duoc diéu gi hitu ich khong tir su khiéu
khich dé.

8- C6 mdt cude tranh luan gitta nguodi cha va ngudi con gai vé thoi gian ma ngudi con gai
phai vé nha vao budi toi. St dung chiéc mil xanh da troi dé xem ban s& dat chuong trinh cho cudc
tranh luan d6 nhu thé nao?



SU DUNG XAU CHUOI SAU CHIEC MU

C6 hai kiéu sir dung sau chiéc mil tu duy.
1- Str dung riéng 1¢é

2- Str dung theo hé thng.

Sur dung riéng lé

Day 1a cach str dung phé bién nhét. Nhirng chiéc mii dugc st dung riéng 1¢ tai mot thot diém (hoac
theo do1 khi ban yéu cu phai chuyén doi mil). Tai mdt cudc hop hoac trong mdt cudc thao luan, mot
nguo1 nao do s€ dua ra goi y st dung mdt trong nhitng chiéc mil. Sau d6, cudc thao luin hodc cudc
hop 1lai tiép tuc. Mdi chiéc mil du’oc gi6i thiéu dé st dyung chi trong Vbng hai dén ba phuat. Cach st
dung riéng 1¢ cho phep ai d6 yéu cau nguoi khic néu 1én nhitng quan diém cu thé tai mot thoi diém
theo mot chiéc mii nhat dlnh hodc cho phep ngucn d6 dua ra goi ¥ chuyén d6i mil thao luan. Chiéc mil
13 phwong tién dé yéu cau ngudi khic chuyén doi cach tu duy.

Sir dung theo h¢ thong

Theo céch ndy, mdt chudi gdm nhitng chiéc mii dd duoc hinh thanh trudc va nhimng ngudi tham gia
s€ sir dung lan lugt nhitng chiéc mii d6. Cach nay thuong duoc dp dung khi ching ta can thao luan van
dé mdt cach nhanh chong va hiéu qua. Chiéc mii xanh da trd1 dugc st dung dé€ hinh thanh nén chudi
nhitng chiéc mil, tré thanh chuong trinh dé suy nghi vé van dé dang xem xét.

Phuong phap niy ciing phat huy tic dung khi moi ngudi dang bat dong hodc tranh cii vé mot van dé
va khong ai dua ra dugc nhirng suy nghi hitu ich.

Sit dung theo chudi

Mot chudi thé nao duoc goi 1a chudi nhitng chiée mil dugc két hop dung.

That ra, khong c6 mot chudi c¢b dinh nao ca boi vi chudi két hop dugc hinh thinh mot cach da dang
tuy thudc vao hoan canh. Ban duoc tu do két hop nhirng chiéc mii theo cach ma ban cho 1a thuan tién
nhat, tuy nhién ban nén tuan theo mdt s6 nguyén tac hodc chi dan dugc néu ra dudi day.

1- Mbi chiéc mii ¢6 thé duoc sir dung nhiéu hon mét 1an trong mot chudi.

2- N6i chung, nén st dung chiéc mii vang trude khi sir dung chiéc mii den bdi vi chung ta
kho c6 thé tu duy tich cyc sau khi dd dua ra nhitng quan di€m phé phan.

3- Chiéc mii den dugc str dung theo hai cach. Cach dau tién 1a dung dé chi ra nhitng thiéu
sot cia mot ¥ tudng. Sau do, chung ta nén st dung chi€éc mii xanh 14 cay dé co gang hoan thi¢n nhiing
thicu sot do. Cach thar hai 1a st dung dé xét doan.

4- Chiéc mii den ludn luén duoc st dung dé dua ra nhitng xét doan cudi cing vé mot y
tuong. Su xét doan cudi cung nay nén dugc ti€p no1 bdi chiec mii d6. Bang cach nay, ching ta co6 thé
thay dugc chiung ta cam nhan thé nao vé y tudng do sau khi da phan xét no.

5- Néu ban tin rang van dé dang dugc ban bac lién quan nhi€u dén cam xic, ban nén bat dau



buoi thao luan bang viéc st dung chiéc mii d6 dé€ moi ngudi ¢6 thé cong khai boc 16 cam xuc.

6- Néu van dé thao luan khong li€én quan nhiéu dén tinh cam, ban nén bit dau béng chiéc mii
trang dé thu thap thong tin. Sau khi str dung chiéc mii trang, ban nén str dung chiéc mil xanh 14 cay dé
tao ra nhitng phuong an thay thé. Sau d6, ban str dung chiéc mii vang va sau d6 13 chiéc mii den dé xét
doan. Ban cling nén chon mot phuong an va sir dung chiéc mii den dé dua ra nhirng danh gia cudi cung
va tiép theo 1a chiéc mi do.

Su khéc biét chinh trong mot chudi nam ¢ chinh ban than ¢ hai tinh huéng: tim kiém mot ¥ tuéng va
phan hoéi lai mot ¥ tudng.

Tim kié m mot y tuwdng

Chudi nhitng chiéc mii phu hop 1a:

Mii trang: thu thap nhitng thong c6 thé tng dung.

Mii xanh: kham pha thém su viéc va tim ra nhitng phuong an phu hop khac.

Mii vang: danh gia loi ich va tinh kha thi ctia mdi phuong an thay thé.

Mii xanh: phat trién toan dién van dé dé tim ra phuong an pht hop nhét va dé lua chon phwong an.
M xanh da troi: tom luge va xem xét xem thuc sy chiing ta da dat dugc nhitng gi.

Mii den: dua ra sy xét doan cudi cing vé phuong an duoc chon.

Mii d6: chi ra nhitng cam giac vé két qua dat duoc.

Phén héi y tuéng hién thoi

Chuoi 4p dung cho kiéu tu duy ndy 1a khac so véi chudi vira néu bai vi ¥ tudng nay da duoc moi
nguo1 bi€t dugce tat ca nhirng thong tin co ban:

Mii d6: chi ra nhitng cam giac hién thoi vé ¥ tudng do.

Mii vang: ¢ gang dé dua ra nhitng 1oi ich tir ¥ twong do.

Mii den: chi ra nhitng thiéu sot, vAn dé va hiém hoa ctia ¥ tuong do.

Ml xanh la cay: dé xem xem li¢u ¥y tudng nay co6 theé duogc stra doi de€ phat huy nhitng lo1 ich dugce
néu ra bdi chiéc mil vang va stra chita nhirng yéu diém dugc chi ra boi chiéc mii den.

Mii trang: dé tim kiém nhitng thong tin c6 thé gitp sira d6i ¥ tudng dé né dé duoc chip nhin hon
(n€u nhirng nhan xét milt 6 phan bac lai y tudng nay).

Mii xanh: phat trién nhitng goi ¥ cudi cing.
Mii den: dua ra nhitng phan xét cudi cling.

Mii do: chi ra nhitng cam xuc vé két qua.

Chubi ngin gon
Nhirng chudi ngan gon nhitng chiéc mii dugc sir dung theo nhiéu myc dich khic nhau.
Vang/den/do: dé dua ra nhitng danh gia nhanh vé mot ¥ tudng.



Trang/xanh 14 ciy: dé hoan thién y tudng hién thoi.

Xanh da troi/xanh 14 cay: dé tom lugc va chi ra nhitng phuong an thay thé.

Xanh da troi/vang: dé xem xét liéu cach suy nghi hién thoi ctia ching ta c6 dem lai két qua gi
khong.

Tom lugc

S4u chiéc mil tu duy duogc st dung don chiéc tai mot thdi diém cua cude hop. Pay 1a cach sir dung
don lé.

Cach st dung c6 hé théng 1a cach sir dung ma theo d6 mdt chuong trinh tu duy da duoc 1én ké
hoach trude. C6 mot s6 hudng dan da duge néu ra nham giup moi ngudi c6 duge cach két hop nhirng
chi€c mil ¢6 hi¢u qua nhat.

Bai tip vé van dung sau chiéc mii tu duy theo chudi:

1- Neéu ban chi c6 mdt chuoi ba chiéc mii dé€ tim ra mon qua cho nguo1 ban tot nhat cua ban,
chudi do la gi.
2- C6 mdt cudc hop ban vé van dé pham tdi cua gidi tré. Ban nghi 1a chi€c mii nao nén

duoc st dung trude tién.

3- Gia dinh ban dang 1én ké hoach dé chuyén to1 mot vung khac. Ban dugc hoi y kién xem
ban nghi gi vé diéu ndy. Chudi nhitng chiéc mil ban st dung dé dua ra quan diém 1a gi (hdy chi ra mot
chudi bon chiée mil).

4- Mot nhém ban tré thudng xuyén to chirc tiéc va tiéng nhac qua 16n lam anh hudéng dén
nhitng ngudi hang x6m. Nhitng ngudi hang xom c6 mdt cudc hop dé ban vé van dé nay. Chudi nhitng
chiéc mil ma ho chon 1a: dé/den/ xanh 14 cay/den/dod. Li¢u ban cd dé)ng ¥ voi chudi nay? Ban co dé
xuat chudi nao khac khong.

5- Ban can kiém tién nhanh chong dé mua thtr gi 6 ma ban rat mong muén. Nhitng chiéc mi
duoc ban sap x€p cho tu duy cia ban 1a gi.

6- Mot vai ngudi dudng nhu ludn thiy yéu thich cudc sdng. Theo ban thi nhitng ngudi niy
thudng co nhitng suy nghi nhu thé nao? Hay dua ra mét chudi gom bon chiéc m.

7- Véi mdi tinh huéng sau day, theo ban chiéc mil ndo nén duoc st dung dau tién:
- Ban bi budc i 1a mdt ngudi ndi doi.

- Ban bi gdy tay phai trong mot vu tai nan.

- Me ban rat yéu va phai di t6i bénh vién diéu trj.

- Ban nhit dugc mot chiée phong bi dung rat nhiéu tién.

- Ban phat hi¢n ra ban ctua ban 1a mot tén an trom.

- Ban duoc dé nghi mot cong viéc rat tot trong mua he.

8- Mot nguoi dan 6ng mua mot chiéc 6 té6 cia mot nguoi ban, sau khi da 14i thir. Nhung mét
tuan sau chiéc 6 t6 bi hdng nang va phai ton rat nhi€u tién dé stra. Hai nguo1 ban gdp nhau dé ban xem
ai s€ tra tién cho viéc stra chita d6. Ban hay 1én ké hoach vé chudi nhiing chiéc mii cho bu6i ban bac



cua ho.



KET QUA VA KET LUAN

- Anh d3 nghi trong 20 phat r6i, két qua 1a gi vay?
- Nam phat dé suy nghi da hét, két qua o day 1a gi?

- Cudc hop nay dd dién ra hang gid roi, ching ta ciing dd ban bac rat nhiéu, két qua ching ta thu
dugc la gi?

Thuong thi ¢ hai phuong an trd 161 cho cau hoi do.
Pay 1a giai phap cho van dé d6. Pay la cau tra 10i. Pay la quyét dinh. DAy 1a két luan.
Chiing ta dudng nhu chang nghi thém dugc gi.

Khi budi hop di dén hoi két, két qua thu duoc 1a gi? Liéu d6 c6 don thuan 1a viéc c6 mdt cau tra 101
cu thé hoac ching c6 cau tra 161 nao ca? Li¢u khi chiung ta khong c6 dugc cau tra 101 cu the, co phai
chiing ta dang lang phi thoi gian?

Néu ban dudng nhu chang tién thém dugc budce nao ca, tu duy luc niy trd thanh mot viéc khong
con lam cho ban cam thay thich thu. Do vay, di€u quan trong 1a phai cha trong dén két qua ctia bat ky
cong vi¢c tu duy nao. K&t qua khong chi 1a viéc co6 tim dugc ra cau tra 101 dung hay khong.

C6 nhiéu kha niang dat duoc két qua khac nhau, nhung chiing ta ¢ thé don gian hda ching thanh ba
loai cu thé sau day.

1- ¢6 duoc tim ban d6 hoan tat hon (sy kham phé tot hon).
2- chi ra sy can thiét.

3- c6 duoc cau tra 101 cu thé.

Co dwoc tim ban do hoan tit hon

Vao thoi diém két thuc viéc tu duy, ban c6 dugc tim ban d6 hoan thién hon vé nhitng diéu ban da
tu duy. Tuy ban khong dua ra dugc cau tra 101 cu thé nhung ban da xem xét toan b van dé. Ban da
kham pha no.

Ban ¢6 duge mot ¥ tuong tot hon vé thong tin, khai niém va cam giac vé van dé.

Ban ciing co thé chi ra mot sb su thay thé. Do c6 thé 1a cai nhin thay thé, nhitng chudi hanh dong
thay thé, cach tiép can va nhiing gia tri thay thé. Co thé ban khong thé dwa vao do dé dua ra mot ket
luan, nhung it nhat ban cling nhan thirc dugc nhitng sy thay thé. P6 1a mot diéu dang dé lam.

C6 d6i khi, muc dich cu thé cua viéc tu duy chinh 1a dé kham pha mot van dé. Su kham pha ciing
dem lai cho chung ta nhiing gia tr1 nhat dinh.

Nhirng cdu hoi ma ban nén tu dit ra cho ban than (dé tr¢ thanh mot thoi quen) 1a:
- t01 da tim dugc nhiing gi?

- 61 d3 biét thém dugc nhitng gi ma lac dau t6i chua biét?

Chi ra diéu can thiéet




Sau khi tu duy vé mot van dé, ban c6 dugc mot ¥ tudng ro rang hon vé 1y do tai sao ban khong thé
di xa hon, tai sao ban lai khong thé di dén mdt két luan.

D6 ¢6 thé 13 nhu cau can c6 nhitng thong tin thiét yéu va ban khong thé hoan tit qua trinh tur duy néu
khong c¢6 nhirng thong tin do.

Khong c¢6 nhitng thong tin d6, ching ta khong thé dua ra két luan.

D6 ¢o thé 1a viéc ban di thu hep van dé, dién giai nd thanh mot kho khan cu thé, ban d3 chi ra diém
mau chot cta cho tac nghén.

Piéu bé tic ciia ching ta 1a ching ta khong c6 cach nio dé noéi xem nhitng chat hoa hoc méi nay sé&
phat huy tac dung khi dem trng dung thurc té.

Chi ra sy can thiét hodc chd bé tic ciing dong nghia vai viée dat dugce nhitng thanh cong dang ké.
Ban chua c6 dugc cau tra 101 cudi cung nhung ban cé thé tién gan hon dén nd. Ban biét rd rang hon vé
budc ti€p theo ban can lam gi. Ban phai tim ra nhitng thong tin can thi€t. Ban phai vuot qua cho bé
tac. Nho do, cach tu duy cta ban s€ chu trong hon dén van de.

Nhirng cdu hoi ban can ty hoi ban than (dé trd thanh mot thoi quen) 1a:

- diémbé tic ¢ day 1a gi? Piéu gi da ngin can chung ta dua ra két ludn.

Ciu trd loi cu thé
Diéu nay co nghia la ban da c6 dugc mdot két luan. Ban da da dén mot quyét dinh, ban di dén duoc
mot diém thiét két, ban da co duoc mot ké hoach hoac chién luoc cu thé.

Trong nhirng van dé toan hoc tai truong hoc, khi ban c6 cau tra 161, ban co thé kiém tra ngay lap
tirc xem n6 dung hay sai. Trong cudc song thyuc té, van dé lai khong gidng nhu vay. Khi ban c6 cau tra
161, duong nhu cau tra 1o1 do ddi v&i ban sé phat huy tac dung trong thuc té. Hodc do chi 1a ciu tra
1 t6t nhat ma ban dua ra nhung ban khong thuc su biét dugc n6 s& dién ra nhu thé ndo.

Piéu gia tri ¢ day la ban da c6 thé di dén mot két luan, d6 1a diéu tot nhat ban c6 thé lam dugc.
Nhirng cau hoi quan trong ma ban nén tu dat ra (dé tr¢ thanh mot thoi quen) 1a:
- cau tra 101 ( két luan cua toi 1a gi)?
- ta1 sao to1 lai cho réng no s€ thuc thi duoc?
Tom lugc
Vao thoi diém két thuc bat ky cudc hop nao, ching ta can nd luc dé dua ra mot két qua vé nhitng gi
chung ta da tu duy.
Néu ban khong c6 cau tra 101 cu thé, ban s& tu hoi:
Toi1 da tim ra dugc nhirng gi?
Diém bé tic & day 1a gi?
Néu ban c6 mdt cau tra 161 cu thé, ban sé& tu dit cau hoi:

Cau tra 101 cua to1 1a gi?



Tai sao t01 lai cho réng noé s€ thue thi dugc?

Nhitng cau hoi ndy sé& tré' thanh mot thoi quen tu nhién trong cach tu duy ciia ban. Diéu nay ¢ nghia
la nhirng cau hoi1 do sé duoc 4p dung tr¢ thanh thong 1€ tai thoi diém ket thiuc cua tat ca cac qua trinh
tu duy.

Ké hoach tw duy ndm phit

Ké hoach nay c6 thé duoc sir dung trong viée thue hanh tu duy dé phat huy nhitng ki ning tu duy.
N6 ciing duogc sir dung dé luyén tap tu duy trong nhitng Itc réi rai. Hodc né co thé duoc ap dung khi
can suy nghi nghiém tiuc vé mot chu de.

Nguyén tic thoi gian 1a rat quan trong, boi vi nd budc ching ta phai tip trung suy nghi ctia ching ta
vao viéc suy nghi. Chiing ta nén st dung déng ho dé dit thoi gian tu duy tuy thudc vao nhirng giai
doan cu thé khac nhau. S& it gia tr1 hon néu ban dit myc tiéu cho viéc tu duy cta ban “khoang chirng
nam phat”. Trong cudn sach ctia minh, t6i ting hd manh mé viéc sir dung chinh xac thoi gian tu duy.

Mot phut
Nhan ro muyc dich cta viéc suy nghi.
Nhén rd diéu can chi trong.
Nhén rd vé kiéu két qua ma ban can dat duoc.
Nhan r& vé tinh hudng.

Néu ban khong duoc cung cip du nhirng thong tin can thiét, ban ding lang phi thoi gian dit ra
nhitng cau hoi. Thay vi do, tu ban xay dung tinh huong va sau d6 ban sé c6 dugc nhirng thong tin ma
ban muodn khi ban c6 cau tra 161. Vi dy, néu van dé dang xem xét 1a viéc mot cau bé da an cap do, ban
coO thé muon biét vé do tudi cua cau bé nay va biét xem li¢u cau ta cd thudng xuyén an cap. Vi the, ban
no1” to1 gia su day la mot cau bé 14 tuoi va day la 1an dau tién cau ta trom do”.

Hai phiit tiép theo

Trudc tién, ban khdm pha chu dé dya trén nhirng thong tin va kinh nghi¢m ctia ban than ban. Sau do,
ban bat dau vd1 mdt vai y tudng.

Sau cung, ban cb géng co dong ¥ tudng cua ban thanh mot sb lya chon. Nhirng lya chon nay co thé
la chuoi hanh dong, giai phap vé mot van de.

& phan sau ctia cudn sach ndy, t6i trinh bay mot s6 cong cu trg gitp giai doan tu duy ndy. Lic nay,
ban chi can van dung nhirng ki nang tur duy ban dang c6 1a du.

Vao thoi diém cubi cung cua hai phut tu duy, ban nén dua ra mot vai su lya chon.

Nhirng cau héi ¢ thé gitp ich cho ban la:

Liéu c6 cu tra 161 cu thé nao khong

Nhitng cau tra 101 thuong thiy & day 1a gi

Trong nhirng diéu kién cu thé, t6i mubn lam diéu gi

Lam sao t6i ¢ thé dua mong udc ciia minh trd thanh hanh dong cu thé

Co su lya chon nao khac khong



Phiit tw duy tiép theo

Day la giai doan lya chon hodc quyét dinh. Vao cudi giai doan trudc, ban nén dua ra mot vai lya
chon. Va luc nay, ban phai quyét dinh chon lya chon nao trong so6 ching. Nhitng cau hoi co6 thé gitp
ich cho ban la:

Lyra chon nao 13 lua chon duong nhu kha thi nhat?

Lya chon nao 1a lya chon c6 kha nang irng dung thuc té nhat?

Lwa chon nao 1a phu hop nhit v&i nhu cau va uu tién cua ban?

Lyra chon nao 14 pht hop nhat v6i hoan canh trong bai tip tu duy nay?

Tinh hudng cy thé ctia bai tip tu duy 13 rit quan trong. Moi ngudi ¢ thé dit hy vong vao ban dua
ra cau tra 101 hoan chinh va day du, ngay ca khi n6é da dugc néu ra truéc d6. Moi nguoi cling co the
trong cho ban dua ra mot y tudng doc dao, ngay ca khi y turdng nay it tinh kha thi.

M@t phiit cudi cing
Néu ban di dua ra mot két luan, mot ciu tra 161 hodc mot quyét dinh, hiy kiém tra lai no bang viéc
dua ra lan lugt nhitng 1y do tai sao ban lai cho rang n6 kha thi. P6 cling chinh 1a di€u kién dé ban so
sanh n6 v&1 nhitng giai phap khac dé chi ra tai sao giai phap cua ban tot hon.
Néu ban van chua c6 mot két luan, ban nén st dung phut cudi cung nay dé xac dinh két qua viéc tu
duy cua ban theo mdt cach khac.
Ban d4 hoc dugc nhitng gi qua viée tu duy vé chi dé nay?
Nhirng su lva chon ma ban quan tam, ngay ca khi ban khong thé chon lya chon nao?
Nhitng cach tiép can thay thé 13 gi?, ngay ca khi chiing khong phai 1a nhirng giai phép.
Ban thyuc su can nhitng thong tin thém nao?
Nhitng diém ban bé tic & day 1a gi?
Van dé mau chdt ¢ day 1a gi?
Két qua
Tai thoi diém két thuc ndm phut tu dy, ban c6 thé dua ra két qua ctia ban. Ban c6 thé tryc tiép lam
diéu nay ma khong can cho nguoi khac yéu cau ban lam di€u nay.
Bai tdp luyén chwong trinh tw duy nam phut

1- hily dan dyng mot chuong trinh t duy ndm phut cho tinh hubng sau day: nhirng ngudi khach ctia
nguo1 hang x6m nha ban luén do6 6 t6 trudce ctra gara nha ban 1am ban khong thé stir dung gara d6. Ban
s€ lam gi?

2- thue hién chuong trinh tu duy ndm phit cho tinh huéng sau: mot cudc diéu tra chi ra rang hau hét
moi nguoi an qua nhi€u déu la nhitng nguoi béo phi. Ban c6 thé 1am gi?

3- mdt ¢O gai cam thay gido vién dang ddi xir khong cong bang vai cd, lidu ¢o ay co thé lam gi?
Hay thuc hién chuong trinh tu duy ndam phut.

4- mot phan xudng tao ra mot mui kho chiu. Cong ty sd hiru phin xuéng d6 nhan dugc rat nhiéu 1oi



phan nan cua nhimg ngudi song Xung quanh d6. Khi cong ty bat dau xay dung thi khong co ai song
quanh d6. Nhung hién gior lai ¢6 rat nhiéu ngudi. VAy ngudi chi phin xudng d6 nén 1am gi? Hay cb
ap dung chwong trinh tu duy nim phat cho tinh huéng nay.

5- néu loai nguo1 ¢6 nhiém vu lya chon hudng tién hoa va phai lya chon méi truong séng la séng
trén dat lién hodc song trong nudc nhu ca voi, di€u gi s€ xay ra? Hay thir 4p dung chuong trinh tu duy
nam phut.

6- ban s& phai 1am gi voi tinh hinh pham i ctia gidi tré (trong do tudi tir 14 dén 17). Ung dung
chuong trinh tu duy nam phut.

7- mit nguoi ban cua ban mudn tO chirc mdt bita tiéc tai nha nhung me cua ban éy cAm lam diéu
do6. Ap dung chuong trinh tur duy nam phtt xem ban giai quyét van dé nay nhu thé nao?



TIEN LEN HAY PONG THUAN

Tu duy thuong dién ra theo hai huéng chinh: tién 1én hodc dong thuan.

Ban c6 thé di doc con duong hoac ban co thé dung lai dé nhin xung quanh khu vuon.

Biéu d6 trang 108 minh hoa sy khac nhau giita su dong thudn va tién 1én. Trong 16i tu duy tién 1€,
néu chiing ta dang & a, ching ta s€ tién t&1 b va sau do6 1a ¢. Néu chiung ta da ¢ a va b, sau d6 chung ta
s€ tién td1 c. Noi theo cach khac, noi ma chung ta tién dén dugc xac dinh nhd vao vi tri hién thoi ctua
chiing ta.
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Trong 16i tu duy dong thudn, ching ta ¢6 a, b va sau d6 1a c. Tat ca dong thuan véi nhau. Piém nay
khong hé dan dén vi tri cua di€ém khac. Chung ton tai dong thuan. Chung ta ¢6 thé tim ki€ém xung quanh
dé timra ching.

Thirc 4n duoc dit & trén ban, va ching ta thi dang d6i. Vi thé, chiing ta ngdi xudéng va an. Cach suy
nghi nay l1a cach suy nghi tién lén.

Néu voi cach suy nghi dong thuan, chiing ta s& néi rang, trén ban c6 banh my, c6 bo, ¢ sup...tit ca
chung cung ton tai song song.

Nhirng ngudi la dimg xung quanh mdt dam déng 14 nhitng ngudi dong thuan. Mot phu nit tién toi ai
d6 va nhan ra d6 1a mot nguoi ban. Do 1a cach tu duy tién 1én.

Cau hoi mau chét cho cach tur duy dong thudn la:
Li€u con gi khac khong?
Co thé 1a nhitng diéu khac, nhirng lyra chon, nhirng cai nhin, nhitng nhan thurc khac. ..

Cau hoi mau chét cho tu duy tién 1én 1a:



Tiép theo 12 gi?

Néu chiing ta c6 cai ndy, cai tiép theo no 1a gi? Chung ta s& tir day va di dén dau? Ching ta co thé
suy luan di€u gi?

Mot nguoi bude vao phong va nhin xung quanh. Anh ta dé y thiy c6 nhiéu quyén sach vé luat trén
gid sach va do d6 anh ta két luan rang chii nhan ctia can phong nay 1a mot luat su. Pay 1 16i tu duy
tién 1én.

Mot nguoi khac bude vao phong va cling nhin xung quanh. Chi iy dé y dén nhu’ng blrc tranh treo
trén turong, mau cua tham san nha, nhitng cudn sach luat, mot chiéc ban hoc hop kiéu, nhitng buc anh
gia dinh va mdt con méo nam trong goc nha. Pay 1a cach suy nghi dong thuan. Néu ngudi ndy mudn
suy luan nghé nghlep cua chui nhan can phong, ¢6 1& co Ay ciing goi ¥ rang anh ta 13 mot ludt su. Nhung
d6 khong phai 1a kiéu tu duy ma c6 4y st dung.

Tu duy tién 1én va tu duy dong thuan déu 1 hai kiéu tu duy quan trong. Khong c6 ai trong s6 chiing
dugc xem la quan trong hon ki€u con lai. Biéu quan trong ¢ day la ching ta nhan biét dugC va Su
dung ching.

C6 d6i khi nguoi ta goi tu duy dong thuan 14 tu duy phan ky, nhung t6i cam thiy cach goi nay gy
ra mQt an tuong sai 1am vé viéc tach khoi thir gi d6. Tuong tur nhu vay khi nguoi ta goi tur duy tién 1én
la tu duy ho1 tu. Tién 1én hay dong thuan duong nhu 1a nhitng tr don gian hon: ching ta tién 1€n phia
trudc hoac chung ta nhin xung quanh.

Néu cho ching ta phép cong 5+3, cau tra 10i 1a 8. Pay 1a tu duy tién 1én.

Cau tra 101 8 c6 thé 1a két qua cta phép cong 5+3, nhung né ciing co thé 1a két qua ctia cac phép
cong 4+4; 7+1; 6+2. Day la tu duy dong thuan.

Chting ta str dung kiéu tu duy dong thuin dé kham pha xem n6 1a gi va nhitng kha ning 13 gi?

Chting ta str dung kiéu tu duy tién 1én dé di dén mot giai phap hodc mot két luan.

Hai cdu hoi quan trong nén dugce hoi nhu thoi quen la:

Li€u con gi khac khong?

Tiép theo s& 1a gi?

LOGIC VA NHAN THUC

Loi tu duy truyén thong chi trong nhiéu dén su logic. Diéu nay khong c6 gi phai ngac nhién. Gido
duc tu duy trong trurong hoc la cach gido duc suy nghi phan hoi. Ban s€ phan ing thé nao vdi nhirng
thir ma ban thay truéc mat. Ttc 14 thong tin d3 dugc dua ra. Nhitng phan ctia bai d6 da duoc cho san.
Ban van dung logic dé dua ra cau tra 101.

Tu duy phé phan, tranh luin va hé théng ddi dau phan 1on (chir khong phai hoan toan) dua trén tu
duy logic.

Logic 1a kiéu tu duy ctia cac nha khoa hoc, hodc mdt s6 ngudi khac st dung dé dua ra ¥ tudng ctia
ho. Ngay ca khi mot dot pha khoa hoc dugc hinh thanh nho vao sy linh cam, hodc may rui, no cling
luén dugc thé hién nhu 1a n6 dugce hinh thanh dua trén quy luat logic. Néu khong thi nhitng ¥ tudng do
s€ khong thé dugc chap nhan.



Ching ta can biét 1am thé nao dé chung ta di dén két luan, vi vay ching ta can biét nhitng 1y do
hodc quy luat logic an sau no.

Vi tat ca nhitng 1y do ndy, chung ta di cha trong dén tinh logic.

Ban thirc day vao lic nra dém tai mdt can phong la & khach san. Ban mudn di tGi phong tim nhung
ban khéng thé tim thiy cong tic dén. Va ban nghi rang néu ban tir cam nhan dugc duong di bang cach
SO vao tuong ban s tim ra cua dan vao phong tdm, hodc néu ban tim ra mot canh ctra khac c6 thé co
cong tac dién gan d6. Pay 1a cach tu duy logic thong thuong.

Nhung néu ban tim thiy cong tic dén canh giuong, ban c6 1& di tim ra cach dé di téi phong tim ma
khong can phai c6 thém tu duy logic nao khiac. Kha nang cuia ban dé tim duong t61 phong tam tuong
xung vo1 sy nhan thire cua ban.

D61 khi chung ta can su logic dé hoan thién su nhan thirc cta chung ta. D61 khi sy nhan thirc giam
bt su can thiét phai tu duy logic.

Nhan thire chinh 13 chung ta nhin nhan thé gidi xung quanh ta nhu thé nio?
Logic 12 1am thé ndo chung ta c6 cach van dung tt nhat nhirng nhan thirc do.

Thuong thi nhan thitc dugc bién d6i trd thanh hinh thai ngdn ngit hodc biéu tuong. Sau do, ching
ta sir dung quy luat logic ngébn ngtr hoac toan hoc dé di dén mot vai két luan.

Mot 1an, t6i ¢6 dip quan sat con ve sau tr mot vi tri rat gﬁn. Con ve siu phat ra tiéng kéu 16n nhung
toi khong thé nhan ra duoc tiéng kéu d6 duoc phat ra tir dau. Du t6i ¢6 tién gin toi dau, t0i ciing khong
trong thdy canh, hoic chin con ve chuyén dong dé c6 thé phat ra tiéng kéu 16n dén nhu vay. Mot 1at
sau, t0i nhan ra mdt con ve sau khac & mot canh cay cach con ve sau cii chung 10-15¢cm, méi 1a con
thue sy phét ra tiéng kéu. Pay 1a mot vi du dién hinh vé mdt trong nhitng 15i ma chung ta thudng méc
nhat trong cach tu duy. Néu chung ta chi nhin mot phan cua tinh huéng, tu duy logic cua ching ta sé
dan chung ta di dén mot cau tra 1oi sai. Nhung lam thé nao dé chung ta biét rang c6 nhiéu hon mot
phuong an vé chii dé ma chung ta dang xem xét? Piéu ndy c6 duoc tir sy nhan thirc.

Su hiéu biét duoc hinh thanh chi yéu nhd vio nhan thire. Su hiéu biét chinh 1a kha ning dén nhan
nhiéu dicu.

Nhitng diéu dang hién hitu va ca nhitng diéu s& xay dén trong twong lai. Su hiéu biét cho phép
chung ta nhin su viéc theo nhiéu cach khac nhau.

Hai khia canh chinh ctia sy nhan thirc 1a: su rong rai va sy thay doi.

Nhirng cau hoi quen thude dugc hoti la:

Cai nhin cua t61 bao trum nhiing gi?

Liéu con c6 cach nao khac dé xem xét su viéc?

Su thay ddi chinh 1a kha nang xem x¢t chinh xac cung mot su viéc nhung theo mot cach khac. Mot
nguoi ban gidy da viét: day 1a mot cong viéc kinh doanh that tham hai, dudng nhu chang c6 ai di giay
hay sao 4y, trong khi d6 mot ngudi ban gidy khic lai viét: ddy 1a mot cong viéc kinh doanh that tuyét
vOi. Hinh nhu ai ciing di gidy thi phai.



CAF: CAN NHAC MOI YEU TO

Pay 1a mot trong nhirng cong cu tu duy duoc trinh bay trong chuong trinh giang day tu duy, chuong
trinh CoRT ma toi d3 viét nén. Chuong trinh ndy hién nay da duoc tng dung & hang nghin truong hoc
trén khip thé gidi. Chuong trinh CoRT 13 mot chuong trinh toan dién bao gém 60 bai hoc tu duy va
duoc chia thanh sau phan. Chuong trinh ndy ciing bao gdm ca nhitng phan chi dan dé gio vién c6 thé
ap dung giang day.

Trong cudn sach nay, toi st dung mot s6 cong cu tu duy trong chuwong trinh CoRT, boi vi muc dich
ctia cudn sach nay 1a gitip cac bac phy huynh day con minh cach tu duy, muc dich giéng v6i muc dich
ctia chuwong trinh CoRT, vi thé, t6i khong muén tao ra nhitng cong cu tu duy méi, bdi nd ¢ thé tao nén
sy nhim 14n. Ngoai ra, nhirng bac cha me sau khi sir dung cudn sach nay co thé mong mudn tim hiéu
chuong trinh CoRT mot cach toan di¢n.

CAF la mot cong cu dinh hudng su chil y, n6 1a mdt cong cu dugce thiét ké nham lam tang va mo
rong nhan thirc. Cac nhan t6 ma chung ta phai xem xét vé van dé nay la gi?

Trong khi 4p dung, ngudi ta thuong chi néu cach goi tat cia cong cu niy.

- hay thuc hién mét CAF vé van dé nay.

- néu ban da thuc hién mot CAF, ban c6 18 s& khong bo qua nhitng thong tin quan trong do.
- li€u chung ta ¢6 nén thuc hién mot CAF tai thoi diém nay?

Néu ban cang st dung CAF theo mdt cach than trong, cong cu ndy cang tré nén hitu ich va thanh
thong 1¢. Néu ban ngai ngung khi dé cap dén no, nd s& khong trd thanh mét cong cu tién 1gi ma chi la
mot quan diém tur duy md nhat ma thoi.

Mot ngudi cha néi voi con gai nho ciia anh ta rang cd bé ¢ thé dén vian phong 1am viée ciia bd vao
lac chiéu, trén duong cd bé di hoc vé, boi cong viéc kinh doanh hién nay ciia 6ng dang rat é am. Khi
cd bé dén van phong, ¢6 bé (dd duoc giang day chuong trinh CoRT tai truong hoc) dua ra dé xuat véi
cha minh thyc hién mot CAF dé tim ra 1y do tai sao cong vi¢c kinh doanh cua 6ng lai toi t& dén vay.
Sau do, mot vai y tuong dugce néu ra trong budi thao luan d6 da duoc phat trién va giap vuc lai dugce
cong viéc kinh doanh.

Mot ngudi dan ong sau khi xem xét ki mot chiéc 6 t6 dd qua sir dung, anh ta thiy rang anh ta rat
thich. Chiéc xe dang thé thao, chit lugng con tdt, chu trude cling chua sir dung nhiéu va gia ca co thé
chép nhan duoc. Anh ta théy rat vui murng, mot lat sau, anh quay tré lai mua chiéc 6 t6 d6. Anh ta 1ai
xe vé nha trong niém han hoan. Sau dé, anh ta mdi nhan ra rang chiéc xe d6 qué to dé dd vao gara cua
anh ta. Khi mua xe 6 t0, anh ta da quén thuc hién mt CAF.

Mot ngudi [iin bude vao thang may voi ¥ dinh di 1én ting 20, nhung anh ta phai di ra khi thang may
méi 1én dén téng 10. Ly do la anh ta chi vd1 to1 nat s6 10. Anh ta da khong thuc hién mdt CAF. Néu
anh ta ma thuc hién mot CAF, ¢6 18 anh ta s& doi dén khi c6 ai vao thang may thi anh ta méi san sang
di vao cung va st dung thang may do.

Mot bang da ra quyét dinh cho phép nhitng ngudi nudc ngoai gidu co ddu thdu gia nha trong thi
tran. Sau d6 ho méi nhan ra rang bang cach niy thi nhirng nguoi dan dia phuong sé khong vao 1am



viéc o trong thi tran, bai vi ho khong thé chip nhan cing mic gia d6. Nhitng ngudi diéu hanh bang
nay da quén khong thuc hi¢n mot CAF.

Giang day CAF chinh 12 viéc dua thém nhitng nhan t6 vao danh sach.
Nhitng diéu gi d3 bi bo qua?

Liéu ban c6 thé dua thém nhitng nhan td ndo vao danh sach chung ta hién co.
Liéu chung ta con c6 gi khac can xem.

T4t nhién, c6 sy khac nhau giita cac nhan t6 quan trong va nhitng nhan t it quan trong hon. Nhung
diéu chu chot & day chinh 1a n6 lyc cua chiung ta d€ tim ra cac nhan t6. Co nhiéu khi, chiing ta tu duy
nhung lai khong thuc hién mot CAF hoan chinh.

Mac du CAF la mft cong cu tu duy don gian nhung lai c6 sttc manh 16n lao khi n6 dugc su dung
mot cach phu hop.
Nhitng bai tap luyén CAF

1- mOt nguo1 day su tir trong rap xiéc da mit di mot con su tir trong mot vu tai nan. Anh éy mubn
tim mot con su tir khac thay thé n6. Hay thuc hién mot CAF cho anh ta. Nhirng nhan t6 nao anh ta can
phai quan tam.

2- ban duoc yéu cau thiét ké mot chuong trinh quang cdo nhim thu hut thém nhitng nguoi tré tudi
uong cd ca. Nhirng nhan t6 nao ban phai luu tam? Thuc hi¢n mot CAF.

3- mot bay ngua hoang ty do dao choi trén nhitng canh dong cé. Sau d6, nguoi ta tim thdy nhiing
con ngua bi chét va nhirng ngudi nong dan trén nhitng canh déng d6 bi budc toi ban chét chung. Nhiing
nguoi ndng dan lai ndi rang cd qua nhiéu ngwa va dang nhdt trong chudng. Hay thuc hién mot CAF
trong tinh hudng nay.

4- ban chuin bi c6 mot cude phong van xin viéc. Ban nén luu tim dén nhirng diéu gi, hay thuc hién
mot CAF.

5- bd me ban dang lya chon noi dé di nghi. Ho da thuc hién mdt CAF va dua ra danh sach nhiing
nhan t6 sau day. Ho ¢6 bo quan nhan t6 nao khong?

- chi phi

- khi hau,

- nha hang t6t.

- gan bién

- ¢6 nhiéu mon thé thao.

6- mt nguo1 ban hoi muon tién ban. Ban thuc hién mét CAF va 1iét ké nhitng nhan t6 sau, liéu
chung da day du chua?

- SO tién muon
- tho1 gian muon
- tinh tinh ctia anh ta



7- néu ban dua ra go1 y dé tai tao lai dau va mit ctia con nguo1, nhirng nhan t6 gi lam ban quan
tam, hay thuc hién mét CAF.

8- ban dang diéu hanh mot van phong 1én va ban mudn tuyén thém nhan vién. Khi phong van cac
ung vién, ban luu tam dén dieu gi?



APC: SU THAY THE KHA NANG VA LUA CHON

Pay 1a mot cong cu nira dinh hudng sy cha y. Thay vi tu duy tién 1én phia trudc, ching ta xem xét
nhirng kha nang dong thuan.

Su thay thé chira dung nhiéu sy hai hude. Su choi chit don gian cling duoc xay dung dua trén su
thay thé. Mgt quy ong giau c6 than phién rang ong ta da c6 mdt ngay sinh nhat that kho s& bdi vi Ong ta
chi c6 mdt cau lac bo golf va trong cau lac bo d6 khong hé co6 bé boi.

Mot khau hiéu quang céo noi tiéng duoc ghi: khong c6 gi thue hién nhanh hon Anacin. Piéu nay
ngu v muon noi rang khong c¢6 cach chira tri nao (chira tri chiing dau dau) nhanh hon dugc Anacin. N6
cling c6 nghia 1a chiang co6 gi ¢6 hi€u qua chita tri dau dau hon str dung Anacin.

C6 mot s6 loai quan diém thay thé.

Su nhan thirc: cung mdt su viéc, nhung ching ta co thé xem xét chung voi nhiéu cach nhin khéc
nhau.

Hanh dong: ¢6 nhiéu cach phdi hop hanh dong co thé dem trng dung cho tinh hudng nay.

Giai phap: nhiing giai phap thay thé véi ciing mot van dé.

Céch tiép can: nhitng cach khac nhau dé xir 1y mot van dé nham timra giai phap.

Su giai thich: c¢6 nhirng su giai thich khic nhau xem tai sao diéu gi d6 xdy ra. Nhirng gia thuyét
khoa hoc thay thé.

Su thiét ké: nhitng sy thiét ké khac nhau, mdi thtr trong s6 d6 déu mang muc dich thiét ké (may moc,
nha cura, 4p phich...).

C6 nhitng khi chung ta budc phai tim nhitng su thay thé boi vi cach truyén thong khong con hiéu qua
nira. Hoac cling c6 khi chiing ta tim kiém su thay thé b1 vi chiing ta tin trdng rang ching ta ¢6 thé tim
ra cach tot hon cdch ma ching ta dang str dung.

Néu ai d6 néi véi ban rang chi co6 hai giai phap cho van dé nay, ban nén suy nghi thém mot vai phut
nira xem con ¢6 su thay thé nao khac khong. Ban c6 thé, hodac khong thé tim thém giai phap nao khac,
nhung luén luén dang cong dé ban lam dicu do.

Di nhién, diéu kho khan nhat phai lam 12 nging lai dé tim kiém su thay thé khi ban khong c6 dugc
cau tra 101. Gillette phat minh ra lud1 dao cao an toan khi 6ng ngirng moi viéc dé tim ra mot cach thay
thé ludi1 dao cao thong thuong. Ching ta thuong cho rang moi viéc ching ta lam da dugce lam theo
cach tot nhat, nhung luén khong phai nhu vay. Thuong thi moi viéc dugce lam theo cach d6 bdi vi do
la cach 1am truyén thong, hodc boi vi chang ai ¢6 gang dé tim ra cach tot hon.

BAt ctr khi ndo ban bat dau tim kiém su thay thé, ban phai luon biét 16 trong dau muc dich cua su
thay thé do.

T6i mubn tim cach khac dé bit 16 hong nay.

T6i mubn tim cach khic dé mang nudc tdi noi do.

T6i mubn tim nhitng goi y khac chi ra tai sao hé théng nay da that bai.



Kiéu tu duy “t01 mudn tim mau khac cho nhirng tdm tham nha” khac han vo1 cach nghi “t61 mudn
tim cach khac dé trai san nha”. Néu ban n61 “t61 muon thay thé mot tam tham”, ban sé khong no1 rd
xem li€u ban c6 phai thay tam tham khac hay mudn tim chat li¢u khic thay tam tham.

Trong khi str dung cong cu tu duy nay, ngudi ta cling chi néu tén viét tit cia nd. Va ban cang st
dung cong cu nay mot cach can trong, ban ngay cang rng dung n6 mot cach c6 gia tri hon.

Nhitng bdi tdp vé APC

1- néu mot loai bénh bi hiém dot nhién gay nén su chét chéc cho nhiéu nguoi, lam thé ndo dé moi
nguo1 c6 thé giao tiep voi nhau? Hay thuc hién mot APC dé dua ra it nhat ba su thay the.

2- & mdt vai qudc gia, nhitng ngudi 14i mo t6 phai tra 1& phi khi tham gia giao thong. Liéu c6 cach
nao khac dé thu thué giao thong ctia ho? Hay thuc hién mot APC.

3- ban nhan dugc mot ch dién thoai bi 4n yeu ciu ban phai gap ai d6 ma ban chua biét tai mot thoi
diém nhat dinh trong mot quan ca phé. Nhirng cach giai thich c6 thé dé giai thich di€éu nay nhu thé
nao? Ban nén tién hanh hanh dong gi? Hay thuc hi¢n hai APC.

4- mot chuong trinh thi d6 trén truyén hinh goi ¥ vé mot vat véi nhitng mo ta: tron, phang va dé an.
Li€u do6 co6 phai 1a banh hamburger hodac d6 dn nao khac? Thuc hién mdt APC dé 1iét ké ra nhiing kha
nang co the.

5- nguoi ta nhin thiy mot nguoi dan éng di xudng dai 16 véi mot tai gidy mau ndu doi trén dau. Ban
nghi xem tai sao ong ta lai lam nhu vay? Hay thuc hién mdt APC va dua ra nam cach ti€p céan co6 thé.

6- ban tip hop mdt nhom nhitng ngudi ban dé quyén gop tién tng ho tir thién. Ban chi c6 mot ngay
dé lam di€u nay. Hay thuc hi¢n mot APC va dua ra nhirng cach tiép can c6 the.

7- mot vai nguoi hang x6m cta ban 1a nhitng ngudi khong biét gitr vé sinh vi ho sdn sang quang rac
¢ khap moi noi. Lam thé nao dé ban dua ra goi y nham giai quyét van d€ nay? Thuc hi¢n mot APC va
dua ra ba cach tiép can.

8- ban dang diéu hanh mot cong ty bao hiém va nhitng nhan vién ban bao hiém cta ban lam viéc hét
suc vat va. Ban muon thudng cho ho. Ban c6 thé thudng tién cho ho nhu mét khoan tién thuéng nhung
ban mudn tim cach khac dé thudng cho hg. Thuc hién mot APC dé goi y mot vai cach thudng thay thé.

9- liéu ban c6 thé nghi ra hinh dang nao khac thay thé man hinh tivi hién thoi? Néu ban c6 thé, hay
st dung chiéc mil vang tu duy dé chi ra nhitng g1 ich tir ki€u dang maéi do.



GIA TRI

Trong toan hoc va trong thi d6 logic, chung ta chi can tim ra cau tra 15i dtng, thé 1a di. Nhung
cudc song thyc t€ hoan toan khac boi vi no chira dung yéu to gia tri. Gia tri la mot phan cua tu duy.
Gia tri thuong lién quan dén nhitng ngudi khac. Mot giai phap chinh xadc mang tinh logic vé mdt van
dé co6 thé khong chap nhan dugc boi vi nd chong lai gia tri cua con nguoi (diéu nay duoc xem la trai
logic).

Néu chung ta tu duy vé nhitng diéu ctia thé gi61 thuc tai, ching ta phai nhan thirc dugce gia tri trong
moi tu duy cta chiing ta.

Mot tuyén duong cao toc moi dugc xdy dung qua thinh phd. Ching ta can xem xét nhirng diéu lién
quan dén con nguoi va gia tri di kem.

- nhitng nguoi néng dan s& bi mat dat boi con dudng mdi di qua d6 va ho khéng cam thy hanh
phuc.

- nhitng ngudi hang x6m cua nhau gior bi tich biét nhau boi con duong méi va ciing khong cam thay
vui ve.

- nhitng nguoi khac séng hai bén dudng thi thiy that vong boi vi con duong méi giy 6n ao va o
nhiém, va gdy nguy hiém doi véi con cai ho.

- nhitng ngudi séng ngoai thanh phd thi vui mimng vi c¢6 thé 1ai xe vao thanh phd nhanh hon.

- mot vai ngudi song trong thanh phd thiy vui ming vi ho s& chuyén ra ngoai 6, noi nha ré hon va
chat lugng cudc song tét hon.

- nhitng ngudi dan thanh phd co thé thuong xuyén 1ai xe ra ngoai 0.

- s& gy thém tic nghén giao thong trong thanh ph vi ai cling muén ty 14i xe ctia minh di lam hang
ngay.

- s& tiéu t6n nhiéu nang lugng hon va can nhap khau thém dau.

- nhitng nguoi ban xe 6 t6 trong nude cd thé ban dugc nhiéu xe 6 t6 hon va tdc dd nhanh hon.

- nhitng ngudi séng & ngoai 6 1ac niy c6 thé ban nha cta ho vai gia cao hon luc trude.

- nhitng truong hoc tai cac lang duoc tiép tuc duy tri boi dd 6 nhiéu hoc sinh t6i hoc.

Khong phai moi tinh hudng déu phtrc tap nhung tat ca moi tinh huéng déu chira dung nhiing gia tri
khac nhau doi véi tirng ngudi, hodc tirng nhom nguoi khac nhau. The gidi 1a mdt noi qua dong duc.
Nhirng diéu tot cho nguoi nay c6 thé lai xau doi voi nguoi khac. Mot san bay méi c6 thé tot dé1 voi
nhitng ngud1 phai di chuyén thudng xuyén bang may bay nhung lai khong tot d61 vo1 nhirng ngudi song
trong khu vuc d6 boi vi ho phai chiu dung tiéng on.

Dugc pham va my pham dugc dem thi nghiém trén cac loai dong vat dé bao dam rang nd an toan
khi con nguoit str dung chiing. Biéu dé tot cho con nguoi, nhung lai gdy hai cho cac loai dong vat.

Néu ban ting gao mién phi cho nhiing qudc gia dang thiéu luong thyc, viéc 1am nay tét cho nhitng
ngudi dang gdp nan doi nhung lai khong tot do1 vo1 nhitng ngudi nong dan bdi vi ho s€ khong ban



dugc san pham cua ho. Ve lau vé dai, di€u nay c6 thé anh hudng xau to1 tat ca moi ngud1 vi cong viee
trong trot bi giam bot.

Trong tat ca moi cach tu duy, ¢6 hai cau hoi mau chot nén dugc hinh thanh thanh théi quen tu duy.
Nhirng cau hoi nay nén duge hoi mot cach thuong 1€ bat cir khi nao ban suy nghi vé van dé gi.

1- nhitng gi4 tri cua no 1a gi.

2- ai la nguoi chiu tdc dong bo1 nhitng gia tri do.

Ca chiéc mil vang va mii den déu dé cip dén gia tri. Mil vang dé cap dén nhitng ich loi. Mii den dé
cap dén nhitng nguy hiém cua van de.

Khi xem xét gia tri, ching ta phai xem xét cung v&i nhan t6 con nguoi. Cong cu OPV 14 ¢ong cu cu
thé cho phép ching ta 1am diéu nay s€ dugc gidi thieu & phan ngay sau day.

Khi xem xét gia tri, chiing ta ciing can xem xét két qua ctia bat ky hanh dong ndo. Cong cu tmg dung
cu the C&S s€ dugc gidi1 thi€u ¢ phan sau.

Khi xem xét gia tri, chung ta ciing cAn mot cach nhanh chong dé danh gia nhu:ng wu diém, yéu diém
va khia canh loi ich. Cong cu tng dung cu thé PMI ciing duoc trinh bay & phan tiép theo.

Nhitng bdi tdp vé gid tri.

1- ban yéu thich viéc xem tivi. Cha me ban cho réng ban dang xem tivi qua nhiéu. Gia tri lién quan
o dayla gi?

2- mot luat su biét réng than chu cia minh pham t1 an cép. Liéu co éy co nén bao vé anh ta trudc
toa? Hay dua ra nhirng gia tri li€n quan.

3- trong phim hoat hinh va trong cudc séng, chd khong thich méo va chudt ciing khong thich meo.
Nhirng gia tri lién quan & day 1a gi?

4- & mdt vai qudc gia, phu nit 1am viéc nha va dugc tra luong rat thap cho cong viéc may va quan
40. Theo ban thi nhitng gia tri lién quan 1a gi?

- it ra thi nguo1 phu nit cling c6 it thu nhap.

- bon tré ¢6 thém thirc 3n dé an.

- mirc lwvong qua thip va ngudi phu nit bi boc 16t st lao dong.

- nhitng nguoi chi thué mudn c6 1oi nhuan tir viéc ban quan 4o.

- nhitng cira hang trong ving mudn ban quan 4o.

- ban thich quan 4o ré va ban mubn mua ching.

5- tinh hinh t01 pham dang gia tdng. Nhitng ngud1 nao lién quan va nhirng ngudi nao bi anh hudng.
Gia tri ¢ day la gi.

6- moi ngudi yéu thich viée tin giu vé ngudi khac ngay ca khi nhitng diéu ho noi 1a khong dung su
that. Nhitng ngud1 nao lién quan dén viée tan gau va gia tri ¢ day la gi.

7- mot nguo1 ma ban biét chan hoC va St dung tat ca thoi gian dé 1am viéc tai mot quan ca phé dé
ki€ém tién. Ai 1a nhitng nguo1 li€n quan va gia tri ¢ day la gi.



8- & Nhat hang nim xay ra gan 2000 vy giét ngudi. My c6 dan sé gap do6i Nhat nhung hang nim xay
ra 28000 vu gi€t nguoi. Nhitng gia tr1 ¢ day la gi.

9- bd ban khong thich nguo1 ban méi1 cua ban. Ban ¢6 mot cudc tranh luan voi bd ban. Nhiing gia
tr1 xem x¢ét 1a gi.



OPV: QUAN PIEM CUA NHUNG NGUOI KHAC

bay la mot cong cu dinh hudng tu duy khac, dugc thiét ké nham mo rong kha nang nhan thirc. N6
dugc viet tat va goi tat la OPV.

- C6 nhiéu nguo1 cung li€n quan, vay hay thuc hién mot OPV.
- Ban c6 1& da khong lam moi vigc roi tung nhu vay néu ban thyc hién mot OPV,

Hay tudng twong mot cude thi dau quyén anh danh cho nhitng nha vo dich quyén anh hang ning,
Mot trong hai do6i thu da tung ra mot ctt dam méce. P61 thi cua anh ta da bi danh bai. Pa c6 modt nha vo
dich quyén anh thé gi&1 moi.

Trong tu duy, theo sau mdt hanh dong, nguo1 thuc hién hanh dong hoac mét ngudi nao khac (hoac
nhiéu nguoi khac) s€ bi anh hudng boi hanh dong do, giong nhu trong mot cudc thi dau quyén anh.
Trong cudc dau do, c6 nhiéu nguod1 cung chiu anh hudng, chir khong phai chi hai doi thu thi dau. Do 1a
nhitng nha binh luin, nhitng phuong tién thong tin dai chiing (tivi va bao chi), nhiing nha bao trg...
tuong tu nhu vay, hanh dong co thé tdc dong té1 cad nhirng ngudi khong truc tiep tham gia vao. Do do,
khi tu duy vé mgt hanh dong, can phai can nhidc tat cd quan diém cua nhiing ngudi khac. Do do, OPV
la mot cong cu tu duy rat quan trong.

Thé gidi that dong duc. Va con ngudi thuc hién cong viéc tu duy. Tu duy lai anh huéng dén con
nguoi.

C6 hai cau héi quan trong luon duoc dat ra la:

1- Ai chiu anh hudng béi suy nghi nay (hanh dong nay)
2- Quan diém (tu duy) ctia nhitng nguoi chiu 4nh huéng 1a gi.

Cong cu OPV va cong cu gia tri ¢6 moi 1ién hé mat thiét boi vi quan diém cua nhitng nguoi chiu
anh hudng s€ dugc xac dinh bo1 nhitng gia tri 1i€n quan. Vi vay, khi thuc hién mdt OPV, chiing ta can
xem x¢ét k¥ ludng nhirng yéu té gia tri lién quan.

Liéu moi nguoi lién quan c6 dé y dén gid tri ctia ban than ho? Ho c6 18 khong c6 du kién thic. Viéc
xay dung con dap tai mot vi tri nhat dinh hau qua vé 1au vé dai s€ rat phac tap. Moi nguoi co6 thé phan
ung quéa dir do1 hodc lai phan rng mot cach hoi hot. Nhitng viéc ndy sinh trong twong lai nén dugc
hinh thanh ttr mdt OPV cu thé. Nhiing su nay sinh trong trong lai nay khong thé tu dén trong 161 tu duy,
va chiing ta phai thuc hién mot OPV dé giup ching ta lam di€u nay.

Ciing c6 su tu duy dai han va su tu duy ngan han. Mot su ting gia luong thue c6 thé 1a mot diéu bat
thuong trong mot khoang thoi gian ngan. Nhung vé 1au vé dai, sy tdng gia nay s€ mang lai lg1 ich cho
nhitng ngud1 nong dan, nhirng ngudi duge khuyén khich tdng nang suat san pham va thuc sy 1a tat ca
déu c6 loi.

Ban can ludn tur nhic nhd rang OPV ludn ludn dé cap dén suy nghi thie sy ctia nhitng nguoi khac
tai thoi diém ndy, chir khong dé cap dén nhirng gi ho nén suy nghi vé noé. OPV 1a nhiing cai nhin cu thé
ctia nhitng ngudi khac. Ban phai dimg vao vi tri cua nhitng ngudi khic ma xem xét van dé va cam thay
tai sao ho lam nhu vay. OPV khong chi 14 1ién quan dén nhitng céi nhin khac vé van dé, n6 1a cai nhin



ctia nhitng nguoi cu thé lién quan.
Budc dau tién khi thuc hién mot OPV 1a ludn ludn liét ké tit ca moi nguoi chiu anh hudng.

Budc thi hai 1 tudng twong cai nhin va tu duy ctia mdi ngudi trong s6 ho. Trong mot sd truong
hgp, danh sach nay c6 thé bao gobm qua nhiéu nguoi. Boi vay, chung ta co thé bé qua nhitng nguon it
chiu anh hudng, dé cho cong viéc tu duy co thé thyc hién duogc.

Hai phia cua mot cudc tranh ludn.

Cong cu OPV dugc str dung dé xem xét cach suy nghi cua ca hai phia trong mot cudc tranh luén,
hodc xung dot. Néu ban 1a mot phia tham gia tranh luan, ban can n6 luc dé xem xem nhiing di€u bén
kia suy nghi 1a gi.

N& luc nay nhdm xem xem quan diém hoic nhin thirc ctia phia khic vé tinh hudng theo hudng tich
cuc. Ho xem xét su viéc nhu thé nao.

Bai luyén tap OPV

1- Co mdt cay rat dep duoc tréng trong mot khu vuon canh cura ra vao nha ban, cay cang
ngdy cang to va cudi ciing che 14p anh mit troi chiéu vao phong khach nha ban. Thuc hién mot OPV
ctia nhitng ngudi lién quan. Néu mot ngdy con bio dp dén va cai cay d6 bi quat d6 vao nha ban va pha
huy ngd1 nha. Hay thyc hién mot OPV trong trudong hop do.

2- Mot c6 gai cho ban c6 muon tién dé mua vé sd. Nguoi ban nay da mua hai vé va mot
trong hai vé do da trang giai cao. Li¢u tam vé trang giai nén thudc ve ai? Thyc hien mot OPV vé van
de nay.

3- Mot cau be thich nghe nhac to trong lic hoc, nhung lai khong chiu deo tai nghe. Bb va em
gai cau lai muon lam viéc trong khong khi yén tinh. Hay thuc hién mt OPV.

4- Mot 1énh cAm duoc ap dung cho tat ca cac loai 6 to va xe tai di vao trung tam thanh phé).
Hay liét ké tat ca nhirng nguoi lién quan dén 1€nh cam nay (phan dau tién cua OPV).

5- Trong khi ban dang 6m nam trén giudng thi ngudi ban than nhat cta ban lai di choi cung
ban trai (hoac ban gai) cua ban. Hay thuc hién mot OPV.

6- Ba ngoai ban hi¢n nay 75 tudi va mudn chuyén dén séng vo1 gia dinh ban. Thyc hién mot
OPV do1 vé1 bo ban, me ban va tat ca nhitng thanh vién khac trong gia dinh ban.

7- Mot co gai mudn thye hién mot cude dinh cong theo cach riéng cia minh bﬁng cach tuyét
thuc va tr choi khong an bat ctr thir gi . Hay thuc hién mot OPV.

8- Nhitng ngudi cong nhan 1am viéc trong nha may mudn ting luong boi vi gia sinh hoat
hién nay dang tang 1én. Nhung ban 1anh dao néi ho khong thé ting lugng boi vi nhitng d6i thu canh
tranh ngoai qudc dang ha gid san phim cung loai. Hay thuc hién mét OPV vé quan diém ctia nhirng
nguo1 khac.



C&S: KET QUA VA ANH HUONG

Chiing ta dirg ban tAm vé phan anh hudng, ching ta hdy nhin nhan cong cu nay nhu mdt cong cu két
qua. Cong cu nay duogc goi tat1la C va S.

Ban nén ap dung cong cu ndy vi nd 13 mot trong nhitng coéng cu tu duy quan trong nhét trong cudc
song. Néu suy nghi cua ban luon dua dén bat cir mot ki€éu hanh dong nao (quyét dinh, lya chon, ké
hoach, su khéi xudng...), sau d6 hanh dong nay s€ xay ra trong twong lai. Vi thé, ban can xem xét két
qua cua hanh dong do.

Li€u no c6 thuc thi dugc khong?

Loi ich ¢ day la gi?

Nhitng van dé va nguy hiém (rui ro) ¢ day 1a gi?
Chi phi ¢ day la gi?

Cong cu C va S duoc sir dung dé kham pha (trong twong lai) va danh gid. Néu ban nhin thay trudc
con duong phia trudce la con duong xau, ban s€ khong di trén con duong do.

Ngay ca khi C va S dugc st dung ddc 1ap, tu ban than n6 cling phat huy hiéu qua va tao strc manh
cho tu duy.

Nhitng nguoi tré tudi thudng gap nhiéu van dé khi sir dung C va S. Béi vi ho thuong khong c6 nép
tu duy vé tuong lai. Tuong lai thi ¢ rat xa phia trude va mo ho. Ho thudong xem tuan ti€p theo la do
dai to1 da cua twong lai. Mot s0 nguoi khac lai thay ho suy nghi vé tuong lai hg ho.

C6 mot moi lién hé giita C va S, CAF va OPV. Nhiing gi xay ra trong tuong lai c6 thé duoc xem
nhu mot nhan t6. Nhiing gi xay ra trong tuong lai s€ tic dong t&1 nhirng ngudi1 khac. Nhitng gi xay ra
trong tuong lai cling lién quan dén van dé gia tri. Chiéc mii den va mii vang c¢6 thé dugc van dung dé
danh gi4 két qua tuong lai.

Khi thuc hién mot C va S, ban ludn can ghi nhé trong dau vé vi tri. Nhitng diéu ma ban 1am c6 thé
dan ban dén vi tri tot hon dé 1am nhitng di€u khac. Vi dy, ban 1am viéc cho mdt dai truyén hinh véi
mirc lvong ban dau rat thap, nhung vi tri ma ban dang lam bay gi¢ tot hon vi tri tréd thanh mot phong
vién truyén hinh.

Quy mo thoi gian

Ngay 1ap tirc: két qua tic thi ctia hanh dong.

Ngan han: nhitng gi xay ra sau luc ban dau.

Trung han: nhitng gi xay ra sau khi moi viéc da dugce 6n dinh.
Dai han: nhitng gi xay ra lau sau do.

Thoi gian tac dong s& khac nhau tily vao tig tinh hudng. Vi du, v6i mot tram dién méi thi két qua
ngay l4p tirc 13 trong vong 5 ndm, ngdn han 12 10 nim, trung han 13 20 ndm va dai han c6 thé kéo dai
t&i 50 ndm. Trong nhirng tinh hung cdi nhau v4i ban be, két qua ngay 1ap tirc 1a lac bay gio, ngan han
la mdt ngay, trung han 1a mdt tuan, dai han 1a mot thang.



Tuy vao ting tinh hudng cu thé, hiy xac dinh quy mét thoi gian cu thé trude khi bat dau thuc hién C
va S.

Riii ro

Liéu sy viéc c6 dién ra dung nhu t6i mong dgi?

Liu co gi sai sot khong?

Nhirng nguy hiém thuc sy 1a gi?

Mot cach khac dé xem xét nhitng nguy hiém 1 ban hiy ty hoi:

Kha ning t6i t& nhat ¢ thé xay ra néu nham 14n 1a gi?

Neéu ban c6 thé turong tugng ra tinh hudng xau nhat va van co6 thé déi mat véi no, ban c6 thé mudn
tiép tuc hanh dong cua ban.

Ban ciing c6 thé hoi: két qua t6t nhit cua ¥ tuong nay 1a gi?
Hoic mot cau hoi trung gian: két qua co thé xay ra 1a gi?

Su chic chian: ban ching bao gid c6 thé chic chan vé nhitng gi xay ra trong tuwong lai. Ban ching
bao gio ¢ thé co day du thong tin vé tinh hudng trong trong lai. D6 chinh 13 mot trong nhitng 1y do tai
sao viéc tu duy lai quan trong dén vay. Khi ching ta xem xét twong lai voi mdt C va S, ¢6 nhiéu cap
d6 chac chan va khong chic chan khac nhau.

To61 dam bao réng moi viéc s& dién ra nhu vay.

Pay 1a két qua c6 thé chic chan xdy ra.

C6 thé xay ra nhu thé nay, hodc nhu thé kia.

Pay chi 1a mot kha ning, va t6i khong thé ndi chic chin vé no.

T6i khong c6 v kién vé sy viéce sé dién ra nhu thé ndo.

,ChI’lIl,g ta thuong phéi‘ hanh dong vo1 mot rpl'rc d6 chic chan thap. Cl‘n'mg ta khong thé 1uén chd doi
chac chan moi viéc ( di€u nay duong nhu ching bao gio c6 dugc). Pi€u quan trong la ching ta nhan

thirc dugc mic do chic chin. Néu ban thuc su dang suy doan, sau do ban s€ biét dugc nhiing diéu
ban doan.

Bai tdp luyén C va S

1- Diéu gi s€ xay ra néu c6 mot phuong phap day choé co thé noi duoc. Hay thuc hién mot C
va S vé van dé nay: xem xét két qua tirc thi va dai han.

2- Viéc gia ting sy tw dong hoa co thé khién trong twong lai con ngudi chi lam viée ba gio
mot ngay. Ban nghi diéu gi sé xay ra? Hay thuc hién mot C va S vé anh hudng dai han cua van dé nay.

3- Gia str 6 mot vai nghién ctru chi ra rang xem tivi trong nhiéu gio' gy anh hudng xau t6i
nao bo. Thuc hién mot C va S (tirc thi va ngan han) v€ nghi€n ctru nay.

4- Mot luat méi duoc thong qua yéu cau tré em trén 10 tudi phai 1am viéc 10h mdt tuan.
Thyc hién mdt C va S hoan chinh vé van dé nay.



5- Mot nguoi ban than nhét ctia ban, nguo1 luén cung ban lam moi viée bi thuong trong mot
tai nan. Nguo1 nay phai nam vién trong vong sau thang. Thuc hién mdt C va S hoan chinh xem su viéc
ndy anh hudng tdi cudc séng ciia ban nhu thé nao.

6- Nhitng bang chirmg méi chi ra rang hiéu Gng nha kinh, sy 4m 18n cua bau khong khi trai
dat, s& xay ra som hon dy kién. Theo ban thi tin tirc m&i ndy s& tc dong t6i tu duy cua cac nha chinh
tri nhur thé nio? Thuc hién mot C va S véi vai trd ciia mot nha chinh tri.

7- Mot loai thude méi duge phat hién s€ cho phép moi nguoi séng trén 100 tudi. Loai thudc
nay cuc ky dat. Ban hdy thyc hién mot C va S hoan chinh.

8- C6 mdt cudc khiing hoang ddi v&i cac nude thude khdi OPEC 1am cho gla dau mo dot
nhién tang gap 3 lan. Thyc hién mdt C va S ngan han.

9- Co6 mot loai bénh la va nghiém trong x4y ra khi moi ngud1 hon nhau. Diéu nay da gay ra
mot sy xao tron 1on tai no1 ban song. Hay thuc hién mot C va S tire thi va ngan han.



PMI - UU THE, YEU PEM VA SU CHU Y

C6 rat nhiéu ngudi thong minh thudng sir dung suy nghi ctia ho hau thuin hodc bao vé su xét doan
tirc thi ctia ho v& mot van dé. PMI 1a mot cong cu mo rong kha nang nhan thirc (dinh hudng su chu y),
budc ngudi suy nghi phai kham pha tinh hudng trude khi dua ra mot su xét doan.

Mot nha tham hiém tré vé sau mot cudc tham hiém méi co nhirng miéu ta thiéu hoan chinh vé mot
hon dao méi. Nha tham hiém nay duoc yéu cau néi lai tir ddu xem ngudi ta kham pha ra nhiing gi o
phia Nam, phia Pong, phia Ty, phia Bic va ¢ trung tim hon ddo. Anh ta da lam theo m6 hinh dinh
hudng sy cht ¥ don gidn nay.

Cong cu PMI tuong tu vd1 mot mo hinh dinh hudng sy chi y. Xem xét nhitng vu diém. Xem xét
nhirng yéu diém, xem xét nhitng diém can cha y. Chi khi ching ta xem xét dy du ting diém, lac d6
ching ta m6i nén dua ra sy xét doan hodc quyét dinh. Trong thyc hanh, PMI duoc nhitng nguoi tré
tudi 4p dung rat nhiéu boi vi nd don gian va hiéu qua. Ngay ca khi cong cu ndy dugc str dung doc 1ap,
khong kém theo su tro gitip ctia cac cong cu khac, chiing ta van c6 thé tu duy tot hon va hiéu qua hon
trong nhitng tinh hudng thuc té. Nhitng ban tré thudng duoc cha me thuc hién mot PMI vé nhitng yéu
cau phai dua ra quyét dinh hodc su phan hoi ngay lap tirc.

- To1 khong biét ban c6 thich khong, nhung hay thuc hién mot PMI.
- b6 duong nhu 1a mot lya chon phu hop, nhung hay thue hién mot PMIL
- Chung ta c6 hai lya chon. Hiy thyc hién PMI cho méi lya chon.

PMI vira 1a cong cu kham pha, vira 13 cong cu danh gia. Chung ta s& xem xét chung ta c¢6 thé nhin
thay nhitng gi néu ching ta nhin vé tat ca moi hudng.

Ban dau, moi ngudi c6 18 thiy PMI nhu mdt phién ban thu nho ciia sau chiéc mii tu duy. N6 twong
duong v6i chiéc mii vang, mii den va mii xanh (su chd ¥). Tat nhién 14 c6 sy twong dong gitta chung,
nhung PMI 12 mot cong cu dé cap truc tiép dén nhitng mat tot (wu diém), mat xau (yéu diém) va nhirng
diém can cha y. Chiéc mil den thi khong dé cap truc tiép nhitng yéu diém kém theo su xét doan tai
sao, diéu gi do lai phu hop véi thuc té hodc kinh nghiém. Chiéc mii den va mii vang la nhirng chiéc mii
ctia sy 1ap luan logic, trong khi PMI khong can dén diéu ndy va né con cho phép chung ta dé cam giac
Xen vao.

Cong cu PMI rat don gian, bao trim va khdm pha cu thé.

Sw chu y
- Cht y xem diéu gi xay ra.

- Cht y xem diéu gi co thé xay ra.
- Piéu gi sé xay ra.

Ban c6 thé sir dung nhitng cau hoi kiéu nhu trén dé thu thap nhitng diém can chi y. Nhitng diém can
chu y khong phai 1a nhitng diém tot, di€ém xau ma chinh 1a nhitng diém can luu y. Nhirng diém can cha
¥ c0 thé 1a nhitng quan sat va nhitng nhan xét. Nhirng diém trung 1ap (khong tot, cling khong xau) cling
duogc dé cap den.



Sw cham chu

PMI 14 mdt cong cu tu duy ki ludng. N6 khong phai 1a céng cu dé chiing ta xem xét tit ca moi khia
canh khi no xay dén va xép ching vao tirng hop c6 dan nhin P, M hodc L N6 1a cong cu xem xét cy
thé, ma trudc tién 1a khia canh wu thé va chi chi tim dén nhitng gi ma chung ta can & khia canh nay
(b6 qua bat ky khia canh khong lién quan nao), tiép theo 1a huéng tim ra nhitng yéu diém va chi cha y
dén nhirng yéu diém, bo qua nhitng khia canh khac va cudi ctng 1a nhirng diém chd y.

Khi str dung cong cu PMI, chiing ta lu6n phai tuan theo trat tu: xem xét uu diém trudc, tiép theo 1a
yéu diém va cudi cung 13 nhirng diém can chu .

Nhitng bai tap luyén PMI

1- & nhiéu qudc gia, ty 1& nhitng ngudi gia trong dan sd ngiy cang ting. Mot goi v dugc dua
ra 12 nén thanh 14p mot dang chinh tri dic biét dai dién cho nhitng ngudi gia trén 60 tudi. Hiy thuc
hién mot PMI vé ¥ tudng nay.

2- Mot vai cong ty bt dau ap dung mot hé théng ma theo d6 mdi nhin vién kinh doanh bét
dau ngay lam viéc béng cach 4n mdt nut dén xanh hodc dén do dé thé hién tén cla anh ta trén mot tim
bang. Néu ngudi nay chon dén do, diéu d6 c6 nghia 1a anh ta dang ban va cing thang va khong mubn
bi quay ray. Néu dén xanh c6 nghia 13 anh ta dang sung strc va san sang lam bét ctr viéc gi. Hay thuc
hién mot PMI vé ¥ tudng nay, thie hién mot PMI khac vé viée Gmg dung ¥ trdng nay cho mot gia dinh,
mdi thanh vién trong gia dinh hang ngdy s& lwa chon dén.

3- Mot vai thanh phé di cung cap xe dap tring, loai xe ma bat ¢t ai mudn ciing c6 thé str
dung. Ban chon mot chiéc xe dap va sur dung no, sau d6 dua ndé cho mdt nguoi ban khac str dung.
Thyc hién mot PMI vé y tudng nay.

4- Gia thuyét cho rang kha ning ngoai cam I hoan toan c6 thé va ban c6 thé néi chinh xac
nhirng gi nguo1 khac dang nghi khi ho dang nghi vé ban. Thyc hién mot PMI vé van dé nay. Li¢u do co
phai 1a mdt y tudng hay?

5- Li€u c6 nén cho hoc sinh hang nam dugc quyén bo phjéu danh gia giao vién cua ho. Thuc
hién mot PMI vé ¥ tuwdng nay.

6- Mot vai nha may dang cd gang chi 1am viéc 4 ngay mot tudn, nhung mdi ngdy phai lam
viéc 10 gio. Thyc hién mot PMI vé ¥ tudng nay. Liéu ban ¢6 cho rang d6 13 mot ¥ tudng hay?

7- Mot ba me cho ring con gai ba dang xem tivi qua nhiéu, vi thé ba dit tivi trong mot chiéc
hop va bat cir a1 muon xem tivi phai tra tién xem theo gi¢ thi ba m&1 mé chiéc hop d6. Hay thuc hién
mot PMI vé y trong nay.

8- Ban ngh1 gi vé ¥ twong yéu cau mdi nidm cac con ban phai ddm nhiém viéc nha trong
vong mot tuan: bao gom ca viéc mua sam, niu an va giat giti. Thyc hién mot PMI.



TRONG TAM VA MUC PiCH

Hau hét moi suy nghi déu lan man tir diém nay sang diém khac. Mot ngu‘oi tu duy dua ra nhirng
diém dan t6i nhitng diém khac. Trong mot cudc ban ludn, thuong co ai d6 cd ging cong kich nhiing
diéu nguoi khac nghi va n01 Piéu niy thu’ong xay ra va 1y do 1a vi moi ngudi con mo hd va cd mot
khai niém chung chung vé chu dé cta van dé va muc dich ctia tu duy. Pay 1a mot trong nhitng 161 chinh
khién tu duy tré nén khong hiéu qua va vo hiéu qua.

Chung ta vira xem xét mot vai cong cu tu duy va mot vai thoi quen tu duy, va lic nay chung ta dang
xem xét mot thoi quen tu duy khac trong tam va muc dlch Piéu nay c6 nghia 1a ching ta nén nhan
thirc mot cach thusong xuyén vé trong tim va muc dich cia tit ca4 moi hanh vi tur duy cua chung ta. Mot
thoi quen 1a mot diéu gi d6 nén tré thanh mot phan khong thé thiéu duoc trong tat ca moi hanh vi tu
duy. Mot cong cu 1a mot thir gi d6 chiang ta lya chon dé sir dung vao nhirng tinh huéng cu thé. Co su
lién quan giita cac cong cu (AFO va FIP) va toi sé& trinh bay ching & phan sau.

Hay hinh dung tinh hung khi t6i di xem mot trién 1am d6 dung gia dinh va toi dang xem xét viéc
mua mot chiéc ban in mdi. Toi dang chi tAm t&i cai ban. Nhung ltc d6 t6i nhin xudng nhiing chiéc
chan ban va ban khodn liéu chiing c6 du d6 ving chic? Sau d6 t6i nhin 1én bé mit cua chiéc ban, liéu
n6 ¢ bi bién mau hodc pha hong boi sirc nong cua cac loai d6 an. Va lac d6 su tip trung cta t6i don
vao mot vét xude trén mit ban. Diém miu chdt 1a muc tiéu chung chung cua t61: mua mot chiéc ban,
va t0i dang xem xét dé mua chiéc ban d6. Nhung tai bat ctr diém chu trong ndo tu duy cia t6i dudng
nhu dang chi trong dén nhitng diém nho hon so v&i muc tiéu tong thé. Khong chi tu duy cta tdi tap
trung vao nhitng diém nhé hon ma cach nghi vé nhitng diém nhoé hon dé tir nd ciing c6 muc dich xac
dinh (li¢u vét xude co phai 12 mdt sy chu trong).

Néu chung ta chi ¢ cam nhin chung chung vé muc tiéu cta tu duy, diéu d6 1a chua di. Ching ta
can biét tai sao tai moi mot tho1 diém, ching ta dang cha trong dén diéu gi va dang c6 lam diéu gi.
Diéu nay doi hoi mot s6 nguyén tac nhat dinh va sy st dung nhitng chiéc mii tr duy. Ching ta can mot
diém tua cho tu duy dé tir d6 ching ta co6 thé thay nhiing gi dang xay ra.

Nhitng cdu hoi quan trong

Tit ca thoi quen tu duy déu c6 mdt vai cdu hoi mau chét ma chiing ta nén tu hoi ban than bat ctr luc
nao chung ta tu duy. P61 vaoi thoi quen trong tam va muc dich cau hoi 1a:

- Lic ndy t6i dang xem xét (nghi vé&) diéu gi?
- T6i dang cd dé 1am gi?

Ban ludn c6 thé tu hoi ban than nhirng cau hoi nhu vay. Ban hay dat cau hoi khi ban dang tham dy
mot cudc hop ma hau nhu chang di dén dau ca.

Dat ra trong tam

Vi chiing ta can nhan thire dugc trong tim va muc dich, do vay ching ta nén c6 kha ning dit ra
trong tam va muc dich.

Ban muon chu trong toi diéu gi?



Trong moi thoi diém tur duy cling nhur tai thoi diém thiét 1ap ké hoach tu duy ( mil xanh da trdi), ban
nén c6 kha nang chi ra va xac dinh nhirng vung trong tdm khac nhau va ban mudn lam gi v41 mo1 vung
trong tam do.

Kiéu tw duy
Chung ta ¢ thé phan loai tu duy thianh bbn kiéu chinh sau day:

Tw duy kham phd: nhin xung quanh, boi dudng kién thirc va nhin thirc cta ching ta vé chu dé.
Chang ta muon c6 mdt tam ban do6 cu thé hon veé nd.

Tw duy tim kiém: khi ching ta ¢6 mot nhu cau xac dinh, ching ta muén diéu gi d6. Ching ta muén
két thuc v&i diéu gi d6 cu thé. Ching ta can mot giai phip cho van dé d6. Chung ta can giai quyét su
xung dot. Kiéu tu duy nay khac nhiéu so véi kiéu tu duy kham phd. ¢ day, tir tim kiém c6 thé duoc
hiéu theo nghia kién thiét. N6 khong giéng nhu viéc c6 mot y tudng dang an chira dau d6 va ching ta
chi viéc timra chung. Chiing ta phai xdy dung mot giai phap ciing nhu chiing ta phai sap xép moi phan
cia mot mau thiét ké. Vi thé chiing ta c6 thé noi rang chiing ta dang tim kiém dé di dén mot két qua
dugc mong doi.

Tw duy lva chon: da ¢ mot sb phuong an va chung ta phai thuyc hién mdt sy lya chon hodac mdt
quyét dinh. P6 c6 thé 13 mdt chudi hanh dong va su luya chon cta ching ta 1a ¢6 nén hoac khong nén
str dung chang. Vi du, trong thiét ké hodc trong cach giai quyét van dé ching ta thuong di dén mot
diém ma ¢ d6 c6 mot vai phurong 4n ¢ thé va ching ta phai lya chon ching.

Tw duy 16 chire: tht ca moi khia canh déu co nhung lai khong theo mot trat tu nao ca. Chung ta phai
sap xép moi khia canh d6 ciing nhau theo cach hiéu qua nhat. Ching ta xem xét moi thtr. Chiing ta thur
cach nay hay cach khac. Chung ta 4p dung nhiéu cong cu tu duy khac nhau ( APC, OPV, C va S...).
Thiét ké mdt ngdi nha 1a mot phan cua tu duy sang tao va 1a mot phan cia tu duy tim kiém. Sap xép
ngbi1 nha theo dung trat tu la mot phﬁn cua tu duy t6 chirc. Néu ra mot ké hoach va thuc hién ké hoach
d6 déu 1a nhirng b phan ctia tur duy to chirc.

Tw duy kiém tra: 1iéu nd c6 chinh xac khong? Liéu nd c6 dung khong? Liéu nd ¢6 phu hop véi
chirng ctr hay khéng? N6 ¢6 dugc chap nhin khong? Pay 1a kiéu tu duy mil den hodc kiéu tu duy phé
phan. Chung ta phan tGng lai trudc nhitng gi ma ching ta thiy. Ching ta xét doan nd. Chung ta kiém tra
nd. Hién nhién trong moi kiéu tu duy (giai quyét van dé, kiém tra 1a mdt phan khong thé thiéu (giai
quyét van dé, thiét ké, lira chon va giai thich...), nhung kiéu tu duy nay ton tai doc 1ap.

Trong phan xac dinh trong tim va muc dich, kiém tra 1a mdt phan hitu ich giup ching ta nhin thirc
duoc kiéu tu duy ma chiung ta dang nghi.

Bai tdp luyén trong tdm va muc dich

1- Mot nha thiét ké dang thiét ké kiéu dang cdc mGi. Nam khia canh v& mot chiée cde ma cod
ay can chi trong 1a gi? Vi du, di€u chu trong cua c6 ay 1a tay cam cua chiéc coc.

2- Trong mot cudc hop ban vé van dé tréng nho tai vung California, tu duy cua moi nguoi
duong nhu tap trung vao cudc chay dua gitra cac loai rugu. Theo ban thi muc dich chinh cua cudc hop
lan nay 1a gi?

3- Ban dang chuin bi mot bira an cho ban va ba nguo1 ban. Li¢t ké nam thir ma ban can cha



tam. Vi du, ban c6 thé cha tam dén viéc cac ban s€ di dau dé an.

4- Ban mua mdt chiéc dai casette trong mot ctra hang. Chat luong cua chiée dai khong dugc
tot nhu ban mong dgi. Ban muodn tré lai chiéc dai. Li¢u ban nén chi tam vao diém gi?

5- Ban dang t6 chirc mot bita tiéc tai nha c6 moi 20 nguo1 ban cua ban. Nhung ¢6 hai muoi
nguo1 khac khong duge moi cling dén dy tiec. Nhitng nguo1 nay ban c¢6 biét nhung khong phai 1a ban
cua ban. Ban nén chi trong dén diéu gi va muc dich ctua viéc ban suy nghi vé€ nhitng di€m chu trong do
la gi?
6- Mot doanh nghiép mé mot cura hi€u ban kem trong khu vuc ban 6. Ong ta chi trong dén
nhitng di€ém sau:
- Chat luong san pham.
- Nhitng san pham n6i tiéng ciing loai.
- Quang cao va tuyén truyén.
- Tuyén nhitng nhan vién tot.

Theo ban, con nhitng diém gi khic ma anh ta can cha trong?

7- Mot nguot ban cua ban vira méAt mdt con chd canh ma co éy rat yéu thich. Ban dén dé
giap do co ay. Ba diéu quan trong nhat ma ban can luu tam 1a gi?
8- Mot vu tai nan xe khach nghiém trong xay ra trén duong cao tdc 1am cho rat nhiéu ngudi

bi thu’O’ng va ho dugc dua vao bénh vién gan nhat. Giam doc bénh vién nay nén chi trong dén nhiing
diéu gi?.



AGO - CHU PICH, MUC TIEU VA MUC PICH

Cong cu tu duy nay duoc viét va goi tat 1a AGO.
Day 1a mot cong cyu mé rong nhan thirc, mot cong cu dinh hudng cha y.

AGO lién quan dén thoi quen tu duy mudn biét trong tim va muc dich cuta tit ca cac hanh vi tu duy
tai moi tho1 diem. Tuy nhién, AGO dé cdp dén muc ti€u hoac muc dich tong quat cua tu duy hon la
chu trong tai tirng thoi diém.

- Anh d3 triéu tip cudc hop ndy, va toi mudn biét muc dich chinh xac ctia hanh vi tu duy
cua ching ta. T61 yéu cau anh thyc hién mot AGO.

Chiing ta di ban bac hang gid nhung t6i van khong biét chiing ta dang c¢b ging dat duoc
dleu gi. Vay liéu chung ta c6 thé thyc hién mot AGO?

- R4 rang rang AGO ciia ban khac voi AGO cua t6i. Tat nhién 1a chung ta phai phan loai
chung cu thé trudce khi tiép tuc thao luan.

- Khi anh 4y nhan khoan tién d6, toi nghi rang anh 4y da hanh dong mot cach hap tap.

Ping cb ging phan biét gitra cha dich, muc tiéu va muc dich. Mic dau ching ta c6 thé nhan biét
dugc nhung 1am nhu vay chang gitp ich gi va c6 thé khién ching ta nham lan.

- Muc ti€u suy nghi cua chung ta 1a gi?
- Chting ta mudn két thic suy nghi v6i diéu gi?

- Ngay sau khi ban c6 duoc quan diém rd rang vé két qua ¥ twdng nd luc tu duy ciia ban,
ban s€ c6 dugc mdt AGO 10 rang.

T6i mudn két thic véi mot giai phap cho van dé nhitng ngudi tré tudi lam dung ma tay.
T6i mubn két thic v6i cach day nhirng ké budn ban ma tay ra khoi truong hoc.
T6i mudn két thic bang cach thuyét phuc nhitng ngudi tré tudi rang ma tiy 13 qua nguy hiém.

Tat ca nhitng muc ti€u trén déu la nhitng myc tiéu cu thé. Chung déu xem xét chung mdt su viéc.
Mot van dé to 16n co6 thé dugce tach thanh nhitng van dé nhé hon va moi van dé nhé do dugc xem xét
nhu mot van dé riéng bigét.

Nhitng cach xac dinh muc tiéu thay thé

Mot AGO dugce thyc hién voi mot van dé dé thao luan. Mot vai ngudi mudn thuc hién mot AGO
nhung nhitng nguoi khac lai khong thiy thoa mén véi cach xac dinh myc tiéu ma ngudi d6 da goi .
Chuang ta nén thuc hién mdt vai cach xac dinh muc ti€u khac nhau. Thuong thi khong phai chi ¢ mot
cach duy nhat dé xac dinh van dé (cho dén tan khi ban da giai quyét chiing), viéc tim ra nhiéu cach xac
dinh muyc tiéu mang lai 11 ich cho viéc tu duy.

Bdn muc tiéu

Trén dudng di dén mot thi trin xa x6i, chung ta c¢6 thé s& phai di qua nhitng thi trdn khac. Ciing



giong nhu vy, chiing ta c6 thé dat ra nhitng ban muyc tiéu trong khi chung ta tim cach giai quyét toan
bd van dé. Piéu nay ciing lién quan téi khia canh tich mdt van dé nghiém trong thanh nhitng van dé
nho hon va nhd d6 ching ta ciing c6 thé chon ra nhitng trong tAm cho tirng van dé nhé d6. Quyét dinh
xem lyra chon cach xac dinh trong tim nao khong phai 1a mot van dé quan trong. Van dé quan trong &
day 1a biét duoc muyc tiéu cta suy nghi s& dién ra nhu thé nao.

Muc ti€u cua viéc suy nghi cua chiung 1a gi?

Trong tam lGc nay la gi?

Bai tdp luyén AGO

1- C6 ba chiéc 6 to ddm vao nhau trén mot con dudng giao thong dong dac. Khong ai trong
sO ho bi thuong. Hay xac dinh AGO cuta ban trong tinh huong nay 1a gi néu ban 1a mot canh sat dén
giai quyet vu nay.

2- C6 qua nhiéu may bay bay trén bau troi. San bay va kiém soat dudng bay dang bj tic
nghén. Nhitng chuyén bay bi hoan trong tho1 gian dai hoac ding trude nguy co va cham trén khong.
Ban duoc moi dén tham dug mot do1 nham xay dung mot cach suy nghi vé€ van dé nay. AGO cua doéi
nén duoc xac dinh 1a gi? Ban hay tach van d€ 16n d6 thanh ba van dé nhé hon.

3- Ban nghi ring ban ctia ban dang ban d6 khong phu hop véi ¢6 Ay. AGO cua ban ¢ day 1a
gi?

4- Mot trong nhitng ngudi ban ctia ban da noéi sai sy that vé ban. Ban khong biét do 13 ai.
Hay thuc hién mot AGO vé tinh hudng nay.

5- Tai sao nhitng nguodi tré tudi lai di dén truong hoc. Hay thuc hién mdt AGO danh cho

cac thiy co gido. Mot AGO cho xd hoi néi chung. Mot AGO danh cho nhitng nguoi tré tuéi. AGO cua
riéng ban vé van dé nay la gi?

6- Co6 mot lugng nhitng chiéc hop dung thirc dn cua mot sb nha san xut cu thé chuia nhitng
chat gay hai. bBiéu nay van chua dugc chirng minh. AGO nén thuc hi¢n nhu thé nao?

7- Khi ngdi & ghé sau ctia mdt chiéc taxi ban tim thiy mot may quay phim dat tién. Ban
khong chac nguoi lai taxi ¢ nhin thdy viéc ban tim thady chiéc may quay d6 khong. Hay thuc hién mot
AGO.

8- T4t ca cac chinh phu déu quan tAm dén van dé bao vé an ninh cta nudc minh. C6 nhitng
kién khac nhau vé viéc 1am thé nao dé€ ki€m soat tot nhat tinh hinh nay. Néu ban dugc yéu cau dua ra
mot AGO cua bd quan su, ban s€ goi1 y nhitng diéu gi?

0- Thuc hién mot AGO vé nhirng bai thi tai trudng hoc.



FIP - NHUNG UU TIEN HANG DAU

bay 1a mot cong cu dinh huong sy chi y.

Nhiéu cong cy dinh huéng sy chi ¥ duoc xdy dung voi muc dich mé rong kha ning nhan thirc
(CAF, C&S, PMI, APC). Pay 1a mdt phan cta tu duy dong thuan. Ngoai ra con gi khac? Ching ta s&
cO gang cong thém vao danh sach nhirng cong cu néu trén khi chung ta tim thém nhitng nhan t6 cua
cong cu CAF.

FIP dé cap truc tiép dén nhitng sy uu tién. Nhirng vu tién cua ching ta 13 gi?

Khong phai tat ca moi thir déu quan trong nhu nhau. Co nhirng thir quan trong hon nhiing thir khac.
Co6 mdt vai gia tri quan trong hon nhirng gia tri khéc.

- C6 qua nhiéu thir quan trong nhung nhirng thir ndo 14 quan trong nhat? Hay thuc hién mot FIP.

- Trude khi ban c6 thé dua ra mot quyét dinh, ban can biét wu tién cta ban 1a gi. Hay thuc hi¢n
mot FIP.

- To1 cho réng nhitng wru tién ctia t6i khac véi ctia anh. Vay moi chung ta hiy thuc hién mot FIP va
so sanh két qua.

FIP 14 cong cu c6 mbi lién hé voi cong cu AGO va c6 lién quan dén thdi quen trong tAim va muc
dich, boi vi ngay tr ban dau, khi chiing ta can biét myc dich cua chiing ta, chiung ta ciing can biét
nhirng wu tién cua chung ta.

Muc dich 1 diéu ma chung ta dang cd gang dat duoc. U tién 1a nhitng chi dan chi cho ching ta
biét 1am thé nao ching ta dat dugc ching. Uu tién 1a nhitng diéu ma chiing ta ludn phai Iuu y. Thuong
c6 nhirng nhan t6 wu tién va nhitng gia tri vu tién.

Bao gom va khong bao gom

Mot vai nhitng vu tién ludn can xudt hién trong tu duy ctia ban. An toan 1 mdt trong nhirng wu tién
can c6 trong bat ky tu duy néo lién quan dén méy bay va an toan ha‘mg khong. Quyén con ngudi va su
cong bang 13 nhung wu tién can co trong nhirng van dé lién quan dén luat phap va canh sat. Su dé dang
ché tao va san xuat 1a nhing vu tién can co trong tu duy ctia nhlrng nha thiét ké. Chi phi 1a nhan t6 can
c6 khi chung ta c6 bat ky y dinh kinh doanh ndo, twong tw nhan 6 chi phi 13 loi nhuan.

Nhung ciing c6 mot vai uu tién ching ta can tranh. Ching ta nén tranh gy 6 nhiém moéi trudng.
Chting ta nén tranh nhitng canh sic & nhitng miéng gan trong cac loai db choi danh cho tré em. Chiing
ta nén lam sao dé tranh hé théng gian 14n. Chung ta ¢ gang giam thiéu rui ro.

Thong qua biéu dat ngdn ngtr, do1 lac ching ta bién d6i mot loai wu tién nay sang mot loai khac.
Ching ta nén tim kiém moi truong vé sinh ddi véi nhitng ngudi ban 1é thirc dn. Chung ta nén tranh
nhitng thirc an khong vé sinh. Ching ta nén tim cach st dung nang luong mdt cach c¢6 hiéu qua. Chung
ta nén tranh lang phi nang lugng.

Co bao nhiéu wu tién

Khi ban xem xét mot danh sach cac nhan t6 (vi du nhirng nhan t6 dé lua chon noi dé nghi mat), ban



thdy duong nhu mdi mot nhan t6 déu 1a nhitng nhan 5 wu tién. Thudng thi ching ta luén tim dugc gia
tr1 hodc nhitng di€u quan trong nhat khi ching ta c6 gang. Diém mau chot khi thyc hién mdt FIP 1a n6
budc ching ta phai dua ra su lua chon: nhitng gi 1a thuc sy quan trong, chir khong phai 1a nhirng di¢u
chiing ta co.

Vi vay, FIP chinh 13 bai tp dit ra nhimg gidi han cho su wu tién. Gidi han nay c6 thé 13 ba, bon
hodc nam. Ban khong thé ddt ra qua nhi€u su uvu tién. Ban c6 thé c6 dong mot vai nhan to hodc gia tri
thanh mét wu tién.

Bai luyén tap FIP
1.  Néuban dang lua chon nhitng nguoi 12 nhitng s§ quan canh sat tot, 3 wu tién hang dau cua ban 1a

gi? Hay thuc hién mét FIP.

2. Néu cac bac cha me c6 thé lya chon tinh cich cho con céi cua ho, ban cho rr?lng bon vu tién hang
dau ma hau hét cac bac cha me lua chon la gi? Hay thuc hién mot FIP.

Trong viéc lya chon nghé nghiép, bon wu tién hang d4u cta ban 1a gi? Hay thuc hién mét FIP.

4,  Néuban phai lya chon mot ai d6 la l1anh dao nhom cua ban, ban mudn tim kiém mot nguo1 nhu
thé nao? Thuc hién mot FIP vé ¥ tudng nay (hdy dua ra bon uvu tién ).

5. Khi mot dda tré 1am diéu gi do sai, ba vu tién hang d4u ctia cha me khi xem xét viéc dra tré 1lam
1a gi? Thuc hi¢n mot FIP.

6. Mot doanh nhan dang lya chon mot ngud1 ban hang dé di ra ngoai va ban mot loai do choi tré
em moi. Anh ta da thuc hién mot FIP vé quyét dinh nhirng uu tién ma anh ta can la:

- Su hang hai va chiu dung.

- Chan that.

- Hiéubiét vé thi truong d6 choi.
- Ngoai hinh kha.

Li€u doanh nhan nay da boé qua diéu gi? Néu ban phai thuc hién mét FIP, chi néu ra bon wu tién,
ban s€ lua chon nhitng ti€u chi gi?

1.  Co6 mot cudc tranh luan gitta cha me va con cai ho vé thoi gian ma nhirng dira tré can tré vé nha
vao buoi to1 (chon do tudi cua con tré ma ban muon). Hay thuc hién mot FIP (bao gom 3 uu tién)
cho céc bac cha me va mot FIP khac (cling bao gobm 3 wru tién) danh cho con cai.

2. Thyc hi¢n mot FIP trong viéc lya chon mot ngudi ban.

3. Thuc hién mét FIP trong viéc mua dia nhac.



NHIN LAI PHAN 2

Khi doc dén phan nay, c6 18 mdt vai doc gia cam thay co nhitng diéu bi nham 14n, vi vay lac nay
chiing ta can nhin lai nhitng diéu chung ta da hoc.

Piéu quan trong nhat can nhd 1 tit ca nhitng cong cu va thoi quen duoc dé cap day du va co thé
duoc str dung riéng ré tuy theo tirng su viéc. Kh()ng cd mdt cdu tric bao gé)m xem moi céng cy, thoi
quen nén dugc ap dung trong nhirng tinh hudng nhat dinh ndo. O phan tiép theo ciia cudn sach nay,
chung ta s€ xem xét mot sO cau truc, nhung tai thoi diém ndy, moi cong cu, thoi quen cé thé duge xem
xét mot cach hoan toan doc 1ap va c6 chd dimg riéng clia no.

Vi dy, chiéc mii den c6 thé dugc sur dung theo cach riéng cua no.

Cong cu OPV ciing dugc st dung doc 1ap. Tuong tu nhu vay ddi véi cong cu C & S, vo1i thoi quen
gia tr1, voi chiéc mii do tu duy, voi thoi quen trong tam va muc dich.

T6i nhan manh dén diéu nay bai vi nd khac véi nhidu cach tiép can tu duy khac. Nhitng cach d6 ¢
thé bao gdm nhi€u cau truc phuc tap, thoat nhin thi rat gdy an tuong nhung lai it mang tinh thyc hanh
trong nhiing tinh hudng song.

Mot con dao nhip dac biét cua quan do1 Thuy Sy duoc ché tao ¢ nhiéu ludi, mdi ludi c6 mot chirc
nang khac nhau. Ban stir dung chi mot ludi tai mot thoi diém: ludi dung dé cat, ludi dung lam t6 vit,
ludi dung dé mé nut chai. .. hiy nghi lai miu ngudi tho moc ma toi dd miéu ta nhu mot co s& nén tang
cho cach tiép can ciia t6i trong viéc giang day tu duy. Nguoi thg moc sir dung bua khi anh ta hodc co
ta muon dung bua. N6 khong yéu cau dit ra cau tric no ca.

Dua vao kinh nghiém tich liy duoc tu nhiéu nim nay, toi biét réng mot sb nguoi tré tudi khi hoc
nhirng cong cu nay chi mubn ghi nhé mot hodc hai cong cu. Tat nhién d6 1a PMI va CAF. Nhitng ngudi
khac lai mudn nhé mot vai chiéc mii. Nhitng ngudi khac lai nhd dén thoi quen gia tri va cong cu OPV.
Nhitng ngudi khac lai nhan thdy C & S 1a cong cu hitu ich can nhé.

Nhitng nguoi khi hoc xong phin mot va bi 13n 1on giita cic cong cu va khai niém 13 nhirng nguoi
dang cd sap xép tat ca nhitng diéu da hoc thanh mot cau trac. Pung c6 1am nhu vay. Vi khong chi ban
s€ 1an 16n ma ca ngudi day ban ciling s€ bi 1an 16n.

Cong cu va thoi quen

T6i da trinh bay mot sb cong cu va thoi quen. Vay dau 1a sy khac nhau giita cong cu va théi quen?

Thoi quen: mot thoéi quen 1a mdt thong 1€ nén luén ludn hién dién trong tam tri cia ban khong ké
ban dang xem xét bat ky van dé gi. Khi ban chup mdt tam anh, ban ludn luén can nhan thirc o rang vé:
tiéu diém, toc d§ man trap, 16 6ng kinh, toc do tim...

T4t ca nhitng diéu nay ddi v6i nhirng nha chup anh chuyén nghiép da trd thanh thong 18 trong suy
nghi mdi khi cam mdy anh. Mot thoi quen ciing tuong tw nhu vay. Mot ngudi tu duy co ki ning ludn
gilr nhirng thoi quen do trong dau.

MBbi thoi quen duogc khai quat hda nhu mot hodc hai cau hdi ma ngudi tu duy nén ty dit ra dé hoi
ban than bat ctt khi nao can tu duy moi viéc. Chi mot so it nguoi c6 thé nhd duoc tat ca nhitng thoi



quen d6. Phan dong nhitng nguoi khac chi nhd mot hodc hai thoi quen. Tuy nhién, tit ca cc thoi quen
déu quan trong va xuat hi¢n trong moi tu duy tai moi giai doan tu duy. Néu ban xem xét cach tu duy
cua mot nguo1 tu duy tot, ban s€ nhin thy rang tat ca nhirng théi quen co ban do déu xuat hién.

Cong cu: mot cong cu thi dugc st dung mdt cach chuyén nghi¢p va thuong xuyén nhu mot thoi
quen. Ban Iia chon mot cong cu cu thé va ban st dung né. Sau d6 ban lai cit n6 di. Khong giéng nhu
thoi quen, cong cu khong dugc sir dung tai moi thdi diém. Cong cu co thé phat trién thanh thoi quen.
Vi du, cong cu OPV khuyén khich nguoi tu duy luén luon ngh1 vé nhitng nguoi khac chiu anh hudng
cua cach tu duy. Tuy nhién, cong cu nay la mdt cong cu cu thé.

Chuang ta can su cu thé, chinh thirc, thim chi ca sy nhan tao do nhirng cong cu tao ra. Ching ta co
thé néi: hiy thyc hién mét PMI hodc néi: t6i mudn anh thyc hién mot C & S vé van dé nay. Chung ta
cang st dung cong cu mdt cach chinh thirc va c6 can nhic, cong cu d6 cang phat huy gia trj.

Vi thoi quen, chung ta chi hy vong rang chiing ta thudng xuyén nhic nhé ban thin ching ta su dung
thoi quen d6. V&i cong cu, ching ta c6 thé thuc hanh ching va chung ta c6 thé yéu cau st dung mot
cong cu cu thé.

Thuong xay ra tinh hudng khi ching ta dang st dung mdt cong cu dé tu duy, dong thoi ciing co
nhiéu thoi quen dugce st dung kem theo cong cu d6. Vi du, cong cu OPV bao gém mot cach tu dong
thoi quen gia tri. TAt ca cic cong cu déu bao gdm thoi quen trong tim va két qua. Cong cu APC c6 thé
yéu cau su thay d6i trong nhan thirc. Va nhiéu mbi lién hé khac.

Nhirng thoi quen tu duy

Chung ta s& nhin lai nhitng thoi quen tu duy d3 dugc trinh bay trong cuén sach nay. Ching duogc
gidi1 thi¢u lai luc nay mdt cach van tat va khong theo trat ty ma ban da dugc hoc trude dd, nhung lai
theo trat tu logic.

Trong tam va muc dich

Lic nay tdi dang xem xét ( nghi vé) diéu gi?

T6i dang c6 ging lam diéu gi?

Pay 1a mot théi quen co ban trong nguyén tic tu duy. Khong c6 thoi quen nay, tu duy s& bj troi dat,
lan 16n va khong hi¢u qua. Néu ching ta chi chi tAm dén myc tiéu chung cua chu dé dé tu duy, dieu do
la chua du.

Tién lén va dong thuin

Li€u con c6 y tudng nao khac khong?

Cai tiép theo s& 1a gi?

Théi quen tur duy ndy xac dinh budc tiép theo trong tur duy. Chiing ta sé& tién 1én phia trude tir vi tri
hién tai ctua ching ta, hoac ching ta s€ di vong moi hudng (dong thuan) dé xem xét cac kha nang. Su
lyra chon nay c6 thé trd thanh mot thong 1€ mot cach dé dang, dac biét néu chung ta c6 dugce thdéi quen
ngirng suy nghi ngay bay gio va tu héi: liéu con ¢ y twong/lua chon/céach tiép can...nao khac?

Nhan thire va logic



T6i dang tu duy dura trén tim nhan thirc nhu thé nio?

Liéu c6 cach nhin ndo khac co6 thé dé nhin nhin van dé nay?

Hai khia canh quan trong cta nhan thirc 1a dg rong va su thay doi. Tu duy cta chung ta can nhan
thirc ro rang nhirng khia canh quan trong ctia nhan thirc nay.

Con vé logic? Toi s& khong dit ra mot cau hoi nhu t6i dd 1am véi cac khia canh tu duy khac bai vi
to1 s€ trinh bay nd ¢ phan sau. Nhung mdt cau héi don gian c6 thé 1a:

Diéu gi xdy ra tiép theo diéu nay?

Cau hoi ndy rét giéng cdu hoi tién lén.

Gia tri

C6 nhitng gia tri ndo bao gdm trong d6? Nhitng ai chiu anh hudng béi nhitng gia tri ndy?

Trong tat ca moi hinh thirc tu duy doi the, thoi quen gia tri 1a mot théi quen thiét yéu. Pon gian 1a
vi thoi quen gia tri xéc dinh gia tri ctia toan bo suy nghi (trong cudc song thuc). Khong co gia tri, tu
duy ciing ching c6 gia tri gi. Thé nén théi quen gia tri can thiét phai trd thainh mot phan thong 1é ciia tat
c4 moi tinh hudng tu duy. Bi kich ndm & chd hién nay trong rat nhiéu truomg hoc, tu duy dugc 1y thuyét
héa thanh nhitng bai d6 va thanh nhitng van dé toan hoc, nhitng chii & ma khia canh gia tri 1a khong
quan trong. Trong cudc séng thuc, gia tr1 xac dinh sy lya chon, quyét dinh, thanh cong va that bai.

Két qua va két luin

Néu ban chua thé dua ra mot két luan, nhirng cau hoi nén dat ra la:
T6i ¢ nhan thay duoc nhitng diéu gi?

Diém bé tic & day 1a gi?

Néu ban d3 dua ra dugc mot két lun, nhirng cau hoi 1a :

Cau tra 101 cua toi1 1a gi?

Tai sao t01 cho réng cau tra 101 cua to1 thue hién duoc.

Mot cach tu nhién, thdéi quen két qua va két luan dén tai thoi diém cudi cung cua hanh vi tu duy.
Théi quen ndy 1a quan trong bai hai 1y do: 1y do dau tién 1a néu ching ta da nd e dé tu duy, ching ta
mudn thu hoach t6i da nhitng diéu c6 thé tir nd luc do, néu khong, ching ta dang lang phi thoi gian; 1y
do thr hai 13 cam giac danh duogc diéu gi d6 trong tu duy 13 mdt dong luc vo clng quan trong. Néu
ching ta khong danh dugc mot diéu gi ca, ching ta ciing khong ¢ dong luc dé thuc day tu duy.

Toéom lwoc

C6 nhirng thoi quen tu duy khac s& dugc t6i trinh bay & phan sau cta cudn sach ndy. Nhitng thoi
quen da dugc gioi thiéu la co ban trong cach tu duy tur nhién cia moi ching ta va nén trd thanh mot
phan cuia moi hanh vi tu duy.

Sdu chiéc mi tw duy

Sau chiéc mil tr duy nam & vi tri gifta cia mot cong cu va mot cau truc tu duy. To1 da trinh bay cho



ching ta mot cong cu dinh hudng tur duy bai vi chiing hudng sy cha ¥ t6i mot kiéu hodc mot trang thai
tu duy. Nhirng chiéc mii c6 thé dugce sir dung don l€ va tach bi€t (cach st dung riéng 1¢) hoac str dung
thanh mot chuoi (s dung h¢ thong).

Mii tring: thong tin, dit liéu, dir kién va con s6. Ching ta c6 nhu’ng thong tin gi, nhu’ng thong tin gi
chung ta dang thiéu, 1am thé ndo ching ta c6 dugc nhitng thong tin can thiét. Chiéc mil trang lién quan
dén cac cong cu CAF, OPV va co 1€ ca FIP.

Mii d6: kha ning truc giac, linh cam, cam giac va cam xic. Mii 6 chi ra mot cach hop 18 dé chiing
ta trinh bay kha nang truc giac va cam giac. Mii do tu duy lién quan dén cac cong cu CAF, OPV va
FIP.

Mii den: 13 chiéc mii cua sy xét doan va kiém tra. Nhitng diéu da duoc goi ¥ lidu c¢6 phi hop voi
kinh nghiém, thong tin, hé thong, gi4 tri...cua ching ta? Chiéc mii den luon 1a chiéc mii cta tur duy 16
va can c6 nhitng 1y do cu thé. Chiéc mii den lién quan dén cong cu PMI va C & S.

Mii vang: chiéc mii ctia lgi ich va nhitng diém thuan loi cta ¥ twong dugc trinh bay. Ching ta phai
chi r0 1y do tai sao y tudng do6 thyc hién dugc. Chung ta can dua ra nhitng 12p luan logic. Chiéc mii
vang tu duy co lién quan dén cac cong cu PMIva C & S.

Mii xanh 14 cay: su sang tao, hanh dong, dé xuat va goi y. Day la chiéc mii cta su san sinh. No
dua ra nhitng y tudng xay dung va nhirng y tudng méi. Mii xanh tu duy c6 1i€n quan tryc ti€p vi cong
cu APC.

Mii xanh da troi: nhin tong thé va kiém soat qué trinh tur duy. Chung ta dang 1am gi, ching ta nén
lam gi tiép theo, mil xanh da tro1 ¢6 lién quan té1 AGO, trong tam va muc dich, két qua va ket luan.

Nhitng chiéc mii thyc hién vai trd rong 16n hon mot cong cu tu duy. Cho nén chung ta dirng cb ghép
nhirng chiéc mil vé1 nhitng cong cu tu duy khac.

Nhirng cong cu tw duy

C6 7 cong cu dinh hudng sy cha ¥ di duoc trinh bay déu 1a nhitng cong cu duoc trich ra tir chuong
trinh dao tao tu duy day du, chuong trinh CoRT, chuong trinh dugc thiét ké giang day tu duy va nay
duogc st dung ¢ rat nhiéu truong hoc. Chuong trinh nay bao gdm 60 bai hoc chia thanh mudi bai hoc
mot phan. Chuong trinh nay bao gom rat nhiéu cong cu tu duy.

Tat ca cac cong cu tu duy déu duoc néu tat bang nhitng chit cai dau ctia mdi phin hinh thanh nén
cong cu do. N6 gitip cho moi ngudi str dung cong cu mot cach dé dang hon.

Nhirng cong cu dd duge trinh bay nén dugc sir dung mot cach rd rang, chinh théng va co can nhic.
bay 1a mot yéu cau c6 thé xem nhu mdt chu dich khi chiing ta muon str dung ching.

T6i mudn ban thuc hién mét OPV,

Trudc tién to1 s€ thuc hién mot OPV.

Nhirng cong cu dugce trinh bay lai theo thir tu tho1 gian chir khong theo thur tur t61 da trinh bay &
trén.

AGO: muc tiéu clia ching ta 1a gi? Ching ta mudn dat dugc diéu gi? Chung ta muén két thic voi
diéu gi? AGO hudng sy cha ¥ té¢1 muc dich cu thé cua tu duy. Néu ching ta biét chinh xac ching ta
muon to1 dau, chung ta duong nhu di té1 d6 dé dang hon.



CAF: can nhic moi nhan t6. Nhin xung quanh, nhitng nhin t6 ndo chung ta nén xem xét trong viéc
suy nghi. Chl’mg ta da bo sot nhﬁ:ng gi? Co nhfrng nhan td nao khic can du’Oc xem x€t? Trudce khi
ching ta tién Ién ph1a trude voi kiéu tu duy tién 1én, chung ta hiy dam bao rang ching ta da chd y toi
moi diéu ching ta can ngh1 Chting ta phai ty nhan ra nhirg nhan td ma ching ta khéng duoc day hodc
ghi chép trong nhitng cuén sach tai trudng hoc. Suy nghi tinh hudng cua cude doi thyc cé thé 1a mot
cong Vié’C bira bon. Néu ban bo qua nhirng nhan t6 quan trong, ban khong bao gio ¢6 dugc mot hanh vi
tu duy tot.

OPYV: quan diém cua nhirng nguoi khac. Moi ngudi thyc hién nhiém vu va c6 nhitng ngudi khic s&
chiu tic dong bai kiéu tu duy d6. Chung ta str dung cong cu OPV dé cha ¥ t6i quan diém cua tat ca
nhitng nguoi lién quan. Nhitng ngudi nay 13 ai, quan diém ciia nhitng ngudi ndy 1a gi? Nhiing gia tri
lién quan la gi? Co6 nhitng nguoi li€én quan tryc tiép hodc chiu tdc dong boi két qua cua hanh dong tur
mot hanh vi tu duy. Tte 13 ¢6 nhitng nguoi chiu tac dong truc tiép. Boi thé ngudi tu duy nén cha ¥ t6i
cai nhin cua nhirng nguoi ndy chir khong nén chi coi trong gi tri ban than. Mot tu duy tot 13 tu duy str
dung thudong xuyén cong cu OPV.

APC: nhitng hanh dong thay thé cua ching ta 1a gi? Diéu gi ¢6 thé thuc hién duoc? Nhitng giai
phap c6 thé 1a gi? Vi cong cu APC, ching ta néu ra nhitng kha ning c6 thé dé thuwe hién mot hanh
dong. APC ciing dugc tng dung dé giai thich va dé nhin thirc. V&i cong cu APC, chiing ta tim kiém tat
ca nhitng kha ning thay thé ma ching ta c6. Nhirng su lya chon ma ching ta c¢6 1 gi? Néu ching ta
khong co su thay thé nao khac, d6 chinh 13 thoi diém ching ta ding lai va c6 ging xay dung mot
phuong an thay thé.

FIP: nhitng uu tién hang dau. Vi cong cu FIP, ching ta s& c6 ging xem xem dau 13 thuc chit van
dé. Khong phai tat ca moi thir déu quan trong nhu nhau. Khi ching ta ¢6 dugc cai nhin 1d rang vé
nhirng diéu uu tién, chiing ta c6 thé Iwa chon céc phuwong an khac nhau. Phwong an nao 1 phu hop nhat
v61 nhitng wu tién cua ching ta. Viéc xac dinh nhiing diéu can wu tién thuong duogc thuc hién tai thoi
diém bat dau cong viéc tu duy, sau khi chung ta thuc hién AGO. Chung ta cang gigi han chat ché
nhirng vu tién cua ching ta, chiing ta cang dé dang dua ra dugc quyét dinh.

C&S néu ching ta da chon mot phu’orng an nhu 1a két qua phu hO’p cua cong viec tu duy, cong cu
nay cho phép chung ta tim hiéu xem diéu gl s& xay ra néu chung ta tién 1én phia trudc phu’c)’ng an do.
Piéu gi s& xdy ra tiép theo? Diéu do sé dan toi diéu gi? Bang cach thuc hién mot C&S mdi phu’()’ng
an, ching ta s& tim ra phuong an ndo 1a t6t nhat. C&S, FIP va PMI 1a nhitng cong cu tro gitp dé lya
chon cac phuong an trong khi quyét dinh va trong khi giai quyét van dé. C&S ciing dugc 4p dung truc
tiép doc 1ap dé dé xuat hanh dong va su khai xudng.

PMLI: vu diém, yéu diém va sy cha y. Pay 1a mdt cong cu dinh huorng su chu y. Thay vi tu duy de
ting ho cho sur xét doan dau tién cta ching ta, chung ta kham pha cha dé trudce khi dwa ra mot quyét
dinh. Ching ta c6 thé sir dung cong cu PMI dé danh gia bat ky mot két luan, quyét dinh va giai phap
ndo. Ching ta cling c6 thé ap dung cong cu nay dé trg gitip lua chon cac phuong an bang cach thuc
hién mot PMI cho mdi phuong an ¢ thé. Phan chu ¥ ctia cong cu PMI tip trung su chi y dé mo ra
nhitng kha ning va nhirng suy doan va dan t6i tu duy sang tao .

Swr dung cdc cong cu:

To1 trinh bay cac cong cu voi thtr tu néu trén nham myc dich tao nén mot trat tu cho viée ung dung



cong cu mot cach co hé théng trong viéc tu duy mot s6 chu dé. Tuy nhién, moi cong cu thuong xuyén
duogc sir dung mot cach doc lap, hoac theo mot nhom hai, hodc ba cong cu. Ciing gidng nhu mot nguoi
tho moc phai quyét dinh xem cong cu nao 1a phu hop nhat trong bat ky tinh huéng nao, nguoi tu duy
cling can du:a ra su lua chon twong tu. Néu lién quan nhiéu dén yéu td con nguoi, sir dung cong cu
OPV 14 can th1et Néu chiing ta can dua ra hanh dong phan hoi hoac mot go1 Y, congcu C & S hodc
cong cu PMI can duoc s dung Néu chiing ta can dua ra mot quyét dinh, chung ta can su dung cong
cu CAF va FIP. Néu ching ta can dua ra mot ké hoach hanh dong, chiing ta can st dung cong cu AGO.

Nhu’ng cong cu dugc thiét ké nham muc dich thuc hanh, ndi dung cua chung nhiéu khi c6 phan
chong nhau. C6 nhitng lic ma viéc ap dung cong cu PMI va cong cu C & S ¢6 thé thu duoc cling mot
két qua. C6 nhitng luc ma CAF c6 thé bao gom tit ca nhirng nguoi dugce dé cap dén voi cong cu OPV,
Mot nguot thg moc co thé st dung mot chiéc bla va mot cai dinh hodc mot cai vit va mot cai to vit
dé gan hai miéng gd lai v6i nhau.

Nguo1i tu duy hoan toan tu than quyét dinh cong cu phu hop dé st dung, sau d6 st dung chiing.

Thoi quen va cong cu

Nhu t6i da trinh by & phan trén, cac cong cu co thé din ti nhitng thoi quen tu duy. Vi du, cong cu
APC dan t6i thoi quen tu duy dong thuan. Cong cu OPV dan t&i thoi quen tu duy tim kiém gia tri.
Nguoc lai, théi quen cling gitip ich cho viéc str dung cong cu, vi du trong tam va muc dich giap ching
ta tap trung vao cong cu dang sir dung. Sau khi str dung mot cong cuy, ching ta can danh gia két qua ma
chung ta dat dugc. Pa phan cac cong cu khi dugc st dung ( CAF, OPV, C&S, PMI, FIP) chung ta can
ludn nhan thirc cac hinh thirc gia tri.

Tom lugc

To1 da trinh bay mot sb thoi quen va mot $b cong cu tu duy. Ching c6 thé duoc st dung doc 1ap
hodc theo nhom. Chiing can dugc thyc hanh thuong xuyén dé tré thanh mdt phan cua ki nang tu duy.

Bai tap on luyén
1.  Céng cynio 1a phu hop nhit dé str dung doc 1ap trong nhitng tinh hubng sau:

- Ban khong thé tim dugc mot tai liéu quan trong ma ban can.

- Co mdt vu chay trong nha bép.

- Mot gia dinh ma cac thanh vién khong dong ¥ trong viéc phin cong viéc nha.
- Chiéc 6 t6 bi hong trén dudng cao tc.

2. Ngudi quan 1y nha tro gip phai mot s6 kho khin:

- Dién bi hong.

- Mot chiéc 6 t6 ctia khach bi danh cap.

- Khong c6 mot chiée givong du rong cho mot vi khach qua cao.

- Do nham 14n ma da c6 qué nhiéu khach duoc dit phong.

V61 cac cong cu néu sau, ba cong cu nao la phu hop nhit véi mdi tinh huéng : OPV, APC, FIP,
CAF, AGO?



C6 mot mui khung khiép dang bdc ra tir mot gara da bi khoa. Nguoi chua thi dang di vang. Cach
tiép can tr duy nao ban s€ st dung.

Co cua ban qua doi va dé lai cho ban mot ngo1 nha c6 duge don 13 c6 ma. Ban s& [am gi? Dua
ra mQt cach ti€p can tu duy vé van dé nay.

Mot trong nhitng hoat dong cua ngay ung ho quy, ban duoc yéu cAu dat ra luat 1& cho cudc thi clia
cac quy ba. Cong cu nao ban cho 1a co6 thé gitip ban?

Mot ngudi ban ctia ban rat béo nhung lai khong thé ngirg an. Ban duoc yéu cau gitp d&. Chudi
tu duy ma ban mudn st dung trong cudc no1 chuyén vaoi ban cua ban la gi?

Ai d6 muén mé mot nha tap thé danh cho nhitng ngudi vo gia cu trong khu vyc. Tat ca moi
nguo1 déu phan do1 di€u nay. Mot cudce hop duogc tri¢u tap. Tu duy cua cudc hop nén dugc to6 chuc
nhu thé nao?

Mot dién vién hai kich nhan ra réng moi ngudi da khong cudi khi anh ta dién tro nita. Cong cu tu
duy nao ma dién vién hai kich nay nén st dung?

Ban nhan ra réng, do nhdm 14n, ban d3 léy mot thtr tir ctira hang ma khong tra tién. St dung mdt
cong cu tu duy cho van dé nay.



PHAN III - KHAI QUAT VA CHI TIET

- Y tuéng chung & day la gi?
- Pé hanh dong, chung ta can y twong dugc chi tiét hoa.

ba bao gio ban di doc mdt con dudng? Chéc chin 13 rat nhiéu l1an. Va trén thuc té, luén c6 mot
cach cu thé dé ban di doc theo bit cir con dudng nao: bé“mg 0 t0, xe buyt, xe may, xe dap, di bo, di
ngua... “di” 1a ¥ tudng tong quat hodc phuong phap chung, va sau d6 c6 mot y tuong “chi tiét” dé
phuong an d6 dugc van hanh vao thuc té nhu thé nao.

Chuyén tir mot ¥ twdong chung sang mdt y tudng chi tiét dé co thé thuc hién dugc v twdng 1a mot
tho1 quen tu duy, dong thoi cling 1a mot hanh dong tu duy quan trong.

- Cho t6i mot loai d6 udng.
- Cho t6i mdt loai dd uéng nhe.
- Cho t61 mdt ly nude chanh.

Chung ta chuyén tir tong quat sang chi tiét. Vi du néu trén biéu hién ba cap do. Cap do chi tiét luon
luén la mdt phuong an ching ta ¢6 thé thuc hién duogc. Néu co bat cir mot loai do6 uong nhe nao, do
chinh 1a mét loai d6 udng duoc néu & cap do cu thé.

- To61 s thudng anh ta.
- T6i s& thudng anh ta bang tién.
- T6i s€ thuong anh ta 508.

Lai mét vi du nira cho théy chung ta chuyén tir mot y dinh chung sang mot hanh dong cu thé c6 thé
duoc thuc hién. ..

Trong tu duy, chiing ta cAn c6 nhiing ¥ tudng chi tiét va cu thé, bdi co nhitng ltic nhiing ¥ tudng
chung khong dua ra cho chiing ta mdt cau tra 101 cy thé. Nhung c6 nhitng Iic ching ta sir dung y tuong
chung dé suy nghi vé sy vi€c lai rat hi¢u qua.

Tao nén nhitng sw thay thé

Co6 mdt 16 hong 16m trén tam san bé tdng, va 16 d6 hién thoi dang day nude. Ban muon 1ay hét nude

ra khoi 10.

- To1 s€ hat nude ra.

- To1 s€ nhac nudce ra.

- Toi s& doi chd nude do.

MObi mdt ¥ tudng néu trén déu 1a mot ¥ tudng, mdt phuong phap hodc mot khai niém chung. Mot khi
chung ta c6 dugc mot ¥ tudng chung, nd s€ dugc thuc hién bd1 mot y tudng chi tiét. “hat nude ra”
go1 ¥ dén viéc st dung mot cai bom hodc mdt ong hit bang xiphong. “nhac nudc ra” goi y viéc su
dung mot cai x0, mot cai gao, mot miéng xOp hodc mot mieng gi¢ lau. “Do1 chd nude 46 got vy viée
bo vao trong 16 nhitng vién da hoac mot tii nhya day nuwdeva sau do lay nhiing vat do ra sau.



Thay vi ngay lap tirc ¢d gang tim mdt y tudng chi tiét, néu chung ta chii tim vao tim kiém mét vai y
tuong chung, dicu do 1a mot kiéu tu duy dung dan. Mot khi ban da c6 y tudng chung, ban s€ c6 dugce
nhitng cach dé thuc hién n6 qua mot cach cu thé nao do.

Viéc luyén tap dé c6 dugc thoi quen tu duy di tim nhitng cach tiép can chung vé mot sy viée, mot
van dé va sau do co gang thuc hién ching bang nhirng cach cu thé 1a mdt thoi quen tu duy hiéu qua.

Viéc str dung chiéc mil xanh 14 cdy hodc mot APC dé tao ra nhirng ¥ tudng ciing thudng duoc tu
duy theo cach nay.

Rut ra y twong chung

C6 nhitng lic ching ta can bat dau hanh vi tu duy theo cach khac. Thay vi bat dau bang viéc dit ra
mot ¥ tudng chung va sau dé c¢6 gang tim mot cach cu thé dé thuc hién y tudng, ching ta c6 thé bat dau
vo1 y tudng cu theé va sau do cd gang rut ra y tudng chung an sau y tuong cu thé do.

Mot ngudi néng dan c6 mdt chiée gay gd nhon, dng ta cam nd xudng dat dé dao mot 16 nho, sau d6
tha mot hat gidng vao 15. Y tuwdng chung & day 1a gi? N6 c6 thé 1a: « tao nhitng cai 16 dé gieo hat”,
hodc “gieo hat xudng dat”. Mot khi chung ta c6 y twdng chung, ching ta c6 thé tim kiém xung quanh
nhitng cach khéc nhau dé thue hién y tudng.

Vi duy, chung ta c6 thé phéat minh ra mot chiéc may co thé cung lic tao mot vai cai 16 va ty dong bd
vao mdi 16 mdt hat gidng. Hodc ching ta c6 thé ric hat gidng trén bé mit dat sau d6 pha mot 16p dat
lén.

Néu ching ta dang tim diém dé hoan thién hoic thay doi diéu gi d6, cach dé ching ta thuc hién nd
1a rat ra mt ¥ twong chung. Khi ching ta c6 ¥ tudng chung, ching ta c6 duoc hai diéu: thi nhat,
ching ta xem xét liéu c6 y tudng chung nao khac c6 thé phuc vu muc dich cua ching ta (diéu ma ching
ta mudn gianh duoc). Hai 13: ching ta ¢ cach nao t6t hon dé thue hién no.

Khdi niém va chirc nang.

Chting ta thudng str dung mot s6 tir khac nhau dé mé ta “y twong chung”.
- Y tuéng chung.
- Phwong phap tong quat.
- Nguyén 1y.
- Khai niém chung.
- Khai niém.
Tuy tirng truong hgp ma viée chon lya st dung mot trong nhitng tir trén chinh xac hon nhirng ttir con
lai.
- Chirc ning ctia cong tic nay 1a gi?
- Khai niém cua khoa hoc nay 1a ty hoc.
- Nguyén ly 1a tra cho ho nhitng gi ho lam ra, chir khong tinh bao 1au hg md1 1am ra no.
- Phuong phap chung chiung ta sir dung 1a phan chia nan nhan thanh ba nhom: nhom nhiing



nguoi co thé chd doi duoc; nhom nhitng ngudi khong thé ciru sdng duoc va nhom nhitng ngudi can
cutru chita ngay lap tirc.

Chung ta nén nhan thire rang nhitng tir trén la nhirng tr khac nhau. Chung c¢6 sy khac nhau khong
dang ké vé mit y nghla nhu’ng ban ding c6 gang dé nhd sy khac nhau d6, bai vi diéu ndy s& 1am ban
13n 16n. Hay chi nghi vé “y tudng chung” va “y tudng cu thé”.

Thuyc chat thi c6 ba cip do dé tu duy: ¥ tudng cu thé, ¥ twdong chung va cach tiép can chung. Nhung
khi 4p dung thuc te, chung ta chi can tap trung vao nhirng y tudng cu thé (co thé thuc hién dugc) va
sau do la y tudng chung.

Mot s6 ¥ twong chung nay khai quat hon ¥ twdng chung khac, ciing gidng nhur ¢6 nhitng con duong
rong hon nhitng con duong khac.

Tom lwoc

Tu duy theo cap d6 ¥ twong chung va ¥ tudng cu thé 1a mot kiéu tu duy hitu ich. Viéc lwa chon cap
do nao trude tién dé tu duy 1a mt hanh dong tur duy quan trong va cling 1a mot théi quen hiru ich.

Bai tdp luyén tong qudt va chi tiét

1- Lam thé nao ban c6 thé miéu ta ¥ twong chung theo sau mdi y tudng sau:
- Dén giao thong.

- Mot thm ban do.

- Mot chiée tay 14i 6 t6.

- Mot noi do xe 6 t0.

2- Ban c6 mdt s& thich m&1 hodc mdt ngwdi ban méi rat thii vi va ban mu6n cang ¢ nhiéu
tho1 gian dé thyc hién s¢ thich d6 hodc di cung vé1 nguot ban méi do. Hay dua ra hai cach ti€p can
chung lam thé nao dé€ ban c6 dugc thoi gian.

3- Mot con chd cam théy dang bi chu ddi xtr mot cach tan nhan. Hanh dong chung ma con
cho co thé lam 1a gi?

4- Mot ngudi cung cap thue pham dang trong luc chuan bi thuc phdm cho mot bira tiéc 16n
thi nhan dugc mot ct dién thoai de doa s€ cho thudc doc vao do an trir khi ngudi nay chiu chi tra tién.
Lua chon hanh dong chung cua anh ta la gi?

5- Tat mot siéu thi, ludn c6 nhitng hang nguo1 doi dé thanh toan. Ban mubn cai thién tinh
hinh. Y tuéng chung ma ban dinh sir dung 13 gi? Ban c6 thé nghi ra cach nao khac dé thuc hién y tuong
chung do.

6- Ban dugc mo1 tham du mot bira tiéc hoa trang. Hay dua ra ba y tudng chung dé ban xem
xét va lua chon quan ao.

7- Anbh trai ban (hodc chi gai hoac ban cua ban) luon léy dd ctia ban ma khong hoi ban. Piéu
nay lam ban kho chiu. Cach tiép can chung dé ban giai quyet van dé nay la gi?

8- Mbt chinh tri gia biét rang 6ng trong khong duoc dé nhin cho 1dm khi xuét hién trén
truyén hinh. Ong ta c6 thé lam gi (chi ra hai y tudng chung)?.



0-

Y tudng chung dang sau mot mon thé thao 1 gi?



NHUNG HANH PONG TU DUY CO BAN

Ban tay ching ta tap trung rat nhiéu co. Cé nhiing co duoc sir dung dé chiing ta nam tay hay dudi
nhitng ngodn tay. Khi ching ta st dung tay dé 1am bat cir mot viée gi c6 ich, ching ta ludn sir dung két
hop nhiing co d6. Va mac dau chung ta c6 thé nhan dién va mo ta nhirng nhém co thuc hién duogc
nhitng hanh dong co ban nao, diéu nay chi c6 gia tri mo6 ta hon la thuc hi¢én hanh dong. Chung ta can
tap luyén nhitng nhom co khac nhau va hy vong rang chiing sé hinh thanh nén k¥ ning sir dung doi tay
ctia chung ta. Ttrc 13, chung ta nén luyén tip céc co trong su két hop.

Trong cac hanh dong tu duy co ban, cling c6 nhitng diéu twong tu nhu vay. Nhitng hanh dong nay
ton tai va c6 thé miéu ta dugc . Nhung khi chiing ta 4p dung chiing vao nhirng tinh huéng séng, chiing
ta ludn can str dung két hop nhirng hanh dong co ban ndy. Va cach tot hon dé thuc hanh nhitng sy két
hop nay 1a viéc chung ta thuc hanh nhitng hanh dong co ban. Pay la su khdc nhau gitra sy mo ta ly
thuyét va hanh dong thuc té.

Pay ciing chinh 1 1y do tai sao t6i lai chon trinh bay cac hanh dong tu duy co béan tai phan nay.
Ching ta di c¢6 dugc su thuc hanh mot so thoi quen tu duy va cong cu tur duy ndy rat quan trong khi
thue hién cac thao tac tu duy. Tuy nhién, dé thyc hién dugc nhitng hanh dong tu duy, ching ta ciing ¢6
mot vai gia tri can dugc xem xét, boi vi hiéu rd dugc nhitng hanh dong co ban s& gitp chung ta sir
dung cong cu hi¢u qua hon.

Mo hinh nguwoi tho moc

Trong phan trudc, t6i da trinh bay mé hinh nguoi thg moc dé so sanh véi mot ngudi tu duy c6 ky
nang. T61 da chi ra réng nguo1 thg moc binh thuong thuc hién ba thao tic co ban: cat, dan va dinh
hinh. Téi ciing chi ra rang thuc t& con mot sd thao tac khac nhung ba thao tac trén 1a thiét yéu. Toi s&
14y mo hinh ba thao tic co ban d6 va ap dung né dé trinh bay nhitng hoat dong tu duy co ban. Mic dau
né khong phi hop 100%, nhung wu thé cia nd chinh 1a sy don gian.

Hanh dong cit

Ban cit mot miéng g6, ban cat mot nﬁéng banh, ban cit mot 14t chanh. Cat ¢ nghia 1a ban khong
muon toan bd vat gi d6. Ban muon lay tirng phan cta no.

Khi ching ta huéng sy chil y t6i mot phan cta thé gidi xung quanh ta, chung ta dang cat mot bo
phan ra khoi tong thé ctia n6. Vi thé hanh dong cat twong tu v&1 hanh dong dinh hudng sy chu .

Trong tAm: chiing ta chi trong téi mdt phan cua chinh thé. Ching ta thuc ra van chu trong toi toan
bd nhung ching ta thuc hién né tirng phan, timg phin mot. Ching ta ciing c¢6 thé xem xét nd mot cach
k¥ ludng hodc khai quat, nhin tir chi tiét tdi tong the.

Rt ra mot diém dac trung: tir mot tinh hudng tong thé, ching ta rit ra mot diém dac trung. Hanh
dong nay dugc st dung nhiéu trong trr duy va 1a nén tang cho mot sé hanh dong khac. Vi du, trong
nhirng hanh dong “chuyén dong” (hanh dong ma ching ta s& dugc hoc & phan tu duy khac 1a), chung ta
rut ra mot dac trung cia mot sy khiéu khich va tién 1én phia trudc dé xem xem né s& dan chung ta t&i
dau. Khi chiing ta rat ra mot khai niém hodc mot nguyén 1y, ching ta ciing rat ra nhitng moi lién hé.



Sw phan tich: khi ching ta rat ra mot dic diém, chl’mg ta bo phan con lai ¢ phia sau. Tuy nhién,
vGi sy phan tich, ching ta tim kiém su toan dién. Piéu ndy c6 nghia 13 chang co thir gi bi bo lai.
Chéng ta tim cach phan chia tinh hudng thanh nhitng phan, b phan. Nhitng phan nay va mdi quan hé
gifta ching mo ta toan bo tinh hudng.

Sw mé rong: trong biéu d6 & trang bén, c6 v& mot hinh vudéng. Ban ¢ thé chu ¥ véi toan bo hinh
vudng d6. Hodc ban ciling c6 thé cha ¥ téi mot goc cta hinh vuéng. Khi ching ta cht ¥ t6i toan bo hinh
vuong, chiing ta thyc sy cat hinh vuong ra khoi nhitng gi xung quanh nd. Sy md rong ham y rang 1ay ra
mdt miéng cit 16n hon, khong chi bao gdm hinh vuéng ma ca nhitng gi xung quanh nd. Mic dau “su
mo rong” dudng nhu d6i nghich véi su “cat’nhung trong cach van dung ndy, nd khong mang nghia nhu
vay. Tri 6c chi dua ra cai nhin rong 16n hon vé nhitng gi xung quanh.

L .

Trong mot nha hang, ban dugc phuc vu mon an gé)m mdt 14t ca hoi nudng va mot vai lat khoai tay
ran. Khi chiéc dia duoc mang ra, ban cha ¥ t&1 toan bo chiéc dia. Khi ban an, ban chi cht Vv to1 ca
hodc mot phan miéng c4, hodc mot miéng khoai tdy. Nhung ban c6 thé ngdi va cha ¥ ti toan bo chiée
ban dn hoac ban chua y td1 toan bd nha hang do (trang tri cua nha hang, nhirng ban an khac...). Pham vi
cht ¥ ¢6 thé hep hon ma ciing c6 thé rong hon. Pham vi chél ¥ cu thé chi giup chung ta nhin thiy mot
canh cua 14t cit.

Vi vy, mé rong va kham pha ciing 1a mot phan ctia qué trinh tu duy cat. Hiy nghi dén vong ngoai
cua ong kinh may quay. Bi€u nay gitp cho ban c6 burc anh 1én hon.

Hanh dong dan.

Hanh dong dan 1a hanh dong dat nhitng miéng roi gan lién voi nhau va dugce xem xét mot cach toan
bd. Néu ban dit hai thir ngau nhién lai v&i nhau. Dat hai miéng gé cung nhau khong phai 1a gan hai
miéng g0 cung nhau. Chung ta can ho hoac mot chat liéu gi dé dé gan két chiing.

Sw két ndi: tri 6c thue hién rat tot viéc két ndi. Do c6 thé chi 1a nhitng su lién két. Nhirng tht XUAt
hién cting nhau trong ciing mot khong gian va thdi gian, vi thé c6 mot su lién két. Co nhirng khi lién két
d6 manh hon va c6 mot su két ndi co ban. Néu ching ta dit nhitng thir gin giong nhau trong cting mot
nhom hoac cuing mét muc, c6 mot hodc mdt vai nhan t6 lién két tat ca cac bod phan duoc dat vao do.
MBoi khi ching ta xem xét bat ctr diéu gi, luén c6 su moc ni su viée véi nhirng nhan t6 lién quan khac
trong tam tri chung ta. Nhitng nhan td ndy tao nén su két nbi. Cang nhiéu nhan t5, ching ta cang co
nhiéu sy két ndi. Va néu ching ta cang tich lily dugc nhiéu kinh nghiém, chung ta cang dua ra dugc
nhiéu nhén to.



Sw thira nhin: diy 1a mot hanh dong tu duy co ban phét sinh truc tiép tir su két ndi. Nhirng gi
trude mat (tai...) ching ta déu c6 lién két véi mot khuén miu nio d6 ma ching ta da chira sin trong
tam tri. Vi thé chiing ta nhan ra d6 vat d6 va biét phai lam gi v&i no.

Chi can mot &p luc nhe 4n vao co sting 1a co thé phat nd mdt khau sung. Tuong ty nhu cach d6, chi
mdt diéu nho cling co thé khoi mao cho mot khudén miu quan trong trong tam tri. Vi du, tu “chét” 1a chi
mot tir nho dugc viét trén trang sach nay, nhung su tudng trgng ma nd giy ra rit manh mé (nhirng ai
thue sy quan tAm xem lam nhu thé ndo ma tri 6c ciia chung ta hinh thanh va st dung cac khuén mau
nén tim doc thém cudn 7di dung con anh thi sao, mot cudn sach t6i viét va mo ta chi tiét 1am thé nao
dé nhitng hé thong tir t6 chirc cho phép cac khuoén miu duge hinh thanh).

Su cong nhan va ngoai suy cac khudn mau trong twong lai co ban dugce dua trén sy két hop cua sy
cong nhan va sy kiém tra.

Sw tong hop: day 13 cach chung ta dat moi thir vao véi nhau mdt cach ¢ cin nhic dé tao nén mot
ket qua. Viéc viet bat cir mot cau nao la mot vi du cua sy tong hgp. Ket hop bat cir mot loai nao la
mot dang cua sy tong hop.

Sw xdy dwng: hanh vi tu duy ndy c6 thé duoc xem gidng nhu hanh vi tu duy tong hop, nhung toi
thich goi n6 1a sy xdy dung hon bdi vi nd bao ham nghia rong hon. Tong hop chinh 1a hanh vi dat
nhitng gi da c6 lai vo1 nhau. Sy xay dung ham ¥ xay dung 1én moi1 thir tirng budc, tirng bude mot.

Su thiét ké: day 1a mot dang cua su xay dung. Moi thir dugc gén két v&i nhau theo mot cach nhat
dinh dé dat dugc mot myc ti€u xac dinh. Trong thiét ké, nhitng yéu t6 quan trong nhat 1a sang tao, va
doi lac bao gobm ca tham my.

N6i chung, hanh dong dan bao gdm 2 hanh vi chu yéu:
- Nhén biét dugc nhitng su két ndi.

- Dat chung v61 nhau theo mdt muc dich.

Hanh dong dinh hinh

Mot nguoi tho mdc di cé san hinh dang san phém trong tam tri. Nguoi thg moc tham chi ¢ ca hinh
dang do trén ban v€ hoac trén khudn. Va boi vi ngudi thg mde dinh hinh san pham trén mot mat phang,
cho nén anh ta kiém tra 1ién tuc mau dang dugc hinh thanh so v&i1 mau thiét ke.

Lién tuc kiém tra gitta mau thiét ké va miu thuc chinh 14 mot hanh dong tu duy co ban cta hanh
dong dinh hinh. Trén thuc té, hanh dong nay cé thé goi la kiém tra.

Xét doan: liéu nd c6 chinh xac hay khong? N6 ¢6 phi hop véi cai ma toi biét? Liéu né c6 phu hop
v6i dir liéu? Py chinh 14 tat ca cac khia canh kiém tra boi chiéc mii den tu duy. Ching ta phai xem
xem liéu c6 gi khong phi hop gitra nhitng diéu ching ta dang kiém tra va xét doan so v&i nhitng gi
ching ta dang c6 trudéc mat. Liéu d6 co phai 1a mot btrc tranh ctia Rubbens? Dé biét duoc ching ta
can kiém tra nhiéu dic tinh khac nhau.

Trong tinh hubng sdng. Su xét doan thudng 14 su tong hop ciia su kham phd va xét doan. Chung ta
kham pha nhirng két qua cua mdt hanh dong da dugc 1én ké hoach tai thoi diém hién tai va trong tuong
lai. Sau d6 chung ta xét doan cac két qua so véi tiéu chuan. Néu thong qua sy kham pha, ching ta nhan
thay rang str dung mot loai phan bon nhit dinh s& gay 6 nhiém cho dong sdng, su 6 nhiém (xét doan so



v6i viée khong bi 6 nhiém) 1a khong déng ké.

Sw twong xirng: ching ta dit ra nhitng nhu cau cu thé va sau d6 kiém tra xem nhitng gi chiing ta tim
dugc co trong xirng v41 nhitng nhu cau do. Bat ctr khi nao ban dit mot cau hoi, ban dang dat ra mot
nhu cau vé thong tin. Khi ban c¢6 dugc cau tra 101, ban kiém tra xem liéu cau tra 101 d6 ¢6 phu hop vo1
nhu cau cta ban? Néu mot ki su dang tim kiém mot vat liéu v6i nhitng ddc tinh nhat dinh, anh ta s&
kiém tra tat ca cac kha nang dé xem xem liéu c6 vt liéu nao di dugc timra co nhitng dic tinh nay.
Néu anh ta ché tao mot vat liéu méi, anh ta cling kiém tra nhu vay.

Gia thuyét: ching ta thuong kiém tra nhitng gi ching ta tim thiy so voi nhiing gi chung ta da biét
(luat phap, dir liéu...). Véi mot gia thuyét, ching ta tudng tuong ra mot co ché cé thé (hoic mot sy
giai thich) va sau 6 xem xem nhitng chimg ctr ndo bao vé gia thuyét d6. Trong viéc suy doan (diéu
gi... néu), ching ta ciing 1am twong tir. Ching ta dua ra nhitng ¥ tuong thaim do va khiéu khich va sau
d6 tim cach kiém tra ching. Tu duy khoa hoc bao gdm ca kha ning dua ra cac gia thuyét va kiém tra
cac gia thuyét do.

Sw so sanh: trong khi xét doan va kiém tra, ching ta thudng so sanh nhiing gi trudc mat ching ta
v61 nhitng gi ching ta c6 san trong dau. Vi dy, su cong nhan ludn luon theo sau sy kiém tra. Liéu no co
thue sy 13 nhitng gi t6i tin 14 vay? Mot bac s cong nhan mot loai bénh dya vao 1y thuyét va sau d6
kiém tra trén phim chup X quang va cac xét nghiém khac.

V61 sy so sanh, chiing ta phai c6 tir hai thir (hodc nhiéu hon) truéc mat chung ta. Sau d6 chiing ta
s€ so sanh chiing. Vé ban chat, di€u nay dong nghia v61 viée tim kiém cac diém twong dong va cac
diém khac nhau.

Poi khi, nguoi ta noi rang cac nha khoa hoc dugc phan nhom thanh nhitng ngudi gan két va nhitng
nguoi chia ré. Nhitng ngudi gin két chd ¥ tdi nhitng diéu dudong nhu thuc sy rat khac nhau so véi
nhirng thir thuong thiy. Sau d6 ho gin ching gdp lai cung nhau (v&i nhitng két qua co gia tri). Nhirng
nguoi chia 1& cha ¥ dén nhitng diéu dudng nhu gidng nhau nhung thuc chat lai c6 nhitng diém quan
trong khac nhau, sau d6 phan biét chung va tach ching ra (cling voi nhitng két qua co gia tri). Noi
chung, viéc nhin nhan thé gigi gidng nhu mot dira tré con hay 1a mot xa hoi tiy thude vao viée ching
ta chia tach né hay cong gop no.

D06 cling chinh 1a cach ching ta hinh thanh nén cac khai niém tai vi tri dau tién, sau d6 chung ta tiép
tuc dé co nhirng khai ni¢m tot hon.

Tom tit

Chung ta c6 thé nhan dién mot vai hanh dong tu duy co ban. Chiing dugc nhom thanh ba nhom: cat,
dan va dinh hinh. Khi tu duy, ching ta két hop nhirng hanh dong co ban ndy. Vi du, thdm chi ngay ca
mot hanh vi don gian lam thé ndo dé nhan biét mot nguodi ¢ hanh dong ky cuc trong mdt nhom ciing
bao gém nhiéu hanh vi tu duy nhu: dinh hudéng su cha y, chit loc khai niém, hinh thanh gia thuyét va
kiém tra. Viéc hiéu rd nhitng hanh dong co ban ndy gitp ching ta phat trién cac k¥ ning tu duy. Nhung
thuc hanh nhirng hanh dong co ban ndy lai khong phai 1a mot viéc lam phi hop dé phat trién k¥ ning
tu duy.

Bai tdp luyén cdac hanh dong tw duy co bdn

1. Phan tich nhitng myc sau vao tung phﬁn cua no: thang, bép, truong hoc, tién.



2. Chit loc hai dic diém quan trong tu moi myc sau: mai nha, xe buyt, bao, cai hét hoi.

3. V&1 mo1 tr ¢ cot dau tién, hdy tim tat ca cac cach két ndi c6 thé vé1 moi tir ¢ cot hai:

Chuot cai thung
DAu hiéu bo
Thuc an but
Con bo con ngua
Tau hoa may vi tinh.
4, Hay tim nhitng cach ma ban c6 thé nhoém tam muc sau thanh hai nhom muc mdi nhém gém bon

muc: nguoi linh, con €ch, dong song, dam may, xe 0 t0, bla, rugu, virus.

5. Mobi mot dong sau bao gé)m nhom ba dac trung mdt hodc nhiéu hon mdt vat cu thé. Hay xem c6
bao nhi€u vat ban c6 thé tim ra dua trén nhom ddc trung do.

Nguy hiém, sic, khong ¢ tay cam
Dong vat, tré con, giéy
Hai banh, dai, am1
6. Chon ra va liét ké nhirng diém gidng va khic nhau ma ban c6 thé tim ra giita nhitng muc dugc
cho thanh d61 sau:
Ngay nghi/miéng banh; ngan hang/quyén sach; chay/di bd; tré con/trudng thanh.
7. Tao ra mdt gia thuyét dé giai thich nhitng tinh hudng sau:
Nhing ctra hang duoc b tri & bén nay dai 16 kinh doanh tot hon cira hang dugc bd tri ¢
bén kia.
Rét nhiéu loai chim c6 16ng mau sang.
Mot sb qudc gia quy dinh 14i xe bén 1& phai, mot s6 qudc gia khac lai quy dinh bén 18
trai.



SU THAT, LOGIC VA TU DUY PHE PHAN

That 1a dé& dang dé mo ta va xac dinh mot 101 néi dbi. Ai d6 hoi ban rang ban bao nhiéu tudi. Ban
14 tu61 nhung ban lai néi rang ban 16 tudi, dé la mot 161 nd1 doi.

Nhung tiéc thay, chung ta lai rat kho dé xac dinh su that, ngoai trir coi nd 1a doi nghich vo1 su dbi
tra. Khi chung ta tu duy hodc tro chuyén, su that 1a quan trong néu ching ta khong mac 161.

Theo nghia ap dung thuc té, co hai kiéu su that: sy thit cta tro choi va sy that doi that.

Su that ctia tro choi: néu ban xay dung mdt trd choi voi quy dinh va dinh nghia nhét dinh, nhiing gi
théng nhat voi nhitng luat va dinh nghia d6 dugc coi 1a sy that, nhimg gi khong dugc thdng nhit duoc
coi 1a sai. Néu ban xay dung mot trd choi ma & d6 quy dinh 2+2=4, rd rang cau tra 101 bang 5 12 sai.
Néu ai d6 di chuyén mdt quan cd theo mot cach la thuong, diéu nay khéng duge phép. Qua nhiéu thé
ky, cac nha triét hoc va nhiéu nha khoa hoc khac d3 cd ging rat nhiéu dé xay dung ngon ngit nhu mot
su that cua tro choi. Nhung thyc chat ngdn ngir 1ién quan dén thuc té véi rat nhiéu kho khan, hon 1a
mot tro cho1 dugc tao ra trong tudng tuong.

Su that doi thuc: nhitng ¥ tudng va thong tin cta ching ta ¢6 bao nhiéu phan trim sy that so voi thé
gi6i thuc? Chiing ta thuong dua vao nhan thirc va nhitng kién thirc khong hoan hao. Thinh thoang céc
nha khoa hoc thudong chac 1a ho ding, nhung lai tim ra r:?mg ho d4 mdc 15i. Su thuc doi thuc 1a rat
quan trong trong vi¢c thuc hanh tu duy. Ngay ca trong todn hoc, cling c6 mot giai doan ma tai thoi
diém d6, nhan thirc ctia chiing ta vé thé gidi thuc phai dugc mo hinh héa thinh nhitng biéu twong.

Chiing ta song trong mot thé gigi thuc va chiing ta phai xir 1y t6t moi viéc. Chung ta phai dua ra cac
quyéet dinh va 1én ké hoach hanh dong. Ching ta khong thé ngdi doi mot su that hoan hao. Vi thé, c6
cac cap do khac nhau cua sy thuc do1 thuc khi chiing ta str dung thure t€.

Su thuc kiém tra dugc. Ban c6 thé kiém tra sy viéc nhiéu 1an va chung déu cho ban cung mot két
qua. Nhirng nguoi khac cling c6 thé kiém tra nd va két qua 1a tuong tu. Nhung cling c6 thé 1a tat ca cac
phuong phap (cong cu) kiém tra ban chat 1a ¢ 161.

Kinh nghiém cd nhédn: ching ta c6 xu hudng tin vao nhitng bang chirng ma mét chiing ta nhin thiy.
Nhung chiing ta ciing ¢6 thé mac 16i. Tri nhé ludn 1a cai bay ddi véi ching ta. Ching bao gdm o
tudng, sy dbi tra va tham chi ca 4o giac.

Kinh nghiém logi hai: d6 la nhitng gi nguoi khac noi véi chung ta. Ngay ca khi ngudi noi voi
ching ta 13 chan thanh va déng tin cdy, c6 thé ngudi d6 lai c6 duge thong tin tr mot ngudi khong dang
tin cdy. Trong bat ky truong hop ndo, moi ngudi déu c6 thé 1a chan thanh, dang tin cay nhung ciing c6
thé sai lam.

Duoc chép nhan rong rai: nd la mot by phan cua nén vin héa hodc nhiing kién thic d3 dugc chép
nhan. Trai dat quay xung quanh mét tri. Su thiéu hut vitamin C dan téi chimg bénh Scobut. Ching ta
chi can nhin lai lich st d4 di qua va nhiing ¥ tudng da dugc chip nhan rong rii lai c6 thé tro thanh sai
lam.

Duwa vao nguo”‘n tin: d6 co thé 1a tir cha me, thﬁy cO giao, sach tham khao, cac nha khoa hoc, nhirng
nha truyén gido... c6 thé cung cip thong tin cho ching ta v&i mot ngudn tin ¢6 chat lugng kiém tra



thuc t& cao hon ddi véi tat ca moi nguoi. Ching ta thudng cd xu hudng chip nhan nhitng diéu nay. Tuy
nhién, ciing chinh lich str d chi cho chung ta thiy rang nguén tin c6 thé 1a sai 1am. Ngay ca nhiing tai
liéu y hoc tot nhat ciing hon mot 1an néu rang chay mau (hit mau) 1a cach chita tri tot nhat d6i vdi hau
hét cac ching bénh. Cac nha toan hoc ciing ching to rang khong thé ¢ da hodc c6 nguodn sang ning
luong trén mit trang. Cac nguon tin ton gido lai chira dung diéu gi d6 khac biét bai vi chiung c6 phan
nao d6 gidng voi sy thue cia tro choi, boi vi diéu gi d6 trd thanh sy thue dua trén mot hé thong niém
tin. Hay xem xét nhitng cau khang dinh sau vé gidng bo.

Bo ¢6 thé biét bay.

Piéu ndy trai ngugce véi kinh nghiém cta ching ta hodc cua bat ky ai khac. N6 ciing trai nguoc voi
dinh nghia cua chiing ta vé loai bo. Chiing ta s& bac bo y twdng nay nhu mot diéu ngd ngan gidng nhu
cac nha sinh vat hoc ngay dau tién dd bac bo nhitng bao cdo vé loai tha mo vit Uc.

Bo sinh ra chat Metan gdy é nhiém khéng khi.

Nhiéu nguoi khong hiéu biét nhidu vé linh vuc dang duoc hoi ndy va phai chip nhin né nhu mot
nguon tin. Nguo1 ta nod1 rang moi ndm loai bo thai ra khoang 70 tri€éu tan Metan vao bau khong khi.
Diéu nay gay hiéu irng nha kinh nghiém trong con hon Cacbon Dioxide v&i1 khoi lugng teong tur.

Bo dwea vao vi khudn dé tiéu héa thirc an.

Lai mot 1an nita, néu van dé nam ngoai hiéu biét ctia ban, ban chi con biét chép nhan né nhu mot
nguon tin.

Tdt cd cdc con bo déu cé sirng.

Néu dua trén kinh nghiém ctia ban than, ban d3 tirng nhin thiy nhitng con bo ¢6 sing, ban s& chap
nhan nhan xét trén. Nhung néu ban chua tirng thay con bo nao doé co6 sung, ban s€ khong dong y. Van
de & day chinh la ndm & tir “tat ca”.

Bo luon luon cho sira.

Day ciling 1a van dé thudc kinh nghiém hodc kién thirc sinh hoc. Bo s& cho sita khi dé con.

Bo la mot loai dong vdt nguy hiém.

Pay 1a van dé thudc kinh nghiém ca nhan. Mot vai con bo c6 thé 1a dong vat nguy hiém, va thuong
thi day la nhirng con bo duc, con nhitng con bo khac thi khong.

Bo bi mu mau: day la van dé lién quan dén nhitng kién thire dic biét. Ban c6 thé dua ra ly 1€ réng
boi vi bo phan tng lai vo1 tam tham do cua nhitng nguo1 dau bo, cho nén no6 khong phai 1a loar mu
mau. Pay 1a mot su suy luan.

Bo thich dn cd: ban chua bao gior nghe vé diéu d6. Nhung nd c6 thé 1a su thuc day.

Bo la lodi vit linh thiéng: thoat tién, ban c6 thé bat cuoi khi nghe diéu nay boi vi no trai nguoc
hoan toan v&i kinh nghiém cua ban thAn. Nhung néu ban hiéu vé An D9, ban s& biét trong van héa cua
nguo1 Hindu, bo dugc coi 1a loai vat linh thi€ng, Day 1a mot vi du minh chirng cho chung ta thay c6
nhitng di€u co thé dung trong hoan canh nay nhung lai khong dung trong hoan canh khac. Phan nay la
quan trong nhat va toi1 s€ trinh bay ro hon ¢ phan sau.

Thoi quen tu duy



La mot b phan cua thoi quen tu duy, ching ta luén co ciu hoi can dit ra:
Gia tri cua sy thuc ¢ day la gi?

Sau d6, ban s& miéu ta ba cap do cua sy thuc nhu vi duy trinh bay trén vé loai bo. Ban khong can
chap nhan tat ca nhitng gi ban lam dugc. Ban c6 thé co gang ki€m tra moi thir (nhiing thong tin dac
bi¢t) cho ban than ban.

R rang diéu kho nhat trong viéc tu duy, nhat 13 nhitng tinh huéng c6 nhitng ngudi khac nhin vao, 1a
tuyén bo gia tri thyc su.

- Piéu nay 1a nhu vay.
- Piéu nay hoan toan thuc.
- Piéu nay ludn ludn thyc.

Néu muén 16i tuyén bd duoc dua ra dua trén nhirng gia tri thuc, thi sau do ban can kiém tra gia tri
doé mdt cach can than. Trong nhitng truong hop khac, vo1 nhitng tuyén bo binh thuong, ban thuong
chap nhan no.

- D61 khi sy viée xay ra nhu vay.
- T6i nhé 1a da doc dugc diéu do.
- Diéu nay co thé 1a su thuc.
- A1 do da no1 voi to1 nhu vay.
Ludn c6 mdt su can béng gitra gia tri su thuc dugc cong bd va gia tri su thuc thyc té.

Tiéc thay trong tu duy va trong tranh ludn, moi nguoi thudng c6 xu huéng vo doan va chic chin dé
dat duoc muc dich cua ho.

Nhitng théi quen logic hang ngay thong thuong cua ching ta thuong khién ching ta khang khing
khang dinh v61 nhitng tir dang nhu: tat ca, ludn luén, khong bao gio, bo1 vi khong c6 sy tuyét doi do,
logic khong con gia tri nira. Néu chiing ta chi sir dung nhitng tir: nhin chung, néi chung, n61 mdt cach
tong thé, dua vao kinh nghiém cua to1, chiung ta s€ di sat sy thuc hon nhung lai khong thé van dung
dugc logic hoc, von chi d€ cap dén nhirng thit bao gom hoac loai trur.

Logic

Dua vao logic, ching ta chuyén tir vi tri hién tai t6i vi tri m6i. Khong c6 gi méi nam ngoai nhitng
thong tin ma chung ta dang c6. Ching ta tién 1€n tir nhitng gi chung ta dang c6 (logic suy dién).

Va trudc tién, ching ta kiém tra gia tri thuc sy xem xem nd ¢6 pht hop véi thuc té hay khong.

Tiép theo, ching ta kiém tra gia tri thuc sy cua nhitng gi tiép sau nhitng gi ching ta dang c6 (theo
su ké tiép cua 13p luan).

Hinh phat ngan moi nguo1 khong pham ti.
Boi vay, néu chiing ta mudn giam tinh hinh t6i pham, chiing ta phai str dung hinh phat.

Trude tién ching ta can xem xét chimg ctr dé tuyén bd hinh phat nham ngin moi ngudi khong pham
t01. Co thé gia thuyét nay la co thé chap nhan nhung ciling c6 thé n6 khong la su thuc (nguoi ta khong



mong do1i td1 ac xay ra).

Néu chiing ta chip nhin tuyén bd dau tién, sau d6 ching ta s& xem xét két luan theo sau. Khong c6
su bién ho cho tir “phai”, nhung hinh phat c6 thé 1a mot lya chon ma ching ta ¢6 thé sir dung. Chiing ta
cling can xem xeét mirc do hinh phat, loai to1 pham, chi phi, anh hudng theo sau cua hinh phat.

Nhitng cdu hoi theo thoi quen 1a: diéu gi s& xay ra tiép theo.

Quan trong hon cau hoi: theo sau diéu nay phai 1a diéu gi?

Mot 1ap luan logic phy thudc vao nhitng gi xay ra tiép theo. Néu chung ta c6 thé chira dung trong nd
cum tr “nd co the” tiep theo sau, di€u nay mé ra cho chung ta mot ggi y va su kham pha.

Logic, thong tin va sw sdng tao

Chung ta thudng quén mat rang cach van dung “phai tiép theo 137 1a mot 1ap ludn logic dua trén
logic hoc nhung cling dua trén su thi€u sang tao va thiéu thong tin.

Mot ngudi dan 6ng budc vao can phong co diat mot chiéc binh pha 1é rat dep. Can phong bi khoa
lai. Khong ai ¢ thé vao phong, ciing khong c6 cira s6 hodc 16 hong trong phong. Mudi phit sau nguoi
dan 6ng da thoat dugc ra ngoai. Trong phong chiéc binh da bi v&. Nguoi dan 6ng phil nhan viéc dap
v& chiéc binh nhung chic chin 13 anh ta di 1am, bai khong con cach giai thich nao khac.

Chung ta can sang tao hodc can thong tin dé nghi dén kha ning binh hoa duogc dat doc va tu roi
xuong vo. Va mot khi ching ta ¢6 dugc nhirng suy nghi kiéu nhu vay, ching ta khong con budc anh
“phai” 1a nguoi lam dicu do.

bay ciing chinh la kiéu tu duy ma mot luat su luan toi t6t nén theo.

Moi ngudi an nhiéu va tré nén béo phi, strc khoe giam st.

Néu chiing ta ting gia d6 dn, moi ngudi s& mua it 46 n hon.

Néu moi ngurd1 mua it dd dn hon, moi nguoi s€ tréd nén manh khoe hon.

Chung ta ¢ thé chip nhin 16i 1ap ludn logic nhu vdy cho dén tin khi su sang tao ctia chung ta dé
xuat mdt vai két qua thay thé:

Moi nguoi ¢é thé dung nhirng khoan tién chi tiéu vao viéc khac dé van mua lugng do an nhu the.

Moi nguoi van dung khoan tién twong tu d€ mua nhirng d6 an ré hon, nhitng dé an thuc ra khong c6
lo1 cho strc khoe.

Trong nhitng tinh hudng doi thuc, nhitng 14p luan logic thuong dugc dua ra dua trén sy thiéu kha
nang dé dua ra cac kha nang thay thé.

Tuong tu nhu vdy, néu ching ta c¢6 kha ning dé nghi vé nhitng cach 1y giai thay thé thi nhitng lap
luan logic bé ngoai dé dang bi sup do.

Pém qua, ching ta nhin thiy anh sang chiéu xudng canh dong.

Luc luong khong quan ndi rang khong co sd lidu vé bat ky mdt may bay nao hoat dong trong khu
vuc do to1 qua. Vay han dé 1a mot dia bay.

Nhung ciing c¢6 thé d6 13 anh sang phat ra tir mot chiéc may bay ctia bon t6i pham budén ma tiy bay
¢ tam thap dé tranh su kiém soat cua hé thong rada.



Néu ban tung mot ddng xu 1én mot mat phang ctng, n6 dudng nhu khong thé dimg béng canh. Néu
no khong ngua thi n6 phai la mat sap. Logic thudng dung trong nhitng tinh hudng chi c¢6 sé it cac kha
ning c6 thé xay ra. Hodc néu tat ca cac kha niang khac da duoc loai trir, chi con lai mot kha ning.

That khong may 1a chiing ta thudng c6 khuynh hudng cho rang chi c6 rat it kha ning c6 thé xay ra,
boi vi chiing bi gidi han béi su hiéu biét khong day du va thiéu sang tao cta ching ta.

Béng cach dinh nghia sy doi lap, hai su viéc khong thé cung ton tai. Nhung diéu kho khan 1a chung
ta phai xac dinh dugc hai su viéc nao thuc su dbi lap nhau. Ching ta c6 quan hé y€u ghét, va & Nhat
Ban, c6 khai niém ban va khong 1a ban boi vi ho khong c6 quan niém theo kiéu mau thuin phuong
Tay.

Tong quat lai, nhitng kho khin cua cach nhin nhan logic nay sinh khi chung ta ¢6 gang nhin nhan thé
gi61 theo nhiing gi thuc su dién ra. Khi chung ta can d6i mit véi mot tro choi duoe xay dung trudc,
1ap ludn logic phat huy hiéu qua. Nhung cAu hoi duoc dit ra cho chung ta 1a lidu ngdn ngit ¢ thé 1a
mot tro choi dugc thiét ké hay 1 sy miéu ta nhan thirc cua ching ta?

Tw duy phé phdn

Néu chiing ta cho rang tit ca moi hanh vi tu duy cta ching ta déu 1a hanh vi tw duy phé phan, ching
ta khong can thuat ngir “phé phan” va cling lam mat di nghia cu thé cua thuat ngir nay.

Tir “phé phan” ¢6 ngudn goc 1a tir hy lap dung dé chi su xét doan, sau d6 dugc bién soan vao hé
thong chit Latin. Trong cudn tir dién dinh nghia cua Oxford, tir nay dugc giai thich voi nghia phé binh
hoac tim 101.

Thudng thi tir “phé phan” duoc st dung voi nghia xét doan, ca mit t6t 1An mit xau. Theo cach nay
chung ta lai suy yéu di gia tri chinh cua tu duy phé phan.

Muc dich cin nguyén cua tu duy phé phan 1a kham pha su thit bang cach chi ra va loai trir nhitng
gi la sai, nho d6 ma su thuc dugc tim ra. Cach xem xét nay cé gia tr1 dang ké trong viéc han ché su
dung ngdn ngir khai niém, 14p sai 1am mot cach tiy tién. Nhung no lai khong c6 gia tri khuyén khich tu
duy sang tao va phat sinh. Toi da chi ra diéu ndy ¢ phan trudc.

Str dung tu duy mil den, ching ta s& loai trir dan cac yéu diém, cung cb sttc manh cta ¥ tudng,
nhung diéu nay la chua du doi vai 161 tu duy xay dung.

Tu duy phé phan cé gia tri d6i v6i tu duy gidng nhu gid tri ctia mot chiéc banh doi vi mot chiée
xe 0 t6. Chi day cho hoc sinh tu duy phé phan 1a mot viéc 1am vo cung thi€u sot. Loi tu duy phan héi
cling 1a mot 161 tu duy khong day du.

Nuoc dap lua.
- Nudc 1a chat 1ong.
- Xang 1a chat 1ong
- Vay xang dap duoc lua.
Tu duy phé phan sé& chi ra 13i trong cach 14p ludn trén 1a mot 161 kinh dién cua 1ap luan.

John thich an so0. John 1a mdt dtra tré. Peter cling 1a mot dira tré. Vi vay Peter thich dn so. Chiung ta
co thé dé dang nhan ra ching ta khong thé suy luan theo cach nhu vay.



Suy ludn phai dugc thuc hién theo cach hoan toan khac. Tt ca nhitng chat 1ong ma t6i da ting thay
(nudc, bun, stra, nudce thai) dap dugc Ira.

Piéu nay co thé 1a nho dic tinh chat 16ng ty nhién cua ching gitup ngian khong khi trong dam Iira.

Xang 1a mot chat 1ong méi, chit 1ong ma t6i chua tirng biét, vi vay toi gia thuyét rang n6 ciing dap
dugec lura.

Cach 12p luan suy dién néu trén dudng nhu c6 thé chip nhan dugce. D6 chi dua trén kinh nghiém va
kién thirc ctia t61 vé xing ma t6i suy ludn nhu vay.

Tom lwgc

Su :[huc vO cung quan trong trong tu duy. Co su thuc cta tro choi va sy thuc cua nhitng gi dién ra
cua thé gio1 xung quanh ta. Khi str dung tu duy phé phan, cau héi chiing ta can dat ra la:

Li€uno co 1a su thuc khong?

Chung ta tim cach xac dinh mirc do cua su thuc thuc té.

Chung ta str dung logic dé tim ra mtrc do su thuc cao hon nhitng gi ching ta dang c6. Ching ta can
kiém tra su thuc logic vo1 mot cau hoi khac:

Tiép nhirng gi ching ta ¢ phai 1a gi?

Bai tap luyén sw thuc, logic va tuw duy phé phdn

1- Néu t6i cho ban mdt nira nhirng gi t61 c6 va ban phai lam diéu cong béng l1a ban cho t01
mot nira nhitng gi ban co6 li€u ban c6 dong ¥ khong? Li¢u day la tu duy logic? Diéu gi ti€p theo sau?
2- Chiing ta biét rang Ellen rat luoi, vi vay chung ta glao thém viéc cho co Ay dé khién co
ay 1am viéc cham hon. Str dung tu duy phé phan ctia ban vé tinh hung nay.

3- K¢ thu cua ké thu ctia t6i 1 ban ctia toi. Lidu sy suy dién 13 nhu vay?

4- Panh gia cip d6 su thuc trong cac tinh hudng sau:

- Nhitng chiéc 6 to mau vang it gdy tai nan nht.

- Nhitng chiéc 6 t6 mau do6 rat kho nhin vao ban dém.

- Con trai l4i xe gi61 hon con gai.

- Phu nit ¢6 mot minh trén xe s& 14i xe nhanh nhat.

- Con trai thuong gy ra tai nan hon.

- Ruou khién kha ning 14i xe suy giam, di ¢ bat ctr mirc do nao.

- Nhitng nguoi 14i xe cham c6 thé gy tai nan.

- Ngdi ¢ ghé trude 1a nguy hiém nhat.

- Xe may chi thuc sy nguy hiém néu nhitng ngudi tré tudi diéu khién ching.
- Nhitng con dudng am giir banh xe tot hon.

- Pén giao thong cao nhat 1a dén do.



5- Mdt vin phong tinh toan rang mdi 14 thu giri di mat 20$ (bao gom tiéu phi khong gian,
tho1 gian, buu phi). DBé cat giam chi phi ho quyét dinh gtri it thu hon. Diéu nay la logic?

6- Nhitng chiéc giay ndy dit hon nén chat luong phai t6t hon. Néu chat luong khong t6t hon,
s€ khong a1 mua ching va nguo1 lam giay s€ pha san. Li¢u c6 phai do 1a suy luan dang?

7- Khi ban niu dd an, ban phai quyét dinh xem ban mudn in gi. Su dung tr duy phé phan
cua ban vé van dé nay.

8- Trong mdt cira hang thirc an, trom da 14y di 3% doanh thu. Loi nhuan chi chiém 2% trén
doanh thu. Li€u c6 phai di€u nay s€ khién ctra hang phai pha san.



TRONG HOAN CANH NAO?

Liéu cai nhiét ké nay c6 gi hong khong? S6 ghi trén nhiét ké chua hé vuot qua 96° nhung nudc
duong nhu dang s6i. Liéu co phai so ghi nhiét ké ltc nay can phai dat dén mirc 100°¢?

T4t ca moi ngudi déu biét rang nude s6i ¢ nhiét d6 100 do ¢ hodc 212 do f. Piéu ndy diing khong?
Diéu ndy sai. Nudc soi ¢ nhiét d6 100 do ¢ chi véi mirc d6 nudc bién. Néu ap suit khong khi giam
chrftng han khi ban tréo 1én nai, nudce s€ s61 & nhiét do thép hon. Vi vay, su thuc ma cac nha khoa hoc
dua ra rang nudc s6i & 100°% chi dung trong hoan canh dic biét.

Trong mot budi glang bai cua to1 & Plovdlv Bungarl mot nha tim 1y tré tudi ngdi & hang ghe dau
tién trude mit toi lac dau phan d6i quyet liét bat cur dleu gi t01 trinh bay Piéu nay lam toi b01 ro1 va
sau khi noi chuyén v&i co ay, toi da hiéu tai sao co ay lai phan d6i quyét liét nhu vay. C6 4y néi voi
toi rang mot cai lac dau quyét liét, lién tuc 14 cach biéu dat sy dong v tuyét ddi cua ngudi Bungari.

Tat ca moi ngudi biét rang bo khong phai 1a mot loai vat linh thiéng. Nhung theo quan niém ton
gido ctia ngudi Hindu va theo nén van hda An d6 thi bo dugc xem nhu mot loai vt linh thiéng va néu
mdt con bo duoc chon dé dit gitra mQt con pho dong dac nhét thi moi nguo1 phai lai xe theo hang doi
vO1 tam la vi tri cua con bo.

Moi ngudi cho rang sita tot d6i voi moi ngudi, vi thé nhiéu to chirc tin ngudng st dung sita dé ciru
trg tré em trong chién tranh & viét nam. Nhitng dtra tré d6 bi bénh tiéu chay. Mot sé nguoi dic biét
(ddc biét la & vung Dong Nam A) khong c6 enzym phu hop, lactaza, dé 1am tiéu hoa sira.

Muoi dugc xem 1a rat tot. Mudi 1am thic dn dé dn hon. Co thé con ngudi can mudi. Nhung qua
nhiéu mudi lai khién d6 an khong thé an dugc.

T4t ca nhitng vi du ndy minh ching rang nhitng diéu tuong chimg luén dung thyc ra lai chi dung
trong nhitng hoan canh nhat dinh.

Khoa hoc hoa hoc phu thu¢c chu yéu vao hoan céanh va diéu kién. Cac hop chét s& tuong tac chinh
xac chi trong diéu kién nhiét do va ap suit chinh xac hodc chi v&i su hién dién cua cht xic tac phu
hop.

Ban c6 thé 1ap luan rang khi chung ta dang n61 chuyén hoac dang tu duy, ching ta thtra nhan cac dac
diém vin hoa va cac diéu kién, boi ching hiém khi sai, trir trong nhirng hoan canh vo cung dac biét.
Nguoc lai, bat ¢t khi nao khang dinh mdt sy thuc, chiing ta can mgt hoan canh cu thé dé sy thuc co
the xay ra.

Di nhién hiu nhu tit ca cac 16i thuong gap trong thdo luan hodc tranh luan 1a do moi nguo1 da
khong dat dugce sy viéc vao tinh huong cu thé. Ca hai bén bat dong quan di€ém vd1 nhau déu cho minh
la phai, boi dua trén hoan canh khac nhau.

Piéu ndy c6 ham y rang tit ca sy thuc déu mang tinh twong d6i? Khong phai nhu vdy. N6 c6 nghia
la mot vai sy thuc co tinh trong ddi. TAt ca moi nguoi déu can oxi dé séng. Chung ta thich tin réng tat
ca moi ngudi déu cd nhitng quyén con ngudi co ban. Pay 1a luc ching ta can cin than khi sir dung
nhirng tir nhu “tat ca” va “ ludn ludn”, nhing tir 12 nén ting ctia tu duy logic thong thudng. Ching ta
c6 thé str dung cac tir khac nhu “ndi chung” thay cho tir “ludn ludn”, nhung néu ching ta mubn néi tir



ludén luon”, chung ta can xac dinh tinh huéng cu thé.

Tuy nhién, cling c6 nhitng ngoai 1€, va to61 khong trinh bay nhitng ngoai 1€ d6, nhung ciing da chi ra
rang, c6 thé nhirng sy thuc ding trong tinh huéng nay nhung lai khong dung trong tinh hudng khac.

Thoi quen tu duy

Chung ta can c6 thoi quen tu duy dit ra cau hdi quan trong: trong hoan canh nao su thuc xay ra
(hoac co thé ap dung)?.

Bai tdp luyén vé tinh huong

1- Trong tinh huéng ndo mdi vat dudi day s& trd thanh hitu ich. Ban c6 thé nghi ra nhitng
tinh hudng co6 thé str dung hitu ich hai hodc nhiéu hon cac vat do?

- Mot s¢i day thung.

- Mot qua bong cao su.
- Mot chiéc bat lira.

- Mot cai thung,

- Mot que kem.

2- Nhiing cau khang dinh nao sau day ludn luén diing hodc chi ding trong nhitng tinh hudng
nhat dinh:

- Bing troi 1 nguy hiém

- Tay u6t 1a nguy hiém

- Lai xe bat can 1a nguy hiém
- An kiéng 1a nguy hiém

- Dao 1a nguy hiém

- Bé boi rat nguy hiém

3- Nhing thtt nao duoc liét ké dudi day sé& tot néu c6 mot lugng hop 1y nhung khéng tot néu
ban c6 qua nhiéu?

- Thyc phim

- Tién

- Luyén tap

- Kién thirc

- Su chan thuc

- Ngu

- Tivi

4- Mot con c‘h(’) ctia nha hang xom di can mot ciu bé. Ngubj hang x6m khang ‘khéng rang con
cho binh thuong rat hién nhung vi cdu bé da khiéu khich con cho. B me cau bé noi rang con chd do



nguy hiém va can b1 dem di. Ban nghi gi vé diéu nay?

5- Nhin chung thi ban cho rang con ngudi cu xtr tot hay t6? Hay dua ra nhirng tinh hudng ma
ban cho rang moi ngud1 cu xur tot va nhitng tinh hudng ma moi nguo1 cu xur t&.

6- Lira nguy hiém hay hiru ich?



GIA THUYET, TIEN POAN VA KHIEU KHIiCH

Gia thuyét, tién doan va khiéu khich déu 14 nhirng k¥ ning tu duy quan trong d6i v6i bat ky su tién
b0, su thay doi, nghién ctru khoa hoc va tu duy sang tao vé bat ky di€u gi.

Tiéc thay 1a hau hét cac cach tiép can tu duy truyén thong déu bo qua nhitng khia canh quan trong
nay.

Tai sao méo lai thich choi? C6 thé 1a vi chung dang thir cac kiéu ung Xu dé san moi hodc dé tu veé.
Hodac cling c6 thé vi chiing khoe manh va ham choi.

Tai sao con nguoi lai vui choi? Béi vi sy hai hudc va su thich thi. Va cling co thé vi thur nhitng
diéu moi.

Gia thuyét, suy doan va khiéu khich cho phép ching ta “choi” trong tm tri ctia ching ta. Chiing ta
thuc hién nhiing “suy nghi thi nghi€ém” ma Anhxtanh da sir dung dé tao ra nhirng y trong quan trong.
- Chiing ta c6 thé lai tao nhitng con bo rat nhd, chi bang nhitng con cho.

- Gia sir chung ta ¢ thé 1am cho nhitng con bo ting trudng nhanh hon nhd vao hoocmon
tang truong.

- Piéu gi s& xay ra néu ching ta c6 thé dua vao hé tiéu hoa cua bo nhitng vi khuan c6 kha
nang gitp bo chuyén co thanh thirc an ky hon?
- Liéu ching ta c6 thé xir 1y rac thai sinh hoat theo cach nao d6 dé chiing co thé sir dung
lam thirc an gia suc.

T4t ca nhitng vi du trén déu 1 nhitng suy doan va 1a su khiéu khich.

Nhay lén phia trudc

Theo cach tu duy théng thudng, trude khi noi diéu gi, ching ta phai c6 sin Iy do dé 1y giai chung.

Khi ching ta tién lén phia trudc voi kiéu tu duy logic, ching ta tién 1én tir vi tri hién tai voi vi tri
tiep theo: diéu nay la két qua cua nhirng gi t61 dang co6. Pay la kiéu 14p luan logic thong thuong, N6
dugc minh hoa bang biéu do ¢ trang bén : chiing ta tr A tién té1 B va sau do6 1a C. Vi tri cua ching ta
tai bat ky tho1 diém nao dugc xac dinh boi vi tri trude do. Moi mot vi tri mdi ¢o sy trg gitp logic.

Nhung c6 mot cach khac dé ching ta tur duy tién 1én phia trude. Cach niy 1a cach dua ra mot budc
nhay. Qué trinh nay cling dugc minh hoa bdi bi€u do ¢ tranh bén. Chung ta c6 thé “kéo* nhitng budc
tiep theo tir diem A.

9
A

C6 sy khac nhau giira “kéo” va “day”. Véi kiéu tu duy day, ching ta ddy vé phia trudc tir vi tri
hién tai cua chung ta, giong nhu mot tau pha bang day xuyén tang bang. Vi ki€u tu duy kéo, chiing ta
nhay l1én trudce va sau d6 xem xem li€u chiing ta c6 thé tim ra mot con duong xuyén qua tang bang.

Vi kiéu tu duy day, ching ta noi:
Diéu nay 1a nhu vay, va 1a két qua ctia nhitng gi tiép sau.

Vi kiéu tu duy kéo, chung ta noi:



Piéu nay co thé 1a nhu vay, néu ching ta thuc hién budc nhay nay sau d6 xem nhiing gi xdy ra tiép
theo.

Theo tu duy logic thong thuong, mdi mot budc tién déu phai duoc chimg minh day du. Khi chang
ta nhay trudce voi sy suy doan, ching ta khong c6 dugc su chirng minh cho ct nhay d6. Vo1 su khiéu
khich, chiung ta ciling khong can phai c6 1y do dé no1 diéu gi d6 cho dén tan sau luc chiung ta noéi ra.

Cic cdp dp suy dodn.

Trong 16i tu duy suy doan, ching ta str dung mot s6 céc tir khac nhau:

Cé the.

Gia sir rang.

Co 1&.

C6 kha nang.

Piéu gi néu.

PO (?)

Cap d6 chic chin dugc phan chia tir cap d6 chic chin hoan toan xuat phat tir logic hoan chinh téi
sy khiéu khich can trong cua tu duy khac la.

Sw chiic chén: két qua cuia mot suy luan logic hoan chinh.

Dim bdo twong doi: khong chic chan hoan toan nhung hau nhu toan bo. Chi can khang dinh cudi
cung. Bo1 vi ching ta kho c6 thé chac chan hoan toan vé nhitng gi xdy ra trong tuong lai.

Suy dodn hop Iy: ching ta biét n6 13 mot sy suy doan nhung 1a mot suy doan hop 1y va 1a suy doan
chac chan nhat c6 thé.

Diéu cé thé: day chi 1a mot diéu co thé. Khong c6 nhiéu bang chirng tng ho nhung nd 1a mot diéu
c6 thé. Nhi€u khi né mai chi 1a trén 1y thuyét.

Sw khiéu khich: ching c6 1y do nao hoic kha ning ndo cho tuyén bd d6. Mot ¥ tudng khiéu khich
duoc hinh thanh va sir dung dé day chung ta ra khoi 16i tu duy thong thudng. Su khiéu khich duoc viét
tat bang tr PO. PO mdt chiéc 6 to c6 thé co banh hinh vudng.

Hanh djng va thay doi

Béc s phai thuc hién nhitng hanh dong cu thé. Nhung ho hiém khi c6 tat ca nhitng thong tin ma ho
doi hoi: boi vi cac thir nghiém van dang dugc tién hanh va bdi vi ching ta chi biét trong ddi it vé co
thé con ngudi. Vi thé, hanh dong ctia bac sy duoc thuc hién dya trén nhirng diéu twong ddi chic chin
hodc ¢6 su suy doan tt nhat.

Trong thuc té, c6 rat nhiéu truong hop ching ta dua ra hanh dong khong dua trén sy chic chin ma
dua trén sy suy doan hop ly. Nhung d6 khong phai 1a ki€u suy doan ma t61 trinh bay ¢ day.

Trong muc nay, t61 xem xét suy dodn nhu mot cong cu déc luc cho su tién trién, cho viéc thay ddi y
tuong, cho su hinh thanh y twong méi va cho su sang tao, noi chung.

Quan diém sdang tao



Trong tranh luan va trong nhiéu tinh hudng tu duy, chiing ta muén khang dinh nhitng gi chung ta da
biét. Mot quan diém sang tao, chung ta mudn ti€n 1€n phia trudc vé1 mot dieu gi d6 md1 mé.

Su suy doan cho phép chiing ta md ra nhitng kha ning méi va sau d6 1a tiép tuc thuc hién nhitng
kha nang do.

Sy suy doan cho phép ching ta hinh thanh nhitng khuén mau méi dé chung ta c¢6 thé xem xét cac
churng ctr theo cac cach méi.

Su suy doan va sy khiéu khich cho phép chung ta phét trién cac cong cu tu duy sang tao mdt cach
co6 can nhac dé chung gitip ching ta thoat khoi khudén mau tu duy truyén thong.

Khong ¢ su suy doan, mdt ¥ tudng van co thé dugce phat trién va cai tién, nhung thue chat ching ta
khong c6 dugc mot y tudng thuc sy mai.

Quan di€ém sang tao bao gdm ca rui ro, sy hanh dong va su thir nhitng diéu mai.

Tw duy khoa hoc

Phuong phap khoa hoc truyén thong 14 tp hop va phan tich cac chimg ctr. Tir nhitng phan tich do,
chl’mg ta dua ra nhfrng gia thuyét hop 1y. Sau do chl'mg ta sap dit dé kiém tra gia thuyét do. Trén 1y
thuyet chiing ta c6 gang ching minh nhitng gia thuyét 6 1a sai. Trong thyc hanh nhiéu nha khoa hoc
ging strc chirng minh nhitng gia thuyét d6 1a ding.

Nguoi ta chu trong nhiéu dén thu thap va phan tich dit liéu trong chuong trinh dao tao cac nha khoa
hoc. Phan tich dir li€¢u luon 1a cach dugc moi ngudi tin rang s€ gitp hinh thanh cac gia thuyét hop 1y.
Ngay nay, rat nhieéu nguoi dang nghi ngd di€u nay.

Liéu phén tich dit liéu c6 hinh thinh nén nhiing ¥ tuéng méi hay 1a n6 chi gitip ching ta khang dinh
nhitng ¥ tudng san co. T nhitng di€u nay chung ta dugc biét vé hanh vi cua tri 6¢c nhu mot hé thong tu
to chirc thi tri 6¢ cua ching ta chi nhin thay nhiing gi n6 da dugc chuan b1 dé nhin. Vi vay, chung ta da
c6 san mot kho cac gia thuyét san co tir nhitng dir liéu ching ta kiém tra. Diéu nay khong tao ra mot y
tuong hoan toan moi.

Do ciing chinh 1a 1y do tai sao nhitng budc dot pha (cai duge goi 1a su chuyén dich hos) cua cac
nha khoa hoc lai thuong can rat nhi€u thoi gian. Nhitng nguoi xem xét dir liéu thong qua nhiing y
tuong can rat lau mo1 dén dugce vo1 y tuong mai.

Néu chi c6 phan tich dir liéu khong 14 chwa di. Chung ta ciing can kha ning sang tao dé suy doan va
st dung cac gia thuyét khiéu khich. Néu chiang ta c6 thé phat huy nhitng ki nang nay trong linh vuc
khoa hoc, nén khoa hoc cua chiing ta s€ tién 1€n nhanh chong.

Nhiing gia thuyét m6i va nhitng ¥ tuong khiéu khich cung cip nhitng gia d& dé ching ta c6 thé to
chuire thong tin va dua vao do tim kiém thong tin maoi.

Nhitng gia thuyét moi khong bi gidi han 14 nhitng gia thuyét hop 1y nhat. Chiing c6 thé 1a nhitng tién
doan va khi€u khich than trong.

Tw duy kinh doanh

Su khéi sy méi, mot linh vue dau tw mdi, mot doanh nghiép mai déu 1a nhitng dan chimng cta tu
duy suy dodn. Y tuéng dugc hinh thanh va sau d6 ching ta tim cach kiém tra n6 thong qua viéc thu



thap thong tin va tién hanh cac cudc nghién ctru thi truong. C6 thé van con d6 mdt vai yéu td rui ro,
ngay ca khi cac doanh nghi¢p cho rang minh dung theo logic.

Pé bt dau san xuat san pham hodc bat dau chién dich mdi, nguoi ta ludn phai tu duy theo kiéu suy
doan: di€u gi néu ching ta lam di€u nay... sy phan trng cua cac doi thu canh tranh cling dugc doan
trudce.

Va bdi vi linh vye kinh doanh 14 linh vire 1uén phai d6i dau v6i nhitng hanh dong va voi twong lai
nén lubn c6 su suy doan. Liéu ching ta nén ting hay giam sé luong cic van dé qua suy doan. Ciu tra
161 & day 1a ca hai. Ching ta can giam su suy doan va rui ro bang cach thu thap thong tin, s dung sy
kiém tra va c6 nhitng chién dich trg gitip. Nhung dong thoi chung ta can ting nhirng suy dodn nham
hinh thanh céc linh vuc du tr méi, nhitng hudng mdi va cac phuong phap mai.

Tom lwoc

Chung ta thudng xuyén tu duy theo kiéu logic hoc, tirc 1a di dan tirng bude tir vi tri hién tai dén vi
tri tiép theo nho vao 1ap luan logic. Nho vao gia thuyét, suy doan va sy khi€u khich, chiung ta c6 thé
nhay I€n phia trudc ma khong can phai chirng minh day du. Cap do minh chirng ¢6 thé dugc xép loai
tor suy doan hop 1y va khi€u khich la chung ta cho phép ching ta thir nghi€ém dé c6 tim ra nhiing ¥
tudng mdi va dé xem xét sy viéc theo mdt cach méi. Trong bat ky mot h¢ thong tu t6 chirc nao (giong
nhu tri 6¢) luén ¢é su can thiét vé mat logic d€ thuc hién nhitng hanh vi tu duy nay.

Bai tap
1- Tai sao ban nghi chudt ¢ dubi? Hay dua ra hai gia thuyét khic nhau.

2- Ca gia dinh déu di nghi cudi tudn. Va khi ban tr& vé nha ban ngiri thdy mui khé chiu trong
nha bép. Ban nghi d6 co6 thé 1a mui gi?

3- Trong rat nhiéu truyén ¢ tich, mot ngudi binh thuong dugc ting ba diéu udc boi vi than
chai. Gia str rang ban dugc tang ba diéu udc. Ban udc nhitng gi? Pi€u gi s€ xay ra néu mo1 diéu udc
trd thanh hién thure.

4- Ban giam dbc dé ¥ thay mot nguoi tro 1y luon luén dén ding gio vao budi sang va
thuong vé rat muon. Nhirng cach giai thich c6 thé doi voi hanh dong nay 1a gi? Pua ra hai cach giai
thich hop ly va hai giai thich khong thé chap nhan duogc.

5- Mot ngudi ma ban biét rang ludn 16i thoi, khong gon gang va ludi biéng. Dot nhién nguoi
nay bat dau an mac gon gang, sach s€, song co t0 chirc va cham lam. Ban suy doan xem da xay ra diéu
gi?

6- Mot vi giam ddc nhan ra rang ddi thi canh tranh chinh cua cong ty minh duong nhu biét
trudc dugce nhirng gi cong ty ong dinh lam. Vi gidm doc cho rang c6 su ro ri thong tin. Co thé tir cac
ngudn sau:

- Tir mot tro 1y cao cp da thoi viée ba thang trude.

- Tir mot ngudi ban do ban bé gidi thiéu dé thay thé ngudi tro 1y.

- Nhing thong tin sai ma dng cung cap cho nguoi trg 1y méi da khong duoc ddi tha sir
dung.
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Nguoi tro 1y da nghi viéc hién dang lam cho mot cong ty khac.
Ban nghi gi vé diéu nay.
Tai sao ban nghi moi nguoi thich tranh luan? Hay dua ra ba gia thuyét khac nhau.

Gia su rang bo la loai dong vat cuc ky nhd. Di€u gi s€ xay ra.



TU DUY KHAC LA

Li¢u sang tao co6 phai 1a mot kha nang than bi ma chi mot so it nguoi1 cd dugc?

Liéu tu duy sang tao c6 phai 1a mot bo phin cua ki ning tu duy va vi thé co thé c6 duoc ki nang d6
nho vao viéc hoc va phat trién no?

Sang tao: tir sang tao trong tiéng anh c6 nghia 13 1am diéu gi d6 hodc mang lai diéu gi d6. Nhitng
thir dugc lam 1a méi bdi vi nd chua cd trude day. Nhung cling c6 thé n6 khong chira dung mot y
tuong mdi. To1 thich goi ki€u tur duy nay 1a kiéu tu duy xay dung.

Nghé thuat: tir sang tao co nghia rat rong va bao gom ca nghé thuat bdi vi trong nghé thuat rat nhiéu
thir md1 dugce tao ra. Nghé thuat bao gom strc manh cta sy biéu dat, tinh cdm va nhi€u thir khac. Mot
vai ngh¢ sy (trong linh vuec Am nhac, thiét ke, kién trac, kich...) da néi véi to1 rang ho da sur dung céc
phuong phap cua t61, nhung to61 khong khang dinh rang cac phuong phap ctia minh chi vé sy sang tao
trong nghé thuat.

Thién tai: t6i khong dam bao rang co thé khién moi nguoi trd thanh thién tai. Cap do sang tao cua
mot thién tai thuc t€ phu thuoc vao mdt s6 pham chat dac biét (chang han kha nang tudng tuong). Tuy
nhién, nhi€u thién tai da st dung cac phuong phap twong doi giong véi ki€u tu duy madi la. Chang han
nhu Anhxtanh da thuc hién cdc thi nghiém tudng tuong, giong nhu tu duy khiéu khich cua 161 tu duy
khac la.

Thay doi ¥ twdng va nhan thirc: t6i dic biét quan tim t&i kha ning thay d6i ¥ tudng va nhan thirc.
Day cling chinh 1a myc ti€u cta tu duy khac la.

Néu tu duy khac la thuc chat 1a mot k¥ nang, tit ca moi nguoi co thé c6 duogc k¥ nang tu duy méi
la, n€éu moi nguoi no luc. V&1 bat cir mot ky nang nao, chung ta sé tréd nén thanh thuc hon néu chiing ta
coO gang hon.

Qua nhiéu nidm, rat nhiéu ngudi von 13 nhitng nguoi sang tao va di gianh duoc nhiéu thanh cong
nho su sang tao da noi véi toi rang 161 tu duy khac la giup ich cho ho rat nhiéu.

Su hinh thanh

To1 phat minh ra thudt ngii: tu duy khac la vao nam 1969. Va ngay nay, thuat ngir nay da tr& thanh
mot by phan cua anh ngir va 1a mgt muc tir trong cudn tir dién Oxford.

D61 lac, moi nguot luon st dung tu duy khac la dé mang lai nhan thirc md1 va y tudng méi. Doi
khi, nhirng kinh nghiém tinh c¢ lai chdm ngoi cho nhirng ¥ twdng moi.

Viéc hinh thanh va phat trién phuong phap tu duy khac la da dugc moi ngudi ghi nhan va tré thanh
mot phan c6 gia tri va hitu ich cua tu duy. N6 ciing duoc moi ngudi st dung ngay cang dong dao. Bén
canh d6, n6 con giup moi ngudi phat trién va str dung cac ki thuat tw duy mot cach can trong. Va trén
tit ca, moi nguoi da gan duoc 16i tu duy ndy vao hé thong thong tin tir to chirc. Néu chiing ta xem xem
mot hanh vi ctia hé thong thong tin tu t6 chirc, ching ta s& thiy rang dé tu duy khac la ching ta ciing
chi can ¢ ging nhu d6i vai logic va toan hoc. Chang c6 diéu gi cao siéu ca.

Sur dung tw duy khac la



Tu duy khac la khong chi giéi han danh cho cdc nha kién tric, quang cdo, thiét ké san pham méi va
cac nha dau tu, bat ctr a1 khi can nghi vé bat ctr diéu gi déu can c6 mot vai k¥ nang cua tu duy khac la.

T4t ca moi suy nghi 1a su két hop giira nhan thirc va logic. Tu duy khac la 13 can thiét d6i voi tu
duy nhan thtrc.

Dinh nghia
C6 nhiéu cap d6 dinh nghia khac nhau.
Ban khéng thé dao mot cai hd & mot noi khac bang cach dao sau hon cai hd ban dang co.

Ban dit nhiéu cd ging vao nhitng ¥ tudng gidng nhau va nhitng cach tiép can giéng nhau nhung co
thé ban van khong giai quyét duoc van dé. Ban c6 18 can chuyén dich khac di dé tim mot y tudng mai
va mot cach ti€p can moi.

Tu duy khéc la tir kiéu tuw duy thoat ra khoi nhitng ¥ tudng va nhan thirc dd duoc thiét 1ap dé tim
nhitng ¥ tuéng mai.

Nhitng ¥ turdng hién thot cua chung ta duge hinh thanh dya vao kinh nghiém. Chiing ta c6 xu hudng
bao v€ nhitng y tudng nay va nhm nhan thé gidi thong qua nhirng nhan thirc da dugc hinh thanh tir

trudc do. Tu duy khac la cung cap mot phuong tién de tu duy cua chung ta thoat ra khoi nhitng y
twdng va nhan thirc dang ton tai dé tim nhitng y tudng tot hon.

Mot hé théng thong tin ty t6 chirc cho phép nhan cac thong tin va tu t6 chirc thanh cac mau. Nhirng
mau nay khong phai 1a doi xirng. Chung ta can mot phuong tién dé di tat (di chuyén khac 1a). Tu duy
khac la cung cap cong cu nhu vay.

C6 thé day 1a mot dinh nghia mang tinh chuyén mén va nhitng ngudi khong hiéu hé théng tu t6 chirc
la gi c6 thé khong hi€u ro dinh nghia nay. Thuc ra, dinh nghia k¥ thuat chir khong phai 1a mdt sy miéu
ta k¥ ludng. Tu duy khac la dua trén hanh vi thong tin trong hé thong tu t6 chirc.

Tong qudat va cu thé

Nghia cu thé cta cum tir tw duy khac la dé cap dén viéc sir dung nhimng k¥ thuat cu thé dé giup
chung ta tao ra nhitng y tudng madi va nhan thirc méi. Nghia nay tuong duong voi dinh nghia tu duy
sang tao.

Nghia tong quat ctia cum tir : tu duy khac la dé cap dén kiéu tu duy thé hién sy kham phd va phat
trién nhan thirc méi thay cho viéc tu duy tich cuc hon véi nhitng nhan thirc sin c6. Theo nghia nay, tu
duy khac la tuong dong nhiéu véi tu duy nhan thirc. Rat nhi€u cong cu dinh hudng tu duy (CAF, OPY,
C & S) 1a mot bo phan cua tu duy khac la.

Trong muc nay, toi trinh bay mdt mang tu duy sang tao cu thé ctia phuong phap tu duy khac la, lién
quan dén cac cong cu tu duy nhu khi€u khich va stt dung mot ttir méi, tr “PO”.

Khuon mau

La mot hé thong tur t6 chirc, ndo bd cho phép nhitng thong tin dén tir t6 chirc thanh cac khuon mau.
Nhirng ngud1 quan tam nhi€u t¢1 viéc tim hi€u van dé€ nay nén tim doc cudn sach cua to1 voi tya deé:
co ché cua tri oc, xuat ban nam 1969 va cuon, t6i diing con anh thi sai xuat ban nam 1990.



Hoat dong hinh thanh khuon mau ctia bd ndo rat hiéu qua. N6 dugc hinh thanh dya trén nhitng mau
thong 1€. Mot ngud1 mu bam sinh khong thé nhin duge khi anh ta dugc chira tri sang mat, trir khi anh ta
cO nhirng khuén mau thi giac ty nhién ma ching ta coi 1a ty nhién dugc hinh thanh.

EXEMG BEN

L i
o e e e e j
Chuang ta co thé doc, viét, trd chuyén, bang qua dudng, nhan ra ban be¢, nhan biét thirc an nhod vao
kha ning hinh thanh khudén mau hoan hao cta bo ndo. Vi thé, chung ta nén cam ta sau sdc hanh vi hinh
thanh khudn mau ciia tri 6c ching ta. Nhung khuén mau khong phai 1a dbi ximg. Hay nhin biéu d6: khi
ching ta di doc theo dudng chinh, chung ta tham chi khong nhan ra su ton tai ctia duong bén. Nhung
néu chiing ta bat dau di trén con dudng bén, hién nhién va chic chin rang con duong sé dan ching ta
tré lai diém dau tién. Noi theo cach khac, con dudng tir A t6i B c6 thé 1a mot dudng vong, nhung néu
ching ta bat dau tir B tdi A thi d6 s& 1a duong thing. D6 1a nhitng gi ma tdi mudn dién ta cho cum tir
bat d6i ximg. Piéu ndy 1a dic tinh ctia tat ca cac hé thong khudn miu va khong ¢ gi 1a bi hiém ca.

Sw hai hudc

Hai hude 1a mot kiéu cta tur duy khac la. Khi chung ta ling nghe mot cAu dua, tu duy cua ching ta
dang di theo hudng chinh. Dot nhién, diém nat ciia cau chuyén khién ching ta bing qua mdt hudng
bén. Tai d6 ching ta co6 thé théy duogc su két ndi logic. Qua trinh nay dugc minh hoa bé“mg biéu dd. Su
chuyén hudng dot nhién ctua sy nhan thirc s€ phat huy hiéu qua cao hon néu né kéo theo cam xic, su
suy doan va dé tai cua sy kién. Ching ta chap nhan logic cua sy hai hudc ciing giéng nhu ching ta
chp nhan cdu trac ngit phap bt thudng cia tho ca.
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BUCNG CHINH

Hiy tudng tuong trong twong lai xa, chung ta c¢6 thé cay ghép cac bo phan cho bo ndo. Mot ngudi
giam d6c du dinh cdy ndo cho mdt nhan vién kinh doanh chu chét, nguoi bi thuong trong mot vu tai
nan 0 to. Ong ta dugc dé nghi chon mot vai kha nang. Mot trong s6 chung co6 gia dét gép 5 1an so véi
cac phuong an khic. Ong ta yéu cau dugc giai thich tai sao gia lai cao nhu vdy. Va ngudi ta noi voi
ong ta la: d6 1a mot bo ndo dac biét. Ong s€ théy la n6 chua dugc st dung bao gio.

Theo logic thi mot chiéc 6 t6 chua st dung bao gid thudng dat hon nhiéu so véi cai da st dung.
Mat khac, mot bd ndo chua tirng st dung co thé khong dugc st dung nhiéu. Theo cach noi thong
thuong cua cau chuyén dua nay, bd ndo chua duoc st dung d6 duge nodi 1a thude vé mot nguo1 dac
biét, mdt nha chinh tri hodc mot td chirc ton g1ao0.

Sw nhin nhdn sau y twong

Theo cach tu duy khac la, ching ta phat trién cac ki thuat ky ludng dé dua chung ta téi mot nhanh
bén ctia tr duy. Nhirng k¥ thuat ndy s& dugc giai thich ¢ nhitng tranh tiép theo. Khi ching ta di toi
duoc nhanh bén, tir d6, vdi mdt cach nhin hai hudc, dudng quay trd lai xuat phat diém tré nén rd rang,
D6 chinh 1a 1y do tai sao tit ca cic ¥ tudng sang tao co gia tri cudi cung déu 1a nhitng ¥ twdng logic.
Va boi vi nhitng y tudng nhu vay sau cung déu 1a nhitng ¥ twong logic, ching ta lai khiang khing néi
rang chiing ta khong can dén tu duy sang tao, boi vi 1ap luan logic tot hon co thé gitp ching ta co
duoc nhitng ¥ tuéng nhu vay. Piéu nay khong ding d6i vai hé thong khudn mau. Néu né dung, thi ngay
ca mot nguoi ngde nghéch ciing c6 khiéu hai hude nay.



SU KHIEU KHICH VA PO

Bay gio ching ta s& xem xét nhirng ki thuat cu thé cua tu duy khac la. Nhitng ngudi tu duy khi can
thiét tao ra mot y tudng md1 s€ st dung nhitng ki thuat nay mot cach can trong.

- PO : bo ¢ thé bay.
- PO: nhitng chiéc 6 t6 ¢ banh xe hinh vudng,

Ca hai nhan dinh trén déu hoan toan vé ly. Chung trai ngugc voi kinh nghiém va véi su thuc.
Nhung tai sao chung ta nén dua ra nhitng nhan dinh v6 ly nhu vay?

Su khiéu khich nim ngoai nhitng gia thuyét va suy doan. Theo gia thuyét va theo suy doan, chiing ta
doan di€u gi d6 co6 thé xay ra nhung chiung ta chua thé ching minh né. Theo sy khiéu khich, khong c6
bat cur 1y do gi rang diéu gi do6 cé thé thanh su thuc.

Bé&i vi su khiéu khich dugc dua ra khong nham dé duoc chirng minh 1a thuc, nén chiing ta can mot
cach ra dau hi¢u d€ nhirng nguo1 nghe chung ta néi bi€t dugc nhan dinh d6 dugc dua ra nhu mot su
khiéu khich, bang khong ngud1 nghe c¢6 thé nghi rang chiing ta bi dién.

Chuang ta can mét tur dung lam d4u hiéu cu thé dé thé hién sy khiéu khich. Nhirng tir trong tir dién
khong bao gid gdm mdt tir nhw vay. Nhitng tir nhu: gia sir, va cum tir: diéu gi, néu, khong du nghia dé
dién ta, bai vi chiing c6 thé dugc st dung dé biéu hién thanh du hiéu cua sy suy doan nhitng diéu co
thé tro thanh su thuc. Vai nam trudc, t6i da phat minh ra mot tir moi: PO. Nghia cua tir nay 1a: nhing
gi tiép theo sau day duoc trinh bay truc tiép nhu 1a mot su khiéu khich. Chr céi p 13 chir viét tit cua
tir khiéu khich va chit cai o 1a chir viét tat ctia tir hanh dong.

Mic dau nhitng y twéng PO dudng nhu dién rd va trai nguoc han véi logic thong thudng, nhung
mot sy khiéu khich lai thuc su 1a mét hanh dong logic trong mdt h¢ théng khudn mau.

Boi vi hé théng khudn miu 12 mot hé théng bat d6i xing, cho nén ching ta cdn mot phuong phap
nao d6 dé vuot qua khoi con duong tu duy chinh dé di tdi nhitng con dudng nhanh. Trong nhitng cau
chuyén cuoi, diém nat cua cau chuyén tao nén su két ndi cau chuyén. Trong tu duy khac la, su két ndi
nay la su khi€u khich. Chiing ta str dung mot y twong khi€u khich nhu mét ban dap, nhu hinh minh hoa
trong biéu do & tranh bén.

Budc dau tién 1a dua ra sy khiéu khich. Sau d6 chiing ta s& tir d6 thoat ra khoi dudng chinh dé nhay
vot t6i duong nhanh. Va mot khi ching ta & d06, ching ta c6 thé nhan ra rang ching ta da c6 mot y
tudng mGi hoan toan hop 1y. Ching ta quén di cach 1am thé nao dé ching ta c6 nd.

SUKHIEU KHICH
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Mot giai phap thudc 16i tur duy khac la khong bao gior can chiing ta chirg minh 1am thé nao chung ta
cO dugce no, trai voi logic thong thuong, nhung gia tri cua n6 chinh la & cho ching ta c6 dugce y tudng
mo1i.

Néu chung ta hinh thinh mot duong cat ngang biéu d6 khuon miu (trang bén) gitta hai diem X va Y,
ching ta c6 mot birc tranh trong gidng nhu hai nhanh song nam sat canh nhau. That kho dé thoat ra khoi
do tr nhanh chinh, bo1 vi ching ta s€ bi kéo lai. Tuong ty nhu vay, that 1a kho co thé thoat ra khoi
ludng tu duy chinh. Chiing ta phai di nguoc lai tu duy ty nhién va kinh nghiém cta chung ta, di nguoc
dbc dé thoat ra. Do chinh 14 1y do tai sao su khiéu khich 14 can thiét. Khi chiing ta dang & trén thugng
ngudn cta dong chay, chung ta c6 thé ty tim ra cach xudi xuéng mot dong chay méi.

Sw chuyén dong

Khi ching ta dua ra ¥ tuong khiéu khich, ching ta ¢ thé 1am gi v6i n6? Chung ta hudng t6i mot y
twdng moi. Hanh dong “ chuyén dong” rat khac so vai hanh dong xét doan. Toi s& giai thich hanh dong
“chuyén dong” nay ¢ phan sau. Sy khiéu khich va sy chuyén dong luén song hanh véi nhau.

Chung ta c6 dugc diéu gi tir sy khiéu khich: PO: con bo c6 thé bay? Trong su tudng tuong ciia
ching ta, chiing ta c6 thé nhin thdy mot con bo dang bay. Piéu gi sé xay ra. Diéu gi dang xay ra? C6 18
ching c6 thé dau trén canh cAy? Va chinh tai diém nay, ching ta c6 thé bat dau c6 duoc mot ¥ tudng.
Mot con bo ddu trén cdy c6 thé gim 14 thay co. Va c6 18 chiing ta s& str dung 14 cay dé nudi bo. Co
phat trién theo hai chiéu, trong khi d6 14 ciy lai phat trién theo ba chiéu. C6 1& chung ta c6 thé tim
nhitng cdy ting truéng nhau va c6 nhiéu 14 dé lam thirc an t6t cho bo ( ¢6 thé an truc tiép hodc co thé
sau so ché). La cay chira nhiéu protein. Va néu ching ta chi c6 mot khoang khong gian gi¢i han, ching
ta s& thu duoc trén mdi hecta san luong co-14 nhiéu hon so véi ¢o trong thie. Co thé diéu nay khong
thuc hién dugc, nhung n6 1a mét y tudng maéi.

Chung ta thu duoc gi tir sy khiéu khich: PO chiéc 6 t6 ¢ banh hinh vuéng? Ching ta tudng tuong
ra chiéc xe 6 t0 dang lan banh tién vé phia trudc. Chiéc banh xe dang chuyén dong tién 1én. Con
duong ma ching ta di 14 mot con dudng gd ghé. Nhung chiée xe leo 18n tir tir va chiing ta biét chinh
xac duogc dod cao cua chiée xe nhu thé nao. Vi thé, néu tinh trang duong nhu vay tré nén ngén hon, xe
s& it ting d6 cao hon va ching ta c6 thé dang di trén mot con dudng bang phiang. Piéu nay dan téi
twong thiét ké mot chiéc 6 t6 dé di nhitg con dudng gd ghé. Vi du, mot chiéc banh xe nhd & phia
trude 1a ddu hiéu bao con dudng gb ghé. Tly vao tinh trang dudng ma nguoi thiét ké s& biét phai ning
hay ha truc xe dé phu hop véi do go ghé. Két qua 1a khi di trén mot con dudng bang phing, chiéc xe
dang tr61 trén mat duong chir khong phai dang “nhdy” trén mat duong. To61 da goi y y tudng nay tur
nhitng ndm 1975. Va mdt vai cong ty san xudt va ché tao 6 to hién nay dang thiét ké nhitng chiéc 6 t6
thong minh dyua trén y tudng nhu vay.



Tao nén su khiéu khich
Lam thé nao dé tao nén sy khiéu khich? Lam thé nao dé ban ty minh tao nén sy khiéu khich?

Nhirng su khiéu khich dugc thira nhan. Ban nghe hoac doc duoc mdt nhan xét that ngd ngén. Nhan
x¢ét nay khong chu dich tao nén sy khi€u khich. N6 ¢6 thé 1a mdt y tudng nghiém tic hoac chi 1a mot y
tudng ngd ngan dé gay cuoi.

Ban ¢ mot sy lwa chon. Ban c6 thé lya chon vit bo ¥ tudng do hodc ban cod thé chon nhin nhin y
tudng d6 nhu mot sy khiéu khich. Rada dugc phat minh ra theo cach nay. Mot vai ngudi dién da noéi
rang mdt tin hiéu radio c6 thé dugc str dung dé ban roi may bay. TUr ¥ tudng dién rd ndy, boi vi ning
luong ctia mot song radio 13 rat thap, da goi ¥ cho mot y tudng hitu ich 13 str dung song radio dé phat
hién ra may bay.

Vi vay, ban co thé chon cach xem xét bat ky y tudng nao ban nhan dugc nhu mot su khiéu khich.

Sw dio ngwec. Ban xem xét cach ma giai quyét sy viéc ma moi ngudi thudng lam, va sau d6 ban
can nhic can trong va lam theo cach nguoc lai. Ching ta thuong cb dé ché tao cac banh xe hinh tron,
gio ching ta hay 1am mot chiéc banh xe hinh dang khac: vudng hodc méo. Ban thudng tra tién dé mua
hang, gio hiy dé nguoi ban hang tra tién cho chung ta vi da l1ay hang. Diéu niy c6 thé dan t6i y tudng
gidng nhu tem danh cho khéch hang.

Hudng thong thuong 14 gi? Va hudng d6i nghich vai no 1a gi?

Sw thodt ly: trong phuong phap nay, ban xem xét thay mot vai diém dic trung ma moi nguoi cho 1a
duong nhién trong mét tinh huéng nhat dinh. N6 ludn dugc xem la ding, va sau do, ching ta bé lai
hodc hiy bé dac trung do. Vi duy, chiing ta coi duong nhién la cho bao vé s€ phai sua.

Sau d6 chiing ta bo lai dac trung do, thoat ly khoi nd, va ching ta néi rang: PO, chd bao vé khong
sta. Diéu ndy dan chung ta toi ¥ tedng vé mot con chd bao vé nho rat thong minh s& khong stia. Thay
vi d6, ching s& 1én di dén mot goc, noi dat mot chiéc nit ma ching di duoc day an nat. Nat nay khoi
dong dén bao va hé thong an ninh. N6 ciing c6 thé khoi dong mot dai bang trong d6 ghi bang tiéng sta



dong loat cua nhi€u con cho.

Tw duy ao woc: déy khong nén 13 nhitng wdc mubn binh thudng, kiéu nhu mong glam gia mot vat
g1 do6 chi con mu’(n phan tram. N6 nén 1a nhitng ao udc ky quic. Ban co thé nd: s& khong tot sao
néu...., sé khong tdt sao néu nhirng nha may giy 6 nhiém xudi theo cic dong song. Diéu ndy dem dén Ly
tuong thu’c t& vé quy luat quy dinh ngudn nudc chay vao mot dong song phai luén xudi dong véi ngudn
nude ra, nhu vay nha may d6 chinh 1 ngudi dau tién phai thir nghiém sy 6 nhiém ctia nd.

Sw qud mirc: 16 bao gdm bt ky ¥ twong gi ma ban dua ra nhu mot sy khiéu khich. PO nhiing chiéc
6 t6 dugc dung 1am my 6ng; PO moi ngudi bo phiéu hang ngay vé cac quyét dinh ctia chinh phu. Sy
khiéu khich cuéi cung néy c6 thé dem dén ¥ tudng ring ctr 10h tdi hang ngay, tat ca cac ho sé& bat 10
sudi dién néu ho khong dong ¥ voi chinh sach vua dugc cong bb. Su tang luong tleu thu dién c6 thé
duoc do luong ngay 14p tirc tai tram cung cip dién, vi thé, cho ngay sé phiéu tong sd, véi mot phiéu
tan thanh, ban s€ bat 10 sudi vao thoi gian khac.

Nhin chung, c6 nhiéu nguo1 qua nhat nhat dé tao nén su khiéu khich. Nhung ban da dugc bao ho
nhd tir PO. Mot sy khiéu khich khi dung tir nay di c6 du hiéu chig to d6 13 su khiéu khich. Liéu ban
c6 thé str dung su khiéu khich d6 hay khong khong quan trong. Néu ban dua ra mot su khiéu khich tot,
hay tir ddu ban da c6 thé c6 duoc mot nira ctia ¥ twdng méi chira dung trong d6. Khi ban luyén thuan
thuc hon vé6i k§ ning “chuyén dong”, ban sé& sir dung sy khiéu khich van ham chira sy nhit nhat va hoi
hot hiém khi duoc st dung.

Ban c6 thé néi: day 1a sy khiéu khich cua t6i. Sau d6 hy trinh bay ching. Sau d6 ban cb van dung
no. Nhung do 1a & giai doan hanh dong thir hai. Khi ban néu ra sy khi€u khich, ban khong can nghi
xem né nén dugce st dung nhu thé nao.

Tom tit

Bt ky mot h¢ théng tu t6 chirc nao cling co su can thiét vé mit toan hoc va logic dugc hinh thanh
bo1 su khiéu khich dé di tat qua khoi cac khuon mau, hé thong bat do1 xtig. Chung ta st dung tir méi:
PO dé ra dau mot su khi€u khich. T61 da trinh bay 5 cach d€ néu ra su khiéu khich: chap nhan su
khi€u khich, doi nguoc, thoat ly, tu duy ao udc va khiéu khich. Bé c6 dugc 161 tu duy nay, ban khong
thé 1a mot ngud1 nhat nhat: mot su khi€u khich nén thuc sy mang tinh khiéu khich. Khi ban c6 dugc su
khiéu khich, ban st dung k¥ nang “chuyén dong” d€ bién sy khiéu khich tré thanh mot y twdng.

Bai tap
1- Nhirng nhian xét nao dudi day hoan toan la sy khi€u khich? Trudc nhirng 161 nhan xét nao
ban nén dat ttr PO?

- May bay nén ha canh theo kiéu chong nguoc.

- Banh hamburger nén ¢6 hinh vuong,

- Ngu 5h mdt ngay 1a du.

- Phu nit nén tr& thanh cac chinh tri gia.

- Moi ngudi nén tra thué theo trong luong co thé.

2- Hay néu ra moi sy khi€u khich kiéu thoat ly cho mdi vat sau. Ban hdy chon ra vai dic



diém ma ban cho 1a duong nhién, sau do bo lai ching.
Xe dap, thu vién, thang may, ngay sinh nhat, ng61 nha, tennis.

3- Néu ra mot su khiéu khich kiéu ddi nguoc voi moi vat sau. Ban hay chon hudng thong
thuong cua moi hanh dong, sau d6 ban dao ngugc hudng nay.

Quyén gop tién tng ho tir thién.
Chon nghé
Quan hé ban be.
Xem ti vi
Cit co.
4- Nhirng y tuong nao sau day d6i voi ban duong nhu mang tinh khiéu khich nhat? Hay sip
xep chung theo mirc do giam dan.
- PO cha me nén xin phép con céai khi ra khoi nha.
- PO cong nhan duoc quyét dinh 1am viéc bao nhiéu gio mdi ngdy.
- PO gia cua nhitng d6 4n co ban nén giam.
- PO nhitng ngudi dan don nén tra thué it hon.
- PO 6 t6 nén khong c6 banh.
- PO 0 t6 nén c6 mau vang,
5- Hay néu sy khiéu khich kiéu ao udc trong mdi tinh hubng sau. Str dung cau: lidu c6 tot
hon néu....
Truong hoc; cha me; quﬁn 40; ngu; thé thao.

6- Néu ra 3 su khiéu khich khac nhau kiéu khiéu khich cho mdi myc sau. Sy khiéu khich
phai mang tinh khi€u khich cao do.

bién thoai, mai toc.



SU CHUYEN PONG

Su khiéu khich trd thanh vo ich néu ta khong thé 1am gi v6i nd. Chuing ta str dung “su chuyén dong”
dé chuyén tir sy khi€u khich t&1 mot y tudng méi. Sy khi€u khich va sy chuyén dong di theo sau nhu
mot qué trinh két hop.

Piéu quan trong nhat 13 tri 6c ban phai hiéu rd rang sy khac biét gilta su chuyén dong va sy xét
doan. Nhitng cach tiép can truyén thong dé hinh thanh tu duy séng tao thudng dé cap dén hodn viéc xét
doan hodc tam thoi ding viée xét doan, nhung cach néi nhu vay van con hoi hot. Bai vi tr chbi xét
doan khong c6 nghia 1a ngudi tu duy nén lam diéu nguoc lai. Chuyén dong 1a mot hanh dong tich cuc
ma chiing ta sir dung can trong. Khi ching ta thyc hanh hanh dong chuyén dong, ching ta s& thuan thuc
hon hanh dong nay. Ngay ca khi chung ta tr¢' thanh mot nguoi thanh thuc ki nang hanh dong chuyén
dong, mot sy khiéu khich van c6 thé 1am ching ta chuyén dong dén voi nhitng diéu ching ta chua co
tai thoi diem do.

Biéu dd trang bén minh hoa sy khac nhau giita xét doan va chuyén dong. Thong qua xét doan (tu
duy mil den) chung ta so sanh thir phia trudc ching ta véi thir ching ta da biét. Néu nhitng gi phia
truéc ching ta 13 sai, chiing ta phan bac no. Thong qua su chuyén dong, chiing ta hoat dong bén ngoai
su xét doan va hé thdng su thuc. Thong qua su chuyén dong, chung ta xem xét nhiing gi phia trude
ching ta (thudng 13 mot sy khiéu khich) va chiing ta xem xét xem lam thé nao chung ta c6 thé chuyén
dong vé phia trudce tir sy khiéu khich d6 dé c6 mot y twdng mdi hitu ich.

Trong cudc song binh thuong, ching ta sir dung chuyén dong chi trong tho ca va trong 16i néi an du.
Trong ca hai trudong hop nay, ching ta déu khong ding lai va néi: liéu diéu ndy c6 hoan toan dting?
hay vi 6 ching ta tién 1én phia trudc dé xem xem phép an du dan dén dau hodc nhitng hinh ma chiing
ta co.

A1 dé day ban choi bai Poke, ban tré thanh mot ngudi choi Poke gidi. A1 dé day ban mot tro choi
bai khac, chang han bai Brit, ban ciling trd' thanh ngudi choi giéi mén d6. Nhung khi ban choi bai
Poke, ban choi theo luat mon Poke. Khi ban choi bai Brit, ban sir dung luat cho1 bai Brit. Ban khong
thé tron 14n hai lut choi bai d6 véi nhau. Ban phai Iuu gitr ching riéng ré trong tim tri. Ban 13 nguoi
choi Poke lanh nghé, dong thoi ca voi mon bai Brit.
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CHUYEN BONG
Piéu twong tr duoc ap dung voi xét doan va chuyén dong. Chung 13 hai trd choi tach biét. Khi ban
st dung xet doan, ban sir dung cac ky nang xét doan (mii den). Khi ban van dung chuyén dong, ban su
dung cac k¥ ning chuyén dong (mii xanh 14 cdy). Néu ban cb ging tron 13n hai 16i tu duy ndi trén, ban
s& chi thu duogc mot 161 tu duy 16n xon. Khi mdt nguoi thg moc mudn st dung bua, anh ta dung bua.
Khi can sir dung cua, anh ta dung cua.

Nhitng cach dé co dwoc sw chuyén dong

C6 mot sd cach dé tién 18n phia trude tir mot sy khiéu khich. Dudi ddy t6i néu ra mot vai cach.
Ban nén thuc hanh nhitng cich ndy cho dén khi trong tu duy cua ban hinh thanh k¥ ning hanh dong
chuyén dong. Néu ban khong c6 duoc ki nang tu duy nhu vay, thi 16i tuw duy khac la s& khong phat huy
hiéu qua. Khong c6 gi qua kho khin dé néu ra mot su khich dong, nhung diéu khé 13 ching ta can
luyén tap thuan thuc cac k¥ ning dé chuyén dong tir sy khich dong do.

Quan diém: d6 12 mot quan diém chung vé su chuyén dong. Chiing ta cd gang nd luc toi da dé tién
1én phia trudc tir sy khich dong. Diéu nay dan toi diéu gi? Piéu nay goi v diéu gi? Co diéu gi tha vi ¢
do.

Tirng hic, tirng hic. Pay c6 18 1a cach hitu ich nhat dé c¢6 dugce su chuyén dong. Ching ta tudng
tuong ra su khiéu khich trong hanh dong, khong ké sy khiéu khich nay ngd ngan nhu thé nao. Chung ta
tudng twong ra con bo dang bay, ching ta trdng twong ra mdt chiée 6 t6 leo nui véi banh xe hinh
vuong, ching ta tudng twong ra mot chiéc may bay dang ha canh nguge. Ching ta tudng tuong nhirng
diéu nay va chung ta theo ddi nhirng gi xay ra timng luc, ting lac. Cach xem xét nay khac han vai cach
xem xét diéu gi xay ra sau cung. Boi vi, sau cting mot chiéc 6 t6 c6 banh hinh vudng c6 thé bi v
thanh tirng manh. Mot chiéc may bay dang ha canh nguoc c6 thé bi ddm viao may bay khic...quan sat
tirng 1ac o thé dan t&i nhirng ¥ tudng méi.

Riit ra mot nguyén tic: liéu chung ta c6 thé chon ra hodc rat ra mot nguyen tac tir su khich dong
ndy va sau d6 van dung nguyén tic ndy trong mot y tuong cu thé.

Trong khi dang tim kiém mot phuong tién quang cdo mdi, ching ta c¢6 thé néi : PO ching ta nén



thué ngudi dimg trén phd doc quang cao. Khi xem xét hanh dong ctia nguoi doc thué quang céo trén
phd, ching ta nhin ra mot nguyén tic tha vi: ban khong thé an nut dimg d6i véi ngudi doc quang cio.
Chiing ta van dung nguyén tic ndy va tim kiém mot phuong tién quang cdo mdi ma chung ta co thé
dirng chung lai. Chiing ta nghi vé quang cao qua dién thoai. Néu ban khong mudn tra tién cho cudc goi
cuia ban, ban 4n mot nut dic biét va ban co cudc goi1 mién phi, nhung ban phai nghe mot vai 161 quang
céo ty dong trén duong day trong lac ban dang tro chuyén. Ngoai viéc rat ra mot nguyén tic, ching ta
cling co thé rat ra mot dic trung quan trong hodc mot khia canh cuy thé tir mot su khich dong. Piéu do
trd thanh mot loai hat giéng ma chiing ta c¢6 thé trong dé nay mam thanh mot y tudng mai.

Chii trong téi sw khac biét: sy khac biét so voi nhitng gi ching ta thuong biét 1a gi? Nhing diém
khac biét d6 1a gi? Bang cach chu trong vao nhitng diém khéc biét, ching ta tim cach dé hudng téi mot
¥ trong mo1. Su khac biét gitra mot chiéc may bay ha canh ngugc va mot chiéc may bay ha canh thuan
la d6i vé6i chiée may bay ha canh ngugc, vi tri ha canh ctia n6 s€ dam theo chiéu hudng Xuéng. Piéu
ndy dua dén ¥ tudng vé su tiép dat an toan. Tir d6, ching ta thuc su ¢ thé ¢ duge nhitng ¥ tudng
hﬁ’y ich, chang han nhu xo04 bo cac cau thang nghiéng dé thay thé bang hé thong thang may tinh hinh
khan cap.

Chu trong vao su khac nhau la mot cach suy nghi vo cung quan trong khi IlglIO’l tu duy phai d6i mit
VO’l su phan ddi quyét liét nhitng ¥ twdng méi. Nhitng cau nhu : ¥ tudng ndy giéng hét véi ... ban dé
XuAt mot Vv tudng méi1 va ai do bac bo y tudng cua ban bang mot cau nhu vira néu. Cau do that la mot
161 bac bo hét strc quyét 1iét va dy 4c ¥ boi vi nd khong chi phan dbi y tuong duoc dé xuit ma nd
con ¢d ¥ noi réng y twong do khong dang dugc chi y mot chit nao béi nod ton tai hodc da dugc st
dung. Va cach duy nhit dé ban d6i mat vai nhitng cau nhan xét nhu vay la cau noi: nod co thé duong
nhu gidng... nhung ching ta hiy chd ¥ toi nhitng diém khac biét..., sau d6 ban 1iét ké nhitng diém
khac biét.

Tim kiém gia tri: liu su khich dong nay co6 gia tri gi khong? Li¢u con c6 nhirng khia canh tich cuc
cu thé nao khac? Liéu trong nhitng hoan canh cu thé nao thi sy khich dong s€ co gia tri cu thé?

Sw khich dong : PO nhiing nhan vién c6 tham vong nén mac chiéc 40 so mi hodc 4o khoac mau
vang- dem dén mot vai y twong tha vi. Vi du, trong nganh kinh doanh dich vy, mot khach hang s& ludn
mudn chon mot trg 1y mac 4o khoac hodc 4o so mi vang,

Tri 6c cta chung ta cang nhay cam thi ching ta cang c6 kha nang cam nhan dugc gié tri ctia hau hét
tit c4 moi viéc, bao gom ca su khich dong. Mot khi ching ta d3 tim ra gia tri cu thé, ching ta ctng cb
gia tri do, xay dung va dua no vao thuc té. Mot con chd danh hoi duge mdt mui thoang thoang. N6 lan
theo mui d6. Va mui d6 ngdy cang ddm hon. Cudi cung, con chd tim ra con mdi ctia nd. Tuong ty nhu
vay, chiing ta c¢6 thé “danh hoi” gia tri va c6 thé 1an theo gia tri d6 dén tan khi chiing ta timra gié tri to
160 hon du site dé hinh thanh mot ¥ tudng mai.

Sw chu y: su chi y cua sy khich dong nay la gi? Thuat ngii: chi y bao ham nhiéu céch khac nhau
dé co sy chuyén dong. D6 c6 thé 13 su chd ¥ nim ¢ nhitng diém khac nhau. D6 c6 thé 13 mot nguyén
tic can cha . Sy chd ¥ duoc trinh bay & phin thir ba cta cong cu dinh hudng sy cha ¥ PMI ma toi da
trinh bay & phan trudc. Mot ngudi sang tao chi ¥ va timra sy cha ¥ ctia bat ky su viéc ndo. Ban c6 18
cling can nd lyc dé tim ra nhitng su cha ¥ do.

Tom tit



Chuyén dong 1a mot hanh dong cu thé va c6 can nhic. N6 khac biét v6i su xét doan. Chuang ta s
dung sy chuyén dong dé tién 1én phia trudc tir mot su khich dong dé tim ra mot y twong méi. Su
chuyén dong va sy khiéu khich di cung v6i nhau nhur 1a mot phwong phap dé di tat qua cac khuoén mau
va m& ra mot y tudng mo1. Nhirng cach dé co duoc su chuyén dong, bao gém: quan diém, tung ltc,
tung luc, rat ra mot nguyén tac, chu trong to1 su khac biét, tim kiém gia tri va su chu y. Budce dau tién
12 néu ra su khich dong. Budc tiép theo 1a str dung su khich dong dé tim kiém gi4 tri chuyén dong.

Bai tdp
1- Str dung phuong phap : ting lac, timg lac — dé c6 duogc su chuyén dong tir nhitng sy
khiéu khich sau:
- PO: mdi ngudi s& tir quyét dinh xem mdi ngay ho nén 1am viéc bao nhiéu gio.

2- Str dung phurong phap “rat ra mot nguyén tic” dé c6 duoc su chuyén dong tir nhitng sy

khich dong sau:

- PO: tit ca céc tivi déu duoc thiét ké mot goc trén man hinh dé thong bao cho ban biét

ban da sir dung tivi bao nhiéu gio trong tuan (bat dau tinh tir nira dém ngay chui nhat).

3- Str dung phuong phép chu trong ti su khac biét dé c6 dugc su chuyén dong tir sy khich

dong sau:

- PO: thay vi sip dit ngin nip phong ctia ban thin, mdi nguoi phai sap dit ngin nip phong ctia
nguoi khac.

4- Sir dung phuong phap “ tim kiém gia tri” dé chuyén dong tir su khich dong sau:

- PO: tit ¢4 moi ngudi ming hai ngy sinh nhat cua ban thin trong nim: ngay sinh nhat thuc sy
cua ban va mgt ngay sinh nhat chinh thirc ma ban chon.

5- Ban mudn c6 mdt vai y tudng moi trong kinh doanh nha hang. Hiy néu ra mot su khich dong (st
dung phuong phap thoat ly) va tir 6 hay thuc hién sy chuyén dong ( sir dung phuong phap su chu y).
6- Ban dang tham gia vao mot chu’O’ng trinh quéc gia dé khuyén khich moi ngudi tap luyén
thé duc. Ban can y twdng méi dé tuyén truyén nhirng 101 quang cdo. Str dung phu:(mg phap dao nguoc
dé néu ra mot sy khich dong va sau d6 st dung phuong phap rt ra mot nguyén tic dé tim ra mot y
tudng moi.

7- Str dung tat ca cac phuong phap chuyén dong, 1an luot, dé ¢ ging co dugc sy chuyén
dong xa nhat ttr sy khich dong sau:

- PO: bat ctr lic ndo, d6 tudi ctia ngudi 14i xe can duoc ghi rd rang & dang sau chiée xe
do.



TU NGAU NHIEN

Phuong phap ciia tir ngiu nhién 1a mot ki thudt quan trong cta 16i tu duy khac la, va no rat dé sir
dung. N6 dugc xem nhur 14 phuong phap don gian nhat trong tat ca cac ki thudt sang tao va né dugc
moi ngudi st dung ngdy cang rong rii dé tao ra nhitng y twéng méi (vi du, san pham mai). Toi da
trinh bay k¥ thut nay tir nhiéu nim trudc day.

Lich str ctia nhitng phat minh va nhitng y tudng da dan chimg nhiéu vi du vé nhitng y tudng sang tao
c6 gia tri dudng nhu dugce tao ra tr mot viée tinh co xdy ra (gidng nhu viée qua tio roi xuéng dau nha
bac hoc Newton va khoi nguén khai niém vé mot luc hép dan). Cau hoi duogc ditra 1a 1am thé nao dé
nhitng su viéc tinh co ¢c6 thé dem lai mot hiéu qua sang tao.

Trong biéu d6 ¢ trang bén, chung ta nhin thady mot khuon mau bat di xing thong thudng. Néu ching
ta tién 1én vi tri xudt phat, ching ta khong thé téi dugc duong nhanh. Ching ta ¢6 thé str dung phuong
phap chuyén dong/ khich dong dé di tat toi dudng nhanh. Tuy nhién, néu ching ta bat dau tir mot diém
khac (duoc chi ra trong hinh bén 1a diém RW), chung ta c6 thé c6 duoc sy lién két vi duong nhanh.
Khi do6, con duong tré lai diém xuit phat 1a mét duong théng. Mot sy kién tinh c& co thé tao ra diém
RW d6. Mot su kién tinh cd cho phép ching ta di vao mot khuén miu tir mot diém khéc. Piéu nay
mang lai cho chung ta cai nhin tirc tho1, hoac kha nang truc giac hoac tdc dung kiéu Eureka. Chinh nha
bac hoc Acsimet nhd vao viéc xem xét banh xa phong (hodc mot vat gi d6) trong luc tam lam dot
nhién hinh thanh trong 6ng ¥ tudng 1am thé nio dé c6 thé kiém tra dugc chiéc vuong mién c6 duge
lam bang vang that hay khong (bang cach chi ra sy khac nhau giita trong luong clia vuong mién trong
nudc va lac ¢ ngoai nude).

Thé liéu ching ta co phai cir thé ng01 doi nhu:ng su kién tinh cd dé loé 1én trong dau chung tay
tuong mo1? Li¢u ching ta ¢6 phai ngoi dlIO'l gbc cay doi tao roi vao dau? Chung ta co thé 1am vay.
Ching ta c6 thé tr tao ra nhitng co hdi ngdu nhién cho chinh ching ta. Pay chinh 13 diéu dugc 1am
théng qua k¥ thuat tir ngiu nhién ctia 16i tu duy khéc la.

Tim tw ngdu nhién

Chiing ta khong thé chon tir mang tic dung khuyén khich bdi néu ching ta chon nhitng tir nhu vay,
ching s& chi phu hop véi nhitng ¥ tudng san co. Vi thé, thay vi Iua chon tir, chiing ta tim tir d6 mot
cach ngiu nhién. Do chinh 13 1y do tai sao ti lai chon phuong phap niy 1a phuong phap tir ngau
nhién.



Ban c6 thé bo rat nhiéu manh gidy, mdi manh gidy ghi mot tir roi bo vao tai. Ban tinh cd cho tay
vao va chon ra mot tir. Ban cling c6 thé nghi dén mot trang ngiu nhién trong cudn tir dién, sau d6 ban
md dén trang d6 va chon mot vi tri ngdu nhién trén trang d6: vi du, dong thir sau tir trén xudng dudi.
Sau d6 ban m& cudn tir dién t6i vi tri d6. Ban ¢6 dwgc mot tir ngﬁu nhién. Néu tir dé khong phai la
mot danh tir, ban tiép tuc tra doc Xuéng dén danh tir dau tién ma ban doc duoc .

Ban ciing ¢6 thé nhim mit va ding ngon tay chon mot vi tri trén bao, ban md mit ra va chon tir gan
ngon tay ban tro nhat.

Ban ¢6 thé c6 mdt danh sach gdm 60 tir trong trang bén. Ban liéc nhin dong hd va néu kim gidy cua
ban chi s6 27, ban chon tir 27.

Khi chon ttr, ban nén nho réng danh tir dé duogc sir dung hon dong tur, tinh tir va trang tur. Néu ban tu
tao ra mot danh sach tir ctia riéng ban, ban hady dam bao rang nhiing tir d6 dugc mo1 nguoi biet dén va
ham chira nhirng chirc nang, dac di€m cu the.

Ban nén ludn ludn bat dau véi tir ngdu nhién dau tién ma ban c6. Boi vi néu ban khong bat dau tir tir
dau tién, ban s& mudn thir tir thi 2, thit 3 va ¢t nhu vay, ban dang hanh dong giéng nhu chd do1 mot tir
két ndi v6i nhitng ¥ trdng ban dang c6 sin. Piéu nay chang gitip ich dugc gi cho ban. Vi vay, néu ban
khong thé cling suy nghi voi tir dau tién, ban hiy chuyén sang mot ki thuat khac va s& quay tro lai ky
thuat nay sau.

Danh sdch cdc tur ngdu nhién.

Trong danh sach tir ngiu nhién néu & trang bén, tit ca déu khong c6 gi dic biét. Ban c6 thé dé& dang
lam mdt danh sach nhu vay.

Ngua Bong Tén lwra
Ludc Pién thoai Nui

Con ran But chi O to

Thu Cay Thang tho
May quay Chuot Ho

Vo1 V6 tuyén Con meo
Thang may Luat su Dai

Diéu thudc Mua Trai tim
La co Lra Cai bay
Tring Nhatam  Chia khoa

Bua May bay Que diém



Cai thung Dan ghita May pho to
Chuodng Burc tranh  Cay xuong rong
Cira hang Tamtham Nhatu

Con rua Bai hat Hoa

Kinh mit Tién Vong tay

Giay Con dao Cuc tay

Miii Da cudi Khau sing

Banh humberger L4 phiéu Ca1 ghim cai

Tai sao no hoat dong

C6 18 lac ban déu, ai cling cho rang ki thuat ndy dudng nhur v6 1. Lam thé ndo dé mot tir hoan toan
khong c6 moi1 lién hé gi lai c6 thé gitp tao ra nhitng y tudng vé mot chu dé cu thé.

Néu tir dugc chon hoan toan ngau nhién, thi bat cr mot tir ndo ciing c6 thé gitp tao ra ¥ twdng vé
bt ctr su viéc gi. Piéu nay duoc thuc hién chinh dya trén logic cua nhiing diéu véo ly. Trén thuc té, n6
chi vo 1y trong mot hé thong thong tin thu dong. Trong mot hé thong thong tin tir to chirc ki thuat nay
hoan toan c6 y nghia.

Ban bit dau di ra tir nha cta ban. Ban di trén con duong ma ban luon di. Nhung néu ban lai bat dau
tir mot noi ndo d6 ¢ ngoai thanh phd trd vé nha, ban ludn co thé cé nhiéu con dudng khac nhau dé trd
vé nha. No6i cach khic, néu nhu ching ta chuyén dong tir ngoai vao bén trong, nhitng khudén mau cua
ching ta st dung s& khac voi khuén miu ching ta sir dung dé chuyén tir trung tAm ra ngoai. Piéu nay
chang c6 gi 1a bi hiém ca.

B ndo cua ching ta thuc hi¢n sy két ndi rat tdt nén bat cir mot tir ngau nhién nao ciing s& duoc chi
dan t6i nhitng ¥ tudng vé mot cha dé cu thé. C6 d6i khi sur két ndi gitra tir ngAu nhién va chi dé qua
tryc tiép, nd ciing khong thé khuyén khich ching ta t§i y twong méi ndo. Ciing c6 khi tir ngdu nhién don
gian lai dan chung ta t6i nhitng ¥ tudng chiing ta di biét.

Sit dung ky thudt tir ngdu nhién

Chung ta mudn mot vai ¥ tudng mdi vé may photo. Kim gidy ctia chiéc dong hd chi dén sd 19 va
chiing ta c6 tir “cai miii” (ttr danh sach néu trén).

Chung ta n6i: may pho t6 PO céi miii.

Miii goi ¥ ching ta dén mui.

Gia tri cua tir mui ¢ day la gi?

T4t nhién 12‘} may photo c6 thé toa ra,céc mui khélc~ nhal}, tuy thuoc vao né hong bo phan gi. Vi thé,
chung ta ¢6 thé sir dung mui nhu mdt dau hi€u bao 16i. Néu may photo cua ban khong hoat dong, ban



s& ngtri thiy mui. Mui ban ngiri dugc sé ngay 14p tirc bao cho ban biét b phin nao bi hong.

Ban dugc giao nhiém vu tiép dai mot vai nguoi va phai tim gi d6 cho ho lam. Ban doc ddng ho ¢
gidy 49 va ban c6 tir trai tim.

Ban c6 thé nghi vé mot biéu twong trai tim do, thuong duoc hiéu véi tir yéu. Toi yéu New York vi
theé ban dé nghi moi nguo1 tap hop lai va dua ra nhiing biéu tuong khac c6 thé ham chira nhiéu y khac
nhau, chang han, t61 ghét New York, to1 khong biét gi vé New York, t61 vui vi New York, t61 budn ve
New York.

Vi thé, ban thiy day, k¥ thuat nay rat dé sir dung.

Ching ta di theo mbi lién hé va chirc ning ctia tir kich thich. Chung ta sir dung nhiéu phuwong phép
khac nhau dé chuyén dong. Ching ta st dung cac khia canh cta ttr 6 nhu mdt phép an du.

Nhung ban cling dung thuc hién qua nhiéu budc dé tao su két ndi, bsi vi qua nhiéu budc sé& dan
ban tr¢ lai véi nhitng v twong ban da biét va sir dung tir ngau nhién dé kich thich chang con gia tri gi.

Ban cling dung bat dau béng vigc liét ké nhiing khia canh cta tir d6 boi vi néu ban lam nhu vay,
ban s€ viét xudng danh sach do nhitng khia canh vé y twdng da ton tai.

Ban hiy nghi vé mot khia canh ndo d6 ciia tir ngAu nhién va ¢ ging tip trung tu duy theo khia canh
d6. Chi khi ban da c6 gang thuc hién tot mdt khia canh nay, ban mé1 nén chuyén qua khia canh khac.

Tom tit

Tu duy sang tao d6i khi duoc khoi nguon tir nhitng sy kién ngdu nhién. K¥ thuat tir ngiu nhién ctia
161 tu duy khac la giap chung ta ¢6 dugc sy kién ngau nhién d6 véi vai tro nhu moét cong cu tu duy can
trong . M6t tir co thé ¢ nhi€u khia canh ngau nhién (khong c6 su lua chon cu thé) duogc gan két voi
chil dé can tim y tudng moi. Su lién két, cac chitc ndng va cac khai niém cua tix ngau nhién gon y cho
chung ta dén voi y twong méi. Su logic ctia phuong phap niy 1a: trong mot hé thong khuén mau, néu
ban bat dau tur ngoai khudén mau, ban co thé md ra cac hudng khac nhau dé tir d6 di vao vi tri trung
tam.

Bai tap
1- C6 nhitng chiéc ban, ghé, givdong. Ban mudn thiét ké mot kiéu d6 dung gia dinh ma chua
tung duoc st dung. Ban stir dung k¥ thuat tir ngau nhién. Ttr cua ban 1a tir con ong, nghia 1a: d6 dac PO
con ong.

2- Ban can viét mdt cau chuyén ngan nhung ban khong thé nghi ra cha dé. Cau chuyén nay sé
viet vé van dé gi? Ban sur dung ky thuat tir ngdu nhién va tir ctia ban la tir cai bua.

3- Ban s€ di nghi mot tuan nhung ban van chua timra ai ¢é thé trong nom con cho cua ban.
Ban can y tudng madi. Ban st dung tir ngau nhién va tir cua ban 1la may Camera. Hay bat dau voi tu
nay.

4- L4 giam ddc cua modt cira hang, ban mudn tim cach dé khuyén khich nhan vién ctia ban
lich sy hon va gitip d& nhitng ngwo1 mua hang, Ban khong c6 dugc y trdng nao nén ban chon ky thuat
tr ngau nhi€n va tur cua ban la tu da.

5- Ban khong bao gio co6 thé td1 gan chiéc dién thoai vi chi cua ban ludn sir dung n6. Ban co



thé 1am gi v&i van dé niy. Ban str dung k¥ thuat tir ngau nhién va tir ban tim duoc 14 tir chia khoa.

6- Trong thi tran hién nay khong c6 du chd dd xe cho 6 td. Ban tach van dé nay ra thanh ba
van dé nho hon. Chon mot trong ba van dé do va c6 gang tao ra mdt y twdng mé1 hiru ich bang cach su
dung tir ngau nhién: tr cay xuong rong.

- Vén dé 1: khong khuyén khich moi nguoi 141 xe vao thanh phd.
- Vén dé 2: 1am cach nio dé ting chd dd xe.
- VAan dé 3: giam nhu cau lai xe ctia moi nguoi vao thanh phd.

7- Lam thé nao ma bo me co thé kiém soat con tré, nhitng dra tré khong bao gio 1am nhirng
gi cha me bao. Hay chon mot tir ngau nhién va str dung n6 dé dua ra goi1 y vé van dé nay.

8- T béo PO qua bong. Hay phat trién mot vai ¥ tudng moi.



NHIN LAI PHAN III

Phan mot cua cudn sach nay dua ra nhiéu cong cu tu duy cu thé (PMI, OPV, sau chiéc mii tu
duy...). Pay 1a cac cong cu c6 thé dugc sir dung riéng 1¢ hodc két hop. Mot ngudi tu duy hoc cach sir
dung nhitng cong cu ndy va str dung cac cong cu d6 thuan thuc thanh k¥ ning va trd thanh mot nguoi tu
duy t6t hon. Piéu co ban an trong tit ca cac cong cu ndy 1a mot hoat dong tu duy quan trong. o 1a
hoat dong dinh hudng su chu y. Pay 1a mét hoat dong tu duy quan trong ddi véi su nhan thirc cua tu
duy. Va phan nhan thtrc ctia tu duy chinh 1a chia khoa d6i véi tat ca hanh vi tu duy hang ngay.

Phan II dé cap dén mot vai cong cu tu duy. O phan nhin lai phan III dé cap dén mot vai hoat dong
tu duy co ban. Chang ta can biét va can hiéu nhitng hoat dong nay. Mot vai hoat dong nay sir dung méot
s6 cong cu cu thé (chang han cong cy PO cua 16i tu duy khac la), va co thé 1a cac thoi quen tu duy.
Trong hau hét cac hanh vi tu duy ciia ching ta, chung ta thuong sir dung nhitng hoat dong ndy ma
khong hé xem xét ching. Gid 1 co hdi dé chiing ta xem xét nhitng hoat dong tu duy co ban nay.

Suw thuc va su sang tao

Chuang ta da duoc doc & phﬁn truge vé sy thuc va su sang tao .
Su thye dam bao rang: day la cach ma sy viéc dién ra.

Su sang tao chi ra rﬁng: day la cach ma sy viéc co thé dién ra.
Ca hai déu 1a hai khia canh tu duy quan trong va can thiét.

Co nhiing lac chung ta phai bat dau tr mot sy thue. Va cubi cung ching ta lai tr& vé v&i su thuc.
Vi thé, su thuc vo cung quan trong.

Nhung thiéu sy sang tao, chiing ta s& khong tién bo hoic phat trién ¥ twdng méi t6t hon.

Tw duy phé phdn

Tu duy phé phén la su kiém tra cta chung ta so véi su thuc. Liéu diéu nay c6 thuc khong?

Tbn tai su thuc ctia trd choi, khi ban than chung ta dat ra tro choi hodac mot hé théng va chung ta xét
doan xem tro choi c6 dugce choi theo dung luat cia ching ta hay khong. Toan hoc 1a mot vi du.

Nhung ciing ton tai sy thuc doi thuc khi chiing ta d6i chiéu nhitng gi ching ta ndi voi nhitng sy thuc
dién ra trong thé gidi xung quanh ta. Co cac cap do su thuc khac nhau. D6 1a su thuc dugce hinh thanh
dua trén kinh nghiém cta ban than chiing ta va ctia nhitng nguoi khac. D6 1a su thuyc ma bat cur ai cling
co thé kiém tra nhirng gi chiing ta tuyén bd. D¢ 1a su thuc c6 dugce tir tai liéu (tai liéu khoa hoc, sach
tham khao...).

Chiing ta can phat trién thoi quen tu duy bang cach luén hoi ban than:

Gid tri thuc sw o ddy la gi?

Diéu quan trong can cha ¥ 1a cap do su thue. N6 ¢6 thé dugce xép loai tir su thuc chic chin hoan

toan vo1 mot su thuc chi 1a mot kha nang. Viéc danh gia sai su thuc c6 thé khién sy viéc thay doi rat
nhiéu.



Vai tro tiép theo ctia tu duy phé phan 1a kiém tra dya theo logic duoc sir dung. Dua vao logic,
chung ta tim cach rut ra dugc nhiéu sy thuc hon so v&1 nhirng gi chung ta dang co.

Chiing ta can hoi cau hoi thoi quen:

Diéu gi tiép theo sau ?

Va mot cau hoi quan trong hon nhiéu la:

Piéu gi phdi tiép theo sau ddy?

Theo logic tranh luan, chung ta phai dua ra nhirng két luan tir budc lién trude nd. Chung ta can dé
v chat ché hon dén tr “phai”. Thuong thi chung ta dua ra 101 tuyén bo c6 tr “phai” khi ching ta khong
thé tudng trong ra mot phuong an thay thé. Neéu ching ta ¢6 thé hinh dung ra phuong an thay the, khia
canh “phai” & day bi loai bo.

Sau cung thi tu duy phé phan (tu duy mii den) c6 thé dua ra nhirng két luan nhu:
Piéu nay sai.

Piéu ndy can nghi ngo

Diéu nay chwa dwoc chimng minh

Piéu nay da dwgc chirng minh.

Tw duy sdng tao

Theo 16i tu duy sang tao, ching ta khéng quan tdm nhiéu dén viéc chirng minh diéu gi, ching ta
chuyén dong tién 1én vo1 mot vai kha nang. Va khi ching ta c6 dugec mdt y twong méi, chung ta co thé
bat dau chirng minh sy thue va gia tri cua no.

Theo 16i tu duy sang tao, ching ta c6 thé nhay vé phia truéc va khi ching ta ding ¢ vi tri méi,
chung ta c¢6 thé kiém tra cac gia tri cta vi tri do.

Gia thuyét, suy luan va khich dong ludn ludn gitp ching ta tao ra nhitng ct nhay. Ching ta phai
doan bad1 vi chiing ta khong du thong tin dé hanh dong, theo 161 tu duy sang tao, chung ta dodn dé cé
nhitng cach xem xét thong tin md1 va dé kham pha kha nang c6 dugc nhirng y tudng mai.

Chi dua vao sy phan tich thong tin dé hinh thanh ¥ twéng mdi 1a chwa day du, boi vi tri ¢ cia
chung ta chi c¢6 thé nhin thay nhitng gi né dugc chuan bi dé nhin, diéu nay dong nghia vd1 nhitng ¥
tudng cli. Ching ta can phat trién k¥ nang suy doan.

Suy doan ¢ thé duoc phan loai tir mdt su suy doan rat hop 1y (diéu ma ching ta co thé cé dugc tir
gia thuyét) td1 mot kha nang chi dugc xem xét nhu mdt su khich dong ma chang hé c¢6 dau hiéu su
thuc. Muc dich cta sy khich dong 1a khién chiing ta nhin nhan di€u gi d6 theo cach méi, khong phai
bang cach chi ra cdch m&1 ma bang cach day ching ta ra khoi cach cil.

Mot ct nhay sang tao c6 thé kéo chung ta tu duy vé phia trudc. Ching ta dugc dan duong tir phia
trudc. Khong co tu duy sang tao, chiing ta dugc dan duong tir phia sau va ching ta phai dau tranh dé
day vé phia trudce, dua trén nhiing gi chung ta biét.

Quan di€ém sang tao chira dung ca kha nang san sang di 1é€n trudc va kham pha cac kha nang.

Tw duy khdc la




Tu duy khéc la dé cip chu yéu tdi viéc thay doi ¥ twong va nhan thirc. Cac cong cu dinh hudng tu
duy dé cap khia canh chung cta nhan thirc. Cong cu tu duy khac la d€ cap dén khia canh “thay d61”
cua nhan thirc.

Tu duy khac la dugce hinh thanh truc tiép trén sy xem xét khuén mau hinh thanh hanh vi tu duy cua
hé théng thong tin ty to chirc (nhu 14 su nhan thirc). Nhitng hé thong nhu vay cho phép cac thong tin
dén ty to chirc thanh cac khudn miu théng 1¢. Nhirng khuén miu nhu vdy cho phép chiing ta xem xét
thé gidi thuc tai. Ching ta nén quy trong nhitng khuén miu nhu vay. Nhung chiing ta khong thé di tat
td1 mot hudng khac bai vi hé thdng khudn mau 13 mot hé thong bat doi xing.

Néu ching ta mudn di tat toi nhitng khuén miu nhénh, ching ta phai c¢6 su hai hudc hodc sy sang
tao. Tat ca cac y tudng sang tao co gia tri rot cudc déu la nhirng ¥ tudng logic, nhung diéu nay khong
coO nghia la chiing c6 thé dén dugc voi logic ngay tur vi tri dau tién.

C6 hai k¥ thudt cu thé duoc dé xuat dé di tat toi nhirng nhanh bén do.

K¥ thuat dau tién str dung két hop su khich dong va su chuyén dong. Mot v tuong khich dong 1a mdt
¥y tuong duong nhu khong ton tai dya theo kinh nghiém hay su thuc. Chung ta ra dau hiéu cho mét y
tudng khich dong vé1 mot tir mo1 duge phat minh, tir PO.

Sau d6 ching ta sir dung “su chuyén dong” dé chuyén tir con duong thong 1¢ t6i dudng nhanh dé t6i
duoc véi y tuong moi. Su chuyén dong khac véi su xét doan. Vo1 su x€t doan, ching ta so sanh mot y
twdng voi nhitng gi ching ta biét va chiung ta bac bé nd néu nd khong ding voi kiém tra. Véi su
chuyén dong, ching ta hoat dong bén ngoai hé thong xét doan, ching ta xem xét ¥ twong mdi dé xem
]am nhu thé ndo ching ta c6 thé chuyén dong tir do.

C6 nhirng phuong phép cu thé khic nhau dé hinh thanh sy khich dong: chap nhin, dao nguoc, thoat
ly, tu duy ao ude va khich dong.

Ciing c6 nhitng phuong phap khac nhau dé c6 dugce sy chuyén dong tir mot sy khich dong: quan
diém, tung luc, tung lac, rat ra mot nguyén tic, chl trong dén su khac biét, tim kiém gia tri va sy chu
y.

Céc cong cu tu duy khac la dugc van dung mot cach can trong bt ctr khi nao chung ta can tao ra
nhitng ¥ trdng madi.

Hoat dong co ban

Ching ta s& xem xét lai nhitng hoat dong tu duy co ban. Ching ta cin nhan thirc nhitng hoat dong
ndy va thyc hanh ching thudng xuyén. Bat ky mot su thuc hién tu duy ndo ciing sir dung két hop nhirng
hoat dong tur duy co ban ndy, néu ching ta chi thuc hanh nhitng hoat dong co ban d6 13 chwa du, ciing
gidng nhu luyén tip cac nhom co khong cung cip cho ching ta ki ning ctia mot mon thé thao.

Str dung khuon mau nguo1 tho moc, chung ta phan chia cac hoat dong co ban do6 thanh ba nhom:

Hoat dong cit: chi trong t6i mot phan cua tinh hudng; rat ra mot phan cia tinh huéng; phan tich
tinh huong dua trén tirng phan; mé rong sy chi y t1 ca ngoai tinh hudng hién tai.

Hoat dong dan: tao nén sy két néi; ghi nhan va nhan dién; dat moi thr cuing nhau theo su téng hop;
hinh thanh nén d6 vat that va theo thiét ké.



Hoat dong ghép: day 1 van dé so sanh nhing gi phia trudc ching ta v6i khuon miu thiét ké. Vi
thé, ching ta can xét doan, ddi chiéu, kiém tra 1y thuyét va qua so sanh thuc té.

Piéu quan trong can nhd 1a viéc mo ta tu duy theo cach 1y giai triét hoc khong gidng vdi k¥ ning
thure hanh tu duy. Mot s mo ta vé mon tennis khong gidng nhur khi ban choi mon thé thao d6. Su phan
tich tu duy thanh tirng phan khong giap chung ta st dung dugc cac cong cu tu duy. Cac cong cu do
duogc thiét ké dé ing dung thuc té.

Mot vai thoi quen tw duy

O phan trude, chiing ta dd dé cap dén hai khia canh cta tu duy.
Tinh hudng

C6 nhitng sy thuc 14 duy nhét, nhung ciing ¢6 nhitng su thue duoc tuyén bd 1a duy nhét lai chi dung
trong nhitng tinh hudng nhat dinh. Pay 1a nguyén nhan ctia rat nhiéu 16i thuong thay trong tu duy va
ciing 13 nguyén nhan ctia nhitng su bat dong (bdi vi mdi bén chi tuw duy theo tinh hudng clia riéng
minh).

Thudng thi day khong phai 12 van dé tranh luin xem diéu gi dung hoic khong dung, ma 1a van dé
dua ra tinh huong cu thé dé diéu do6 1a ding. Thuong thi ca hai phia trong mét cudc tranh luan cung lac
déu cho la minh dung, nhung lai can ctr vao nhirng tinh huéng khac nhau.

Vi thé, ciu hoi thoi quen la:

Trong hoan canh ndo thi dp dung diéu nay?

Tong qudat va chi tiét

Pay 12 mot phan ctia tu duy va 13 mot phan ctia hoat dong tur duy.
Chung ta can co thoi quen thyc hién hoat dong.

C6 hai cau hoi thoi quen la:

Y tuéng tong quat la gi?

Lam sao dé c6 thé cu thé héa y tuong tong qudt nay?

Mbt ngudi tu duy thuan thuc 1a mot ngudi tu duy cé kha nang chuyén tir cu thé 18n tong quat va tir
tong quat xuong cu thé.

Ching ta rat ra y tuong tong quat dé thay d6i n6 hodc dé tim cach t6t hon dé thyc hién no. Ching ta
riit ra y twong tong quat nhiéu khi don gian chi 1a dé hiéu ching t6t hon.

Khi chiing ta can tao ra cic kha ning thay thé, thuong thi s& dé dang hon néu ching ta bat dau tir
mot ¥ tudng tong quat. Sau do ching ta s€ xem xem lam thé nao dé thuc hién cac y twong d6 nhu mot
¥ tudng cu the.

Khi ching ta xem xét sy viéc tir cap do ¥ tuong khai quat, diéu dé ciing giong nhu ching ta xem xét
O cap do khai niém hodc chirc ning.

Tom tit

Phan III dé cap chi yéu t6i cac hoat dong tu duy co ban. Tt ca moi ngudi tu duy déu can hiéu rd



nhirng hoat dong nay.
Ngoai ra, phﬁn 11 con dé cap dén mot s k¥ thuat tr duy sang tao thudc 16i tu duy khac la.
Bai tgp
1- Cong viéc cua cac nha kinh doal]h 12 san xuAt ra cang nhiéu san pham cang t6t. Cong viéc
cua chinh phu 1a bao v¢ cac gia tri xa hdi. Pi€éu nay c6 dung khong? St dung tu duy phé phan.
2- Chi ¢6 hai cach dé moi nguoi 1am nhitng gi ban muén: thudng hodc trirg phat. Ban c6

dong y khong? Ban c6 thé nghi ra cach nao khac ? Str dung tir ngau nhién 14 con chudt dé gitup ban c6
duoc ¥y tudng.

3- Y tudng khai quat dang sau canh ctra s6 ctia mot ctra hidu 1a gi? C6 cach nao khac dé ban
thuc hién y tudng tong quat nay? Hay chi ra mot vai y tudng cu thé.

4- Néu ban an qua nhiéu, ban s& qua béo, nd s& thé hién qua trong lugng co thé. Phu nit béo
hon nam gidi1. Liéu ¢ phai phu nit an nhi€éu hon nam gidi. Li¢u diéu nay c6 dung khong?

5- Tré con khong c6 di kinh nghiém séng dé dua ra cac quyét dinh dang. Vi vy tré con nén
nghe theo nhitng gi cha me noi: trong tinh huong nao thi 161 nhan xét trén day la dung? Y tudng tong
quat 1a gi? Nhitng phuong an thay thé 1a gi?

6- Néu ca voi ¢ bién ludn cé dugc tat ca thirc an ma ching mudn ma khong can phai cb
gang nhiéu, li€u theo ban chiung nén sir dung tho1 gian dé lam gi? Néu chung 1a mot loai thong minh.
Pua ra bon y tudng tong quat.

7- Trong khu vuc ban & co rat nhiéu trom. Lam thé nao dé giam s6 vu trom? Str dung mot ¥
tudng khiéu khich dé c6 dugc y tudng mai: PO...
8- Nha ti chi bién ti nhan thanh nhirng tén t6i pham hoan hao hon. Vi thé chang ich gi khi

dua nhirng t6i pham tré tudi vao nha ti. DAy c6 phai 12 1ap luan logic? Sir dung tir ngdu nhién banh xa
phong dé tao ra nhitng cach cu xir khac nhau d6i véi to1 pham tré tuoi.

9- Néu ban khong thich ai d6, ban khong nén mim cuoi vdi ngudi d6. Str dung tu duy phé
phéan vé van dé nay.



CAC NGUYEN TAC TU DUY

Khi ching ta da hoc dén phan niy, ching ta c6 thé cung xem xét mot s6 nguyén tic hudng din tu
duy. O phan dau ctia cudn sach, t6i di trinh bay nhitng nguyén tic hudng dan nay, nhung khi ban doc
nhirng trang dau thi nhitng nguyén tic d6 dudng nhu khong c¢6 ¥ nghia 1am. Nhung sau khi da duoc hoc
tit ca nhitng phan da duoc tinh bay & trén, ban sé& thiy nhitng nguyén tic ndy 1a nhiing nguyén tic nay
sinh tir nhitng qua trinh tu duy thuc té. Nhitng nguyén tic nay chinh 1 sy két tinh ctia nhitng gi ban vira
duogc hoc.

O day, toi trinh bay 12 nguyén tac co ban. S€ co6 nhirng ngu:0’1 cho ring can nhiéu hon, hoac it hon
s6 d6. Ciing c6 thé c6 ngudi cho rang toi da bo ra ngoai mot sd nguyén tic ma theo ho 1a can thiét.
Thuc ra, d6 1a tuy thudc vao lwa chon ctia mdi nguoi.

Nhung diéu quan trong & dy 1a 12 nguyén tic toi dua ra déu 1a nhitng nguyén tic co ban, quan
trong ma t61 cho rang can thiét do1 voi qua trinh tu duy, va to1 cho rang day cling 1a con so6 to1 da dé
moi nguoi co thé dé nhd va van dung thuc té.

1- Ludn ludn c6 tu duy xay dung: qua nhiéu ngudi ¢ théi quen tu duy phu nhan. Ho thich
chirg minh suy nghi ctia ai d6 1a sai 1am. Ho cam thay chi can tu duy phé phan thoi 1a di. Ho thiéu di
tu duy sang tao va xay dung. Cé nhitng ltic ching ta can tu duy phé phan, nhung ching ta can coi trong
tu duy xay dyng hon 12 16i tu duy phé phan.

2- Suy nghi chim rdi va cd 1am sy viéc don gian nht: trir nhitng trudng hop khan cap, con
trong tit ca cac trudng hop khac, suy nghi nhanh chong chang c6 gi 1a hay ho ca. Ngay ca khi ban tu
duy cham réi, trong mot khoang thoi gian ngan, ban cling c¢6 thé nghi duoc nhiéu diéu. Ban ciing nén cb
hét strc dé 1am moi viéc don gian di. Tu duy phirc tap chang c6 gi hay c4, trir khi 14 ban muén tao 4n
twong voi nguoi khac. Hay luon hoi ban than: ¢ cach nao don gian hon dé xem xét van dé nay?

3- Tach biét cai to1 cta ban ra khoi tu duy cta ban va quay lai dé xem xét cach tu duy cua
ban: can tré 16n nhat dé hinh thinh mot k¥ ning tu duy thudn thuc chinh 14 viéc dé cai t6i chen vao
cach tu duy: toi phai 13 nguoi ding; ¥ tuong cua t6i phai 1 tot nhat. Ban can phai 1a nguoi co kha
ning quay lai va xem xét nhiing diéu ban dang nghi. Chi khi ban quan tim dén ki ning tennis ctia ban,
lac d6 tu duy cua ban mi hudng ban dén viéc luyén tap cac ki ning do, diéu ndy ciing dung trong
viéc phat trién bat ky k¥ ning nao.

4- Tai thoi diém nay, toi dang cd ging 1am gi? Trong tim va muc dich tu duy cua toi 1a gi?
Ngay lac nay, tu duy ctia toi cht trong dén diéu gi? Toi dang ¢ ging gianh dugc diéu gi? Cac cong cu
va phuong phap ma toi dang sir dung 13 gi? Néu ban khong c6 diém trong tim dé tu duy, tu duy cuta
ban s& troi ndi tr diém nay sang diém khac, tir su viéc nay sang su viéc khac. Mot 16i tu duy hi€u qua
12 16i tu duy luoén cha ¥ dén trong tAm va muc dich.

5- Hay 1a nguoi co6 thé “chuyén s6” trong tu duy. Hay biét khi ndo nén st dung logic, khi
nao st dung su sang tao, khi nao tim kiém thong tin. Trong khi 141 xe, ban c6 thé chon sd thich hop.
Trong khi choi golf, ban cling c6 thé lwa chon gay thich hop. Trong nau an, ban lua chon d6 niu thich
hop. Tu duy sang tao khac v6i tu duy logic va tu duy tim kiém thong tin. Mot ngudi ¢ k§ ning phai
can 1a ngudi c6 ki ning vé nhiéu kiéu tu duy khac nhau. Néu chi 12 ngudi sang tao, hodc phé phan thoi



thi chua di. Ban can phai biét khi ndo va str dung nhu thé ndo céac kiéu tu duy khac nhau.

6- Két qua cua suy nghi cua to1 la gi? Tai sao toi tin réng no thuc hién dugc? Viéc tu duy
ctia ban chi lang phi thoi gian néu ban khong chi ra duoc két qua cta cong viée tu duy. Néu ban co
duoc mot két luan, mot quyét dinh, mot giai phap hodc mot thiét ké... ban can 13 nguoi co thé giai
thich tai sao ban nghi n6 s€ thuyc hién dugc. Dya vao dau ban dua ra két luan, diéu do khong quan
trong. Piéu quan trong 12 ban phai giai thich cho ban than ban va nhitng nguoi khac thay tai sao no lai
thue hién dugc. Néu két qua cua viéc tu duy cua ban 13 chi ra dugc chd bé tic trong tu duy, mot van
dé mdi hodc mdt cai nhin tét hon vé sy viée, ban cling néu ro ching va chi ra tiép theo ban s¢€ lam gi?

7- Cam xuc va tinh cam 14 hai phan quan trong trong tur duy, nhung n6 chi nén dugc néu ra
sau khi ban d3 kham pha sy viéc. Chung ta thuong nghi rang nén dé cam giac va cam xuc tach khoi tur
duy khi xem xét su viéc. Diéu nay co thé diang vd1 toan hoc va khoa hoc, nhung trong hau hét céc tinh
hudng doi thuc, cam xtc va tinh cam 13 nhitng phan quan trong cua tu duy. Tuy nhién, moi ngudi can
str dung chung dtng lac. Néu cam giac duoc sir dung tai thoi diém bat dau tu duy, sy nhan thic bi
g161 han va sy lga chon hanh dong c6 thé 1a khong trong xtrng. Khi chung ta da thuc hién kham pha sy
viéc va cac phuong an thay thé da duoc chi ra va kiém tra, lac do, chinh cam giac va cam xuc thyuc
hién vai trd ctia chung 1a dua ra lua chon cubi clng.

8- Luon ludn cb gang tim kiém cac phuong an thay thé, nhan thitc méi va y twong moi. Tai
moi thoi diém, mot ngudi tur duy c6 k§ ning nén ludn cd ging tim kiém phuong 4n méi, sy giai thich
mdi, su suy dién méi, cac kha ning hanh dong va cac cach tiép can khac nhau. Khi ai d6 tuyén bd réng
chi c6 2 phuong an thay thé cho ¥ tudng do, mot nguo1 co k¥ nang chinh 1a nguo1 ngay lap tirc ¢6 tim
ra cac phuong an khac. Khi mot ngudi ndi rang chi c6 mdt cach dé giai thich sy viée, ngudi co k§
nang tu duy chinh 12 nguoi cd ging tim nhitng cach giai thich khac. Liéu c6 phai chi c6 duy nhit mot
cach dé nhin nhin sy viéc nay?

9- Hay 12 ngudi ¢ thé tu duy tir ¥ twdng tong quat xubng ¥ tuong chi tiét va - nguoc lai . Bé
thue hién bat ky mot ¥ twdng ndo, chung ta phai nghi dén nhitng cach cu the Vi the cudi cung bao gio
ching ta ciing phai 14 nguoi cu thé. Nhung kha ning dé tu duy sy viéc ¢ cap do tong quat (khai niém,
chirc ning, cap do triru twong) ciing 1a mot nét tinh cach quan trong ctia mot nguoi tu duy cd ky ning.
Pay chinh 13 cach ma ching ta co6 dugc nhirng phuong an thay thé. Pay chinh 14 cach dé chung ta
chuyén tir ¥ twong nay dén y tudng khac. Pay ciing chinh 1a cach dé ching ta lién két cac ¥ tuong. Y
twdng khai quat & ddy 1a gi? Lam thé ndo ching ta c6 thé thyc hién dugc v twdng khai quat d6?

10- Can nhic k¥ khi nhin dinh sy viéc “c6 thé 13 hay “phai 1a”. Logic chi tot khi dya trén
nhan thirc va thong tin n6 c6 dugc.
11- Nhirng quan diém khac nhau c6 thé dugc dua ra tir nhitng sy nhan thirc khac nhau. Khi c6

nhitng quan diém d6i ngugc nhau, ching ta thudng co khuynh huéng cam thay chi mot trong s6 do6 1a
dung. Néu ban tin rang ban dung, ban trinh bay dé chi ra rang nhitng quan diém khac 13 sai. Nhung
nhirng quan diém khac d6 ciing c6 thé 1a dtng. Mot quan diém khac 6 duong nhu lai hop 1y va logic
dua theo sy nhan thirc khic v&i ban. Sy nhan thirc ndy c¢6 thé gdm: nhitng thong tin khac nhau, kinh
nghiém khac nhau, gia tri khdc nhau va mot cach nhin thé gigi khac nhau. Dé giai quyét tranh cii va
bat déng, chung ta can nhin thirc dugc su khac biét vé nhan thirc cla cé hai phia. Chung ta can dat
chung canh nhau va so sanh ching v41 nhau.

12- T4t ca moi hanh dong déu c6 hau qua va anh hudng toi gia tri, t6i moi ngudi va thé gidi



xung quanh. Khong phai tit ca moi suy nghi déu dan toi hanh dong. Ngay ca khi tur duy din dén hanh
dong thi hanh dong nay co thé bi han ché trong nd1 dung cu thé, chéng han trong toan hoc, thi nghiém
khoa hoc. Noi chung, tu duy dan dén mot ké hoach hanh dong, mot giai phap cho van dé, mot thiét ké,
mot su lua chon, mot quyét dinh theo sau hanh dong d6. Hanh dong do lai anh hudng té1 tuong lai.
Hanh dong d6 c6 thé tac dong t6i thé gidi xung quanh. Thé gidi ndy bao gom gi tri va nhitng ngudi
khac. Hanh dong khong xay ra xa roi moi ngudi, moi viée. Thé gidi 1a mot noi vo cung dong duc.
Ludn c6 nhitng ngudi khic va mdi trudng bi anh hudng boi nhitng quyét dinh va nhitng sy khoi su
kinh doanh.

Tom tit

T6i vira trinh bay 12 nguyén tic co ban. Mdi nguyén tic do t6i déu dua ra cliing véi su giai thich,
miéu td pham vi va mirc d§ quan trong ctia nd. Mot vai nguyén tac dé cap dén vi¢c lam nhu thé nao dé
chung ta thuc hién cac ky nang tu duy. Mot s6 nguyén tac khac lai dé cap dén viéc thuc hanh cac ky
nang do.

Ban ludn lubn can xem lai tit ca cc nguyén tic ndy.

Bai tap

Khi trinh bay nhitng nguyén tic trén, t6i khong goi ¥ cong cu hay qué trinh ndo nén duoc sir dung

v6i nguyén tic d6. Pay ciing chinh 14 1y do tai sao nhitng ai khong doc cudn sach ndy van co thé sir
dung 12 nguyén tac vira néu.

Bai tap cua phﬁn nay bao gém vigéc tro chuyén vé cac nguyén tac, 1an luot, 1an lugt va thao luin
chung. Cudc thao luan nay phai mang tinh chat xay dung. Tai sao nguyén tic nay la quan trong? No
hi€u qua nhat trong hoan canh nao? Li¢u moi nguoi co thuong suy nghi theo nguyén tac nay?.

Ngoai ra, moi nguyén tic c6 thé lién quan dén mot sd cong cy, hoat dong va thoi quen ban da dugc
hoc & phan trude. Vi du, nguyén tic 4 lién quan dén “trong tim va muc dich” va AGO. Nguyén tic 7
lién quan dén tu duy mii d6. Vi mdi nguyén tic, ban s& nhan thiy rang né lién quan t6i mdt hoic
nhiéu hon nhirng gi ban da hoc & phﬁn truée. Ban co thé st dung danh sach ndi dung sach ban da doc
0 phﬁn dau cudn sach hodc phﬁn nhin lai cua ting phﬁn dé tu nhic nhé ban vé nhirng diéu ban d3 duoc
hoc.



PHAN IV CAU TRUC VA TINH HUONG

Khi ban doc t6i phan niy cta cudn sach, ban dd doc qua nhitng phan ma cac quan diém, thoi quen,
cong cu va hoat dong tu duy duoc trinh bay thanh tirng muc riéng 1. Tat nhién, & phan séu chiéc mii tu
duy, t6i cling da trinh bay vé viéc sir dung cac chiéc mil chudi. Va & phan nhin lai ctia phan [, t6i ciing
da goi ¥ chudi két hop cac cong cu dinh hudng tu duy ( AGO, CAF...). Nhung d6 chi 1 nhitng goi ¥
dé str dung cac cong cu theo nhiéu cach khic nhau.

Khong c6 mot cong thire ma thuat don gian nao dé ngay lap tirc bién mot ngudi thanh mot nguoi tu
duy c6 k¥ ning. Nhiéu nguoi dit ra nhitng cdu tric tu duy dudng nhu rat hay khi doc nhung lai khong
thé thuc hanh dugc. ban khong thé luc ndo ciing nhd duge mdt cong thirc qua phirc tap trong dau va
cong thurc do thuong khé stir dung.

Tat ca cic cong cu va thoi quen tu duy toi da trinh bay déu c6 thé sir dung riéng 16. Néu ban chi
doc cong cu PMI ctia cudn sach nay thi chi cong cu d6 thdi cling gitp ban cai thién suy nghi ciia ban.
Néu ban chi hoc phin tu duy sau chiéc mil, phuong phap ndy ciing gitp ban tu duy tét hon. Néu ban
chi hoc ki thuat Po va phuong phap khich dong, chi riéng nd thoi ciing rat ¢ gia tri dé cai thién tu
duy.

Mot ngudi tu duy c6 k¥ ning thudng c6 mot vai thdi quen tu duy cung lic trong dau. Vi du, nguoi
ndy c6 thé c6 cam nhan tot vé gia tri ( gia tri & day 1a gi?), vira c6 kha ning sin sang thir nghiém gia
tr1 su thuc ( gia tri thuc su ¢ day l1a gi?), va nhan thirc dugc su can thiét cta viéc xem xét cép do téng
quat ctia ¥ tuong ( ¥ tudng tong quat & day 1a gi ?). Mot ngudi tu duy khac chi ¢o thé co duge mot
thoi quen trong dau ( trong hoan canh nio thi diéu nay 1a su thuc?).

T6i khong goi ¥ rang cac ban can nhd dugc tit ca nhitng gi duge trinh bay trong cudn sach nay lap
tirc sau 1an doc dau tién. Ban s€ can doc lai nhiéu lan dé xay dung dugc nhiing k¥ nang thuc sy ve
nhitng gi da dugc dé cap.

Nhung t61 mudn nhdn manh réng, ngay ca khi nguo1 doc chon ra mot vai cong cu hoac mot vai thoi
quen tu duy va lam theo d6, diéu nay da rat c6 ich cho viéc cai thién ki niang tu duy. D6 chinh 14 1y do
tai sao cac thoi quen va cac cong cu duoc trinh bay doc 1ap. Ban hay nghi vé mot nguo1 thg moc chi
hoc cach stir dung bua va cua nhung chua hoc cach str dung bao va duc. Biét cach sir dung cua, nguoi
thg moc c6 thé cat do vat va biét cach sir dung bua ( va dinh), nguoi thg moc co thé gan két do vat
v6i nhau. Nguoi thg mdc khong phai di tré thanh mot ngudi lanh nghé, nhung tét hon rat nhiéu so véi
trude do.

Bay gio tdi s& trinh bay phan ciu tric va tinh hudng. Mot ciu tric chi ra cho ching ta ké hoach dé
ching ta 1am gi luc nay, tiép theo can 1am gi. Trong khi 4p dung theo cdu tric, ching ta st dung nhirng
cong cu va théi quen ching ta da biét.

Cau truc

Mot chi€c coc 1a mot cau trac. Mot bac cau thang 1a mdt cau truc. Mot 161 vao cua san bay la mot
cau truc. Trong tat ca cac truong hgp trén, cau trac cho phép chiung ta 1am moi viéc dé dang hon. Ban
c6 thé uong nudc ma khong can coc. Ban co the treo 1én ma khong can bac thang. Tham chi ban co6 thé



leo 1én may bay bang cach dén thang chd dau may bay.

Chiéc cc, bac cau thang va cira ra san bay 1a nhirng ciu tric cho phép ching ta thyc hién timg
budc don gian tai mot thoi diém dé dat dugce di€éu ma chung ta mudn.

Ban db dﬁy nude va cde, ban dua 1én mi¢ng va uéng. Ban budc 1én cau thang ttrng bac, ting bac
mot. Tai 101 vao san bay, ban dugc hudng dan dé 1am cac thu tuc nhu kiém tra ve€, ki€m tra an ninh va
di t61 ding may bay.

Ciu tric tu duy duoc trinh bay trong cubn sach niy 1a cau trac duge bé tri dé trg giup tu duy. Cau
tric duoc trinh bay theo mdt loat cac budc. Ching ta thyc hién lan lugt tirng budc. Nhitng bude do
giup ching ta dinh hudng sy chi y va giup ching ta tap trung vao mot khia canh tai mét tho1 diém.

Ciu tric ndy duoc xay dung dé khi can, ban khong can phai miy mo ty xdy dung ciu tric cho
minh, ban hoc n6 va ap dung no.

Ciu triic nay khong c6 gi 1a than bi va ban khong budc phai str dung nd. Nhirng cu trac dugc gidi
thiéu nham muc dich tao tién lg1 cho ban khi ban phai tu duy. Ching gitp ban gidm sy nham lan trong
tu duy va gitip ban tu duy theo nguyén tac.

Mot ciu triic ¢o thé 1a cau tric muc dich tong quat pht hop voi hau hét cac tinh hudng tu duy hodc
mot cau tric cu theé ap dung cho mdt tinh huong cu the.

Tinh huéng

C6 nhiéu tinh hudng tu duy khac nhau ( kham ph4, to chtrc, 1ap ké hoach, thiét ké...) va toi khong
¢ y dinh trinh bay tat ca cac tinh huéng d6 trong phan nay. Toi di lua chon ba kiéu tinh hudng tu duy
déu 1a nhirng kiéu tinh hudng rat quan trong trong doi séng thuong ngiy. Ba kiéu tu duy nay dé cap dén
hau hét cac tinh hudng tu duy ching ta gip trong cudc song. Ba kiéu tu duy do 1a:

Tranh luan/khong tan thanh

Van dé/nhiém vu

Quyét dinh/Iua chon.

T6i s& dan trinh bay céc tinh huéng & phan sau ctia cudn sach nay.

T6i ciing s& chi ra cac kiéu tu duy khac nhelu cép thiét chf) cac kiéu tinh hung khac nhau, nhitng
cong cu va thoi quen nao dugce st dung trong moi kiéu tinh hudng.

Tom tit

Ciu trac dugc stir dung dé t6 chirc cac budce tu duy. C6 ciu trac muc dich tong quat va c6 nhiing
cau truc dugc thiet ke dé gitip ching ta tw duy trong nhitng tinh huong cu the.



TO/LOPOSO/GO

Pay 1a mdt cau tric tu duy muc dich tong quat ndm giai doan don gian. Cau trac, hodc khung nay
c6 thé 4p dung trong hau hét cac tinh huong tu duy.

Mdi mot bude ciia cau tric nay déu dung mot Am tiét dé dai dién. Ca nim am tiét déu gdom mot phy
am va theo sau la am “O”. Pay 1a mdt cau tric rat dé nhd. Ngoai ra, cau truc cling dugc giup thé hién
thong qua mdt khung ( xem hinh), gitip chung ta thuc hién tirng budce theo thir tur va rat dé nho.

G106 ching ta xem xét ting budc cua cau truc.

TO

—_

LO

4]

PO SO GO

T0:

Ching ta s& di dén dau?

Chtng ta dang hudng téi diéu gi?

Muc tiéu la gi?

Dich cua ching ta 1a gi?

Chting ta mudn két thic vaoi diéu gi?

Trong tam 1a gi?

Xac dinh van dé va cac phuong an thay thé?

Str dung cong cu AGO dé xac dinh muc tiéu.

Str dung chiéc mii xanh dé x4c dinh vi tri chung ta mubn dén.

Am tiét “TO” chi ra muc tiéu cu thé cua tu duy cua ching ta. Tai giai doan nay, ching ta can xac
dinh rat rd rang diéu ma ching ta dang c¢b ging 1am. Néu ching ta chi dwa ra ¥ trdng mo hd hoic tong
quat cta tur duy thoi thi chwa day di. Chung ta phai néu ra muc tiéu cu thé. Chung ta khong nén thuc
hién budc dau tién niy mot cach voi vang. Ching ta nén cb ging két thic giai doan niy v6i mot nhan
dinh rd rang.



Muc dich tu duy cia chiing ta 1a tim ra cach tot hon dé giai quyét tinh hinh rac thai sinh hoat.
Chuing ta muon két thiic vé1 mot dé xuat cu thé va mot ké hoach dé thuc hién dé xuat nay.

- Muc dich tur duy cta ching ta 13 di dén thoa thuin vé phan viéc nha ma anh ¢am nhan. Chung ta
muon két thic voi sy thoa thudn xem anh s€ giup nhitng viéc nha gi.

- Muc dich cua ching ta la quyét dinh xem chl'mg ta s& quyét dinh tuyén dung ai trong hai ngudi

nay. Ching ta muon két thiic véi mot lyra chon cu thé trong hai nguoi.

LO:

LO chinh la tur :‘look”: tim kiém, nhin ngim trong tiéng Anh ngit ¢d, thuong dugc dung nhiéu trong
cac bai thanh ca. O giai doan nay, chiing ta s& xem xét cac khia canh:

Chuang ta dang c6 nhirng gi?

Thuc té & day 1a gi?

Chuang ta c6 nhiing thong tin gi?

Chung ta khong c6 nhitng thong tin gi?

Tu duy mil tring,

Str dung CAF: nhirng nhin t6 ndo can dugc xem xét?

Str dung OPV: nhitng ai 1ién quan dén y tudng nay?

Pham vi tur duy 12 gi? N6 c6 thé 1a tu duy theo kiéu tan dong, ddi 1ap, theo phap luat, khan cap. ..

Nhirng quan diém lién quan 1a gi?

A1 dang thuc hién viéc tu duy?

Hoan canh tu duy 1a gi?

Giai doan “LO” chinh 1a giai doan xem xét xung quanh. Piéu gi 1a c¢6 thé? Nhitng miéng ghép ciia
bai do 1a gi?Pay ciing la giai doan tu duy kham pha. Pay cling 1a giai doan tu duy dong thuan. Ching
ta chil y xem xem chiing ta c6 thé c6 dugc nhitng gi . Giai doan nay khong phai 1a giai doan chiing ta
dua ra moét ket luan.

Khi két thic giai doan nay, ching ta muén thu thip tit ca cic thong tin ma ching ta can, hoic cu thé
hoa nhirng gi chung ta muon c6. Ching ta muon c6 mot tam ban do t6t hon vé hoan canh tu duy. Chung
ta muon mdt danh sach cac nhan t6 can xem xét. Chung ta mudn biét pham vi cta tu duy. Chung ta
muon biét nhitng nguoi lié€n quan.

Hay nghi dén mot nguoi tham hiém, nguoi dugce giao nhiém vu 14p nén ban do cua mot ving dat
moi.

PO:

Pay chinh 14 4m tiét Po ma t6i dd phat minh ra dé biéu thi sy khich dong trong 16i tu duy khac la.
Céch str dung PO trong cau tric nay co vai tro tuong ty nhung rong hon. Sau day la nhirng khia canh
ma giai doan PO xem xét dén:

Nhitng phuong an thay thé 1a gi?



St dung cong cu APC dé tao ra cac phuong an thay thé.

Pua ra mot vai phuong 4n vé ¥ tudng tong quat va sau do chi ra cach cu thé dé thuc hién nhitng ¥

tudng tong quat do.

Goty.

Dé xuit.

Kha nang,

Gia thuyét.

Suy doan.

Y tudng xay dung.
Tu duy mii xanh.

Nhitng gi dugc xem xét & giai doan PO sé& tiiy thudc vao nhitng gi thue té ching ta can. Néu ching

ta cAn mot hanh dong cu thé thi gial doan nay s€ xem x¢ét cac hanh dong thay thé. Néu chung ta can mot
gial phap cho van dé thi ching ta s€ xem xét cac giai phap thay thé. Néu chiung ta can mot sy giai thich
thi giai doan nay chung ta s€ tim cac gia thuyét thay the.

PO 1a giai doan cua tu duy mii xanh, tirc la giai doan sang tao. Ching ta dua ra nhirng y tuéng va

nhitng dé xuat.

Tai thoi diém ndy, ching ta khong quyét dinh chon phuong an nio trong cac phuwong an nay.
Chung ta sé dat chung dong thuan.

Tai thoi diém nay, ching ta c6 bon sy giai thich co thé chép nhan dugc tai sao may bay lai bi
dam.

Tai thoi diém nay,ching ta c6 ba giai phap thay thé ddi voi van dé cung cip nudc trong turong
lai.

Tai thoi diém ndy ching ta c6 bon goi y vé viée chung ta to chirc bita tiéc nhu thé nio.

Tai thoi diém niy ching ta c6 hai vat dé lua chon ma tdi thich c¢6 vao dip sinh nhat toi.

SO.

O giai doan SO, chinh la giai doan nhin nhan lai. ching ta s€ xem xét nhitng khia canh sau:
Vay diéu gi 1a quan trong?

Vay chung ta dang ¢ nhirng gi?

Vay chiing ta 1am gi tiép theo?

Dbay chinh 1a giai doan chon lua cac kha nang.

Chung ta so sanh va kiém tra cac phuong an thay thé.

Chung ta can mot lya chon cu thé dé hanh dong ( hoac mot sy giai thich).

Chung ta thuc hién mot FIP dé xét doan nhitng vu tién.

Chung ta kiém tra nhitng phurong 4n so voi nhitng wu tién va so v6i muc tiéu tu duy.



Chung ta xét doan moi phuong an, st dung PMI, C&S, OPV.,

Piéu gi s& xdy ra néu chiing ta lyra chon phuong 4n nay (C&S)?

Loti ich va gia tri cua phuong an nay ( tw duy mil vang)?

Liéu n6 c6 phi hop voi nhitng gi ching ta da biét ( tu duy mii den)?

Nhitng nguy hiém va cac van dé cua phuong an nay 1a gi (tu duy mii den)?

Chl'mg,ta cling can tim cach dé stra hodc cai thién ¥ tudng khi st dung mii den tu duy dé chi ra
nhirng thiéu sot.

Tai thoi diém bat dau giai (joan SO, chiing ta c6 mdt s6 cac phuong an. Tai thoi diém két thuc giai
doan nay, ching ta c6 mot quyet dinh, mot lya chon, hodc mot két luan.

Trong truong hop ching ta khong thé dua ra mot quyét dinh lya chon, két luan thi két qua rut ra tai
thoi diém két thac gial doan nay phai dugc dua ra voi sy xac dinh rat can trong. Nho dau ching ta co
két qua nay?Mot nhiém vu tr duy méi c6 thé dugce xdc minh, toan bo qua trinh tu duy méi c6 thé dugc
xac dinh va toan bo qua trinh tu duy dugc lap lai thue hién nhiém vu méi do.

Tai thoi diém két thuc cua giai doan SO, ching ta ludn can xac dinh cy thé két qua.
- Két ludn 1a ching ta nén dung virng va khong dap tng nhitng doi hoi.
- T6i ¢ quyét dinh cudi cung 13 t6i muén mdt chiéc may quay trong dip sinh nht.
- Quyét dinh 1a ching ta t6 chirc bita tiéc trong quan ruou cua John.
- Lya chon la chiing ta s€ chon anh John.

- Két qua 1a chung ta khong thé dua ra quyét dinh. Piéu nay 1a vi ching ta c6 duoc chi
phi cua cac ké hoach thay theé. Bay gi¢ ching ta s€ phai tiép tuc d€ co nhitng chi phi nay.

- Két qué 13 khong mot dia diém dé xuit nao phi hop. Bay gior chiing ta s& ¢ ging dé tim
mot vai dia di€ém khac.

- Két qua 1a chiing ta van bat dong v&i nhau. Chung ta da hiéu rd hon vi tri ctia mdi bén
nhung khong thé dong y. Diém bé tac la tién tra cho viéc lam viéc vao ngay nghi.

Tai giai doan niy, néu bat cir ai khong cam thiy thdéa min v6i cach xac dinh két qua tai thoi diém
két thuc giai doan SO sé& dugc tu do sir dung chiéc mil xanh da troi va bay to rang anh ta khong thoa
man va mudn cb ging hon nita dé xac dinh két qua. Trong trudng hop can thiét phai dua ra hanh dong
( nhu truong hop cua bac sy v6i bénh nhan), ching ta nhidu khi khong thé cho doi dé ¢ dugc thém
thong tin. Quyét dinh dugc dua ra dé thuc hién hanh dong 1a quyét dinh c6 thé tot nhat, tiy thude vao
hoan canh hién tai.

GO:

Tur GO, nghia la di, ngu ¥ chi sy hanh dong.
Hay di thoi

Hay tién lén phia trudc dé thue hién hanh dong.
Tir day ching ta c6 thé di dén dau?



Néu tai thoi diém két thac giai doan SO, ching ta khong c6 duge mdt két luan, lua chon, quyét dinh
cu the, thi giai doan GO s€ xac dinh cac budc hanh dong ching ta can thuc hién vao lac nay. Cac
budc nay co theé bao gom thu thap thém thong tin, c6 thém cac buoi hop, dat ra mdt thoi han.

K¢é hoach hanh dong 13 gi?

Lam thé nao dé ching ta thuc hién ¥ twdng nay?

Nhitng budc cy thé ching ta can lam theo 1a gi?

Lam thé nao dé ching ta thuc thi thanh cong ¥ tudng nay?

Lam thé nao chung ta kiém soat dugc sy tién trién?

Vi tri rat lui 12 gi?

Két qua cua giai doan GO ludn 1a hanh dong. Tai thoi diém két thuc giai doan nay, chung ta luén
can mot két qua cu thé. Tudng tugng ban dang di, ban s€ budc budc tiép theo. Nhung ban can phai co
hudng di cu thé dé thuc hién budce di do. Két qua cua giai doan GO la hanh dong cho mdt muc dich cu
thé. Néu ket luan 1a “khong lam gi””, n6 chi dugc chap nhan néu day thuc sy 1a mot hanh dong tich cuec.
Vi du, khong ha gia bot vi no thap hon gia cua cac doi thu canh tranh. Hodc khong dap irng khoan tién
chudc. Neu “khong lam gi” c6 nghia 1a chiung ta khong quyét dinh gi ca, di€u nay khong thé chap nhan.
- Pay 1a ké hoach hanh dong.

- Két qua 1a mot bao cdo. Peter s& viét ban bao cao ndy. Ban bao cao s& duoc ndp vao
ngay 12 thang 10.
- Chiing ta s& danh ba thing dé c6 duoc chi phi uwdc tinh ctia ba nha thau. Elizabet sé& 1ap
mot do1 riéng dé lua chon nhitng nha thau va thu thap chi phi wdc tinh cta hg. Ching ta s€ hop 1an sau
vao ngay 3 thang 5 d€ xem xé€t van de.

- Quyét dinh 1a chuyén di bi hity bo. Chiéu nay cac anh hiy goi cho nhitng ngudi khac dé
bao tin nay.

- Chiing ta nhat tri rang con s& trd' vé nha mudn nhat 1a 11h dém. B6 me sé& viét diéu nay
ra dé ching ta khong tranh cai nira.

- Chiing ta quyét dinh dau tu 6 triéu bang dé phat trién loai may cat co méi. John s& dam
nhiém viéc xem xét va dua ra két hoach hanh dong. Ching ta s€ cho ra mat loai may nay vao gitia
thang 6.

- Budc dau tién 1a ching ta s& tO chirc trung cau y kién. Budc tiép theo ctia ching ta tiy
thudc vao két qua cua cudc bo phiéu.

Néu tai giai doan nay, c6 ai d6 khong thoa man vdi két qua hanh dong cu thé d6, nguoi ndy cé thé
st dung chiéc mii xanh va hoi:’két qua hanh dong 1a gi?”. Bo1 vi giai doan GO la giai doan két thuc
bang hanh dong cu the.

Su tdc dong qua lai

Céc giai doan ctia cau triic 5 budc don gian niy dugc trinh bay thanh tirng doan doc 1ap. Chung
nén duoc ap dung doc lap nhu vay. Tuy nhién, trong khi 4p dung cu thé, c6 thé c6 tac dong qua lai
gitra cac giai doan. Vi dy, c6 su tuong tac gitra giai doan LO va TO bo1i vi trong vigéc thu thap thong



tin ban luén can nhin lai muc dich cta tu duy. Piéu nay chi ra nhitng thong tin phu hop. Tuong tu,
nhirng phuong an dugc tao tai giai doan PO cling c6 thé dya vao giai doan LO. Sy luya chon duoc dua
ra tai giai doan SO c6 thé can xem x¢€t lai myc ti€u tu duy tai giai doan TO va giai doan LO.

Tom tit

T6i vira trinh bay cdu tric tu duy muc dich tong quat 5 budc. Cau trac ndy duoc hinh thanh dé moi
nguo1 dé nho, va cling dé nhé tén cua tirng giai doan. Cau truc nay chi ra mot loai cac budc tu duy co
thé dugc st dung trong hau hét cac tinh huong tu duy.

Bai tap
Mot s6 ngudi ngoai hanh tinh ¢ kha ning nhin va hanh dong gidng hét con ngudi néu ho mudn. Hai
nguo1 ngoai hanh tinh da dap xuong trai dat trén mot chiéc dia bay va ho s€ di mua sam trong mot khu

mua sam 16n. La nhirng nguo1 tu duy da dugce dao tao, ho s€ str dung cAu trac TO/LOPOSO/GO. Véi
mdi giai doan trong 5 giai doan tur duy, ban hdy hinh dung xem nhitng ngudi d6 s& nghi gi.

Ngudi ta ndi rang nhitng ngudi tré tudi thir str dung ma tiy boi vi ban bé ctia ho dang thir dung, boi
vi lam nhu thé chirng t6 sy thong minh va hgp thoi, boi vi ho théy budn té va mudn cudc séng tha vi
hon. Nhitng ké budn ma tay lai bi dong tién thuc day dé 1am viéc ndy. Dudng nhu viéc thir ma tay 1a
mot viéc 1am thong minh va chang co gi 1a khing khiép xdy ra v&i nhitng nguoi dang thir nd. Lam thé
ndo ban co thé thuyét phuc nhitng ngudi tré tudi khong thir str dung ma tay? Hay chi ra cac budc tu
duy ctia ban trong cdu trac TO/LOPOSO/GO.

To
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MOt thanh nién 18 tudi c6 mot co hdi dé t&i 1am viéc tai Nhat Ban mot ndm v&i mot nguo1 ban cua
gia dinh anh, ngudi d3 dugc bo nhiém tdi Tokyo 1am viéc. Chang thanh nién dang quyét dinh xem nén
di hay ¢. Hay trinh bay cach tu duy cua ban vé van dé nay. Sir dung cau tric TO/SO/GO. Hay cb dua
ra mot két luan cu thé.
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Hau hét giao thong di lai vao thanh phd phai qua mot chiée cau bac qua mdt dong song. Mot chiée
xa lan 16n d4 dam vao cau va chiéc cau bi hong ning, can ngung st dung hai thang dé sira chira.
Nguoi chiu trach nhiém stra chira cau str dung cAu tric TO/LOPOSO/GO dé tu duy. Nhung do mot 16i
trong may tinh, trat tr cau truc tu duy da bi ddo 16n. Ban hdy sip xép nhirng muc dudi ddy vao nhirng
giai doan phu hop:

- Timra 5 con duong khac dé moi nguoi di lai trong thoi gian do.

- Vio gid cao diém c6 1500 xe cd qua lai mdi gio.

- Xay dung mot cay cau mdi canh do.

- Thong bao rong rai trén bao va tivi.

- Tap hop mot do1 xay dung.

- Xem xét cac nhu cau kinh doanh trong thanh phd.

- Can nhic y kién cua cac cir tri trong thanh phd va cac ving 1an cn.
- Pua ra bién béo duong,

- Xem xét yéu t6 chi phi.

- Cam di lai mdt nira cau d€ moi ngudi tim nhitng con duong khac.



TRANH LUAN VA KHONG TAN THANH

Pay 14 mot tinh hudng tu duy thudng gip. hodc ndi cach khac, ddy 1a mot tinh hudng phd bién can
phai tu duy nhi€u hon so v&1 nhirng tinh huong khac.

Moi nguoi céd nhu’ng quan diém hodc ¥ kién khac nhau. Moi ngudi mudn 1am moi viéc khac nhau.
Mot ngu:0’1 cam thay rang nguoi khac nén lam mot viéc cu the va nhu:ng ngu0’1 khac lai khong dong y.

Tinh huong 6 thé xay ra tur su tranh luan vé mit tri 6¢c 6n tdn t&i bat dong cam xuc dir doi va tranh
cai.

Cam xuc va tinh cam

C6 d6i khi cam xtic dugc moi ngudi thé hién tai thoi diém bat dau nhiém vu tu duy. Trong thuc té,
su bat dong nay sinh tir chinh nhitng cam xtic d6. Trong nhirng truong hop nhu vay, di tim cin nguyén
ctia bat dong khong phai 13 diéu quan trong, boi tu duy cua ho an chira cam xtic ho muén boc 16 ma
thoi. Piéu quan trong 1a nhan thirc dugc nhitng kha ning xay ra bat dong kiéu nay, boi vi trong nhitng
truong hop nhu vay, viéc ndn néng giai quyét ngay 14p tirc nhitng tranh ludn khong phai 13 diéu nén
lam.

Cam xtc tirc gidn, sg hai va dic biét 12 0an gian co thé ton tai ngay tir thoi diém bat dau nhigm vy
tu duy. Trong thuc t&, “oan gidn” 1a mdt cam xac hoidc cam glac thu’ong gip. No 1a sy tong hoa glu’a
cac cam xtic khong thich, ghen tudng, cam thdy khong cong bang, can dugc chi ¥ va mot sé yéu tb
tuong tu.

Trong phan nay, t6i khong dua ra nhitng giai phap cu thé dé giai quyét cac bat dong nay sinh tric
tiep tor sy khong thoa man tinh cam ton tai tir [au do1. Mot vai cach tiép can tu duy co thé gitp ich cho
vigc giai quyet nhitng bat dong kiéu nhu vay, nhung cich tot nhat 1a dua ra nhiing chi dan.

Ciing c6 nhitng cam xtic ndy sinh trong khi tranh luan hodc tranh cai. D6 1a nhitng cam xtic gian dir,
s¢ hai, xic pham, to tiéng hay bat nat.

Chiéc mii d6 tu duy dugc st dung theo hai cach : dé kham pha cam xtc va dé ra dau cam xuc.

Tai thoi diém bit dau cudc tranh ludn, hodc tai bat ky giai doan nao cua cudc tranh luan, ca hai bén
deéu co thé dé xuat:

- TAt ca ching ta hiy str dung chiéc mii o va xem xem chiing ta thdy nhirng gi?

Ca hai phia déu khdm pha cam xtc ctia ho va thé hién chiing. Néu ban khong chic chan rang ngudi
kia dang no1 that, ban co6 thé bay to su nghi ngd va tham chi ban c6 thé no1 diéu ma ban nghi vé cam
xuc cua ho that sy 1a gi khi stir dung chiéc mii d6 tu duy.

Chiéc mii 6 1udn 1a cach dé chiing ta kham pha tinh cam va thé hién ching.

Khi chiéc mii d6 dugc str dung dé ra dau cam xuc, nd trd thanh mot cach dé chuyén hudng tu duy.
Néu phia bén kia ctia cudc tranh luian c6 suy nghi qué thién vé cam xtiic va lam dung di€u nay, ban co
thé no1:” ...thé 1a du do61 voi chiéc mii do ré1”. Pieu nay khong co nghia 1a tu duy chiéc mii d6 co6 diéu
gi sai lam ma ngy y rang, khi thé hién tu duy mii do, chiing ta khong can néu ra 1y do va n6é khong phai
la cach dé chung ta tién hanh toan b cudc hop nay.



Chiéc mii 46 cling dugc dung dé ra dau, biéu thi cam gidc c4 nhan ctia ca nhan ban.
- Str dung chiéc mii 4o, t6i cam thiy rat tirc gian vé goi ¥ ndy.

Theo cach st dung nay, ban co thé cu thé hoa phan hoi cam xac cua ban d6i véi mot go1 y. Ban
khong can giai thich gi vé cam xuc do.

Tuwr ngir

C6 rét nhiéu tir mang ¥ nghia xic pham ngudi khac: ngu ngdc, dot nat, luoi biéng, ich ky...Hau hét
tat ca ching déu 1a tinh tur.

Pay thyc su 13 nhitng tir cia chiéc mii do: chiing thé hién cam gidc nhung khong hé dua trén logic.

Chung ta c¢b gang tim ra nhitng tir mang tinh chat nhu vay va dé loai bo tit ca nhimg tir nhu thé khi
chung ta tranh luan.

- Ban hay bat dau lai véi mot tr mii do khéc.

Chung ta ciing cAn nhd rang rat nhiéu tinh tir chi duoc dung dé biéu 16 cam gidc va tir ma ching ta
lya chon dé dung chinh la cach dé chiing ta thé hién cam giac cua chiing ta. Vi dy, néu ban noi thtr gi
do “nang mui”, ban mudn nod1 rang ban khong thich thr d6. Nhung néu ban noi thir gi d6’c6 mui
thom”, ban muon chi ra rang ban thich n6. Trong hau hét cac tinh hudng giao tiép cling nhu viét lach,
chung ta ¢6 thé dé dang nhan ra di€u nay. Ban c6 thé kiém chirng di€u nay bang cach thuc hién mot bai
tap thi vi. Ban chon mot bai bdo,doc va khoanh tron tat ca cac tinh ttr dd duoc sir dung. Hau hét tat ca
chung déu la nhirng tinh tir ki€u cam gidc, thuong duoc st dung trong tranh luan. Va theo cach nay,
tranh ludn chang dua trén mét co s& nao ca, n6 chi dua trén cam giac ma thoi.

- Ly 1& cua t6i 1a ding vi t6i cam thiy thé.

Néu ai d6 noéi: tai sao anh lai mic bd quan 4o trong ngd ngan thé, tirc 13 ngudi d6 mubn nodi: toi
khong thich anh mac bd quan ao ma t61 khong thich.

Tir “dang” va “sai” dugc st dung qua nhiéu trong tranh luan. Trong hoan canh niy, ching khong
tao nén gia tri cho tu duy ma con gay ra rat nhiéu van d€. Ching khong dugc st dung dl'mg cho. Chang
ta thudng nghi rang neu chung ta ¢ kha ning dé ching mmh phla kia sai trong mot van dé nho, thi ho
han 13 nguoi ngo ngan va van dé gi cling sai. R rang rang, néu mot bén tuyén bd diéu gi do sai dén
95%, nhung van con 5% con lai ching té ho 1a ngud1 diing hoan toan co ma.

C6 rat nhiéu tir an chira ham ¥ va c6 thé phu hop dé dung trong bat cr mdt tinh hudng tranh luin
nao: khong quan tam, ich ky, ké ca. Khi sir dung nhirng ttr nay, ching ta khong tao cho phia bén kia tam
1y khang cu ( cam xtc bat dong), bo1 vi ching co6 y 1a:

- T6i mudn nghi ban 1a mdt ngudi ich ky. Ban khong thé bat t6i khong nghi nhu vay.

Nhu mot théi quen tu duy, ban nén xem xét nhirng ttr dugc st dung trong bat ky cudc tranh luan nao.
Cau hoi thoi quen la:

- Liéu tir ndy c6 phai 1a tir miit d0?N6 cd ¥ gi ngoai biéu dat cam xuc.

Chi ra nhitng tir ndy va tranh sir dung chiing 1a mét viéc 1am can duoc ghi nhé.

Sw nhdn thirc




Nhan thirc va khong logic ciing 14 nén tang ctia hau hét cac bat dong va tranh cdi. M&i mot bén déu
suy nghi theo mot logic hoan hao nhung lai dua trén nhan thirc ctia riéng minh. Mot ngudi me mudn
con gai minh vé nha sém boi vi nhan thirc ctia ngudi me 1a thé gidi bén ngoai cd qua nhiéu van dé nhur

- ubng ruou, ban be xau, tinh duc, bao luc dudng phd...Ngudi con gai lai kh@ng mudn Vé nha sém bdi
vi nhin thirc cta ¢ chi vé thé giéi bén ngoal chira dung nhitng cach cu Xur tot, ban bé tot, nhitng bira
tiéc thong thudng, khong ma tiy va cd cam thay s& bi xem 14 ngu ngdc néu phai vé nha sém hon nhitng
ban khac. Ca hai nguo1, me va con, déu ding nhung theo cach nhan thirc cua ho.

Can nguyén quan trong cua su khac nhau vé nhin thl'Ic lién quan dén trong lai. Chung ta co thé biét
nhirng diéu hién tai nhung nhu’ng diéu chiing ta nghi vé twong lai déu dwa trén nhirng suy doan, dua
trén kinh nghiém ca nhan cua moi nguoi. Mot ngudi cha mudn con trai cua ong hoc hanh cham chi dé
dd trong ky thi. Ngudi cha biét rang néu cu bé khong co bang cap thi s& rat kho dé xin viéc. Nguoi
con lai cho rang duong nhi€n la minh s€ c6 dugc mirc song nhu cua gia dinh minh va ban be minh. Va
chang ban be nao cua anh hoc hanh cham chi, béi theé hoc hanh cham chi khong quan trong 1am.

HAau hét sy hiéu 1Am déu dya trén nhin thirc khac nhau. Ban ddm sim vao mot nguo1 nao do lam
anh danh do ly nuéc dang uong. Anh ta nghi ban la mot ngud1 hung hang nhung ban biét rang do chi 1a
do so say.

Ban muon ai d6 vat gi voi ¥ dinh sé tra lai. Nhung nguoi khac lai nghi rang ban da dénh cép né.

Vi thé, nhan thirc ctia mdi bén can dugc kham pha va xac dinh rd.

C6 ba budc co ban dé giai quyét bat dong co thé dugc ap dung véi nhitng bat dong ndy sinh tir
nhan thurc.

- Pay 14 nhan thirc cia t6i. DAy 14 cach t6i xem xét tinh hudng nay.
- Pay 1a cach ma t6i nghi ban xem xét tinh hudng nay.
- Ban xem xét tinh hudng nay nhu thé nao?

Bude hai va budc ba co thé déo nguoc ther tw cho nhau. Vi duy, mdi bén ¢6 thé 1an luot néu lén
nhan thirc cua minh. Hodc ca hai bén c6 thé cung viét chiing ra, sau d6 doc chiing. Khi mot bén duong
nhu chua san sang dé chi ra nhan thirc ctia minh, ban c6 thé thay ho lam di€u nay:

- Pay 1a cach ma t6i nghi rang ban xem xét tinh hudng niy. Néu t6i sai, hily n6i cho toi
biét to1 sai & dau.

Mot khi nhan thirc cua cd hai bén dugc dat canh nhau, chung ta co thé kham pha duogc su khac
nhau. Co6 thé xay ra cac truong hop: ca hai bén déu diing nhung cach nhin thi khac nhau; mot bén dua
trén nhirng thong tin hoan hao hon bén kia. Sy so sanh nay thuong giup ching ta giai quyet dugc bat
dong, hodc it nhat cling chuyén luong suy nghi cua ca hai bén theo hudng xay dung, ca hai sé cung tu
duy dé dat duoc su tién bo:

v Tai sao to1 lai nhan thirc su viéc theo cach nay?

v Tai sao ban lai nhan thirc su viéc theo cach d6?
Gida tri

Sau sy khac nhau vé nhan thirc, sy khac nhau xét vé mit gia tri cling 1a nguyén nhan cua hau hét
nhitng bat dong. Nhan thirc phai dén trudc bdi vi chiung ta can nhan thirc tic dong ctia nhitng gia tri



do.

Mot chinh phu cho phép tang gia luzong thyc trén thi truong lwong thie. Moi ngudi phan dbi dleu
ndy bdi vi lic d6 ho s& phai tiéu nhiéu tién hon va khong c6 tién. Nhung chinh pht lai ¢6 nhan thirc vé
mat 1au dai, ting gia luong thuc s& khuyén khich nguoi nong dan trong nhiéu luong thuc hon va han
nhién lugng lvong thuc ban trong cac cura hang s€ tang 1én.

C6 nhitng khi, bat dong nay sinh chi vi hai bén c6 nhitng gia tri khac nhau. Poi voi mot nguoi tré
tudi thi gia tri “stc ép ctia nhitng ngudi ngang hang” 13 vo cung 1on. Ban mudn giéng nhu ho. Ban
mudn dugc xem nhu mot chang thanh nién manh mé chir khong phai chi 1a mot nguo1 mo nhat.

B0 me thuong rat kho dé chap nhan cach danh gia gia tri cua con hg. BO me thuong nghi vé cac gia
tr1 nhu strc khoe, su nguy hiém, kha nang kiém song, an toan lau dai, nhitng di€u ma nguwdi hang x6m
cua ho co thé nghi dén.

Nhén tht vé rii ro cling 1a mot khia canh ctia nhan thirc. Mot c6 gai mudn di du lich vong quanh An
d6 v6i vai ngudi ban. B6 me ¢6 gai nhan thie vé rai ro nay sinh tir bénh tat, trdm cudp, bao luc.. . Co
gai, ngudi c6 vai nguoi ban da tung di du lich An d9 ké lai, khong thdy co chit rii ro nao. Pay 1a van
dé vé nhan thuc.

Nhung néu ca bé me va con cai c6 cing mot cach dé danh gia ri ro, thi kha ning chap nhan rui ro
d6 lai 1a van dé vé su khéc nhau vé gia tri. Ngu’bi con gai mudn di véi cac ban cua co6. Co gai quan
tam dén sy khac nhau vé ton gido. Co gal muon dugc kham pha. Co gal mudn c6 thoi gian dé suy nghi
trudc khi bat dau 1am viéc. Nhung bb me c6 lai khong can ctr trén bat ky mot gia tri ndo gidng nhu
thé. Ho chi nhin thdy nguy hiém cho con gai ho, nhiing chi phi duy tinh va khé khin khi phai giai thoat
co.

Trong nhirng tinh huong ma sy khic nhau 1a do khac nhau vé gid tri, ching ta can tu duy theo 3
budc sau dé giai quyét van dé:

v DAy la nhitng gia tri cua toi.
v Day la nhitng gia tri ma t6i cho rang ban di dua trén no.
v Gia tri cua ban la gi?
Ciing gidng nhu nhirng cau hoi & phan sy nhan thirc, cdu hoi 2 va 3 & phan ndy ciing c¢6 thé chuyén

chd cho nhau. Va ban ciing c6 thé dua ra gia tri ma ban nghi ring phia kia dua vao d6, néu phia kia
chua san sang dé néu chung.

Khi cac gia tri da dugc dat canh nhau, ching ta tién hanh su so sanh. Diéu nay kho hon so véi sy
nhén thirc. V&i nhén thire, ban c6 thé ngay lap tirc nhin théy kha nang khac nhau vé mit nhan thirc, va
ban c6 thé chap nhan kha ning nay. Nhung vi gia tri, ban ¢6 thé nhin thdy nhitng gia tri khac nhung
kho dé quyét dinh xem gia tri nio quan trong hon gia tri ndo. Liéu gia tri ndo nén duoc can nhic dé
dua ra két qua.

Trong nhitng tinh huéng nhu thé, mdi bén déu phai nd lyc mot cach can trong dé chi ra gia tri cua
bén kia nén duoc nhin nhian nhu thé nao?Co con gai trén duong to1 An d6 c6 thé go1 dién cho cha me
réng cO nhin nhan gia tri vé sy so hdi cta ho thong qua viéc: c6 mdt hop déng bao hiém tbt, lién lac
thuong xuyén voi cha me, mua sin vé vé dé trong t01, khong bao gio tu di mot minh.

Hai nguoi ban thué mot can hg. Mot nguoi coi trong gia tri cua sy gon gang. Nguoi con lai coi



trong gia tri cua viéc tu do dé moi thir & bat clr no1 nao. Gia tri nao s€ dugc lya chon?

C6 thé s& c6 mot cude thoa thuan ma nguoi coi trong gid tri 1 su gon gang s& thu gon moi thir gon
gang nhung s€ phai tra it tién thué hon. Hodc hg c6 thé thoa thuan rang ca hai déu phai gon gang tai
mot sO no1 quy dinh trong nha, khong phai mo1 noi.

Mot nguyén tic tong quat 13 tt ca moi ngudi déu c6 quyén theo dudi gia tri ctia minh (trong gidi
han) nhung khong anh hudng t61 gia tri cua nhirng ngwo1 khac. Mot ngud1 mudn nghe nhac that on tot
hon 1a nén deo tai nghe hodc mang dai vao phong cach am dé nghe.

Trong nhirng tinh hubng nay, nd luc sang tao va kién thiét s& giup ching ta timra cach 1am thé nao

deé chung ta théa man dong thoi nhirng gia tr1 do:

- T6i s& trao d6i gia tri nay voi anh vé diéu do.

- Anh c6 thé moi ban anh dén an bat ¢t ltc ndo, bu lai anh phai don dep tat ca moi th.
- Anh c6 thé muon 6 t6 néu anh dong ¥ d6 ddy xing.

Thoa thudn, dam phan, boi thudng va thuc hién cam két déu 1a nhitng hinh thirc trao doi gia tri. Mot
moi1 de doa tryc ti€p to1 viéc gial quyéet tranh cai la chung ta luon khang khang doi boi thuong theo
cach riéng cua chung ta. Pay 1a mdt thoi quen xau, khién cho no luc dé giai quyét tranh luin gap phai
nhiéu kho khin. Ching ta c6 thé gay ra tranh cai sai 1am, tir chdi xem xét 1y do dé dat duoc loi ich ndo
d6. Vi du, cha me ¢6 gai c6 thé kién quyét rang co gai khong thé t6i An do néu c6 khong vuot qua ky
thi.

Chting ta can nhan thirc duoc tim quan trong ctia viéc chi xem xét nhitng gia tri lién quan.

Liéu gi tri nay c6 lién quan dén tranh cai?

Mot ngudi cha phai chd rat khuya dé doi cau bé con ng di du tiéc trd vé. Ong c6 thé dé xuat “boi
thuong” cho sy mat ngu cua ong. Mot nguoi cha khac khong phai cho con vé khuya nén khong doi hoi
boi thuong chi boi vi nguoi cha nay khong thich ¥ twdng cho phép con tré ve nha tré.

Logic

N6i chung, so v&i nhan thirc va gia tri thi logic chi chiém mét phan twong d6i nhé trong viéc hinh
thanh tranh cai cling nhu gidi quyét tranh cai. Sy nhin nhan thau ddo vé mat nhan thirc dudng nhu cé
thé thay doi ngay 1ap tirc gia tri va cam xuc, trong khi do6 1ap luan logic khé ¢6 anh hudng dé lam diéu
nay.

Logic ¢6 vai trd hinh thanh nhitng c6 ging mang tinh xay dung dé thoa man sy xung dot gia tri hodc
deé trao do1 gia tri.

Logic thudng lién quan truc tiép trong nhitng truong hop tranh ludn thong thudng, ching han nhitng
khac biét do bat dong hoac do tranh cai.

Mot sb cau hoi quen thudc can duogc hoi 1a:
v Gia tri thuc sy ¢ day la gi?
v Diéu gi phai tiép theo sau?

v Trong hoan canh nao thi do la sy thuc?



Su khac nhau giira gia tri su thuc dugc tuyén bd va gid tri su thuc thuc su 13 rit quan trong. Piéu
gi do dugc tuyén bo 1a hoan toan ding lai tr& thanh tin don khi dén tai mot nguoi ban. Nhirng thong
tin dugc tuyen bo 1a thuc co6 thé b1 nghi ngo.

- Néu thong tin d6 13 dling, t6i s& chdp nhan quan diém ctia anh.

Khi mft di€u dugc no1 rang 1a sy suy ludn tir mgt di€u khac, thi ngwoi nghe can ludn canh giac de
xem xem sy suy ludn vé sau cua tir “phai”.

- Lap luan ctia anh 12 néu khong c6 ai khac & trong phong thi nguoi ban ctia t6i chinh 14
nguo1 da cam cuon sach. Anh no1 rang khong thé c6 trom bo1 vi khong tén trom nao chi vao va lay mot
cuon sach. Con c6 kha nang khac: cudn sach khong ndm ¢ noi ma anh noi. Anh da dat n6 ¢ dau do
khac va quén mat vi tri do.

Kha niang nghi vé cac phuong an 1a cach t6t nhat dé chi ra diéu gi do tiép sau khong phai 1a diéu
“bat budc” phai nhu vay.

Kiém tra hoan canh xay ra su viéc ludn rat quan trong trong 16i 1ap ludn logic boi vi ciing giéng
nhu nhan thire, ca hai bén déu co thé dung nhung trong nhitng hoan canh khac nhau.

Anh dung, moi ngudi déu dong ¥ rang con ché cua anh biét nghe 101 va hau nhu 13 con ché ngoan.
Nhung cling ¢6 nhirng Iic n6 tré nén cdu ban va nguy hiem. Tat nhién 1a c6 thé vao nhirng luc thot tiét
vO cung nong, va no tr¢ thanh nhu vay chi mot hai gio trong ndm, nhung khong thé dé bon tré xung
quanh chap nhan rui ro do.

Vén dé khong phai 1a khi ndo thi con nguoi trd thanh tot hay xau. lich sir dé chi ra rang trong nhiing
hoan canh nhat dinh con nguo1 c6 thé cu xur rat xau. Nhung trong nhitng hoan canh khac con nguoi co
thé cu xir rat tot. ca hai quan diém nay déu dung.

O diém nay, nguyén tic 1a rat quan trong. Néu ching ta khong theo nguyén tic do, chung ta co thé
tri¢t ti€u sy sang tao va sy phat trién.

Khi chung ta dua ra ly 1€ thong qua kham pha sy viéc, ching ta ludn co thé nhan ra tai sao hai
nguo1 lai gitr hai quan di€ém khac nhau. Nhung néu 1y 1€ dugc dua ra dua trén sy xung dot ( trong hau
hét cac trurong hop), ca hai bén s€ cang kho dé di cung dén mdt ket qua.

Vi logic, ching ta ciing c6 thé 4p dung tu duy ba budc:

v Day la logic 1ap luan cua toi.
v Toi tin rang d6 1a logic 1ap luan ctia ban.
v Hay noi lai voi t61 logic 1ap ludn cua ban 1a gi?

V61 khia canh nhan thirc va gia tri, chung ta co thé khong biét duoc suy nghi cua phia kia. Vo1
logic, ching ta nén biét diéu nay bé1 vi do 1a nhiing diéu chiing ta phai dugc nghe. Néu khong, chiung
ta co thé yéu cau su khai quat, tom tat 1y 1€ do.

Ciing nhu nhitng sy khac nhau khac, nhirng vi tri 13p luan logic khac nhau ciling dugc dat canh nhau
va dugc so sanh. Piéu co ban cua sy khac nhau 1a gi? Picu gi ching ta c6 thé dong y v&i nhau? Diéu
gi chiing ta c6 thé thoa thuan?

Thuong thi 1y 1€ dugce dua ra dua trén su suy doan vé tuong lai.



- Néu ching ta ting gia gidy, s& khong ai mua chung.
- T4t ca moi ngudi sé ting gia, néu chiing ta ting gia cta ching ta luc ndy, ching ta s&
khong phai tang gia ntra khi moi nguoi lam diéu do. Chung ta c6 thé 16 lac nay nhung lai dugce 1a1 vé
sau.

Ching ta ¢6 thé dua ra nhitng co s¢ dé tién doan nhung ciing c6 khi chung ta phai chip nhan rang
ca hai quan diém do1 nguoc do déu co 1y. Sau d6 chiung ta dua ra su lya chon dya trén nhitng co s¢
khac ( chang han kha nang thor nghiém mot y twong).

Cdu truc cu thé

CAu tric cu thé d6i vdi kiéu tinh hudng 1y 18/bat dong rat dé hiéu va ap dung.
C6 bdn mirc do ma chung ta can xem xét 1an luot:

Cam giac.

Nhan thirc

Gia tri.

< < < <

Ly 1€ logic.
O mdi cap dd, chung ta can tu duy nhitng diéu sau:
Kham ph4 va md ta mdi bén.
So sanh: su khac biét va su tuong tu.
Kién thiét,
Trao doi: trao d6i va thuong lugng.
Kham pha.

C6 ba cau héi co ban:

< < < < <

v DPay la nhan thic ( cam giac, gia tri hoac logic) cua toi.
v Day la nhitng gi t61 tin 1a nhan thirc ( cam giac) cta anh.
v Nhan thuc ( cam giac, gia tri, logic) cua ban la gi?

Trong thuc hanh, tat ca cac cau hoi nay déu quan trong khi xem xét vé mit nhin thic va gia tri.
Trong nhiing tinh huong bat dong vé logic va tinh cam, hai phia déu thé hién diéu nay mot cach rd
rang. Nhan thirc va gia tr1 thuong an chira cam giac va logic.

So sanh

Quan diém ctia mdi bén dugc dit canh nhau. Ca hai bén déu khong c6 dé thach thirc hodc yéu cau
bén kia chirng minh nhan thirc va gia tri trong quan diém cua ho. Ca hai quan diém dugc so sanh voi
nhau:

v Nhiing diém trong dong 1a gi?
v Nhiing diém khéc biét 1a gi?

Ca hai s& ¢ ging dé xem xem tir dau nay sinh sy khac biét. Liéu c6 phai do thong tin khac nhau



hay do c6 cai nhin khac nhau vé su viéc?
Kién thiét
Lic nay, ca hai bén cd gang dé kién thiét mot két qua thoa man ca hai phia.
v Li€u co sy thoa higp gitra hai quan diém do?
v C6 sy kién thiét nao c6 thé thoa man ca hai phia khong?
Mdi bén déu ¢ ging nd luc chi ra gia tri ma bén kia quan tim.
Trao doi.
Su trao doi thuong dugc tién hanh trong nhitng tinh hudng khac nhau vé mat gid tri. Mot vai gid tri
chung ta phai tir bo dé doi lay mot vai gia tri khac.
v Gia tri quan trong nhat d6i véi toi 13 gi?
v Nhitng gia tri ndo t6i c6 thé tir bo?
v Nhitng gia tri méi c6 thé duoc can nhic 1a gi?
Su mat gia tri nay c6 thé dugc bu dap bang sy c6 duogc gia tri khac.

Su dam mé tranh ludn

Trong phan nay, toi di trinh bay cac tinh hudng ma ca hai bén c6 ¥ kién bat dong nhau déu quan tim
dén vi¢c x6a bd bat dong. Nhung trong cudc song, khong phai moi su viéc déu dién ra nhu vay.

Sy dam mé tranh cdi ndm & chd ca hai bén déu cam thdy rang minh c6 thé chién thing va khong
muon théa hiép hodc giai quyet tranh luan. Cach tot nhat ma bén kia co6 thé 1am la 1am cho bén con lai
hi€u rang phan thang la rat khé va ngay ca khi ho lam dugc nhu vay thi ho phai trd gia cao va khong
dang dé tra gia nhu vay.

Ciing ¢6 nhitng Iac ma moi nguoi thich viéc tiép tuc viéc tranh ludn, béi vi 1am thé ho c6 thé cam
nhan duoc vi tri va gia tri cua minh. Néu ban c6 thé chi ra nhitng gia tr1 lién quan dé tiép tuc cudce
tranh luan, cling c6 thé chi ra dugc nhitng cach khac dé c6 dugc nhirng gia tri d6 va ti€p tuc tranh ludn
co thé pha huy di nhiing gia tr1 do.

That 1a dang tiéc khi dam mé tranh luin cia mdi bén chi nham 1am t6n thwong toi da phia bén kia.

Tom tit

Céu tric ¢6 thé ap dung trong cac tinh hudng tranh luan/bat dong duoc trinh bay theo bon cap do:
cam giac, nhan thirc, gia tri va logic. Vi mdi cip do, mdi bén cb ging dé chi ra va dit canh nhau
quan diém ctia minh. Sau d6 ca hai bén tién hanh so sanh dé tim ra nhitng sy twong déng va gidng nhau
va di dén nd luc giai quyét nhitng diém khac nhau. Budc tiép theo 14 hai bén cb ging thiét ké mot két
qua c6 thé thoa mén gid tri clia ca hai bén. Hai bén c6 thé tién hanh trao doi gia tri, néu ca hai bén déu
c6 nhitng diém sai, nhim thoa man ca hai bén.

Bai tap

1- Hai nguo1 ban da nhét tri di dén du mdt bira tiéc cung nhau. Nhung budi t6i hom d6 mot
trong hai ngudi1 da quyét dinh ¢ nha xem tivi. Nguoi ban con lai rat tirc gian va ho tranh cai nhau.



Miéu t nhitng gid tri ctia mdi bén.

2- Mot ngudi phu nit mudn bat dau ty kinh doanh méy tinh. Co di giy ra bat dong voi chong
minh, ngud1 cam thdy rang ¢6 nén gitr vi tri hién tai dugc tra luong cao cua ¢ tai cong ty cii. Hay
mi€u ta nhin thirc cua ca hai nguoi/

3- Co cac ké hoach cho viéc xay dung mot khach san 16n phuc vu khach du lich canh mot
lang chai nho. Moi nguoi trong lang d6 phan doi vi nd s€ anh hudng xau td1 ngdi lang va cudc song
cua ho. Nha dau tu thi nd1 rang khach san c6 thé cung cap thém viéc lam cho ngud1 dan trong khu vuec.
Li€u nhitng gia tri khac nhau do c6 thé dugce thoa higp?

4- Trong mot cudc hanh trinh dén Ai cap, mot nguoi cam théy réng khong nén cho tién
nhirng ngudi an xin boi vi 1am nhu thé s& khuyén khich ho va chinh pht s& khong cam thiy qua co
trach nhiém phai chim lo cho nhitng nguoi ndy. Mot ngudi khac lai cam thiy rang, néu ban du sung
tiic, ban hiy chia s¢ v&i nhitng nguoi khén khé hon ban. Piéu co ban vé nhan thirc ciia sy bat dong
trén la gi? Liéu co cach nhan thirc nao khac dé ho ¢ cung mot quan diém?

5- Tt hon 14 ban nén thué mét luat su tot, béng khong ban s€ thua trong mot cudc tranh cai.
Mot khi c6 su can thiép cua mot luan su, tranh luan chi co6 chiéu hudng phat trién va khong c6 co
ho1 dé giai quyet, boi vi luat su phai ki€ém song.
Liéu hai 1y 1& logic d6 c6 thé cung dugc dung hoa?

6- Mot con méo bi lac t6i mot ngdi nha noi c6 mdt con méo béo tét & d6. Hay hinh dung va
viet mOt doan doi1 thoai gitra con meo bi lac (st dung sy trao doi gia tr1) dé thuyet phuc con meo beo
tot cho no & lai.

7- Ban muon 6 t0 cua gia dinh va bi dam xe. Miéu ta nhitng gia tri, nhan thirc va logic cua
mo1 bén khi ban tré vé nha.



VAN PE VA NHIEM VU

- Ban can dén san bay mot cach khan truong nhung 6 to ciia ban lai khong khoi dong
duoc.

- Ban gip ngudi nao d6 ban thich va ban mubn dugc gip lai nguoi d6 nhung ban khong
biét lam cach nao.
- Mui tir dong rac ngdy cang t& hon.

- Ban dang du lich & nudc ngoai va ban khat, nhung ban khong biét li¢u nudc ¢ do co an
toan dé uong.

- Tai cira hang ban quan 1y ¢6 quéa nhiéu trom.

- Ban khong thé tuyén dugc nhan vién ban can

- Péi thu canh tranh ctia ban dua ra san phém t6t hon va cong vi¢c kinh doanh cta ban tro
thanh dinh tré.
- Bénh nhan ngay cang bi nhiém trung nhung co ay lai di Gng v&i loai khang sinh can
thiét.

- Ban cua ban rat that vong boi vi anh dy di hiéu nham diéu gi d6 ban néi v6i anh ay.

Xung quanh chiing ta ludn c6 nhitng van dé, mot s trong d6 1a nhirng van dé 16n, sb con lai it quan
trong hon. Mot van dé chinh 1a mot su gian doan, vat can hoac trd ngai do1 voi su viéc suon s¢ ma
ching ta dang lam. C6 nhiing khi ching ta c6 thé rat lui hodc tir bd, nhung thuong thi ching ta phai co
gang giai quyet van de.

Thuodng thi chiing ta khong phai di dau dé tim kiém van dé. Van dé luc ndo ciing hién hiru. Ching ta
co thé c¢6 ging 16 di mit van dé ( giong nhu ngui thay mui tir §ong rac hodc chuyén ngoi 1€ do6i mach
cua ngud1 hang x6m), nhung thudng thi chiung ta phai c6 dé giai quyét van de.

- T6i mubn lam diéu nay, nhung t6i khong thé bai d6 1a mot van dé.
- Ai ciling gip phai van dé. Va ching ta c6 dong luc 16n dé giai quyét van dé vi d6 1a viéc
chiing ta phai lam.

Nhiém vu la nhirng van dé ma chung ta dat ra dbi v4i ban than chung ta.

Chiing ta can giai quyét van dé.

Chung ta mudn “giai quyét”, thuc hién nhi€ém vu.

Béng cach dat ra mot nhiém vy, ching ta tu dat ra mot van dé d6i voi ban than chung ta. Chang ta

quy€t dinh xem chiing ta mudn lam gi va sau d6 ching ta tim cach dé 1am di€u nay.
- Mot nha kinh doanh dt ra nhiém vu cho ban than c6 ta 1a thiét ké mot loai 16p méi
khong thé thiing,
- Mot nguoi lam vuon dat ra nhiém vu cho ban than 1a tréng va nudi dudng mot loai lan
da huong hiém.



- Mot nha nghién ctru dat ra nhi€ém vu la tim ra mdt loai vac xin phong chéng mot loai
virus nguy hiém.

- Mot co gai dat ra nhiém vu cho ban than la tim nha cho bdn con méo con. Mot nha chinh
tr1 dat ra nhiém vu cho ban than 1a s€ thang trong cudc bau ctr.

- Mot ciu bé dit ra nhiém vu cho ban than 14 s& t6 chirc mot bita tiéc dang nho.

- Mot tham tir dat ra nhiém vu cho ban than la s€ timra ké giét nguoi.

- Mot nha stir hoc dat ra nhi€ém vu cho ban than 1a hoc tiéng Nga dé co thé doc cac tai liéu
goc.

Mot trong vai vi du ké trén ( d6i v6i nha nghién ctru, v&i con méo ctia ¢d gai, nha tham tir, nha str
hoc) c6 mot sy trung 1ap gitta van dé va nhiém vy, bo1 vi nhitng nhiém vu nay duong nhu tré thanh
nhirng hanh dong thong thuong ctia moi nguoi. Cau hoi dugce dat ra la: li€u ban phai lam di€u nay
hodc ban mudn lam diéu nay?

Chung ta tim cach dé giai quyét van dé va nhiém vu theo cach tuong tu.

Vi vay, khong quan trong viéc phan biét gitra cac cai nhin vé van dé, diéu quan trong la viéc chung
ta nén san sang dé dat ra nhiém vu cho ban than.

Nhirng ngudi c6 tham vong luon luon dat ra nhiém vu cho ban than ho. Sau do6 ho tién 1én va thyc
hién nhitng nhiém vu nay. Nhitng nguo1 luoi biéng khong dat ra nhiém vu cho ban than ma don gian ho
chi sOng ngay qua ngay va giai quyéet nhirng van dé€ nay sinh.

Ngay ca nhitng nguoi dat ra nhiém vu ciing thuong 13 nhitng ngudi nhat nhat d6i v6i nhitng nhiém
vuma ho dat ra. Viéc dat ra nhiém vu ludn ludn 1a viéc quan trong va can lam, mac dau ban dau dic¢u
nay duong nhu rat kho lam. Nhung ban hay bat dau lam diéu nay tir 1ic nay di va dan dan ban thay n6
hoan toan la diéu ban c6 thé l1am duoc.

Phong dodn va woc chung
Lam thé ndo ching ta ¢ thé di dén noi ma ching ta mudn, tir day?
C6 mot diém khoi dau, c6 diém di dén da biét, nhung con duong dén d6 thi chua biét.

Budc dau tién 13 budc phong doan hodc udc luong hudng va ching ta phai di. Sy phong doan ¢o
thé rat chung chung.

Theo tdi, duong nhu ching ta nén di theo hudng bic.

D6 1a mot su khoi dau. Tiép theo ching ta s& di tim mdt vai con dudng c6 thé di theo huéng Bac.
Chuang ta c6 thé tim ra mot vai con duong. Ching ta kiém tra nhiing con duong s€ di trong tuong lai.
Khi chiing ta c6 mot vai phuong an ro rang, ching ta sé€ tién hanh lya chon phuong an.

Nhirng nha toan hoc tai ba luén c6 kha ning wdc luong ciu tra 101 ngay ca véi hiéu biét chung
chung, trude khi tién hanh cac tinh todn cu thé. Su udc doan chung chung nay cung cip cho chiing ta
hudng di va phong ngtra 161 1am.

Voi van dé va nhiém vu, ching ta sir dung mot y tudng chung chung ( phong doan hoic udc lugng)
dé cho chung ta cam nhan vé phuong hudng. Mot khi ching ta c6 dugc mdt hodc mdt vai ¥ tudng
chung chung, chiing ta c6 thé biét nén lam thé nio dé cu thé hoéa ¥ tudong chung d6. Ching ta c6 thé dé



dang nhung ciing c6 thé gip kho khin khi tim ra diéu ndy. Nhu t6i dd trinh bay & phin ¥ tudng khai
quat va chi ti€t, y tudng chung chung ludn 1a cach dé tao ra cac phuong an.

Phuwong phdp lién két vin dé

Pay 1a mot phwong phap giai quyét van dé, va nhiém vu duoc tro gitp boi cau trac thi giac.

- Pay 1a vi tri xudt phat.
- Pay 1a tuyén dudng.
- Pay la dich dén.

Trong hinh v& trang 314 mo ta mot diém xuat phat, tuyén dudng va dich dén tong quat.

Pich dén 1a muc tiéu tr duy ctia ching ta (AGO), noi ma ching ta mudn dén. Budc dau tién 1a
“tha” nhirng ¥ tudng vao hop dich dén nay. Nhitng y tudng nay co6 thé 1a nhitng tinh hudng cung cap
mot giai phap doi1 véi van dé€ hoac ban muc ti€u ma khi dén dich co6 thé cho phép chung ta di dén mot
giai phap.

Lay mot vi du: van dé nay sinh tir viéc ngudi hang xom dd 6 o ctia ¢d a trude cira gara nha ban.
Hoac chiéc 6 t6 gay can tré do 1a ctua khach cua ngudi hang xd6m nha ban.

Nhirng ¥ tuéng ma ching ta tha vao chiéc hop muc tiéu c6 thé 1a:

- Chiéc 6 t6 giy can trd kia c6 thé dd ¢ bat ky noi nao khac.
- Chiéc 6 t6 giy can trd kia phai duoc di chuyén di.

- Khong mét chiéc 6 t6 ndo duoc dd trude clra gara nha ban.
- Ngudi hang xom khong biét 6 t6 duoc dd & chd do.

Bat ky tinh hudng nao trong nhing tinh huéng néu trén ciing gitup ich cho ching ta giai quyét van dé.

Budc tiép theo chung ta quay tré lai con dudng ¢ biéu d6 thir hai va ching ta “tha” nhitng ¥ tudng
chung chung tir con duong d6. Nhirng v tudng nay c6 thé rat chung chung hodc c6 thé 1a nhitng y tudng
gan nhu cu thé. Ludn c6 nhitng cach d€ dén duoc dich. P61 véi van dé do xe 6 t6, v tudng chung
chung co6 thé 1a:

- Lam cho ho khong thé dd xe & do.
- Cénh bao nguo1i hang xom.

- Dit mot bién bao.

- Noi chuyén véi ngudi hang xom.
- Phan nan vé1 ngudi hang xom.

Pay khong phai 1a mot danh sach toan dién. Trong danh sach c6 nhitng ¥ tudng chong chéo nhau (
dat bién bdo, canh bao hang x6m) nhung dé khong phai l1a van dé. Hay dua ra cac y tudng, ching ta sé
lra chon ndé & budc sau.

Budc cudi cuing 1a quay tré lai diém xudt phat. Tai diém nay, chung ta ciing lam tuong ty. Ching ta
“tha” nhiing nét dac trung hodc cac yéu to co ban. Budc nay khong doi1 héi chiing ta phai phan tich day
du tinh huong, nhung néu mudn, ta ¢6 thé lam dugce. Vi van dé do xe 6 to, chung ta ¢6 thé “tha” xuong



cac dac diém sau:

- Nguoi hang xom.

- Khach cua nguoi hang xom.

- Ho c6 thé biét nhung quén mat.

- Ho c6 thé nghi d6 khong phai 12 van dé.

- Ho c6 thé nghi nguoi chi gara dang di véng.
- Ho c6 thé biét nhung ho khéng quan tAm.
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Piéu ma chung ta can lam & buéde nay la chon ra hodc “tha Xuéng” nhirng khia canh, dac diém, yéu
to cua diém xuat phat. Trudc tién, chung ta c6 thé khong can tim toan bd cac dac trung nay. Chung ta
co thé quay dau lai va lam diéu do6 sau. Muc dich cua bi€u do hinh hai 1a khuyén khich cac y twong.

Lién két

Tai thoi diém két thuc giai doan dau tién, ching ta c6 mdt biéu d6 dic trung trong gidng nhu mot
con mua giong.

Nhiém vu cua ching ta bay gio 1a tim ra cach dé di tir diém xuét phat t6i dich bang cach lién két
mot sO nhitng muc nay.

Chiing ta c6 thé bat dau tir bat cir ddu va di theo bat ky hudng nio ( theo cac muc khac nhau).

Chiing ta ciing c¢6 thé xuat phat tir muc dich dén “ nhitng chiéc 6 to dd & d6 nén duoc chuyén d1
Piéu ndy c6 thé duoc lién két voi muc « thong bao” phia dudi “tuyén dudng”. Diéu nay goi ¥ rang
ching ta dit mot bién théng bao 16n nodi rang nhitng chiée 6 t6 ddu & d6 nhung phai dé nguyén chia
khoa trén xe dé khi gara can str dung nguoi ta ¢ thé chuyén 6 t6 di noi khac. BPay duong nhu 1a mot
yéu cau hgp ly. Nhung hau hét mo1 ngudi déu khong thich mao hiém dé chia khoa xe lai, boi vi ho lo
s¢ trom, vi thé ho s€ chon do xe & bat ctr no1 nao khac. Y tudng “ duge chuyén di” co6 thé lién két v



¥ trdng “canh bao”. Mot bién thong bao viét rang nhitng chiée 6 t6 46 & d6 c6 thé bi kéo di.

Muc dich dén “ dd & bat ¢t noi nao khac” cling co thé duoc lién két voi muc thong bao”. Mdt
thong bao duoc dan ngoai ctra gara chi dan chi ti€t nhirng bai do xe gan doé ( dich chuyén mot cach
xay dung).

Lic ndy ching ta cd gang tao mot vai lién két véi mot vai muc phia dudi “tuyén duong”. Néu
chung ta da tao phuong an *“ khong thé do xe”, di€u nay co thé dugce lién két véi muc xuat phat cua
nguo1 hang xom, nguoi biét day 1a di€u khd nhung ho “khong quan tam”. N6 cling c6 thé dugc lién
ket vé1 myc dich dén” khong mdt chiéc 6 t6 nao co thé do ¢ d6”. Tai diém nay, chiing ta tao mot lién
ket chung, vi thé chiung ta khong thé biét 1am thé nao dé ¥ tudng chung”’khong thé do xe” co theé dugce
thuc hién.

Chuang ta c6 thé tao muc con duong 1a “ di no1 chuyén” va lién két v&i muc “nguo1 hang xom
Chung ta c6 thé no1 chuyén nay voi nguot hang xdm mdt 1an, hai 1an, nhiéu 1an cho dén tan khi hg cam
thay vO cung phi€n todi vi di€u nay.

Ching ta c6 thé ¢d va tao lién két v4i nhitng muc tir diém xudt phat. Vi du, ching ta c6 thé 1ay muc
“quén mat” va xem xem chung ta co thé lién két nd vo1 nhitng gi. N6 co6 thé lién két vé1 myc “ thong
bao” hodac muc “khong theé”. Muc “khach” cling c6 thé dugc lién két vé1 myc “thong bao” hodc ““ canh
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bao”.

Con duong

Mot khi ching ta di tao dudng mot vai lién két, chiing ta c6 thé xem xem liéu ching ta c6 thé mo
rong nhirng lién két nay dé chung ta c6 duoc mot con dudng hoan chinh, thong qua cac muc, tir diém
xuAt phat t6i diém dich. Vi du, lién két co thé 1a : khach — thong bao- dd ¢ bét ctr noi ndo khac. N6
cling co thé 1a: khong quan tam, khong thé, khong duoc d6 ¢ ddy. Ching ta c6 thé dwa ra cang nhiéu
lién ket cang tot.

Chi tiét

Con dudng ma luc nay chang ta c6 hdu nhur 13 & cap do “chung chung” ctia ¥ twong. Vi du, ¥ tudng
“lam cho khong thé dd xe trudc gara” 1a mot ¥ tudng rat chung chung. Chiing ta can xem xem lam nhu
theé nao chung ta co thé thuc hién ¥ tudng do trén thuc té. Chung ta c6 thé bieu thi ching ngay trén do
thi biang cach v& mot hinh tam gidc dudi mdi y tuéng chung chung ( biéu do trang bén). Diéu nay biéu
hién rang y tudng chung chung do6 c6 thé thyc hién duge.

Sau d6 ching ta xem xét nhitng phuong an thay thé ( st dung cong cu APC) dé khién cho ho khong
thé dd xe & d6. Trong tAm nay co thé tré thanh diém khéi dau cho mot qua trinh tu duy méi.
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- Chting ta c6 thé dat cot chdn ma phai c6 chia khoa ban méi mé va di qua dugc.
- Chiing ta c6 thé dit nhirng tim chin cho phép 1ai xe vao trong ga ra nhung khong thé dd
xe ¢ bén ngang 161 vao.
- Chiing ta ¢ thé luén ddu mot chiée 6 t6 cii ctia chung ta & vi tri din dén ga ra.

Véi bét ctr tuyén duong ndo din qua diém “thong bao™, chiing ta ciing can chi ra cu thé chung ta
phai viét gi trén thong bao do:
- D¢ lai chia khoa tai 6.
- Pay 1a nhitng noi ban co thé dd xe ( chi ra cic phuong an thay thé).
- Chiéc xe 6 t6 clia ban c6 the bi kéo di.

Tai thoi diém cudi cung cua giai doan chi tiét, tat ca cac ¥ tudng chung chung, nhitng b phan cua
tuyeén duong, can dugc néura cu the.

Sau d6 ching ta xem xét tit ca cac tuyén dudng c6 thé, hodc cac giai phap dé giai quyét van dé. Po
cO thé 1a nhirng tuyén duong ma chiang ta di tr vi tri hién tai ctia ching ta t¢1 noi 1a ching ta mudn
dén.

Lwa chon cdc phwong dan

Chung ta ¢6 thé co dugc cac giai phap thay thé dé giai quyét van dé ( hoic nhiém vu) théng qua
vi¢c ap dung phuong phap lién két van d€ hoac cac phuong phap khac. Vi du chiing ta ¢6 thé str dung
cau truc don gian TO/LOPOSO/GO.

Sau d6 chung ta s& xem xét cic phuong an bang cach dua ra cac lya chon va quyét dinh. Toi s&
trinh bay k¥ hon nhirng tinh huong tu duy loai nay ¢ phan sau. Tuy nhién liuc nay chiing ta s€ xem xét
phuong phap tong quat dé lya chon phuong an.

Muc tiéu.

Liéu tit ca cac phuong an c6 théa min muc tiéu (AGO)? Néu cé phuong an nio khong thoa min
muc ti€u, phuong an do6 s€ bi loai bo hoac stra dé1 dé phu hgp véi muc tiéu.

Tinh kha thi.

Liéu phuong an ndy c6 kha thi? N6 c6 thé thuc hién dugce khong? Chung ta s& sir dung mil den dé
xem xét. Pat nhitng bé chan trén duong co6 thé 1a mdt viéc 1am khong duoc cho phép.

U'u tién.

Nhirng phuong an nao théa man nhirng uu tién cua ching ta s€ dugc xem xét trude. mot trong nhirng
uu tién cua ching ta c6 thé 1a mdt moi quan hé t6t d6i véi hang xom. U tién khac cuia chiing ta c6 thé
l1a chi phi. Nhitng phuong an nao phu hgp nhat vo1 nhitng wu tién cua chiing ta? Su don gian thudong 1a
mot uu ti€n co ban. Liéu phuong an nao don gian nhat dé thr nghiém ( ngay ca khi n6 khong phai 1a
phuong an tot nhat, liéu nd c6 dang dé thur dau tién boi vi n6 don gian nhat)?.

Gia tri.

Nhirng gia tri lién quan 1a gi? Gi4 trj cta nhitng nguoi lién quan khac ¢ day 1a gi? Néu nguoi hang
x0m cua ban khong con noi nao dé do xe thi diéu nay s€ khac voi viéc ngudi1 hang xom ¢6 y do xe &



d6. Neu khong con not nao khac dé do xe, nguoi1 hang xdm co6 thé dua cho ban mot chiéc chia khoa
cua xe dé ban c6 thé di chuyén xe mo1 khi ban can. Pay chinh 1a gia tri cia nguo1 hang x6m trong viéc
do xe va gia tri cua ban trong viéc dugc giao cam tay chiéc chia khoa.

Xét doan tong quat.

Ching ta c6 thé sir dung chiéc mil vang hoic C&S dé xem xét. Néu van dé lién quan dén nhiéu
ngudi va ching ta chua xem xét dén quan diém ctia nhitng ngudi nay thi lac nay ching ta sé& thuc hién
mot OPV. Vi dy, nguoi hang x6m c6 thé that vong khi thdy doc dugc canh bao nghiém trong, trong khi
ban c6 thé chi can dung nhirng 101 1& thong thudng 1a di. Cubi cing, hiy thuc hién mot PMI véi mdi
phuong an.

Hanh dong

Tai thoi diém nay, ching ta nén chon dugc mdt phuwong an cu thé. Ching ta c6 thé chon phuong an
don gian nhat dé thir va sau d6 chuyén sang thue hién phuong an khac néu phuong an don gian nhat d6
khong thuc hién duogc. Tinh thyc tién luon ludn quan trong. Khi c6 nhitng ngudi khac c6 lién quan,
ching ta ciing can xem xét suy nghi, tinh cam va gia trj ctia ho. Thudng rat kho cé thé co duge mot
giai phap hoan hao, tach biét. Cudc séng khong bao gid tich biét duoc voi nhitng diéu kién moi
truong lién quan,

Van dé hodc nhiém vu mdi

Tai bat ky thot diém nao trong qua trinh tu duy, ching ta cling can xac dinh mot van dé, nhiém vy,
hodc diém bé tac, dicu s€ trd thanh trong tam cho mdt qua trinh tur duy cu thé.

Véi cach lam nhu vay, ching ta c6 thé dua nhitng van dé nghiém trong trd thinh nhitng van dé nho
hon, ban van dé. V&1 moi ban van dé do, chung ta s€ cha trong dén nhirng diém nhat dinh.

Mot trong nhitng phan quan trong nhit ctia k¥ nang tu duy 13 kha ning xac dinh lai khu vung 4m va
xac dinh nhirng van dé méi.
- Chuang ta c6 thé xac dinh n6 nhu mot van dé méi.

- Trong cudc hop sang nay, ching ta da xac dinh dugc bon vung trong tam hoac bon van
dé can duoc xem xét.

Tim ra van dé cling giéng nhu viéc dat ra nhiém vy. Vi dy, véi nhiém vy cta ching ta 1a su tién
trién, nhu néu chung ta hanh phtic v6i nhimg gi moi viéc dang dién ra thi chung ta chiang c6 duoc su
tién trién ndo trir khi ¢6 van dé nay sinh thuc sy. V&1 viéc dat ra nhiém vy, ching ta co thé cha trong
vao diéu gi do va dat ra nhiém vy cho ban than chung ta la tim cach dé thue hién n6 tt hon.

Tom tit

Van dé tir n6 ton tai. N6 1a nhitng can tré dbi voi nhitng gi ching ta muén 1am. Chung ta khong tur
tao ra van dé cla chung ta. Béng cach dat ra nhiém vy, ching ta thyc hién vi¢c dat ra van dé cho
ching ta. Chung ta xac dinh ching ta mudn di t6i ddu va sau d6 c6 tim cach di t6i d6. Hau hét moi
nguoi déu qua nhat nhat trong viéc dit ra cac nhiém vu. Cau tric chung cho viéc giai quyét van dé 1a
tao ra cac phuong an va sau do lya chon ra mot phuong an.

Phuong phap lién két van dé duoc trinh bay thong qua cau tric thi giac, cho phép ching ta két nbi



nhirng ¥ tuéng & cip do chung va sau d6 tim xem ¢ nhitng cach nhu thé nao dé thyc hién ¥ tudng ndy.
Su lya chon phuong an tot nhat tuy thudc xem n6 c6 phu hgp vé1 muc ti€u va nhitng uu tién cung voi
sy can nhdc tinh kha thi va nhirng gia tr1 lién quan. Trong cudc song hang ngay, khong c6 giai phap nao
ton tai tdch biét. Ludn co6 rat nhiéu nguoi lién quan dén no.

Bai tdp
1- Hay dua ra 3 van dé 16n va 3 van dé nhé ma ban gip phai.

2- Mot co gai chuyén cung gia dinh t&1 mdt quan méi. Pat ra 4 nhieém vu ma c6 gai dat ra
cho ban than.

3- Mot vi giam doc khong thé tuyén dugce nhin vién phi hop voi yéu cau. Hay dit ra mot
bi€u do lién két van dé va bo méi muc vao phan cua nd.

4- C6 rat nhiéu khach di 14y trom do khi vao mua hang & mét ctra hang thuc pham. Mot biéu
do dugc cho dudi day gom nhiing muc dugc dat vao moéi phan twong irng. Ban c6 thé tao ra nhiing
lién két gi?

- Vi tri xuat phat: trung bay thue pham : trom khong so, nhirng ngudi mua hang khong
quan tam, khong thé theo doi1 tat ca moi nguoi.

- Con duong: canh bao, may theo ddi, tham ttr, giai thuong, nhitng vu bat gitt duoc néu ra
cho tat cd moi ngudi déu biét.

- Muc ti€u: gidm trom, tang su s¢ hai, gitp do khach hang.

5- Vi nhiém vu thiét k& mot san choi méi danh cho tré em, moi nguoi da néu ra nhitng y
tudng chung sau day. Li¢u ban c6 thé tim nhirng cach cu thé dé thuc hi¢n chiing?

- Mot diéu gi d6 mGi mé hang ngay.
- Tré con ty xay dung moi thir cho chung.
- Tré con va cha me ¢6 thé choi cting nhau.

6- Mot con méo me ¢6 bon con méo con. Nhitng con méo con dang dirng trude nguy co bi
giét. Mot co gai dit ra nhiém vu tim nha cho bon con meo con. Hay thure hién mot bai tip giai quyét
nhiém vu hoan chinh, str dung biéu dd lién két van dé va két thic van dé véi mot ké hoach hanh dong
cu thé.

7- Mui kho chiu tir déng rac trong viing ngy cang ting. Giai phap nao dugc coi 1a phu hop
nhat:

- Phan nan.

- T6 chirc nhirng ngudi hang xom lai dé phan nan.
- P6i nha, chuyén tdi ving khac.

- Str dung huong li¢u thom trong nha ban.

8- Ban ctia ban thit vong boi vi anh éy da hiéu 1am nhirng gi ban n61 vo1 anh éy. Liéu ban
that vong vi anh ay hiéu nham nhirng gi ban n61 c6 phai 1a mot giai phap t6t?.



QUYET PINH VA LUA CHON

Chiing ta hily xem xét 3 kha ndng c6 thé xay ra dudi day trong thuc té.
- T6i khong c6 ¥ tudng gi vé viéc phai lam gi.
- Chi ¢ mdt cach dé thuc hién.
- C6 mdt vai phuong an c6 thé toi nén chon phuwong an nao?

Néu ban khong c6 y twong rang can phai lam gi, c6 thé ban can thém thong tin. Tat nhién 13 ludn co
mdt cach dé lam nhitng gi ban muén 1am va néu ban tim ra nd, ban c6 thé st dung n6. Co thé ban can
str dung mot vai ki thuat giai quyét van dé. C6 thé ban can sir dung tu duy sang tao ( va tu duy khac
la) dé tao ra mot vai ¥ trdong moi.

Néu chi c6 mot cach dé thuc hién, ban co thé phai theo cach d6. Nhung trudc khi lam nhu vay, s€
hiru ich hon néu ban xem liéu c6 cach thuc hién nao khac khong. P61 khi ban nghi chi ¢6 mot cach dé
thuc hién bai vi d6 13 tat ca nhitng gi ban co thé tim. Nhu thé, tinh huéng nay trd vé véi tinh hudng dau
tién: 1am nhu thé ndo dé toi co thé tim ra cach thuc hién hanh dong khac? Néu ban thanh cong trong
vi¢c tim ra cach hanh dong khac, Iic ndy ban c6 dugc cac phuong an va tinh huéng trd thanh tinh
hudng thir ba: 1am thé nao dé t6i lya chon phuong 4n?

Hau nhu moi tinh hung tu duy trong cudc séng hang ngay déu két thic voi mdt sd cac phuong an
thuc hién. Ban phai dua ra sy lya chon. Ban phai chon lya gitra cac phuong an. P6 chinh la 1y do tai
sao phan nay lai tré thanh phan chinh sau cung dugc trinh bay trong cudn sach nay.

Khéc véi viéc phai lya chon cac phuong 4n trong viéc giai quyét van dé, 1ap ké hoach, thiét ké... ,
day 1a nhitng tinh huong doi hoi truc tiép cac lya chon va quyét dinh.

- Liéu t6i c6 mudn di toi bira tiéc nay?

- Liéu t6i c6 nén két hon voi anh ta ?

- Liéu t6i c6 nén mua mén do do?

- Chung ta s€ di nghi & dau?

- Li€u t61 c6 nhan cong viéc nay?

- T6i sé& lira chon nghé nghiép gi?

- Li€u t61 ¢6 nén sa thai tro 1y cua minh?
- Tbi s& bau cir cho ai?

- Tbi sé& lya chon cach diéu tri nio?

- Li€u ban ¢c6 mudn ca md nay?
Cam xuc

Rut cudc thi moi quyét dinh va lya chon déu do cam xtc quyét dinh. No1 chung thi chiing ta khong
cam thay rang day la mot cach tot dé dua ra quyét dinh hoac lya chon, vi thé nhiéu khi ching ta co
gang van dung mot vai cach tu duy.



Muc dich cua tu duy la t6 chitc cac van dé dé khi chung ta dua ra quyét dinh cubi cung la su lya
chon cam xtic, nd la mot quyet dinh cam xtc dung dan.

Néu ban di vao mdt cira hang va mua d6i gidy dau tién, ban c6 thé thiy viéc lam nay khong mang
tinh xét doan cho 1am. Néu ban c6 dugc tit ca cac doi giay trong thi tran kém theo gia va nhitng thong
tin lién quan dén chung bay trugce mit, ban s& cam théy réng su lua chon cta ban 13 tot hon. Muc dich
cua tu duy la ¢d t6 chite cac su lwa chon theo cach nay.

Ban c6 thé cam théy ré‘mg su lua chon cudi cung khong nén mang tinh cam xiic ma nén dya trén
logic. Piéu nay c6 thé dung v&i nhitng van dé ky thuat, con véi nhitng van dé 1ién quan dén con ngudi,
quyét dinh lu6bn mang tinh cam xtc. Gia st ban n6i”tdi co thé dua ra lua chon mang tinh thyc té nhat
trong van dé nay”. Piéu nay co nghia la g1? No ¢6 nghia 1a sy lya chon cua ban dua trén su s¢ hai: s¢
mac 161, so mao hlem, SQ mat tién, so nhiéu phién toan, so nhitng gi ngudi khic nodi, so bi coi 1a ngu
ngoc, so bi coi 1a thiéu thuc té.

Cudi cung thi hau hét cac lua chon va quyét dinh déu dya trén 3 kiéu cam xuc: tham lam, sg hai,
luo1 biéng,

Tham lam: muén nhiéu tién, duoc thanh cong, tién 18n, duoc chi ¥, co thém ki ning, c6 thém ban
mo1, thyc hién s thich tot hon, duge d€ cao ban than... t61 khong str dung tir “tham lam” theo nghia
tiéu cuc ma theo nghia thanh cong va mong mudn hon nira.

So hdi: so mic 18i, so bi coi 1a ngu ngéc, s¢ b1 lam nguoi khac that vong, s¢ chua biét dugc moi
thir, so mat tién, so thiéu an toan, so thay ddi. C6 nhiéu ndi so hai khién chung ta khong dua ra dugc
mot kiéu quyét dinh ndo dé, ciing c6 nhitng su so hii co thé hdi thic ching ta phai dua ra mot kiéu
quyét dinh khac.

Ludi biéng: nd ddi nghlch voi nghia tham lam, nhung cling chira dyng mot sO yéu t6 clia sy sg hai.
Khoéng bi thac day, khoéng mudn ¢ gang, khong dugc hai long, khong mudn gip kho ch1u va phuc tap
khi phal lam diéu gi do, khong mudn bi vudng vao nhirng van dé phire tap, khong mubn gip phai van
dé, mudn song mot cudc song dé dang.

Khi ban da c6 mot quyét dinh, mot cach don gian dé kiém tra 12 ban tu ndi v&i ban than: tham lam,
s¢ hai, luo1 biéng, mo1 phan chiém bao nhiéu trong quyét dinh nay?.
Nhitng quyét dinh thw yéu va nhitng lwa chon

Co su khac nhau gitra viéc lua chon quan 4o mac dé té1 du mot bira tiéc so voi lya chon nghé
nghiép. C6 su khac nhau gitra viéc quyet dinh c¢6 di t&1 hdi nghi hay khong so véi viée quyét dinh dau
tu hang tri¢u d6 la vao mot dy an moi.

CAu trtic don gian hoa can duoc ap dung d6i v6i nhitng quyét dinh thir yéu va sy lya chon.
Cau triic sau chiéc mil.

- T6i mudn 1am gi?(mii do)

- Tai sao khong?(mii den)

- Nhirng kho khin nao ¢ thé vugt qua?(mil xanh 14 cay)

- Li€u t61 van mudn lam viéc nay ?( mii do).



Pay 1a mot cdu trac don gian dugc ap dung néu ban muén lam gi d6. Nhung con trong nhiing
truong hgp ban khong muon lam gi d6 nhung ban cam thay nén lam?

Trong nhitng trudng hop nhu vay, ban phai str dung chiéc mil vang ngay sau chiéc mii d6 dau tién.
- T6i khong mudn 1am diéu nay ( mi do).
- Nhung n6 ¢6 nhitng ich 1¢1 gi ?( mii vang).
- Nhitng van dé 13 gi? ( mii den).
- Liéu c6 thé vuot qua nhitng van dé nay ?( mil xanh 14 cdy).
- Lic ndy t6i cam thy gi?( mii d6).

RS rang rang néu phan hdi vé tinh cam ban dau ctia chung ta ddi véi van dé gi d6 1a chinh xac,
chung ta co thé ngay lap torc dua ra quyét dinh. Néu ai d6 moi ban mua mot chiée déng hd da bi vo,
ban tir dong dua ngay ra quyét dinh. Nhung néu ching ta con chua chic chin vé phan hdi cam xac dau
tién cta chung ta, chiing ta can suy nghi khi dua ra quyét dinh. Vi thé ching ta str dung sau chiéc mii
dé kham pha nhiing gi 1ién quan dén phan hdi dau tién. Néu cam giac mang tinh tich cuc, chung ta sir
dung tiép theo ngay 1a chiéc mii den. Néu cam giac mang tinh tiéu cuc, ching ta st dung chiéc mii
vang.

Cong cu dinh hudng tu duy.

Su danh gia don gian nhat 1a str dung céng cu PML V&i mdi phuong an, ching ta thuc hién mot
PMI. Ban li¢t ké nhirng uu diém, nhirng nhugc diém va nhitng diém chu y. Sau d6 ban xem xem ban
cam thay gi. Pung dem dén nhirng wu diém hodc nhugc diém ma so sanh. Mot nhuge diém co thé 1a
quan trong hon ca muoi vu diém. Hay chi xem ban cam thy gi ma théi.

Mot cong cu danh gia khac 1a C&S. véi mdi lya chon ¢6 thé ban hay hinh dung 1a ban da lya chon
ching. Sau d6 ban di theo chudi ma sy lua chon d6 sé& giy ra trong twong lai: ngay lap tirc, ngan han,
trung han, dai han. Khi nhirng con duong khac nhau déu da duoc chi ra, ban hdy xem xét ching va tim
ra con duong ndo ban mudn.

Pé ¢6 duoc sy danh gia toan dién hon, chung ta c6 thé sir dung cac cong cu dinh hudng tu duy theo
thir tu sau:

- AGO: phrong an nao 1a pht hop v&i nhitng gi t6i mudn?
- FIP: nhitng phuong 4n d6 c¢6 phu hop véi nhirng vu tién khong?
- OPV: gia tr1 va nhirng nguo1 lién quan la gi?
- C&S: diéu gi s& xdy ra tiép theo? Piéu gi sé& theo sau?
- PMI: danh gia tong quéat cudi clng.
Theo cach nay, chung ta kham pha nhan thirc cta chung ta theo cach ching ta c6 dugc cam gidc vé
lya chon ma ching ta mudn.
Quyét dinh quan trgng va lwa chon.

Hay gia st rang ban di c6 day du thoi gian suy nghi ma ban can. Voi vang khong mang lai diéu gi
tot dep ca. Vi thé, ban c6 thé tién hanh nhitng danh gia that chi tiét.



Mot danh sach nhitng diéu can dénh gia c6 thé dem ap dung ddi véi mdi phuong an.

Muc ti€u va wu tién.

Liéu phuong an nay c6 phi hop voi muc tiéu? Néu mot phuong an rd rang 1a khong phu hop véi
muyc tiéu, ching ta bd qua phuong an do. Co6 nhitng khi muyc ti€u cling c6 thé bi thay doi. Néu ban dang
chon no1 d€ mua mot ngdi nha dé té1 nghi vao dip he va dot nhién chuyén sang phuong 4n mua mot
con tau, myc ti€u khong phai 1a chon mot ngdi nha nghi he ma chon mot no1 d€ nghi he.

Trong thuc &, rat kho dé xem xem cac phuong an c6 phi hop véi vu tién hay khong. Mot phuong
an co thé phu hgp hoan toan voi1 mdt uu tien. Mot phuong an khac ¢ thé phu hgp vo1 uvu tién khac.
Ban c6 thé két thic vé1 mdt danh sach cac phuong an A ma phu hgp véi tat ca cac wu tién va mot danh
sach cac phuong an B phu hop vé1 mot s6 cac wu tién.

Néu mot phrong an kho co thé dap g cac wu tién, nd c6 thé bi bo qua.

Loiich.

Pay 1a tr duy mil vang. MOi phuong 4n mang lai loi ich gi cho nguoi lua chon hodc quyét dinh?
Tai sao day la mot lga chon t6t? Tai sao to1 nén lam di€u nay? Néu t61 phai mo ta nhirng lo1 ich doi
vO1 ban than khi lua chon phuong an nay, to1 sé€ 1i€t ké chiing nhu thé nao?

Ching ta khong dé cap toi gia tri ctia nhitng ngudi bi anh hudng ma chi dé cap t6i ich loi cua
nhitng nguo1 thuc hién hanh dong.

Néu mét cong viéc kinh doanh khong mang lai 1¢1 nhuan va ciing khong mang lai cac 1¢1 ich khac,
tai sao chung ta thuc hién n6?

Pay 1a mot budce vo cung quan trong. Néu khong c6 hodc c6 rat it 1gi ich, phwong an niy s& bi loai
bo ngay 1ap tirc.

Ban c6 thé van thich mot phuong an khong dap tmg duoc tat ca cac uu tién, nhung ban kho c6 thé
chap nhan mot phuong an khong dem lai ich 1¢g1 nao ca.

Tinh kha thi.

Liéu c6 thé thuc hién duogc khong? Lam thé ndo c6 thé thuc hién dugc. Lidu nd co thé hay khong?
Liéu no co thuc hién duoc theo thir tu?.

Ban co6 thé lap luan réng, trude hét chung ta nén thir tinh kha thi cua cac phuong an, néu mot
phuong an khong kha thi, tai sao chiing ta lai ban tam di danh gia n6? Trong khoa hoc, trong co khi
hodc trong toan hoc, 1ap luan cta ban c6 thé dung, nhung nd khong dung véi tinh huong cude song.

Trong cudc séng thuc, tinh kha thi thuong mang tinh mirc do. Néu ban thuc su thich mot ngo1 nha
dat tién, ban c6 thé san sang vay tién mua no. Néu ban thuc sy thich gi do, luon c6 cach dé no tré
thanh kha thi. D6 chinh 1a 1y do tai sao to1 dat lo1 ich 1€n trude tinh kha thi. Néu lo1 ich 1a vo cung to
16m, ching ta c6 thé nd luc dé bién no tré thanh kha thi, mic dau d6i khi chiing ta khong thanh cong.

Khé khin va nguy hiém.

Chiéc mil den duoc st dung truc tiép dé xem xét tinh kha thi. Chiéc mii den xem xét nhirng kho
khdn va nguy hiém. Van dé ¢ day la gi? Dau la nhitng diém khong phu hop.

Pau 1a nhitng nguy hiém? Khi chiing ta thyc hién mot hanh dong, luén phat sinh nhiéu kho khin ( vi



du chi phi cao), hon la nhitng kho khan gap phai trong twong lai. C6 nhirng phuong an 1a kha thi nhung
van gip phai mot vai kho khin, tré ngai va tri hodn ( giong nhu viée cé dugc giay phép xay dung).
Chung ta nén xem xét dén yéu to ngau nhién: liéu c6 dang lam khong néu...Chiéc mii den s& chi ra
nhitng di€m “néu” nay.

Tac dong.

Néu ban bat dau xay duyng mdt nha may tai mgt noi nao do trén nudc my, ban phai thuc hién mot
nghién ctru vé “tac dong dén moi truong” d€ chi ra nhitng anh hudng cuia quyét dinh ctua ban t61 moéi
truong.

Tuong ty nhu vy, ching ta can kiém tra “tac dong” cta mdi phuong an ddi v6i ngudi khac ( gin
hodc khong gan) do1 voi cac gia tri, doi voi du an khac, nép song khac, va doi voi moi truong.

Hanh dong ndy s& anh hudng t6i nhirng gi? Nhitng tac dong thir yéu 1a gi?

Chiing ta co thé khong biét chinh xac cau tra 151 va chi co thé ndi duogc vé kha ning va xac suat.
Nhung ching ta phai xem xét nhitng tac dong do.

Két qua.

Tét ca cac yéu to loi ich, kho khin va tac dong déu 1a nhitng yéu t6 cta két qua bai vi két qua sé
bao gom ca nhitng gi xay ra trong tuong lai, sau khi ta dua ra quyét dinh.

Tuy nhién, viéc ching ta chi ra nhitng diém cu thé trong danh sach kiém tra dé chung ta truc tiép
xem xet két qua la mot viéc nén lam. Ngay ca khi tién hanh lam viéc nay, c6 thé 1ap lai nhirng phan ma
ta da lam trude do. Tuy nhién, trung 1dp con hon 1a bo qua.

Chiing ta s& xem xét két qua tirc thi khi dua ra lya chon: cong viée gidy to, van dé phap luat, nhiing
nguo1 lién quan...Chung ta khong chi xem xét két qua tirc thi do su lra chon mang lai ma ching ta con
xem xét luon cach ma ching ta lua chon. Sau d6 14 két qua ngan han, trung han va dai han. D6 dai thoi
gian thyc tuy thuoc vao hoan canh cua moi quyét dinh. D) dai thoi gian dé chon mua mot chiée 6 tO
khac voi thoi gian chon nghé nghiép. N6i chung thi thoi gian ngan han thuong 1a mot nim, trung han 13
5 nam td1 10 nam va dai han thi 1au hon.

Chi phi.

Péi v6i nhiéu quyét dinh thi yéu td chi phi duoc tinh dén ¢ day 1a tién. Nhung cling ¢6 nhiéu khi d6
13 nhitng chi phi khac. D6 c6 thé 1a chi phi vé thoi gian va ning luong. D6 c6 thé 1a chi phi vé sy
phirc tap, lo 4u, lo ldng va cing thang than kinh ( diéu nay tuy thudc vao ting ngudi). Do co thé 1a chi
phi vé tinh ban va quan hé v6i nhitng ngudi khac.

Moi quyét dinh déu 1a mot sy mua ban. Ching ta c¢6 dugc diéu gi d6 va phai tra chi phi cho diéu
d6. Piéu nguy hiém 1 nhiéu nguoi twong nhu khong 1am gi 14 khong chi phi gi ca, nhung khong phai
nhu vay. D6 14 chi phi mat di néu ta thyc hién viéc do. Vi du, quyét dinh khong mua mot ngoi nha dong
nghia vi viée phai tra chi phi dé thué chd & va chi phi ctia viéc mat khoan dau tu vao nha cira.

Péi véi mot ngudi ban ron, chi phi vé thdi gian va nhitng diéu phién toai con quan trong hon tién
bac. Tién thi khong c6 mirc nhung thdi gian thi c6 han. Ching ta c6 thé kiém thém duoc tién nhung
chiing ta khong thé tao thém thoi gian.

Rui ro.



Rui ro gan lién v6i sy khong chic chan. Ching ta khong bao gior ¢6 thé chic dugc vé tuong lai
nhung tat ca cac quyet dinh va lya chon s€ dugc thuc hanh trong trong lai.

Liéu ching ta c6 biét dugc rii ro gan véi mdi phuong an khong? Liéu ching ta cé thé giam nhiing
rui ro d6? Ching ta da chuan b1 dé chap nhan rui ro chua?

Co nhiéu loai ru1 ro khac nhau.

- Sy tham hut: diéu xay ra khong dat dén mirc ma ching ta hy vong. Su viéc s& khong xay
ra nhu nhirng gi chiing ta cho doi. Do1 khi sy ngau nhién “néu” s€ khong xay ra. Mot ngoé1 nha mo1 sé
che khuat tam nhin bién. Gia cua bat dong san vi thé s€ khong tang nhu du doan.

- Thiét hai va nguy hiém: néu diéu gi d6 khong thuc hién dugce ban c6 thé tré nén toi té
hon. Ban c6 thé thiét hai vé strc khoé. Ban c6 thé pha huy cong viéc kinh doanh cua ban. Ban c6 thé
mat di danh tiéng. Ban c6 thé bi cudn vao nhirng tranh chip. Ban c6 thé gip phai nhiéu diéu khac. Néu
ban 1o di khong quan tam dén cong vi¢c kinh doanh cua ban trong ba nam, ban c6 thé bi pha san.

- Chi phi vuot trdi: chi phi vé tién bac, thoi gian, ¢ gang va chiu phién ha c6 thé nhiéu
hon so véi ban twéng twong. Néu ban biét duoc nhitng diéu ndy ngay ban dau, co 1& ban da khong
quyét dinh lya chon phuwong an d6. Chi phi vé mit lut phap, thuéc men, chi phi xdy dung, phat trién
san pham ludn 13 nhitng linh vuc c¢6 chi phi vuot troi. Ban c6 thé wdc luong duoc dicu gi d6i voi
nhirng chi phi phu tro1 d6?

- Thay d6i hoan canh: strc khoé cua ban c6 thé thay doi. Thi truong ching khoan 1én
xuong lién tyuc. Chinh phu va luat thué thay d61. Thay d61 quan hé. Thay doi s¢ thich. Néu lya chon cta
ban chi ding trong mot hoan canh cu the, 1i¢u hoan canh do co thé dugc tiép tuc duy tri?

- Vi tri diém dy trir: 1iéu c6 mot vi tri diém du trit hay khong? Néu tit ca dé sai, ban sé
lam gi? Li€u ban co thé cat giam chi phi va vugt qua dugc? Diéu tdi t& nhét co thé xay ra la gi? Ban
c6 thé khong thé néi cu thé diéu toi t& nhit ¢ thé xdy ra trong nhitng hoan canh chung chung nhung
ban c6 thé chi ra diém duy trit c¢6 thé giam thi¢t hai cua ban.

Chiing ta c¢d ging giam thiéu rii ro bang cach co thém thong tin, thong qua vi tri diém duy trix, thong
qua hang rao ( cAn bang mdt rii ro v6i mot diéu khac) va théng qua cac phuong an thir nghiém trudc.
Cudi cung ching ta can biét dugc rai ro gan vdi mdi phuong an va xem xét chiing ta da chuan bi dé
dén nhan rui ro nhu thé nao.

Thir nghi€m va thi nghi¢ m.

Trong mot ) truong hop, thir nghiém va thi nghiém 1a phﬁn vO cung quan trong cua qua trinh lya
chon. C6 mot vai phuong an c6 thé dé& dang thir nghiém trude duoc. Mot sd phuong an khéac lai khé co
thé thur nghiém dugce. Ban co thé di thué mot ngdi nha dé thu séng tal mOt no1 xa xam. Ban co thé di
du mot bira tiéc mot vai phut dé xem ban ¢6 mubn dén du khong? Ban co thé muron mot chiée xe 6 tO
dé 1ai thir. Nhung that khong d& dé thir mot nghé nghiép can hoc nhiéu nim hay dé& dang dé thir nghiém
mot quyét dinh chinh tri.

Chiing ta c¢6 thé thir phuong 4n nay? Liéu c¢6 cach don gian ndo ching ta ¢ thé thir nghiém phuong
an nay? Mot phuong 4n dé dang duoc thir nghiém co thé duoc cha ¥ hon phuong an khong thé thir

nghiém.

Lwa chon



Piéu gi xay ra khi ching ta da kiém tra toan bd danh sich nay? Ching ta c6 thé c6 dugc mot
phuong an chién thang. Mot vai phuong an c6 thé da bi loai bd. Ching ta ¢6 mdt danh sach ngan hon.

Poi khi that hitu ich khi ching ta danh ddu v&i mdi phuong an. Mot dau khac danh cho nhitng
phuong an it phu hgp hon, nhung cling c6 nhitng di€ém thod man muyc ti€u va uu tié€n cua ching ta.

Ban c6 thé dua ra mot uu tién md1, mét tiéu chi méi1 dé giam bdt danh sach cac phuong an.

Mot thi tuc ¢6 thé duoc ap dung vao viéc tuong trong ra ban da lya chon mét trong nhitng phuong
an con lai ( trong danh sach da duoc giam bét). Ban s€ giai thich tai sao ban lai lya chon phuong dn
ndy. Co 1& chinh ban ciing s& bi ngac nhién 1am sao ban c6 thé lya chon phuong 4n v&i nhitng 1y do
khong cu thé nhu thé. Vi thé ban c6 thé phai chap nhan rang lua chon nhitng phuwong an anh huong
nhiéu bai tinh cam. Chang c6 gi sai khi ban chap nhan diéu nay, va ban phai chip nhn ri ro.

Néu tit ca cac phuong an déu hap dan nhu nhau, van dé lai khong nim & chd chung ta Iira chon
phuong 4n ndo, ma van dé nam & chinh su ludng lu cua ching ta khi tir bé mot kha nang hap dan. Vi
thé, diéu tiép theo ban co thé thir d6i voi nhitng phurong an va chi tAm vao nhirng khia canh khong hp
dan ( phai du lich qua nhiéu, qua it thoi gian, qua nhiéu phién ha). Nhan thirc cta ching ta c6 thé
nhanh chong thay d6i. Khi mdt phuong an khong con hip dan nira, né s& dé bi bo qua hon va ching ta
cling dé quyét dinh hon.

Bon lua chon
Ban c6 thé dua ra bon lya chon thay vi dua ra mot lya chon.
- Lya chon Iy twong: diéu gi gin nhat v4i diéu nay?

- Lya chon tinh cam( tr duy mii d6): thay vi thoa mén tit ca moi thir, ching ta thich
phuong an nao nhat?

- Lua chon thuc té: phuong 4n nao 13 phuong 4n d qua dugc thir nghiém mot cach ot
nhat? Phuong an nao dé ap dung thyc t€ nhat?.

- Lwa chon t6i thiéu: néu ban 1a ngudi ludi biéng va muon mot cude song dé dang, ban s&
lyra chon phuong an nao?

Néu c6 mot phuong an gan voi lya chon 1y tudng, ban co thé chon phuong an nay. Ngoai ra ciing
ké dén van dé mang tinh cd nhan. M0t vai nguoi s€ lua chon mang tinh cam xic va chép nhan két qua
cta nod. Ddi véi mot sb khac thi Iua chon thuc té lai duge xem 1a tot nhat. Trong nhirng van dé nhit
dinh, lyra chon t6i thiéu lai phu hop v6i mot s6 ngudi.

Kién thiét

Neéu ban van khong thé dua ra mdt lya chon, ban nén thyc hién viéc kién thiét mot vai y tudng moi.
Ban nén c6 gang thir thiét ké lai cac phuong an ma ban dang c6. Pay ciing 1a I[ic ma ching can n6 luc
sang tao. Nghi v€ diéu can ban ma ban dua ra cac phuong an. Pay ciling 1a mdt no luc sang tao.

Két qua cua nd luc thiét ké 14 ban co thé tim ra mot phwong 4n ma ngau nhién trd thanh rat hip dan.
Va b1 vi day 1a mot phuong dn, nén cho du nd hap dan hay khong thi ban cling nén tim ra cac phuong
an khac.

Khi xét doan nhitng yéu t6 dang c6 dé dua ra quyét dinh va lya chon tré nén khé khin, ching ta can



st dung chiéc mil xanh 14 cdy dé tao ra su sang tao. Thay vi xem xét chiing 13 gi, chiing ta s& xem xét
xem chung co thé 1a gi.

Dinh chi viéc phan tich

Néu phan tich qua nhiéu gay kho khin cho viéc quyét dinh, hiy str dung mii d6 dé xem xem ching ta
cam thay thich lam gi, nhung hay chi loai bé phuong an d6 néu c6 1y do mii den chinh dang.

Tom tit

C6 nhiéu tinh hudng yéu cau lya chon va quyét dinh cu thé. Trong hau hét cac tinh hudng tu duy,
ludn c6 giai doan ching ta phai luva chon gitta cac phuong an ( giai quyét van de, thiet ke...).

Tai thoi diém cudi cing, chinh cam xtc lai quyét dinh tit ca, nhung ching ta nén st dung tu duy dé
cai thién nhan thirc cua ching ta, nho d6 cam xic cua chiung ta c6 thé dugc sir dung dé lya chon
phuong an phu hop.

Poi véi nhitng quyét dinh va lyga chon it quan trong, thu tuc lga chon don gidn 1a str dung sau chiéce
mil tu duy va cong cu dinh hudng tu duy.

Péi Vorl nhirng quyét dinh va lua chon quan trong, chung ta phai ¢6 mot danh sach kiém tra cac thu
tuc bao gdm muyc tleu va uu tlen lot1 ich, kha thi, kh6 khan va nguy hiém, tac dong, két qua, chi phi, rii
ro, thir nghiém. néu chung ta van chua dua ra dugc quyét dinh, d6 13 thoi gian can st dung tu duy sang
tao va tu duy kién thiét.

Bai tap
1- Loai quyét dinh ndo d6i v6i ban 1a khé khan?
2- C6 nhiéu ban tot hon hay c6 mdt nguoi ban t6t thi t6t hon? Thuc hién PMI dbi véi mdi
phuong an. Hay dua ra két luan.
3- Nhirng ban tré nén dugc bd me cho nhiéu tién hay it tién dé tiéu? Thuc hién mot C&S dbi
vO1 cac phuong an.
4- Ban dang chuin bi m& mot cira hang ban pizza. C6 ba vi tri ma ban dinh chon: trong
trung tam, trén duong cao toc, tai khu mua sam. str dung cac cong cu AGO, FIP, OPV, C&S, PMI dé
dua ra lua chon.
5- Mot ngudi ban ctia ban ¢ hai phuong an. Anh 4y c6 thé nhan viéc vao ky nghi va kiém
duogc tién dé mua modt dau dia mdi. Hodc anh ay co6 thé s dung tién tiét kiém dé di nghi v&1 nhiing
nguo1 ban khac. Li¢u anh ban ctia ban sé€ tim ra nhitng gi v61 viée st dung lan luot : mii do, vang, den
va xanh 14 cay.
6- B6 me ban dang cb quyét dinh nén mua mot chiéc 6 t6 da qua st dung ctiia mot nguoi ban
hay mua mdt chiéc xe moi. ban giip do cha me ban trong viéc suy nghi cua ho. Kiém tra tat ca cac
khia canh ctia phuong an: tinh kha thi, lgi ich rui ro va két qua.
7- Mot cong ty mudn san xuat thém san phim voi s6 nhan cong hién tai. Mot nha tr van
duoc mo1 dén va dua ra cac phuong an sau day:

- Tra thém tién.



8-

Tring phat nhitng nguoi ludi, tuyén thém nhitng ngudi cham lam.
Dao tao thém cho cong nhan.

Thuéng khi ning sut ting.

Giao thém trach nhiém cho cong nhan.

Thuc hién danh sach xét doan déy du va lua chon.

Mao hiém cua viéc cho ban vay tién la gi?



XEM LAI PHAN IV

Tat ca cac cong cu dugce trinh bay trong cudn sach ndy o thé dugc st dung doc 14p.
Ban c6 thé thuc hién mot PML
Ban co thé yeu cau ai d6 thuc hién mot C&S hodc mot OPV.
Ban c6 thé sir dung chiéc mii do.
Ban c6 thé yéu cau ai d6 chuyén tir mii den sang mil xanh 14 cay.
Nhirng théi quen tur duy duoc trinh bay trong cudn sach nay ciing duoc str dung riéng 18.
Ban c6 thé xem xét cac gia tri.
Ban c6 thé chi ra ¥ twéng chung chung,
Ban c6 thé kiém tra gia tri thuc su.
Ban c6 thé kiém tra xem liéu két ludn c6 phai c6 duoc tir thir ¢ trude.

Céch tiép can ndy da dugc can nhac k¥ trude khi ding dé giang day cac ki ning tu duy. Toi trinh
bay n6 dya trén kinh nghiém tich luy dugc qua rat nhiéu nam. Nhitng cau trac phic tap thuong dugc
trinh bay rat hay trén gidy nhung khong ap dung dugc. Con doi véi nhitng cong cu va thoi quen tu duy
da duogc trinh bay trong cudn sach nay, ban c¢6 thé day con ban chi mét vai cong cu dé st dung, diéu
nay cling gitlp con ban cai thién k¥ nang tu duy.

Tuy nhién, trong phin cudi cung ndy, t6i cling trinh bay mdt s6 cau triic danh cho nhitng ngudi mudn
st dung cau trac. Nhirng ngudi ¢ do tudi 1on va nhirng sinh vién ham thich viéc tu duy va khi tu duy
nhitng van dé quan trong c6 thé muon mdt cach ti€p can thong thuong hon.

Muc dich va gia tri ctia mot cau triic cho phép ching ta lam nhirng viéc phtic tap ting budc, ting
budc mot. Chung ta lam theo nhitng budc da dugc chi ra trong mot cau triic thay vi phai tim ra xem
chung ta phai 1am gi tai moéi tho1 di€m tu duy. Ban cling ¢6 thé tu do dat ra cau truc cua riéng ban.

Céu triic muc dich chung.

bay la cdu tric tu duy 5 giai doan, mdi giai doan dugc thé hién boi mot am tiét:
TO/LOPOSO/GO.

TO: muyc tiéu va myc dich tu duy. Ching ta mudn két thuc véi diéu gi?
LO: chung ta xem xét xung quanh va xem xem ching ta thiy nhitng gi: thong tin, cac nhan
t0, vi tri, dia thé, dau vao cta qua trinh tu duy.
PO: day la giai doan tu duy hanh dong, phat sinh va hiéu qua. Ching ta tao ra céc
phuong an, y tudng va y tudng mdi. Chiang ta dua ra cac kha nang va cac cach thuc hién co thé.
SO: day la giai doan lya chon phuong 4n. Ching ta thu hep lai nhitng gi thu dugc. Chiing
ta di dén mot chuodi cac hanh dong cu thé hoac di dén mot két luan hoac mot két qua.
GO: giai doan hanh dong, thuc hi¢n. K& hoach hanh dong. Cac budc tién hanh. Ludn cd
mot két qua cua nhiém vu tu duy.



Véi mdi gian doan tu duy trong 5 giai doan trén, ching ta déu c6 thé st dung cac cong cu tu duy
ma ching ta muon: vi dy, cong cu CAF va OPV tai giai doan LO, cong cu FIP tai giai doan SO.

Lép lugn va bit dong

Dua trén nhitng tinh huéng cu thé, ching ta str dung cu trac nay.

Cach tiép can co ban dbi véi nhirng tinh huéng kiéu nay 1a dat cac quan diém d6 canh nhau. Sau do
thuc hién 4 cap do tu duy.

Cam xtc: str dung mii do tur duy d6i v6éi mdi quan diém.
Nhan thirc: cach ma mdi bén cin cir vao d6 dé xem xét tinh hudng.
Gia tri: gia tri cia moi bén.
Lap luan logic: 1ap luan logic mdi bén cin ctr vao do.
Dé chi ra nhitng diém khac nhau d6i vdi mdi quan diém ciua mdi bén, c¢6 3 budc can lam sau:
Pay 1a quan diém cua toi.
Téi tin ddy 14 quan diém ctia bén kia.
Quan diém cua bén kia 1a gi?
Budc 2 va budce 3 c6 thé d6i chd cho nhau néu phia bén kia san sang boc 16 quan diém.

Khi cac quan diém da duoc dit canh nhau, khong kem theo tranh luan hay thach thirc, chiing ta st
dung cac budc sau dé xem xét:

So sanh: nhitng diém khac nhau 1a gi? Nhirng diém twong dong 1a gi? Liéu nhitng diém khac nhau
co dugc giai quyéet va thao go?

Thiét ké: 1iéu chung ta c6 thé dong nhat hai quan diém khac nhau d6 trong mot sy thiét ké can nhic
dén gia tr1 cua ca hai bén?Li¢u nhitng mau thuan ma chung ta da thay c6 thé duoc hoa giai?

Trao doi: néu budc thiét ké khong mang lai két qua, c6 mot cach d6 1a trao d6i gia tri. Mot vai gia
tri bi tr bo dé€ doi lay gia tri yéu thich khac.

Van dé va nhiém vu.

VAan dé 1a diéu gi d6 xudt hién trén duong di cua ching ta. Van dé ty né ton tai. Nhiém vu 1a diéu gi
do6 ban dat ra cho ban than ban bé1 vi ban muon di to1 dau do.

Ca van dé va nhiém vu déu c6 mot vi tri xuét phat va mt no1 ma chung ta mudn dén. Nhung chiing
ta khong biét 1am thé nao dé dén do.

Phuong phap lién két van dé sir dung nhu mot biéu do don gian. Co diém xuét phat, ¢ con dudng
va c6 muc tiéu ( vi tri cudi cung).

Bit dau v6i mot myc tiéu, sau d6 ching ta tha nhitng ¥ twdng hodc cac muc. Pay c6 thé 1a cac ban
muc ti€u hodc xac dinh phuong an myc tiéu.

Sau do ching ta lam tuwong ty v&1 vung con duong. Chung ta dua ra mdt vai ¥ tudng chung chung.
Nhirng y tudng chung nay bao gdm nhi€u cach chung ta c6 thé di dén myc tiéu. Nhitng ¥ tuéng nay co



thé rat chung chung, nhung ciing co thé dugc cu thé hoa.

Tiép theo chiing ta dén diém xuat phat va tha cac yéu té hoic cac dic diém di duoc tim ra. Ching
ta co thé khong can phan tich toan dién.

Bay gid chiing ta c6 thé chon bat ky muc nao di duoc tha xudng va gang 1ién két né voi nhirng muc
khac. Chung ta c¢6 thé di chuyén theo bat cir huéng nao. Khi chiing ta c6 duge mdt lién két, ching ta sé
xuat phat tir dich, di trén con duong dé hudng té1 muc tiéu, chung ta tim cach dua y tuéng chung thanh
nhitng ¥ tudng cu thé dé thuc hién.

Tai thoi diém két thuc, ching ta nén c6 mot vai phuwong an hanh dong co thé.

Ludn c6 cac cach khic nhau dé danh gia cac phuong an. Chung ta c6 thé str dung cong cu don gian
PMI va C&S. chiéc mil den nén dugc str dung sau chiéc mii vang. Ching ta nén dua ra mot danh sach
ngan nhirng muc ti€u, tinh kha thi, wu tién, gia tri va danh gia tong quat. Chang ta cling c6 thé thuc hién
danh gia toan dién nhu trong muc “quyé€t dinh va lya chon” ¢ phan sau.

Quyét dinh va lwa chon.

Ludn c6 nhiing tinh huéng yeu cau mot quyét dinh hodc mot lya chon dé thuc hién hanh dong. Trong
nhiéu tinh huong ( chang han nhu giai quyét van de, thiét ke, 1ap ké hoach...) ching ta di dén dugc
giai doan lya chon dugc mdt s6 cac phuong an c6 thé va ching ta phai dua ra lya chon trong so
chung.

Cubi cung thi moi quyét dinh va lya chon déu 1a cam xuc, ngay ca khi chiing dugc xem 1a dya trén
muc tiéu va trung 1ap. Muc dich cua tu duy 1a cho phép cam xic dugce dua ra dya trén sy nhan thirc
tam rong va ro rang.

C6 céc cam xtc nhu: tham lam, s¢ hdi va ludi biéng. Nhitng cam xtic nay hinh thianh nén cac quyét
dinh. Trong moi trudng hop dua ra quyét dinh, ching ta nén ty hoi ban than xem mdi phan cam xtc
tham lam, so hdi va ludi biéng chiém bao nhiéu phan trong quyét dinh d6. Ludi biéng bao gdm ca mot
quyét dinh that dé dang trong cudc song va it chiu phién toai.

Dbi v6i nhitng quyét dinh va lwa chon it quan trong, ching ta c6 thé str dung chudi sau chiéc mi:
Mii do.
Mii vang hodc den.
Mii xanh.
Mii do.
Chung ta ciling c6 ‘Ehé st dung cég cong cu dinh hudng tu duy. Cong cu PMI va C&S dua ra nhiing
xét doan don gian. Néu chiing ta muon danh gia toan bg, chung ta str dung chuoi cac cong cu sau:
AGO.
FIP
OPV
C&S
PMI



Péi v6i nhitng quyét dinh va lua chon quan trong, d6 13 lac ching ta cAn danh gia day da va ching
ta thuc hién diéu nay bﬁng cach 1ap ra danh sach kiém tra theo céc budc cu thé, duoc ap dung lan luot
d6i voi mdi phuong an.

Muc tiéu va wu tién: phuong an ndy dap Gng muyc tiéu va phi hop véi nhitng sy vu tién nhu thé
nao? Tét nhién s& ton tai nhirng phuong an A pht hop véi tit ca cic uu tién va phuong an B phu hop
v&i mot sb cac wu tién.

Lot ich: tr duy mil vang. Loi ich truc tiép cua nguoi thuc hién hodc nguoi quyét dinh 1a gi?

Kha thi: liéu phrong an c¢6 thie hién dugc? Liéu nd c6 thé hay khong? Mot vai phuong an chi kha
thi n€u chung ta n6 lyc 1én dé thuc hién.

Khé khin va nguy hiém: tu duy mii den. Kho khian dé thuc hién phuong an. Su ngdu nhién va tir
“néu”. Nhitng nguy hiém thyc su.

Tac dong. Tac dong cua mdi phuong an dén nép sbéng, con ngudi, du an khac, moi trudng.. Hay
xem nhirng két qua dua ra khong c6 1y do cu thé dé loai bo.

Két qua: chung ta xem xét phuong an s& kéo theo nhirng gi xay ra trong twong lai: ngay lap tirc,
ngan han, trung han va dai han. Diéu gi s€ xay ra ti€p theo?

Rui ro: chung ta can danh gia va duoc chuén bj dé don nhan nhitng rui ro. Co cac loai rui ro khac
nhau: sy thieu hut, hiém hoa va nguy hiém, chi phi phu trd1, thay d61 hoan canh, vi tri du phong hodc
lud1 an toan.

Thir nghiém: phuong dan nay c6 thtr nghiém duge khong? Kha nang thir mot phuong an trude khi
thuc hién n6 1a mot thuan lo1 vo cung 16n.

Sau mdi lan ap dung danh sach lya chon c6 thé tré nén ro rang hon. Néu khong, chiing ta can dugc
thém cac muc dé Iva chon vao danh sach.

C6 nhitng khi khé khin ndy sinh tir chd chiing ta khong sén sang dé tir bo cac phuong an khi tit ca
ching déu hip dan. Trong nhitng trudng hop nhu vay, ching ta can nd luc dé xem xét cac phuong an
khong dugc thich trude bang cach chi ra nhitng diém tiéu cyc. Chi ra nhu vay ching ta s& dé dang tir
bo phuong an do.

Mot cach tiép can 1a dua ra bdn sy lya chon thay vi mot su lua chon:
Lya chon ly tuéng.
Lua chon cam xtc
Lwa chon thuc té.
Luya chon tdi thiéu ( it cd gang nhat ).
C4 nhan nguoi lya chon sé quyét dinh xem minh nén luya chon lya chon ndao dé phu hop nhat.

Néu chung ta van khong thé dua ra lya chon, chung ta can su kién thiét va can tu duy sang tao.
Nhirng phuong an hién thoi co thé dugc stra doi hoac két hgp. Nhitng phuong an mé1 co thé dugce tao
ra.

Cudi cung, néu chung ta suy nghi qua nhiéu va dudng nhu van dé bi dao 16n.ching ta don gian 1a
st dung chiéc mii do. T61 cam thay gi vé su lva chon nay? Sau d6 ching ta st dung chiéc mii den dé



xem xét nhitng diém bét loi.

Tém tit

To1 da trinh bay bdn ciu trac: muyc tiéu chung, 1ap luan va bat déng, van dé va nhiém vy, quyét dinh
va lua chon.

V&1 moi cau tric, to1 trinh bay cac budce cu thé 1an lwgt ma chiung ta can lam theo. Cap do chi tiét
cua moi budc tuy thudc vao tam quan trong cua van de.

Sau khi di 1an luot qua cac budc cua cdu trac, cau tra 101, giai phap hoic két luan c6 thé da thiy
r0. Nhung néu chung ta chua c6 két luan, d6 1a vi chiing ta khong c6 dugc phuong an phu hop hodc
chung ta khong thé quyét dinh lya chon phuong an nao. Hai budc tiép theo can lam la:

Xac dinh diém bé tic hodc mot van dé tu duy mai.
Str dung tu duy sang tao dé tao ra cac phuong 4n mdi hodc stra doi nhitng phuong an dang co.
Chung ta lap lai cac budc tu duy mot 1an hodc nhiéu 1an. Két qua cua viée tu duy c6 thé chi 1a chi
ra mot khu vuc trong tdm méi1 hodc van dé mai.
Bai tap
1- Mot ¢6 gai mubn son phong ctia minh mau vang. Nhung me ¢ gai lai mudn son phong
mau xanh. Ki€u tinh huong tu duy nay thudc kiéu gi? Qua trinh tu duy nén dugc cau tric nhu thé nao?
2- Str dung cau trac TO/LOPOSO/GO trong tinh hubng sau: nhu’ng nguo1 béo luon cam thay
mét moi vi hinh anh xAu ma ngudi ho tao nén. Ho quyét dinh c6 mot chién dich dé khang dinh rang
“béo la dep”.
3- Mot ngudi dan ong hira s& tra cho hai dua tré tién cong son hang rao. Nhung khi ching
lam xong 6ng nay chi mudn trd mot nura so tién da thoa thuan ban dau bo1 vi Ong no1 rang ching lam
vieéc khong dugce tot. St dung cau tric bat dong trong tinh huong nay.
4- Ban luon mdi ban bé dén nha. B me ban cho rﬁng thé 1a qua nhiéu vi ho mudn nha yén
tinh. Hay dua ra nhan thirc va gia tri cua ca hai phia. Lam sao dé giai quyet tinh huong nay.
5- O mot vai qudc gia ngdy cang ¢ nhiéu ngudi chuyén tir ngoai 6 tdi cac thanh phd 1on dé
tim viéc lam. Cac thanh pho thi khong thé tang dugc dién tich. Li¢u van dé nay dugc giair quyet nhu
thé nao? Hay st dung phuong phap lién két van dé dé xem xét.
6- Trong mdt cudc thi mang tinh canh tranh, ban dé v théy mot vai nguo1 ban cua ban duong
nhu dang gian lan. Ban c6 phuong an gi? Pua ra cac phuong an sau d6 st dung chudi cac cong cu
dinh huéng sy chi y d€ quyét dinh lga chon phurong an.
7- Thuc hién mot sy danh gia toan bo ddi vai nhirng phuong an sau cia mot cau be 19 tudi:
Tiép tuc séng & nha.
Sbng trong mot cin hd cung v4i hai nguoi ban.
Thué mdt minh mot can phong.
8- Ban nhit dugc mot chiéc vi dung day tién trén phd. Nguoi ban di cing ban mubn gitr lai chiée
vi d6. Ban muodn tra cho chu cua nd. Cau tric tu duy nén dugc hinh thanh nhu thé nao?






TRO CHOI TU DUY MUOI PHUT

Ban c6 thé thuc hién mot cudc thao ludn, trd chuyén hoac tranh luan. Bay 1a mot tro choi tu duy
danh cho hai nguo1i, trong mudi phit, moi nguoi s€ tao nén nhitng khuén mau tur duy nhat dinh.

Khong c6 ké thang, nguoi thua. Ca hai ngudi déu thich thi khi choi tro choi ndy. M6i mot muc nén
duogc an dinh thoi gian [a mot phut. Tro choi ndy ¢6 thé dugc choi theo mot cach thoai mai, chir khong
qua nghiém tic. Tuy nhién, tro choi nén dugc dién bién lién tuc.

Mot nguoi duge goi 1a A, nguoi kia goi 1a B.
A: n6éi ra mot tir ( danh tir, dong tir, hodc tinh tr).
B: dua ra nd1 dung, su sép dat, vi tri hoac hoan canh.

A: tr mOt tr va mot su sép dat tao ra nhi€ém vu tu duy cu thé. bay co thé 1a sy kham pha, thiét ké,
giai quyet van deé, y kién...A can khang dinh ro rang muc tiéu: t61 mudn ket thiic véi. ...

B: kham pha tinh hudng va di t6i mot két ludn, goi ¥ hodc giai phap.

A: thuc hién nhanh mot PMI vé giai phap ma B dua ra: nhitng vu diém, nhugc diém va diém cha y.

B: nhan xét PMI ma A dua ra.

A: kham pha chi dé va dua ra két luan goi ¥ hodc giai phap.

B: thyc hién mot PMI vé giai phap ctia A.

A: nhan xét PMI cua B.

B: nhan xét tong két chii dé ( 1iéu nd co t6t khong?) va tu duy ( 1iéu con ¢d ¥ twdong nao dang cha y
khong?).

Té)ng thoi gian: mudi phit, moi giai doan can dam bao thuc hién trong mot phut. Néu mét giai doan
duogc thuc hién it hon mot phut, thoi gian con lai dugc cong vao cho giai doan sau. Noi cach khac, két
thuic giai doan 3 ban nén st dung 3 hodc hon 3 phut, giai doan 7 ban nén st dung tong cong 7 hodc
hon 7 phuat. Pén giai doan 10, ban nén str dung tong cong 10 phut.

Vi du:

A: con meo.

B: datra vi tri ¢ trong rung.

A: diéu d6 goi ¥ dén con hd. Van dé vé nhitng con ho dang bi nguy hiém mdt cach cu thé. Toi mudn
coO giai phap doi véi van dé nay.

B: nhitng ngudi tho sin giét nhitng con hd. Chung ta cin mot cach dé bao vé ho trude nhirng ngudi
thg san. Go1 y cua to1 la cam san ban bat hop phap va thiét 1ap khu vuc bao v¢ nhirng con ho.

A: diém thuan loi: giam s6 hIO’ng nhirng con hé bi giét. Diém bat loi: thiét 1ap mot khu vire bao vé
cho loai hd s& anh hudng t6i viée trong trot va téi moi ngudi. Piém cha ¥: 1idu hd co & trong noi bao
ton hay khong?



A: néu chung ta muén c6 thém hd, chiing ta nén nudi ching. Y tudng cua toi 1a s& nudi ho trong mot
khu vyc quan ly nhat dinh va sau do tha ching vao rung.

B: wu diém: ban c6 thé chi nudi nhitng con hd gidng t6t. Nhuge diém 14 qué trinh nay c6 thé diénra
qua chidm. Diém chu y 1a nhitng con hé dugc nudi c6 thé duge huan luyén dé tranh nhitng nguot thg
san trude khi chung dugce tha vao rung.

A: qua trinh nudi hd ¢ thé duoc diy nhanh néu chiing ta c6 thé bét gitr nhitng con ho cai chi trong
it ngay va thu tinh nhan tao cho chiing sau do6 tha ching ra.

B: d6 1a mot cha dé tha vi. Cong viéc bao ton nén dugc tién hanh va mang lai thanh cong. Co mot
vai y tudng tot, dac biét 1a ¥ tudng huan luyén cho hd tranh nhirng nguoit tho san...Diéu nay nén dugce
ap dung doi véi cac loar dong vat hoang da.

Thuan loi ctia tro choi 1 ca hai déu can tao ra ¥ tudng va danh gia cac ¥ twong. Tai mdi diém, mdi
bén cd6 mdt nhiém vu cuy thé can dugc thyc hién nhanh chong. Day 1a mot cach tap luyén tu duy dé
nguo1 tu duy can chu trong vao trong tdim va cac nguyén tac tu duy. Thay vi lan man tir nhiém vu tu
duy nay sang nhiém vy khac hoac tranh cai nhau, moi bén déu chu trong vao nhiém vu tur duy cu thé.

Tom tit

Pay 1a mot tro choi tu duy 2 ngudi voi kiéu tr duy xem xét va tién 1én.

Mot chi dé dugc dit ra va mdi ngudi tao ra nhitng ¥ tuong vé chi dé d6. Nhitng ¥ tudng niy s&
duogc danh gia.

Tai mdi giai doan, mdi bén c6 mot phut dé thue hién.

Trod choi gitup luyén tap k¥ ning tu duy phan ing nhanh dua trén cic nguyén tic va trong tim tu duy
cu thé va c6 thé bao gobm nhiéu khia canh tu duy khac nhau ( ddt ra nhi€ém vy, tao ra cac phuong an va
giai phap, danh gia va nhan xét).



PHUONG PHAP HINH VE

Pay 1a mot phuong phap mang tinh thuc tién va hiéu qua cao trong viéc luyén tip cac ki ning tu
duy. T61 da str dung phuong phap nay trong nhiéu ndm dé giang day cho nhiéu nguoi ¢ cac do tuoi
khac nhau, kha nang khac nhau va cac nén van hoa khac nhau.

Phuong phap nay c6 thé ap dung cho céc bé tir 5 tudi dén ca ngudi trudng thanh. Véi nhirng em bé
& d0 tudi nho thi nhitng hinh v& nén don gian va can kém theo nhitng giai thich.

Phuong phép hinh v& ma tdi trinh bay khong dé cap dén nhiing tac pham nghé thuat dep va chinh
xac miéu ta phong canh. Hinh vé & ddy thuc hién cac chirc ning miéu ti nhiing gi c¢6 thé duoc thuc
hién. Theo nghia niy, hinh v& chinh 1a cach giai quyét van dé, giai quyét nhiém vu hodc thiét ké.
Nhitng gi duoc chi ra trén hinh vé& chinh 1 nhitng gi ching ta c6 thé dat duoc. Hinh vé& co thé chi ra
cho ban mdt con voi cé thé nang bao nhiéu. Hinh v€& c6 thé mo ta mot chiéc may dé con ché luyén
tap..

Tur ngit va hinh anh

Tre con thuong co von tir rat han ché vé cac linh vyc kinh té, xd hoi. Néu bd me cuia tré bi han ché
vé mit von tir, tré con thuong b1 anh huong diéu nay. Nhung bang cach v& hinh, tré con dugc tur do
boc 1. Bat cr ai ciing ¢ thé ngdm Va v& lai mot con méo. Piéu nay cling tuong tu d6i voi viée vé
nhirng tinh hudng 1ién quan dén kinh t&, xd hoi, va phwong an nay to ra rat c6 hiéu qua.

Tré con thudng khong biét nhitng tir thich hop dé miéu td mot khai niém phurc tap, nhung ching co
kha ning chi ra khai niém d6 qua hanh dong. Trong mot bai tip v& mot chiéc may dé dat moi ngudi
vao d6 dé ngd, cac em nho d3 v& mOt ngudi nam trén mot chiée giwdong nghiéng. Am nhac va mot
thanh treo phia trén dau. Khi mot ngudi cam thay budn ngd, ngudi ndy sé truot xubng dau dudi cua
chiéc giuvong nghiéng va chin s& cham vao nat dé tit nhac. Khai niém nay 1a khai niém kiém soat phan
hoi. Mot dira tré s& khong c6 kha ning mo ta khai niém nay bang tir ngir.

Khi dung ngdn ngir dé dién dat, ching ta thuong noéi dong dai hodc mo hd. Thong qua hinh anh,
nhirng han ché nay duogc thao g&. Ban phai v& diéu gi d6. Sau d6 cha me hodc cb gido s& dat cau hoi
cho tirng phan cy thé ciia birc tranh va hoi ban: day 1a gi?.

V& tranh ciing gitp mo ta sy viéce trong mot sd tinh hudng nhanh hon ding 11 néi.

V& tranh ciing gitip tao 1ap mot khung tu duy c6 t6 chirc cho tré. Khi str dung tir ngit, rat kho dé viét
ra mo1 viéc trong dau nhu ban nghi. Nhung vd1 mot bure tranh, ban c6 thé thay ngay lap tirc nhirng gi
ban da lam va ban can lam. Néu c6 khoang nao bi bo trong, ban s€ lap day no.

Sw thwc hién.

Su thue hién chinh 13 ki ndng 1am viéc, k¥ ning lam cho diéu gi d6 xay ra. Gido dyc thudng mang
tinh phan hoi va miéu ta bdi vi viéc dat mot thir gi d6 trude mit hoc sinh va héi xem yéu cau hoc sinh
dua ra hanh dong phan hoi 13 mot viéc 1am dé dang hon nhiéu. Tai trudng hoc, tré con thudng it duge
day cac cach thuc hién hanh dong thuc té. Viéc day tré thuc hién mot du an cu thé hodc thiét ké mot
vat gi do cu thé 1a mot viéc 1am vo cung htru ich nhung lai t6n nhiéu thoi gian.



Nhung phuong phap day tré thé hién qua hinh v& 13 mot phuwong phap don gian va nhanh chong,

Trong khi v&, dua tré s& sir dung kinh nghiém, chtrc ning va cac khai niém theo mot cach nhat dinh
de dat duoc két qua. Co nhiing van dé da dugc vuot qua va co ca nhitng kho khian da duoc xét toi.

Chang ta thuong bi ngac nhién b1 kha nang tu duy toan dién cua tré, boc 10 qua tranh vé cua
chiung. D9 la viéc x€t cac nhan to, két qua va ca nhirng nguoi lién quan.

Khi v€ xong mot burc tranh, tré con cling thuong cam nhan ngay duoc su thanh cong cua ching, diéu
ma chung thuong khong c6 dugce qua viée mo ta bang tir ngit. Bon tré thudng cam thiy:” m1nh da tim
ra cach dé lam diéu nay” va “diéu nay sé& thuc hién dugc”. Khong quan trong 14 trong cudc séng thuc

khai niém do s€ hoat dong nhu thé ndo ma quan trong la trong ltc v€, nod thuc sy dang hoat dong. Cam
giac veé sy thanh cong thuc day bon tré tiép tuc thé hién y tudng cua ching.

Thdo ludn.

Khi con ban da thuc hién xong mot hinh v€, ban nén dat birc tranh phia trudce ban va con ban va
cung ban bac. Cha me c6 thé yéu cau con cai lam ro va giai thich buc vé:

- Noi véi me day la cai gi?

- Piéu gi da xay ra trén d6?

- Thir nay dung dé lam gi?

- Lam sao no6 hoat dong dugc?

Cha me ciing c6 thé chu trong ti nhitng van dé va cac khoang tréng:
- Lam sao chiing ta c6 thé cho con voi 1én chiéc may nay?
- Piéu gi s& xay ra néu con cho khéng mudn chay?

- Li€u no co bi thuong nang hay khong?

Cha me nén thao lun cing con tré xung quanh tit ca nhitng diém vira néu. Thao ludn vé cach dé
giai quyet nhirng khé khan. Néu ra cac gia tri li€n quan.

Néu con ban v& mdt chiéc hdp va ndi rang :” tit ca xay ra trong chiéc hop d6”, ban hily dé nghi bé
nhitng gi phia trong hop do.

C6 thé cudc thao luan nén dé cap dén nhitng ¥ twdng va khai niém chung. Hinh vé& ctia mot dira tré
thuong néu ra cac cach cu thé dé thuc hién mdt khai niém. Thong qua hinh v€, that khong dé d€ nhan ra
con ban c6 khai niém trudc sau do6 tim ra cach dé thuc hién ( vi du lam thé nao dé thic day mot con
cho tap chay) hodc nghi truc tiép mét cach cu thé thuc hién khai niém do6. Tré con thudong tu duy theo
cach thuc hién hanh dong xay dén tirng budc.

Cha me c6 thé 1am cho tré cha ¥ t61 khai ni¢m va ¢ chit loc khai niém. Sau d6, cha me va con cai
co thé cung xem xem c6 cach nao khac dé thuc hién khai niém do.

- Lac nay ching ta dang c6 ging 1am gi?
- Li€u c6 cach 1am nao khac khong?

- Li€u lam cach nay c6 dung khong?



Tom tt.

Yéu cau con tré vé& nhirng hinh don gian 12 mot cach hiéu qua va mang tinh thuc té trong viéc phat
trién cac k¥ ning tu duy. DAy khong phai 1a nhitng birc vé& nghé thuat ma 13 nhitng birc v& “hanh dong”.
M&i mdt birc v& chi ra cach dé thuc hién mdt nhiém vu ndo d6 hodc giai quyét modt van dé nao do.
Phuong phap nay vura giup tré luyén ky nang thuc hanh va k¥ niang kién thiét: 1am thé ndo con co thé
sap xép moi thir v6i nhau dé dat dugc két qua mong mudn.

Dién dat thong qua nhirng birc tranh thuan lgi hon nhiéu ddi véi bé so vai dung 101 noi, boi vi bé
coO thé ¢ von tir han ché nhat 1a d61 voi cac van dé kinh té, xa hoi nhung lai co6 thé thé hi¢n that nhiéu
diéu thong qua v€ tranh.

Nhirng burc tranh bé vé trd thanh mot dé tai ly twdng cho cude thdo ludn gitra bé va cha me bdi vi
thong qua thao luan, bé va cha me c6 thé tap trung vao bat ctr khia canh nao cta btrc tranh dé thao
luan.

Bai tap.

Mot danh sach cac chu dé duoge cho dudi day. Ban c6 thé tu dat thém vao nhirng chu dé cua ban.
Ludn nhé rang vé1 moi chua dé can phai dét ra cac nhiém vu dé lam.
1- Lam thé ndo dé cin dugc mot con voi ( ban co thé 1a mdt nguoi tréng nom vudn thi va
ban can biét voi nang bao nhiéu dé con cho ching st dung thuoc).
2- Thiét ké mot chiéc xe may dé thir xe 6 to ( 1am sao cho tat ca cac 16i ctia xe duoc timra
trude khi xe duge dem ban).
3- Hay chi ra mot cach mdi dé lau cira kinh cua cac toa nha cao tang ( cira kinh phia ngoai
cac toa nha rat ban).
4- Lam thé ndo ban co thé thiét ké dugc mot chiée xe bus tot hon?( chd duoc nhiéu nguoi
hon nhung a1 cting cam thay thoai mai).
5- Lam thé nao dé c6 thé lam duong nhanh hon?( viéc 1am nhitng con duong thudng mat
nhi€u tho1 gian va rat ton kém).
6- Thiét ké mot ngdi nha dudi nudc ( 1am sao dé cac nha khoa hoc c6 thé quan sat c4 map
va nhitng loai khac khi ching dang boi).
7- Hay chi ra cach ma ban c6 thé thir mot chiéc can cau ( cAu tro nén cii va khong an toan.
Va chiing ta can bi€t li€u n6 con du an toan hay khong).
8- Lam thé nao ban c6 thé khién moi ngudi khong 1ai xe qua nhanh ( 14i xe qua nhanh thudng
gay ra tai nan).
9- Lam thé nao dé ban c6 thé thiét ké mot chiéc ban an t6t hon?( nhitng chiéc ban hién nay
chi phu hgp v61 viée ngdi an tai cho).
10- Hay chi ra mdt cach mo1 dé bit ca ¢ bién ( ngoai nhirng cach dang ton tai, liéu ban c6 cach
nao mo1 khong?).
11- Lam thé ndo ban c6 thé dap tat dam chay rirng( hién nay hang nim c6 rat nhiéu khu rimng bi
chay va b1 thiéu huy).



12- Liéuban co thé chi ra mot cach dé mo1 nguoi co thé luyén tap tai no1 lam viéc ( moi nguoi
can lam viéc nhung ciing can tap thé thao).



NHUNG LOI KET

Day con ban cach tu duy 1a viéc lam t6t nhat ma ban co thé 1am cho chung. Con ban s¢ 16n khon va
phai séng trong mot thé gidi day phirc tap. Nhitng thong tin, bang cap va ki ning nghé nghiép ma
ching c¢6 dugc 1a chua di. Ching phai c6 kha ning tu duy nhiing gi xay ra trong kinh doanh, d6i véi
chuyén mdn va ca cudc sdng ca nhan. Tat ca déu doi hoi nhiéu ki ning tu duy. Vi vdy, viéc day cho
con ban hinh thanh k¥ ning tu duy quan trong hon nhiéu so vé&i viée day con ban 1y 1& vé cac tinh
huéng xay dén mdi ltc.

Day con ban cach tu duy ciing 13 diéu quan trong nhat ma ban c6 thé lam doi voi xa hoi va déi Vo"i
thé gidi ndy. Dé thé gidi co mot twong lai t6t dep, cac chuyen gia can tu duy nhleu hon, nhung moi
ngudi binh thudng ciing can phai 1am diéu do. Moi ngu:0’1 can tu duy vé cac van dé va tim kiém céc
gid tri ( moi trudng va cac gia tri khic). Néu chi biét dén c6 tu duy phé phan thoi thi chua di. Ching
ta can tu duy xdy dung va sang tao. Chung ta ciing can tu duy tot hon trong nhitng van dé bat dong va
tranh chap. Nhitng phuong phap ddi dau trudc day nay tré thanh chdm, lang phi va lam ting nguy
hiém.

Cubn sach nay duogc gidi thidu téi ban doc véi ndi dung 1a thue day cac ki ning tu duy. Do co thé
nhirng ki ning don gian nhung can phai hoc va sir dung hiéu qua, ching giup ich to 16n trong viéc cai
thién tu duy. Nhitng k¥ ning ndy dugc viét dya trén kinh nghiém tich lily qua nhiéu nim va phu hop
VO tré con va ca nguoi trudng thanh.

To1 tin réng tu duy 1a mot k§ nang can duoc hoc, thuc hanh va lam cho moi nguoi yéu thich. Mat
khi moi nguoi da tich dugc cai t6i ctia minh ra khoi tu duy va vuot qua dugc mong mudn ludn khang
dinh minh 13 phai, nguoi khac sai, thi tu duy ltc ndy 1a mot viéc rat dé chiu.

Cubn sach nay ctling trinh bay mot sb hoat dong va ky nang tu duy dé thuc hién moi viéc. Toi cam
nhan rang chua bao gio chu y duang mirc t&1 nhitng van d€ nay. Nhiing 161 tu duy truyén thong la céc
ki€u tu suy tu, thién vé phan tich va phé phan. Nhiing 161 tu duy ndy ngay nay la chua du.

C6 1& s& con nhitng cach tot hon dé thé hién nhitng diéu ma t6i trinh bay trong cudn sach nay. D6i
vO1 moi tinh hué)ng va su viéc, chiing ta co thé tim ra 161 1am va c6 duoc cach tiép can tot hon. Nhung
diéu quan trong 1a nd phai thuc té, ngay ca khi diéu nay khong hoan hao. Nhiing tai liéu duoc dung dé
viét cuén sach nay da dugc t6i chat loc va tich lily qua nhiéu nim. T trudc téi nay cac nha triét hoc
chién luoc ludn tuyén bo rang viée giang day tu duy 1a diéu khong thé nhung thuc té lai chi ra rang
chiing phat huy hi¢u qua. Pay chinh 1a sy thir nghiém quan trong.

T6i khong hy vong rang nhitng nguoi da doc cudn sach nay sé ghi nhd va st dung tit ca nhiing gi
duoc viét. Toi hy vong rang cic ban nén nhé t6i thiéu mdt vai cac cong cu va thoi quen, ki ning co
ban dugc viét, diéu nay cling du tao ra su khac biét 16n trong cach tu duy cta ban. Li¢u trong cudc doi
ban, ban c6 thuong lua chon cho minh chi mét thdéi quen hodc mot phuong phap tu duy va ap dung no
sudt cudc doi ban?.

Moi khi can, ban co6 thé gid lai cudn sach nay va chon lya thém céc cong cu va st dung no.

Tu duy khong phai 1 su thong minh, thong tin hodc khang dinh minh 13 ding. Tu duy 13 mot ky
nang c6 thé hoc dé hoan thi¢n. Khong ké 1a ban dang c6 ky nang tu duy ¢ cap do nao, k¥ nang d6 hoan



toan c6 thé hoan thién thém néu ban mudn diéu d6. Cudn sach nay cung cap cho ban cac phuong tién
dé chuyén doi nhirng v mudn cta ban thanh mot loat cac bude thuc té dé hoan thién tu duy. Két qua
khong tu tim dén v4i ban, ban phai tim ra cac budc phuong hudng dé dat duoc két qua d6. Néu ban
mudn 14 mot ngudi tu duy tot hon, cudn sach nay cung cap cho ban mot s6 bude dé ban 1am diéu nay.

Phan phu luc cta cudn sach khai quat mot s6 mau dé thuc hanh tu duy.



CAC CAULAC BQ TU DUY

Phan cac cau lac bd tu duy dugc trinh bay & phan cudi ctia cudn sach nay. Khong ai bat budc pha1
thanh lap hodc tham gia cau lac bo tu duy. Cau trac cau lac bd tu duy danh cho nhitng ngudi muén sir
dung t6t co hdi:

- Mot gia dinh hodic mot vai gia dinh mudn xem lai nhitng gi da dugc viét trong cudn sach
nay va phat trién cac k¥ nang tu duy.

- Nhitng nguoi da hoc cac ki niang tu duy trong cudén sach nay nhung nhan ra rang néu
khong thyc hanh thuong xuyén thi cac ky nang d6 c6 thé b1 mai mot. Nhitng nguo1 nhu vay cling c6 the
muon hoan thién hon cac ky nang tu duy ho co.

- Nhitng nguoi yéu thich cong viée tu duy va muén c6 thém co hdi dé tu duy tré thanh
mot trong cac so thich, giong nhu voi sé thich thé thao. That la tot néu moi ngudi c6 dia diém, thoi
gian va c6 nguoi tham gia dé thyc hién di€u nay.

- Nhitng nguoi biét rang tu ho s& khong c6 nguyén tic dé hoc va thuce hanh cac ki ning tu
duy, va ho muon tim thém moi ngudi dé€ cung hoc.

- Nhirng ngudi muon c6 mdt nén tang ma muc dich dé gap nhau.

Muc dich cua cdu lac bo tw duy

Nhitng ngudi khac nhau co thé c6 nhitng muc dich khac nhau trong viéc thanh 14p hodc tham gia
mot cau lac bo tu duy.

Thuong thi c6 5 muc dich chinh sau:

Hoc va phit trién cac ki ning tu duy theo mot cach can trong. Hoc truc tiép cach tu duy
nhu la mot k¥ nang.
- D6 13 mot co hdi cu thé dé thuc hanh céc k¥ nang tu duy. Co hoi dé hoan thién nhitng k¥
nang do, dé ngan ngura viéc thut lui k¥ nang va thém yéu thich viéc tu duy.
- Ap dung céac ki ning tu duy dé giai quyét cac van dé, nhiém vu va du an. Diéu ndy c6
thé lién quan dén con nguoi, thuc t€ va ca nhitng di€u chua xay ra. Viéc thuc hanh cac bai tap luyén
k¥ nang tu duy ludn la viéc 1am co6 gia tri.
- Mot 1y do dé gip 1a tim hiéu va yéu thich nhirng nguoi khac. Tu duy ludn tao ra co hoi
thi vi d€ moi nguo1 giao tiép va trao doi véi nhau theo hudng tich cuc. Thay vi nhitng cudc tranh ludn
lich sy, moi nguo1 thao luan theo nhirng khung nhat dinh.
- Mot noi dé moi ngudi c6 thé thuyét phuc nhirng ngudi khac rang tu duy 1a mot k¥ ning
dang duoc yéu thich, tu duy c6 thé hoc va tu duy xay dung la phan quan trong dong gop vao tuong lai
tot dep cua thé gioi.

Cac hoat dong cua cdu lac b tw duy.
Céc hoat dong cua cau lac bd tu duy dugc mi€u ta ky hon & nhitng trang sau. Nhitng hoat dong nay



- Hoc cac k¥ nang tu duy.

- Thyc hanh cac ky nang tu duy.

- Ap dung cac k¥ ning tu duy vao nhitng dur an cu thé.

- Ap dung k¥ ning tu duy d6i v6i con nguoi hodc van dé noi bo.
- Nghi va thao luan nhitng vin dé co ban.

Ngoai ra con nhiéu hoat dong két hop cua cac hoat dong trén do cac thanh vién cta cau lac bo dé
xudng va thic dy. Vi dy, mot cau lac bo bao gdm nhitng nguoi tré c6 thé mudn chil trong t6i ki ning
phat trién. Mot cau lac b ciia nhirng ngudi trudng thinh ham thich hoat dong lai thich tmg dung cac
du an cu thé. Mot cau lac bd g6m nhiéu thanh vién cao cép lai thich thédo luin cac van dé thé gidi.

Nguyén tic.

N6i chung, nhirng nguyén tic dé duy tri mot qué trinh tu duy tot dd dugc trinh bay ¢ phan trén cua
cuon sach nay cling duoc ap dung doi voi cau lac bd tu duy. Chung ta s€ xem lai 5 nguyén tic co ban
do.

- Tu duy ludn lubn phai c6 ban chét 1a tu duy xay dung.

- Tu duy 1a mot hoat dong dugc dinh hudng ( ki nang thuc hién) va tu duy theo hudng
hi¢u qua. Muc dich cta cau lac bo tu duy khong phai 1a su suy nghi vé mat triét hoc.

- Ludn c6 sy yéu thich cy thé d6i v6i viéc phat trién va hoan thién ki ning tu duy. Khong
cO chirng té minh la nguoi thong minh cling nhu khong ham muon minh 1a nguo1 thang cude.

- Ludn ludn coi tu duy la mot cong viéc yéu thich. Khong nén tu duy qua phirc tap hoac
qua sang tao hoac qua thién vé tinh cam.

- Cau lac bo phai dugc thanh lap dua trén mot trong cac cach tiép can tu duy ma to1 da
trinh bay trong cudn sach nay, boi vi su hoa tron cac cach ti€p can khac nhau c6 thé tao ra sy nham
lan ching ma khong mang lai di€u gi tot dep. Ciling giong nhu mdt ddi bong c6 qua nhiéu huan luyén
vién, ¢6 thé tao nén mot do1 bong 16n xon.

Cic vin dé dwoc dem ra thuc hanh.

Nhitng dé xuat dudi day duoc xem nhu 13 cac goi y. Ching cé thé duoc diéu chinh hodc stra ddi
cho phu hop véi hoan canh va diéu kién ty nhién ctia tirng nhom nhat dinh.

Nguyén tic.

Boi vi ban chit cua tu duy 13 tu do, cho nén cic nguyén tic dong vai tro quan trong. Khong co
nguyén tac, cau lac bg s€ nhanh chong tr¢ thanh no1 ho1 hop dé mot vai ngudi tranh luan va dua ra cac
¥ kién cua ho nham tim cach gy an tuong voi nhirng nguot khac.

Nguyén tic chinh 13 vé thdi gian va trong tim. Néu c6 mot nguyén tic thoi gian nghiém khic, moi
ngudi trd nén nguyén tac hon vé nhirng van khac. Nguyén tac thoi gian chinh 13 dat ra thoi gian cho
thoi diém bat dau va két thic cu thé. N6 ciing chinh 14 viéc dat ra thoi gian cho mdi bai tip cu thé,
thoi gian nay nén dugc gidi han chit ché nhat.



Véi kinh nghiém nhiéu nim ciia minh, t6i nhan thiy rang nguyén tic thoi gian trong tu duy c6 thé
cho phép chiing ta tur duy hi€u qua hon va nhanh chong hon. Khong c6 nguyén tac vé thot gian, tu duy
cua ching ta bi troi dat va thién sang tranh luan.

Trong tAm ciing 13 mdt nguyén tic quan trong. Piéu nay dong nghia v4i viée néu rd nhiém vu, cong
cu tu duy hodc bai tap. Nguyén tic trong tim dong nghia v&i viée chi ra dugc rang ban dang & dau va
chinh x4c 13 ban dang c6 ging dat duoc diéu gi. Piéu nay khién tur duy cua chung ta cu thé, khong bi
lan man. Néu ban biét duoc ban dang cb lam gi, ban dugc tu do dé c6 thé dat duoc diéu d6. Néu ban
khong biét dugc ban mudn gi, ban khong duoc tr do dat duge diéu do, boi vi ban ludn bi 1an 16n moi
thtr. Thuong thi ching ta nham 14n giita sy 16n xon va ty do.

Thoi gian gap go.

Céc cudc gap nén tién hanh dai nhat 13 ba tiéng. Thoi gian gip g& c6 thé tir mot tiéng, hai tiéng va
dai nhat 13 ba tiéng. Thoi gian ndy phu thudc hoan toan vao cac thanh vién cua cau lac bo va yéu cau
thue &, chang han nhu thdi gian ndo trong ngay, su di chuyén va mot vai yéu cau khac.

Trong mdt cau lac bo tu duy, doi luc ¢ nhitng cudc gip gd kéo dai nhung cling c6 nhitng cudc gap
g0 nhanh chong. Nhung chiing ta nén dat trudce thot gian gap cu thé.

Thoi gian ctia cudc gip g co thé dién ra sau cac hoat dong xa hdi clia cac thanh vién, thuong thi
chung khong c6 gidi han. Tuy nhién, chiing ta ¢6 gang khong dé thoi gian cua cau lac bd anh hudng
dén tho1 gian hoat dong xa hd1 cua mo1 nguoi.

S6 lan gap go:

Theo t6i thi t6i thich moi ngudi gip nhau mot thang hai 1an. Néu d6 1a nhitng cudc gip nhanh chong
va dién ra trong ndi1 bg gia dinh, nd6 nén dugc tién hanh hang tuan dé phat trién tot hon cac k¥ nang tu
duy. Néu moi nguoi trong cau lac by ¢ xa nhau, c6 thé gap nhau mdt thang mot lan.

Céc cudc gip nén duoc tién hanh vao thoi gian ¢b dinh ( ngiy trong tuan va thdi gian trong ngly).
Pay 1a cach 1am hiéu qua nhat. Khi thoi gian gip bi thay d6i dé cho phu hop voi nhitng nguoi khac
nhau, cau lac bo thudng c6 xu hudng tan ra. Trong moi trudng hop, thdi gian cua cudc gip gd tiép
theo ludn can duge néu cu thé tai thoi diém két thic cudc gap hién tai.

Nguoi to chire.

Su thanh cong va tiép tuc cua bat ky mot cau lac bo nao déu phu thudc rat nhiéu vao kha nang va
nang lyc cua nguoi to chirc ban dau. Nguoi nay phai c6 1ong nhiét tinh, kha nang hoa dong vd1 moi
nguo1 va mot vai kha ning t6 chirc nhat dinh. Nguo1 nay khong can phai la mot nguot tu duy 161 lac
hodc 1a nguo1 hi€u ro tat ca nhitng k§ nang tr duy. Néu can thi€t, s€ c6 mot nguoi khac co thé to chirc
cac budc cu thé cua mot cudc gap.

Trong mot cau lac by nén c6 mot nguo1 t6 chirc. Néu co nhiéu nguoi t6 chirc khac nhau c6 thé
khong c6 sy an khop trong phan viéc cuia mo1 nguoi. Nguoi to chirc ¢6 theé thanh 1ap mdt uy ban ho trg
de chia sé cong viéc.

Noi gap go.

No1 chung, cudc gap co thé dugc tO chie tai nha ctia mot nguo1 nao do trong cau lac bd. Doi1 khi
cudc gap ciing co theé dugce to chirc tai mot noi kiéu khac. Cude hop c6 thé luan phién dién ra tir nha



ctia thanh vién ndy t&i nha ctia thanh vién khac. Ngudi to chirc s& 1am viéc voi ngudi chi noi sé dién
ra cudc hop ti€p theo dé€ ban vé cudc hop.
S0 ngwdi tham gia.

Khong c6 mot con $6 gi61 han cu thé, nhung vé mit thuc hanh, chung ta nén gidi han s6 nguoi. Sau
nguoi 13 con sb tdi da co thé c6 trong mdt nhom dé thue hanh tu duy. Néu véi sé nguoi 16n hon sb
trén, thoi gian dé nghe tit ca moi ngudi nodi ( trong mdi tinh hudng bai tap) 1a rat dai. Néu co 8 nguoi,
chiing ta c¢6 thé chia 1am 2 nhom 4 nguoi. V&i 12 ngudi, chung ta c6 thé chia 1am 3 nhom 4 ngudi
hodc 2 nhém sdu nguoi. 12 nguoi la con s6 t6i da cho mot cau lac bd. Néu ¢ nhiéu nguo1 hon, chiing
ta c6 thé chia thanh hiép hdi cac cau lac bo.

Néu mot ngudi vang mit 3 1an trong mot ky, ngudi do bi loai ra khoi cau lac bo ( trir khi ngudi d6
phai nam vién hoac di xa trong tho1 gian dai). Nhitng thanh vién maéi c6 thé tham gia cau lac bo voi tu
cach khach mo1 trong hai cuc gip. Sau d6 nhom s€ thao luan xem ho c6 muon ngud1 do tham gia
nhom hay khong, Day 1a mot cudc thao luan thang than, chir khong phai 1a cudc bau kin.

S6 sach ghi nhé.

Mdi cau lac bd thudng can c6 nhitng ghi chép thong thuong. Ngudi t6 chirc hodc bat ctr ngudi tinh
nguyén nao ciing co thé 1am di€u nay. Nhitng ghi chép thong thuong trong s6 ghi chép vé mot cudc gap
khong nén it hon 250 tr nhung khong nén nhi€u hon 500 tur.

Nhirng ghi chep can kém theo ngay, thoi gian, do dai cudc hop va sb nguoi1 tham du. Mot $b ky
nang tu duy li€én quan dén” buo6i hoc” thong thuong nay cling nén dugc liét ké lai. Chiang ta khong can
ghi lai cac muc tu duy duoc sir dung cu thé dé luyén tap cac ky niang tu duy. Nhirng myc thyc hanh cy
the duoc ap dung nghiém tiuc trong viéc tu duy cling dugc liét ké. Cling can liét ké cac van dé va
nhiém vu mot cach ro rang. Nhung chiing ta khong can liét ké cac budce tu duy hodc két qua, trir khi do
la mdt ¥ twong dang chu y.

Khi cudc tu duy duogc ap dung dé xem xét mot cach nghiém tic mot du an, hodc mot van dé noi bo,
nhitng ghi chép qua trinh tu duy c6 thé dugce luu gitt nhu mot dy 4n hodc mdt tai liéu vé van de, tach
han vé1 nhitng ghi chép thong thuong. Néu c6 duge mot chiéc dai ghi am dé tom tat két qua cude gap
trong khi thao ludn vé van dé quan trong thi rat tot. Chuang ta c6 thé n€u ca nhitng di€ém can nhd trong
do.

Céc hoat dong trong khi tién hanh mot cudc gap cua mot cau lac bo tu duy.

To1 s€ trinh bay cAu tric ctia mot cudc gap ly tudng. CAu tric nay nén dugc ap dung mdi khi ban to
churec cudc gap cho cac thanh vién cau lac bo.

Mot cau lac b thuong bi sup d6 thanh mdt cude ban bac hodc tranh luin va céac thanh vién ngung
khong dén cau lac b nita cling chinh vi nd khong c6 cac cudc gip duoc to chirc theo nguyén tac nhat
dinh. Dau tién, moi nguoi co thé khong thich cau tric nguyén tac nay nhung dan dan moi nguot sé
nhdn ra gi4 tri cua nd, bd1 vi nd cho phép ching ta thue hanh va yéu thich cac nhiém vu tu duy.

1- Van dé thong thudng.
- Poc ban ghi nhé cua ky gip 1an trude.

- Poc va thong qua 101 céo 18i cta cac thanh vién vang mit trong ky gip nay.



- G161 thiéu khach.
- Néu ra bat ¢t du dinh da duoc 1én ké hoach truge cho tuong lai.
( thot gian cho phép ¢ giai doan nay 1a 5 phut).

2- Tap hop cac nhiém vu tu duy.

Chung ta nén ngh1 vé d1eu gi? That khong dé dé timra nhirng dleu chiing ta can tu duy. Nhirng vi du
duoc néu ¢ phan cudi mdi muc trong cudn sach ndy c6 thé cung cip cho ban mdt vai tinh hudng dé tu
duy, ban cling nén ap dung cac bai tap dugce néura do dé thue hanh k¥ nang tu duy lién quan.

Phan dau cua tat ca cac cudc gap la thoi gian dé moi thanh vién cua cau lac by dé xuat cac muc
nhiém vy va van dé can tu duy. Ching ta c6 thé viét nhitng di€u nay ra va dat chiing vao phan tap hop
cac nhiém vu tu duy. Moi1 thanh vién déu can phai ddt ra myc, nhiém vu tu duy va viét chung ra.

Nhitng muc tu duy ndy bao gom:

- Nhitng muc thire hanh: day 1a nhitng tinh huéng cu thé dé thyc hanh cac ki thuat tu duy.
Nén nhé rang nhirng muc ndy khéng nén qua nghiém tic ma nén chira dung sy hai hudce. do ciing c6 thé
12 myc khong lién quan gi dén chi de.

- Nhitng myc ca nhan: ddy 1a nhitng van d¢, nhiém vu va kho khin ma mdi thanh vién
trong cau lac bo ( hodc ban cua cac thanh vién ndy ) déu phal d6i miat. Day la nhitng kho khan trong
cudc sdng thue. Ban co thé trinh bay chung thong qua cach dé cap su VleC \E nguo’l thir ba: t61 c6 mot
nguo1 ban gdp phai van dé nay..., hodc ban ciing co thé dé cap truc tlep dén van dé ctia c4 nhan ban:
“ t0i gdp phai van dé ndy...”. Néu d6 1a van dé cip bach hodc dang dugce chu v, ban c6 thé trinh bay
chiing ngay tai cudc hop nay thay vi sap xép ching vao tap hop nhiém vy tu duy.

- Nhitng muc ndi bo: ddy 1a nhirng van dé lién quan téi moi ngudi trong ving. Tu duy
nhitng di€u nhu vay s€ khién moi nguo1 quan tam va thich thi. Mgt myc nd1 b ciing c6 theé dugc phat
trién thanh mot du an.

- Muc dy an: day la nhﬁ:ng dé xuit du an cu thé. Mot du an bao gdm nhiéu nhiém vu tur
duy can duoc thuc hién trong thuc té. N6 ¢ thé 1a mot dr 4n ndi bd: ting tién quyen gop cho tur thién,
giup do tré em bi thiét thoi, phan ddi viéc pha hay moi truong. . Néu khong con diéu gi khac dé dem
ra ban bac, mdi cau lac bo tu duy nén cr hai thang lai to chirc mot bira tlec Nhirng go1 y nay c6 the
dan toi cac du an méi. Vi thé, trong khi thyc hién dy 4n hién tai, mot van dé méi c6 thé nay sinh va
duoc dua ra xem xét.

- Nhﬁ’ng van dé thé gioi: day la nhﬁ’ng muc tu duy nghiém tic lién quan dén nhitng van dé
nam ngoal cong dong co thé trén pham vi toan qudc hodc trén pham vi thé gidi. Nhitng muc nay co thé
bao gom cac Van dé vé ma tiy, hiéu Gmg nha kinh, that nghiép, thiéu chd ¢, xung dot cu thé, van dé
chung tdc, quyen binh dang, diéu trj bénh nhan AIDS...

Thoi gian cho giai doan nay tir 10 dén 15 phut.( Néu trong thoi gian ndy moi ngudi van chua du
thoi gian, ching ta ¢6 thé viét va néu ra cac muc cu thé).

3- K¥ ndng hoc va thuc hanh.

Pay 14 phan quan trong nhit ctia cudc gip. Moi ngudi cting nhau hoc va thuc hanh cac ki ning tu
duy dugc trinh bay trong cudn sach nay hodc nhirng cudn sach khac, chang han nhu trong chuong trinh



giang day tu duy CoRT. Mdi thanh vién ctia cau lac bo nén c6 modt phién ban ciia cudn sach niy hodc
mot ban cua tai liéu dung trong budi hoc va thuc hanh, va tim hiéu k¥ ky nang dugc hoc. Ky ning
dugc hoc ciing nén dugc tong két lai mot cach ngin gon xem lidu tit ca moi ngudi da nim viing ky
niang d6 chua. Néu trong cau lac bd ¢6 nhiéu thanh vién tré tudi, cha me hodc thay c6 gido co thé trinh
bay k¥ niang tu duy mot cach truc tiép dé day con tré.

Sau khi hoc k¥ ning, moi ngudi chuyén ngay sang thuc hanh ki ning. Nhitng muc cu thé nén dugc
dit ra d6i voi mdi muc thuc hanh. Tung ngudi ( thuong 13 nhu vay) hoic mot nhom nguoi cb thé thuc
hién nhitng muc thie hanh ndy, sau d6 trao doi ¥ tudng véi nhau va cudi cing dua ra mot két qua.
Thot gian cu thé cho mdi muc nén kéo dai tir 1 dén 3 hoic 4 phat. Mdi ngudi nén thuc hién it nhét 5
hodc 6 muc tu duy.

Bai tap tu duy va sy thuc hanh tu duy la can thiét trong viéc hoc cac ky nang tu duy khac nhau. Két
qua ctia mdi ngudi hay ca nhom khong quan trong bang viéc phat trién ki ning tu duy. Néu ban tu duy
vé diéu gi d6, ban mudn ai d6 nghe ban trinh bay két qua. Két qua nén duoc trinh by cang vian tat
cang t6t, khong nén c6 tranh cii hodc bat dong vé quan diém ciia tirng ngudi. Mat khac, két qua cua
phan thie hanh c6 thé duoc néu ra bat cr thoi diém nao trong khoang thoi gian luyén tap. Viéc thuc
hanh 5 muc va cho két qua ngén gon con hitu ich hon viéc chi thyc hanh dugc hai myc nhung két qua
lai dai dong.

Thoi gian cho phan ndy thuong kéo dai tir 30 dén 45 phit.

4- Nhan xét vé ki ning tu duy.

Sau khi hoc va thuc hanh ki ning tu duy, ching ta s& thao luin vé k¥ ning vira dugc hoc. Muc dich
cua viéc thao luan nay la dé cung co lai viéc hoc ky nang do, dé dam bao rang tat ca moi nguo1 déu:
- Hiéu r6 vé k¥ ning do.

- Thao luan vé sy hitu ich ctia ky ning do.
- Kiém tra lai sy ing dung k¥ ning do.

Nhu t6i di ludn trinh bay, nhitng cudc thao luan nhu thé nay ludn 1a cac cudc thao luan xdy dung:”
to1 luon thu duge diéu gi tr k§ nang nay?”; “ly do dé cudc thao luan luon la xay dung, vi néu moi
nguo1 thao ludn theo bang cach chi ra nhugc diém ( bo1 vi ho s€ tim ra ca wu diém va nhuge diém)
mo1 nguoi s€ no luc dé tim ra nhitng nhugc diém d6. Va nhirng nhuge di€ém nay, ngay ca khi 1a rat
nho, cling 1am giam sy hiru ich ctua ky nang vira dugc hoc. Trong treong hop doi voi nguot thg moc,
chung ta c6 thé tuyén bo rang mdt cai cua cat go thuong dé lai mép cat rat sac va nguy hiém hodc
trong khi dung duc co6 thé trugt va cat vao tay ban, nhung né1 chung, duc va cua la hai dung cu rat co
gia tri do1 voi nguoi thg moc.

Thoi gian danh cho phan nay 1a tir 10 dén 15 pht.

5- Ung dung d6i véi nhitng van dé c4 nhan.

Pay 1a co hoi dé cho cac thanh vién trong cdu lac bd cing luyén tip k¥ ning thong qua viée giai
quyet mot van dé hoac nhi€ém vy. Moi nguoi c6 thé trinh bay van dé qua nhan vat nguoi thtr ba: “to1
cO6 mot nguo1 ban gap phai van dé nay” hoac trinh bay truc tiép:”day la van dé cua to1”.

Piéu quan trong trong viéc thuc hanh giai quyét van dé 13 moi nguoi khong ngdi va chd doi két qua
dén nhu mot phép mau. To1 cling khong hy vong chi mat 20% thoi gian moi nguoi da dua ra dugc ket



qua.
Piéu quan trong & phan ndy 1a moi ngudi khéng duoc sir dung qua thoi gian cho phép. Nhirng muc
thao luan c6 thé dugce chon tir tap hop cac muc hodc 1a nhirng myc mé1 vira nay sinh.

Trong qué trinh xem xét cac muc, ching ta nén van dung mot k¥ ning tur duy cu thé va khong nén chi
thao luan chung chung.

Thoi gian cho phan ndy thuong kéo dai tir 20 dén 30 pht.
6- Ap dung dbi v6i cac van dé noi bo.

Ban c¢6 thé chon lya van dé cu thé tur tap hop y tuong hodc chon mot van dé vira méi nay sinh. Mot
van dé ndi bd va mot van dé s& anh hudng téi cong dong trong ving. Piéu ndy ciing ¢ nghia rang nd
cO anh hudng rong 16n hon so vo1 pham tru tirng cd nhan hodc gia dinh nhung nhé hon so vé1 anh
hudng t&1 xa hdi no1 chung hodc ca nude.

Viéc xac dinh xem van dé nay lién quan dén nhitng gi 14 rat quan trong. Diéu nay c6 nghia 1a ching
ta cAn xem xét k§ ludng vé nhan to con nguoi, gia tri va tac dong. S& nay sinh bat dong va tranh luan.

Tai thoi diém nay, chung ta chi tu duy vé van dé ( hodc nhiém vu hoic thiét k&) ndi bo. Néu thanh
vién cua cau lac bd quyét dinh rang ho muon lam di€u gi d6 cuy thé do1 véoi van dé do, myc do co the
tré thanh mot ké hoach cu thé.

Piéu quan trong 1a két qua tu duy nén dugc khéng dinh ro rang, nhu mot két luan hodc mot kiéu két
qua bat ky.

7- Thong bao ké hoach va tu duy.
Mot ké hoach bao gé)m nhitng budc tu duy s€ dugc thuc hién thanh hanh dong.

Bé&1 vi cau lac bg tu duy chu trong dén khia canh thuc hién va hiéu qua, vi thé chung ta nén c6 mot
sO ke hoach cu the dé tu duy ( néu khong, cac hoat dong tur duy co thé roi vao tinh trang thao luan trién
mién, tranh cai...).

Trudce tién, nhitng ké hoach dugc chon nén 1a nhitng ké hoach nho dé co thé dua ra mot két qua.
Khi moi nguoi da co su thanh thuc trong ky ndng va c6 su tu tin, nhitng ké hoach dugc trinh bay c6 thé
la nhitng ké hoach tham vong hon.

MJdi ké hoach nén duoc luu gilr trong mot tap tai liu riéng, tach biét khoi cudn sach ghi nhé cua
cau lac bd.

Mot ké hoach dugc giai quyét bai mot doi ké hoach, trong d6 c6 ngudi diéu hanh ké hoach ( tur
nguyén) va cac thanh vién khac.

Trong phan ndy, c6 mot sé diéu can lam la:
- Thao luan va lua chon ké hoach.
- Nghi va thuc hién ké hoach d6.
- Thong béo lai tién trinh cta ké hoach.

- Xac dinh vung trong tdm va van dé mo1 vura ndy sinh ma do1 hoi chiung ta phai tu duy vé
no.



T4t c4 moi hoat dong tu duy vé ké hoach khong phai bat budc dién ra trong cac cudc gap cua cau
lac bg. Céc thanh vién ctuia do1 ké hoach co thé gap nhau tai thoi diém khac dé ban bac thém.

Khi khong c6 ké hoach ndo khac ( thim chi ngay ca khi co) thi cau lac bd ciing nén ctr hai thang lai
to chirc mot bira tiec. Do 1a co hoi dé khién moi viéc khong trg thanh nham chan. Trong buoi tiéc, nén
¢6 khach mo1 dén tham du.

Thoi gian cho phan tu duy ndy 13 tir 30 dén 45 phut.

8- Nhitng van dé thé gisi

O phan nay, ching ta Gng dung tu duy vé nhiing muc quan trong. Co 1€ cac thanh vién trong cau lac
b6 dudng nhu khong c6 kha ning nhiéu khi ban bac vé nhu’ng van dé nhu: vay. Tuy nhién, ching ta cling
nén xem xét nhirng diéu nhu vay. Muc tu duy c6 thé bao gom cic van dé nhu: ng ciia cac nude thude
thé gi61 thir 3, chay rung, bao hd thuong mai, di cu, bdo toan ning lwgng, anh hudong cua ti vi toi
chinh tri, khing hodng gido duc, van dé suy thoai ndi bo thanh pho. ..

Nhirng myc dugc dem ra thao luan ciing co thé duogc chon tir tap hop ¥ tuéng hoac tir nhitng su
kién dang dién ra. Vi dy, ban c6 thé lay to bao ngay hom nay va chon mot muc.

Phan thao luan nay nén dugc xem nhu mot phﬁn ung dung chinh xac cac ky thuat tu duy hon 1a mét
cudc noi chuyén va trao do1 quan di€ém. Moi nguoi khong nén coi day 1a co hoi1 dé boc 10 quan diém
va trinh bay qua nhiéu.

Thoi gian cho phan ndy 14 tir 20 dén 30 phut.

9- Van dé cudi cung.

VAan dé cubi cung bao gdm nhitng chi tiét di dugc 1ap ké hoach ( vi du chi tiét cho budi gip lan
sau) hodc bat ctr van dé gi khac.

Thoi gian cho phan nay 1a 5 phut.

Téng thoi gian.

Tong thoi gian cho mot cude gip cua cac thanh vién trong cdu lac bo ¢ thoi gian i thiéu 1a 150
phut ( tr 2h 30”) cho t&i1 thoi gian to1 da 1a 210 phat ( 3 gio 30 phut).

Thoi gian ndy ¢ thé duoc rat ngan bang nhitng cach sau:

Khong can phai thyc hién hét 1an luot cac muyc trong tit ca cudc gip. Trong nhitng cudc gip thoi
gian ngan, c6 nhitng muc dugc xem xét thay phién nhau. Vi du & cudc gip nay ching ta ban myc van
deé no1 bo thi ¢ cudc gap 1an sau chiung ta ban vé van dé c4 nhan.

Thoi gian cho tirng phan ciing c6 thé dugc rat ngan. Trong nhitng cudc gip co it thoi gian thi thoi
gian cho mdi phan c6 thé gidm xudng con 5 phit.

Tuy nhién, & phan hoc va thuc hanh k¥ ning, chung ta khong nén giam bét thoi gian da néu ¢ phan
trén. Thot gian cho phan nay khong nén it hon 30 phuat. Trong nhitng cudc gip co6 it tho1 gian thi phan
“nhan xét” co theé dugc giam to1 thiéu thoi gian hoac co thé bo qua.

Vi du, trong mdt cudc gip mot gid dong hd s& khong bao gio gdm thdi gian cho van dé thong
thuong (5 phut), hoc ki nang tu duy ( 30 phit), mot phan ting dung (10 phut), tu duy theo ké hoach va
thong bao ( 10 phut) va tong két (5 phut).



Piéu quan trong 1 ching ta dit ra thoi gian va lam theo ké hoach d6. Ban dirng ngai viéc cat giam
tho1 gian tu duy, ngay ca khi van dé dugc demra thao luan la van dé quan trong.

Cac tai liéu.

Cuén sach nay c6 trinh bay cac k¥ ning tu duy co ban va nén dugc xem 1a tai 1iéu chinh dé moi
nguo1 ap dung trong cau lac bd tu duy. Trong mot cudc gap, moi ngudi chi nén luyén tap mot ky nang (
hodc thoi quen) tu duy. Trén thue €, néu ching ta danh thoi gain ctia hai cudc gip dé hoc, luyén tap va
thao luan mot k¥ ning tu duy. V&i nhitng k ning phurc tap thi thoi gian nay c6 thé ting 1én. Sau nay
ban cling c6 thé hoc mét chuong trinh tur duy hoan thién, chuong trinh CoRT. Pay cling 1a mét tai li¢u
quan trong.

MBbi cau lac bd nén ty xay dung cho cau lac bd mdt tap hop cac nhiém vu va ké hoach tu duy. Mdt
cau lac bo cling co thé gidi thiéu va chia sé tap hop cac nhiém vu vdi cac cau lac bo khac.

Viéc hoc mot vai cong cu va ¢ kha ning str dung ching hiéu qua con quan trong hon nhiéu so véi
viéc doc qua nhi€u cac tai liéu. Viéc luyén tap cac ki nang tu duy khong phai la van dé ta c6 hiéu qua
trinh tr duy ma 1a van dé ta c6 thé van dung mot k¥ nang tu duy trong thuc té.

Luyén tap.

Chuing ta c6 thé t6 chirc dao tao cu thé dbi véi nhirng nguo1 mudn tham du mdt cau lac bd tu duy
dang ky tham gia cau lac bo.

TAt ca céac cau lac bd c6 thé tu hoat dong hoan toan doc lap trong viéc hoc va luyén tap cac k¥
nang tu duy.

Tuy nhién, to1 go1 y rﬁng, thanh 1ap mot cau lac bo cho phép cac ca nhan dang ky tham gia 1a cach
hoat dong c6 hi¢u qua nhit ctia cau lac bd. Viée cho phép dang ky dugc dua trén nguyén tic khong
nhan dang ky thanh vién cho dén tin khi c6 thanh vién hién tai cta cdu lac bo vang mat qua 5 budi
gip. Moi ngudi c6 thé sao chép lai ghi nhd cua nhitng cude gip d6 nhu 1a mot bao cao tong quat va
gui cho to1.

Tom tit.

Cau lac bo tu duy tao nén mot ciu trac thong 1é va duy tri déu din giup phat trién cac k¥ ning tu
duy va lam cho moi nguoi yéu thich viéc tu duy gidng nhu yéu thich mdt mon thé thao hodc mot s
thich ndo d6. Toi ciing vira trinh bay nhitng nét chinh dé t6 chirc va hoat dong mot cau lac bo tu duy.
Phan ciu lac bd tu duy 1a mot phﬁn tach ro1 vo1 nd1 dung cudn sach nay. Moi nguoi van co thé hoc
truc tiép nd1 dung cta cudn sach nay ma khong can tao ra mot cau lac bo tu duy.
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