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[bookmark: _Toc130796183]I. LÝ DO CHỌN ĐỀ TÀI: 
1. Đối với giáo viên tiểu học, giáo viên chủ nhiệm không chỉ là người tổ chức lớp mà còn là người trực tiếp đào tạo, giáo dục học sinh.
2. Đối tượng giảng dạy của trường tiểu học là các em học sinh ở lứa tuổi từ 6- 11 tuổi, với một đặc điểm  tâm lý vô cùng quan trọng: 
- Các em đi học chưa nhận biết được việc học là trang bị kiến thức cho mình. Các em cho rằng học vì bố mẹ , thầy cô. Vì vậy, người giáo viên phải vừa dạy vừa dỗ học sinh.
- Các em hiếu động tò mò, vì vậy hình ảnh của người giáo viên dễ ảnh hưởng đến tâm lý trẻ.
- Do đặc diểm sinh lý hệ thần kinh, cơ xương đang phát triển nên việc học không thể lý thuyết nặng nề được. Giáo viên phải tổ chức được hình thức: vừa học vừa chơi, chơi mà học, học mà chơi.
- Trẻ thiên về bắt chước, bộc lộ sớm ham thích độc lập và lòng tự ái đang nảy nở.
3. Mỗi năm, giáo viên chủ nhiệm lại tiếp nhận lớp học sinh mới, đối tượng mới nên phương pháp không thể dập khuôn, cứng nhắc. Đòi hỏi người giáo viên phải linh hoạt ứng phó để có cách giải quyết đúng nhất.
4. Xuất phát từ thực tế: 
- Từ lòng yêu nghề, yêu trẻ.
- Từ những trải nghiệm trong cuộc sống, khi ai đó đối xử bất công với bản thân mình.
- Từ những chia sẻ vui buồn và cả những giọt nước mắt của những đứa con về cách ứng xử của thầy cô dạy chúng.
- Từ những kiến thức tôi được học trong trường và đặc biệt là những lý luận giáo dục mà tôi đã được học và được đọc qua các tác phẩm giáo dục nổi tiếng trên thế giới.
- Từ những câu chuyện thực tế, tham quan và tìm hiểu về giáo dục Nhật Bản, Sing-ga-po và Anh quốc mà tôi đã được tiếp cận.
- Vì vậy, người giáo viên chủ nhiệm phải coi trọng công tác giáo dục tư tưởng để học sinh dần dần hiểu ra việc học của nhà trường trở thành quá trình học tập của bản thân.
                  Công tác chủ nhiệm là quan trọng và làm người giáo viên chủ nhiệm giỏi quả là một việc rất khó. Chính vì vậy tôi chọn đề tài này để đúc rút kinh nghiệm , trải nghiệm và được lắng nghe những phản hồi từ đồng nghiệp cũng như các cấp lãnh đạo để ngày càng hoàn thiện hơn công việc mình yêu thích.

[bookmark: _Toc130796184]II. MỤC ĐÍCH- NHIỆM VỤ NGHIÊN CỨU: 
1. Qua quá trình giảng dạy và làm công tác chủ nhiệm 25 năm, tôi thấy công tác chủ nhiệm giỏi quả là một việc khó.
2. Song, khó không có nghĩa là không làm tốt được.
3. Sau nhiều năm kinh nghiệm, tôi đã đúc rút ra được một số kinh nghiệm cốt lõi gọi là “ phần cúng”, còn khi đối tượng học sinh thay đổi, giáo viên phải có cái tâm, cái tầm , cái lý nghề nghiệp, sự trải nghiệm của bản thân mà tháo gỡ, gọi là “phần mềm”.
4. Mỗi lần gỡ rối được, tôi lại thấy mình có trách nhiệm và yêu nghề, yêu trẻ hơn. Điều đó kích thích tôi càng gắn bó, đi sâu vào khám phá thế giới tâm hồn của trẻ. Khi đac thâm nhập vào tâm tư trẻ thì dẫn dắt hành động chúng sẽ trở nên dễ dàng hơn!
[bookmark: _Toc130796185]III THỜI GIAN-ĐỐI TƯỢNG VÀ PHẠM VI NGHIÊN CỨU: 
1. Thời gian ấp ủ trở thành một người giáo viên chủ nhiệm giỏi từ khi còn đang là sinh viên sư phạm. Sau này khi trải nghiệm thực tế giảng dạy, tôi mới thấy sự cần thiết và tính cấp bách của nó. Tôi tìm tòi, học hỏi và tự rèn mình trong suốt hơn 20 năm. Mỗi năm, mỗi năm lại “ thai nghén” , lại tích lũy lại sửa mình cho hoàn thiện hơn.
2. Đối tượng học sinh tôi nghiên cứu: chủ yếu là học sinh tiểu học.Tôi có cơ hội tiếp xúc và giảng dạy cả với học sinh cấp 2, có nhiều “người bạn nhỏ” là học sinh cấp 3 và sinh viên đại học. Tôi đã xâu chuỗi các mắt xích của từng lứa tuổi để thấy được điểm xuất phát và hướng phát triển về tâm sinh lý của nhóm học sinh tiểu học. Có cái nhìn tổng thể dài hạn chứ không bó buộc trong phạm vi tiểu học.
3. Phạm vi tôi được trải nghiệm để nghiên cứu: 
· Chủ yếu là các lớp học tôi được phân công giảng dạy và chủ nhiệm.
· Ngoài ra còn các lớp ở các trung tâm tôi tham gia giảng dạy và quản lý ngoài trường như trung tâm Học Mãi của cô giáo Hằng trường Ams,trung tâm Math Space của thầy Hiếu trường Acsimet, trung tâm Toán A1 của thầy Cao Dũng trường Ams, các lớp nghệ thuật của Califonia...

[bookmark: _Toc130796186]IV. PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU: 
   Trong quá trình thực hiện đề tài, tôi đã sử dụng một số phương pháp sau: 
1. Phương pháp tự nghiên cứu các tài liệu lý thuyết.
2. Phương pháp tổng kết các kinh nghiệm trong việc làm: dạy học và chủ nhiệm.
3. Phương pháp đúc kết kinh nghiệm trong ứng xử của tổng hợp các mối quan hệ: bản thân- gia đình- nhà trường- xã hội.
4. Phương pháp thống kê, so sánh đối chiếu…
5. Phương pháp kiểm chứng, thực địa các phương pháp giáo dục của nước ngoài ở : Nhật Bản, Sing-ga-po và Anh quốc…
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I. Cơ sở: 
-Dựa vào đặc điểm tâm sinh lý trẻ.
-Thực tế giảng dạy và thực hiện công tác chủ nhiệm.
- Quy luật thích ứng và đào thải, xu hướng và nhu cầu xã hội, sự cạnh tranh của các mô hình công lập, dân lập và quốc tế...
Dựa trên một vài cơ sở thiết yếu đó, giáo viên chủ nhiệm lớp cần thiết phải thay đổi, thay đổi tư duy để thay đổi hành động.
II. Thực trạng: 
*Ngoài những thuận lợi như: 
1. Giáo viên chủ nhiệm và giáo viên giảng dạy là một, người giáo viên sẽ có nhiều dữ liệu về học sinh của mình trong cách tiếp cận và xử lý tình huống.
2. Hàng tuần có tiết sinh hoạt lớp.
3. Mỗi học kì có hoạt động trải nghiệm 
4. Giáo viên có các buổi sinh hoạt chủ nhiệm để trao đổi học hỏi kinh nghiệm của đồng nghiệp…
5. Phụ huynh ủng hộ giáo viên và học sinh một số hoạt động trải nghiệm.
6.  Ban giám hiệu đồng hành chia sẻ cùng giáo viên chủ nhiệm.
*Còn một số khó khăn chủ quan và khó khăn khách quan: 
1. Thiếu các khóa học, lớp bồi dưỡng về công tác chủ nhiệm lớp.
2. Giáo viên tự học hỏi, có khi tự giải quyết theo cảm tính. Sau nhiều năm mới rút được kinh nghiệm. Với đa phần đội ngũ giáo viên trẻ, với cả giáo viên có tuổi nhưng chưa tích cực học tập và tích lũy thì đây là một trường đời về cách ứng xử.
3. Nếu không may gặp “ tai nạn nghề nghiệp” , thì giáo viên bị quy kết, chịu trách nhiệm nặng nề, mà thiếu đi một tiếng nói khách quan, một tổ chức pháp lý bảo vệ… Dư luận lại không đánh giá đó chỉ là hiện tượng chứ không phải bản chất. Mà hiện tượng không thể quyết định bản chất. Song, nếu không có cái nhìn khách quan, cái nhìn tích cực thì ảnh hưởng rất lớn đến tâm lý của giáo viên, vô tình làm giảm bớt niềm tin, nhiệt huyết nghề nghiệp.
4. Một số gia đình quá bận rộn, không có trực tiếp đưa đón, liên lạc, kiểm tra bài vở của con, nên không theo dõi sát sao tình hình học tập hàng ngày của con. Việc liên lạc với giáo viên chủ nhiệm không kịp thời , ảnh hưởng đến việc xử phạt công bằng trên lớp…
5. Ngay trong trường và các cấp như Phòng, Sở…cũng chưa có quy chế pháp lý khen thưởng, các cuộc hội thảo, khảo sát điều tra…để đánh giá chất lượng, năng lực chủ nhiệm giỏi của mỗi giáo viên. Họ không được đánh giá khách quan khi phải chủ nhiệm một lớp có nhiều học sinh “ cá biệt”  so với đồng nghiệp được chủ nhiệm một lớp không có học sinh “ cá biệt”. Công việc chủ nhiệm giỏi là công việc rất tâm huyết, có cả sự hi sinh thầm lặng, nhưng chưa được đánh giá đúng người, đúng việc.










III. Các biện pháp: 





[bookmark: _Toc130796188]BƯỚC 1: SẮP XẾP TỔ CHỨC – BẦU CHỌN BAN CÁN BỘ LỚP: 
1. Khởi đầu công  tác chủ nhiệm là phát phiếu “ điều tra cơ bản” ( có kèm theo bản mẫu). Đó là những thông tin đầu tiên giúp giáo viên chủ nhiệm lớp nắm cơ bản về hõa sinh của mình.
2. Giáo viên sắp xếp chỗ ngồi, kẻ sơ đồ, gọi tên kiểm diện, để thuộc tên học sinh ngay từ một vài ngày đầu nhận lớp. Việc này giúp giáo viên dễ gọi dễ quản lý học sinh. Đặc biệt , học sinh rất có cảm tình với cô giáo của mình. Nhiều em bị thu phục ngay: “Cô giáo của mình giỏi thật, mới vào lớp đã nhớ tên mình!” ,  “Cô giáo biết mình rồi..!”…Điều này giúp giáo viên dễ dàng thực hiện các bước tiếp theo.

3. Bầu cán bộ lớp: 
Dựa vào các yếu tố sau: 
· Là một lớp mới tiếp nhận, giáo viên cần liên hệ trao đổi với sự bàn giao của giáo viên chủ nhiệm cũ.
· Bằng kinh nghiệm chủ quan của mình, quan sát đứa trẻ trong hoạt động và học tập, trẻ sẽ bộc lộ được khả năng của bản thân.
· Kết hợp phiếu điề tra cơ bản. Nếu học sinh đã từng tham gia công tác thiếu nhi ở nơi mình sinh sống, hoặc đã tham gia công tác ở các câu lạc bộ sinh hoạt ngoại khóa…Giao việc cho các em này thì các em vừa hoàn thành công việc trên lớp, vừa có tác dụng hoàn thành công tác nơi mình sinh sống, giúp các em tự tin, thích được thể hiện vì tích lũy được nhiều kinh nghiệm hơn.
· Hướng các em cán bộ lớp xây dựng bầu không khí chân thành đoàn kết, động viên nhau tỏng học tập , xây dựng nhiều”  đôi bạn cùng tiến” , biết quan tâm giúp đỡ “ bạn nghèo vượt khó” 
     Việc lựa chọn cán bộ lớp cần cẩn trọng và tế nhị. Nếu không, dù có bầu lại cũng sẽ là ảnh hưởng tới tâm lý của trẻ nhỏ. Ngay cả khi với bạn được lên thay hay với bạn không còn được làm nữa.
     Đây là vấn đề tôi rất coi trọng, vì cần xác định trước: các em tuy nhỏ nhưng đã nảy nở lòng tự ái, tránh tâm lý xấu hổ trước bạn bè, đặc biệt làm các em bị mất hứng thú, tự ti trước bạn bè sẽ phản tác dụng giáo dục.









PHIẾU ĐIỀU TRA CƠ BẢN
1. Họ và tên học sinh: ………………………..............................Nam/Nữ
-Ngày tháng năm sinh:............................................................................... 
- Em có phải Đội viên không? 
- Là con thương binh liệt sĩ, dân tộc: 
- Hạnh kiểm năm trước: ……………………...............Học lực năm trước: 
- Là con thứ mấy trong gia đình:.................................................................. 
- Địa chỉ nhà riêng: ....................................................................................
- Điện thoại nhà riêng: ................................................................................
2. Họ và tên bố: ..........................................................................................
-Số di động: ................................................................................................
- Nơi công tác: ............................................................................................
3. Họ và tên mẹ:.......................................................................................... 
-Số di động: ………………………………………………………………
- Nơi công tác:............................................................................................. 
4. Con có năng khiếu gì? ............................................................................ 
- Yêu thích môn học nào? ..........................................................................
- Ở nơi con sinh sống, con có tham gia công việc, chức vụ gì?..................
- Nguyện vọng của gia đình: .......................................................................
- Nguyện vọng của bản thân con:................................................................. 
                                                    Hà Nội, ngày……..tháng…….năm……..

                                                                                  Phhs ký                                                                  





[bookmark: _Toc130796189]BƯỚC 2: QUẢN LÝ LỚP:
1.Xếp chỗ: 
a) Tháng đầu: nên phân chia tổ theo địa danh hành chính.
-Mỗi tổ từ 10-15 em, giúp học sinh khỏi bỡ ngỡ, lo sowk khi gặp cô giáo mới.
b) Tháng 2-3: 
- Phân chia tổ theo học lực – phân hóa đối tượng, chữ không phải phân biệt đối tượng. Tuy nhiên giáo viên chủ nhiệm cần khéo léo để có sắp xếp hợp lý mà vẫn tạo một bầu không khí hợp lý mà vẫn tạo một bầu không khí vui vẻ trong lớp, để có thời gian bồi dưỡng học sinh khá giỏi và thời gian kèm học sinh sinh chưa tiến bộ.
- Ví dụ: Tháng này chúng ta cùng nhau thi đua giữa tổ 1 và tổ 2 xem tổ nào ngoan và dành được nhiều bông hoa điểm tốt. Tuy nhiên mức độ bài làm 2 tổ khác nhau, phù hợp với học lực nhóm đó. Thực tế, các em rất vui vẻ và tự tin để thi đua.
c) Tháng thứ 4: 
- Giáo viên chủ nhiệm lại đưa các em về các tổ theo sự phân chia hành chính và có một số thay đổi: xen kẽ bạn khá- bạn trung bình, có tác dụng lấy mẫu, làm gương tốt thiết thực nhất, xây dựng được nhiều “ đôi bạn cùng tiến”.
- Trẻ không quen, không hợp với lý luận sáo rỗng, cao xa. Lý thuyết “ các em hãy cố gắng” , “ các em phải học giỏi”…không hiệu quả.
- Lúc này” học thày không tày học bạn”  lại rất có hiệu quả. Ví dụ: Học sinh Thanh Tùng ngồi cạnh Linh Chi  đã nói: “ Tự nhiên con muốn viết chữ đẹp như bạn Linh Chi, mỗi khi nhìn sang vở của bạn ấy” 
- Xen kẽ giữa hai đối tượng, lúc này giúp học sinh không thấy bị “ phân biệt” và có tác dụng thúc đẩy, tạo cái “ hích” trong sự tiến bộ học tập.
   Tuy nhiên, biện pháp này đòi hỏi, người giáo viên phải nắm chắc học lực của từng đối tượng hoc sinh để thu được kết quả chính xác. Đề phòng trẻ còn nhỏ, song 
đã có thói quen nhìn bài bạn. Trường hợp này ít, nhưng phải chấn chỉnh ngay từ đầu.
  Cứ như thế, giáo viên thay đổi chỗ ngồi của học sinh theo định kỳ hàng tháng, giúp học sinh được thay đổi thế nhìn, thay đổi tư thế ngồi, lại giúp học sinh đoàn kết có cơ hội gần gũi với các bạn trong lớp và giúp đỡ nhau trong học tập.
 2. Học nội quy: 
- Giáo viên phải rèn nếp học và kỉ luật tốt bằng cách đưa ra nội quy của lớp.
- Phân công nhiệm vụ rõ ràng cho từng cán bộ lớp, cán bộ tổ.
- Đảm bảo chất lượng, số lượng về tiết sinh hoạt cuối tuần.
- Nhận xét, khen –chê, có động viên khuyến khích có phần thưởng hàng tháng để khích lệ học sinh.
3. Giúp đỡ học sinh: 
- Đầu công việ giao cho cán bộ lớp, nhưng các em vẫn chưa tự giác được nên giáo viên chủ nhiệm vẫn phải kiểm tra, hỗ trợ, hướng dẫn các em đảm bảo định hướng việc quản lý của mình.
- Tổ chức tốt các tiết sinh hoạt tập thể , các em có thể tự điều khiển, giao lưu trong các buổi gặp mặt trong ngày lễ lớn: 8/3, 20/11, Tết Trung thu…dã ngoại cùng phụ huynh hoc sinh, khách mời, thầy cô giáo để các em được thể hiện bộc lộ năng khiếu tổ chức sự kiện, để lại ấn tượng sâu sắc trong tâm hồn trẻ.
4. Kỷ luật tốt- Học tập tốt: 
 Giáo viên không nên vì thành tích hình thức mà nới lỏng kiểm tra hàng ngày : kiểm tra,  thi cử phả ôn tập tốt, kie luậ chặt chẽ để đánh giá chính xác chất lượng học tập và rèn luyện của học sinh.
[bookmark: _Toc130796190]BƯỚC 3: XÂY DỰNG LỚP HỌC THÂN THIỆN: 
Ngoài việc xây dựng một lớp  học khang trang, thoáng mát, giáo viên cần xây dựng mô hình lớp học thân thiện cả về hình thức lẫn nội dung. Các em được: 


-Trang trí góc học tập của mình
-Được trưng bày sản phẩm của mình
- Có ảnh, có tên của mỗi học sinh, không bỏ rơi, bỏ xót tránh trường hợp học sinh tủi thân hoặc thấy đơn lẻ cô lập.
- Có góc vinh danh khen ngợi, góc chúc mừng sinh nhật, góc bông hoa việc tốt.
-Góc chia sẻ suy nghĩ, “cây hạnh phúc”, “cây vui vẻ”, “cây mơ ước”... học sinh gắn những bông hoa suy nghĩ của mình về tình bạn, về học tập, về gia đình...( học sinh có thể ghi tên hoặc không). Cuối tuần tổ trưởng sẽ “hái hoa” cùng các bạn giải đáp, chia sẻ và đưa ra giải pháp.
Lớp học giống như “ngôi nhà thứ hai” của mình

[bookmark: _Toc130796191]BƯỚC 4: GIÁO DỤC – ĐỐI XỬ “CÁ BIỆT”
1. Người giáo viên sau khi tiếp nhận lớp , thực hành nghiêm túc và linh hoạt hai bước tổ chức trên( sắp xếp tổ chức và quản lý lớp) thì đã thu được một kết quả cao về cả hai mặt: học tập và kỉ luật.
2. Nhưng trên thực tế, các lớp học của chúng ta không có cùng một đối tượng học sinh” hoàn chỉnh”. Vì thế, công tác chủ nhiệm lớp gặp rất nhiều khó khăn khi gặp những “ đối tượng cá biệt”.
3. Đối tượng này tuy ít nhưng lại gây nhiều trăn trở trong mỗi giáo viên: Làm sao cảm hóa  được các em, đưa các em hòa nhập cùng tập thể  lớp học. Nói như thế không có nghĩa là buông xuôi, cho qua.Phải khẳng định là khó, để chúng ta có đủ kiên trì và chuẩn bị tâm lý cho các tình huống để giải quyết các đối tượng này.
4. Trong tác phẩm “ Sư phạm chọn lọc”, Pi-rô-gốp đã viết: “ để phán đoán công bằng và đúng đắn về một đứa trẻ, chúng ta không nên đặt đứa trẻ vào hoàn cảnh của chúng ta, mà phải tự đặt ta vào thế giới tinh thần của trẻ”.

5. Thật vậy, trong quá trình quản lý lớp học, bao giờ cũng phản ánh : Mối quan hệ giữa toàn thể và bộ phận, giữa tập thể và cá nhân. Trong đó, có những trường hợp “ cá biệt”. Lớp học của các em nhỏ có những đặc thù riêng. Tuy còn ngây thơ, nhưng để thuyết phục các em, không phải lớn tiếng cho qua , mà trẻ em đã biết ghi nhận hay tấm tức khi bị oan ức. Do đó, giáo viên chủ nhiệm phải đủ “ tầm” để xử lý đúng mối quan hệ sinh động của tuổi thơ.
6. Cả hai thái cực: quá khắt khe, cứng nhắc hoặc ngược lại: quá dễ dãi, cả nể buông lỏng, nuông chiều học sinh đều không tốt. P.H.E. Giec-đin-xki viết: Roi vọt, sự nghiêm khắc quá đáng và nhục hình không bao giờ có thể làm xúc động trái tim và lương tâm trẻ. Bởi vì, đối với sự hiểu biết của các em, chúng chỉ là sự ức hiếp của kẻ mạnh và tập cho các em hành độnh sai hoặc trở nên hèn nhát và dối trá thậm tệ” 
7. Nhứng đứa trẻ được tác động bằng phương pháp , hình phạt nặng nề, sẽ quen hành động “ vì sợ hãi chứ không phải vì lương tâm”. Có lẽ vì thế mà nhà sư phạm P.H.E. Giec- đin- xki đã để lại di chúc cho các nhà giáo dục, cho các bậc làm cha mẹ: “ Các bạn đừng đánh đập con mình.Hãy vì lòng yêu thương con cái mà tự kiềm chế mình và hãy nhớ rằng: mặc dù dùng roi vọt thì ít phiền toái hơn trong sự giáo dục con cái khi chúng còn nhỏ và yếu ớt. Nhưng khi chúng lớn lên, các bạ sẽ không được hưởng niềm vui và tình yêu do chúng đem lại, bởi vì bạn đã làm hỏng tâm hồn chúng bằng chính nhục hình và sự nghiêm khắc quá đáng” .
8. Không có nguyên tắc nào là không có ngoại lệ, đặc biệt đối với lớp học trẻ thơ. Điều khẳng định đó càng đúng hơn khi nói về phương pháp ứng xử, giải quyết thích hợp. Với tinh thần trách nhiệm, người giáo viên cần động viên, giúp đỡ học sinh vươn lên hoàn thành nhiệm vụ học tập của mình.
9. Giáo viên có trách nhiệm cao, xuất phát từ lòng yêu trẻ, sự hiểu biết tâm lý trẻ thơ, người giáo viên sẽ từng bước gần gũi, thâm nhập vào tâm tư của trẻ thì dẫn dắt hành độnh đúng sẽ trở nên dễ dàng hơn. Động viên, khuyến khích là một trong những phương pháp uốn nắn hành vi của trẻ. Nó giúp trẻ phân biệt giữa cái tốt và cái xấu.Qua đó, hình thành ở trẻ sự sẵn sàng vâng lời một cách tích cực. Sự động viên đúng lúc, khéo léo gây cho trẻ “ lòng tự ái lành mạnh” . Em nào làm chưa tôt công việc của mình sẽ cố gắng làm tốt hơn và ngày càng tốt hơn nữa.
10. Như vậy, cần phải làm cho trẻ có khả năng phản ứng, học tập không phải to tiếng quát tháo, bộ mặt lạnh lùng. Có thể âu yếm đối với trẻ, bông đùa và vui chơi với các em, nhưng khi cần thiết : phải biết ra lệnh ngắn gọn, chỉ một lần ra lệnh dưới hình thức như thế nào, bằng giọng nói thế nào để cả bạn và đứa trẻ đều không có sự nghi ngờ về tính đúng đắn của mệnh lệnh và sự nhất thiết phải thi hành nó.



	[bookmark: _Toc130796192]IV MỘT SỐ KẾT QUẢ




Học sinh có dấu hiệu tăng động
Học sinh chưa chăm học


Học sinh giỏi
Học sinh có dấu hiệu tự kỉ






                                               (Có tư liệu kèm theo)
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[bookmark: _Toc130796193]                                                           Người thực hiện

                                                   Nguyễn Thị Mai Hương
PHẦN C: KẾT LUẬN VÀ KHUYẾN NGHỊ
Dân gian có câu: “Một người lo bằng kho người làm”
1. Họ là người làm- làm sao bằng chuyên môn để giúp học sinh học tập có một kết quả cao nhất.
2. Họ là người lo- lo làm sao quản lý lớp thật tốt để đạt kết quả học tập là thực chất, là động lực thúc đẩy, động viên khuyến khích học sinh. Các em đến trường không phải chỉ học tập mà còn tích cực tham gia các hoạt động tập thể, được bộc lộ, được thể hiện cái tôi tích cực để phát triển toàn diện: học văn hóa và học lễ giáo, học không chỉ để biết, học để làm, để chủ động và học để hòa nhập. Từng ngày người giáo viên chủ nhiệm đang đặt những viên gạch đầu tiên cho sự phát triển nhân cách toàn diện sau này. Đó mới là kết quả, là mục đích của người làm công tác giáo dục.
3. Một người giáo viên chủ nhiệm chuyên tâm vào việc giảng dạy là tốt, song nếu không quản lý, tổ chức lớp thì việc dạy học không có hiệu quả cao.
4. Vì vậy, công tác chủ nhiệm lớp có những đặc thù riêng phải đánh giá đúng mới có thể tổ chức tốt, nâng cao chất lượng dạy và học.
                Qua thực tế công tác giảng dạy và quá trình nghiên cứu tâm lý trẻ sâu sắc. Tôi mạnh dạn viết đôi điều suy nghĩ về công việc của người giáo viên làm công tác chủ nhiệm lớp, mong được trao đổi cùng đồng nghiệp và đưa ra một số khuyến nghị với ban giám hiệu nhà trường và quản lý các cấp như sau: 
1. Phân công lớp luân phiên, chia số học sinh cá biệt đều về các lớp.
2. Lấy phản hổi từ phía phụ huynh, học sinh về cách quản lý lớp, sự tiến bộ của con em mình...
3. Nhà trường cần có kế hoạch công tác khoa học, thực tiễn và dài hơi.
4.  Đánh giá định lượng, không định tính, đánh giá công bằng giá trị lao động của giáo viên, động viên khuyến khích kịp thời với những giáo viên có kinh nghiệm, có bài học, có kĩ năng, có kết quả giải quyết tình huống hay trên lớp mình thực tế giảng dạy và chủ nhiệm. Chỉ có sự công bằng, minh bạch mới thu hút được giáo viên chuyên tâm với công tác của mình.
5. Có Ban thanh tra đủ tâm và đủ tầm để giải quyết các tình huống phát sinh, để bảo vệ quyền lợi của giáo viên chủ nhiệm. 
6. Tạo được môi trường làm việc chuyên nghiệp, thân thiện, cởi mở để mỗi giáo viên hạnh phúc sẽ có một “lớp học hạnh phúc”.


Tôi mạnh dạn đưa ra kế hoạch làm việc và những kinh nghiệm tôi đã đúc rút từ việc “tự sửa mình” và từ thực tế. Tuy nhiên, không có biện pháp nào là hoàn hảo nhất. Tôi hi vọng có thêm kinh nghiệm hay từ phía đồng nghiệp và các cấp lãnh đạo, nhận thêm được những đóng góp chia sẻ  để tôi rút kinh nghiệm và nâng cao hiệu quả giảng dạy , hiệu quả của công tác quản lý lớp của một giáo viên chủ nhiệm giỏi ngày một tốt hơn!
 
	Hội đồng khoa học xét duyệt SKKN       
 Xếp loại:   
Chủ tịch Hội đồng khoa học:                                                                     
	Tôi xin cam đoan SKKN trên đây là tôi
viết, không sao chép nội dung của ngươi
khác!
ngư                                                                   


                                                                        Hà Nội, ngày 23.03.2023 
                                                                                Người viết


         Phạm Thị Phúc                                        Nguyễn Thị Mai Hương
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1.Những tấm lòng cao cả (Edmondo de amicis)
2. Những yếu tố cơ bản của nghề dạy học ( James M. Banner, Jr & Harold C.Cannon)
3. Đắc nhân tâm ( Dale Carnegie)
4.Sức mạnh tư tưởng ( Thu Nhân- NXB Đồng Tháp)
5. Tại sao trẻ không vâng lời ( I.p tropxcai a –NXB giáo dục)
6. Tư liệu giáo dục của Nhật Bản, Sing-ga-po, Anh quốc…



4.GIÁO DỤC ĐỐI XỬ PHÂN BIỆT


2.QUẢN LÝ NHÂN SỰ


1.SẮP XẾP TỔ CHỨC LỚP


XÂY DỰNG MÔ HÌNH QUẢN LÝ LỚP




3.
XÂY DỰNG LỚP HỌC THÂN THIỆN
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PHIEU KHAO SAT

Trudng tiéu hoc Nam thanh Cong
Nam hoc 2022-2023

e tai: Xay dwng mé hinh quan Iy I9p cia
nguoi gido vién chi nhiém gigi

-T4c gid: Nguyén Thi Mai Huong

-GVCN 16p 4K- S6 hoc sinh 48

STT Tiéu chi Ngi dung khao Két qua khao sat
sat Trwée khi | Sau khi ap
ap dung dung SKKN
SKKN F g
SL % SL %
1 | Hoc sinh cé diu a..Chwa biétcach | 15 | 31% | 5 |10,5%
hiéu tu ky, ting soan siach vé
dong b. Chua biét cach .
ghi bai 15 31% 5 10,5%
c. C6 sirc bén ,
kém, néi leo, ra 10 | 21% kS 8.3%
khoi chd, hay la
hét, gy gb...
2 | Hoc sinh chua a..Khéng chuin 20 | 42% | 10 | 21%
cham hoc bi bai trudc
b. Khéng tw giac
hoc dé cwong
khoa-sir dia 15 31% 5 10.5%
trude khi thi
c. Khong lam bai
tap cb giao 15 31% 5 10.5%
3 Hoc sinh gidi c6 y a.Chwa hirng tha 10 21% 2 4%
thir hoc tap tét b. Hung thu 15 | 31% | 20 | 42%
c. Say mé 5 10.5% | 10 21%
4 | Panh gia theo Hoan thanh t6t 15 31% 20 42%
TT22/2016 Hoan thanh 30 [62.5%| 23 48%
Chuwa hoan thanh 5 10.5%| 2 4%





