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PHẦN I: ĐẶT VẤN ĐỀ
I. Lý do chọn đề tài:
           Năm học 2021 – 2022 là năm có nhiều biến động do dịch Covid - 19 (SARS- COV- 2) gây ra. Trước tình hình đó, các trường tiểu học đã chuẩn bị tâm thế sẵn sàng, xây dựng nhiều phương án dạy học online ngay từ buổi đầu tiên của năm học mới, ứng phó với diễn biến của dịch bệnh. Đây là năm học đặc biệt, chưa từng có từ trước đến nay do tình hình dịch bệnh diễn biến phức tạp, thời gian giãn cách xã hội có thể kéo dài. Nhiều phụ huynh có con vào lớp 1 tỏ ra băn khoăn và lo lắng làm sao để các con thích nghi được. Bởi ở độ tuổi của con, cần có sự chỉ bảo, uốn nắn từng nét chữ, chỉnh từng tư thế... Nếu phải học online, tất cả chỉ dừng lại qua lời giảng của cô giáo trên màn hình nhỏ. Vậy Làm thế nào để dạy học trực tuyến mang lại hiệu quả nhất đang là vấn đề khiến các nhà quản lý giáo dục, giáo viên, cha mẹ và học sinh quan tâm
          Là giáo viên chắc hẳn các thầy cô cũng đã từng trăn trở làm thế nào để buổi học online diễn ra hiệu quả, không khí lớp học diễn ra thoải mái nhẹ nhàng với mình cũng như học sinh và làm thế nào để học sinh hứng thú trong việc học? Nhất là với trẻ lớp Một khi mà các bạn nhỏ mới rời môi trường mầm non lên tiểu học, để làm quen với việc học. Những kỹ năng học trong nhà trường, phân biệt giờ học - giờ chơi, lắng nghe, tập trung, viết bài, phát biểu… thì tối ưu nhất vẫn là môi trường học trực tiếp. Không có gì thay thế được sự tương tác, chia sẻ, giữa hoạt động chơi và học, giữa các hoạt động trải nghiệm với các bài học phải cân đối... 
        Đối với giờ học trên lớp, trong không gian lớp học thầy và trò được trao đổi trực tiếp, các hoạt động diễn ra nhịp nhàng đôi khi cũng không tránh khỏi sự nhàm chán hay hoạt động dạy – học chưa thực sự hiệu quả. Vậy học sinh học tập trực tuyến không gian học tập bị hạn chế, tương tác giữa thầy cô và học sinh bị giảm đi đáng kể, làm thế nào để buổi học diễn ra một cách hiệu quả, học sinh có hứng thú học tập và phát huy được tính tích cực của mình hẳn là một bài toán mà các thầy cô quan tâm. Với vốn kinh nghiệm còn ít ỏi của mình cùng với việc dạy học trực tuyến trong thời gian vừa qua, tôi đã mạnh dạn nghiên cứu: “ Một số giải  pháp nhằm nâng cao hiệu quả dạy học trực tuyến” nhằm giúp các thầy cô có cách làm phù hợp để giúp học sinh lĩnh hội kiến thức một cách tốt nhất khi tham gia dạy học trực tuyến.
II. Mục đích nghiên cứu:
- Đưa ra một số biện pháp giúp giáo viên tổ chức dạy học trực tuyến hiệu quả.
III. Thời gian, đối tượng, phạm vi nghiên cứu :

- Từ tháng 9 năm 2021 đến tháng 4 năm 2022.
- Một số giải pháp giúp giáo viên tổ chức dạy học trực tuyến hiệu quả

- Học sinh lớp 1A3 trường Tiểu học Tây Đằng B, Ba Vì, Hà Nội.
IV. Phương pháp nghiên cứu:

   Để hoàn thành được đề tài này, tôi đã sử dụng các phương pháp sau:

- Phương pháp quan sát, nhận xét.
- Phương pháp phân tích, tổng hợp tài liệu
- Phương pháp thực nghiệm
V. Nhiệm vụ nghiên cứu:
1. Cơ sở lý luận 

         Việc tổ chức các hoạt động dạy học từ lâu đã được chú trọng với mục đích chung là giúp học sinh nắm được kiến thức bài học một cách hiệu quả nhất. Trong trường học để thực hiện được vấn đề này không phải dễ mà cần có một quá trình và dựa vào mỗi giáo viên chúng ta. Việc tổ chức dạy học có vai trò vô cùng to lớn trong việc truyền tải nội dung dạy học đến với học sinh, đảm bảo cho các em tiếp thu bài học một cách hiệu quả nhất. Chính vì vậy để tổ chức một tiết học hiệu quả, thành công cần phụ thuộc vào nhiều yếu tố. là một giáo viên tiểu học chúng ta cần phải biết sáng tạo, năng động kết hợp với các phương pháp, biện pháp giáo dục để tạo môi trường học tập tốt giúp học sinh hứng thú, từ đó học sinh mới tiếp thu kiến thức hiệu quả.

2. Cơ sở thực tiễn:

* Thuận lợi: 

-  Giáo viên tích cực, hoạt bát, thích ứng nhanh với các kế hoạch mới, cập nhật 
công nghệ thông tin tốt.

- Học sinh ngoan, chủ động tiếp thu kiến thức.

- Giáo viên và học sinh có đủ phương tiện để tham gia dạy – học trực tuyến.

- Được sự quan tâm ủng hộ của Phụ huynh học sinh và Ban giám hiệu nhà trường.

* Khó khăn: 

- Một số gia đình bố mẹ chưa có thời gian để theo sát việc học của con.

- Một số học sinh rụt rè, chưa mạnh dạn.
3. Các giải pháp

          Qua điều tra thực trạng và nghiên cứu cơ sở khoa học, tôi mạnh dạn đề xuất một số giải pháp nhằm giúp giáo viên tổ chức dạy học trực tuyến hiệu quả như sau:

         1.  Xây dựng nội quy lớp học.

         2. Tổ chức các hoạt động học tập phong phú.

         3. Chú trọng và đề cao kịp thời hành động của học sinh.
         4. Huy động sự đồng hành của Phụ huynh học sinh.

         5. Chuẩn bị tốt cơ sở vật chất.

PHẦN II: GIẢI QUYẾT VẤN ĐỀ
“ Một  số giải pháp nhằm nâng cao hiệu quả dạy học trực tuyến”
I. Giải pháp 1: Xây dựng nội quy lớp học.
1. Mục tiêu:    

          Cũng giống như tổ chức tiết học trên lớp, thầy cô cần đặt ra nội quy để học sinh thực hiện  như vậy hiệu quả học tập sẽ cao hơn. Việc xây dựng nội quy lớp học khi học tập trực tuyến lại càng quan trọng. Qua đó học sinh thực hiện và phối hợp với giáo viên để việc học đạt hiệu quả cao nhất. Thầy cô nhờ đó mà quản lý được học sinh cũng như có các biện pháp để nắm được tình hình học tập
Của học sinh kịp thời.

2. Biện pháp thực hiện.

Dưới đây là một số nội quy mà tôi đã đặt ra cho lớp học trực tuyến của mình:

        * Đối với học sinh:

         1.  Đọc sách giáo khoa và thực hiện các hoạt động trước buổi học theo yêu cầu của giáo viên.

        2. Chuẩn bị đồ dùng học tập đầy đủ trước khi giờ học bắt đầu.

        3. Vào lớp đúng giờ, đăng nhập trước 5  phút để đảm bảo kết nối sẵn sàng trước khi buổi học bắt đầu.           
        4. Luôn bật camera và tắt micro trong suốt thời gian học, chỉ bật micro khi giáo viên cho phép được phát biểu.
       5. Ngồi học ngay ngắn và tập trung như khi học trên lớp, không làm việc riêng, giải quyết nhu cầu cá nhân trong giờ nghỉ giải lao, trang phục lịch sự.

       6. Hiểu và thực hiện đúng ký hiệu của phần mềm dạy học trực tuyến.
       7. Không bật các thiết bị, chương trình khác trên máy tính hoặc làm việc riêng trong giờ học.
       8. Bảo mật ID lớp học, không cho người khác thông tin để đăng nhập vào lớp học của mình.
       * Đối với phụ huynh học sinh:
         Với đối tượng học sinh tiểu học, để nội quy lớp học đạt hiệu quả cao, bên cạnh sự nghiêm túc thực hiện của học sinh cũng cần sự phối hợp của phụ huynh học sinh. Cha mẹ sẽ hướng dẫn cũng như hỗ trợ con về nhiều mặt để việc học của con đạt hiệu quả tốt. Giáo viên đưa ra một số nội quy đối với phụ huynh học sinh như sau:
1. Sắp xếp vị trí ngồi học cho con trong một không gian phù hợp: yên tĩnh,
riêng tư, thoải mái.
      2. Hướng dẫn và hỗ trợ con chuẩn bị bài, thực hiện các hoạt động trước buổi học theo yêu cầu của giáo viên.
      3. Chuẩn bị đầy đủ thiết bị, đảm bảo đường truyền internet. Hỗ trợ kĩ thuật trước và trong khi các con học ( nếu cần).
       4. Nếu phụ huynh tham gia học cùng con, vui lòng ngồi ở vị trí hợp và giữ yên lặng trong suốt buổi học.
       5. Chủ động trao đổi với giáo viên để được hỗ trợ trong trường hợp con không vào được lớp học trực tuyến hoặc con cần được giảng giải thêm.
        Việc phụ huynh học sinh phối hợp với giáo viên thực hiện nội quy lớp học là vô cùng quan trọng. Bởi vì các con còn nhỏ chưa thành thạo trong việc sử dụng các thiết bị điện tử như sử dụng máy tính hoặc điện thoại thông minh. Đôi khi không xử lý được tình huống xảy ra như: không vào được lớp học, không có âm thanh hoặc không thấy hình ảnh, … Khi đó giáo viên và học sinh cần sự có mặt của phụ huynh học sinh giúp con xử lý kịp thời. Hay đôi khi cô dặn con chuẩn bị bài, nhưng con lại quên, lúc này lời dặn dò của cha mẹ thực sự hữu ích, giúp con một lần nữa nhớ lại nhiệm vụ học tập của mình. Nhờ việc đưa ra nội quy trên đối với phụ huynh học sinh mà chất lượng học tập khi học sinh tham gia học trực tuyến được nâng lên đáng kể.
        * Đối với giáo viên:

       Giáo viên là người tổ chức buổi học, người có vai trò và nhiệm vụ quan trọng nhất tạo nên thành công của buổi học. Bản thân tôi cũng đặt ra cho bản thân một số nội quy cho chính mình để giờ học trực tuyến phát huy hết giá trị.

       1.Chuẩn bị đầy đủ phương tiện, giáo án, đồ dùng  dạy học trước khi giờ học bắt đầu.

       2. Truy cập vào lớp học trước 10 – 15 phút để kiểm tra đường truyền internet cũng như các vấn đề phát sinh.

       3. Chuẩn bị không gian dạy học phù hợp:  yên tĩnh, riêng tư, trang phục lịch sự.

      4. Thực hiện điểm danh đầu và cuối buổi học.
       5. Hướng dẫn học sinh hiểu và nắm được cách sử dụng bộ kí hiệu của phần mềm dạy học trực tuyến cũng như hướng dẫn học sinh các thao tác cơ bản khi tham gia lớp học.

      6. Giữ liên lạc với phụ huynh học sinh để hỗ trợ trong trường hợp con không vào được lớp học hoặc con không hiểu bài cần được giảng giải thêm.
        Trên thực tế, vai trò của giáo viên tổ chức lớp học rất quan trọng nhất là trong những buổi đầu khi học sinh tham gia học trực tuyến. Thầy cô, phụ huynh và học sinh đều bỡ ngỡ khi lần đầu tiên tiếp cận với cách học qua internet. Khi đó giáo viên cần nắm chắc cách sử dụng phần mềm để hướng dẫn phụ huynh và học sinh kịp thời. Có HS không vào được lớp học do đường truyền internet kém, phụ huynh chưa biết cách đăng nhập, học sinh chưa biết đổi tên khi đăng nhập, chưa biết thao tác tắt/ bật camera/ micro, …Trong tuần học đầu tiên (tuần  làm quen),  giáo viên dành nhiều thời gian để hướng dẫn các con sử dụng thành thạo. Như vậy từ những buổi học sau không còn mất nhiều thời gian để hướng dẫn nữa. Học sinh có nhiều thời gian để tiếp thu kiến thức của bài học hơn. 

3. Kết quả.

          Nhờ có những nội quy đưa ra mà giáo viên chủ nhiệm đã tạo được bầu không khí lớp học tích cực, vui vẻ và thuận lợi cho việc học tập, học sinh không có những hành vi sai trái, giáo viên không mất thời gian nhắc nhở học sinh nề nếp, ý thức học tập, tiết học đảm bảo thời gian, việc học diễn ra nhẹ nhàng, hiệu quả.
II. Giải pháp 2: Tổ chức các hoạt động học tập phong phú.
1. Mục tiêu:    
Thành công của một tiết học  được quyết định bởi nhiều yếu tố, một trong số đó là học sinh hào hứng trong  tham gia các hoạt động học tập, tiếp thu bài học có
 hiệu quả và nắm được kiến thức bài học.
            Và để giúp học sinh đạt được kết quả học tập tối đa cần đến sự chuẩn bị của giáo viên. Trước khi lên lớp giáo viên cần chuẩn bị thật kĩ bài giảng của mình. Có sự chuẩn bị chu đáo thì kiến thức mới vững vàng, lời giảng mới hấp dẫn, phương pháp mới sinh động, song muốn tạo được sự chú ý và gây hứng thú học tập cho học sinh để không khí nhẹ nhàng, vui tươi trong giờ học là cả một nghệ thuật

         Ngoài các phương pháp như quan sát, đàm thoại, thảo luận, thí nghiệm, …và các hình thức: học nhóm, cá nhân, cả lớp, … liệu giáo viên có thể tạo ra một hình thức học khác để học sinh “ Học mà chơi – chơi mà học)  hay không? Điều đó chắc chắn là được. Đó chính là: “ Tổ chức các trò chơi học tập” 
2. Cách tiến hành:    
         Giáo viên  tổ chức tốt, hợp lý “ Các trò chơi học tập”  thì đây sẽ là hình thức học tập hết sức hứng thú đối với học sinh. Những hình thức này chỉ tiến hành vài phút nhưng hấp dẫn học sinh. Học sinh học tập kiến thức mới và ôn tập củng cố kiến thức cũ trong một không khí thoải mái, không gò bó và giúp học sinh biết ứng dụng những trò chơi đã học vào hoạt động tự vui chơi hàng ngày.

       Tuy nhiên khi học tập trực tuyến, việc tổ chức các trò chơi học tập bị hạn chế nên giáo viên cần thay đổi cách thức tổ chức trò chơi học tập cho học sinh. Thay vì cá trò chơi hành động được tổ chức trực tiếp, giáo viên thiết kế trò chơi qua powerpoint để học sinh tham gia. Các trò chơi được phân bố hợp lý trong suốt tiết học, chủ yếu ở phần ôn tập bài cũ để học sinh có hứng thú trước khi vào bài học mới và ở phần củng cố để học sinh có hứng thú đến tận cuối bài học.
       Ngoài việc thiết kế các trò chơi powerpoint, giáo viên có thể sử dụng ngay các trò chơi trên ứng dụng Violet đã được thiết kế sẵn. Tuy nhiên để tăng sự hứng thú cho học sinh, giáo viên cần hướng dẫn học sinh cách thao tác để học sinh sử dụng và chọn đáp án trên màn hình chia sẻ của giáo viên. Khi học sinh được trực tiếp thao tác trên màn hình sẽ hứng thú hơn khi học chọn đáp án và giáo viên thao tác. 
         Giáo viên cần thiết kế các hoạt động học tập sao cho học sinh được tương tác với giáo viên nhiều nhất vì khi học trực tuyến thì học sinh phải lắng nghe và quan sát giáo viên qua màn hình đòi hỏi học sinh phải tập trung cao hơn mà đặc điểm tâm sinh lý của học sinh tiểu học không tập trung được quá lâu. Lúc này, giáo viên cần sát sao nhắc nhở kịp thời để học sinh học tập đạt kết quả tốt nhất. Giáo viên cần bao quát được lớp học để kịp thời nhắc nhở, động viên nếu học sinh xao nhãng hoặc làm việc riêng để học sinh tiếp thu bài học tốt nhất. Trong quá trình giảng dạy, nếu giáo viên chia sẻ màn hình powerpoint mình đang dạy thì sau khi mỗi hoạt động nhỏ kết thúc, giáo viên sẽ thoát màn hình chia sẻ để quan sát lại toàn bộ học sinh cả lớp để động viên kịp thời. Hoặc ngay khi giảng bài, khi lắng nghe học sinh phát biểu, giáo viên cũng có thể dùng các thành công cụ của phần mềm để kiểm soát tình hình học sinh. 
       Ví dụ minh họa: Một số trò chơi tổ chức nhằm ôn lại bài cũ, củng cố kiến thức mới.
- Trò chơi: Hái táo 

+ Mục tiêu: củng cố kiến thức mới Bài 46 : iêm,yêm, iêp 
( Sách Tiếng Việt -  Cánh diều lớp 1)
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- Trò chơi: Ong tìm hoa khi dạy Dạy bài 113: oa, oe ( Sách Tiếng Việt -  Cánh diều lớp 1)
+ Mục tiêu: Ôn tập kiến thức cũ  

[image: image2.png]



-  Trò chơi: Ngộ không thật, ngộ không giả  khi dạy Bài 42 : Các số 10, 20, 30, 40, 50, 60, 70, 80, 90  ( Sách Toán -  Cánh diều lớp 1)

+ Mục tiêu: Củng cố kiến thức mới.  
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-   Trò chơi: Giải cứu đại vương  khi dạy Bài 50 : Luyện tập ( sách Toán – Cánh diều – lớp 1) + Mục tiêu: Ôn tập kiến thức cũ
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3. Kết quả.

          Các hoạt động học tập phong phú, luôn được giáo viên thay đổi phương pháp, giáo viên chuẩn bị bài thật kĩ trước khi lên lớp làm cho giờ học không bị nhàm chán, kích thích tính tò mò học hỏi ở học sinh, các  con luôn háo hức mong đợi được học tập được, cụ thể các con đăng nhập sớm hoặc  vào học đúng giờ và luôn ở lại đến cuối buổi học.  Học sinh tập trung tốt trong suốt buổi học,  giờ học và luôn hào hứng , tích cực, hăng hái phát biểu xây dựng bài, nhờ vậy  tiết học diễn ra thoải mái, học sinh nắm được bài và khắc sâu kiến thức.
III. Giải pháp 3: Chú trọng và đề cao kịp thời hành động của học sinh.
1. Mục tiêu:           
           Để việc học tập đạt hiệu quả, giáo viên cần chú trọng đến những việc học sinh làm được. 

        Với đặc điểm tâm lý lứa tuổi tiểu học, học sinh rất dễ hứng thú khi được khen ngợi, được thầy cô và các bạn công nhận sự cố gắng của mình. Khi học ở trên lớp, việc giáo viên quan sát được những tiến bộ của học sinh là rất rõ thông qua các hoạt động học tập hàng ngày. Khi học trực tuyến, góc nhìn của giáo viên trở nên hạn hẹp hơn nhưng không vì thế mà thầy cô bỏ qua việc khích lệ học sinh đúng lúc. Thông qua những việc làm nhỏ của học sinh mà thầy cô đưa ra những khen thưởng, động viên kịp thời để học sinh hứng thú hơn, khi tham gia học trực tuyến, nhờ đó phát huy được tính tích cực của mình. Cụ thể bản thân tôi đã áp dụng những việc làm sau:   
2. Cách tiến hành:    
             Khen thưởng, động viên kịp thời 

1. Học sinh vào học đúng giờ, khi cô giáo điểm danh: tặng 1 sao.

2. Học sinh chuẩn bị đầy đủ sách vở trước khi vào học: tặng 1 sao.

3. Học sinh xung phong đọc bài, trả lời câu hỏi xây dựng bài: tặng 1 – 5

 sao

4. Học sinh trả lời đúng câu hỏi, tham gia trò chơi: tặng 5 sao.

5. Học sinh gửi bài cho cô đúng hạn: tặng 5 sao.

6. Học sinh hoàn thành bài đúng, trước hạn, có ý kiến sáng tạo: tặng 10
 sao.

          Những sao khen thưởng này được tổng hợp lại để lấy phiếu khen hoặc phần thưởng khi học sinh quay trở lại trường học. 

        Đặc biệt giáo viên cần chú ý, lưu tâm hơn đến những học sinh còn rụt rè hay nhút nhát, cố gắng đảm bảo trong giờ học trực tuyến, mỗi học sinh được gọi 1 lần.

       Ngoài ra, để khích lệ tinh thần học tập của học sinh và để học sinh có thể theo dõi được sự tiến bộ của mình, giáo viên có thể lập bảng thống kế, khen thưởng. Giáo viên thiết kế 1 bảng tên học sinh của lớp mình, nếu học sinh làm một điều gì đó đặc biệt ( trả lời chính xác, giúp đỡ các bạn, thắng 1 trò chơi, có sáng kiến đối với bài học, … ) sẽ nhận được 1 điểm, điểm được tượng trưng bằng 1 con tem, 1 ngôi sao, 1 bông hoa nhỏ hay 1 cái dấu trên bảng tên của con.
Kết thúc buổi học, bạn nào có nhiều điểm nhất sẽ được phần thưởng lớn hơn do giáo viên quy định từ trước. Tuy nhiên, giáo viên hãy đảm bảo mỗi buổi 1 học sinh khác nhau được nhận thưởng ( phụ lục)

3. Kết quả.
           Nhờ động viên, khích lệ các con kịp thời theo từng tiến bộ rất nhỏ của con mà học sinh trong lớp tôi chủ nhiệm trở nên tự tin, mạnh dạn hơn rất nhiều. Các con biết chia sẻ thông tin,biết lắng nghe và luôn luôn tích cực, sôi nổi, chủ
 động trong mọi tiết học.
IV. Giải pháp 4: Huy động sự đồng hành của Phụ huynh học sinh.
1. Mục tiêu:           
          Như đã nêu ở phần nội quy dành cho phụ huynh học sinh khi học sinh tham gia học trực tuyến, chúng ta thấy được vai trò quan trọng của phụ huynh học sinh khi học sinh tham gia học tập. Trong thời gian nghỉ dịch, cha mẹ như người thầy thứ hai của con, phối hợp cùng với giáo viên chỉ dạy cho con những kiến thức của bài học. Việc huy động sự đồng hành của phụ huynh học sinh là vô cùng cần thiết. Thầy cô sẽ nắm được tình hình học bài, làm bài của các con thông qua phản hồi của phụ huynh học sinh.
2. Cách tiến hành:    
         Giáo viên  hướng dẫn, tư vấn cho phụ huynh học sinh cách sử dụng các phần mềm để  học trực tuyến, luôn giữ liên lạc với phụ huynh học sinh để hỗ trợ  phụ huynh học sinh kịp thời. 
         Phụ huynh cố gắng bố trí thời gian theo dõi việc học tập của con cả trước , trong và sau giờ học trực tuyến ; có biện pháp nắm bắt tình hình của con khi con ở nhà mà không có người lớn bên cạnh.

         Hàng ngày,  sau khi học bài giáo viên giao nhiệm vụ học tập  cho học sinh phụ huynh nhắc nhở con hoàn thành bài cô giao trong ngày, chụp bài viết  gửi lại bài tập của con qua zalo hoặc mail. Nhờ đó giáo viên nắm được tình hình học tập của học sinh. Giáo viên kịp thời giải đáp những khúc mắc  của phụ huynh học sinh để giáo viên và phụ huynh có cùng hướng nhìn, cùng đồng hành trong mọi hoạt động học tập của học sinh.
3. Kết quả. 
        Sau một thời gian học tập tôi tiến hành khảo sát chất lượng, kết quả thu được rất khả quan.
	Môn khảo sát
	Sĩ số
	Hoàn thành tốt
	Hoàn thành
	Chưa hoàn thành

	Tiếng Việt
	35
	12
	22
	1

	Toán
	35
	20
	15
	0


IV. Giải pháp 5: Chuẩn bị tốt cơ sở vật chất.
1.Mục tiêu:           
           Cơ sở vật chất là điều kiện cần để giờ học trực tuyến diễn ra một cách hiệu quả. Cụ thể ở đây là các thiết bị như: máy tính, điện thoại thông minh, máy tính bảng, …; đường truyền internet và không thể không kể đến các phần mềm giúp thầy cô dạy học trực tuyến. 
2. Cách tiến hành:    
       Đối với nhà trường: Xây dựng hạ tầng mạng, trang thiết bị công nghệ thông tin ( như máy tính, camera, máy in, máy quét), đường truyền, dịch vụ internet, 
tận dụng tối đa các phương tiện để hỗ trợ cho giáo viên khi dạy học trực tuyến
        Cụ thể trong thời gian vừa qua, các thầy cô chủ yếu sử dụng phần mềm Zoom, một số các thầy cô sử dụng các phần mềm khác như: MS Team, Class, Skyper … mỗi phần mềm đều có ưu, nhược điểm riêng biệt.

       Đối với giáo viên:  điều tra trang thiết bị học trực tuyến của học sinh ngay từ đầu năm học, lập danh sách báo cáo nhà trường những  trường hợp học sinh có hoàn cảnh khó khăn không có thiết bị học trực tuyến, để nhà trường có phương án hỗ trợ hoặc huy động sự tài trợ của các cấp, ban chi hội , các nhà hảo tâm, … Đảm bảo không có học sinh nào bị bỏ lại phía sau, 100% học sinh đủ phương tiện học trực tuyến. 
           Để tránh rủi ro có thể xảy ra với học sinh trong quá trình học trực tuyến tại gia đình, giáo viên nhắc nhở phụ huynh thường xuyên quan tâm, rà soát, kiểm tra các phương tiện điện tử phục vụ cho việc học tập của con. 
             Phụ huynh học sinh: Quan tâm, tạo mọi điều kiện tốt nhất về thiết bị học trực tuyến, đường truyền, dịch vụ internet cho con em mình. Nhắc nhở con tuyệt đối không dùng laptop, điện thoại, ipad khi đang xạc pin, không để sách vở, đồ dễ cháy cạnh ổ điện, hạn chế dùng tai nghe không đảm bảo chất lượng; nhắc nhở con không tự xử lý thiết bị khi thấy có vấn đề mà phải nhờ sự hỗ trợ của người lớn   

3. Kết quả.

           100% học sinh có đủ trang thiết bị học trực tuyến, đường truyền ổn định, 
giáo viên sử dụng phần mềm dạy học trực tuyến đảm bảo không bị hạn chế về thời gian. Học sinh sử dụng thiết bị điện  đảm bảo an toàn trong suốt quá trình học trực tuyến.
* Một số minh chứng:
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Hình ảnh: Trường Tiểu học Tây B và Ban chi hội phụ huynh học sinh
tặng điện thoại thông minh cho học sinh nghèokhông có thiết bị học trực tuyến.
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Hình ảnh: Cô Nguyễn Thị Hương, giáo viên trường Tiểu học Tây B 
tặng máy tính bảng cho học sinh nghèo không có thiết bị học trực tuyến.
PHẦN III: KẾT LUẬN VÀ KHUYẾN NGHỊ.
I. Kết luận:
            Sau khi thực hiện các giải pháp trên tôi thấy kết quả học tập của các em có tiến bộ rõ rệt, Hầu hết các em học tập trong sự hứng khởi, hào hứng . Các con vào học đúng giờ, đều đặn và nghiêm túc. Không  có học sinh trốn học hay gặp khúc mắc về phương tiện học tập. Phụ huynh luôn đồng hành cùng giáo viên, quan tâm đến việc học và rèn nề nếp cho con em mình. 
Bảng so sánh, đối chiếu trước và sau khi thực nghiệm đề tài.

	Mức độ hoàn thành
	Trước khi thực nghiệm

Lớp 1A3 -  Sĩ số: 35
	Sau khi thực nghiệm

Lớp 1 A3 - Sĩ số: 35

	
	Số lượng
	Tỉ lệ %
	Số lượng
	Tỉ lệ %

	Hoàn thành tốt
	5
	14,3
	12
	34,3

	Hoàn thành
	27
	77,1
	22
	62,8

	Chưa hoàn thành
	3
	8,6
	1
	2,9


         Với  kết quả đạt được sau khi  dạy  thực nghiệm 5 giải pháp cho thấy chất lượng dạy – học được nâng cao rất nhiều.

II. Khuyến nghị:
       * Đối với nhà trường: Tổ chức các chuyên đề CNTT, các kĩ năng sử dụng an toàn, hiệu quả các ứng dụng CNTT trong dạy học trực tuyến cho giáo viên.

       * Đối với giáo viên: Luôn tích cực học hỏi, trang bị cho bản thân những kiến thức, kĩ năng cần thiết về CNTT; trau rồi học hỏi kinh nghiệm chuyên môn đồng nghiệp, đổi mới, sáng tạo trong dạy học.

        Giáo viên tạo sự gắn kết, đồng hành  với phụ huynh học sinh tạo sự đồng thuận về quan điểm giáo dục học sinh.

        * Đối với phụ huynh: Luôn đồng hành cùng giáo viên,làm tốt công tác tư tưởng chuẩn bị tâm thế cho con trong việc học trực tuyến. Tạo không gian yên tĩnh, số định, hướng dẫn con sắp xếp đồ dùng học tập gọn gàng, ngăn nắp, dễ lấy; rèn nề nếp, tự lập trong học tập; động viên, khích lệ con trong học tập. Chủ động tìm hiểu công nghệ thông tin, phương pháp sư phạm giúp các con sử dụng thành thạo, an toàn thiết bị học trực tuyến.
         * Đối với học sinh: Thực hiện tốt nội quy học trực tuyến. Chủ động đọc bài, tìm hiểu bài trước mỗi tiết học, buổi học. Rèn tính tự lập trong học tập. 
           Sự phối hợp đồng bộ giữa nhà trường, giáo viên, phụ huynh và học sinh sẽ mang lại hiệu quả cao trong dạy học trực tuyến. 
          Trên đây là một số kinh nghiệm nhỏ của tôi nhằm nâng cao chất lượng dạy học trực tuyến. Mặc dù bản thân đã có nhiều cố gắng song việc nghiên cứu vẫn không tránh khỏi những thiếu sót. Tôi rất mong các cấp lãnh đạo và các bạn bè đồng nghiệp đóng góp ý kiến để các giải pháp được  hoàn thiện hơn.  

          Tôi xin cam đoan đây là sáng kiến từ những kinh nghiệm dạy học của mình, không sao chép của người khác.
       Tôi xin chân thành cảm ơn ! 
                                                                    Hà Nội, ngày 10 tháng 5 năm 2021
                                                                                     Người viết

                                                                                    Đoàn Thị Yến
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