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I. PHẦN MỞ ĐẦU

Sách có ý nghĩa rất quan trọng trong đời sống xã hội. Sách là chìa khóa để mỗi chúng ta mở ra cánh cửa của nền tri thức. Như A.U-Bit đã từng nói: “ Sách là cây đèn thần soi sáng cho con người trên những nẻo đường xa xôi nhất và tối tăm nhất của cuộc đời”. 

Với nhà trường thì sách lại có một tầm quan trọng rất lớn đối với giáo viên và học sinh, vì nó là người bạn gần gũi nhất, là tài liệu cần thiết nhất của thầy và trò. Học sinh cần có sách giáo khoa, sách bài tập, sách tham khảo để học tập và nghiên cứu. Giáo viên cần có sách giáo khoa, sách nghiệp vụ, sách tham khảo để giảng dạy và  tự bồi dưỡng chuyên môn, nâng cao kiến thức cho bản thân. Ngoài ra các loại báo, tạp chí...ở thư viện cũng là nguồn tài liệu tham khảo quan trọng đối với giáo viên và học sinh trong  nhà trường.

Chính vì vậy, thư viện trường học đã trở thành một bộ phận không thể thiếu trong nhà trường. Thư viện là nơi lưu trữ và cung cấp thông tin đến với bạn đọc. 

Trong những năm qua, việc đổi  mới phương pháp nâng cao chất lượng dạy và học trong phong trào “ Xây dựng trường học thân thiện, học sinh tích cực” được sự quan tâm của ngành giáo dục và đào tạo đặt lên nhiệm vụ hàng đầu. Với nhiệm vụ đó thì không thể thiếu các yếu tố nội dung giáo dục, đội ngũ cán bộ quản lý, giáo viên, cơ sở vật chất trường học, nhân viên phụ trách thư viện và công tác truyền thông thư viện trong nhà trường để thu hút bạn  đọc tới thư viện, sử dụng dịch vụ thư viện ngày một đông hơn.

Để thư viện hoạt động có hiệu quả, người đọc biết đến thư viện và sử dụng thư viện hiệu quả thì công tác truyền thông  thư viện đến bạn đọc là rất quan trọng và đặt lên hàng đầu..

Chính vì vậy em chọn chuyên đề “công tác truyền thông, vận động trong hoạt động thư viện tại thư viện mình đang công tác” làm bài thu hoạch cuối khóa với mong muốn vận dụng kiến thức và kĩ năng tiếp thu được học trong khóa học lớp bồi dường chức danh nghề nghiệp thư viện viên do trường Cao đẳng sư phạm Huế tổ chức giảng dạy, để từ đó nghiên cứu và đề xuất những giải pháp cụ thể nhằm thực hiện tốt hơn nữa trong hoạt động thư viện cũng như công tác truyền thông thư viện tại cơ quan thư viện nơi em đang công tác.

II. NỘI DUNG

1. Cơ sở lý luận


Truyền thông là gỉ? Truyền thông là sự trao đổi thông điệp giữa các thành viên hay các nhóm người trong xã hội nhằm đạt được sự hiểu biết lẫn nhau.

Vận động là gì?  Vận động là hành động (nói hay viết) để ủng hộ một vấn đề nào đó.

Truyền thông, vận động là một hoạt động mang tính xã hội. Hoạt động này dù vô tình hay hữu ý được thực hiện dưới nhiều hình thức trong đời sống hàng ngày, thông qua các kênh bằng lời hoặc không bằng lời nói.

Hoạt động truyền thông của thư viện nhằm thu hút người đọc tới thư viện, sử dụng dịch vụ thư viện. Có thể nói hoạt động truyền thông vận động trong thư viện chính là một trong những hoạt động nghiệp vụ thư viện trung gian, là cầu nối giữa thư viện với người đọc, là người dẫn đường cho bạn đọc đến với kho sách.

Hoạt động truyền thông, vận động thư viện nhằm xây dựng hình ảnh cho thư viện, giúp người dùng tin nhận thức đúng về mục đích của thư viện. Nhận thấy tầm quan trọng của thư viện cũng như hiệu quả mà thư viện đã đem lại cho xã hội. Cung cấp thông tin về đặc trưng của sản phẩm và dịch vụ thư viện để người dùng tin có thể lựa chọn một cách phù hợp và giải đáp thắc mắc của người dùng tin.

Hoạt động truyền thông trong thư viện nhằm nâng cao nhận thức, sự am hiểu và hình thành thói quen tập quán ở mọi thành viên trong xã hội đối với việc khai thác và sử dụng thông tin.

Nâng cao hiệu quả khai thác sử dụng các nguồn lực của cơ quan thông tin thư viện. Nâng cao khả năng của các cơ quan thông tin thư viện trong việc đáp ứng nhu cầu thông tin của mọi thành viên trong xã hội.Thông qua hoạt động truyền thông sẽ đưa các sản phẩm dịch vụ đến người dùng tin. Nâng cao hiệu quả đầu tư của xã hội đối với các cơ quan thông tin thư viện.

Theo Thông tư số 18/TT-BVHTTDL ngày 8 tháng 12 năm 2014  quy định về hoạt động chuyên môn nghiệp vụ của thư viện. Hình thức truyền thông, vận động của thư viện bao gồm một số hình thức chủ yếu sau:

-  Trưng bày, triển lãm giới thiệu sách mới, chuyên đề tại thư viện, ngoài thư viện, trên các phương tiện thông tin đại chúng và một số hình thức khác nhằm giới thiệu vốn tài liệu thư viện;

-  Tổ chức các sự kiện văn hóa tại thư viện nhằm thu hút người sử dụng đến thư viện, từ đó khuyến khích đọc, xây dựng thói quen đọc;

-    Tổ chức lấy ý kiến đánh giá của công chúng, người sử dụng về hoạt động, dịch vụ của thư viện;

-   Xây dựng mạng lưới tổ chức, cá nhân có liên quan để phát triển hoạt động thư viện.

2. Trực trạng thư viện trường THCS Võ Trứ:

  Thư viện trường THCS Võ Trứ nằm trên địa bàn thị trấn Chí Thạnh, nơi trung tâm sinh hoạt văn hóa, kinh tế, chính trị của huyện.

Với đội ngũ giáo viên được kiện toàn về năng lực và phẩm chất chính trị, đạo đức nghề nghiệp và tâm huyết với sự nghiệp" Trồng người" Hiện nay, trường có 46 cán bộ, giáo viên, công nhân viên. Trong đó có 2 cán bộ làm công tác quản lý, 40 giáo viên và 4 nhân viên, với 710 học sinh.

Trong những năm qua, trường đã góp một phần không nhỏ trong việc giáo dục, đào tạo, nâng cao chất lượng học sinh trên địa bàn, đặc biệt là con em trong khu vực thị trấn, có nhiều điều kiện học tâp, cho nên rất thuận lợi trong công tác dạy và học . Cùng với mục tiêu phấn đấu của toàn ngành về giáo dục. Trường đã và đang hoàn thành hồ sơ kiểm định để công nhận chuẩn Quốc Gia mức độ 3 năm học 2023-2024 vào tháng 10 tới. Toàn thể cán bộ giáo viên trong trường đang quyết tâm, nỗ lực nâng cao chất lượng giảng dạy, " Mỗi thầy cô giáo là một tấm gương đạo đức, tự học và sáng tạo" và phong trào thi đua " Xây dựng trường học thân thiện học sinh tích cực". 

Thư viện trường THCS Võ Trứ ra đời cùng với sự hình thành của trường và người quản lý thư viện là một cán bộ chuyên trách công tác thư viện có thâm niên nghề 16 năm công tác. Cùng với sự phát triển của nhà trường, thư viện trường đã hình thành và phát triển phục vụ tốt cho việc dạy và học của giáo viên học sinh trong trường.


Nắm được vai trò quan trọng của công tác thư viện, được sự quan tâm chỉ đạo sát sao của Ban giám hiệu nhà trường, trong năm học 2022-2023 trường THCS Võ Trứ đã triển khai mô hình thư viện xanh, thân thiện giữa bạn đọc với môi trường, giúp các em học sinh hứng thú hơn trong việc nghiên cứu sách báo, chiếm lĩnh tri thức, nâng cao chất lượng giáo dục.

Thư viện trường đã có phòng đọc cho giáo viên và học sinh. Năm học 2022-2023 thư viện đã được đầu tư về cơ sở vật chất, trang thiết bị theo mô hình thư viện thư viện xanh dưới sự kết hợp của Đội thiếu niên tiền phong trường và sự chỉ đạo của Bna giám hiệu nhà tường. Thư viện có không gian thoáng mát, rộng rải  kết hợp trang trí hài hòa bắt mắt và hàng nghìn đầu sách, báo, tạp chí đang ngày càng tăng mạnh cả về số lượng và chất lượng. Công tác hoạt động của thư viện đang có sự biến đổi rõ rệt đáp ứng nhu cầu dùng tin ngày càng cao của bạn đọc, nhân viên thư viện thân thiện nhiệt tình trong công tác.

Tổ chức hướng dẫn học sinh cách sử dụng thư viện: Vào đầu năm học, Cán bộ thư viện giới thiệu về thư viện nhà trường, hướng dẫn các em cách sử dụng thư viện, cách lựa chọn cho mình một cuốn sách phù hợp mang lại nhiều cảm hứng. Để làm được điều đó thì cán bộ thư viện cần phải chú tâm vào công tác nghiệp vụ của mình, phải sắp xếp, tạo một không gian trưng bày sách theo hình thức trang trí bắt mắt, dễ nhìn, dễ thấy, dễ lấy khi bạn đọc nhìn vào biết ngay đó là quyển sách mình cần tìm mà không phải mất thời gian tra cứu từ thư mục. Bước này là một bước khá quan trọng đối với học sinh vì thời gian của các em rất hạn hẹp.
Tổ chức giới thiệu sách trước cờ và qua hệ thống loa phát thanh của Đội theo chủ điểm của tháng. Ngoài ra còn ứng dụng công nghệ thông tin để giới thiệu sách thông qua các trang Faecbook, zalo nhóm lớp, websile trường. 

 Tổ chức có hiệu quả “Ngày hội đọc sách , hội thi kể chuyện theo sách cấp trường, huyện ...nhằm đưa phong trào đọc sách trở thành thói quen nét đẹp văn hóa góp phần phát triển văn hóa đọc trong nhà trường.

2.1 Thuận Lợi

Thư viện Trường THCS Võ Trứ luôn được sự quan tâm của Ban giám hiệu nhà trường tạo điều kiện thuận lợi để thư viện hoạt động và phát triển trong tất cả các phong trào. Công tác bổ sung vốn tài liệu cho thư viện được nhà trường quan tâm hàng năm theo quy định.

Bản thân luôn tự học hỏi, trau dồi kiến thức qua đồng nghiệp, trên các trang sách, báo và trên các trang mạng Internet,…

Đa số giáo viên và học sinh trong trường đều nhiệt tình hưởng ứng tích cực trong các hoạt động phong trào của thư viện.

Thư viện được công nhận thư viện tiên tiến năm học 2016-2017 cho đến nay.
Thư viện có phòng đọc cho giáo viên và học sinh. Phòng đọc giáo viên: 84m2; Phòng đọc học sinh: 84m2. Nguồn tài liệu của thư viện phong phú về hình thức và nội dung đáp ứng được nhu cầu học tập, nghiên cứu, giảng dạy của giáo viên và học sinh trong nhà trường gồm có 7.344 bản sách .Trang thiết bị cơ sở vật chất đầy đủ như máy tính được kết nối internet, có đầy đủ tủ trưng bày sách, giá chứa sách, bàn ghế và các bảng biểu thư viện.
2.2. Khó khăn.

CBTV đang từng bước học hỏi các kĩ năng ứng dụng công nghệ thông tin vào trong hoạt động thư viện, chưa áp dụng rộng rãi, vì vậy hoạt động chưa thực sự mạnh và hiệu quả.

Thời gian ra chơi cho các em chỉ 15 phút cho nên việc đọc sách ở thư viện quá ít.
Nhà trường chưa đầu tư máy tính cho bạn đọc truy cập.

3. Nội dung giải pháp:

3.1. Giải pháp 1: Bổ sung nguồn tài nguyên thông tin mới cho thư viện

Thư viện xác định rõ vốn tài nguyên thông tin trong thư viện rất quan trọng

đối với hoạt động thư viện nên vào đầu năm tài chính khi nhà trường tiến hành xây dựng Quy chế chi tiêu nội bộ, bộ phận Thư viện lập kế hoạch dự trù mua sắm bổ sung vốn sách .Sau đó tham mưu với Ban giám hiệu nhà trường và xin phê duyệt kinh phí cho thư viện hoạt động.

3.2. Giải pháp 2: Hướng dẫn cho học sinh đọc sách và lựa chọn nội dung
sách phù hợp với trình độ và lứa tuổi. Qua khảo sát tình hình sử dụng của các em học sinh tham gia đọc sách như sau:  

	Khối 6
	Khối 7
	Khối 8
	Khối 9

	Sách giáo khoa
	Sách tham khảo các môn học
	Sách giáo dục đạo đức, giáo dục KNS
	Sách Pháp luật, Sách Bác Hồ.


3.3. Giải pháp 3: Đa dạng các hình thức tuyên truyền giới thiệu sách

 Giới thiệu sách bằng hình thức sân khấu hóa , kể chuyện theo sách 

3.4 Giải pháp 4: Phát triển đa dạng các hình thức phục vụ bạn đọc :

 - Tăng cường công tác ứng dụng công nghệ thông tin vào trong hoạt động thư viện bằng cách tạo lập websile riêng, thiết kế các chương trình sách, đưa sách đến với tất cả bạn đọc dù ở bất cứu nơi đâu

- Phục vụ tại chỗ bằng các hình thức truyền thông, đồng thời xây dựng tiết

đọc thư viện chọn lựa một câu chuyện có nội dung phù hợp để soạn trên Powerpoint và thực hiện tiết đọc 1 lớp/1tiết/tuần đọc tại thư viện theo thời khoá biểu được bộ phận chuyên môn sắp xếp.

-Trưng bày, triển lãm giới thiệu sách mới, chuyên đề tại thư viện, ngoài thư

viện, trên các phương tiện thông tin đại chúng và một số hình thức khác nhằm giới thiệu tài nguyên thông tin thư viện;

-Tổ chức các sự kiện văn hóa tại thư viện nhằm thu hút người sử dụng đến

thư viện, từ đó khuyến khích xây dựng thói quen đọc sách .Phối hợp với tổng phụ trách Đội tổ chức giới thiệu trước cờ “ Mỗi tuần một cuốn sách hay, một câu chuyện đẹp” để khơi gợi niềm đam mê đọc sách, và hướng các em đến giá trị chân – thiện – mỹ.

Thư viện cũng phải luôn chú trọng đến công tác bổ sung vốn tài liệu mới cho thư viện, nâng cao chất lượng vốn tài liệu, công tác phục vụ tra cứu, tìm tin thường xuyên được đổi mới. Bên cạnh công tác nghiệp vụ đảm bảo đúng quy trình, áp dụng các chuẩn quốc tế về nghiệp vụ thư viện, linh hoạt trong quy trình xử lý kỹ thuật thông tin sách báo, đảm bảo nguồn dữ liệu cập nhật nhanh chóng, kịp thời, chính xác…

4. Kết quả đạt được:

Nhờ làm tốt công tác thông tin, truyền thông, vận động mà nhiều em học sinh đã tìm đến thư viện đọc sách, xây dựng được thói quen, sở thích đọc sách hàng ngày, hỗ trợ đắc lực cho việc học tập, trải nghiệm cuộc sống, kỹ năng giao tiếp…, tránh được các tệ nạn xã hội, rủi ro học đường. 

Những hình ảnh hoạt động của thư viện trường THCS Võ Trứ trong năm học 2022-2023: 
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Hưởng ứng tuần lễ học tập suốt đời
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Học sinh tham gia đọc sách tại thư viện vào những buổi học trái buổi
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Học sinh tham gia thi giới thiệu sách cấp trường
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Không gian thư viện xanh
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Thi xếp sách nghệ thuật giữa các lớp
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CBTV nêu ý nghĩa NSVN 21-4, HS đại diện buổi học giới thiệu sách
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HS tham gia thi kể chuyện theo sách cấp huyện và đạt giải nhất cuộc thi

III. KẾT LUẬN, ĐỀ XUẤT, LỜI CÁM ƠN:

1. Kết luận:

Qua thực tiễn áp dụng những giải pháp trên, bản thân em nhận thấy rằng: Muốn thực hiện tốt công tác truyền thông, vận động trong thư viện để thu hút người đọc tới thư viện, sử dụng dịch vụ thư viện ngày một hiệu quả hơn thì trước tiên bản thân phải nhận thức đầy đủ về vị trị, tầm quan trọng của công tác truyền thông ,vận động trong thư viện đến với bạn đọc.

Bản thân được tham gia khoá học lớp bồi dưỡng chức danh nghề nghiệp thư viện viên do trường Cao đẳng sư phạm Huế tổ chức. Qua lớp học này, không những bản thân được bồi dưỡng thêm trình độ chuyên môn nghiệp vụ, nắm vững được kiến thức, bắt kịp được xu hướng phát triển của thư viện hiện đại mà còn được giao lưu, học hỏi nhiều kinh nghệm quý báu về công tác truyền thông từ quý thầy, cô là giảng viên của lớp và còn lĩnh hội được thêm nhiều kinh nghiệm thực tế từ các thư viện bạn ở các huyện, tỉnh khác nơi các anh/chị cùng lớp học đang công tác để áp dụng vào thư viện trường mình, giúp thư viện thực sự trở thành một phương tiện giáo dục không thể thiếu được trong nhà trường.

Chính vì thế, sự tiến bộ vượt bậc của công nghệ thông tin trong kỷ nguyên số hiện nay đã làm thay đổi mạnh mẽ hoạt động truyền thông của thư viện. Công tác truyền thông, vận động trong hoạt động thư viện giúp cộng đồng nhận diện rõ được vai trò của mình cũng như làm cho cộng đồng nhận biết, có ấn tượng tốt và dẫn tới việc sử dụng các sản phẩm và dịch vụ của thư viện.

2. Đề xuất::
Trường thường xuyên mở các lớp đào tạo bồi dưỡng  nhiều hơn nữa, để cho các học viên như chúng em có điều kiện học tập, trau đồi, bổ sung thêm kiến thức về chuyên môn nghiệp vụ của mình và ngày một hoàn thiện hơn. 

3. Lời cám ơn:
Trước hết, em xin phép được gửi lời cám ơn đến trường Cao đẳng sư phạm Huế đã tổ chức mở lớp học bồi dưỡng chức danh nghề nghiệp ngành thư viện. 

Trong khoảng thời gian được học tập và nghiên cứu các chuyên đề cùng với các thầy cô, em đã lĩnh hội được rất nhiều kiến thức bổ ích. Thầy cô đã trao đổi về những kinh nghiệm thực tế cho các học viên rất nhiệt tình, tâm huyết, vui vẻ, hòa đồng . Em chỉ được học qua online không được trực tiếp gặp các thầy, cô nhưng các thầy cô rất nhiệt huyết tận tình với chúng em trong quá trình giảng dạỵ. Em rất cảm ơn các thầy cô đã truyền đạt cho em những kiến thức bổ ích trong công tác thư viện để em lấy đó làm hành trang tiếp tục vận dụng vào thực tế công tác chuyên môn của mình. Em xin kính chúc các thầy cô trong trường luôn mạnh khỏe để có thể cống hiến cho sự nghiệp giáo dục nhiều hơn nữa. 

Phú Yên , ngày 01 tháng 9 năm 2023









Người viết bài thu hoạch








              Trần Thị Thùy Linh
Kết quả bài thu hoạch
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