Nguon: vietsciences.free.fr

Tac gia: Vé Quang Nhan va Tran Thé V§

Cac Phuong Phap Suy Luan va Sang Tao

Bai I: Tap Kich Nao

Céac ban than mén,

Ngay nay, trong cdc xir tién tién thi cdc phwong phdp dé giai quyét mau
le va hiéu qua cdc khé khan vé tw duy dwoc nghién civu va giang day kha ky
trong nhiéu "course” & cdc truong. Tuy nhién, khi "tré vé xir Viét" thi
chiing ta hau nhw khéng thé tim thay mot hiedng dan nao kha di givip trang
bi cho chiing ta mét sé phwong tién dé c6 thé "qua cau” (ma khong bi gié
bay).

Chuing toi da c6 gang suu tam, dich thudt va trinh bay lai véi cdc ban
mot sO phuwong phap quan trong. Hy vong cac phwong phdp nay sé cung
cdp thém nhitng "dnh sang cuoi duwong ham" ¢é thé gitip cdc ban gidi quyét
dwoc cdc van dé khé khdn gdp phdi trong méi truong nghién ciru ciing nhu
trong hoc van. Ti rong lic doc cdc ban khong nhdt thiét phdi "bam" theo mot
phirong cdach ndo hét ma chi can rit tia ra xem phwong phdp nao co duyén
VvéGi ban dé c6 thé xir dung thich hop nham gidi quyét van dé cdc bai todn
ciia minh va do dé, ban ciing khéng nhat thiét phdi nghién ngam hét tat ca
cac phwong phap dwoc trinh lang o day. (Triw khi ban thdy ¢é hirng thil
muén tim hiéu cdn ké). Tuy nhién, cac phwong phdp ndy ciing co thé sir
dung két hop véi nhau dé giup ta tim dén nhitng loi gidi dep.

Pau tién xin dé cap dén cac phuong phap tin dung duoc kha ning to
chirc va lam vi€c cua ca nhan hay mot nhom cac nha chuyén mon (co the
khong cung mot lanh vue va co tam nhin khac nhau trong cach tiép can van
d¢é). Vi cac phuong phap nay con nhiéu mai la so voi nhimg phuong phap
d3 duoc day trong trudng nén cac ban hiy cb ging doc, hiéu va lam quen



v6i cach xir dung chiing. Chic chédn cac phuong phap ndy sé& dem lai nhiéu
ich 1oi cho viéc suy nghi va giai quyét kho khan cho cac ban.

I. Brainstorming: (Téap kich nao): Day la mot phuong phap sut sic
dung dé phat trién nhiéu giai dap sang tao cho mot van de Phuong phap
nay hoat dong bang cach tip trung trén van dé, va rat ra rat nhiéu dép an
can ban cho no6. Céc y niém/hinh anh vé van dé trudc hét duoc néu ra mot
cach rat phong khoang va ng?tu nhién theo dong suy nghi cang nhiéu cang
du cang tot. Chung co thé rat rong va sau cling nhu khong gi01 han boi cac
khia canh nho nhit nhat cua van dé. Trong "tap kich ndo" thi van dé duoc
dao boi tir nhiéu khia canh va nhiéu cach (nhin) khac nhau. Sau cung cac ¥
kién s& dugc phan nhoém va danh gia.

Phuong phap nay c6 thé tién hanh bai tir 1 dén nhiéu nguoi. sé luong
nguoi tham gia nhiéu s& gitp cho phuong phap tim ra 10i giai dugc nhanh
hon hay toan dién hon nhd vao nhiéu goc nhin khac nhau bdi céc trinh d9,
trinh ty khac nhau cua méi nguoi.

Lich sir phat trién: Chir tap kich ndo (brainstorming) dugc dé cap dau
ti€n bdi1 Alex Osborn nam 1941. Ong da mo ta tap kich nao nhu la "Mot ki
thuat hoi y bao gdm mot nhom nguoi nham tim ra 1i gidi cho van dé dic
trung bang cach gop nhit tat ca ¥ kién cua nhom nguoi d6 nay sinh trong
cung mot thoi gian theo mot nguyén tic nhat dinh (ma s& dugc mo ta trong
phan tiép theo). Ngay nay, phuong phap nay khong nhat thiét phai can co
nhiéu ngudi ma mot nguoi ciing co thé tién hanh (Mot mai mot cuoe mot
can cdu -- Tho cua cy Tam Nguyén )

Cac dic diém chinh khi str dung tap kich nio:

a) Pinh nghia van dé mot cach that rd rang phai dwa ra duoc cac chuan
muc can dat duoc cua 1 1oi gidi. Trong budc nay thi van dé sé duoc co 1ap
hoa v&i moi trudng va cac nhiéu loan.

b) Tép trung vao van dé. Tranh cac ¥ kién hay cac diéu kién bén ngoai
c6 thé lam lac huéng budi 1am viée. Trong giai doan nay ngudi ta thu thap
tét ca cac y niém, y kién va ngay ca cac tu chuyén mon co lién quan truc
tiép dén van dé can giai quyét. (thuong co thé viét 1én gidy hoic bang tat ca)

C) Khong dugc phép dua bat ki mot binh luan hay phé phan gi vé cac ¥
klen hay y niém trong ltc thu thap. Nhing y tuong thoang qua trong dau
neu bi cac thanh kién hay phé binh s& dé bi gat bo va nhu thé s& lam mat su
téng quan cua budi tap kich nio



d) Khuyén khich tinh than tich cwc. MJi thanh vién déu ¢ ging déng
gop va phat trién cac ¥ kién

¢) Hay dua ra cang nhiéu y cang t6t vé moi mit cua van dé ké ca nhiing
¥ kién khong thyc tién hay ¥ kién hoan toan la 1Am sang tao.

Cac buoc tien hanh:

a) Trong nhom lya ra 1 nguoi dau nhom (dé diéu khién) va 1 ngudi thu
ki (dé ghi lai tat ca ¥ kién) (ca hai cong viéc c6 thé do cung 1 nguoi tién
hanh)

b) Xac dinh va dé hay ¥ kién s& duogc tap kich. Phai lam cho moi thanh
vién hiéu thau ddo ve dé tai s& dugc tim hicu.

c) Thiét 1ap cac "luat choi" cho budi tap kich ndo. Ching nén bao gom

Ngudi ddu nhém cé quyén diéu khién budi 1am viéc.

. khong mot thanh vién nao co quyén doi hoi hay can trd, danh gia hay
phé binh hay "xia miii" vao y kién hay giai dap cua thanh vién khac

Xéc minh rang khong c6 cau tra 101 ndo 1a sai!

Thu thap lai tat ca cau tra 101 ngoai trir n6 da dugc lap lai.

Vach dinh thoi gian cho budi lam viéc va ngung khi hét gio.

d) Bit dau tap kich nao: Nguoi 1anh dao chi dinh hay lua chon thanh
vién chia sé y kién tra 10i (hay nhiing ¥ niém rdi rac). Nguoi thu ki phai
viét xubng tat ca cac cau tra 101, néu c6 thé cong khai hda cho moi ngudi
thay (viét 1én bang chang han). Khong cho phép bat ki mot v kién danh gia
hay binh luan nao vé bat ki cau tra 10i nao cho dén khi cham dirt budi tap
kich

e) Sau khi két thuc tap kich, hay luot lai tat ca va bat dau danh gia cac
cau tra 1oi. Mot sb luu ¥ vé chét luong cau tra 101 bao gom:

. Kiém nhitng cau y tring lap hay tuong tu

. Nhém céc ciu tra 101 co su twong tu hay tuong déng vé nguyén tic
hay nguyén li

. Xobabo nhiing y kién hoan toan khong thich hop

. Sau khi d4 ¢6 1ap dugc danh sach cac y kién, hiy ban céi thém vé cau
trd 101 chung
Vi du:

Mot vi du don gian dung tap kich ndo 13 van dé "thiét ké may chuyén
ngan cua nha bang" (ATM -Automated Teller Machine)



Thanh vién moi tham dy budi tap kich ndo c6 thé bao gdm: 1 ngudi cd
giri tién nha bang, 1 nhan vién lam viéc chuyén ngan hang ngay, 1 nha thiét
ké phan mém, mot ngudi khong cé gui tién trong nha bang.

Cau hoi chinh duge ¢6 1ap lai thanh: "Thao tdc nao mdy chuyén ngén
c6 thé phuc vu dwoc cho khdach hang?" (hay mdy chuyén ngan dam dwong
nhiém vu gi?)

Sau khi tap kich thi cac y kién da duoc thu thap vé may ATM duoc dat

trong hinh v€ sau:
Rj?t dit Lién cud
fién khdch hdng
T thé lai
cha khdch

AW I
MG T Khch hang khing co
gr.z{an fruang mic thang bde

BDém tién

tién
I S beng fuon
Fhi nhin sa fién ‘,..g . ‘?;
. thudt chi tiét
CHE EOng HiC - z
cid v chuyén
ngdn
* | |cédp nhdt had
irurong mic ¥éu f-'fm rzgfm
pizmu rnmg

Sau khi c6 bang cac y niém thi nhom lam viéc s€ phan loai theo "gbc
nhin" cua ngudi ding may. Nhu vdy mot sd ¥ kién nhu 12 "kham may tir
xa", "nang cip cho may tir xa" hay "bao tri may" chi ding cho ngudi ki su
bao tri.

Néu dung trén quan diém cac dich vu ma méy cung cip thi co thé rat
thanh 3 nhém dung may:



Chi Khdach khking co Nhin vién

Trong Muc oG M nha bing
Dick Vu Dichk Vu Dick vy
Rt tien -Rit tidn #ir thé| |- Chay
-Thing fin vé tin dung chuang frink
frueong myc - Théng tin vé Kk may
- Cdp ngdn phiéu frrong muc - Thém tién
praci ML Ve micy
- Ckuyén thing -Thém, gié:v
Fir muLe in
- Liét ké cac - Giri thang
cfmygn ngdn hdo
- Bdo cdo vé
Frescng me
- Ckuyén fién

Nhu vy dua vao cac thong tin thu nhap dugc nguoi thiét ké c6 thé nim
dugc nhitng tinh nang chinh cud moét ATM ma tién hanh.

Cac Phuwong Phap Suy Luan va Sang Tao
Bai II: Thau Thidp Ngdu Nhién

Random Input (Thau Nhap Ngiu Nhién): Phuong phap nay rat hiru
ich khi ban can nhiing ¥ kién sang rd hay nhiing tim nhin méi trong qué
trinh giai quyét van dé. Pay 1a phuong phap bo xung thém cho qua trinh tip
kich nao.

Xu huéng chung vé su suy nghi cua con ngudi 1a tu duy béi su nhan ra
cac kiéu mau (hay hiéu ném na I "phuong phap" hay "nén nép suy nghi").
Chung ta phan ng lai cac mau d6 dua trén nhiing kinh nghiém trong qua
khtr va mé rong cac kinh nghiém nay. Mdc du vay, do1 khi, chung ta s€ b1
giam bén trong 16i tu duy cua minh. Véi mot nén nép (phuong phap) tu
duy déc thu co thé s& khong du dé kién tao mot 101 giai t6t cho mot loat cac
van dé dic trung.

Mot vi du dién hinh 13 truong hop cua cac hoc sinh PTTH, ching ta biét
rat rd, da s6 khi giai cac bai toan tich phan hay cac bai toan hoa hoc dinh
tinh, cac em di dugc "gao san" cac dang toan theo mot loai "cong thirc hay
mau ma" d3 duoc cung cap boi cac thay day (¢ cac trung tim luyén thi) va



ctr nhu thé "nhdm mat" ma giai cac dé bai cho dén khi gip nhitng bai tudng
ching dung cong thirc nay hay cong thirc no co thé lam ra nhung lai lay
hoay méi ma khong tim ra duoc 1 giai thuat dung dan

Random Input 1a ki thuat cho phép lién két mot kiéu tu duy moi voi
kiéu tu duy ma ching ta dang sir dung. Cung voi sy ¢6 mét cua kiéu tu duy
m&i nay thi tat ca cac kinh nghiém san c6 cung s€ dugc nbi vao véi nhau.

Cac bwéc tién hanh: Néu thdy cac budc nay c6 phan khé hiéu, thi xin
hay doc tiép phan vi du sau do.

Chon ra ngau nhién mot danh tir trong mot tu dién hay trong mot danh
muc cac tu vung da duogc chuan bj tr trude. Thuong danh tir dugc chon la
danh tir cu thé s& gitip ich hon (ttc 1a nhitng danh tir chi vat ma minh c6 thé
nhan biét bang gidc quan hay so moé duoc ) hon la chon mét danh tir triru
tugng hay mot khai niém tong quat. Dung danh tir nay nhu 13 diém khoi dau
cho giai quyét van dé bang tap kich nio.

Ban c6 thé thay ra minh c6 thém nhiéu tri thitc sang sudt néu nhu chir
dugc chon khong nam trong phan chuyén mén cua ban

Néu nhu d6 1a chir thich hop, ban s& thém duge mot diy nhitng ¥ kién
va khai niém vao qua trinh tap kich néo. Trong khi mot s6 tir lua ra tré nén
v0 dung, thi hy vong ban s€ tim ra chit anh sang cho van dé. Néu ban kién
tri nhiéu lan, thi it nhat ban c6 thé tim ra budc dot pha.

Vi Du:

Gia sir van dé mudn giai quyét 1a "giam 6 nhiém tir cac loai xe luu
dong". Theo 16i nghi thong thuong ching ta déu thdy cach giai thong
thuong la xur dung thiét bi "xtc tac dé chuyen hoa cac chat thai gin trong
ong khoi xe hoi" va dung cac loai xang "sach" hon (va c6 kha nang chay
gan nhu hoan toan trong budng dot)

Bay gio' lua ngau nhién mot danh tir trich tir twa cua nhitng cudn sach
trén tu, ban c6 thé tim thay chir "cdy co" (thuc vat). Tap kich ndo tir chit
nay ban c6 thé "dao" ra mot "mé" y moi:

e Cay xanh trén cac vé duong co thé chuyén hoa CO:thanh O.

o Tuong ty, néu thoi khi thay ra tir may xe mot dung moéi cua tao (algae)
thi cling chuyé hoa duogc CO: sang O.. Va ¢o 1€, bd loc khong khi tir cac
phi thuyén khong gian ding cach nay?

e Chua vi tring "sulfur-metabolizing" vao bd chuyén hoa khi thay dé
lam sach chiing. C6 phai hop chat cua Nito (Nitrogen) s& lam "giau"
gidng vi tring nay?



e San pham cua cac loai cdy co 1a gidy. Gidy c6 thé _dung lam mang loc
cua cac bg loc khong khi (air filter) 6 cac may diéu hoa nhiét do, cac
dong co nd (xe hoi, xe gin may)

e San pham cua cay cao su la nhua co thé lam nguyén li¢u ché tao bo loc
khong khi thay ra.

Trén ddy 1a nhitng ¥ kién tho thién nay sinh. Mot s6 c6 thé sai va khong
thuc t€. Tuy nhién, mot trong chung c6 thé dung lam co sé cho nhirng phat
trién loi ich.

Cac Phuong Phap Suy Luan va Sang Tao
Bai IlI: Noi Rong Khai Niém

Concept Fan (tam dich N&1 Rong Khai Nlem)

Concept Fan la mot cach dé tim ra cdc tiép can moi vé mot van dé khi
ma tat ca cac phuong an giai quyét hlen nhién khac khong con dung duoc.
Phuong phap nay trién khai nguyén tac "lui mot bude" (khi ho vd moi thi
chung ciing lui lai dé co thé nhay vot?!!!) dé nhan dugc tdm nhin rong
hon. Nhu vay, phuong phdp nay khong khac gi mot nguoi khi dung qua
gén v&1 mot bure tranh thi s€ kho /anh hoi duoc toan b nd1 dung cua ndé ma
cach tot nhat 1a ding lui ra xa hon dé tam ngam nhin duoc xa va rong hon.

Lich str cua Khai niém:

Khai niém vé concept fan dau tién duoc néu 1én bai Edward de Bono
trong quyén sach "Serious Creativity: Using the Power of Lateral Thinking
to Create New Ideas" (tam dich -- Sang tao thuc su: X dung Tu Duy
Dinh Huéng dé Tao cac Phat Kién) xuat ban 1an dau tién vao thang nim
1992 4n ban Anh ngi)

Cic buée tién hanh:

Khi bat dau, vé 1 khung khep kin ¢ giud cua mot miéng gidy kho lon.
viét xudng (mot cach ngin gon) van dé ma ban dang tim cach giai quyét.
Bén phai cua khung vé ra nhiing nira dudng thang (ndi véi khung va hudng
ra xa nhu cac ré quat -- day cling 1a 1i do tén goi cua phuong phap la
concept fan). Mdi nira duong théng nhu vay s€ dai dién cho mot 161 giai
kha di cho van dé ndy. (Xem vi du bang hinh)



Lam sach

nwéc bién

Hinh1: Budc thir nhat

Co the rang cac y kién ma ban c6 thi khong kha thi hay chua hoan toan
giai quyét triét dé van dé. Néu thé, c6 thé lui lai mot budc dé tao cai nhin
tong quat hon cho van dé

Budc nay tién hanh bang cach vé thém 1 khung khép kin & ngay bén trai
cua vong tron dau tién, va viét vao d6 dinh nghia rong hon. Lién két hai
khung bang mdt mui tén chi vao khung méi 1ap nén
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Hinh2: Néi rong dinh nghia cua van dé dung concept fan
Str dung y méi nay nhu la diém xuat phat cho cac y kién maéi
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Hinh3: Phat trién cac y moi tir dinh nghia duoc ndi rong hon cua van dé
Néu nhu ¥ niém méi nay cling chua du, ban c6 thé budc lui thém mat
lan nud dé n6i rong hon y kién (va c6 thé 1ap lai nhi€u lan,...)
Phat tién nhigmtr | Ngwng thii diu & ric

“":t céctaubé |"do ra tir cac hal cang
nang di vao

%

Nang cap Nang cap x li nwic thai ‘
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Hinh 4: M¢ Rong Khai ni¢m lan tht nhi

Cac Phuwong Phap Suy Luan va Sang Tao

Bai IV: Kich Hoat
Provocation (Tam dich Kich Hoat)

Tuong tu nhu phuong phap Random Input, day la mét ki thuat tu duy
kha quang trong. Tac dong chinh cua phuong phap la dua sy suy nghi ra
khoi cac nén nép suy nghi cii ma ban dung dé giai quyet van dé.

Nhu di giai thich truéc day, ching ta tu duy bang cach nhan thic cac
kiéu va phan ung lai chung. Céc phan Gng dap tra nay dua trén kinh
nghi¢m trong qua khur va cac mé rong "co 1y" cho cac kinh nghiém nay.
Suy nghi cud chiing ta thuong it vuot qua hay dimg bén ngoai cua cac kiéu
mau cil. Trong khi chiing ta c6 thé tim ra cau tra 1oi nhu 13 mot "kiéu khac"
cua van dé, cau trac ndo bd s& gay kho khin cho ching ta dé lién két cac 10i
giai nay.

Kich hoat 1a mot phuong phap dung dé lién két cac kiéu tu duy nay voi
nhau.

Phuong phap nay dugc nghién ctiru bdi Edward de Bono, tién si Tam 1y
hoc. Gido su tai cac truong dai hoc Oxford, Cambridge, va Harvard. Pay la
trang WEB cud ong http:/www.edwdebono.com/

Cac Buéc tién Hanh:

Hay viét xudng nhiéu ménh dé& ngd ngan (khong hop 1y 18, khong duwa
trén 1ap luan khoa hoc va c6 thé phan khoa hoc hay di nguoc véi thuc té
thudng nhat) mot cach chu ¥, trong d6 ching ta cho phép cac tinh hudng
khong thuc. Cac ménh dé nay can thiét phai "ngu xuan" dé tao cu "soc"
(kich hoat) cho hé théng tu tudng 1am no thoat ra ngoai nhiing cung cac suy
nghi hién c6. Mot khi chiung ta da tao ra cac ménh dé kich hoat nay, chung


http://www.edwdebono.com/

s€ lam ngung cac danh gia phan quyét dé ma tao nén ¥ kién méi. Kich hoat

cung cap nhitng diém khai dau nguyén thuy cho su sang tao. Cac ¥ tudng

cua phuong phap nay thuong la cac budc mo dau cho nhiing ¥ tuong mai.

Cach xép dat ra nhitng m¢nh dé kich hoat nhw vdy da dwoc thdy rdt
nhiéu trong cdc céng dn thién (Zen koans) va cdc tho haiku (Nht). Ki thudt
nay, lam giam cdc siec v tdm Iy tri tré trong bé 6¢, da dwoc phé dung &
Déng Phwong tir lau nhung doi khi lam khé khan cho 16i suy nghi kiéu Tay
phuong.

Chang han nhu ching ta dua ra cAu: "Nha khong nén c6 noc!". thong
thuong thi dleu nay khong phai la y kién hay. Mic du vay, ¥ nay dan dén
suy nghi vé cac ngdi nha ' 'm¢ noc" hay cac ngoi nha noc trong sudt. Va
ban c6 thé vua ngl vua ... ngdm trang. Con néu nhu ban da xem qua bd
phim "Xich Lo" thi han ban s& nhd dén cau "nguoi ta thi nga khach san 5
sao con tao thi ngu khach san ... ngan sao" -- ban ciing da bién ciu nay
thanh thuc té vay!

Khi d tao nén sy kich hoat, ban c¢6 thé dung né trong nhiéu phuong
cach khac nhau boi kiém nghiém:

. Cdc hdu qua, hiéu ung cua ménh de

. Cdc loi ich ¢6 thé nhan dwoc

- Tinh huéng ddc thit ndo cé thé lam cho né tré thanh 1oi gidi bén nhay

. Cdc nguyén tac, nguyén Iy ndo can ding dé lam viéc nay va dé né hoat
dong

- Lam sao d@é né hoat dong trong moi thoi diém

. Cdi gi sé xdy ra néu nhw 1 ddy cdc bién cé bi thay déi

- vanvan

Ban c6 thé dung danh sach cc cau hoi trén nhu 1a 1 khuén mau.

Vi du: (Thi dy nay dugc lam ra tr cac nudc giau nén khong chac ap
dung ndi cho dit An-Nam ta)

Chu tiém cho thué bang video mudn tim ra phuong phap dé canh tranh
v6i Internet. Co chu bat dau véi ménh dé "khach hang khong nén tra tién dé
mudn bang video"

Sau d6 co ta kiém nghiém cac "kich hoat" sau day:

. Cdc hdu qua: Cua tiém s& khong c6 tién thu nhap qua thué bang va do
d6 phai c6 mot ngudn thu nhap khac hon. Phai lam cho viéc muon bing
tai cua tiém thi ré hon 1a tai vé may cac phim mudn trén Internet hay dit
coc nd qua catalog.



Cdc lpi ich: Co nhiéu ngudi dén muon bing video hon. Nhiéu ngudi
hon s€ ghe vao tiém. Cud tiém s€ thu hut khach hang tu cac tiém cho
thué khac trong dia phuong

Tinh huéng: Cua hang can c¢6 ngudn thu nhap thay thé. C6 thé chur tiém
s€ ban cac quang cdo trong tiém, hay la ban thém "d6 nhidm", ban bia,
nudc ngot, keo banh, rugu va thirc an nhanh. Diéu nay sé bién cua hang
thanh "tiém tap hoa kiéu méi". C6 1& chi cho nguoi ta muon bang sau
khi d3 phai "ngdm" qua 30-gidy cac mat hang quang cdo hay 1a sau khi
hoan tat cac ban cdu hoi nghién ctru thi truong.

Sau khi dung kich hoat, chi tiém quyét dinh "thtr nghiém" trong nhiéu
thang. Co ta cho phép khach hang mugn mién phi cac "top-ten" bing moi
ra 10. (nhung di nhién khach hang s& bi phat tién néu ho tra bing tré) C6 chu
s€ dat cac bang video phiad dang trong cung cud cud tiém. Phid trude s€ dap
vao mat khach hang nhimg tha hang "hap dan" khac (dé din du khach mua
hang) nhu 13 cac mit hang ké trén. Nhu vay 1 nguoi khach mudn muon
bang s& phai di ngang qua va ngam cac mén khac trudc khi t6i duge quay
video. Ngoai ra, bén canh qudy tra bang, cd chi chung ban cac mit hang
"model" thdy dugc qua cic phim nay.

Cac Phuwong Phap Suy Luan va Sang Tao
Bai V: Six Thinking Hats (Tam Dich: Luc Mao Tw Duy)
Six Thinking Hats

- La mot ki thuat duoc thiét ké nham gitp cac ca thé ¢ duoc nhiéu ci
nhin vé mot doi twong ma nhimg cai nhin nay s& khac nhiéu so véi mot
nguoi thong thuong co thé thay duge. Pay 1a mot khudén miu cho su suy
nghi va né c6 thé két hop thanh 16i suy nghi dinh hudéng (lateral thinking).
Trong phuong phap nady thi cac phan xét cé gia tri s& c6 chd dung riéng cla
n6 nhung cic phé phan d6 s& khong dugc phép thong tri nhu 13 thudng thy
16i suy nghi thong thuong.

Six thinking Hats dugc dung chi yéu 1a dé:

- Kich thich suy nghi song song
- Kich thich suy nghi toan dién
- Tach riéng c4 tinh (nhu 13 ban ng3, cac thanh kién ...) va chat lugng



Lich Swr cua Phwong Phap:

Pay la phat kién cua Tién si Edward de Bono (

http://www.edwdebono.com/ ) trong nam 1980. Nam 1985 n6 da duoc md
ta chi tiét trong cudn "Six Thinking Hats" cua de Bono.
Phuong phap nay dd duoc phat trién va giang day ¢ nhiéu noi trén thé gi6i
(ngoai trir X Pai CO Viét cua ta??!!) Nhiéu t6 chirc 16n nhu 1a IBM,
Federal Express, Brtish Airways, Pepsi, Polaroid, Prudential, Dupont,
...cting dung phuong phap nay.

Cich thire tién hanh:

(Ban nén xem thém phén vi du dé c6 mot hinh dung cu thé vé no)

Dung 6 cai non dai dién cho 6 dang thirc cua suy nghi. N6 dé cap dén
chiéu hudng suy nght hon la tén goi. Modi nén c¢6 mdt mau (ma mau nay chi
dai dién cho duy nhat 1 dang thic duy nhét cua suy ngh).

Moi nguoi déu sé tham gia gop y. Tuy theo kiéu ¥ kién ma nguoi do sé
dé nghi doi nén mau gi.

Cac non khong duoc dung dé phan loai c4 nhan mic du hanh vi hay thoi
quen cué c4 nhan d6 "duong nhu" hay c6 vé thudce vé loai nao d6. N6 chi co
tac dung dinh huéng suy nghi trong khi thanh vién trong nhom cho ¥ kién
do1 1én ma thoi

Cac dac tinh cua nén mau:

Non tring: trung tinh - tdp trung trén thong tin rt ra duoc, cac dan liéu
ct li¢u va nhirng thur can thiét , lam sao dé nhan duoc ching

Non D6: Nong, tinh cam, cam giac, cam nhan, truc quan, nhiing y kién
khong c6 chirng minh hay giai thich, 1i 1€

Non Den: Phé phan, Binh luan, Tai sao sy kién 1a sai, tat ca nhirng cam
¥ tiéu cuc hay bi quan

Noén Vang: Tich cuc, lac quan, nhiing cai nhin sing lang, tim dén
nhitng loi ich, cai gi tot dep

No6n Luc: Sang tao, kha niang xay ra va cac gia thuyét, nhitng y méi


http://www.edwdebono.com/

Non Xanh Dwong: Diéu khién, chi ph01 qua trinh, cac budc, t6 chirc
lanh dao, suy nghi vé cc suy nghi hay két luan

Sau day la mot cach tién hanh qua cdc buoc:

Moi nguoi trong nhém lam vi¢e s€ cung tham gia gop y -- tuy theo tinh
chat cua y d6 ma nguoi d6 (hay ngudi trudong nhom) sé dé nghi doi non
mau gi. Nguoi truong nhom sé 1an luge chia thoi gian tip trung ¥ cho mdi
nén mau... Tuy nhién, mot s6 trudng hop dic biét néu can bat ki thanh vién
nao ciing c6 thé dé& nghi gdp thém ¥ vao cho 1 nén mau nao do6 (tuy viy
phai giit du thoi lvgng cho mdi nén mau)

«  Budcl:

1

No6n triang: Tat ca cac y kién nao chi chud sy that, bang chimg, hay dir
kién, thong tin. Poi ndén nay co6 nghid la "hay cdi bé moi thanh kién, moi
tranh cai, cd1 bo moi duy dinh va hdy nhin vao co s¢ dir licu"

«  Budrc 2:

| |

Nén luc: Tao ra cac ¥ kién lam sao dé giai quyét. Cac sang tao, cac cach
thire khac nhau, cac ké hoach, cac su thay doi
- Budc3:

- Pénh gia cac gia tri cua cac y kién trong non lyc
- Viét ra danh muyc céc loi ich ding nén vang

Il

No6n vang: Tai sao vai ¥ kién sé& chay tot va tai sao ndé mang lai loi ich.
O day ciing c6 thé dung vé cac két qua cua cac hanh dong duoc dé xuat hay
cac dé 4an. N6 con dung dé tim ra nhitng vat hay hiéu qua co gia tri cua
nhitng gi da xay ra.

- Viét cac danh gia, va cac luu ¥ trong nén den




Pay 1a noén c6 gia tri nhat. Ding dé chi ra tai sao cac dé nghi hay y
kién khong thich hop (hay khong hoat dong dugc) cung voi cac dir kién, voi
kinh nghiém sén c6, voi hé thdng dang hoat dong, hodc voi ché do dang
duoc theo. Non den ltc nao ciing phai tinh dén su hop li
. Buwéc 4: Viét cac phan tng, truc giac ty nhién va cac cam giac xudng.

Nén nay cho phép ngudi suy nghi dit xudng cac tryc cam ma khong can
bao chira
«  Budc 5: Tong két va két thic budi lam viée

Noén nay la sw nhin lai cac budc trén hodc 1a qua trinh diéu khién. N6 s&
khong nhin dén d6i tuong ma la nghi vé d6i tuong (thi du nhu y k1en "doi
cho t6i cai non luc, toi cam giac rang cé thé 1am duoc nhiéu hon vé cai nén
xanh nay")

Lwu ¥V: cdc buéc trén khong hodn toan nhdt thiét phii theo diing thir
tw nhw néu trén ma 6 nhiéu trwong hop nén chinh lgi theo thir tw nhw
sau:

Tring -> D6 -> Pen -> Vang -> Luc -> Xanh Dwong

Vi du: Gidi quyét van dé sau day trong 16p hoc "Hoc sinh néi chuyén
trong lop"

Dung phuong phap 6 nén dé cho céc hoc sinh nhin vao van dé & cac goc
canh khac nhau. C6 thé dung 6 phan mau khic nhau dé ra hiéu (thay cho
nén). Hoc sinh chi dong cho ¥ kién va gido vién sé diéu khién toan budi
qua cac budc nhu sau:

1. Non trz‘ing: Cac su kién

- Cac HS no6i chuyén trong khi ¢6 gido dang noi
- C6 su 6n a0 lam cho céc hoc sinh khac bi xao lang hodc khong nghe duoc
(co gido noi gi)



- Hoc sinh khong biét 1am gi sau khi ¢6 gido di hudng dan cach thic
- Nhiéu hoc sinh buc minh hay khéng muén hoc nita.

2: Non do: cam tinh

- Co gido cam giac bi xic pham
- Cac HS nan chi vi khong nghe dugc hudng dan (cua cd)
- Nguoi noi chuyén trong 16p vui vé duoc tan doc va nghe doc

3. Non Den: Cac mat ti€u cuc

- Lang phi thi gio
- Budi hoc bi lam ton thuong
- Nhiéu nguoi bi xtc pham rang nhiing nguoi nghe khong bit can dén
nhitng gi dugc noi
- Mt trét ty trong 16p

4. Non vang: Cac mat tich cuc cud tinh trang duoc kiém nghiém

- Mo1 nguoi duge noi nhitng gi ho nghi
- C6 thé vui thi
- Moi ngudi khong phai doi t6i luot cua minh dé noi nén s& khong bi quén
cai gi minh mudn noi
- Khong chi nhitng HS gi61 méi dugce noi

5. Nén Luc: Nhitng cach giai quyét dén tir cach nhin van dé theo trén

- C0 gido s nhan thic hon vé "thoi luong" ma c6 noi
- Co gido s& cd gang tac dong qua lai (dé y cho phép nhiéu ddi tuong tham
gia) voi nhiéu HS khong chi voi cac HS "gioi"
- HS s& phai lam viéc dé khong phai phac biéu linh tinh. HS s& ty hoi "diéu
muén noi ¢o lién hé dén bai hoc hay khong?" va ¢ can dé chia sé y kién
voi cac ban khac hay khong? S& can thém ban thao 1am sao HS vuot qua
kho khan nay!
- HS s& suy nghi ring c¢6 nén chen vao pha su hoc cua nguoi khic hay
khong?
- S& gitt ban tuong trinh nay lai 1am tai liéu sau ndy xem xét c6 tién bd hay
khong?

6. Nén Xanh Dwong: tong ket nhing thir dat duoc

- C6 gido rat kinh nghiém rang can _phai gio1 han thoi gian dung dé noi
- Co gido can tham gia ban luin vé&i tt ca HS va can phai wu tién hon dén
nhitng HS it khi tham gia phat biéu hay 1a cac HS chi thu dong im ling cho
dugc goi tra 101
- C6 gido can dé HS co thoi gian suy nghi trude khi ho tham gia vao ban
luan. Thi gio cho HS suy nghi trong budi hoc quan trong rat can thiét.



- HS hiéu rang "néi chuyén lam oOn trong 16p" s& 1am cho cac HS khéc bi

anh hudng va buc minh.

- HS hiéu rang chi can cudi gion trong mot ti thi cling du pha hong su hoc

cua nguoi khéac.

- HS y thtc rang néi bat ki luc nao minh mudn 1a hanh dong thiéu ky luat

v6i chinh nhiing gié tri kién thirc cud ban than

- HS va gido vién can xem lai dé tai nay dé kiém xem c6 tién bo hay khong
(Bai vi du nay dwa theo y cua Brenda Dyck, Master's Academiy and

College, Calgary, Alberta, Cananda va dwoc viét lai cho hop véi tinh hinh

giang day va ngon ngit dung trong lop hoc cua Viét Nam)

Cac Phuwong Phap Suy Luan va Sang Tao

Bai VI: DOIT

DOIT - Mt Trinh Tw Pon Gian dé Sang Tao

Céc k¥ thuat da néu trong cac chuong trudc tap trung trén cac khia canh
ddc bi¢t cua tu duy sang tao. DOIT s¢ "goi ghém" ching lai voi nhau, va
dan ra cac phuong phap vé su xac nghia va danh gia cua van dé. DOIT giup
ban tim ra ky thuat sang tao nao la tot nhat.

Chit DOIT la chir viét tdt bao gom:

D - Define Problem (Xdc dinh vin dé)
O - Open Mind and Apply Creative Techniques (Coi Mo Y Tuong va Ap
Dung Cac Ky Thuat Sang Tao)
I - Identify the best Solution (Xdc Pinh loi gidi hay nhdt)
T- Transform (Chuyén Budc)

Lich sir cud Phwong Phap: Ki thuit ndy d3 duoc mé ta trong quyén
"The Art of Creative Thinking" (tam dich Nghé Thuat Tu Duy Sang Tao)
cua Robert W. Olson ndam 1980

Cich tién hanh

1. Xac Pinh Van Pé



- Phan nay t3p trung vao phan tich van dé dé doan chac rang van dé

dugc dat ra la ding.

Nhirng budc sau déy s€ giup ban khang dinh no:

Kiém lai rang ban nam vitng van de, khong chi thay d4u hiéu cua no.
Hay hoi 1ap di 1ap lai rang tai sao van dé ton tai, cho t&i khi ndo ban nhan
ra coi ré cua van deé.

bit cau hoi tai sao van dé nay sinh. Diéu nay c6 thé dan t6i ménh dé
tong quat hon cua van dé.

Hay nam r6 cac gioi han, bién gidi cua van dé. Rat ra tir cac doi tuong
cai gi ban mudn dat toi va cai gi rang budc nhitng hoat dong/thao tac cua
ban

Ghi xuéng cac much dich, cac d6i tuong va/hoac cac ti€u chuin ma
mot 101 giai cua van dé phai thoa man. Sau dé6 hAy "kéo dan" mdi much
dich, mdi dbi twong va tiéu chuan ra va viét xudng tat ca nhitng ¥ tudng
ma no ¢6 thé dugce "de mat t6i".

Khi ma van dé tuéng ching rat 16n, thi hay chia nhé hay bé gy né ra
thanh nhiéu phan. Tiép tuc nhu vay cho t&i khi tat ca cac phan chia ra
déu co thé giai doan dugc trong dung pham vi cua no, hay la phai xac
dinh mét cach chinh xac nhiing vung nao can nghién ctru dé tim ra. (*
xem thém vé ky thuat dao boi 1 van de)

Tong ket van dé trong mot dang cang ngan gon such tich cang tét. tac
gia cho rang cach t6t nhat dé 1am viéc nay 1a viét xuong mot s6 ménh dé

mo ta van dé bang hai tr va lya chon ménh dé nao rd nhat
Me cho Em doi mat sang ngoi
Pé ..nhin d&i va dé ...lam quen




hinh1: C6 nhung thtr "phat minh nguoc" nha phat minh nay da khong
quan tam dén yéu to "ngdp tho"

2. Céi Mé' Y Tuwéng va Ap Dung Cac Ky Thuit Sang Tao

- Mot khi d4 ndm rd vin d& mudn giai quyét, ban da c6 du diéu kién dé
bat dau dé ra cac 10i giai kha di. Hay chip nhan tit ca nhitng ¥ tudng hay
ndy sinh trong oc.

O giai doan nay ching ta khong can danh gia vé cac ¥y tudng dugc dua
ra (coi mo y tuong). Thay vao do, hay ¢ dua ra cang nhleu cang tot cacy
kién c6 thé dung. Ngay ca nhitng ¥ t0i ¢6 thé lam ngoi nd cho cac ¥ tot vé
sau.

Kich thich nhitng ¥ md&i bang cach "16i ra" (mot cach bat budc) nhirng
su twong dong, tuong tu gitra van dé dang suy nghi voi nhing van dé khac
tuéng ching khong hé cé mot lién hé nao voi nhau. Chéang han nhu (dung
phuong phap Thau Nhép ngau nhién):

1- Viét xudng tén cua cac d6i twong vat chat, hinh anh, thuc vat, hay dong
vat

2- Lap danh sach chi tiét cac dic tinh cua né.

3-Xtr dung danh sach nay dé 1am moéi kich thich tryc giac nay sinh cac y
moi cho vige giai quyét Vén da.

Ban co thé dung dén tit ca cac phuong phap tu duy da dé cap trudc day
dé tim tat ca cac y co thé 1a 10i giai dung cho van dé. Mobi phuong phap s&
cho ta nhitng diém manh va nhirng diéu loi ich.

Hay hoi nhiéu nguoi co nén tang hoc van, c6 hiéu biét, va c6 mirc do
thong minh khéc nhau cho ¥ kién vé céc 10i giai. Trong khi dua ra cac 10i
giai, hiy nhé cho rang mdi ca nhan khac nhau s& c6 mot cach tiép can khac
nhau va cai nhin khac nhau vé cing 1 van dé, va gan nhu chac chan rang
cac ¥ kién di biét d6 s& gop phan vao qua trinh chung

3. X4c Pinh Loi Giai Hay Nhat



- Chi c6 trong budc nay ban méi lwa ra y tudng hay nhét trong cac y da
néu ra. Thuong thi ¥ tuong t6t nhat dugc nhin ra mot cac hién nhién.
Nhung nhiéu lic, mot cach co gia tri 1a kiém nghiém va phat trién chi tiét
hon nhiing ¥ kién da dé ra trude khi lua chon ¥ nao hay hon.

Khi Iua chon 161 giai phai luén bam sat vao cac much dich cué ban. Viéc
quyét dinh s& trd nén dé dang khi ma ban hiéu r6 cac muyc dich nay

Ghi ra tat ca nhiing "mit trai" hay yéu diém cua y kién cua ban. Hay
that sy nghiém khac! CH géng dé 1am tét 1én (m§y hod) cac mat xau ndy. Sau
d6 hay diéu chinh 101 giai dé giam cac khia canh yéu kém trén.

Hay nhin manh cac hiu qua tiém tang -- x4u nhat ciing nhu tot nhit co
thé xay dén khi thue thi 101 giai cua ban. Piéu chinh lai 10i giai dé giam nhe
hét strc hau qua xau va tang cuong t6i da nhirmg anh huong tich cuc. Tién
hanh "Chuyén Budc" neu ban c6 du stc.

hinh2: con day 12 loai "phat kiéng" d6i mat Em ciing to den nhu ai chd
bo!

4. Chuyén Buérc
- Sau khi x4c dinh va dua ra 15i giai cho van dé, thi budc cudi cung 1a

thuc hién 101 giai. Bién 101 gidi thanh hanh dong. Budc nay khong chi bao
gom su phat trién san pham bén virng cud cac y kién cua ban ma con bao



gdm ca cac mit khac (nhu 1a thi truong va giao thuong néu van dé co lién
quan dén san Xuat) Diéu nay co thé can nhiéu thi gid va cong strc.

Mot 1o nhic nhé kha quan trong: Khi ma thi gio cho phép, hay lgi dung
tim hiéu thém nhitng qué trinh nghién cru va nhitng du dinh khac xem céc
¥ kién nao di duoc thir nghiém

C6 rat nhiéu nha sang tao that bai trong giai doan ndy. Ho s& c6 nhiéu
vui suéng dé sang ché ra nhiéu san pham va dich vu méi 13 nhitng tht ¢6
thé di trude thi truong hién tai trong nhiéu nam. Ho lai that bai dé phat trién
chung va danh bé tay ngam nhin nhitng ngudi khac huong loi trén nhitng y
tuong sang tao ndy trong rat nhiéu niam (nhu trudng hop cud ngudi sang
1ap ra thuong hi¢u Mc Donald, Penicillin nguoi tim ra chét khang sinh dau
ti€én, may chup anh... Hay xem chuong Tang d4 bén duong )

Cac Phuwong Phap Suy Luan va Sang Tao

Bai VII: Simplex (Tam Dich: Don Van)

Khac voi cac bai trude, bai ndy cé 18 can thiét cho nhimng ai lam viéc
trong moi trudng ky nghé san xuat.

Ki thuat sdng tao nay la cong cu quan trong cho cdc nganh cong-k¥-
nghé. N6 dua phuong phap DOIT (xin xem thém bai DOIT) 1én mgt mirc
d6 tinh t& hon. Thay vi nhin su sang tao nhu 1a mot qua trinh tuyén tinh thi
cai nhin cua Simplex dua qua trinh nay vao mot vong khép kin khong dut
doan; nghia 13, s hoan tit va su thuc hién sang tao 1ap thanh 1 chu ki dan
toi chu ki moi néng cao hon cua sy sang tao. (Dé so sanh, ban c6 thé xem
thém céc triét 1i vong xoan dc vé sy phat trién cua xa hoi)

Dué1 day 1a minh hoa cua 8 giai doan trong 1 chu ki cua Simplex


http://vietsciences.free.fr/design/cht_tangdabenduong.htm

1. Tim higu

2. Tién hanh 2. Thu thip 4 ligu
7. DE xudt 3. Mac dinh vin d&
6. Hoach dinh 4 Tim vy

5. Lwa chon & danh gia

Lich sir cua phwong phap:

Phuong phap nay duoc phat trién bai tién si Min Basadur. Ong dé cap
t5i Simplex qua cubn "Simplex: a Fly to Creativity" trong naim 1994. WEB
site cua ong
http://www.business.mcmaster.ca/hrlr/profs/basadur/minbio.htm

Cach tien hanh
1. Tim hiéu van de:

Phat hién ding van dé dé giai quyét 12 phan khé nhét cua qua trinh sang
tao (van su khoi dau nan ma 11) Van dé co thé7 hién nhién hay phai duogc
lugc qua hé théng cau hoi dé lam sang t6 hon nhu la:

. Khach hang mudn thay doi chirc ning gi?
. Khach hang sé& lam tot hon vé mit nao néu chung ta giup ho?
. Gidi nao chung ta c6 thé néi rong ra khi diung ning luc chinh cua
ching ta

Nhitng van dé nho nao hién c6 se 16n 1én tr thanh van dé 16n?
- Chd nao cham chap trong cong viéc gdy thém kho khian? Cai gi thuong
gay thit bai?

Lam sao dé nang cip chat lugng?


http://www.business.mcmaster.ca/hrlr/profs/basadur/minbio.htm

. Nhiing gi d6i thu canh tranh dang lam ma chung ta cung co thé lam?
- Cai gi dang lam néan long hay dang choc ti€t chung ta?

Nhirng cau hoi trén s€ lam r6 hon van dé. Coé thé sé khong cd du thong
tin d€ mo ta chinh xac van dé thi hay tiép tuc cac budc to1

2. Thu thap dir li¢u:

Giai doan nay nham chi ra cang nhiéu thong tin c6 lién hé toi van dé

cang t6t. Hay tim hiéu thau va ¢ du kién thirc cho cic mit sau:
. Viéc xir dung céac ¥ kién hay nhat ma nguoi canh tranh dang co.
. Hiéu mot cach chi tiét hon nhu cau cua nguoi tiéu thu
. Biét rd nhiing bién phap dé dugc thir nghiém
. Nam hoan toan tat ca cac qua trinh, cac bo phén, cac dich vy, hay cac
k¥ thuat ma ban c6 thé can téi

Luong dinh duoc 1 rang ich loi khi giai quyét van dé phai ximg dang
vOi1 cal gia ma minh bo cong ra

Giai doan nay ciing gop phan cho viéc dinh mirc chat luong cua thong
tin ma ta hién c6 (nhu la do tin cay, tri gia, tinh dﬁy du, hi¢u nang ... cua
luong thong tin). S& rat c6 loi néu ban tong két va kiém nghiém lai sy
chinh xéc cua thong tin

3. X4c dinh van dé:

Luc nay ban ciing dd nim duoc van dé mot cach tho thién. Ciing nhu co
su hieu biét kha rd vé cac dir liéu lién quan. Bay gio ban nén dua van dé lén
mot cach chinh xac va cac kho khan ma ban muén giai quyet

Giai quyét diing muc van dé thi rat quan trong. Néu van dé néu ra qua
rong thi ban s& khong c6 du tai luc dé tra 10i nd mot cach hiéu _qua. Nguoc
lai, s& dan t6i viéc chi sud chud mot biéu hién hay 1 phan cua Van de.

Tac gia cho rang dung hai chtr "tai sao?" dé mo rong van dé, va cau
"Cai gi ngan tré ban?" dé thu hep van dé do.

Péi voi nhitng van dé 16n thuong c6 thé "b&" no ra thanh nhitng "manh
vun" hon. Tir d6 giai quyét tirng phan.



4. Timy:

Trong budc nay ban s& néu 1én cang nhiéu y cang tot. Cach thtc 1a dt
ra mot loat cac cau hoi véi nhitng ngudi khac nhau dé ho cho y kién qua céc
phuong tién vé sang tao (ding software, ding bang cau hoi goi ¥....) va qua
cach suy nghi dinh huéng dé tap kich nio.

Khong duoc danh gla phé binh cac y kién trong giai doan nay. Thay
vao do tap trung vao viéc tao ra tat ca cac y kién kha di. Nhiing ¥ toi
thudng 1am nay sinh cac y tot.

5. Lwa chon va danh gia:

Khi di c6 nhiéu 10i giai kha di, thi ban c6 thé tim ra 10i giai tot nhat
(xem thém bai DOIT)

Sau khi d3 Iwa duoc 101 giai thi danh gia xem no c6 dang gia dé dem ra
xai hay khong. Diéu quan trong 1a khong dé cho su thuan loi cua riéng minh
anh huong vao su hop 1i chung. Néu 10i giai dé ra chua du bd cong thi hay
tao thém cac y méi va bat dau qué trinh Simplex lai tir dau. Néu khong c6
khi ban udng phi rat nhiéu thi gio dé lam cai ma khong ai thém.

6. Hoach dinh:

Sau khi d4 yén ta rang 10i giai dua ra 1a dang gia thi day 1a luc dé 1én ké
hoach thyc hién. Mot phuong phap hiéu qua 1a xép 1én thanh "ké hoach
hanh dong" trong d6 phan ro ra Ai, Lam gi, Khi nao, O dau, Tai Sao, va lam
thé nao dé cho no sudng xé. Trong nhitng dé an 16n co thé can cac ki thuat
ké hoach nghiém chinh hon.

7. Dé xuit:

Céc giai doan trudc c6 thé duoc ban ty thyc hién hay tién hanh véi 1
nhom nhoé (nhimng thiét ké gia dau nio!) Pay la lac phai dé xuat y kién voi
gidi hitu trach c6 thé 1a xép cua ban, 1a chinh quyen la gidi lanh dao cua 1
héng, hay nhiing nguoi nao co thé tham gia vao dé an.

Trong khi dé xudt y kién ban co thé duong dau véi van dé phe dang, van
dé chinh tri va quan liéu hay 1a cac sy chong ddi do thi cuu giy ra.



8. Tién hanh:

Sau sy sang tao va chuén bi, ... thi hanh dong thoi! Day la thoi diém ma
tat ca ké hoac ca7n than duogc tra cong. Hanh dong an toan trén xa 10! Tré
lai giai doan dau tién tim cach nang cap cac y kién cua ban 1én thém 1 16p
moi.

Cac Phuong Phap Suy Luan va Sang Tao

Bai VIII: Khai Quadt Hoa va Khai Niéem Hod

Cdc ban than mén,

Trong cdc bdi giang truéc, ching ta dd lwoc qua mét s6 phwong phdp
"hoi la tai” doi véi SV/HS trong nuée. Nay ching téi quay sang cac
phwo‘ng phdp "cé vé dé tham hon". No6i nhuw vdy la vi, mét phan rdt so dang
cud cdc phwong phap nay da dwoc trinh bay trong cdc sdch gido khoa ve
toan (chang han nhw mét it thanh té cé nhdc dén trong chiong trinh PTTH
I6p 10). Tuy nhién, do qud so diang nén hau hét da quén hay khéng sir dung
noéi nhitng gi da dwoc hoc.

Cdc bai sau la né luc rdt 1om cud ching t6i nham hé thong lai nhiing
diém cét 16i can nam dé cdc ban c¢é thé mai bén hon nita con dao suy ludn
ma cac ban dang xai (co dao da bi cun lut hay me gay vi va cham cua thuc
té va thoi gian).

Bai dau tién trong loat bai nay 1a Khai Quat Hoa va Khai Niém hoa:
Khai Quat Hoa:

Trong nhitng bai dau chung toi da trinh bay vdi cic ban nhitng hinh
thirc chung dé nghién cru mot van dé. Van dé phai dugc xét trén tat ca cac
binh dién. T4t ca ¥ kién déu dugc danh gia cong bang va tiéu chuan cao
nhat 13 bang moi cdch dé dé cdp dén vin dé mét cich dé hiéu va toan
dién. Ttr mot van dé rat kho, néu chung ta biét cach tap trung, gd rdi timg



mang thi chung ta c6 thé dua van dé ra anh sang. it ra, chung ta c6 thé dat
van dé mot cach dé hiéu hon. N6i cach khac, ching ta di di timg budc dé
khdi qudt héa vin dé.

Vay khai quat héa 1a gi? Khai quét hoa la dung nhitng cau cu suc tich,
don gian a, b, ¢, d...dé cung cip cho ngudi khac ndi dung van dé tir mot
hay nhiéu khia canh khac nhau. Cang di sdu va cang di rong ta cang tao ra
khung canh sat thuc cua van dé hon.

Qua trinh khoa hgc cua khai quat hoa thwong di theo cac budc sau:

Bwée 1: Néu van dé, nhiém vu dat ra cua van dé. Ngay trong vi du tu
bai ba cua chung t61 da dat mot van dé: “Chiing ta c6 mot bai tam. Va bai
tdm can dat duogc tat ca nhirng ti€u chuan vé sinh nhét dinh.”. Nhiém vu dat
ra: “Lam sao nudc bién & bai tim ludn sach”.

Buéc 2: Thu thap cac ¥ kién. Cach thu thap y kién ching toi d trinh
bay ¢ bai 1.

Buéc 3: Tong hop, danh gia va sip xép cac loai y kién theo chiéu sau
va chiéu rong nhu ching toi di trinh bay & bai 3.

Buéc 4: Phan nhom céc loai y kién. Viéc phan nhém thudng dya trén
hai tiéu chudn co ban: linh vyc khoa hoc va tinh kha thi (g0m ca viéc nguoi
ta dd c6 cach giai quyét van dé nay hiru hiéu chua).

Phigt .
tién thit

D Lién quan dén Phap Ludt
@ Lién quan dén Ky thuat

N, Mike d0 gidi quyét trén
. thiec té hodc tai ligu

Vi du: Phat tién thit ning va bé tit cdc vi pham thudc linh vuc phap
luat. Trong nay con c6 nhitng ndi quy cta bii bién, nhitng quy dinh dia
phuong va nhitng b6 luat nha nudc. Trong s6 cac luat va 1é nay co giai
phap di thuc day tich cuc, co nhimg giai phap khong dem dén tién bd nao
va co nhimg giai phap can phai c¢6 van ban han hoi thi bén Quyén Luc Lap
Phap van chua ban hanh...



Hay vi du: thay d01 xu hwéng xa hdi vé méi sinh thi dinh dang dén
Gi4o duc, Tuyén truyén va Quang cio xa hoi. Hoic nhu: Kiém soat 6
nhiém do ky nghé va nong nghiép, kiém ché rac rudi do ra bién, nang
cap chit lwong nuwéc va giam 6 nhiém tir tau beé lai lién quan dén K¥
thuat va Phap luat.

Con nhu lgc nwée bién lai lién quan chinh dén K¥ thuat.

N6i chung, chiing ta can phai phan nhom dé ching ta biét sirc ching ta
s& 1am dugc dén dau. Chung ta c6 ké hoach rd rang dé nghién ctru van dé va
chiung ta s€ phan cong cong viéc cho tung nguoi hgp vdoi kha nang va sé
thich cua ho hon.

Buéc 5: Tién hanh tra ctru nhiing tai liéu c6 sin theo timg phan nhom.
Danh gia nhimg tai li¢u nay ngay chinh trén phan nhom. Vi duy, co y kién
nay da co nguoi giai quyét tron ven thi ta danh dau 1, c6 ¥ kién khac chua
hé dugc da dong toi ta danh dau 0. Noi chung qua buorc 4, budc 5 ching ta
1ap duoc mé hinh cu thé nhig y kién ca bé sau 1an bé rong cia van dé. Va
cho nhirng danh gia cuy the dé tat ca moi nguoi tham dy nghién ctru thay
viéc gi can lam, viéc gi cap bach, viéc gi thiét thue..

Bwée 6: Luc ndy, ta dd c6 toan canh cta van de. Ta bat dau tong két.
Péi voi van dé, trén thuc té nguoi ta da giai quyét dugc bao nhiéu, trén 1y
thuyét nguoi ta da giai quyét duge nhimg gi. Panh gia mat manh, mit yéu
clia cac giai phap. Pua ra nhitng quan hé hd twong giita cic nhom y kién
vo1 nhau. Dua ra glal phap cai thién cua chung ta. Va hién nhién, dua ra
nhirng ké hoach giai quyét nhimng y kién, tu tuong ma ca trén thuc té va ly
thuyét chua c6 ai (hodc so sai) dé cap dén.

Khai Niém hoa

Du & bat ky budc nao, dé viée nghién ctru r0 rang, ranh mach hon, viéc
dau tién nha khoa hoc can 1am 1a dua ra nhitng khai niém co ban xuyén sudt
trong toan bd qua trinh. Nhitng khai niém nay phai c6 tinh modul cao, cang
doc 1ap voi nhau cang tét va dugc str dung mét cach thong nhit trong sudt
qua trinh tim hiéu va nghién ctru van dé. Vay khai niém ho4 1a gi?

Ngay ngay, chiing ta nghe khong biét bao nhiéu ciu dinh dang dén tur
“Khai niém”: “T6i cha c6 mot ty khai niém vé van dé nay ca”, “Cau c6 thé
giai thich cho t¢ vai khai ni¢ém khong?”, ... Nhitng cau thuong ngay ching
ta hay noi hay nghe, ching ta cr ngd no von di phai nhu thé...Nhung
khong phai vy, hau het nhing tir ngir trong d6 da dugc cac tién nhan chung
ta khai niém hoa ca roi. Vi du, ta ndi cho tap s6 tu nhién N. Vay tap sb
nguyén la gi? Chung ta tra 1oi: “A, a. Tap s tu nhién la tap 1, 2, 3, 4...d6



ma”, nguoi noi rd rang hon thi giai thich: “Tap ty nhién la tap nhimg s0
nguyén duong.”. Néu thé tap nhitng sé nguyén 1a gi?...Dan dan ching ta
khong hiéu phai giai thich tir dau, tai vi cdc khai niém ctr xoan vao nhau.
Maic du, chung ta da biét, nhan thirc, cam giac dugc n6 nhu la diéu hién
nhién vay. Thuc ra, tap sb tu nhién 1a tap s6 ma sd dau tién a;=1, cac $6 tiép
theo bang s6 ké né cong thém 1. Pén day, cac ban thir khai niém hoa nhiing
tap hop khac, vi du nhu tip cac s nguyén Z, tap cac sd hitu ty Q.

Do 1a v61 nhitng danh tr. Nhung khéai niém hod, né con bao trum 1én
moi 1anh vuc. Vi du, dbi véi cac dong tir thi mirc d§ khai niém hoa con
phong phu hon. Ngay ¢ vi du bai 3 cua ching t61 c6 khai niém “lge nwée
bién”. Nhung loc nwéc bién 13 cai gi? Chung ta c6 thé dua ra dinh nghia
nhu sau: loc nwée bién la sir dung cdc qud trinh sinh Iy hod sao cho nwéc
bién khi dwoc xiv Iy sau mot thoi gian sé dat dwoc mét tiéu chuin nao do
(di nhién la tét hon).

Pon gian hon, chung ta liy vi du sau: trén website Cau lac bo Toan Ly
Hoa c6 ban ra mot dé toan sau: “Ghi nhitng so tw nhién tiv 1 dén 2004 lén
bang. Mjt ngwoi chon vii so trong nhitng sé trén bang céng lai nhau
chia cho 11. Ldy 56 dw ghi lai 1én bang va cdc sé di chon ta xod di. Nguwoi
kia tiép tuc thwe hién nhw thé dén khi trén bing con hai sé. Mt 56 la
1000. Ban héy tim sé con lai.”. T6i khong muén dé cap dén 1oi giai. Toi
chi mudn phan tich xem c6 cach gi khai niém hoa bai Toan. Poc gia nhan
thdy ngay, trong bai toan noi trén thanh phan quan trong nhét 1a thao tac :

“chon vai so trong nhwng sé trén bang cong lai nhau chia cho 11. Ldy sé
dw...”. Dé gon ta tam goi thao tac trén 1a thao tac mod 11 va ky hiéu no
bang Q. Cudi cing, ta tim tinh chit cua thao tac d6 thuc hién trén truong
xac dinh cua no. Trong truong hop Q: Q(a,b,c)=Q(Q(a,b),c).

Nhu vay, & trén ching ta c6 thé thiy duoc khai niém hoa c6 ba phan
chinh:

1. PBinh nghia.
2. Ky hiéu
3. Tinh chat.

Trong trudng hop bai toan ta di thdy rd rang ba diém trén. Ngay nhu
truong hop loc nwée bién ta da co6 dinh nghia. Vi du ta ¢6 mot quy trinh
sinh hoa nhu sau: “Cho mdt s6 tao vao nudc bién. Sau mot thoi gian thi s6
tao nay thai ra mot enzim co tinh chit 1am tiéu huy céc chat ban thudc ho



benzol, éte, ruou...”. Ta goi qua trinh nay 13 LSH, con ham sé LSH(TTNB,
t, w) cO gia tri xac dinh ¢ truong TTNB(a,a,,...a,). TTNB — tinh trang
nudc bién trude khi thuc hién quy trmh no dugc xac dinh tuong d6i chinh
xac trén truong cac thong sb aj,a,,.. — thoi gian t6i thiéu dé sir dung
t6i wu khéi luong nguyén liéu w; w — kh01 lugng nguyén li¢u. Sau khi qua
tac dung LSH, ta c6 dugc TTNB khac v6i cac thong so khac a,’,a,’,...a,,"
Trong truong hop nay, ta thdy tinh chat ciia ham LSH c6é dang quay Vong
(recursive). DPiéu nay giup cho ching ta c6 nhing algorith thich hop dé

chon nhiing thong s t, w toi wu.
TTNE

TTNB]sh

Vi du, theo phuong phép thir nghiém chung ta c6 thé tim ra dugc
nhitng w{, w,, W3 dé cho tinh trang ban cta nude bién ha xuéng thép voil
nhiing thong so t;-nhanh nhat, t,-giam tiép véi w, nhé nhat, t;-véi wy it
nhat c6 thé gilt mirc sach 1au nhat. Ta c6 thé v& bang khong gian ba chiéu,
nhung day chi 1a vi du nén c6 thé chap nhan hinh vé trén. Chu ¥ s luong
nguyén liéu dua vao bién lan dau 1a wy, 1an 2 - w, - wy, 1an 3 - wy - w,. Va
cudi cing, dit lam nhiéu lan, tén bao nhiéu nguyén liéu di chang nita chiing
ta chi dat dwoc murc sach tot nhat cho cach LSH 1a TTNB,..

Hiéu rd tinh nang cua LSH va khao sat ham s6 LSH() ta ¢ thé nhanh
chéng nhan dién cac diém wu khuyét ctia nd. Rut ra, mudn lam sach thém
nudc bién ta phai tiép tuc dung phuong phap khac hay ngay tir dau ta thuc
hién song song cac phuong phap. Trén day chi la vi du dé ching ta thdy tim
quan trong cua viéc khai ni¢ém hoa. Trong do, viéc nhan di¢n dugc tinh chat
ctiia khai niém d6 dong gop rat 16n va lam tiét kiém rat nhiéu thoi gian
nghién ctru.

Thay Loi Két Luan:



Ngay nay, duéi thoi dai thong tin, ching ta da c6 nhiéu chuong trinh,
ngon ngir 1ap trinh hién dai. Voi nhiéu ky thuat sO tinh vi, chung ta c6 thé
khai quat hoa, khai niém hoa moi van dé qua nhing objects, procedures cua
chuong trinh mdy tinh. Va viéc nhan dién ban chat, tinh chat cua van dé sé
nhanh hon. Nhung may tinh chi bién nhiing khai quat cua chung ta qua k¥
thuat sd thoi chtr khong thé 1am gitip chiing ta cac bude di ké trén dugc.

Khai quat hoa, khai niém héa giup cho nha khoa hoc:

1. Nhanh chong tong hop, tao ra mot mé hinh thu gon dé hiéu va tién t6i
nghién ctru van de.

2. C6 cach nhin khach quan hon vé van dé. Panh gia dung dan nhiing
nghién ctru ctia minh gop strc duoc bao nhiéu phan tram dé giai quyét
van dé qua viéc phan nhoém. Vi du: nudc bién ban vi rac va céc chét
thai do cac nha hang trén bo dua dén. Vay nhiéu khi cach giai quyét
bang loc vira ton kém vira khong hiéu qua bang cach giai quyét hanh
chinh nhu: cam d6 rac, canh sat thuong xuyén tuan tra, phat ning hay
tudc quyén kinh doanh.

3. Tao diéu kién cho nha khoa hoc tap trung vao diém cot 18i hay diém
ma dng quan tdm hoic c6 kha ning giai quyét.

Pé nhan biét duogc tinh chit cua cic khai niém. Co thé nhanh chong dua

ra ké hoach s0 hoa cac dir liéu trong hang ha nhitng s6 li¢u dan chéo vao
nhau.

Cac Phuong Phap Suy Luan va Sang Tao
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Bai IX: GidnDoY
Mind Maps (Gian DoY)

Céac ban than mén,

Khac vo1 cac bai trude, phuong phap sau day dugc dua ra nhu 1a mot
phuong tién manh dé tan dung kha nang ghi nhan hinh anh cua bd ndo. N6
c6 thé dung nhu 1 cach dé ghi nhé chi tiét, dé tong hop, hay dé phan tich
mot van dé ra thanh mot dang cua lugc dd phan nhanh. Khac véi computer,
ngoai kha ning ghi nhé kiéu tuyén tinh (ghi nhé theo 1 trinh tu nhat dinh



chéng han nhu trinh tu bién ¢ xuit hién cua 1 cau truyén) thi n6 con c6 kha
nang lién lac, lién hé cac dit kién v61 nhau. Phuong phdp minh hoa tan
dung ca hai kha nang nay cua b njo.

Phwong phdp nay cé 1é dda dwoc nhiéu nguoi Viét biét dén nhung né
chwa bao gic dirge hé thong hod va dwoc nghién ciru kil luéng va phé bién
chinh thirc trong nuoc ma chi dwoc dung "tan man" trong gioi SV/HS trudc
méi ki "gao bai”.

Pay 1a mot ki thuat dé nang cao cach ghi chép. Bang cach dung Mind
Maps, tong thé cua van dé duogc chi ra dudi dang mot hinh trong d6 cac dbi
tuong duoc lién hé voi nhau bang cac dudng ndi. Voi cach thic do, cac dir
ligu duge ghi nhé va nhin nhan dé dang va nhanh chong hon.

Thay vi dung chit viét dé mé ta (mot chiéu) Mind maps s& phoi bay ciu
tric mot d6i tuong bang hinh anh hai chiéu. N6 chi ra "dang thic" cua doi
tuong, su quan hé (hd tuong gitra cac khai niém lién quan (tam goi 13 "diém
chdt") va cach lién hé giud chung véi nhau bén trong cua mot van dé 16m.

Mind Maps ciing duoc dung cho:

* Tong két dit lidu

* Hop nhét thong tin tir cdc ngudn nghién ciru khac nhau

* Pong ndo vé 1 van dé phuc tap

* Trinh bay thong tin dé chi ra cau tric cua toan b ddi tuong

Lich str cua Phwong Phap:

Puoc phat trién vao cubi thap nién 60 (cua thé ki 20) bai Tony Buzan (
http://www.mind-map.com/ ) nhu 1a mot cach dé gitip hoc sinh "ghi lai bai
giang" ma chi dung cac tir then chét va cac hinh anh. Cac ghi chép nay s&
nhanh hon va dé nhé va dé 6n tap hon .

Giud thap nién 70 Peter Russell ( http:/www.peterussell.com/pete.html
) dé lam viéc chung véi Tony va ho da truyén ba ki xao vé Mind Map cho
nhiéu co quan qudc té ciing nhu cac hoc vién gido duc



http://www.mind-map.com/
http://www.peterussell.com/pete.html

hinh1: gian d6 ¥ don gian nhat vé cac loai ciu hoi
U'u Piém Cui Phwong Phap

s0 v6i cac cach thirc ghi chép truyén thong:

o Y chinh sé& & trung tdm va dugc xac dinh rd rang

e Su quan hé ho tuong givd mdi y duoc chi ra tudng tn. Y cang quan
trong thi s& nam vi tri cang gan voi y chinh

e Su lién h¢ giua cac khai niém then chdt s& duge chép nhan 1ap tic

 On va nhé s& hiéu qua va nhanh hon

o Thém théng tin (y) dé dang hon

o MObi gian dod s& phan bi¢t nhau dé dang hon cho viéc goi nhd

Phwong Thirc Tién Hanh:
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Téng Két Six Thinking Hats béng Gian D6 Y

; ; Théng tin
Tong ket j_L g
iu chi % S S
Bbiéu chinh 3
Piéu khién Sw hlgn!
Trung tinh

On lai

Tiéu cuc %
Phé phan
Va li

Hoach Binh

Sang tao
L&i giai

Trurc gquan
Cam giac @ ich Igi
Hiéu qua
Tich cyc

Hinh 2: gian d6 y cho phuong phéap Six Thingking Hats
C6 nhiéu cach day 1a 1 vi du:

Viét hay vé& dé tai cua ddi tuong xudng giira trang gidy va vé 1 vong
bao boc nd - Xir dung mau. Néu viét chit thi hdy co6 dong no thanh 1 tir
khoa chinh (danh tir kép chang han)

Cho mdi ¥ quan trong v& 1 "duong" phin nhanh xuat phét tir hinh
trung tam (xem hinh vi du)
T mdi ¥ quan trong trén lai v& cac phan nhanh méi cac ¥ phu bo
xung cho nod
Tir cac y phu ndy lai mo ra cac phan nhanh chi tiét cho mdi y
Tiép tuc phan nhanh nhu thé cho dén khi dat dugc gian do chi tiét nhat
(hinh ré cay ma gdc chinh 1a dé tai dang 1am viéc)
Luu y: Khi tién hanh mot gian do y nén
Xt dung nhiéu mau sac
Xtr dung hinh anh minh hoa néu co thé thay cho chu viét cho mdi y

MGdi ¥, néu khong thé dung hinh phai rit xudng tdi da thanh mot tir
khoa ngan gon

Tam ¥ nén dugc dé tu do t6i da. Ban c6 thé nay sinh y tudng nhanh
hon 1a khi viét ra

Viéc dung ki hiéu hay biéu tugng qua hinh vé:



Céc ki hiéu hay biéu tugng qua hinh v& s& gian dd song dong hon

18HE]11A ,ﬂICéc hinh mii tén thuong chi ra chiéu huéng va kiéu

lién hé giua cac d6i tuong

e Ki tu dac biét nhu 1 ? {} & * | o®" $ ' @ s€ tang "chat
luong c6 dong cua ¥ va lam rd nghid cho gian d6 hon

e Cac' hinh vd DOO™D 11 Pé hinh tugng hod cac ¥ va gitp biéu thi
cac kiéu 1oi giai

o "(@~N: Biéu thi cac dic tinh ki thudt (thi du khi muén ding phuong

phap hoa hoc thi ta v& 1 cai 6ng nghiém, phuong phap co khi thi ding

hinh bua kém, sinh hoc thi v€ cay ,...)

Mau sa s gitip nh dé hon

Ung Dung Cui Phuong Phap (thay cho phan vi du):

Ghi chep (bai giang, phong su, su kién...) -- Dung cach nay s€ co nhiéu
di€ém manh so véi cac phuong phap khac nhu la:

1. Cac ¥ méi c6 thé duoc dat vao dung vi tri trén hinh bt chap tht tu
cud su trinh bay
2. NO khuyén khich lam giam sy m6 ta cua mo1 y moi khai ni¢ém xudng

thanh 1 tur (hay tur kép)
3. Toan bd ¥ cua gian d6 co6 thé "nhin thay" va nhé boi tri nhé hinh anh -
-Loai tri nhé gan nhu tuyét hao
Sang Tao cac bai viét va cac bai tuong thuat:

V61 Mind map nguoi ta co thé tim ra gan nhu v6 han s luong cac y
tudng va cung mét luc sap xép lai cac y d6 bén canh nhitng y ¢6 lién he.
Piéu nay bién phuong phap tr¢ thanh cong cu manh dé soan cac bai viét va
tuong thuat, khi ma nhing ¥ ién can phai duogc ghi nhanh xuong Sau do tuy
theo céc tir khoa (¥ chinh) thi cic cdu hay doan van s& duoc trién khai rong
ra

Phuong tién dé dang cho hoc van hay tim hiéu su kién

Mot vi du dién hinh 13 viéc doc sach nghién cru khoa hoc, thay vi chi

don thuan doc, dung mind map trong khi doc mdi 1an ban "tom" duoc vai y



hay hodc quan trong thi chi thém ching vao dung vi tri trong cai gian d6
Sau khi doc xong cudn sach thi ban ciing c6 1 trang gidy tong két tit ca
nhitng diém hay va mau chét cua cudc sach d6. Ban ciing c6 thé thém that
vao nhiéu y turong ban nghi ra trong luc doc. Piéu nay s& lam ting chat
lugng hap thu klen thre tur cubn sach
Néu ban mubc ndm that tuong tan cac dtr liéu doc duoc thi chi viéc tién
hanh v& lai cai gian d6 ¥ nay bang tri nhd vai lan.
«  Tién lgi cho nhém nghién ctru
Mot nhom co thé lam viéc chung va ldp nén 1 gian dd ¥ bdi cac bude
sau:
1. Mbi ca nhan vé cic mind map vé nhitng gi da biét duoc vé d01 tuong

2. Két hop véi cac ca nhan dé thanh 1ap mind map chung vé cac yéu to
da biét

3. Quyet dinh xem nén hoc nhing gi dwa vao cai gian do6 nay cua nhom

4. Mo6i nguoi tu nghién ctru thém vé dé tai, Tuy theo yéu cau ma tat ca

cht tdm vao cung 1 lanh vyc dé dao sau thém hay chia ra moéi nguoi 1
lanh vuc dé ddy nhanh hon qua trinh. Mdi ngudi tu hoan tat trd lai mind
map cua minh

5. Két ho 1an nui dé tao thanh gian d6 ¥ cua ca nhom.

. Dung trong Dién Thuyét:
Dung 1 gian d0 ¥ bao gdm toan bd cac ghi chép s& c6 nhiéu tién loi so

v6i cac kiéu ghi chép khéc 1a vi:

1. Stc tich: chi can 1 trang gidy duy nhat

2. Khong phai "doc theo" -- Mbi ¥ kién da duoc thu gon trong 1 tir; ban
s€ khong phai doc theo nhitng gi da soan thanh bai van

3. Linh Hoat: Néu nhu c6 nguoi dat cau hoi ban c6 thé tim ngay ra vi tri
lién hé cua cau hoivol gian do6 'y. Nhu véay ban s khong bi lac khi tim
cho ra chd ma cau tra 10i can dén.

Cac Phuwong Phap Suy Luan va Sang Tao
Bai 10

Twong Tw Hoa va Cuong Birc Twong tuw Hoa



Céc ban than mén,

Trong cac 1op bac trung hoc ching ta ciing da biét chat it thé nao 1a
tuong tu. Hai bdi todn cé thé ding cung mot phwong cach dé gidi thi ta goi
dé la "qud trinh twong tw hod". V&i 16i suy nghi ndy nhiéu ban ciling da
mang theo 1én cac 16p bac dai hoc ciing nhu khi di lam va roi cho rang
chang can gi dé hiéu hay biét nhiéu hon trong phuong cach nay. Thyc ra,
néu str dung cac phuong phap twong tu mot cach thau déo thi cung co thé
ban sé& tim thay "nhiing c4 tinh mdi cua mot ngudi ban cii". (PO "co" thi lac
nao cting c6 gia mo!) Trong bai nay thay vi dua vao nhimg dinh nghid co
dién chiing toi s€ cO gang trinh bay nhleu tinh hudng giai quyét van dé da
hay dang duoc tién hanh trong thyc té

Cac Budc Cho Tuong tw Hoa

Hay nghi van dé nhu 1a mot doi tuong. Va bay gio xem xét mot doi
tuong khac. P4i tuong co thé 1a bat ki nhung nhimg co phan cua thién
nhién thuong s€ thich hop nhat Viét xudng tat ca nhimg sy tuong dong cua
hai dbi tuong céac tinh chat vé vt 1y, hoa hoc, hinh dang, mau séc... ciing
nhu la chirc nang va hoat dong

Bay gid xem xét sau hon su twong dong cua ca hai xem c6 gi khiac nhau
va qua do6 tim thay duoc nhitng ¥ mai cho van dé.

Vi Du 1 Cai tién may thu hinh (camcorder) khi moi phat minh so sanh
v4i d6i mat ngudi
. Sy tuong dong rat 16n: Thu nhan anh chuyén dong mau sic ..(ban c6

thé liét ké mot danh sach kha dai vé sy gidng nhau)
. Bay gio phén tich chi tiét hon:

- Con mat ngudi thu hinh chuyén dong nhanh tot hon may

- Con mat ngudi ¢ kha nang ty diéu chinh do twong phan khi ddi tuong

c6 mot phong nén that sang (chang han nhu khi thu 1 ngudi ban dung

trude ngon dén sang thi anh thu vao ¢ thé gip hién tuong ..."den mat"

- Mat nguoi biét tu diéu tiét dé nhin vat gan hay xa

- Mit ngudi co thé cho phép phan doan khoang cach va nhan dién hinh

khéi 3 chiéu
. Qua d6 thiy ra nhiing gi can cai thién cho may thu hinh
Vi Du 2: Qua trinh twong tu hod con gip rat nhiéu trong khoa Phong
Sinh Hoc. Nganh nay thuong nghién ctru cac qua trinh, cac hién tugng sinh



hoc trong thién nhién dé ché tao ra cac thiét bi méi: may bay truc thing,
quan phuc ty doi mau véi moi truong 13 hai vi du rt dién hinh vé sy "bat
chudc" hay twong tu hoa

Cuwong Birc Twong Tuw Hoa:

Pay chi 1a mot cach mo rong tam nhin hay bép méo nhitng hiéu biét
hién c6 dé tim ra nhimg phat kién méi. C6 rat nhiéu cach thirc ap dung sau
day 1a hai cach:

Cdch thir 1: Gan thém cho ddi tuong san c6 nhimng dic tinh méi da co
cua mot d6i twong khac:

-Lwu y: Trai voi phuong cach tuong ty thong thuong, d6i trong duoc chon
dé thi hanh tuong tu hoa s€ khong nhat thiét cO nhleu hay khong nhing dac
diém gidéng nhau v6i ddi twong mudn giai quyét van dé.

Vi du: Khi so sanh phuong phap thao chwong phan mém khi xu 1i thong
tin Input-Output kiéu module. Tc chia chuong trinh ra thanh nhiéu bo
phan nho (mdi phan nhu vy thudng dugc goi 1a function ¢ chirc ning xir
1i mot phan thong tin) va cac déc tinh xur li th6ng tin cud con nguoi

Ta s& thiy nhimg phan "kiéu con ngudi" da co nhu:

- C6 thé gin gitr va di truyén cac thong tin (inheritance)

- C6 kha niang 4n dau qua trinh xtr 1y thong tin va chi cho biét két qua sau
khi xur Iy (encapsulation)

- C6 thé dung cung 1 tén goi nhung cac loai thong tin nhap vao khac nhau
c6 thé duoc xtr Iy khac nhau (override operation)

- C6 thé tao ra 1 khudén mau dé xir 1y cac thong tin ¢ kiéu cach xu 1y giéng
nhau (template)

Qua nhimng dic diém thuc ép sy twong tu -- ngudi ta c6 thé phat trién
loai phan mém méi (nhuw C++) chang han c6 du nhimng yéu t6 méi hay hon
va la hon

Cdch thir 2: Trong cach nay thi sy cudng buc sé ap dung 1én mdi dic
tinh cua doi tuong mot cach co hé théng
-Luu y: Phuong phap nay thuong ap dung cho cac nganh thiét ké (design)

Cac budc nhu sau:

1- Liét ké cac dic tinh cua ddi tuong

2- Du6i mbi dic tinh viét ra thém nhiéu tinh chat khac thudc cung kiéu
(hinh dang, chat liéu, kiéu cau truc,...

3- Sau khi hoan tit, tao nén mot thay ddi ngau nhién cua cac dic tinh dé
"bién" ddi tugng thanh d6i twong méi



Vi du: qua trinh thiét ké cac kiéu "but bi" méi tom lugc trong bang
cudng buc nhu sau

Béng thay d6i thiét ké cho "but bi":

Hinh dang: Hinh tru, vudng, hinh diéu khéc, chudl hat, hinh bau duc ...

Chat liéu: Plastic, thuy tinh, g0, glay

Kiéu day: Bam, c6 nap, khong nép, o dau chuoi ..

Mau sac: 1 mau, nhleu mau, mau neon, d61 mau, khong mau..

Nguon muc: Ong co dinh, 6ng muc thay duge, bom duoc, khong c6 ong
muyc, Ong myc chdm tu hut. ..

Sau khi c6 bang roi thi tao nén mot "phat minh" méi bang cach gan
ghép ngau nhién: Mot cay viét bi hinh nguoi1 danh golf, bang thuy tinh mau
xanh 14 cay c6 nap day la cai non doi va ong muc thay dugc

Thay cho két luén:

Pé théiy dugc toan bg birc tranh cua cac budc sir dung kha nang cua cac
phuong cach twong tu hoa. Vi du sau day s& phan tich chi tiét hon vé mot
qua trinh phat minh dugc tim ra bang phuong phap cudng bt twong tu hod
do chinh tac gia da dé xuét (trong nam 2000) tao ra nham chéng lai nan "an
cap mat khau":

1. Tim hiéu van de:

Trong nhitng nim cudi cua thap nién 90, khi Internet trd' nén phd bién
thi cac hién tuong tiéu cuc loi dung chd ho cua Internet va cac Hé Piéu
hanh ciing da xay ra: Do 1a viéc an cip tén va mat khau cua cac thanh vién
trong mot hé théng mang hay e-mail. Ngoai ra, hién tuong dn cip mat khau
giita nhitng ngudi 1am chung mot cong sé ciing ¢ thé xdy ra (nhim trém
nguoi ta login va nhd mat khau dé an cap cac nghién ciru chang han)

Nghién ctru doi twong: Hé thong Login (con goi 13 hé thong dang nhap:
- Boc user account (tén déang nhap)

- Poc password (mat khau) va mi hoa password
- So sanh password d3 mé hoa véi ma sin c6 cua ngudi log-in néu ding thi
cho phép xtr dung céc dich vu -- Sai thi loai bo



2. Xdc dinh vin dé:

Hackers c6 thé dung mot hé théng bao gém nhiéu computer 1am viéc
chung voi nhau tan cong vad mot he thong password béng cach .
"mo mﬁm (ban doc c6 thé tim hiéu thém cac tai liéu viét vé phuong cach
"an cap" password trén mang ) -- Tuc la, cac computer s& kién tao vo cung
nhanh mot cac mat khau bang cach ting tiém bién cac gia tri cua mat khau
roi thir dang nhap vao cho téi khi "mo ra" dugc cai mat khau dung ... (Qua
trinh nay s€ khong bao gio lam ndi ... néu ban lam bang tay; tiéc thay voi
véan toc nhiéu ti phép tinh trong 1 glay thi mot hé thong may (con goi la
supper computer system) s€ bé gay hau nhu bat ki mot mat khau thong
thuong nao néu dugc chay va thir lién tuc trong 7-10 ngay)
Mat khau ciing c6 thé bi "doc" va dem di chd khac ding nhap.

3. Phan tich cgi ré cuad van dé:

. Trong thoi gian ma nguoi thanh vién cua mot hé thong password
khong doi gia tri cud mat khau thi "Mat khau 1a mot gia tri héng s6 tam
thoi". Va ciling vi né 1a hang s6 trong 1 thoi gian da rong nén né mai bi
Hm(‘)" ra

. Lyc lugng tap hop cua céac gia tri mat khau c6 thé dung thi tdi da chi
tuong duong voi1 luc lugng tap hop cud cac s6 tu nhién (néu ban doc
khong hiéu khéi niém luc luong thi ciing c6 thé bé qua nhan xét nay.

. Trong thyc té thi cic hang sb mat khéu tam thoi thuong khong co gia
tri qiia dac biét hay qua kho mo (da sO chi bao gom cac ki tu trong bang
ki tur La tin ... mot s6 co thé c6 thém vai chit sé nhung ctng khong giip
gi nhiéu trong viéc chong hacker) -- Do dic diém nay ma cac mat khau
c6 thé bi mo ra cang nhanh hon

. Trudng hop xau hon 1a mat khau bi dn cap boi ngudi lam chung (cong
nhan quét don hay cOng su vién chéng han) -- Pac diém phan tich dugc
1a: mat khau bi an cip s& duoc dung diang trén 1 may khac voi may cua
nguoi chu hop phép trong 1 thoi gian sau khi da bi "nhin 1én" Iac dang
nhap

Trén day chi 1a 4 diém yéu quan trong

4. Ap dung twong tw hod:



A. So sanh voi hai cau trong kinh dién phat gido: "van vat la vo
thuong" (Dich nghid ném na: Tat ca moi vat déu khong gitr nguyen trang
thai cua no )-- va cau "bat ung tru phap sinh tam" (dai y la dimg ¢6 bam vao
phat phap nhu 13 chd "try" ¢6 dinh) C6 1& ban s& ngac nhién vé cach "tuong
tu cudng btrc ki quai nay" nhung no 1a phat khoi cua phat minh. So véi ddi
tuong 1a sy ¢o dinh tam thoi cua mat khau -- Ta di dén 1 y méi d6 1a mat
khau biét tu thay doi va khong la hang s6 nua". Nhu vay ro rang la van dé
s& hau nhu dugc giai quyét vi ... may c6 thé mo kiém ra 1 hang s6 dé dang
chd khé co thé kiém ra mat khau ma gia tri cua no bi thay doi lién tuc theo
thoi gian.. Nghid 13, néu gia tri gd vao cua mat khau 1a gié trj cua 1 ham sb
F(t) cua thot gian thi moi viéc s€ ém dep hon nhiéu (Hay "so sanh viéc nay
v6i viée tro choi tron tim ... va nguoi trén lién tuc thay d6i chd nap ).
Hon nui mot khi mét khau thay d6i theo thoi gian thi diu nguoi x4u cé doc
16m duoc gia tri tam thoi cua d6 thi nd ciing s& khong thé dung duoc trong
1 khoang thoi diém khéc

B. Van dé ¢ chd 1am sao nguoi chil cua mat khau biét dugc gia tri thay
d6i nay dé co thé log-in? Cau tra loi cing khong qua kho 1a nguoi chu sé
dinh nghia qui luat thay d6i cua mat khau (tic 1a ngudi chu s€ tu dinh nghia
ham s6 cua mat khau theo thoi gian mdi lan thay d6i mat khau thi ngudi
chu ciing c6 thé d6i ludn cai ham nay)

C. Tuy nhién nhu vy bat budc ngudi chii mat khau phai biét ... TOAN.
Va hon nui ngudi d6 khong duoc tiét 16 hay dé ho cai ham sé mat khau
mdi khi cai dit moi.

Trén day chi 1a nhitng ¥ so khoi cho mot hé thong mat khau méi co kha
nang chéng lai ...viéc chom mat khau co thé duoc dung trong cac hé théng
chuyén nghiép.

Cac Phuwong Phap Suy Luan va Sang Tao

Bai XI: Tu Duy Tong Hop (Synectics)

E. Paul Torrance (1915-2003) , mot nha tam 1y hoc, nguot dugc duoc
ménh danh 13 "cha dé cua sy sang tao", 6ng 1a ngudi dong gop rat 16n cho
ki thuat do d6 thong minh (IQ test) da phat biéu:

"Boi vi sang tao bao gom sw xép dat lai moi thir vao trong mét cdu triic
méi, nén moi y tuéng hay hoat déng sang tao déu la mot qud trinh suy suy



nghi téng hop

Nhitng hanh vi sang tao xdy ra trong qud trinh di tie ché nhdn biét cac tré
ngai, cac diém yéu , cdc khoang trong trong tri thirc, cac thiéu sét, cdc vin
hanh khéng hai hoa cho dén ché tim kiém céc 101 gidi, thuc hién cdc du
dodn, hay céng thirc hod cdc Iy thuyét "

Xin_bdm d@é doc_tiéu sir E Paul Torrance (tiéng_Anh)

Tu duy tong hop 13 mot qué trinh phat hién ra cac méi lién hé lam thong
nhat cac bo phan ma tudong ching nhu chung 13 tach bi¢t. Day 1a phuong
thirc ghep dat cac su kién lai voi nhau dé mé ra mot tim nhin méi cho tat ca
cac loai van dé.

Nguoi ta ¢ thé dung phuong phap nay khong chi trong nghién ctru
khoa hoc ma con trong nhiéu 1anh vuc khac nhu ngh¢ thuat, sang tac.... hay
ngay ca trong khoa hung bi¢n (Iam chinh tri, luat su...)

Pic trung cua phwong phap tong hop:

1. Hi€éu qua cua phwong phap:

Synectics Khuyén khich kha nang song chung véi su phirc tap va méau
thudn

Phuong phap nay kich thich suy nghi sang tao

Synectics ning dong hod ca hai ban cu dai ndo trai va phai

N6 cung img mot trang thai suy nghi khong bi rang budc vao y thuc

2. Co ché kich khéi cua phwong phap tuw duy tong hop:

e Co ché kich thich cua Synectic xuc tac cho nhiéu y twong va phat minh
moi
e Synectic dua trén su tu duy dot phat

3. Phuwong cach hoat dong cua Synectic

e Synectic dua trén su hgp nhat cua nhiing su dbi 1ap

e NO dua trén phép loai suy

e Su chu dong cua Synectic san sinh ra két qua 16n hon 1a tong két qua
cua timg phan gop lai


http://www.faculty.de.gcsu.edu/~cbader/Torrance.html

Phuong thirc tién hanh:

Cac y moi khong thé tir trén troi lot xuéng ma dé cé duge chung, ta phai
hoan tat cac budc:

1. Xéc dinh/nhén dién van dé va viét né ra
2. Thu thap tat ca cac dit kién vé van dé va két hop n6 véi nhitng thong tin
da co san trong Oc
3. Tién hanh sang tao bang cach dung cic cau hoéi kich hoat trinh bay sau
day dé bién doi cac ¥y kién Va thong tin tr¢ thanh cai moi. Nhing cau hoi
nay 1a céng cu dé "d6i méi" tu duy va co thé dan dat ching ta dén nhing
phat kién vi dai. Trong ltc dung cac cau hoi kich hoat hiy c6 gang trd nén
linh hoat va mém déo theo su hudng din cua cau kich hoat theo nghid bong
1an nghid den dé giup giai phong tu tudong d& hon
H¢ thong cau héi kich hoat:
Cit bét:
Bo bdt mot s6 bo phan hay chi tiét
Dén nén hay lam cho né nho di
Cai gi c6 thé duoc giam thicu hay b tri lai
Nhitng luat 1& nguyén tac nao co thé "bé gay"
Lam thé ndo dé gian di hoa
Lam sao dé tiru tuong hod, dién hinh hoa hay van tat hoa
Thém thit:
Kéo dai hay né rong
Phat trién nhitng ddi tugng vé huéng mong mudn
Gia t6, thang hoa, hay sat nhap thém
Khuéch dai 1am to 1én
Cai gi nua co thé thém that vao ¥ cua ban, hinh v¢, doi tuong, vat ligu
Két hop:
Pem cac thir lai voi nhau
Noi, sép xép, lién két, théng nhét, tron 13n, xac nhap, Xép lai chd
Két hop cac ¥ kién, vat liéu, va ki thuét
Ghép cac thir khong twong tu lai v6i nhau dé san sinh sttc manh téng hop
Cai gi nud co thé dung ndi vao véi chi thé?
Néi trong cac kiéu cach, khudn kho, dinh hudng hay ky ludt cam bién khac
nhau



Chuyén bién:
Pua d6i duong vao tinh thé méi
mo phong, chuyén vi, doi chd, bién vi
Doi d6i twong ra khoi méi truong théng thudng
Thay cac cai dat vé lich str, xa hoi, va dia i
"mo phong kiéu canh chim dé thiét ké mot cai cau”
Lam thé nao dé chu thé c6 thé dugc bién cai, thong dich, thay hinh doi dang
Hoat hoa:
Linh dong hoéa céc 4p luc hinh tugng va tam li
Diéu khién céc dich chuyén vé hinh an va cac luc
Ap dung cac nhan tir cud sy lap lai va su thang tién
Nhitng dic diém "con ngudi" ndo ma chi thé co
Doi nghich
Doi nguoc chirc ning nguyén thuy cua chi thé
Nghich dao mot cach hinh twong va tri ning nhung van gitr nguyén két cau
hop nhat
DPoi nguoc cac dinh luat cua ty nhién nhu 1a trong luc, thoi gian, cac chirc
nang con nguoi
Pao nguoc cac thu tuc thong thudng, cac 1€ 16i qui ude x4 hoi hay cac trinh
tu cac 1€ nghi
Dao nguogc su hai hoa vé thi giac va cam thu (vi du: ao giac)
Tur khudce, dao nghich
Ghép khuon
Choang de 1én, dat Ién, bao boc, phu qua
Ghép cac hinh anh va y khac nhau lai
Cho cac phan tir choang, che nhau dé san xuét ra hinh anh, y kién va y
nghid moi
Ep khuén cac phan tir tir nhitng gdoc nhin, tir nhitng k¥ luat, thoi diém khéc
nhau
Kétndi cac thu nhan cam bién vé am thanh va mau sic chéng han
Gan ép nhiéu quan diém dé chi ra sy twong phan theo timg thoi diém
Doi ti lé:
Lam cho chu thé 16n hay nho hon
Thay d6i ti I¢, don vi thoi gian hang gidy, phut, gio ngay, tudn thang nim
Bién dang vé qui md dia phuong hay toan thé, cd twong d6i, ti 16, va chiéu
hudng



Thay thé:
Thay thanh phan, ddi chd, hay thé chap
Nhiing y kién, hinh anh, hay vt liéu nao khac c6 thé thay d6i
Nhitng cach thirc ké hoach khéc hay cac bo sung co thé tan dung
Dap bé vun:
Téch roi, chia nho, cit hay md x¢é
phan nho d6i twong hay ¥ kién ra timg phan
bam chat nhd, thao rd1 nod
Thiét bi nao c6 thé chia nho ra thanh nhiéu luong nhé hon?
Lam thé nao dé cho nd xuét hién mdt cach khong lién tuc?
Co lap:
Tach roi, cai dat riéng r€, hot tia, thao ra
Chi lay 1 bo phan cua chi thé
Phén tir nao c6 thé tach rdi hay tap trung 1én?
Bop méo:
Vin xoan chu thé ra khoi hinh thé ban dau, su cAn xung, hay ¥ nghid cua
no
Tao nén cac sy bop méo tudng tuwong hay thuc té
Bién dang dé san sinh ra chat luong thAm my, biéu tuong thong nhat
Lam dai rong map 6m
Nau chay, bao mon, chon vui, bé nirt, xé, hanh ha, dd tran thir gi 1én nd
Twong tu:
Ve cac su lién doi
Tim kiém sy twong tu giud hai vat khac nhau
So sanh phan tir giud cac linh vuc hay cac khudn phép
T6i c6 thé so sanh chu thé cua toi v6i cai gi?
Tao ra cac mdi twong quan hiru 1i va vé li
Lai tao:
Lai tao cac dic tinh cua chu thé voi nhitng "con gidng" khong co trong thuc
té
Cai gi ban s€ nhan dugc néu "giao-hop" mot ... voi mot ...?
Giao thoa cac mau sic, dang thirc, hay cau tric
Lam mau mé (bang cach pha tron hay lai tao) cac phan tir hitu co va vo co
Lam phi nhiéu céac y kién va cam nhan
Chuyén hod:
Bién dang, thay hinh, doi cAu trac hay ciu tao
Mo ta chu thé trong qua trinh thay d6i



Po6i mau hay cau hinh
Lam ra sy tién bd vé ciu tric
Lam pheép hoa than (tir nhong thanh budm)
Nhin nha:
d6ng thuan hod véi cha thé
"LAy rdu 6ng ndy cam cam ba no"
Nhan céach hoa
lién hé toi cha thé mot cach cam hung, tuy tién, hay cha quan
Tring lip:
Tai 1ip mot hinh, dang, ciu tao, anh, hay ¥
Lam lai, vang vong am thanh, phat biéu lai hay sao y chu thé trong mot
cach thurc nao do
Kiém tra, chi ph01 cac yéu t cua su xudt hién, cua nhip g, cua su tiép ndi,
va cua su tién trién
Danh lac huong:
Nguy trang, an giau, danh lua, ma hoa
Trén, hoa trang, "cay" dbi twong vao trong mot khudén kho trong hudng
nhin khac
gia trang, 1am nhu céc ke, va buém
Tao ra hinh anh tiém an dé lién lac mot cach tim thuc
Tréu Hai:
Giéu cot, nhai theo, nhao bang, khoi hai hay vé cham biém
Choc cudi 1én chu thé, x6 xién
Chuyén n6 sang thanh mét tro dua, chuyén téu, tau hai, hay choi chir
Hudng thanh tro he 16 bich, hay hai hudc
Lam phim/truyén téu vé van dé
Lap Lo:
Vién tudng hod, "bé cong" su that, nguy bién, tuong tuong
Dung cha thé nhu 1a mot binh phong dé thay thé cho thong tin
Dién dich thong tin mot cach sai khac dé gay bdi réi hay lua dbi
Biéu twong:
Nhitng "ki hiéu" thay duoc dai dién cho mot thir gi khac hon 1a cai chirc
nang thong thuong cua no (biéu tuong hod)
Thiét ké hinh biéu tuong cho y kién cua ban
Lam sao dé chu thé ¢ thé "nhudm thim" bang cac biéu twong chat lugng
Cac biéu tugng chung (cong cong) 1a khuén mau, 13 phd bién va da dugc
hiéu.



Céc biéu tuong riéng tu 1a bi an, mang y nghia dic biét cho vat nguon
Ngh¢ thuat cua cong viée la két hop ca hai loai biéu tugng chung va riéng
tu
Bién chu thé cua ban thanh mot biéu tuong
Giai thoai hoa:
Duyng nén mot than thoai xung quanh chu thé
Chuyén chii thé tro thanh d6i twong mau muc (hay biéu tuong)
A0 twong hoa:
Ao tuong hoa chu thé
Kich hoat nhimg y nghi Ve vé siéu thuc, phi li, ki di, quai dan
"Lat do" nhing dy kién vé tinh than va cam giac
Ban c6 thé kéo dai sy tuong tuong ra dén bao xa?
"Cai gi xay ra néu xe gan may lam bang cac cuc gach?"
"Néu nhu may con ca sau choi trong ho boi?"
Cai gi xdy ra néu ngay va dém cung xay ra trong cing mot luc?"

Cac Phwong phap Tw Duy va Sang Tao bai XII:

DPao Lon Van Dé

Cac Phuong phap Tu Duy va Sang Tao bai XII: Pao Lon Van Bé

Hoi con bé, c6 mot anh chang sau khi "hoan tat nghid vu Thanh Nién
Xung Phong" (NTXP) vé lai x6m cil, anh ta hay ké cho 1ii nho ching toi
nghe du thir chuyén trén doi tir chuyén an con mdi chua sao cho ngon cho
dén chuyén 1am thé nao giét chét dugc ... con dia (di nhién day mai maii chi
1a huyén thoai):

"Huyén thoai thoi tudi tho thuwong cho rang did la con vt khéng thé
nao giét dwoc... vi dem chdt lam nhiéi doan thi y nhw rang mdy hém sau
mai phan than thé cud con did nguyén thuy sé bién thanh mét con did con
méi. Pd vy, dem né phoi khé cd nam cho dén mua mwa sau thi dia lai
song lai ... "dai nhw dia déi". Vay ma anh hang xém TNXP da tuyén bo vOi
tui nhé rang anh ta da thanh céng tim ra phwong phdp tieu diét con dia rdt
tuyét voi ... Sau nhiéu lan ndn ni, ching téi méi dwoc tiét 16 bi mdt: "Mudn



cho dia chét han thi chi ¢é nwée ... ldy cdy dud dn com dam xuyén doc vao
ddu con dia va I6n trdi né tir trong ra ngodi (nghid la bé da con did bdy gic
tré thanh ... bg do long! "

Luc do t61 vo cung kinh ngac. That 1a "gdm" nhung cling that 1a ....sang
tao?!!! Khong 1am gi dugc thi "10n trai" nd ra hong chimg d6 1a phuong
cach giai quyét ém dep nhat cho van d& ma minh dang gap

Thua cac ban, phuong phap suy luan dao 16n van dé da duoc con nguoi
biét dén va sir dung rat lau doi. O trung hoc chung ta ciing da lam quen voi
16i suy luan nay khi ma cac HS 16p 10 duoc hoc vé cach chimg minh phan
ching va HS con duoc giéi thiéu vé ludt De Morgan -- Augustus De
Morgan (1806-1871). Tuy nhién, v6i 1 cai nhin thoang hon thi phwong phap
dao 16n van dé co rat nhiéu cach ap dung chd khong chi gbi gon trong vai
thtr da hoc.

. Bdo 16n hay phu dinh toan bo van dé

. Bdo 16n hay phu dinh mot phﬁn van dé

. Do 16n hay phu dinh chirc nang

.Pao 16n hay phu dinh hinh dang hay khong gian (tir trén xudng, tir
trong ra, ...)

. Pao 16n hay pht dinh mau sic hay dic tinh

. Bao 16n hay phu dinh thir tu hay thot gian

. Pao 16n hay phu dinh vé s6 hay chat lugng

. Phan vi du.

A W N —

0 3 O\ D

Mot sb tinh hudng ap dung: Nhu 1a cic vi du minh hoa thém chung toi
Xin trich ra dy vai tinh hudng
Poi khi ban phai ¢ trong thé bi dong khong biét loay hoay dé tra 15
cdu hoi "Tai sao ...?" (why) thi c6 cach don gian dé thay cach nhin van
dé 1a dat nguoc thanh cau hoi "Tai sao khong?" (Why not?)

Cau chuyén ¢6 minh hoa viéc déo 16n chuc nang:
Vi hoang dé mudn giét mot nha thong thai ong ta ra 1énh b6 vao trong
mét binh sir cao ¢é hai vién hdc ngoc va truyén dé binh st 1én chung véi
I mam thirc dn vo cung thinh soan. Sau do, cho goi nha thong thai ra ma
phan rang:
"Sau nhiéu 1an nha nguoi cii 1énh trAm, nay trim quyét dinh ban cho
nguoi mot 4n hué cudi cung -- Ta d3 bo sin vao binh st dit trén mam



thirc an trudc mit nguoi hai vién ngoc mét vién la hong ngoc con vién
kia la hdc ngoc. Nha nguoi dugc an bat ki thtr gi trén mam va sau d6 nha
nguoi duoc ldy ra mot vién ngoc tur trong binh sur. Vién ngoc con lai s&
thudc vé ta. Tiy theo s6 phdn cud nha nguwoi, néu nguoi ldy ra dwoc vién
hdc ngoc thi ta sé lénh chém dau nguoi ldp tirc”

Nha thong thai biét rat rd 1a ong vua chi mudn giét minh nén chac chan
bén trong binh st chi c6 hai vién hic ngoc nén sau mot hdi suy nghi ...
ong ta quyét dinh thay vi an thirc an trén ban thi 6ng ta binh tinh cho tay
vao binh st tom Iy 1 vién ngoc trong long ban tay va rut ra ... khong dé
ai kip thay ... bo tom vao miéng nudt chimg vién ngoc. Roi tuyen bd voi
vua:

"Kinh thua hoang thuong: than da an xong moén an than thich d6 1a vién
ngoc ma ngai da ban cho ... by gio xin ngai hdy xem xét vién ngoc con
lai trong binh néu d6 13 vién mau den thi than di nhan dugc vién héng
ngQC"

Dung quan niém hay cai nhin "nguoc ngao" doi cling giup tim ra chan
tudng cua van dé

Tuy theo hudng nhin ma thay "vit" hay "tho"
Phan vi du: Thay vi phai tim cach chiing t6 mdt luat A ding cho mot
tong thé S thi chi can tim ra mot bd phan nho hay X trong tong thé S ma
luat A khong con ding nua va nhu vay luat A 1ap tirc bi phu nhan.

Ti€u cuc hoa cdc m¢nh dé: Chang han nhu khi lam viéc voi cac van dé
vé dich vu cho khach hang, ban c6 thé 1iét ké tat ca cac phuong cach lam
cho dich vy nay tr¢ nén to1 t€ qua do6 ban c6 thé7 kiém ra dugc nhiéu y



hay

. Lam cai gi d6 ma chua ai thu: Thi du: Hang may tinh Apple tién hanh
nhi€u thir ma hang IBM chua tirng. Cac xe hoi Nhat thuong nhe va su
dung xang hiéu qua hon

. Str dung Kim-chi-nam "Cai gi s& dén néu -- Liét ké ra cac cdp hanh
dong trai ngugc ma co thé ap dung cho van dé ban dang gap va tu hoi
"Cai gi c6 thé dén néu thay mot dic tinh nay bai dic tinh dbi nghich?"

- bBoi chiéu/hudng hay doi vi tri cud cai nhin.

. "Pay-Kéo" cac hiéu qua: Néu muodn tang san lugng hang tiéu thu hay
nghi vé viéc gidm chiing

. Hoén dbi that bai v6i thanh cong va nguoc lai: Néu ¢o viée gi d6 tro
nén tdi té hay nghi vé mat tich cuc cua trang thai do. Chéng han néu may
computer bi hong, t6i mat nhiéu thir cat giit trong do, thi cai gi hay ho tir
su viéc nay co thé rat ra? Bai hoc: Cai dat lai tot hon, hay khong dung nod
nud ma dé toan bo thi gid cho gia dinh ...

Cac Phuwong Phap Suy Luan va Sang Tao

Bai XIII: Cu Thé Ho4 va Tong Quat Hoa

Cac ban than mén,

Trong 12 bai qua, néu chii y, ¢é 1€ cdac ban ciing nhdn thdy ching téi rat
it khi dé cdp dén viéc ap dung cdc phwong phap tw duy vao trong todn hoc.
Li do chinh la vi chung toi khong muon bi nguoi doc hiéu sai rang cdc
phuwong phap dwoc trinh bay ra trong muwoi may bai truoc chi ap dung dwoc
cho nganh todn. Thét ra, hau hét cdc bai giang déu cé thé tim ra nhiéu tinh
huong dé dp dung trong lic gidi todn.



Dé thay doi khéng khi, bai viét nay sé ghi lai nhiéu dau vét cud todn hoc
hon mot ti nhw la phdn nho cua minh hoa.

1. Khai lugc

Khi ching ta dd c¢6 nhitng khai niém va khai quét cia van dé, chung ta
bat dau tién qua budc thuc hién giai quyét van dé. Tuy theo trinh do, nhiing
von liéng tu liéu va tham chi tam 1y, sé thich ctia ngudi thuc hién ma ngudi
thie hién tiép can dén van dé bang cac hudng khac nhau. C6 nguodi mudn
giai quyét ngay dén cach giai quyét tong quat, c6 ngudi mudn dé cap vé
cach thirc cu thé cho tirng mang cua van dé. Tir ddy xuét hién nhu cau cu
thé hoa va téng quat hod van dé.

Cu thé hoa va téng quat hoa la hai khia canh tuong dbi nghich nhau
nhung hoan toan khong xung khic 1an nhau. Nguoc lai, chiing bo sung cho
nhau dé cho ngudi nghién ciru nhin nhan van dé thiu dao va giai quyét van
dé mot cach co hé théng hon. Co nguoi sé hoi, thé néu ta da tong quat hoa
van dé roi thi ta can gi phai cu thé nd?. Cau tra 10i that don gian: tuy da
tong quat hoa van dé nhung nhitng phuwong phap giai quyét hay 1a nhiing
chia khod m¢ cura cuia chung ta chi ¢c6 nhitng gi61 han nhat dinh, bit budc
chung ta phai dung cu thé hoa dé giai quyét timg mang mot hop véi kha
nang ching ta hién tai. V& khi giai quyét nhiéu mang nhu thé thi mé hinh
ctia van dé bat dau hién 1én mot cach tong quat hon.

L1 - DE oo té i Ngwin ta
e dang kifm nghiets dhing cée céu lam gi nhi?
cén ding hay sal

..

i Fiip ngud ta tim m cdu.



Hinh1: tuong quan giita cu thé hoa va tong quat hoa (ta v4i minh tuy
hai ma mot ....)

2. Cu thé hoa:

C6 mot van dé F, thay doi nhiéu trén cac thong sé wy, Wy, ...., w,. Qua
trinh ta dat van dé Fi=F(a a,, ...., a;) vOi w;=g; la nhiing hang s6 khong
ddi nao déy duoc goi la cu thé hoa. Va ta go1 G 1a cach giai quyét van dé
F,. Cu thé hoa hién dién khap moi noi moi chon. Trong nhiing nge‘mh khoa
hoc thyc nghiém nguoi ta hay giai quyet tirng mang cu thé cua vén de.

Ngay trong vi du vé loc nudc bién (xin xem lai vi du trong bai tha 111
cua loat bai nay) cua ching toi ¢ cac bai trudc, cac nha nghién ctru vé tinh
trang nudc bién chi xét mot vai truong hop cho cac bai blen cu thé khac
nhau. Ho ciing khong thé nao dé cap dén van dé mot cach tong quat duogc vi
hai 1&: thir nhat n6 khong kha thi (vi hoan toan khong thé hiéu cac thong s6
nao mang tinh tong quat nhat), thir hai khong co tinh thyc tlen (vi c6 nhitng
thong s6 nguoi nghién ctru dat ra ma trén thuc té & cac noi can ‘nghién ctru
nhing thong sd ndy it tac dong dén tinh trang nudc bién). PE hiéu thém qua
trinh cy thé va dic biét hoa chiing ta xem hinh vé sau day:

. E+ thuat: loc

-’-"’" L_ sl I hoa

[ Bai A: lou heomg dl | ;
al i hromg fhnyen |_}! Pl""’]' |'|!$_‘|l'

].{_Il]l: va [IHL\- I"Il 'ii Ht!l Lo ]t ]]_J %,

ﬂ ii B: thoyeén danh ca hay]
i ravao va gan khu dfn cu |

Bii O gan khin din cn va |
| khm du Ech nghi mat |

B D: ghm trung tim

cong nghiep |

Hinh2: Minh hoa sy hién dién cud Cuy thé hoa

Trén déy, cac ban s& thiy cu thé hoa ciia mdt van dé né khong chi
don thuin l1a cu thé hoa bai toan néu ra ma con cu thé dén nhing giai
phap. Vi dy, bdi A-do thuyén bé ra vao tip nap, ta c6 thé du doan va thi
nghiém duoc bai nay co rat nhiéu chit ban thudc ho benzol. Nha nghién ctru
thay ngay dé giam thiéu chat ban can phai loc sinh 1y hoa va voi sy ho tro
Phap luat nhu dé ra mirc chat thai cta tau bé nhu thé nao, bién phap cudng
ché néu sai luat dinh ra sao. Va cubi ciing nha nghién ctru can chon phuong
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thirc loc nao cho tét (phuong thire loc ¢o thé do 6ng ta sang ché ra, co thé
cua nguoi khac va cting co thé 1a két qua cua ong ta két hop voi cong trinh
nguoi khac. Mién sao cho n}}iém vu dat ra cho nha khoa hoc‘hoe‘m thanh
mot cach nhanh chong va ti€t kiém). Chang han, v6i 100$ bang phuong
phap hoa hoc, nha nghién ciru ¢6 thé lam chat ban tiéu huy nhanh nhat-
tmin,g Nhung doi lai n6 cho chét phu khong t6t cho moi truong va sau thoi
gian khao sat t, TTNB (ban) lai lén kha cao TTNB ,ax - Bang phuong
phap 1y ciing véi 1008, chat ban duoc loc lau hon-t,,, 1 nhung it co chat
phu ddc hai va gitt cho nudc bién sach kha lau TTNB;. Cubi cung, bﬁmg
phuong phap sinh hoa, chat ban tiéu huy sau thoi gian tmid,sg Nhung sau
thot gian t’ gy, nudc bién ban hon dung pp Ly do ban than tao ciling bi tiéu
huy, cang vé sau dén thoi gian t,s muc do sach cua nudc bién dugc giir kha
cao. Cubi cung, nhd vao nghién ciru ctia minh va dya trén nhimg thanh
cong khoa hoc dd c6 nha khoa hoc da tim ra mét phuwong phap tong hop dé
véi 1008 nude bien c6 do sach cao va giir dugce tinh trang do6 trong thoi gian

lau nhat (hinh 3).
TTNE
B PdthiHod
B Dithily
/TTHBM'H
e DA thi t3
TTNE, .. thi tong hop elia
ﬂ,,?"%-_. winsH W nhi nghifn ciu
tmin H tISH tmax,L ;™

tmid 5H

Hinh3: Tim nhiing giai phap cu thé

Trong cac thi nghlem sinh 1y hoa, ching ta hay thiy rat nhiéu truong
hop nguoi ta can tim moi quan hé gitra tinh chat A véi tinh chat B. N6i cach
khac, tim mbi quan hé A=f(B). Nhiéu trudng hop, nguoi ta hau nhu chua co
cong thic 1y thuyét fi,-vi cong thirc f;, khé tim va phai van dung nhiéu 1y
thuyét khac nhau, ngudi ta bang phuong phap thuc nghiém dé tim ra cong
thirc f,(tir nhitng diém cu thé (By,A,) ...(B,A,) ndo diy. N cang 16n thi
phuong trinh f;, cang chinh x4c). Va cac f, caa nhiéu truong hop cu thé
khac nhau di gitip cho nha khoa hoc hinh dung ra cong thirc cin cé



ciia fy,. Tir ddy, nha khoa hoc diéu chinh Iy thuyét cia minh, tim nhitng lugn
ching bao vé gia thuyét ctia minh dé tim ra coéng thirc 1y thuyét c6 dang
gidng cong thirc thuc nghiém.

Ngay trong toan hoc, cu thé hoa ciing déng vai tro tién phong ning no.
Khong it nguoi trong ching ta gap phai bai toan qua kho, danh phai cu thé
hoa va dac diém hoa no. Xét nhitng bai toan nhé hon dwgc gioi han
trong mién xac dinh nhé hon dé tim ra nhu’ng tinh chat dong nhat
trong 10i giai va tién t6i c6 101 giai cho bai toan tong thé. Tham chi, khi
khong phat hién ra nhiing tinh chat chung cua 101 giai thi cy thé hoa ciing
cho phép nha toan hoc mé mang bai toan theo nhirng chiéu khac nhau
va tim ra nhitng phwong phap toin manh dé giai nhirng van dé twong
tu.

Va Dinh Iy Ferma vi dai c6 thé néi 1a 1oi minh ching ‘hung hén cho vai
tro cia CU THE HOA, PAC PIEM HOA. Bao nhiéu thé hé cic nha Toan
hoc d3 miét mai nghién ctru va tir nhitng truong hop cu thé khac nhau cua
gia tri mil n trong bai toan Ferma, ngudi ta dd mé ra nhiéu phuong phap
moi, cong cu moi cod thé st dung vao cac bai toan khac. Dau tién, dé ching
minh dinh 1y vi n=4, Ferma phat minh ra phuong phép dai lugng giam dan
va voi phuong phap nay Euler dd chimg minh bai toan dung véi n=4. Roi
nhitng dinh 1y Sophie Germain, 1y thuyét Iwasawa, phuong phap
Kolyvaghin-Flach déu duoc sang tao ra dé ~ap dung cho s6 trudng hop cu
thé nhat dinh. Hay 13 do nhu ciu giai quyét nhitng trudng hop cu thé (dé
hon) nguoi ta d tim ra cac 1y thuyét trén. Pic biét 1y thuyét Iwasawa va
Kolyvaghin danh cho nhitng ho duong Ellip nhat dinh. Ptng riéng 1é véi
nhau, chiing khong thé giai quyét toan bd ho dudng cong Ellip Frey (danh
cho phuong trinh Ferma). Nhung nha toan hoc Wiles da thanh cong khi két
hop ching véi nhau va sir dung dé giai Dinh 1y Ferma vi dai thanh cong.

Cudi cung, ching ta thidy phuong phap quy nap ctia Toan hoc ciing 1a
phuong phap xay dung trén co so nhitng truong hop cu thé. Vi duy, bai toan

“thap Ha noi” nhu sau: “Cho ba dia, trong mot dia chira N dong tién chong
Ién nhau nhu ngon thap. Tuc, dong nho chong 1én dong to va cac dong tlen
khac nhau vé kich thudc. Ta chuyen thap do bang cach nang tung ddng tién
dat trén ba dia, sao cho chi c6 thé dat dong tién nho 1én dong tién to hodc
dong tién bat ky 1én dia tréng. Hoi, can it nhat bao nhiéu lan nhac dong tién
dé chuyén thap tir dia ndy qua dia khac.”. Toi xin khong dé cap dén phép
giai. Céc ban s& thay, con duong nhanh nhét va dé nhat dé tim ra cong thuc
cho N déng tién 1a dat N=1, N=2....Sau tim sb 1an nhic cu thé cho tung N



SLN(N). Xét mbi lién quan ciia N va SLN(N), chung ta c¢6 thé dy doan
dugc cong thirc chung. Sau do, chimg minh no6 bing quy nap. Bai toan nay
kha d&, nhung cach nay co thé dung cho nhitng bai toan phirc tap hon.

Piic Két :

o Cu thé hoa 1a phuong phap d& tiép can dén van dé nhat.

o Nhiéu trudng hop cu thé cling c6 thé cho nguoi ta tinh trang gin tong
quat. Vi du nhu nhiing thi nghiém Ho4, Ly, hoac nhu khi nguoi ta da
chtng minh dinh 1y Ferma dén n=4000000 rdi thi nhiéu nha Toan hoc
trong cac nghién ciru cua minh da st dung bai todn Ferma nhu mdt
dinh 1y, boi vi trén thuc té khong c6 sé nao duoc nghién ciru ma 1on
nhu thé nira.

o Gilip tim ra phuong phap giai bai toan tong quat. Nhanh chong kiém
nghiém nhitng gia thuyét, tao diéu kién cho nha khoa hoc diéu chinh 1y
thuyét cia minh.

II. Tong quat hoa:

Ngu’oc v6i qua trinh cu thé hoa 1a tong quat hod. Ta gap mot van de
F(W{, Wy,..., W,) tai diém cac thong sb da 1a hang nhat dinh. Giai xong van
dé nay, ta tlen dén tong quat hoa ching cho cac thong sb Wi bat dinh nim
trong gidi han nao d6 (vi du, ta xét tam gidc ABC, vdy thong s goc A
khong thé nao >=180¢ va <=0 dugc)

Ta thtr xét xem bai toan “Thap Ha nd1” nhu sau: “Co 3 dia dé tién A, B,
C. Co mot coc 5 déng tién xu khac nhau vé kich thudc dugc chéng lén
.nhau theo quy tac nho dé 1én to nim & dia A. Bugc phép nhéc tirng dong
xu dat 1én ca ba dia cing theo nguyén tac nho trén to. Can tbi thiéu bao
nhiéu lan nhic dé chuyen coc tién tir A sang B?”. Ta d& thay, bai toan c6 cac
thong s6 3 dia, 5 dong tién va nhac timg dong xu.



Hinh4: Thap Ha NoI

Tién 1én budc nita chung ta tong quat hoa theo thong sd “so cai dia” ta
dugc bai toan sau: “Co M dia dé tién A, B, C. C6 mot coc N dong tién xu
khac nhau vé kich thudc dugce chong 1én nhau theo quy tic nho dé 1én to
nam o dia A. Bugc phep nhac tirng dong xu dit 1én ca ba dia ccung theo
nguyén tic nho trén to. Can t6i thiéu bao nhiéu lan nhic dé chuyén coc tién
tor A sang B?”.

Riéng truong hop nhic tung d6ng xu néu thay néu thay bang nhic tung
X dong xu trén thuc ciing gidng nhu nhic timg doéng xu nhung lac day N
ddéng xu khong con 1a N nita ma =[N/X]. Nén ta khong can tong quat hoa
truong hop nay.

Ngay nhu tro choi don gian ma ai ai trong ching ta déu biét: “Cé mudi
que diém dit thang theo mot hang ngang. Ta c6 thé nhdc mot que diém nhay
qua hai que khac dé dit vao noi co diém tiép theo. Tim cach chuyén diém
sao cho tao dugc 5 chong diém mdi chong 2 ciy diém”. Bai nay chi bang
vai cach thir don gian thi ai ai trong chung ta déu c6 thé giai ra. Nhung céc
ban hay cung chung t61 dat bai toan kho hon mot chut: “Co Nm que diém
dit thang theo mot hang ngang. Ta c6 thé nhdc mot que diém hay mot
chong c6 sd diém <m nhay qua m que khac dé dat vao noi co diém tiép
theo. Tim cach chuyén diém sao cho tao duoc N chong diém mdi chong m
cdy diém”. Bai ndy ciing c6 10i giai tong quat. Chi can mot bai toan gian
don, bang tong hop hoa chiing ta c6 thé dua ra bai toan phic tap hon. Va
chinh tong quat ho4 tao cho ching ta mét dong lwc say mé, kham pha
khéong ngirng nhirng diéu ky diéu ciia khoa hoc.



Khi hoc phd théng, mdi nguoi trong chung ta déu gip vai chuyén ngd
nghinh nhu thé nay: “Co6 anh ban nho ta tim, vi dy:
lin 45> + 552 + 7

¥—00x3 + Bxl 4+ 3x - 2

Sau ddy mot tuan, anh lai nhd tim dung bai nhu vay voi sé mil 13 4!
Chiéc cac ban dong y vo1 chung t61, cach t6t nhat 1 bao anh ta thir im lim
cho ca bai toan tong quat vo1 s6 mi n bat ky. Vi thuc ra phuong phap cung
nhu vay thoi”. Dung thé, c6 nhirng bai toan cach giai bai toan cy thé va bai
toan tong quat giong nhau. Nhung cach giai bal toan tong quat tao cho
chung ta cach nhin logic hon van dé va sé ton it thoi gian hon khi gap
ma@t bai toan cu thé dang day.

Sau ddy mot tuan, anh lai nho tim dung bai nhu vay voi s6 mil 1a 4!
Chéc cac ban dong y voi ching t61, cach t6t nhat 13 bao anh ta thir tim lim
cho ca bai toan tong quat voi s6 mil n bat ky. Vi thuc ra phuong phap ciing
nhu vay thoi”. Dung thé, c6 nhiing bai toan cach giai bai toan cu thé va bai
toan tong quat giong nhau. Nhung cach giai bal toan tong quat tao cho
ching ta cach nhin logic hon van dé va sé ton it thoi gian hon khi gap
mot bai toan cu thé dang day

Tong quat hoa c6 thé gap moi noi moi chdn. Piéu quan trong, chung ta
c¢6 can n6 khong? Ching ta c6 chiu diing cam lao vao nhitng van dé hoc bua
khong? Sw don gian va han ché ciia 1y thuyét khuyén ta nén dirng lai &
van dé dwogc dat ra. Nhung tri sang tao, long ham kham pha lal ve van
chung ta hiay hwéng vé trwdc, mé rong van dé ra, tong quat van de. Bé
roi mot ngdy nao do ta dugc quyén reo 1én Euréka! Vi du, cac ban han biét
bai hinh hoc nay:

1. “Cho tam giac ABC. Phia ngoai tam giac dung cac tam giac déu
A’BC, B’AC, C’AB. Chimg minh rang AA’, BB’, CC’ dong qui.”

Ai nay déu noi “Bai nay d&.”. Puoc, ta hiy tong quat hoa no nhu sau:

2. “Cho tam giac ABC. Phia ngoai tam giac dyng cac tam giac can dong
dang A’BC, B’AC, C’AB. Chirng minh ring AA’, BB’, CC’ déng qui.”. “Oi,
bai nay kho nhung dung cac phuong phap so cap va chut meo 1 1am
dugc.”. Dung vay, ta lai tiép tuc téng quat hod no:

3. “Cho tam giac ABC. Phia ngoai tam giic dung cac tam giac dong
dang A’BC, B’AC, C’AB. V61 goc A’BC=goc C’AB=gboc B’CA. Tim diéu
kién dé AA’, BB’, CC’ dong qui.”. Cac ban da théy khé chua? Vay, ching
ta thir tong quat hoa nd nita. Xin chil y, mdi diém cua tam giac c6 dudng



thang d6i mat. Vay thi sao néu, d6 khong phai 1a dudng thing. Bai toan nhu
sau:

4. “Cho ba diém ABC. Giita cac canh AB, BC, CA c6 mot ham sau
f(AB), f(BC), f(CA). Biang mot phep bién d6i g trén f, ta duoc tuong Ung
cac diém A’, B*, C’. Ching minh rang AA’, BB, CC’ dong qui hay khong
dong qui. Néu khong déng qui thi diéu klen nao cua f va g dé chung dong
qui”. Ben day ban thay ngay bai toan di trd thanh van dé to tat r6i. Nhung
lidu ta tong quat hoa hét chua? Ban hay cung t6i dat thir ciu hoi:

5. “Tam giac thuc chit 13 hinh da giac ba canh. Vi thé mot diém lai ¢6
mot canh ddi xtmg. Vay diéu gi xay ra néu ta lay hinh ngii giac, that giac,
ctru giac, hay 2n+1-giac.”. D6 chi 1a mot chiéu cua téng quat hoa. Liéu ta
c6 thé tong qua hoa theo chiéu khac, tién vé khong gian da chiéu hon. Vi
du:

6. “Cho tur giac ABCD. O ngoai cac tam giac bién ta dyng ¢ mdi tam
giac ba mit phang sao cho cac goc nghiéng cua chung voi tam giac do bang
nhau. Va ching cat nhau tai cac diém tuong Gmg A’, B>, C’, D’. Chung
minh rang AA’, BB’, CC’, DD’ dong qui.”

7. Ctr tiép tuc nhu thé, ban tién tdi ¢ bai toan tuong ty nhu vy nhung
& khong gian da chiéu, da dién va cac gidi han 13 cac ham f va phép bién dé
ldy diém d6i xtmg 1a g. Pén day, chung ta di nhan ra tir bai toan dé néu biét
tong quat hoa thi s& nhan dugc nhirng bai toan to tat va cong trinh nghién
ctru chung ta khong phai 12 vat vanh nita ma di 1 van dé khoa hoc 1y thu.

Lich str Toan hoc di cho ta thdy biét bao nhiéu trudng hop Tong quat
hoa doc dao. Khi Ferma giai bai toan “Tim nghiém nguyén ctia phuong
trinh x? + y? = z2.”, dng d4 nghi ra trudng hop tong quat ciia nd. Ong di tim
nghiém nguyén cua x" + y" = z" Ferma da viét 1a tim ra duoc 10i giai, bai
toan khong c6 nghiém nguyén véi moi n>=3. Nhung vi 1& sach cta 6ng hep
nén 6ng khong din ra. Khong biét Ferma d3 giai bang cach nao, nhung 6ng
d3 sang tao ra phuong phap dai luong giam dan dé chimg minh cho bai toan
v6i n=4. Di xa hon, nha toan hoc thién tai Euler di dua ra gia thuyét
“phuong trinh x;™ + x,™ + ... + x,=y™ (¥) khong c6 nghiém nguyén voi
n>=2, m>n".. Nhung nim 1966 Leon Lander va Thomas Parking di bang
may tinh tim ra nghiém: 27° + 84° + 110° + 133° = 144°. Dén nam 1988,
Noam David Elkies-gido su Pai hoc Harvard da tim ra nghiém cua phuong
trinh v&i n=3, m=4: 2682440* + 15365639* + 187960* = 20615673 Va gia
thuyét Euler sup do. Nhung n6 da sup dd hoan toan chang? Vay ta dat lai



bai toan “Tim nghi€ém nguyén X; nguyén duong n,m cua (*) véi n>=2,
m>n.”. Bai toan nay ha chang phai qua u 1a hoc bua ching? Nam 1900, tai
mot hdi nghi toan hoc, Hilbert da dat ra 23 bai toan chwa gidi dwgc va bai
toan s6 10 c6 thé duoc coi 1a tong quat hod cua cac phuong trinh nghiém
nguyén: “C6 ton tai mot algorith hiru han nao dé tim ra nghiém nguyén
hoic khang dinh khoéng c6 nghiém nguyén cia mot phuong trinh
Diophantie.”. Nam 1995, sau 358 nim miét mai tim kiém cua giéi Toan
hoc, hai nha toan hoc Andrew Wiles va Richard Taylor da ching minh
thanh cong dinh 1y Ferma vi dai. Con thang 10.2001, nhém cic nha khoa
th(gém nhirng nha Vat 1y va Toéan hoc, 1ap trinh vién) Uc dudi sy lanh dao
ciia Gido su gbc Viét Kiéu Tién Diing da dang nhiing cong trinh dau tién
chting minh c¢6 mot algorith hiru han dé giai bai toan 10 Hilbert, néu nhu co
mot may tinh luong tu. Trude d6, c6 mdt nghién clru sinh Toan nguoi Nga
Matkievich di chimg minh bang Toan so cap khong thé ton tai mot algorith
nhu thé. Ky diéu qua phai khong cac ban?. Khoa hoc di ching kién bao
nhiéu lan ty pht nhan nhu thé nhd nhitng ¥ tuéng tdo bao cua cic nha
nguyén ctiru. Nao la hinh hoc Lobasepsky va Euclide, ly thuyét twong doi
Einstein, ly thuyet lugng tir va vat 1y hoc Newton. Pén bay gio 1a nhimg
cong trinh vé computer lugng tir (ngoai cong trinh cia nhom GS Kiéu Tién
Diing, con c6 cong trinh cua nhom New Zealand).

Tt khi chap chitng 1am quen véi mén hoa, mdi ngudi trong ching ta
déu lam quen véi Bang tuan hoan cac Nguyén t6 Mendeleev. Theo da phat
trién cta hoa hoc, cac nguyén tb phat hién ra ngay cang nhiéu. Va cic nha
khoa hoc da tu hoi: “Céc nguyén té dugc sip xép nhu thé nao? Lam sao co
thé hé thong hoa ching? Tim mot phuong phap tong quat, dé khi gip mot
nguyeén t6 bat ky ta co thé sip xép ngay nd vao nhom nao va dy doan tinh
chat hoa hoc chung chinh x4c?”. Hay néi cach khéc, cac nha Hoa hoc da
tong quat hoa bai toan tinh chat hoa hoc ctia nguyén té theo so thtr ti hay s6
electron cua nd. Va dén thang 8-1869, nha bac hoc nguoi Nga Dmitrie
Mendeleev déa tim ra bang tuan hoan cac nguyén to (lac d6 chi c6 63
nguyén t0). Thé nhung, ké ~ca nhiing tién bo cua khoa hoc bay gi0, nhiing
cau hoi co tinh téng quat van ‘mang tinh thoi sy: “Lam sao co thé tinh toan
do am dién cua cac nguyen t6 hay 1a d6 manh cua cac kim loai va a kim?.
Dua trén hai yéu t6 sb electron va khéi lugng nguyén td.” hoic “Phuong
phéap nao cho phép du doan két qua phan tng khi ta cho chat A vao chat B
trong moi trudng C?”. Tat ca nhitng két qua c6 duoc hau hét bang thuc



nghiém va c6 nhiéu 1y thuyét ly giai chung, nhung chua c6 1y thuyet nao
giai thich thanh cong mot cach tong quat va gan vai thue nghiém nhat.
Piic Két

o Tong quét hoa dua chung ta dén nhimg van dé 16n hon. Kich thich su
ham mé kham pha cua ching ta.

e Giup chung ta c6 cach nhin van dé tong thé hon. Va nhanh chong nhan
ra cach ap dung cho trudng hop cu thé nao do.

¢ Ngay khi van dé tong quat qua kho, nhung n6 13 mot manh dat mau
md cho ching ta khai thac, nghién ctru tim toi. Ké ca khi giai quyét
mot phan ciia né ciing 13 thanh cong. Vi dung, khoa hoc doi hoi su
kham pha bén bi va qu4 trinh lao dong can cti, miét mai cia nhiéu nim
thang.



Cac Phuong Phap Suy Luin va Sang Tao Bai Két

Dau la Hanh trang cua Nguwoi Lam Khoa Hoc?

Cac Phwong Phap Suy Luén va Sang Tao Bai Két

Céc ban than mén,

Qua hon chuc bai giang co ban, ching toi da c6 ging dac két va co
dong nhiing phuong phdp tu duy sang tao chinh. Nhiing phuong phap nay
d3 dugc cac nude phat trién, nghién ctru, va giang day o nhiéu nude. Day
cling 1a chia khoa ma nhiéu nha phat minh, nhiéu nha lanh dao co quan
dung dén.

Tuy nhién hay nén tro vé v6i thuc té -- Cau héi dit ra la sang tao dé
hay khé. No1 rang cac bai giang trén co ich thi lam sao dé van dung no?

. Vén dé nhic t6i thi hoi budn cudi nhung cai gi cling vay khong rén
luyén dong nao thi dung mong c6 cai goi la sang tao. Sang tao khong la
kiéu khai niém c6 thé so sanh nhu 1a nhirng trai sung ma ngudi hudng
thu chi viéc ha miéng cho rung tring.

. Pasd HS Viét Nam tir nho da khong duoc luyén tap dung va du vé cac
hoat dong phat minh va sang tao. (Nha truong, chinh quyén, va cac co
quan hitu trach can xem lai chuyén nay!) Do do, gap rat nhiéu bd ngd
kho khan khi dung phai cac van dé trong thuc té fuwong chung nhw hoan
toan xa la véi kién thire dd dwoc trang bi & truong. Va nhiéu khi khong
dugc chuan bi ngay ca ki ning chit ddng phat hién va dé xuat cach
giai quyét. Trong khi 1am viéc thi cr mic nhién 12 moi th@ ém xudi va
khong c6 théi quen danh cac dau hoi vao cong viée thudng nhat (thi du
méc du cong viéc van "troi chay" nhung thai d6 chu dong hon Ia hay
quan sat nghe ngong cac chi tiét van hanh cua cong viée (hay qua trinh)
va tu hoi khau nao yéu nhat dé bi hu gay nhat? Chd nao chim nhat? Néu
16 c6 chuyén xay ra thi hau qua co thé diéu chinh dugc khong? Hay dai
loai nhu la "lam sao tang tdc dugc cong viée 1€n hai ba 1an?" "Lam sao
tiét kiém cong strc nhiéu hon ma van dat hiéu qua cao?" (Ha ha c6 ngudi
s& cho rang duoc chu tra thué gia bao nhiéu thi 1am bay nhiéu dau can
suy nghi chi cho mét x4c ... Nhung khong tap suy nghi thi cai hi¢u ing
nhan qua tat yéu 1a dau 6c s& my mam va ludi dén khi can 1am viéc gi d6



cho chinh minh thi no6 cling da quen ... cham nhu rua roi!!!)
Do d6, can no lwe nhiéu hon dé bu lap hay mai dua kha nang tu duy von
bi thi€u khi & truong

2

Hinh1: Hinh v€ "trong that sy khong tron" cho

té1 khi cac duong gay bi xoa di!

Nguoc lai, c6 nhiéu ban tré hoc hanh rat gi01, sau khi ra truong nhan
cong tac xong thi lai than rang: kién thire dwoe day & nha trwong
khong an nhap véi cong viéc (tic la truong chi day nhiing céi ¢ trén
troi.. khong co gi thuc t&) Thuc ra, hién trang nay khéng chi c¢é riéng ¢
VN ddu (co diéu 1a nd hoi qua dang & nudc ta vi phuong thirc va chuong
trinh dao tao khong dugc nghién ctru cap nhat cho kip phu hop voi thay
d6i cua x4 hoi trong ...nhiéu nam). Khach quan hon, mot phan thiéu sot
cling 1a do ban than ca nhan SV/HS, khi hoc & truwong, da hoc véi thai
do nao. C6 dugc bao nhi€u nguodi khi di hoc da tu hoi "cai dinh 1i hay
cai bo mon (khi gio) ndy duoc day dé 1am gi?" Tai sao Newton lai (phai)
phat minh ra phép toan gidi han (kho hiéu va nhic oc kia)? Nhu vay,
hoc mét cach tinh tio ciing gop phan khong kém cho HS tro nén linh
hoat sau nay.

Poc 1ap trong suy nghi va hoc tip cling 13 yéu to can thiét. Khong
phai sach gido khoa nao ciing viét chinh xac tir dau dén cubi (dic biét
nhat 14 cac sach luyén thi Pai Hoc - Nhiéu sach thay cai sai nay bang cai
sai khac trong mdi 1an ... tai ban ). Khong phai bai toan nao ciing phai
giai theo sy hudng dan da cho trong sach. Co bao nhiéu lan giai quyét
mot van dé (bai tap) trong mot chuong cud mdt b0 moén ma ban lai
khong can dung dén cac 1i luan, cac dinh 1, hay cac luat trong chuong do
hay tham chi thr dung kién thirc cua mon hoc khac dé giai n6? Co bao
nhiéu 1an ban ty tim ra rang loi giai cua mot tac gia vé mot van dé nao
d6 1a sai hay chwa hoan toan ma bat ké nguoi giai 1a ai? (O day tac gia



bai viét ciing xin 1am "coc kién v&i gioi" rang thi 14, trong nhiéu trudng
hop, HS du thi -- ngay ca trong cac ki thi HS gio1 va cac ki thi Dai hoc --
da dé xuat duoc cac 101 giai co tinh sang tao nhung ... vi né khong dung
vo1 dap an hay vi giam khao khong hiéu ndi bai giai... nén bi trir diém
hay bi loai thiang tay!)

Hay tap lién két giwd ciac bd mon va cac van dé hay chu dé lai voi
nhau. Nhitng nguoi duoc khen 1a thong minh thudng 1a nhiing nguoi co
kha ning tim/rat ra dugc cac moi quan hé gitta nhitng ddi tuong ma
tuong chimg nhu khong dinh dang gi nhau. Trong nhiing luc ranh roi hay
tu 1am kho bd ndo cua minh bang cach ndy. S6 ngudi thong minh thién
tai bam sinh thi khong nhiéu nhung sy bén nhay cud nao bo co thé tao ra
duoc phén nao qua su rén luyén mai dua can cu va tich cuc

Chap nhén va tiép nhan nhirng y trai ngwoc véi minh. Cang thoai

mai va phéng khoang d6i voi cac y kién di biét thi cang dé sang tao.
That ra, nhirng nguoi bi cho 1a 'dién ro' trong lich sir khoa hoc khong
hiém va ciing khong it nhitng ngudi nhu vy lai 1a cac khoa hoc gia xuat
sic. (Truoc thé ki 20, néu co nguoi nao cho rang thoi gian tréi chay
khéng déu theo khéng gian thi chac ... bi cho 1a "d6 dién"). Khong phai
tw nhién ma 1 nguoi lai c6 y "ngwge doi" voi nhirng y twéng chung.
Thai do chi dong hon 1a cho rang c6 thé "nguoi ta c6 mot 1i do nao dé
khién ho c6 cac két luan khong vua ¥ hay nguoc voi ¥ kién thong
thuong". Hiéu dugc diéu nay s& c6 loi hon 13 ché bai, chong ché, hay
tim cach di ph4 tham chi tru dap. Khi chung ta dé chap nhin mot cach
sang suot nhirng y trai ngwoc véi chinh minh mét cach thanh tam thi
cling 1a lac tAm nhin s& duoc mé ra rat 16n khoéng con bi b hep vao
trong khung tu tuédng hay tam li riéng cud ca nhan (Hi hi. con ngua chi
thdy c6 mot hudng di phia trude 13 vi nguoi chu di .. bit bét tam nhin
cua n6) . TAm nhin mé rdng, thi minh ciing c6 thé két hop dugc nhing
diéu hay cua nhiéu dbi nghich (von c6 thé da dugc phat huy va phat trién
tir nhiéu ngudi, nhiéu nguodn di biét).
Di nhién, chép nhén dugc nhing thir "nguoc ngao" voi tam y cud minh
thi khong dé ti nao nhung luyén tap no thi cling khong qua kho néu ban
quyét tam. ZEN 1a mot bién phap rat tich cuc dé rén luyén viéc nay. Co
mot thién su 10n d3 giang rang: "ZEN is acceptance of everything" (tam
dich thién 1a chap nhan duoc tat ca). Bai s& dé cap thém vé loi ich cua
ZEN trong phan sau.



Phuong cach dao béi tim toi kién thire va dir liéu méi co lién quan
dén van dé can giai quyét dong vai tro thiét yéu. Chung toi tin rang trong
rat nhiéu khé khin ki thuat thi hau nhu c6 dén hon 80% co héi 1a c6 thé
tim ra cach giai quyét thoa dang qua céc thong tin vé ki thuat va ki xao.
Cac van dé nhiéu khi da cé sin loi gidi (mdt phan hay toan bd) trén
cac sach, bao, tap chi chuyén mén, va nhat 1a trén Internet. Khong
nhat thiét phai mat thi gio dé phat minh ra cai ma nguoi ta di 1am ra tir
lau (do not waist the time to re-invent the wheel).

Hay tu trang bi cho minh mét kién thirc toan kha day da. Hién tai
cho du ban lam viéc & bat ctr nganh nao trong céac lanh vuc khoa hoc thi
toan ludn ludén dong vai tro thiét yéu. Khong co toan thi Newton va
Einstein d& khong thé nao trinh bay dugc nhimg phat kién cua minh. Tir
cac nganh khoa hoc co ban, computer cho dén y, sinh vat hoc; toan hoc
déu co 1a 1 nhan t6 khong thé thiéu dé ban dién dat 1 cach chinh xac, va
mach lac nhiing gi ban sang tao ra.

Hay vuogt qua cac hang rao tam/sinh li cua ban than: Ban s€ khong
lam nhtc nhich gi ndi van dé gap phai néu tu than ban di dat ra cc rao
can -- Thay vi cho rang "van dé nay toi khong lam n6i" thi hay nghi rang
t6i c6 thé lam dugc nhing gi? Mot phan? Mot chi tiét? Hay 1a toi da
thue sy chua hiéu 16 van dé can tim thém di liéu, .... Stc y cua tam li
cling co thé da dugce tao nén tu trong cac thoi quen hang ngay, tir phong
tuc tap quan song, nép suy nghi va stic khoé. Pimng bao gio "ty ki am

thi" chinh minh rang minh khong bao gio hay khong thé vuot qua noi
diéu nay hay diéu no khi ma ban chua thyc sy hiéu van dé ciing nhu hiéu
rd kha nang cua minh. Hon nud, rat khé dé ma biét trudc duoc kha ning
vO han cua nao bo.

Trong cdc bai giang, dich gid dd c6 gang hét sire dé trinh bay phuong

cach dp dung. Nhw da noi o bai dau tién: Khéng phdi phwong phdp nao
ciing ¢é thé gitip ta gidi quyét moi thir ma chiing chi la cdc phirong tién
giup thém y twong. Khéng co bdo boz van ndng o day!

Mot cau hoi tiép ciing rat thuc té 1a: "Lam gi dwoc néu nhw t6i da thir

hét moi cach?"

Bo ndo con ngudi rat ki la nhiéu khi hom nay minh nhin van dé cach
nay thi hom sau lai thdy né khac di. Trong truong hop qua khoé thi hay
thu bo ra mot thot gian hoan toan nght ngoi khong dong day gi dén cai
van dé. Mot khi dau oc dugc giai phong khoi nhimg vudng mac hay ap
I (cua cude séng va cua van dé), co thé duogc hit khong khi trong lanh



thi nhiéu khi lic quay lai cai nhin cud minh d/v van dé c6 thé sang to
hon. C6 nhiéu dé tai ma nha nghién ctru c6 thé mat dén hang chuc nim
(hay nhiéu thé hé) méi 1am xong ... Nhung di nhién, sy dén bu thuong
xung dang vai cai gia da bo ra

C6 khi van dé khong glal quyet dwgc khong phal l1a do kha nang tw
duy ma ... do céc tién dé cac gia thlet ban dau cui van dé 1a chua
hoan toan duang hay hgp li, hoac la, van dé dat ra chwa hoan toan,
chwa chinh xac, hay chwa ré. Trong trudng hop nay thi chung ta c6 thé
hoc héi kinh nghiém lam viéc cua Albert Einstein (1879-1955):
"The significant problems we face cannot be solved at the same level of
thinking we create at when we create them

.....

thanh cong thirc

thi cac khoa hoc gia khac tim toi trén cung 1 van dé da that bai boi vi ho
tim kiém cho mot 1oi giai ma 10i giai d6 khong ton tai hay tim cach giai
thich hién tugng cua thién nhién dua theo nhirng tién dé khong chinh xéc
(ma chi c6 ¥ tudng riéng cua ho chdp nhin va gan ghép cho ... thién
nhién):

"How can nature appear to act that way when we know that it can't?".
(Einstein)

Trong khi do, Einstein da dat lai van dé "Thién nhién sé giong nhw cdi gi
néu nhw né da van dong theo cich ma ching ta quan st thay". (What
would nature be like if it did act the way we observere it to ). N6i ndOm na
1a ong (Einstein) s& tim cach md ta lai "thién nhién" dé cho no thich hop
v6i hoan canh hién tai (thich hop voi cac quan sat cac két qua thu
nghiém)



I
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Hinh 2: Tuy theo tién dé (huéng nhin nhan) ma gia thiét rang hinh &
giud 12 s613 hay chit B hay ca hai.

Einstein phat biéu:
"Thir duy nhit gdy tré ngai cho sw nghién ciru cud t6i dé la chinh hoc
vin cud toi"
(The only thing that interferes with my learning is my education)
That vay, kinh nghiém,, hiéu biét cling nhu 1a trang thai tim 1y cua chinh
ban than chang ta d61 khi 1a Iyc can 16n lao ngan tri ndo véi sy sang tao.
(No1 nhu vay khong c6 nghid la nguoi khong hoc day du c6 kha ning sang
tao cao hon nguoi co du kién thtrc!) C6 mot phuong cach dé rén luyén cai
nhin tuyét ddi khach quan khong bi vuéng ban hay anh hudng boi kinh
nghiém va hiéu biét sin c6 cua ca nhan khi tu duy 13 4p dung cai nhin cua
thién hoc ZEN (hay phat hoc): Tap c6 cai nhin pha nhan tit ca; phu nhan
ngay ca cai ma minh cho 1a khong ton tai. Hodc gia, tdp c6 nhin ma trong
do trang thai khong cua su vat chi la mot truong hop cua trang thai co. Tap
chap nhéan ndi nhiing gi di nguoc voi kién thirc, nguoc véi hiéu biét, va
mong mudn cua minh.
Vi khi d& quen khong tiép nhan mot cach tuyét ddi nhimng tri kién da hoc
duoc nén nhitng ¥ kién suy nghi ra s& khong (hay it) chiu tac dong boi kinh
nghiém ban than va do d6 khai phong dugc khoi cai "tré ngai" ma Eintein
d3 néu cling nhu 13 dat toi sy khach quan can thiét khi nhin nhan moi van dé
(tach né ra khoi nhitng tinh cam hay cam tmg tAm i cua ca nhan voi van
dé). Ngoai ra, trong khi tu tap (thién hay cac kiéu tu tp khac cua phat gido)
thi thién sinh ciing dd chi dong rén luyén cac ca tinh can thiét nhu 13 tinh




kién nhan, tinh chiu kho, doc 1ap suy nghi va nhit 1a rén luyén su tip trung
tranh khoi su chi phoi cua ngoai canh va thuc sy c6 thé gitp giai phong tu
duy khoi cac rao can vé tam li ca nhan

o~

inh 3: Do anh huéng cua "kinh nghi¢ém" (tam Ii)
chit "liar" duong nhu khé duge nhan dang hon 1a hinh c6 gai

Cho du thé nao di ching nui thi cé thé sé c6 lic minh dung phai
nhirng Van dé thue s qua sirc minh. Nhung trong tinh hudng nhu thé, tin
tuong rang, khong co ai c6 thé trach cir viéc lam cua ban nua khi ban da
lam hét stc minh --"chi vi ban chua du may man thoi". Nhiéu khi chi can
giai quyet duge 1% cac van dé ma minh gap trong luc nghién ciru ma
nhirng van dé dé chua timg co ai giai ndi thi cling da 1a thanh cong 16n rdi

Céac ban than mén,

Trong thoi gian dang tai loat bai nay, chung t6i c6 nhan dugc thu cua
mot s6 ban doc t0 ¥ hoai nghi nhiing bién phap ma ching t61 dd néu. Nhu
d3 noi, khong c6 cai gi co thé lam 1 loai "chia khod van niang". Nhung dau
sao thi chinh tac gia viét bai nay it nhét cling da nhiéu 1an dat duoc thanh
qud nho xtr dung mdt vai bién phap da trinh cho cac ban trong luc giai
quyét cac nan dé ... trong d6 c6 ca modt vai phat minh va phat trién ma
chang ai (thém) nght to1.

Cac ban co thé tin, co the doéng v, hay bat dong véi nhirng diéu ma
chung t61 néu ra trong muoi may bai giang. Do tuyét dbi 1a quyén cua ban!
Nhung dau sao toi van thich cau néi sau day cua 1 lanh ty Trung Hoa: "Méo
trang hay méo den khong quan trong mién sao no bat duoc chudt" (rat tiéc
tri nhé nguoi viét bai té 1au dén ndi khong nhd ndi 1 cua ai --Hi hi --
Nhung dau cé sao, tinh than tng dung méi quan trong "phuong phap nao



cling khong nhat thiét, 1am sao tdn dung dugc ching dé dat thanh qua mai
1a yéu t6 quyét dinh!").

Chung t6i ciing rat hoan hi dén nhan cac ¥ kién phé phan hay bo sung cho
loat bai nay.

Mong uwéc rang mdt ngay dep troi nao do, du chi c6 mot nguoi trong
cac ban doc, nho vao cdc bai viét ndy ma thanh dat trong mét dé tai hay
mot cong viéc du nho thi cting du "tra cong" cho chung téi da tim toi, dich
thudt, tong hop, va trinh bay lai trong mady thdng qua.

Tran trong
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Tai liéu tham khao cho loat bai nay rat nhiéu. Dich gia da viét va két
hop tir nhiéu nguodn ké ca cac kinh nghiém ca nhan. Mot sb tai liéu duoc
néu tén trong phan nay lai khong co trich dan trong cac bai viét. Chi vi
chung c6 gia tri nén ciing dugce liét ke. Cac ban co thé tim doc dé hiéu thém
v€ cac ngudn tham khao. Sach Anh ngir thi chac kho kiém, nhung ban c6
thé doc dugc hau hét nhimg thong tin can thiét trén Internet: Vao trang
www.google.com va gd Ién tu khoa "creative thinking" hay dung tu khoa
"lateral thinking" ban s€ nhan dugc du cac links. Néu nhu ban doc nao co
thic mac vé sO xudt ban cua cic sach tham khdo xin lién lac vé
bbtvietsciences@yahoo.fr

Sach:

Scott Thorpe, "How to Think Like Einstein - Simple Way to Break the
Rules and Discover Your Hidden Genius". Barn&Noble. 2002
Francis D. Reynolds, "Crackpot or Genius - A complet Guide to the
Uncommon Art of Inventing". Barn&Noble 1993
Richard Platt, "Eureka! Great Inventions and How They Happened"
Kingfisher Boston. 2003
Timothy Freke, "Zen Made Easy". Godsfield Press. 1999
"Bat Nhd Ba La Mdt Pa Tam Kinh". Kinh dién phdt gido
"Kim Cang Bdt Nhd Ba La Mat". Kinh dién phdt gido.
Trang WEB:
http://www.mycoted.com/creativity/techniques/index.php
www.chartwell. org.nz/startthinking/thconart.asp
http://www.mindtools.com/
http://www.virtualsalt.com/crebook2. htm
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http://www.brainstorming.co.uk/tutorials/creativethinkingcontents. html
http://webits3.appstate.edu/apples/study/Creativity/be. htm
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