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Mot bi quyét quan trong

Jonathan, m{t ngudi c6 bd 6¢ thong minh, nhanh nhay trong nhitng phan
tich vé tinh hinh kinh té, 6ng séng va lam viéc hét sic cham chi. Hién
Jonathan dang la mot ty phi. Va Authur ciing la mét nguoi co tri thong
minh khong kém, chi can ba muoi phut dé giai 6 chit cua to New York
Times, phan tich tinh hinh kinh té My Latinh trong vong ntra gio va tinh
nham nhanh hon hau hét moi ngudi du ho c6 dung mdy tinh. Nhung hién
gid, Arthur dang 13 tai xé cta Jonathan. Diéu gi gitp Johnathan duong
hoang ngdi ¢ bang ghé sau cia xe limousine con Authur thi & phia trudc
cam 14i? Piéu gi phan chia mic d6 thanh dat cua ho? Piéu gi giai thich su
khac biét giita thanh cong va that bai?

Cau tra 161 ndm trong khudn kho mot cude nghién ctru cua truong dai hoc
Standford. Nhitng nha nghién ctru tip hop that déng nhimg tré em tir 4 dén
6 tudi, sau d6 dua chung vao mot cin phong va mdi em duoc phat mot vién
keo. Chung dugc giao ude: c6 thé an vién keo ngay lap tic hodc chd thém
muo1 lam phut nira s€ dugc thuong thém mot vién keo cho su cho doi. Mot
vai em an keo ngay lic d6. Nhitng em khéc thi ¢6 cho doi dé c6 phan keo
nhiéu hon. Nhung ¥ nghia thuc sy ciia cudc nghién ctru chi dén muoi nim
sau d6, qua diéu tra va theo ddi su trudng thanh ctia cac em. Céac nha nghién
ctru nhan thiy rang nhitng dtra tré kién tri chd doi phan thuong di trudng
thanh va thanh dat hon so v61 nhiing tré vQ1 an ngay vién keo.

Piéu d6 duoc giai thich ra sao? Piém khac biét mau chdt giira thanh cong
va that bai khong chi don thuan 1a 1am viéc cham chi hay s& hiru b 6c cua
thién tai ma do chinh 13 kha ning tri hodn nhitng mong mudn tic thoi.
Nhiing nguoi kiém ché duoc sy cam dd cua “nhitng vién keo ngot” trén
duong doi thuong vuon téi dinh cao thanh cong. Nguoc lai, nhitng ai voi an
hét phan keo minh dang c6 thi sém hay mudn ciing sé roi vao canh thiéu
thén, cung kiét. Mdi vién keo 4n dang sau no 1a nhimg co hoi dua ching ta
tién xa hon vao tuong lai. Cling c6 thé noi cude doi nhu mot vién keo thom
ngot, nhung khi nao thudéng thirc va thuong thirc né nhu thé nao thi do 1a
diéu chiing ta phai tim hiéu.



LOI GIOI THIEU
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Cudc doi doi khi gidng nhu mét gidc mo, nhung 13 gidc mo co that,
khéng can t6 vé va ciing khong thé trén tranh. Tuy duoc sinh ra trong mot
gia dinh giau co nhung lai som roi vao canh ngheo ting khi con la mot
thiéu nién, to1 1on 1én va dan hiéu rd Ve nhirng hiém hoa khién con nguoi
danh mat thanh cong hon 1a cac bi quyet dé dat duoc nd. Mic du sau do cha
me to1 da gay dung lai su nghiép, léy lai dugc nhiing gi da mét nhung co
mot diéu cha me toi khong bao gior 1dy lai duoc, d6 1 cach tu duy ciia mot
nguoi thanh dat. Do d6, hang ngay toi phai d6i mat véi su so hai bi mat tat
ca mot 1an nita ctia ca cha 13n me hon 13 dugc chi bao vé “nhiing nguyén tic
vang” dé duy tri sy thanh cong lau dai.

Ban hay thu tuong tuong, khi ban dang séng mot cudc sdng sung tiuc va
bdng nhién mot budi sang thire day khong con mot xu dinh tai, ban s& hoc
duoc bai hoc dé doi, nhung ban thudng khong co6 du thoi gian dé chiém
nghiém ching va lai cang khoéng co diéu kién dé truyén dat lai cho nguoi
khac. Vi the bi quyét di dén thanh cong nhu mot diéu bi an dbi voi t01, mot
bi 4an ma vé sau toi dd quyét tAm phai 1am sang to. To61 mong mudn minh
hiéu duoc va c6 thé giai thich mot cach hop 1y cac van dé lién quan dén
cudc song ciing nhu cong viée cua con ngudi, nhu:

e Tai sao cung mot viéc ma co nguoi lam duoc, c6 nguoi khong?
o Tai sao c¢6 nguoi thanh cong trong khi nhitng ké khéc lai that bai?

e Tai sao nhiéu nguoi lai khong thé duy tri su thanh cong lau dai cho
minh?

e Tai sao 90% s6 nguoi ¢ do tuoi 65 van khong thé song mot cach du da
thoai mai, ma phai tiép tuc lam viéc, dua dam vao bao hiém xa hoi hoac
con cai?
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Quyén sach nay danh cho tit ca chung ta, tir nhitng ngudi chu doanh
nghiép cho dén ngudi lam cong an lwong. N6 danh cho van dong vién va
cling cho moi ngudi c6 chung mong mudn tién vé phia trude. N6 danh cho
cac gido vién, nhitng ngudi dong mot vai trd quan trong trong viéc gido duc
thé hé tré. Va n6 dic biét danh cho cac thanh thiéu nién sin sang thay doi
thoi quen cua ho dé tro thanh con ngudi thanh dat.

Nhung cac ban hay nho rang day chi 1a nhimg bi quyét, va viéc ap dung
n6 dén dau thi ban madi 1a nguoi quyét dinh.

C6 ba con éch dang tréi lénh bénh trén séng trong mét chiéc ld. Mot con
quyét dinh nhay xuong song. Hoi con lai bao nhiéu con éch trén chiéc ld?

Pa s6 moi nguoi sé tra loi la con lai hai con.

Sai!

Con lai ba con éch trén chiéc la.

Tai sao?

Vi “quyét dinh nhay” va “nhay” 14 hai viéc hoan toan khac nhau.

Pa bao nhiéu lan ban quyét dinh lam mot viéc gi d6 r6i lai bé qua khong
thuc hién? D3 bao nhiéu l1an ban quyét dinh thay d6i nhung lai s¢o dwong
dau voi nhitng thir thach mai ¢ thé dén? Pa bao nhiéu 1an ban mudn tir bo
mot diéu gi d6 nhung lai khong muén pha v& di thoi quen ctia minh?... Néu
nhimng cau hoéi d6 thuc su 1a nhitng van dé ban dang gip phai thi téi mong
rang khi ban doc xong cuén sach nay va ap dung nhiing diéu hoc dugc vao
hoan canh ctia minh, ban s& c6 nhimng budc tién dai vé phia thanh cong.

Francis Bacon dé tung noi: “Kién thirc la sirkc manh”. Ong ay ding
nhung lai quén mat mot tir gitp cdu néi trd nén hoan toan chuan xac: “Sir
dung kién thirc la sikc manh”. Co duge kién thic dd khé nhung ap dung
dugc né vao thuc té con kho gap ngan lan. Néu ban c6 hiéu biét ma khong
dua duoc nd vao thyc hanh thi chang khac gi khong biét. Pon gian 13 vay!



Hay doc cudn sach va ap dung ngay nhimg gi ban hoc duge. Cudc séng
cua ban s¢€ thay doi.

- Tien si Joachim de Posada



KHONG TU THUA CUOC

Thuong ngay Jonathan Patient lic nao trong cling vui vé va ty tin trong
bo vest hang hi¢u ma 6ng wa thich, nhung gio day ong cam thdy hoi mét vi
cudc hop cang thang vira roi. Khi budc toi chiéc xe Limo, ong bat gip
nguoi ti xé ctia minh dang nhét voi miéng ham-bo-go cudi cing vao
miéng.

- Arthur, anh lai an keo nira r61! - Ong nhac nho.

- Keo a? - Arthur cam thay hoi ling tang khi nghe giong néi nghiém nghi
va nhiing tr ngir co phan hoi kho hiéu cua 6ng chu - mot nhén vat co vai vé
trong nganh xuét ban. (Jonathan Patient ni tiéng 1a ngudi hay st dung 101
noi an dy). — To1 dang an ham-bo-go day cha. Toi con khong thé nhd ndi
1an cudi cing minh 4n keo 1a khi nao nira.

- Théi nao! T6i biét anh khong an keo. Chi 13 vi toi dd mat ca budi sang
vo1 nhitng nguoi chi thich an keo ngay, nén t61 kha that vong khi thay anh
cling dang an.

- Ong vira gip chuyén gi a?

- Trén duong di toi sé ké cho anh nghe. C6 18 Esperanza dang chuan bi
mon com thap cam ma theo to61 nhd thi d6 1a mén rudt ctia anh. To61 da hen
vl ¢6 ay dung bira vao luc mot gio. Vay la ching ta con hai muoi phut
ntra.

- Vay 16t cudc keo c6 lién quan gi dén moi viéc ha 6ng Patient?

- Anh s€ dugc biét ngay thoi ma.

Luyén ti€c xép to New York Times c6 tro choi giai 6 chit dang con dang
dé vao phia sau tam chan nang cua 6 to6, Arthur nhe nhang lai chiéc xe hoa

vao dong ngudi dang roi khoi trung tAm thanh phd. Trong luc do, Jonathan
Patient da yén vi trong chiéc ghé boc da ém ai va bat dau cau chuyén.



skeskok

- Nam tdi bon tudi ciing 1a lic cha toi dang theo hoc dé 1y bang thac si
tai Pai hoc Stanford. Nho dang trong d6 tudi pht hop ma tdi tinh cd duogc
tham gia vao mot cudc thir nghiém do mot trong nhitng giao su hudng dan
cha t6i tién hanh. Thi nghiém do nghién ctiru v& anh huong cua sy tri hoan
long ham mudn & tré em lira tudi chua di hoc. Va sau nay no tr¢ thanh mat
thi nghiém rat noi tiéng.

Lan do, nhitng dua tré béng tudi toi 1an luot dugc dua vao mét cin
phong. Mot ngudi phu nit dén va dua cho mdi ching to6i mot vién keo.
Trude khi roi khoi phong c6 ta con din do, trong vong mudi 1am phut, néu
chung t6i khong an vién keo d6 thi khi quay lai c6 dy s& thuong thém mot
vién keo nira.

Nghe dén déy, Arthur ddm chiéu:

- Thoa thuan d6i mot 1ay hai. Lai gap doi. Bat cir dtra tré bon tudi nao
cling s€ bi hap dan véi 101 d€ nghi nay.

- Han 1a vay r6i! Nhung muoi 1am phat d6i véi mot dia tré bon tudi 1a
khoang thot gian rat dai. Nhat 1a khi khong c6 ai xung quanh ngén can thi
viéc cudng lai sy cam do cua vién keo do that 1a kho. - Jonathan noi.

- Vay ong c6 an vién keo do6 khong?

- Rét nhiéu lan t6i muén dn n6 Ay chir. Tham chi toi con liém n6 mot cai.
T6i da rat kho khan dé nhin khong an vién keo do. To1 da cd hat ho, nhay

muia — nghi ra tat ca nhiing gi c6 thé 1am dé quén di vién keo — va cudi cung
thi nguo1 phu nit d6 cling quay lai.

- Vay c0 ay c6 cho ong mdt vién keo nira khong?
- C6 chtr. P6 1a hai vién keo ngon nhat ma toi timg duoc an.
- Sau d6, ho c6 cho ong biét thi nghiém nay nhim muc dich gi khong?

- Ngay khi do thi khong. Phai dén nhiéu nim sau t6i moi hiéu ra. Cac nha
nghién ctru da cd ging tap hop cang nhiéu tré em cang tét dé tham gia vao



thi nghiém — t6i nghi chic phai dén séu trim tré em dugc moi tham gia
trong lan dau tién d6 — va ho ciing di dé nghj cac bac phu huynh danh gia
ching t61 dua trén mot loat cac cau hoi co lién quan dén ky nang va ca tinh
riéng cua tung nguoi.

- Thé cha me 6ng c6 nodi gi voi ong khong?

- Khong ndi gi ca. Vi cha me t6i da khong nhan dugc phiéu cau héi. Lic
d6 t6i muoi bon tudi va gia dinh toi cling dd chuyén nha vai 1an. Nhung cac
nha nghién ctru da lién lac va tim lai duoc g?m mot tram gia dinh c¢6 con
tham gia vao cudc thir nghiém nim d6. Két qua ma ho thu dugc kha 4n
tugng. Nhitng dira tré khong an vién keo hodc ¢d ging nhin thém trong
mudi 1im phut dai dang ding d6 s& hoc gioi hon, séng hoa thuan hon va co
kha ning xt 1y tinh hudng tot hon so voi nhitng dira tré dn ngay vién keo
sau khi nguoi 16n ro1 khoi phong. Va tuong lai sau nay, thanh cong ruc 1&
s& thudc vé nhimg dira tré chién thing duoc sy cam dd cia vién keo nhiéu
hon 1a nhitng dtra tré an ngay vién keo do.

- O, du bao d6 rat chinh xac. Bay gio ong da rat thanh cong. Nhung toi
Van khong hiéu tai sao viéc cudng lai ham mudn dn mot vién keo luc bon
tudi lai co thé gitip ong tré thanh nha ti phl cua nganh xuat ban vao tudi
bén muoi?

- Tt nhién d6 khong phai 1a tac nhén truc tiép. Nhung kha ning biét tri
hodn nhitng cdm do chinh 1a nén tdng virng chac mang lai nhiing thanh qua
sau nay.

- Tai sao lai c6 chuyén nhu thé?

- Chlng ta quay tr¢ lai véi tinh huong khi t6i nhin thay anh dang an chlec
ham-bo-go ban niy. Sang nay, chang phai chinh anh da néi to1 toi rang
Esperanza hira s& 1am cho anh mot phan com thap cam thét tuyét voi vao
bira trua sao?

- O, vang! Dung 12 ¢6 ay c6 no6i nhu the.

- Vay ba muoi phut trude khi anh duoc thudng thitc phan com ngon tuyét
do6 thi anh dang lam gi?



- An mot cai ham-bo-go. A, t6i hiéu roi! Toi da khong thé doi, chinh vi
thé t6i dd 1am mat di cam giac thém that sy chi vi mudn dn mot moén sin co
ngay bén minh.

- Pung vay. Bé thoa man con do6i cia minh ma anh khong thé doi thém
mot chut nira d€ an mén ma minh yéu thich.

- Ong noi rat ding. Nhung toi van chua hinh dung hét duoc. C6 that viéc
an hay khong an mdt vién keo khi bon tuoi lai li€n quan dén sy thanh cong
cua ong bay gio khong?

- C6 day. Chinh diéu d6 s& 1am nén moi sy khac biét trén thé gidi nay.
Nhung t6i s& néi 1d vé diéu ndy vao ngay mai. Chung ta dén nha roi, lat nita
to1 s€ dugc thuong thirc mot bira trua ngon miéng day. Con anh thi sao,
Arthur?

- Gi0 t01 khong doi. Toi s€ hen Esperanza dip khac vay.

Arthur dirng xe, mé ctra 6 t6 cho Jonathan Patient. V&1 anh, nguoi dan
ong nay khong chi la ong chu, ma con la ngu’bi ban duong ludn sin sang ké
nhirng cau chuyén tha vi va day ¥ nghia moi khi anh ng6 ¥y mudn nghe
trong sudt nam nam qua. Khong hiéu tai sao, nhung anh c6 cam giac rang
cau chuyén vé vién keo nay sé& 1a bai hoc quan trong nhat trong tit ca nhiing
bai hoc ma anh duoc biét. Khong chit do du, Arthur 1ai xe vong qua dinh
thy, dén mot tiém tap hoa gén d6 va mua mot goi keo.



PUNG NONG VOI

- Chao budi sang, 6ng Patient. Cau chuyén vé vién keo hom qua ong ké
da lam t61 rat to mo. T61 that van chua hiéu hét y nghia cau chuyén do lam.

- Khong sao. Hom qua t61 da htra s€ giai thich n6 cho anh trén duong vao
thanh phd r61 ma. To61 s€ ti€p tuc ké chung nao anh con mudn nghe. -
Jonathan nhe nhang ngdé1 vao ghé sau trong lic Arthur gitr ctra xe 6 t6 cho
ong.

- That sao, o6ng Patient? - Arthur do1 mli vao, nhanh chéng 1€n xe va nd
may, vi anh khong mudn phai doi cho dé nghe ti€ép cau chuyén vé vién keo
lau hon nira.

- Arthur nay, néu to6i nhé khong nham thi anh muén biét 1am thé nao dé
ap dung 1y thuyét vién keo vao cudc song phai khong? Anh dang thic mac
vi sao nhitng nguodi kiém ché an vién keo trong thi nghiém do6 lai thanh
cong hon nhirng ngudi an nod ngay lap tuc?

- Véang, t61 muon biét néu do chinh 1a bi quyét dan dén sy thanh cong cua
ong va su day du khi€ém ton cua tou.

- Pay du khiém tén? D6 13 mot cum tir nghe c6 vé hay day. Toi c6 thé
hi€u tai sao anh gidi dugc may tro choi 6 chit rat nhanh trong khoang thoi
gian nhan ro1 cia minh.

- Cam on ong. T nglt van ludén 1a mot thé manh cia toi. Mic du toi
chang c¢6 nhiéu co hdi dé str dung chung.

- Pumng lo Arthur. Anh c6 thé thay d6i diéu d6 va toi s& chi cho anh biét
phai lam thé nao. Nhung trude tién, hiy quay lai qua khu dé xem trudc day
anh d3 an hét bao nhiéu vién keo ngot ctia minh rdi. Chung ta bat dau tur
trung hoc nhé. Luc do anh 14i xe gi?

- O1, tro1. To1 da co chiéc xe that tuyét voi: chiéc Corvette mau do anh
dao ki€u mui gap. D6 dung 1a mot cuc nam cham hat hon may co nang,.



- Anh mua no6 chi véi 1y do don gian vay thoi sao?

- Tat nhién ro61. Va rd rang noé rat hiéu qua. Khong c6 gai nao tur choi loi
dé nghi di chot1 vai toi.

- Téi tin 1a vay. Nhung lam cach ndo ma anh chi tra duoc cho chiée xe d6
vay Arthur? Hay do 1a mét mon qua?

- Khong, d6 1a 1an sinh nhat thi 16 cta t6i; thay vi to chic sinh nhat, toi
dung tién d6 dé tra khoan dit coc trude. Sau d6 t6i kiém maot viéc 1am thém
dé trang trai phan tra gop hang thang va tién bao hiém. Toi phai lam viéc
quan quit ca ngdy nhung liic nao ciing trong tinh trang chay tui.

- Chiéc Corvette d6 qua 13 mot vién keo qua hap dan, phai khong?

- Sa0? O... Do chi 1a sy thoa man tiac thoi. Lac do, t6i mubn cé duoge
chiéc xe tot nhat va ban gai dep nhat. Nhung nhu 6ng thay day, tat ca da
khong con tur 1au ro6i. That dang that vong, ong Patient a!

- Anh c6 biét khong, Arthur. Thoi trung hoc, toi van thudng ganh ti véi
nhitng anh chang nhu anh diy. Anh tuéng tuong xem lac d6 toi 1ai loai xe
gi ndo? Mot chiéc Morris Oxford da qua mudi nam st dung. Do 1a phuong
tién di chuyén ré nhat ma toi co thé mua duoc. Toi cd gang tiét kiém tién dé
chuan bj cho vige hoc dai hoc, voi niém tin rang hoc tap chinh 1a chia khoa
dé co duoc tat ca nhing thur t6t dep ma toi hang mong mudn trong tuong
lai. Toi da khong nong ndi an ngay vién keo ctia minh ma tim mot thir khac
trong kha nang dé thay vao do.

- Trong sb hang triéu vién keo 6ng da phai tir chdi, co ca nhitng vién keo
trong cuc ky hap dan phai khong? Cac c6 gai thoi ong con doc than chang
han?

Jonathan cuo1 nhe tra 101:
- Pung vay diy, Arthur. Mic du d6 khong phai 1a vi du ma t6i dang nghi

trong dau. Hay thir chon lya diéu nay nhé. Toi s& dua cho anh 1 triéu do-la
ngay ngay hom nay hoac la 1 d6-la vao hom nay, 2 d6-la vao ngay mai, ctr



hém sau t6i dua anh gip d6i hom trude trong vong ba muoi ngay, anh chon
hinh thirc nao?

- Ong Patient, to1 khong ngdc dau. Toi s& chon khoan tién 1 triéu do- la.
Pimg noéi voi t6i rang 6ng s& chon nhitng dong d6-la 1é dugce nhan 1én gip
doi vao hom sau trong ba muoi ngay nhé! - Arthur cuoi thich thu.

- Anh lai bi vién keo ngot nam ngay trudc mat cam do nira r0i, Arthur a.
Cai loi trudc mat c6 vé 1on nhung s& chang la gi khi nghi vé lau vé dai. —
Khong dé cho Arthur kip phan tng, Patient tiép 10i:

- Anh nén lay nhitng ddng d6-la 1é boi néu nhu vay, anh s& c6 hon 500
triéu do-la sau mot thang, chir khong phai chi 1 tri¢u do-la.

- Qua nhu thé sao ong Patient? That khong thé tin duogc! - Arthur noi
trong sy ngac nhién lan ngudng mo.

- Pung vay, Arthur. D6 chinh 1a diéu ky diéu dang kinh ngac khi biét tir
choi vién keo ngot ngay trude mat. 500 trigu do-la trong mot thang 1a sy lua
chon khon ngoan hon nhi€u so v61 1 trigu do-la trong mot ngay.

- Bay gio thi toi da tin vao 1y thuyét nay roéi. Nhung lam cach nao ¢ thé
ap dung no6 vao cudc song dé dat dugc thanh cong nhu 6ng ngay nay chang
han?

- Chung ta sip toi van phong roi, cho nén toi khong thé tra 101 cau hoi
cia anh mot cach day du dugc. Nhung dé toi cho anh mot dan chimg nho
nita nhé. Anh con nhé chuyén toi phan nan vé nhitng ké thich in keo ngay
vao ngay hom qua, lic anh dén dén t6i khong?

- Vang, nhd cha. o 1a 1an dau tién toi thay 6ng that sy to ra khong hai
long.

- Chung t6i dang tién hanh thuong luong dé ky két hop dong lau dai cac
khéa huéan luyén vé thuong mai dién tor cho mot tap doan 16n cua M¥
Latinh. Vi quy md nhan vién ciia cong ty do rat 16n, nén tri gia ciia khoa
hoc ma ho can 1én dén ca triéu do-la. Trong du dinh, t61 mudn thiét lap mbi
lam #n lau dai v6i cong ty d6 nén dang thiic ddy mot dich vu tron goi bao



gdm ca cac hoi nghi chuyén dé kém theo. Va nhu vay gia tri cua hop dong
s& 14 10 triéu do-la, dong thoi ching toi s& c6 mot méi lién két quan trong
voi thi truong MY Latinh.

- Vay chuyén gi da xay ra?

- Chu tich cua cong ty ban hién di cong tac nén vi pho chu tich da goi
dién hen gap ching t61. Ngay 1ap tirc pho chu tich phu trach kinh doanh cua
t6i d4 tién hanh thoa thudn rat nhanh chéng dé mong dat duoc goéi hop dong
1 triéu do-la ma khong tham do xem ddi tac can thém nhirng dich vu nao
nita. L& ra, anh ta phai biét tinh todn xa hon va tham do xem dbi tic con cé
nhitg nhu cdu gi ma ho chwa noi ra. Athur a, anh ta d3 voi vang 1y ngay
vién keo khi thay qua dé dang thay vi c¢b ging thuc day tién trinh hop tac dé
c6 duge hop dong tri gia 10 triéu do.

- Vay 1a 6ng da co6 hop ddng 1 triéu do-la. Tuy chua hai long nhung ciing
dau dén noi qua t¢, phai khong ong Patient?

- Khéng c6 gi dam bao cho viée d6, vi ching toi chua ky két dugce diéu
gi. Tham chi sy viéc dang bat dau té€ hon.

- Thé u?

- Hém qua, vi chi tich cta cong ty do goi dién cho t6i va mudn biét tai
sao chiing toi lai khong giir 101 hita xay dung mdi quan hé 1au dai. Ong ay
cho rang chiing t6i khong tin tudng ¢ d6i tac va di nhién 1a khéng mudn ky
két bat ctr thoa thuin nao véi mot cong ty chi biét nghi dén loi ich ngay
truéc mat ma khong tim ra duoc nhimg giai phap hoan hao hon dap ung
dung nhu cau cta ho.

- Ong 4y hoan toan c6 1y khi tir chdi khong hop tac véi mot cong ty co
cung cach lam an nhu vay?

- Plng vdy. C6 nguy co 1a ngay ca hop dong 1 triéu d6-la cling c6 thé tan
thanh may khoi.

- Ong c6 giai phap nao cho chuyén nay chua?



- D6 1a diéu ma t61 dang c6 suy nghi day, Arthur. Anh ctr vé€ nha di, toi s€
goi di¢n néu can anh dén don.

- Chic may man, ong Patient. Toi s& ludn tng ho 6ng!
- Cam on, Arthur.

Arthur tr& vé dinh thy ctia Patient, dd xe vao ga-ra va di vé phia cin nha
ctia anh duogc 6ng chil cho sir dung mién phi. Cudc sdng cua anh ¢ day noi
chung ciing kha thoai mai. Cong viéc it ap luc, chang phai tiéu ton gi nhiéu.
Nhung sau nam nam, anh c6 gi? Tai khoan ngan hang trng rong va trong
tai lc nao ciing chi ¢6 khoang may chyc do-la. Anh khong c6 mot ké hoach
nao cho tuong lai ngoai viéc nghi vé cudc song tudn t4i s& tiép tuc nhu thé
nao.

Arthur tho dai, budc vao mai 4m tuyénh toang, khiém ton ctia minh va
cam léy g61 keo anh méi1 mua hom trude. Anh x¢€ toac tii nhua ra, cAm mot
vién keo dua 1én miéng, nhung lap tic anh nging lai va dit nd xudng trén
chiéc ban nho canh giuong.

“Néu khong an bay gio, ngay mai minh s& c6 hai vién!”, Arthur ty nhu
nhu thé.



REN LUYEN BAN LINH VA NIEM TIN

Khi Arthur thitc ddy vao sang hom sau, anh ldy thém mot vién keo nita ra
khoi tii va nghi xem c6 nén an ca hai hay khong, va anh lai quyét dinh cho
doi. Anh c6 thé dn chung lac vé nha ti nay hodc an bén vién vao sang mai.
Con lic nay, anh dang mong ngéng dugc nghe tlep cau chuyén tir ong
Jonathan Patient. Ong chu cta anh di ¢ lai thanh phd dém qua va bay gio
anh dén dé dua 6 ong t61 mot cudc hen quan trong khac.

- Chao d6ng Patient. Pém qua chéc 1a mot dém dai ddi véi ong?

- Ciing gan nhu thé, nhung ddi lai t6i dd thay ddi duoc cach suy nghi
mang tdm chién lugc hon d6i v6i mot s ngudi trong cong ty. Bén canh do,
vi chu tich cong ty & My Latinh va to1 cling da c6 mot cudc ndi chuyén dai.
Chung t6i dd trao ddi v6i nhau rat than tinh vé cac van dé cta cudc song
cling nhu trong kinh doanh, va cudi ciing ong dy da dong ¥ véi hop dong tri
gia 10 triéu d6 cho tron géi dich vu chung toi cung cap!

- That tuyét voi, 6ng Patient a! Ong d 1am duoc nhiing chuyén dang
kinh ngac. Bang cach nao ma 6ng c6 thé lam duoc diéu do? — Arthur vira 141
xe vira to long ngudng md doi véi 6ng chu ciia minh.

- Cam on, Arthur. Thuc sy 14 t6i rt hai long. Va néu nhu anh mudn nghe,
t61 c6 mot cau chuyén khac danh cho anh day.

- Toi ludn thay himg thi véi bat ky cau chuyén nao 6ng ké. Tat ca déu rat
thi vi! Ma cau chuyén ong sap ké co lién quan gi dén 1y thuyét vién keo
khong?

- O, Arthur, khi nghe xong anh hiy ti phan tich xem né ¢6 lién quan gi
khong nhé!

- T6i ludn sin sang. Bat dau di ong Patient.

- Anh c6 biét nha cach mang An bo huyén thoai Mahatma Gandhi
khong?



- Cha, c6 chu, do 1a mot con nguoi vi dai.

- Pung vay. Nhung Mahatma Gandhi rat khiém t6n vé nhiing thanh qua
dat dugc trong st ménh hoa binh ctia minh. Ong 4y timg néi vé bi mat din
dén thanh cong trén con dudng chinh tri ctia minh 1a: “Téi tw thcfy minh
cung khong hon gi mgt nguoi dan ong binh thuwong voi nang luc con dudi
murc trung binh. Chinh vi thé toi luon tin rang ai cing co the dat duoc
nhitng thanh qua giong nhw t6i neu nhir ho luén cé gang né luc hét sirc
minh va biét nudi dudng mét niém tin va hy vong manh mé nhw t6i tirng
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co”.
- N& lyc va niém tin. Ong co tin vao diéu d6 khong, ong Patient?

- C6 chir. P6 1a con duong quyét dinh dé di dén thanh cong. Va trén con
duong ay, lac nao cling day nhitng vién keo ngot ngao cam do.

- Qua thé that! Bao gio chién thang nhiing cam dd ciing 13 diéu kho khan.

- Va méy nidm trudc day toi lai co vinh hanh dugc gip Arun Gandhi —
chau ndi cia Mahatma.

- Thé u? Chic Arun c6 ké cho ong nghe nhiéu chuyén khac nita vé
Mahatma chi?

- Tat nhién. Anh ay rat ngudng mo ong ndi cia minh. Arun da c6 khoang
hon 2 nam séng bén 6ng ndi va anh da hoc duoc rat nhiéu diéu tir Mahatma.
Tuy nhién Arun thira nhan rang chinh cha anh méi la nguoi da day cho anh
bai hoc gia tri nhat ndm anh muoi bay tudi.

Anh éy ké réng hom doé, cha nho anh dua t61 mot hdi nghi ¢ cach xa nh,él
khoang 15 lgm. Khi ho té1 do, cha no1 Arun dem‘xe di stra va dan do anh rat
k¥ 1a phai dén don 6ng vao luc 5 gio 30 phut chiéu.

Arun vang 16i cha nhanh chong dem xe dén tiém. Va chi khoang dén
trua, thi chiéc xe da duoc stra chira mot cach hoan chinh.

- O, mot cdu nhoc muoi bay tudi, mot chiéc xe va nam tieng dong ho
nhan ro1 khong phai 1a sy két hgp hay ho chit ndo. — Arthur noi.



- Chinh x4c. Arun bt dau 1ai xe 10ng vong thanh phd, anh nhin thdy mot
rap chiéu phim va quyét dinh ghé vao dé ti€u khién. Anh bi cudn huat vao bd
phim va khong con chu y gi dén gi¢ giac nira, cho mai dén khi bd phim két
thic thi anh mdéi giat minh. Pa 6 gio 5 phut. Anh cuong cudng chay ra xe va
lao dén toa nha hoi nghi dé don cha. Cha anh van dung dé6 mot minh, cho
con trai minh dén.

Arun nhay ra khoi xe va vdi vang xin 16i cha vi sy tré nai.

“Chuyén gi xay ra vdy con? Cha lo cho con qua. Co chuyén gi vay?”

“Chi tai dam tho swa xe dcfy, cha a. Ho khong biét xe hir ché nao va chi
moi swa xong cach dday may phut. Con dd chay den ddy ngay sau khi ho sua
xong.”

Cha ctia Arun im lang. Ong khong néi cho Arun biét 6ng da goi dién cho
tiém sura xe lac ndm gio rudi vi lo lang cho anh va 6ng biét rd xe da dugc
sira xong tur gitra trua. Con trai dng dang no6i doi. Anh nghi 6ng ay s€ xu sy
thé nao?

- Banh anh ta mot tran cho ha gian?

- Luc do t61 cling nghi nhu anh, nhung khong phai vay.

- Cam tac anh ta mot tuan va khong bao gio cho ding dén chiéc xe nita?

- Khong phai.

- Cam con trai ndi chuyén véi ban gai qua dién thoai trong mot thang?

- Cling khong.

- Puoc 104, t0i chiu thua. Ong iy d3 lam gi?

- Nguoi cha dua chia khéa xe cho Arun va noi: “Con ldi xe vé nha di.
Cha sedi bo”.

- Sao co? — Arthur ngac nhién.



- Arun ciing d4 stng sot hoi cha minh cau iy day. Con ngudi cha, Ong tra
161 céu hoi cua con trai mot cach hét strc nhe nhang: “Con trai, néu trong
suét mueoi bay ndm qua cha khong thé chi bdo cho con c6 dwoc tinh thit
tha, thi c¢6 1€ la cha dd khéng lam tron bén phédn ciia minh. Cha phdi di bo
vé va ngam nghi xem lam cdch ndo dé tré thanh ngwoi cha tot hon va mong
con thit 16i cho nhitng thiéu sét ciia cha”.

- Ong dang dua a? Co that la nguoi cha da lam thé khong? Hay ong ta chi
muon cau con trai nhan ra 16i 1Am dé stra d6i?

- Nguoi cha bit dau budc. Arun 14i xe that chAm bén canh cha minh va
nin ni 6ng 1én xe. Cha anh tir chdi. Ong tiép tuc di b va noi: “Khéng, con
trai. Con hdy vé nha di”. Arun lai xe bén canh 6ng sudt ca chiang duong,
ludn miéng ciu xin 6ng 1én xe. Nhung 1an ndo anh ciing nhan dugc cau tir
chéi, va hon nam tiéng dong hd sau d6 hai cha con méi vé duogc dén nha lic
muo1 mot gio rudi khuya.

- That dang kinh ngac. Va chuyén gi xay ra tiép theo?

- Chang ¢6 g1 ca, nguoi cha vao nha va di ngu nhu thuong 18. Thé nén toi
da h01 Arun rang anh ay hoc duoc gi tir trai nghiém kho tin ay va anh 4 ay tra
10i: “Téi khéng bao gio néi déi bat ky mot nguwoi nao niva ké tir 36

- Oi, that 14 kho tin, thua ong.

- Khong phai sao, Arthur? D6 1a mdt bai hoc dang gia. Con bay gid anh
c6 thé cho t61 biét anh da nghi¢ém ra di€u gi cho minh qua cau chuyén do
khong?

Arthur im ling trong may phut. Ho da gan dén noi hen thi anh bat dau
not:

- Cach giai quyét don gian ma da sb cac bac cha me thuong lam trong
truong hop ay 1a quat méang, de nat, hay danh dap, noéi chung 1a dung bién
phap dé trimg phat dra tré. Néu t6i 1a cha ctia Arun thi c¢6 1& d6 1a cach
nhanh nhat dé toi trat duoc con gian. Nhung suy xét k¥ thi d6 cling chi 1a
hanh dong mang tinh tirc thoi, tac dung gido duc dbi véi ngudi con sé
khong cao. N6 khong khéc gi viéc an voi vién keo. Nguoi cha nhanh chong



trat dwoc con gidn, con ngudi con cam thay hdi 16i, nhung chi trong thoi
diém d6 ma thoi, sau do ho c6 thé quén ngay su viéc dy di ma khong bi
vuong ban gi nhiéu. Sy trung phat dugc dua ra qua nhanh chong dén do
nguoi con khong kip nhén thire duoc mot cach sau sac 161 1am that sy coa
minh, ctr nhu thé c¢6 thé 1an sau anh ta lai pham phai 15i ‘tuong ty ma khong
rat dugc bai hoc gi ca. Nhung chinh vi nguoi cha da ¢ gang kim nén con
gian, ong ay da tao dugc mot anh huong 16n ddi vé6i cau con trai, nd tac
dong truc tiép vao nhan thirc cia ciu va theo cau sudt cude doi. Co ding
vay khong, ong Patient?

- Khong c6 gi 1a “dang” hay “sai” ¢ ddy ca, Arthur a. Nhung t6i dong y
v6i anh. Khong chi trong kinh doanh ma trong mudén mit cua doi song,
ching ta ludn bat gip nhitng tinh hudéng khién ta phai chon lua cho minh
cach tmg xtr khon khéo nhat dé c6 duoc loi nhuan cao nht co thé. Trong
bat ctr tinh hudng nao, trudc mit chung ta ciing 13 vién keo ngon ngot day
ma lyc, viéc gitr duge ban than tranh khot sy cam dd Ay can phai c6 mot sic
manh ¥ chi to 16n, va cudi ciing di nhién chung ta s& dat dugc két qua hoan
hao nhét.

- Con gi ntra khong, 6ng Patient?

- C6 chir. Chung ta khong thé kiém soat duoc ngudi khac ciing nhu hau
hét nhitng su viéc xay ra. Nhung chung ta kiém soat duoc hanh dong cia
ban than minh. Arthur nay, anh c6 biét chia khoa quan trong nhat dé di dén
thanh cong 1a gi khong?

- Toi dang rat néng long mudn nghe diéu d6 day, 6ng Patient a.

- S6m hay mudn, nhitng ngudi thanh cong déu sé nhan ra rang dé liy
dugc thir anh ta mudn tir nguoi khéac thi ban than anh ta phai 1am cho nhing
nguoi do6 quy thuan minh. Co6 sau cach dé co thé khién nguoi khac quy
thuan minh, do la: bang luat, bang tién, bang v lue, bang strc ép tAm ly,
bang nhan sic va bang sy thuyet phuc. Trong tat ca nhitng cach do, thuyét
phuc c6 hiéu qua manh nhét. N6 thé hién sy tin tudng cua ho danh cho anh
va sin sang giup d& anh trong moi hoan canh. Khong chi ¢6 thé, né con xay
dung nén anh & nhitng gia tri moi khién nguoi khac ngudng mo chir khong
don thuan chi 13 dat duoc muc dich. Cha ciua Arun Gandhi da cho anh mét
bai hoc thuyét phuc vé tinh trung thyc va diéu d6 theo anh trong sudt quang



doi vé sau. Ciing nhu t61 da thuyét phuc dugc chu tich cua tip doan My
Latinh ky két hop dong tri gia 10 triéu do-la va toi cling mong 1a minh da
thuyét phuc dugc phé chi tich phu trach kinh doanh tir bo théi quen dn x0i.

- That tuyét voi, ong Patient a. Ching ta sdp td1 noi hen cua 6ng roi. Gia
ma con thoi gian t61 rat muon nghe 6ng ké nhi€u cau chuyén tha vi nita.

- Chung ta con nhiéu thoi gian ma Arthur. Ngay mai, toi sé tiép tuc ké
cho anh nghe nhimg cau chuyén ma t6i biét. Trudc khi tam chia tay, toi co
cau nay danh cho anh ddy: “Ngwoi thanh céng luén san sang lam nhing
viéc ma nguoi khdc khéng mudn lam”. D6 1a triét 1y séng cua toi.

Hkoksk

Khi Arthur vé& nha, anh liéc nhin hai vién keo ndm trén chiéc ban nhé va
mim cudi bdi vi du dang rat d6i, anh van khéng bi chiing cam dd — anh
mudn xem rét cudc minh ¢ thé tich lily duge bao nhiéu vién keo. Nhing
cau chuyén va bai hoc rut ra dugc tir ong Patient da bat dau tic dong vao
nhan thic cta anh mot cach siu sic. Anh léy ra mot cudn sb tay, ghi lai
nhing diéu anh da dtc két duogc:

* Pirng vji an ngay “nhirng vién keo”. Hay doi dén diing thoi diem dé
co dwoc nhiéu hon.

* Ngwoi thanh cong khong bao gio thit hira.

* Mot do-la dwgc nhin lén gd:p doi moi ngay, sau ba mwoi ngay sé
nhiéu hon 500 triéu do-la. Hay biét suy nghi cho ldu dai.

* Cdch tot nhdt dé khién ngwoi khdc lam diéu minh muén la hdy tao
danh huwong doi voi ho thong qua uy tin cua bdn thdn minh.

* Ngwoi thanh cong luén san sang lam nhitng viéc ma ngwoi khdc
khong muon lam.



SAN SANG DE THANH CONG

- Ong Patient nay, 6ng co6 thé cho t6i mot vai dan chimg vé nhitng diéu
ma nguoi thanh cong san sang lam trong khi nhimg nguoi khac khong
muon lam khong? — Vura thay ong Patient tu dinh thu budc ra, Arthur da
mau man bat dau vao van dé ma quén mat ca cau chao hoi hang ngay.

- Chao Arthur. - Patient cuoi.

_- Chao 6ng Patient. To1i khong co y bat nha nhu thé. Toi chi qua hdo hurc
ve€ nhitng diéu ong ké hom qua. — Arthur lung tung.

- Khong c6 gi dau Arthur. Toi cam thay rat vui khi thdy anh c¢6 hung tha
v6i1 nhitng di€u nay.

- Cam on 0ng, ong Patient.

- Anh c6 biét Larry Bird? — Sau khi yén vi & vi tri quen thudc, Patient
noi.

- Cau thu noi tiéng cia doi Boston Celtics? Puong nhién 1a biét cht. —
Arthur tra 101 trong luc khéi dong xe dua 6ng chu dén van phong trong
thanh phd.

- Ttr khi dang con choi cho mot doi bong hang rudi cho dén khi da tao
dung dugc tleng tim 13y lung trong lang bong r6 nha nghe truée moi tran
dau Larry van ludn git théi quen dén sém vai tiéng dong ho dé co thé tap
bong theo mot trinh tu k¥ ludng.

- Trinh ty gi vay ong Patient?

- Anh 4y dan bong tur tir trén san, ha thap nguoi Xuong va quan sat that k¥
mit sdn. Anh biét dé 1am gi khong? Vi anh 4y mudn kiém tra xem mit san
c6 chd nao khong phang hay khong. Nho vay anh c6 thé an tAm khi dang
dat bong, anh s€ khong bao gio bi mat kiém soat vi bong bat 1€n chéch
huong tai diém bi 161 ctia mat san.



- Tran nao anh ay cling lam vay sao?

- Khé tin qua phai khong? Truéc mdi tran dau, van dong vién tri gia hang
triéu do-la Ay lai dén sin mdt minh, luyén tip theo cach khong ai co thé
tuong tuong ra. Anh 4 ay thanh cong vi di kién tri 1am nhitng viéc ma chang
may ai muo6n lam. Larry Bird khong phai 1a van dong vién co tai bam sinh
vuot tro1; bot vi, néu chi xet riéng ky thuat nhay ném bong, anh a ay dung thir
253 trong bang xép hang céc cau thu cua giai, con ky thuat dan bong thi co
I& ¢ hang 146. Viy ma anh ay lai trd' thanh mot trong nim muoi cau thi
xudt sac nhét trong lich st mén thé thao nay.

Chinh sy quyét tdm di thuc day anh 4y luyén tdp cham chi va tim ra
phuong phap riéng cho minh, vi thé Larry méi c6 dugc sy thanh cong ma
ngay ca nhitng van dong vién c6 ning khiéu bam sinh ciing khong 1am
dugc. Tham chi ngudi ta con ké r:?mg dé luyén tap, anh éy thuc hién dén ba
trdam ¢ ném béng ngugc gié mdi ngdy. — Jonathan tiép tuc.

- C6 nghia la anh ay van duy tri ché do luyén tap can man khi da dat dén
dinh cao cta sy nghiép? Khi ma anh ay chi can ng6i mot ché ma van duoc

tra luong hang triéu d6-la moi nim?

- Bing vay. Larry xem mdi tran dau 1a mot thir thach, mdi lan ra san la
mot 1an tu nhi rang day 1a tran dau tién ctia minh ngay ca khi tim véc cta
tran dau khong xtng véi nd luc ay.

- Mot con ngudi dang dé ching ta ngudng mo!

- B6 chi 1a mot trong vo van nguoi y thirc dugce su thanh cong cua minh.
To1 tung thay anh doi non cua ddi bong chay New York Yankees. Anh 1a ¢6
dong vién cua doi1 do a?

- T6i ludn di xem ho thi dau bat cir khi nao ¢6 co hoi.

- Vay chic anh d3 tirng nghe nhac dén cau thi bat bong Jorge Posada?

- Vang. Mot cau thi tuyét voi. - Arthur gat gu.



- Anh c6 biét cha cua Jorge 13 ai khong? D6 1a Jorge Luis - ngudi chiéu
mo nhan tai cho d6i Colorado Rockies, da tirng choi cho ddi tuyén Olympic
Cuba, thé nén 6ng hiéu rat rd vé mon thé thao nay. Khi Jorge con rat tré, cha
ctia anh d3 hoi rang anh c6 mudn thi dau ¢ nhitng giai 16n khong.

“C6, thira cha, con muén tré thanh cau thii béng chdy chuyén nghiép va
choi o nhitng giai dau lon.” - Jorge tra loi.

“Tot! Vay thi ké tir ngay mai, con sé lam cau thi bt béng.”

“Cha oi, con la nguoi giir chot hai ma, dau phdi cau thi bat béng!” -
Jorge phan doi.

“Néu con mudn mot ngay nao do tro thanh cau thi ciia cdc gidi dau 1om,
con phdi choi & vi tri bat béng. Cha biét minh dang néi gi.”

Cudi cung, Jorge nghe theo chi din ctia cha va ngay hom sau, anh bat dau
tap bat bong. Vi su thay doi dot ngdt ndy, anh dd gip tré ngai dﬁu tién tu
phia doi bong. Nguoi quan ly cua doi Jorge dang choi khong mudn ¢ thém
cau thi bat bong ndo nira nén loai anh 4y ra khoi danh sach. Thé 13 anh phai
tim mot doi bong méi dé dau quan. Nhung that khong dé dang chut nao,
mai mo&i ¢d noi nhan anh vao vi tri du bi. Va may thay co hdi da dén khi
mot hom, cau tha bat bong chinh bi chan thuong ¢ dau gbi va Jorge duoc
vao san thay thé. Jorge khong that su ndi bat nhung huan luyén vién da phat
hién ra anh rat c6 tiém ning va sian 1ong chi day thém cho anh dé trau doi
ky nang.

It 1au sau do, Jorge Luis lai héi con trai minh ¢6 con nudi udc mo choi &
nhirng giai dau 16n khong va cau tra 101 cua Jorge van la co.

)

“Duoe, vy tir ngay mai, con phdi tdp danh bong bang tay trdi.’

Lai mot 1an nita, Jorge kinh ngac truée 10i cha: “Cha oi, con thudn tay
phai ma!”.

“Néu muén thang trong cdc gidi dau I6n, con phdi ddnh béng dwoc bang
cd hai tay.”



Jorge tiép tuc nghe 101 cha, vi anh lu6n tin twong ¢ cha minh. Anh bat dau
tap danh bong bang tay trai va trudc khi danh tring qua bong dau tién, anh
d3 bi truot muoi sau 1an (theo 101 Jorge keé).

Bat clr su kho luyén nao rdi ciing dén ngay gat hai thanh cong. Nam
1998, tong cong anh ghi dugec muoi chin diém cho ddi nha va co toi mudi
bay diém danh bong bang tay trai. Nam 2000, anh cung dong doi 1a Bernie
William lién tyc thye hién nhiing pha danh bong bang ca hai tay va giup doi
nha chién thing. Ciing trong tran d4u nay, ho cung nhau 1ap nén ky luc lan
dau tién trong lich sir mot doi bong co téi hai cau thu xuat sic danh bong
thuan ca hai tay. Nam do, Jorge ghi dugc tong cong hai muoi tam diém va
lot vao danh sach nhiing cau thu xuat sic nhat cua giai cing véi Derek
Jeter, Bernie Williams va Mariano Rivera. Nam 2001, anh ghi dugc hai
muoi mét diém. Nam 2003, anh tr¢ thanh cu thu xuét sic nhat cia giai va
ky két mot hop dong thi dau tri gia 51 triéu do-la. Nhung c6 I€ sy kién quan
trong nhat ciing trong nam 2003 nay la anh da ghi tong cong ba muoi diém
va viét tén minh vao ky luc cau thil bat bong ghi nhiéu diém nhat trong lich
sir do1 Yankees.

- Anh 4y thanh cong boi vi dd dam lam diéu ma nhimg cau thu khac
khong lam, phai khong ong Patient?

- bung véy. Anh ay chap nhan thir stc minh ¢ nhimg vi tri mai, chap
nhan thay d6i dé rén luyén tit ca nhimg ky nang ma mot cau thu 16n phai
c6. Toi co thé néi mot cach chinh xac rang, khong phai Jorge dat dwoc
thanh céng ma su that 1a anh ay ddm thanh céng. Jorge dam tir bo ¥ dinh
thudng thirc vién keo danh cho anh ay trong nhitng hoan canh thuan loi dé
di tim diéu m&i mé hon, va do d6 anh 4y di thanh cong hon.

- Pay 1a mot bai hoc sau sic cho tat ca nhing nguoi luén mong mudn di
dén thanh cong. Qua that 1a t61 cing dang c6 gang tim ra cach de ap dung
chung vao cudc sdng ciia minh ddy 6ng Patient a. Nhung t6i van dang co
mét s6 khic mic nho ong giai dap. Trong cudc nghién ctru “keo ngot”, lac
ong va nhitng dtra tré khac déu & vao khoang tir 4 dén 6 tudi thi viéc cho
doi dé co dugce hai vién keo dd du bao thanh cong trong tuong lai. Vay, con
nhitng dra tré — va ca nhiing nguoi trudng thanh nhu t61 — ting voi va an
ngay vién keo cua minh trong quéa khr (hoac hién tai) thi sao? Li€u c6 con



co hoi nao danh cho chung t6i khong, hay chung t6i s& phai chip nhan s
phan nay dén sudt doi1?

- Pay ciing 1a 1y do tai sao toi lai ké cho anh nghe nhiing cAu chuyén nay.
Thuc ra, khi & tudi truong thanh, nguoi ta d& dang kiém ché nhitng thoa
man tic thoi hon khi di trai nghiém duoc loi ich ciia diéu nay. Nhung hay
nghi xem, mot khi anh 1a nguo1 thuan ca hai tay thi viéc d6i tay cam but doi
v6i anh s& khong gip van dé gi ca, con d6i voi nguoi chi thuan tay trai hoic
tay phai thi can phai tu luyén tap nhiéu hon. Thanh cong khong phu thudc
vao qua khir. N6 phu thudc vao viéc bay gid anh co quyét tim thuc hién
nhimg diéu dé thanh cong trong tuwong lai hay khong. Tuong lai van dang
doi chiing ta & phia trudc va Hién tai mébi 1a tir quan trong nhat ma anh phai
ghi nhd dé dat budce chan dau tién 1én con dudng vuon téi thanh cong.

- T6i cam thay nhu dugc hdi sinh, ong Patient a! Van dé khong phai 12 toi
da lam gi trong qua khir ma 1a hién tai t61 san sang lam gi dé quyét dinh
tuong lai ciia minh.

- Bung vay, Arthur. Thé nén, cAu hoi ma anh can phai tu van ban than 1a:
“Téi san sang lam gi hém nay dé thanh céng trong tiong lai?”.

- Cam on ong rat nhiéu, to1 nghi minh dang c6 nhiing bién chuyén lon
trong suy nghi vé mot cudc song maoi day ong Patient a! Sdng nay Ong van
di Buenos Aires chr?

- U, toi s& di nam ngdy. Chung ta s& con nhiéu chuyén dé noi khi t6i quay

Ve.
skekok

To61 hom do, Arthur da ngam nghi rat nhi€u va ¢6 mgt cau noéi cu 1ap lai
mai trong tam tri anh. Anh lay cudn so tay ra va ghi lai:

Thanh cong khong phu thujc vao viéc ban la ngwoi da an hay tir choi
“vien keo” trong qua khir. No phu thudc vao nhirng diéu ban san sang
lam hém nay dé dat dwoc thanh cong trong twong lai.



Viét xong, Arthur gip cudn sb lai va dwa mat nhin bdn vién keo nam trén
chiéc ban nho cia anh. Ngay mai, anh s& c6 tam vién. Khi 6ng Patient tro
vé, néu van chua an vién ndo, anh s& ¢ tdm, mudi sdu, ba muoi hai, sau
muoi bdn, mdt trim hai muoi tim — mét trim hai muoi tam vién keo. C6 1&
anh s& phai mua thém may goi keo nita!

Arthur mo vi ra va ngac nhién khi thidy hom nay di 1a ngay lanh lvong
ma anh van con t¢i 200 d6-la. Lam sao lai ¢6 thé nhu thé nhi? Hau nhu tuan
nao, anh cling chi con lai khoang 20 d6-la khi dén ngdy nhan dugc tién
lwong, tham chi c6 khi khong con dong nao trong tai Ay cht. Va anh vin
thuong hay thac méc 1a khong hiéu tién cia minh da bién di dau. Con gid
thi anh lai boi r6i mudn biét tai sao chung da khdng di dau.

D61 khi, hiéu duoc van dé do lai co6 y nghia rat quan trong, vi vay Arthur
mo s6 ra va 1ap mét danh séch:

An tai nha, tiét kiém dwoc: 70 do-la

Tuan roi, Arthur ludn & nha va khong di an com tiém nhu trude ddy. Nam
nim qua, mic di anh duoc dn cung voi gia dinh ong Patient, nhung hiém
khi anh chiu & nha khi bita com dugc don 1€n, ma thuong hay ghé vao
nhiing tiém thtrc dn nhanh dé giai toa con do6i. Néu tiét kiém duoc 70 do-la
mdi tudn bang cich dn ¢ nha, anh s& c6 3640 do-la mot ndm. Arthur nham
tinh va ngd ngang trudc sb tién 16n dau tién minh co thé tiét kiém duoc ké
tir khi anh tiéu hét tién sinh nhat 1an thir mudi sdu cho chiéc xe Corvette.

Khéng di qudn bar, tiét kiém dwoc: 50 dé-la

Arthur khong nghién ruou, nhung anh co6 thoi quen hay ghe vao quan bar
mot hodc hai lan mot tuan. Mdi lan vao, du it lam thi anh ciing ton khoang
20 d6-la. Tudn nay, do mai mé suy nghi Ve nhirng vién keo va nhitng diéu
diéu ky duoc tao ra nén ngau nhién anh tiét kiém duoc khoang 50 do-la ma
chang phai cd gang gi. Néu cit giam duoc viéc di quan bar, mdi nam anh sé
tiét kiém duoc 2600 do-la.

Khéng choi bai poker, tiét kiém dwoc: 50 do-la



Trong thoi gian ong Patient di vang, Arthur di muon may tinh cua Ong de
tim kiém mot s6 thong tin trén mang Internet va anh bi cuén vao do dén ndi
quén bang mat tro poker. Arthur choi poker kha gioi, anh khong thua nhiéu
nhu nhitng nguoi khac nhung khéng phai lic nao cling thang. N6i chung,
trung binh mot tuan anh tén khoang 50 do-la cho tro giai tri nay.

Nhu vy, tudn nay Arthur tiét kiém duogc ching 70 do-la tién an, 50 do-la
tién bar va 50 d6-la tién do den. Tong cong 1a khoang 170 do-la, va dén luc
nay thi anh da biét tai sao trong vi minh c¢6 s tién do roi.

Néu tudn nao anh ciing tiét kiém duoc ching ay thi sao nhi? Co thé
khong? Va thyc hién n6 nhu thé nao?

Anh chac chan khong ¢6 van dé gi vaoi ké hoach an ¢ nha.

Thé con 50 d6-la tién dén bar thi sao? Anh van c6 thé thinh thoang ghé
vao quan bar, nhung it thuong xuyén hon luc trude. Bang cach do, anh cé
thé dé dang tiét ki€ém duoc 30 do6-la moi tuan, nghia la 1560 do-la moi nam.

Con viéc choi poker? Arthur rat thich poker, anh khong muén bé ngay
1ap tirc. Nhung néu c6 gang cat giam so lan choi xudng con phan ntra luc
trudc, anh sé tiét kiém duoc 1300 d6-la mot nam.

Arthur cong tat cé lai:

Chi phi an udng tiét kiém duoc: 3640 do-la/ nam
Chi phi di bar tiét kiém duoc: 1560 do-la/ nam
Chi phi choi poker tiét kiém duge: 1300 do-la/ nam
Téng cong: 6500 do-la/ ndm

Pé giai tri, Arthur lam mot phép tinh don gian xem véi sd tién tiét kiém
hang nim d6 anh s& mua dugc bao nhiéu géi keo. Mdi goi c6 gia 1,77 do-la,
nhu vay anh c6 thé mua duoc 3.672 gbi khoang 242.352 vién keo. That
tuyét! Nhung c6 18 phai c6 mot cai gi d6 gia tri hon ma hién gio anh chua
nghi hét duoc khi tam trang anh dang ngap tran niém vui.



Anh s& khong con phai chap nhan s6 phan song sudt doi chi vo1 mire day
du khiém ton.

Dung vay:

Thanh cong khong phu thujc vao qua khir hay hi¢n tgi cua mot nguor.
Thanh cong bat ddu khi ta sdn sang lam nhitng vigc ma nhitng nguoi
khdc khong muén lam.

Ngay hom sau, Arthur lai xe dén cira hang chuyén ban dung cu van
phong, mua mot chiéc bang trang 16n va treo né ‘trong phong. Anh mudn
chep 1én do nhing gi anh da ghi lai dugce trong cubn s6 tay. Anh mudn nhin
thdy va lap lai nhiéu lan trong tri ndo minh nhiing bai hoc quy gia nay hang

ngay:

* Pirng vji an ngay “nhirng vién keo”. Hay doi dén diing thoi diem dé
co dwoc nhiéu hon.

* Ngwoi thanh céong khong bao gio thit hira.

* Mot do-la dwoc nhdn lén gap doi méi ngay, sau ba mwoi ngay sé
nhiéu hon 500 triéu do-la. Hay biét suy nghi cho ldu dai.

* Cdch tot nhdt dé khién ngwoi khdc lam diéu minh muén la hdy tao
danh hwong doi voi ho thong qua uy tin cua bdn thdn minh.

* Thanh cong khong phu thugc vao qua khir hay hién tai cua mot
nguwoi. Thanh cong bat dau khi ta san sang lam nhitng viéc ma nhitng
nguoi khdac khong muon lam.



QUY TAC 30 GIAY

Arthur dang dung ¢ dau ~hang xe limousine xép dai trong sin bay dé don
ong Jonathan Patient trg vé. Khi thay 6ng chu, anh voi vang rdi khoi vi tri
va di nhanh dén d& 14y hanh 1y cta Patient.

- Mimg 6ng vé nha! Moi chuyén déu suén s¢ chit? Ong thiy ngudi
Argentina thé nao? — Arthur von va hoi.

- Chao anh, Arthur. Moi chuyén cling kha tt.

Khi chiéc xe d ém ai 1an banh trén nhimg dai 16 thang tip, Jonathan moi
tram ngam cat tiéng:

- Argentina 1a mot dat nudc ddy tiém ning nhung ho vira trai qua mot
thoit ky rat kho khan.

- To1 cling c6 nghe ti-vi va bdo chi no1, nhung chua tan tuong 1lam.

- Um, Argentina 1a mot trong nhiing quoc gia giau tai nguyén khoang san
nhat thé gidi. Trude day ho da timg 1a nén kinh té 16n tht tam trén thé gioi.
Con hién nay, ho dang ¢ trong tinh trang khung hoang nghiém trong.

- Tai sao lai thé, ha ong Patient?

- P6 12 mot van dé phirc tap. Co rat nhiéu 1y do giai thich cho viéc nay.
Chinh phii tham nhiing 1a mot; tam nhin han hep va con nguoi khong ning
nd 1a hai méi lo 1én tiép theo. Nhung quan trong nhat, d6 1a do ho tiéu xai
nhiéu hon san xuét, mot vi du dién hinh cua viéc an “vién keo ngot” qua
som day Arthur a.

Anh hay nhin Nhat Ban, Singapore, Malaysia hay Han Qudc Xem. Nén
kinh té ctia ho phat trién manh mé& hon rat nhiéu so vdi cac qubc gia My
Latinh.

- Tai sao vay, ong Patient?



- Bo1 vi ho khong an tat ca nhitng vién keo ho c6 nhu mot s6 nudc M§
Latinh, ma ho biét cach tiét kiém. La mot ngudi My gbc Cuba nén t6i rat
quan tdm dén nhitng van dé co lién quan dén chau My Latinh. N6i vé tiém
luc kinh té thi day 1a mot chau luc rat giau c6, ho nim giit trong tay gan ba
muoi 1dm phan trim nguon tai nguyén cta thé gidi nhung hién tai chi dong
gop duogc chin phan trim san lugng hang hoa trén toan cau. Ching ta can
phai thay dbi diéu d6, Arthur a. Va mét trong nhitng muc tiéu cta doi toi 1a
trong kha ning cua minh, t6i mubn gép phan giup d& ho phat trién va thanh
cong hon. Toi nghi Internet s& 1 cong cu quan trong dé dua nén kinh té My
Latinh ra khoi thoi ky kho khan.

- Ong qua 1a thién tai! - Arthur thét 1én.

- Khong dau Arthur, toi chang c6 gi goi 1a thién tai. D6 chi 1a mét phan
tich binh thuong dya trén nhing gi toi tin mat ching kién.

- T6i c6 mot cau hoi, thua 6ng Patient. C6 phai nguoi chau A thanh cong
vi ho thong minh hon nguo1 My Latinh khong?

- To1 khong nghi vay. Chau luc nao hay bat ky quéc gia nao ciing co
nhitng con ngudi xuat chung. Co6 1& van dé nam ¢ sy khac biét vé van hoa
va nhan thiec.

- Vay rdt cudc van dé ciing van 1a ching ta dang so sanh gitra nhimg
nguoi an ngay vién keo ngot khi n6 dang ¢ trude mat v6i nhitng ngudi biét
tir chdi dé sir dung no sau.

- Thong minh 1am, Arthur. Anh tiép thu rat nhanh.

- Cam on 6ng Patient. Nhan day t6i c6 diéu mudbn hoi lai ong. Cach day
mot thot gian 6ng cd nodi cho t61 mugn dung may tinh cia 6ng phai khong
a?

- O ¢6 chir, c6 chuyén gi sao?

- Hy vong ong khong phién vi t6i da dung n6 khi 6ng di vang. T6i khong

chic 14 ong c6 con cho toi sir dung nita khong, néu khong thi t6i thanh that
xin 1i.



- Anh c6 thé dung may vi tinh bat ky luc nao néu khong co ai dang can
n6 va mién la anh st dung vé1 muc dich ding dan. Bang khong nhi?

- bang, thua 6ng.

- Anh c6 dung n6 dé vao nhiing trang web den trén Internet khong?
- Khong, thua ong.

- Choi ca cuoc?

- Khong.

- Bat mua nhitng thir ma anh khong c¢6 kha nang chi tra trén eBay?
- Khong, thua 6ng Patient.

- Vay thi t6i cho 1 anh da ding n6 mot cach dung dan va anh c6 thé tiép
tuc bat cir khi nao anh muon.

- Cam on, ong Patient. Ong khong hoi t6i da dung né dé l1am gi sao? -
Arthur do du hoi.

- Khong, Arthur a. Vi t6i tin khi d3 sin sang, néu mudn, anh s& ndi cho
to1 bi€t thoi. Va té1 rat mung vi anh thay hung tht voi may tinh. D6 1a
nguon thong tin, tri thirc vo gia.

- T61 dang tim hi€u vé no day, o6ng Patient a!

- D6 1a mot tin hiéu t6t ddy. Tri thic luon 14 canh cira quan trong bic nhat
di dén moi thanh cong. Trudc day t6i di ké voi anh vé cha t6i chua nhi?
Chinh nho¢ cha theo hoc ¢ Stanford ma t61 modi c6 co hdi duoc tham gia vao
nghién ctru “keo ngot”. Nhung tdi chua bao gid cho anh biét vi sao cha toi
lai hoc & d6 va viéc léy duoc béng thac si tai Pai hoc Stanford c6 y nghia
nhu thé nao déi voi ong.

Khi ro1 khéi Cuba, gia dinh t61 roi vao tinh trang cuc ky kho khan, lac do
me lai dang mang thai t6i. Cha t61 lam bat ctr cong viéc nao tim dugc va
ludn tiét kiém mot khoan nhé tir dong lwong it 6i. O Cuba cha toi ting la



mot nha bao, nhung khi khong thé xin vao 1am & bat ky tda soan nao tai
My, cha lya chon thay d6i nghé nghiép. Ong bat dau nop don xin hoc dai
hoc va cudi ciing dat duoc hoc bong ciia mot trong nhiing truong tét nhat &
MY, Pai hoc Stanford.

Cha di truyén lai cic nguyén tic va kinh nghiém sdng quy bau cua cha
cho to1, thuyét phuc t61 m¢ mot tai khoan tiét kiém khi c6 dugc cong viéc
dau tién 1a di phat bao nam 13 tudi. Sau do, toi tot nghiép cir nhan va thac si
o bai hoc Columbia.

Chéng khoé khan gi dé c6 mot cong vigc tdt véi bﬁng thac si cua Pai hoc
Columbia. Xerox tuyén t6i vé lam viéc ngay sau khi t6t nghiép va toi bat
dau kiém dugc mot khoan kha kha. Nhé dén cach ma cha van tiét kiém mot
phan luong ngay ca khi khong du tién dé mua thuc pham, ti ciing hoc cach
lam nhu cha timg lam. Téi con tham gia vao cac du an cta Xerox. Gidng
nhu nhiing cong ty khac, Xerox ghi nhan cac dong gop cua t61 601 v6i ho va
t6i dd c6 duoc niém vui, su thing tién cling nhu ¢6 mot mic song twong d6i
cao.

Sau do, toi nghe thong tin vé mdt cong ty quan trji mang dang trong tinh
trang khé khén, ding trudc co hdi cling nhu thach thirc nay t61 bude phai
quyét dinh quan trong: ¢ lai voi Xerox va tiép tuc con dudng thing tién
trong cong ty hay chap nhan rii ro de c6 dugc thanh cong 16n hon — hoac
that bai khi tach ra 1am riéng. May mén 1a lic d6 c6 vai ngudi ban & Xerox
da chon ra di cung véi t61. Chung t61 mua E-xpert Publishing va xay dung
mot cong ty nham dap tmg cac nhu ciu vé thiét ké web va marketing dién
tir. Tiép theo, nhd nhitng kinh nghiém tich lily duoc vé quan trj va ban hang
tai Xerox, chung t61 moi thuc sy md rong kinh doanh véi nhitng khoa hoc
qua mang. Chung t6i tap trung vao viéc ky két voi cac khach hang 16n thay
vi theo dudi nhiéu khach hang nho, diéu d6 gitp dem lai hang triéu do6-la loi
nhuan va xay dung nén thuong hi¢u cho cong ty nhu ngay nay.

Nhung anh thdy day, khong chi riéng gi ching t6i méi biét cach dé vuc
day va phat trién cong ty ngay mdt thinh dat hon. C6 rat nhiéu nha quan ly
cua cac cong ty khac cling co cai dau kinh doanh hét strc lanh loi trong viée
nam bt tinh hinh va dua ra nhiing giai phap. Ho thira kién thirc vé chuyén
mon va thira hiéu rang viéc kién nhan thuyét phyuc nhimg khach hang 16n va



quan trong s& mang lai nhiéu loi ich hon voi vang chop lay nhitng khach
hang nho.

- Nhung chang c6 ai lam diéu do.

- Chung t6i 1a nhitng ngudi dau tién, nhung tir lic d6, khong it nguoi da
cd gang lam theo va bay gio xuat hién bén canh chiing t61 kh4 nhiéu doéi thu
canh tranh mudn gianh lay miéng banh ngot nay.

- Viy 6ng d4 tién vé phia trudc nhu thé ndo, ong Patient?

- T61 s€ cho anh xem thir cha da tang cho to1 lic con bé.

Jonathan mé vi va ldy ra mot manh gidy nho. Trong d6 viét:

MGi budi sang ¢ chdau Phi, con linh dwong nhé thirc diy

N6 biét rang né phdi chay nhanh hon con s tir nhanh nhdt hodc né sé bi
giet.

Moi séng ¢ chau Phi con sw tir thire ddy

N6 biét rang né phdi chay nhanh hon con linh dicong chdm nhat hodc né
sé chét doi.

Van dé khéng phai ban la con sw tir hay con linh dwong
KHI MAT TROI LEN, TOT NHAT LA HAY CHAY DI.
- Cha! Mét cham ngén song ddy y nghia.

- Pung vay, Arthur. Va d6 1a 1y do t61 luon gilt nd6 bén ngudi hon hai
muoi ndm nay.

- Ngoai diéu d6 ra t6i nghi chic con phai c6 mot bi quyét nira dé ong
thanh cong nhu hom nay phai khong, 6ng Patient?

- Su phan doan cua anh hoan toan chinh xac. Anh da tung nghe no1 dén
quy tic 30 gidy chwa? Bét ky ai nam vimg quy tic nay ciing s& som dat



dugc didu minh mong muén hon nhitng ngudi khong cé dugc né, cho du
nhitng nguo1 kia co theé thong minh, tai gio1 hay xinh dep hon.

- Quy tac do ra sao?

- Viéc anh 1a ai, anh 1am gi, anh sdng ra sao déu khong quan trong, chi
can anh c6 kha ning giit dugc mdi day lién két véi moi nguoi. Trong vong
ba muoi gidy dau tién gip anh, liéu nguoi ddi dién co cam tinh dé quyét
dinh c6 nén tiép tuc dit moi quan hé hay hop tac véi anh hay khong.

- Vay 14 hoic tao an tugng t6t ngay tir dau hodc khong bao gio?

- Pai loai nhu thé. Néu nguol nao d6 ¢d cam tinh voi anh, thi moi hanh
dong cling nhu 161 nd1 cua anh sé dugc nhin nhan theo hudéng tich cuc. Mot
nguoi phong van thich anh s& hiéu nhitng ctr chi lich sy cua anh la sy an
can, chan that, trong khi nguoi khong thich anh s& dan cho anh céi nhin
nhat nh&o, khach sio. Néu nguoi quan 1y thich anh, su ty tin cta anh c6 thé
duoc xem 1a mot diém manh. Con nguoi khong thich sé chi théy do la su
ki€u ngao.

- Tat ca chi dua trén cam giac thoi sao?

- Png vdy. Than tuong cua mot ngudi ciing cé thé 1a ké ngde ddi véi
ngudi khac. Tat ca phu thudc vao cach ho v& anh nhu thé nao trong tri
tuong tugng cua ho. Quy luat ba muoi giay la diéu t6i quan trong trong
kinh doanh cling nhu trong cudc song. Toi nhan thay ¢ anh kha ning giao
tiép voi moi ngudi rat tot, noéi chuyén tu nhién va cé thé lam ho vui bat ctr
lac nao. Hay cir phat huy thé manh ctia minh Arthur a.

- Cam on, ong Patient!

- Mot s6 chuyén gia danh gia rang 20 % thanh cong cua mot nguol dén tur
nang lyc va kién thic, trong khi 80 % con lai dén tir cac k¥ ning d6i nhan
xtr thé, kha nang lién két v6i nguoi khac va tao dung long tin, sy ton trong
noi ho. Cho du anh dang phong van tim viéc lam, thuyét phuc sép ting
luong hay chao ban mot san pham hoic cung cip mot dich vu, khi tao dung
dugc moéi quan hé tdt v4i moi nguoi, anh cang co nhiéu co hoi dat duoc
diéu minh muén.



- Khong phi 1y chat nao. To6i da timg gip rat nhiéu nguoi ty cho rang
minh théng minh. Ciing c6 thé 1a ding nhu the that, nhung nhin vao cach
ho cu xir qua that toi khong thé nao dat dugc niém tin ctia minh vao nhirng
gi ho noi. Tuy vay cing c6 nguoi du chi gap mot lan va chua biét 16 vé
nguoi d6 nhu thé nao nhung toi cam thiy c6 4n tuong tot dep ngay.

- B61 vi anh cam thay & hg c6 nhi€u diéu pham chat quy gia?

- Blng, c6 1€ 1a vay. D61 khi ching ta quyét dinh nhi€u viéc chi bang cam
tinh thoi va van tin vao diéu do, mac du luén nhac nhd minh dung dé an
tuong ban dau chi phoi.

- Pung thé! Néu,anh du tin tudng vao phan doan ctia minh. Nhung 4o 1a
mot chuyén khac day Arthur.

- Vang.

- Chung ta dén nha r6i. Chao anh nhé Arthur! Hen gip lai anh vao sang
mai.

skekok

Arthur dua Jonathan Patient vé nha roi di t6i ngan hang dé mo mot tai
khodn tiét kiém va guri vao d6 khoan tién anh da danh dum dugc gan ddy.
Sau d6, anh 1ai xe dén thu vién tim doc nhing cuon sach Ve cac van dé ma
anh quan tam. Arthur da hoc dugc tir 6ng Patient rang mudn tién 1én phia
trudc, anh phai khong ngung trau doi kién thirc cho ban than, d6 chinh la
chia khdéa m¢ canh cura di dén thanh cong trong tuong lai. Do do, anh da sap
xép lich trinh cho minh mot cach can than ro61, bay gio doc sach va khi vé
nha néu khong c6 ai dung may tinh cua 6ng Patient thi anh s€ 1én mang tim
kiém thém thong tin vé cac truong dai hoc va nganh nghé phu hop véi anh.

skekok

Khi Arthur di khuét, Jonathan Patient ngdm nghi va nhan thay c6 nhiéu
bién chuyén 16n dang dién ra trong cudc song cling nhu tu tudng ciua ngudi
tai xé tré. Ong quyét dinh s& ting anh 4y mot chiéc laptop. Diéu dé sé rat co
¥ nghia. Ca dinh thy déu dugc két nbéi mang khong day toc do cao, vi vy



Arthur c6 thé sir dung may tinh bat ctr khi nao va bat ¢t & dau anh mudn.
Qua hung phan véi ¥ nghi nay, Jonathan mudn ty minh dem chiéc laptop
dén chd Arthur va tao cho ngudi tai xé cia ong mot sy ngac nhién thi vi.

Nhung chinh Jonathan méi la ngudi phai ngac nhién khi 6ng bude vao
can nha nho cua Arthur va kham pha ra nhirng diéu bat ngd: mot chiée bang
trang 16n viét kin  nhing diéu gan day ong da chia s¢ voi Arthur, trén ban co
bay nhim keo, s6 luong keo trong mdi nhiim udc chimg gip d6i nhum bén
canh. Jonathan nhanh chong tinh nham trong dau. C6 vé nhu Arthur da
nhan d6i s keo trong bay ngay. Néu anh ay ctr tiép tuc nhu vay, Jonathan
tram ngam, cin nha ctia Arthur s& sém chim ngap trong keo.

Jonathan né mot nu cuoi rang r& va ro1 khoir dé ma khong dung Vélo bat
cr thir gi. “Khong nén tao su bdt ngo nita trong truong hop nay” — 6ng
nghi thé. Ong khong mudn Arthur cam thdy boi r6i khi biét 6ng da nhin
thdy nhitng bi mat ma anh chua san sang néi ra. L4t nita hodc ngay mai, ong
s& nho mot nhan vién mang chiéc may tinh dén cho anh sau.



BUGC TIEN DAU TIEN

Mot tudn sau, Arthur c6 mot rac rdi nho can phai giai quyét ngay: tra keo
lai cho cac si€u thi gﬁn nha. Thi nghiém nhan doi keo tai nha ctua anh da tr&
nén tén kém va kho ma tiép tuc. Sau mudi bén ngay, anh ¢ gan 8200 vién
keo trong phong. R4t may 1a tir giita tuan anh d3 ngimg mé cac goi keo nén
c6 thé dem tra lai cac cira hang hon 100 trong s6 125 goéi anh d3 mua.

Mic du cam thdy hoi ngd ngan khi di hét cira hang nay dén ctra hang
khac, nhan dugc nhiing cai nhin ky la va 161 phan nan tor nguodi thu ngan,
anh van tu hao vé ban than vi:

Anh da khong dn mot vién keo nao.

Anh khong hé that bai trong suét mudi bén ngay lam thi nghiém.

Nhung Arthur van quyét dinh tiép tuc hoan thanh thi nghiém nay cho dén
cung bang cach st dung may tinh cua 6ng Patient méi tang dé€ tinh toan va

hinh dung lugng keo anh s& c6 sau 30 ngdy. Va day 1a biéu d6 gia ting sd
keo hang ngay cua anh:

Ngay 1 1
Ngay2 2
Ngay3 4
Ngay4 8
Ngay 5 16
Ngay 6 32
Ngay 7 64
Ngay 8 128
Ngay 9 256
Ngay 10 512

Ngay 11 1.024



Ngay 12
Ngay 13
Ngay 14
Ngay 15
Ngay 16
Ngay 17
Ngay 18
Ngay 19
Ngay 20
Ngay 21
Ngay 22
Ngay 23
Ngay 24
Ngay 25
Ngay 26
Ngay 27
Ngay 28
Ngay 29
Ngay 30

2.048

4.096

8.192
16.384
32.768
65.536
131.072
262.144
524.288
1.048.576
2.097.152
4.194.304
8.388.608
16.777.216
33.554.432
67.108.864
134.217.728
268.435.456
536.870.912

Khi da nhan théy minh ¢6 thé kiém soat dugc ban than trong viéc tri hoan
nhirng thoa man mang tinh tic thoi, Arthur bat dau nghi dén nhitng du dinh
xa hon cho cudc do1 minh. Ngoai viéc kiém soat ban than trong viéc tiéu
dung phung phi thi anh con c6 thé 1am duoc gi nita? Anh can 1am nhiing gi
hém nay dé thanh cong trong tuong lai?

Pé don gian hoa va chi tiét hon cho ké hoach 1au dai, Arthur 1én cho
minh mét danh sach:

NHUNG VIEC TOI SAN SANG LAM PE THANH CONG:



Tiéu it tién hon? C6. Cit giam chi phi cho giai tri.
Tiét kiém nhiéu hon? C6. Muc tiéu la 200 dé-la mdi tuan.
Lam ra nhiéu tién hon? C6, nhung... bang cach niao?

Arthur suy nghi k¥ hon vé diéu nay. Cong viéc 1ai xe cta anh con tréng
rat nhiéu thoi gian nhung né ciing doi hoi anh phai sin sang phuc vu ong
Patient moi lic moi noi khi 6ng can dén. Vi thé anh khong thé 1am thém
mot cong viée bi rang budc vé gio gide nhu di giao pizza. Chang 18 khi 6ng
Patient goi anh sé& 14i xe limousine di cung véi mot phan pizza? Nhung chic
chan phai c6 viéc ndo d6 phu hop. Anh sé kiém thém thong tin vé van dé
nay. Ngoai cach d6, lidu con c¢6 cach nao khac dé anh nang thu nhap cua
minh 1€n khong?

Bdng Arthur bat ddy nhu nhé ra diéu gi, anh di vé phia tu va lay ra bo
suu tap thé danh thu bong chay. Pay 1a bo suu tap anh v6 cung yéu quy.
Anh d3 timg 12 mot nha suu tap thyc thy trong khoang muoi nam. Dén nay,
mot vai tim thé ciia anh c6 gia dén hang trdm, thdm chi hang ngan do-la.
Anh c6 thé tir bo ching khong? Co diéu gi dang dé tir bo chung khong? Anh
dang con do dy trudc khi dua ra bat ky quyét dinh ndo vé b suu tip nay.
Can phai can nhéc lai.

Nhin k¥ lai ban danh sach nhitng viéc can lam, Arthur van chua hai long
lam. Chang 1& chi c6 thé thoi sao? Con co giai phap nao hay hon khong?
Anh nghi minh nén xac dinh myc ti€u can dat dugc trude thi moi thi sau do
c6 1& s& dan hién ra ro rang hon. Trong hai tuan vira qua, vira tim hiéu trén
Internet vira rat duge nhiing bai hoc quy gia tir nhimg cau chuyén cua 6ng
Patient, anh bat ddu xac dinh nhitng van dé can wu tién. Nhung dau 1a muc
tiéu hang dau? Phai co kién thiec, phai hoc dai hoc. Pung, d6 1a muc ti€u
dau tién va quan trong nhét anh can thuc hién. Va anh bat dau dé ra nhirng
buéc chuan bi cho viée hoan thanh muc tiéu d6, nhu sau:

Muc tiéu dau tién: hoc dai hoc
Arthur hi€u rang dai hoc 1a con duong gan nhat va viing chac nhat néu

anh mudn thanh céng & bat ctr linh vuc nao. Vay anh phai 1am gi dé dat
dugc muc ti€u nay? Viéc chuan bi mot tai khoan tiet kiém dé chi phi cho dai



hoc 1a rat can thiét, muon vay ngay tir bay gio anh phai giam chi tiéu nhung
thir khong can thiét, tiét kiém va kiém thém mét viéc 1am thém nita. .

Nhung that ra d6 chua phai 13 thtr duy nhat, ma quan trong 13 lam cach
nao dé anh duoc vao dai hoc? Do do, anh dat ra cho minh mot van dé moi:

TOI PHAI LAM GI PE PUQC NHAN VAO HQC PAI HQC?
On thi muoi tiéng mdi tudn

Arthur d3 tim dugc mdt s6 bai thi mau trén mang va sach dé hoc 6n & thu
vién. Anh chac chan c6 thé thuc hién duoc thoi khéa biéu 6n luyén hai tiéng
moi ngay.

Bat dau lam ho so xét tuyén

Trude khi budc vao ky thi sat hach trong dot tuyén sinh thi Arthur can
1am mot ho so xét tuyén va anh nhan thiy phai bat tay vao viéc ngay tir bay
gid. Moi viéc ciing kha don gian vi anh c6 thé tao ho so cho minh ngay trén
mang, ké ca viét bai luan.

Chuén bi cho cugc phéng van & nhirng trrong anh quan tam

Ong Patient da ting nhic dén viéc thanh cong hay khong con phu thudce
vao kha nang két noi voi moi nguoi. Do do, dé hd so cua anh duoc chu y
t&i, Arthur cin tao an tuong ban dau that tot v6i hoi dong xet tuyen. Anh
phai tim hiéu that k§ vé moi thong tin lién quan dén ngdi truong anh du
dinh hoc, d6 ciing 13 cach hay nhat thé hién sy quan tdm cta anh t&i nganh
hoc trong mét hoi dong xét duyét. Anh biét rd minh 13 mot tai xé hai muoi
tam tudi voi thanh tich hoc tp nghéo nan, anh sé& phai canh tranh quyét liét
v6i cac ddi thu 1a hoc sinh vira tot nghiép trung hoc véi bang diém an
tuong.

Nho 6ng Patient viét thw gi6i thiéu
‘Day c6 1€ 1a cach kha thuén loi cho anh vi anh biét rd v6i uy tin ciing nhu

tiéng tim ciia 6ng chu minh thi moi chuyén s€ su6n s¢ hon. Nhung ngay lap
tirc anh gach ¥ kién ndy di vi anh muén chémg minh cho 6ng Patient thay



nang lyc tu than ctia minh. C6 thé anh s& nho dén 6ng nhung khong phai 1a
luc nay.

Long tin

bé gilr tinh than tich cuc va hoan thanh nhirng muc ti€u dé ra, Arthur
quyét dinh phai luén né luc va khuyén khich ban than nhi€u hon nira.



MUC BICH + PAM ME + HANH DONG

Mot budi sang, khi Jonathan budc ra xe dé dén cong ty nhu thuong ngay
thi théy Athur da tuo1 tinh ngéi cho O0ng bén tay lai, nd mot nu cuoi rang ra.
Ong chot nhd dén tam bang day chit trong phong cau tai xé tré cia minh
nén goi chuyén ngay sau khi ngdi vao trong xe:

- Vay la cling da dugc vai tuan ké tor ngay to61 nd1 chuyén véi anh vé thi
nghiém keo ngot roi phai khong Arthur? O mat nao do, nd cé tac dong dén
cudc song cua anh khong?

- T61 nghi réng no khong chi tac dong mot cach don thudn dau, chinh xac
1a 29 ngay roi ké tir hom ong bat dau cdu chuyén. Nhing diéu ong noi da
tao nén mot chuyén bién rd rét trong nhan thirc cua toi, 6ng Patient a! -
Arthur néi va cho xe chuyén banh.

- Lam sao anh nhé duge chinh x4c thé, ching 18 anh dém timg ngay sao
Arthur?

- Toi cing dang lam mot thi nghiém nho voi may vién keo. Bang cach
nhan do1 s6 keo Ién mdi ngay, toi dang doi ngay mai — ngay thir 30, toi s&
c6 mot sb keo khong 16: 536.870.912 vién. Nhan d6i chiing thém 1an nita toi
s€ ¢0 hon mdt ty vién keo.

- Mot con s6 hap dan qua phai khong. Nhung chang 1& anh dang trit trong
nha mot so lugng keo 16n nhu thé sao?

- O khong dau! Néu giir s6 keo nhiéu nhu thé thi phai cAn mot cin nha
chiéu ngang 12m, chiéu dai 12m va cao 6m thi méi chira ndi. Tir hai tudn
trude, t61 da ngung sir dung nhirng vién keo that ma chuyén sang dung vi
tinh dé thiét 1ap cho minh mét biéu dd tuong trung thoi.

- M6t y tudng hay ddy, ma lai d& ton nhiéu thoi gian va tién bac!

- Ciing nho chiéc méy tinh 6ng tang, t6i dd 1am duoc kha nhiéu viéc mot
cach nhanh chong. Nhu viéc thuong luong v mot s6 nguoi qua mang dé



ban b suu tap thé danh thu bong chay cua toi.
- Anh sir dyng mdy vi tinh dé mua ban thé danh thil bong chay u?

- Khéng, t6i chi ban thoi. Toi da kiém dugc hon 3 ngan d6-la bang cach
thuyet phuc ngudi mua ldy nam thé thay vi chi mét thé nhu ¥ dinh ban dau.
Va néu tiép tuc ban 1é ting thé hodc ban theo 16 nho thi co thé t6i s& co
duoc khoang 10 ngan do-la.

- Chlic murng anh, Arthur! B0 suu tap cua anh chic han 1a rat gia tri.

- That ra néu ti ban ca bo cho mot nguoi thi chi duge chimg 2 ngan do-
la thoi. Toi da nghi cach x¢ 1€ nd ra, tuy ban hoi 1au va mat cong thuong
lugng nhung do1 lai co thé nang mirc gia tri cua nd lén cao nhat.

- Vay la anh dang timg budc ap dung dugc “nguyén ly keo ngot” vao
cudc song r6i ddy. Nhung 1y do nao da thuc day anh ‘ban bo suu tap vay?
T61 nh¢ khong nham thi anh rat yéu quy bd suu tip ay, hay anh dang gip
kho khan vé tai chinh?

-0 khong dau, nguoc lai 1a dang khac. Toi dang tiét kiém tién dé chuan
bi cho mot ké hoach 16n hon.

- T6i mimg cho anh, Arthur. Nhung t6i ¢6 thé cho anh mét 1oi nhac nho
khong?

- T61 rat vui néu nhan dugc 161 khuyén cua ong.

- Anh nén biét 13 t6i danh gia cao khat vong cung v61 dong luc cua anh va
toi tin tudng anh s& dat duoc tit ca nhitng diéu trong du dinh.

- Vay ¢6 diéu gi khong On sao 6ng Patient? — Arthur hoi hop hoi.

- Khong phai vay dau, Arthur. Toi chi mudn anh hiéu réng tat ca moi
nguoi, ké ca toi, thinh thoang ciing khong tir chdi ndi “vién keo ngot” danh
cho minh. Cho nén néu sau nay 1& c6 pham sai 1am nao d6, anh ciing dimng
qua khat khe véi ban than. C6 thé dén mot thoi diém anh s& cam thay mét
moi v4i viée ban 1é ting tAm thé va anh quyét dinh ban hét phan con lai cta
bd suu tap v6i gia vai trim d6-la chang han. Co6 thé anh chi kiém duogc 5



ngan do-la thay vi 10 ngan. Luc do, dung tu dan vit ban than 1a da dé vuot
mat khoan tién 16n, ma anh phai tap trung vao nhitng gi minh da hoan
thanh. Anh nén nghi rang 5 ngan do-la van t6t hon nhiéu so véi 2 ngan do-
la néu anh ban hét ca bd suu tap trong mot lan tir lac ban dau, va duong
nhién 1a hon han viéc khong c6 dong nao khi giit chung trong tu.

- Cam on 6ng. T6i hiéu 6ng mudn noi gi. Nhung that la ling, cang chi
tdm va say mé€ vo1 myc tiéu cua minh, to1 lai cang it théy b1 ap luc voi viée
dat duoc n6. Moi 1an toi duy tri duogc su kiém soat ban than trude cam dd
ctia nhitng vién keo ngot va lam duoc viéc gi d6 gitp minh tién gan dén
dich hon, t6i lai c¢6 thém tu tin dé tiép tuc. Liéu diéu dé c6 ¥ nghia gi khong
ong Patient?

- C6 chtr, Arthur. N6i mot cach don gian nhat, nd cling nhu mot phép tinh
cong anh thuong lam théi: Muc dich + Pam mé = Tam hon yén tinh.

- Pon gian nhung that tuyét diéu! Toi rat thich cong thirc nay. Khi c6 mot
muc tiéu khién ta hdo hirc va ¢ géng lam tit ca moi thir can thiét dé dat
duoc no, két qua la tam hon ta s& duoc yén tinh. Vai tuan trude, toi ctr mai
xoay quanh v&i cAu hoi “liéu minh c6 thé thanh cong khong?”. Chic 6ng
con nhd to61 da hoi réng néu du doan vé kha ning thanh coéng cia 6ng bi
chan dung vao nam bon tudi, thoi diém ong tham gia thi nghiém keo ngot,
thi diéu gi s& xdy ra chu? Bay gio, toi khong con quan tam dén chit néu nira
boi 18 t6i dd c6 mot muc tiéu va bit dau hanh dong theo sy dan dudng cla
no. Toi dang don hét tam tri dé tim ra 10i giai dap cho ciu hoi khi nao va
lam thé ndo c6 thé dat chan 1én con dudng thanh cong ctia minh.

- Anh tao cho t61 mot y tuong dé diéu chinh lai cong thire trén hop 1y hon
day. Do la: Muc dich + Pam mé + Hanh dong = Tam hon yén tinh.

- Chac chan phan “hanh dong” sé& tao nén sy khac biét 1on. Toi nghi mién
1a chung ta dam hanh dong, du la nhimg budc di rat nho, thi khi dat duoc
timg néc thang mot ching ta s& cam thay thoai mai, yén tinh hon trong tam
hon. Mdi ngay chung ta lai ¢ thém mot niém vui va ngudn dong lyc khi
biét minh dang di dung hudng dé dén dugc muc dich.

- Arthur a, t6i khong thé dién ta hét niém vui cia minh khi nghe anh noi
di€u nay. To1 tin 1a anh s€ lam dugc nhitng gi anh da du dinh. T61 hy vong



mot ngay thuan tién anh s€ cho toi biét bi mat ctia anh dang thuc hién.

- Ong sé& 1a nguoi dugc biét dau tién, ong Patient a! Toi s& nodi voi ong
ngay khi co thé.



PHAN THUONG TUYET VOI

Arthur ngdi trong xe ddu bén ngoai toa nha vin phong cao chot vot, noi
toa lac cua E-xpert Publishing, anh c0 gang dé tran tinh nhitng nhip tim
dang dap loan xa vi hoi hdp.

Vay ma di tam thang troi qua ké tir ngay ong Patient bit dau ké cho anh
nghe cdu chuyén vé nhitng vién keo, mé ra mot budc ngoit trong cudc doi
anh. Va cai ké hoach bi mat anh cit giit trong sudt thoi gian qua da bat dau
duge thue hién, anh mudn ong Patient s€ 1a nguoi dau tién chia sé véi anh
niém vui 4y. Vi qua hoéi hop, anh cr do dy mai chuwa dam budc 1én vin
phong lam viéc cua ong chu.

Lay hét binh tinh, Arthur ra khoi xe, khoa cira lai va bAm nut thang may
1én tang 68. Thinh thoang 6ng Patient vin nhd anh chuyén mot s6 ho so cia
cong ty vé nha nén anh biét rd vin phong E-xpert. Arthur nd mot ny cudi
khi thiy c6 thu ky chao anh mot cach than thién va cho phép anh vao phong
ctia Jonathan Patient. Sau tiéng gd cira, anh ddy nhe canh cira kinh mo cta
phong 6ng chil va cat tiéng:

- Ong Patient, 6ng c6 thé danh cho t6i may phut khong?

- O, tat nhién, vao di Arthur. C6 chuyén gi xay ra a? — Patient thoang chut
ngac nhién.

- Cling khong c6 gi. To1 dén day dé xin tra lai 6ng chiéc mi tai xé. Toi
muodn nghi viéc vao cudi thang nay. — Arthur ngdp ngung.

- C6 chuyén gi lam anh khong hai long sao Arthur?

- Oi, khong, ong Patient! Trong sudt thoi gian qua, duoc lam viéc cho
ong la mot diéu may man 16n. Ong da ddi xir véi toi rat tot va day cho toi
nhiéu bai hoc quy bau ma trude day t6i chua timg dugc biét. Nho nhimng bai
hoc 4y ma toi di nudi y chi thay doi cudc doi. Va t6i da di dugc nhiing
buéc dau tién, ong Patient a. T61 da dugc nhan vao Pai hoc Florida.



- That sao? T6i that ming cho anh! D6 13 mot quyét dinh sang sudt. Dai
hoc Florida la mot truong rat tot. Bay gio anh da chuan bi san sang moi thu
chua: not an cho ¢, dac bi¢t 1a tién dong hoc phi va cac khoan chi tiéu khac?

- C6 thé c6 mot chut kho khian nhung toi tin minh s& vuot qua. Tam thang
vira qua, tur khi biét dén ‘nguyén ly keo ngot”, t0i da thir ap dung nd cho
minh bang cach tap song tiét kiém va hién gio, t6i c6 hon 15 ngan d6-la tich
lity tir tién lwong va tién ban bo suu tap thé danh thi bong chay. Thém vao
do, to1 vira tim duoc mot cong viéc moi nén co 1€ cling xoay xo duoc.

- Anh lam cong viéc gi vay?

- Sau khi ban hét bo suu tdp cta minh, téi di nghi ra mot cach lam an
moi. D6 la lam moi gidi qua mang cho nhiing ngudi suu tam thé bong chay
va s& nhan tién hoa hong tir s6 thé ban dugc. Chic cling du tién an va tién
sach vo.

Jonathan Patient im ling, 6ng md ngin kéo ban va lay ra mot chiéc
phong bi.

- Arthur, chic rang ching toi s& nhé anh lam. Ching toi luén chao don
anh néu anh c6 thoi gian ghé tham.

- Cam on ong. Toi cling s€ rat nhd moi nguoi, nhat la dng, ong Patient a.

- Thoi gian qua, nhan thay su thay d6i cia anh, toi rat ming. Va sdu
thang trude t61 c6 chuan bi cho anh mot mon qua nhé day.

Arthur nhan chjéc phong bi Jonathan Patient dua cho anh. Khi m¢ phong
bi ra, Arthur ha hoc miéng kinh ngac vi thit ma anh nhin thay bén trong.

- Pay la....

- Pu dé anh trang trai bon nam hoc phi ¢ dai hoc. To61 biét anh van co thé
tir xoay x& duoc ma khong can sy giup d& ca toi. Nhung thét ra, chinh vi
anh d3 chimg minh rang anh c6 chi tién thi nén t6i rat mong anh s& nhan
moén qua nay. Anh 1am viéc cho t6i 1au r6i va rat cham chi. Anh xtng déng
v6i né. Pa dén luc anh ty thuong cho minh vai phat thu gidn, cho phép ban



than thuong thirc s ngot ngao ciia mdt hoac hai “vién keo”. Toi cling mong
mot ngay nao do khi thanh dat, anh s€ ti€p tuc trao mén qua nay lai cho mdt
nguoi khac ¢ y chi va can duoc gitp do.

Arthur vong tay 6m Jonathan va hai ngudi dan 6ng ghi chit 1ay nhau than
thiét.



PHAN KET THUC

Tt chéi “vién keo ngot” dang ¢ ngay trudc mat khong chi 1a mot nguyén
Iy trén binh dién 1y thuyét ma con 1a mot nghé thuat séng. Khong quan
trong hién tai ban lam nghé gi, ban dang séng ra sao va tdm hon ban nhu thé
nao..., kha nang tir chbi “keo ngot” s& dem thanh cong dén voi ban. Va Vén
dé cung khong phai 13 c6 bao nhiéu “vién keo”, nhiéu hay it, dang nam
trong tam voi ctia ban, ma quan trong 13 ban thuc hlen duoc nguyén tic ndy
dén mutrc d6 nao.

Va phan thudng cta ban 1a gi?

Ban s€ tao ra nhiéu co ho1 ma1 cho minh. Ban s€ du kha nang cham lo
cho ban than. Ban s€ du stc ganh vac trach nhiém gia dinh. Ban s€ xay
dung dugc nhimg mdi quan hé bén viing va mat thiét hon. Va khi di vé
huu, ban van dam bao dugc cho minh ¢6 mot cudc séng thoai mai.

Nhiing chon lya

Tir chdi “keo ngot” 13 viéc khong hé don gian va khong phai ai ciing c6
thé 1am duoc. Ching ta dang ty bién x3 hoi ctia minh thanh cac “mon in
nhanh”. Nhu mot kiéu trao lwu vin hoa, du démg trén phuong dién ca nhan
hay t6 chirc thi ching ta ciing chi ludn cht ¥ vao sy thoa méan tic thoi, phan
thuong tirc thoi va duong nhién 1a 1o1 ich tire thoi. Do do, nhitng gi chiing ta
can 1am bay gio 1a sip xép lai cac the ty wu tién ‘cua minh. Trong sudt cudc
doi, ban s& phai dua ra muodn van lya chon va méi mot Iya chon 4y déu gop
phan xéac dinh ban 13 ai, ban 1am gi va ban s& dat duoc thanh qua nao. C6 rat
nhiéu nguol bat dau cudc doi trong xa xi va két thuc trong ngheo tung, cing
nhu c6 nhiéu nguoi trai qua tu01 tho ¢ nhimg khu phd 6 chudt hay séng
trong nha xe di dong nhung cudi cing lai trd thanh triéu pht — thAm chi 1a ti
phu. Pimng d6 16i hay phu thudc vao qua khtr cia ban. Van dé nam ¢ viée
ban dang Iam gi vo1 kho tai san ctia minh - cach ban stir dung tai nang, hoc
thtrc, cé tinh, sy bén bi, tién bac va ky nang tu chdi “keo ngot” cua ban
than. D6 méi 1a diéu thuc su cé y nghia.



T6i khuyén cac ban hiy cd ging bién minh thanh nguoi siéu tiét kiém
chtr khong phai siéu phung phi. Tich liy “nhitng vién keo” ban c6 thi sém
mudn gi ban cling s€ vo1 t61 muc tieéu cua minh. Ngugce lai, nghia l1a ban
dang day muc tiéu d6 ngay cang roi xa.

Khéng du quyét tim dé thuc hanh tlet kiém chinh la nguyén nhan kh1en
moi ngudi roi vao tinh trang kho khan vé tai chinh. Nguoi My ¢6 nang sudt
lam viéc rat cao nhung ho lai thiéu y thue tiét kiém. Thang 8 nam 1999, to
Dallas Morning cho biét c6 c6 33% sb ho gia dinh & My dang 1am vao canh
khanh kiét, nghia 13 tdi mot phan ba dan s6 khong hé c6 tién mat trong tay.
Gan day mot cudc khao sat trén 1200 nguoi lao dong do t& American
Demographics tién hanh lai tiét 10 rang gan 40% nhiing ngudi sinh sau Thé
chién thir hai c6 tai khoan tiét kiém duéi 10.000 do-la. Va thuc t€ 1a c6
nhiéu ngudi con 14m vao hoan canh bi dat hon.

Hay tuong tugng hang tri¢u nguoi dan gan dén tudi 65 cua nuoc My giau
c6 ma trong tay khong c6 khoan tién tiét kiém nao. Ai s& cap dudng cho ho?
H¢ thong trg cap xa hoi u? Néu ai ciing trong cho vao d6 thi nén kinh té
qudc gia s& phai gong minh 1én dudi sirc ning cia chi tiéu, va tat yéu 1a
trong tuong lai s€ roi vao tinh trang khung hoang vé tit ca cac mit. Dé
tranh tinh trang nay dong thoi hudng den mot tuong lai xa hon, ching ta
can phai chap nhan va thuc hién cac “nguyén tac keo ngot” mot cach tu
gidc. Mdi c4 nhan, mdi cong dong, m01 qudc gia s& tao cho minh nhiéu co
hoi hon dé phat trién tir nhitng diéu san co.

Tiét kiém

Michael LeBoeuf, mot nguoi ban cua té1 va la mdt trong cic tac gia Xuat
sdc vé dé tai kinh doanh, c6 1an d3 nhan xét vé tinh trang that thoat tai san
do khong tiét kiém nhu sau: “Anh c6 d@é tinh trang tai chinh ciia minh bién
dong tw do khong? Anh co deo trén nguoi nhitng mon hang trang sirc ddt
tién khéng? Anh c6 an & nhitng nha hang sang trong, nghién thuéc 1a hay
ruwou bia khong? Anh c6 phung phi tlen bac bang cdach thué nhitng can ho
sang trong dé ¢ thay vi danh dum tién dé mua mét can nha? Hao phi thuc
sw cho mét thir gi d6 khéng don thuan chi la phan anh da chi ra, ma dé la
khoan tién I€ ra anh da tich lily dwoc”.



Theo Micheal, ¢6 5 1y do thiét thyc nhat dé tiét kiém nhiing “vién keo”
cua ban. Gia su rang thay vi ti€u phi nhitng khoan tién dudi day, ban giri
chung vao mot quy dau tu voi 14i suat trung binh 11% mot nam thi diéu ban
s€ co la:

1. Nam 27 tudi, néu ban tiét kiém thay vi tiéu hét 5.000 do-la cho mot
chiéc dong ho deo tay thi ban s€ c6 263.781 do-la vao nam 65 tudi.

2. Bit dau tir ndm muoi tim tudi, néu ban tiét kiém thay vi mdi ngay bo
ra mot do-la mua vé s thi ban s€ ¢6 579.945 do6-la vao thoi diém nghi huu.

3. Tir lic truong thanh cho dén tudi nghi huu, néu ban khong phéi di vay
tin dung thi ban s& tiét kieém dugc 1.606.404 dé—l~a (tinh theo s6 tién 131 phai
trd khi vay no, gia st ban vay 8000 do-la thi moi ndm phai trd 1ai 1a 1440
do-la).

4. Ttr nam 21 dén nam 65 tudi, néu tich lity thay vi tiéu ton 5 d6-la mot
ngay cho qua vit, thudc 14 hay bia rugu, ban sé c6 thém khoang 2.080.121
do-la.

5. Tr nam 21 dén nam 65 tudi, néu ban mua nha thay vi gén trung binh
1000 do-la tién thué hang thang, thi tong cdng ban tiét kiém duoc
13.386.696 do6-la.

S liéu trén ddy chi mang tinh minh hoa, nd c6 dung hay khong con tiy
thudc vao kha nang thu nhap va tién tiét kiém dugc cua ban. Nhung d6 la
nhimg cach thitc don gian dinh hudéng cho ban trong viéc tiét kiém dé co
thé c6 mot cudc sdng day du vé lau dai.

bung voi ndi “Vang!”

Ngoai viéc séng tiét kiém, hay tan dung moi co hdi dé lam cho “vién keo
ngot” danh cho chiing ta khong ngung sinh sdi. Pang sau “vién keo” hién ra
ngay trudc mit chiing ta biét dau con c6 biét bao “vién keo” ngot ngao tiém
an khac nira. Hay tan dung t6i da khi n6 dén véi ban. T6i mudn chia sé cling
cac ban mdt vi du tir chinh sy trai nghiém cua minh:



Trude ddy, c6 1an toi to chirc mot budi néi chuyén chuyén dé quan ly thoi
gian mot cach khoa hoc. Hom ay co cac dai dién cua cong ty vién thong
Puerto Rico dén tham du va sau do, ho ngo 1oi motl to1 dén gip giam dbc
phat trién cta cong ty ho. Vi nay da hoi liéu 61 co san 1ong thuc hi¢n giup
ho mdt budi hoc vé quan 1y thoi gian khong. Do 1a mot 101 dé nghi rat hap
dan va toi c6 the dong ¥ ngay lap tic, nhung nhu thé cung c6 nghia la to1
qua voi vang an “vién keo” cua minh. Vi vay, toi tra 161: “T6i rdt san long
Vol loi de nghi nay, nhung cho phép toi hoi, cong ty ong dang gap phai
nhitng van dé gi ma éng cho rang mét buéi hoc vé quan ly thoi gian sé giai
quyét dwge?”. Két qua cia cau hoi d6 1a mot hop dong dao tao tron goi tri
gia 1,2 triéu do-la duoc ky két.

Do d6, trong bat ky truong hop nao, ban hay ghi nho diéu nay: Khi khach
hang n61 vo1 ban rang ho mu6én mua mot san pham hodc dich vu nao do,
néu ban l4p tirc mo thi ra, 1y to don dit hang va dién hét thong tin vao thi
ban dang danh mat co hoi tim dén mot hop dong tri gid cao hon! Pung
noéng voi, hiy tim ra nhitng nhu cau khac ma khach hang c6 thé chua dé cap
dén. V6i phuong phap 1am viéc nhu thé, ban s& cho ban than co hoi dé kiém
duoc that nhiéu “keo” thay vi chi mdt vién.

Con duong cua nhiing thanh cong

“Nguyén tic keo ngot” khong nhitng dugc st dung trong kinh doanh,
trong viéc quan ly tai chinh ma né con ap dung dugc vao moi mét trong doi
song ctia tat ca chung ta, khong phan biét do tudi hay nghé nghiép.

Ban muén thing tién trong cong ty va dugc dong nghiép né trong? Ban
mudbn c6 mot chiéc xe méi hodc trd thanh triéu phu? Khong quan trong viéc
muc tiéu cua ban to 16n hay nho be, thanh cong chi xoay quanh cach ban
thuong thirc va khong ngéu nghién ngay nhimg gi ban co tur thang loi ban
dau, ma luon hanh dong hudng dén muyc tiéu xa hon trong tuong lai.
“Nguyén tic keo ngot” khong bat ban tir bo hét thir nay dén thtr khac, ciing
khong ha khic voi ban than khi cir nhat nhat bat budc moi nguoi khong
dugc thuong thirc vi ngot ngao cua nhiing vién keo ma ching ta da tao ra.
N6 yéu cau chung ta phai nam r6 sy can bang cho ca hién tai va tuong lai
dé diéu phdi cac nhu cau mot cach hop 1y trong cudc sdng cia ban than. Do
1a diéu ma nguyén tic nay hudng dén.



C6 rat nhiéu con dudong khac nhau din t&i thanh cong va ban than thanh
cong ciing duoc biét dén voi rat nhiéu dang thic khac nhau. Nhung du thé
nao di nita thi thanh cong that sy va bén viing chi dén cung véi su kién tri,
bén bi va thai d6 kién dinh hudng toi muc tiéu lau dai. Duéi day 1a hai vi dy
dién hinh cho diéu ay:

Cudp bién va thién duong

Johny Depp 16n 1én trong mdt gia dinh chi c6 hai me con, gia canh vo
cung kho khan va tham chi anh ciing chua hoc hét bac trung hoc nhu:ng gio
day duge cac ddng nghiép cia anh ton vinh 1a mot trong nhitng dién vién tai
tri nhat Hollywood. Anh chinh 13 tim guong dién hinh khong ngimg tién vé
phia truéc, mic du dat duge hét thanh cong nay dén thanh cong khac khi
mdi dén Hollywood. Anh xuat hién 1an dau trén man anh rong lac hai muoi
moét tudi trong bo phim kinh di kinh dién “A4 nightmare on Elm Street” (Ac
mong trén phé Elm). Ba nam sau, anh duoc tra 45.000 d6-la cho vai chinh
trong mdi tp phim “21 Jump Street”. Bo phim nay di nang anh 1én thanh
biéu tugng cia gidi tré va gitp anh tiép tuc gilt vimg danh hiéu d6 trong ba
nam.

Di v6i mot ngudi xuat than thap kém nhu Depp, tién bac va sy ndi tiéng
lac nay 1a diéu vo cung cam dd. Nhung Depp tuyén bd riang anh khong
mudn tr& thanh mot “san pham” cia Hollywood, anh bo loat phim giita
ching va chip nhan sy may rui trén con dudng nghé thuat khi vao vai nhan
vat Edward Scissorhands xau xi, ngbc nghéch. Vi vai dién nay, Depp duoc
dé cir giai Qua Cau Vang lan dau tién va md ra cho anh nhiéu co hdi tham
gia nhitng bd phim mang lai tiéng tam 1y ling nhu “Benny and Joon” hay
“Edwood”.

Pau thién nién ky méi, Depp dugc tra 10 tridu do-la dé dong vai thuyén
truong Jack Sparrow trong phim “Pirates of the Caribbean” (Cucp bién
viing Ca-ri-bé). Poi véi Depp, vai cudp bién nay giéng nhu cudc dao choi
trong cong vién: cat-sé cao ngat nguong cho mot vai phu. C6 gi dang goi 1a
kho khan khi dong mot cudp bién dua theo khu6én mau cua may nhan vat ¢
Disneyland? Nhung Depp khong muén lai mang dén cho khan gia nhimg
hinh mau qua quen thudc, 14 nhiing vai dién mang tinh gii tri ré tién. Anh
chap nhan thir thach cho su nghiép ctua minh khi quyét dinh xuét hién véi



mai toc bén thanh tung lon quan tit, rang bit vang va vai nét dac trung cua
Keith Richards - tay ghita huyén thoai trong ban nhac Rolling Stones, hinh
mau khoi nguén cam hing sang tao nén nhan vat Jack Sparrow. Tryc giac
va tai ning da mang vé cho Depp mot mé ludi gdm mot de ctr giai Oscar va
mudi bay dé ctr cac giai thuong danh gia khac. Trong sb cac dé ctr d6, anh
thang dugc mot vai giai thuong ma quan trong nhat 1a giai Screen Actors
Guild.

Van chua c6 dau hiéu nao cho thidy Depp di thoa mén dé bat dau thuong
thirc huong vi cua thanh coéng, danh vong. Anh tranh xa 16i séng xa hoa
kiéu Hollywood ma danh nhiéu thoi gian dé song bén vo 1a dién vién kiém
ngudi mau Phap Vanessa Paradis va hai dira con mot trai, mot gai. Deep
quan niém rang tién khong phai 1a thudc do chan gia tri cta su thanh cong

“Thdch thite doi véi t6i van la lam mét diéu gi dé hodn toan mdi mé,
khdc hdn nhitng hinh mdu nhéan vt quen thuéc trwde nay da in sdu trong
suy nghi ciia khdn gid. Néu khong thi t6i con dén véi dién anh dé lam gi?”,
Johnny Depp di tra 16i nhu thé trong budi phong van véi tap chi Time,
thang 3 nam 2004.

Nguoi dan 6ng véi khuon mét cao su

Ciing gidng nhu Depp, Jim Carrey dén Hollywood voi gia tai 1a tudi tho
co cuc, it hoc va chi c6 mot kha nang duy nhat: khién cho ngudi khac phai
cuoi. Carrey mong moi su nghi€p cua minh s€ khong dung lai & mdt chang
hé, nhung anh hiéu rd rang cach duy nhat dé vuon t6i nhitng vai chinh thi
truéc hét anh phai tré nén noi tiéng voi vai phu. Ciing giéng nhu Jorge
Posada, chap nhan tro thanh cau thi bat bong va tap danh bong trai tay,
Carrey ¢ gang choc moi nguoi cudi ngay ca khi anh khong thich. Va mic
du khi d6 anh mic phai can bénh r6i loan ludng cuc khién cho ching tram
cam ngay mot nang thém, nhung Carry van gitt duoc tinh than lac quan.

Khat khao chay bong két hop cung nhirng nd lyc cho mot muc tiéu duy
nhat, Carry da dat dugc diéu minh mong muén. Khong nhirng thu nhap cua
anh lién tiép ting 1én ma quan trong hon 1a con duong sy nghiép cua anh
ngay cang rong mo tir nhitng vai hai thuan tay nhu “Ace Ventura” (Tham tir
tai ba) cho dén nhitng vai sdu sic, thim thiy nhu nhan vat anh da dong



trong “Enteral Sunshine of the Spotless Mind” (Anh sang vinh ciru) - bo
phim gianh dugc mdt giai Oscar cho kich ban goc hay nhat.

Ban khong can phai c6 khudén mit nhu cao su ctia Carrey dé tao dung
thanh cong cua riéng minh. Hay nho, thanh cong phai do chinh ban xac
dinh — no 1a gidc mo cua riéng ban chtr khong phai cia ai khac. Tri hodn su
thoa mén va vuot qua nhing thit vong khong thé tranh khoi trong cudc
song 1a mot viéc khong hé dé dang. Pong lyc can phai c6 dé ban vuon toi
va gilt viing muc ti€u cua minh s€ cang manh mé hon khi nhitng muc tiéu
d6 bit ré vimg chic tir bén trong con ngudi ban.

Ké hoach nam budc cua “Nguyén tac keo ngot”

pé giup ban c6 mot dinh hudng ro rang va don gian trong cong viée clng
nhu do1 song, t61 s€ tom lugc nhiing diéu quan trong theo timg budc mot dé
ban c6 thé dé dang ap dung. S& rat hiéu qua néu chung ta cd cac ciu tra 10i
xéc thue nhat cho nhitng van dé dudi day:

1. Ban can thay doi diéu gi? Ban c6 chién luogc nao co thé bit dau thuc
hién ngay tur bay gio dé khong qua voi vang “an nhitng vién keo” cua
minh khong? Ban cam két s€ thay d6i nhitng gi?

2. Piém manh va diém yéu cua ban la gi? Ban can cai thi¢n diéu gi va
lam cach nao dé c6 thé hoan thién minh mot cach t6t nhat?

3. Cac muc tiéu chinh ciia ban 1a gi? Hiy viét ra 5 diéu ban khao khat
nhat, tor nhitng di€u dé thuc hién dén nhiing di€¢u kho hon.

4. Ké hoach ciia ban 1a gi? Hay viét ra tt ca nhitng ké hoach cta ban. D6
la cach hiru hi€u nhat dé tién té1 muc tiéu.

5. Ban sé 1am gi dé bién ké hoach thanh thuwc té? Ban cam két 1am gi
vao hém nay, ngdy mai hay tudn sau, nim sau dé dan tién dén thanh
cong? Ban co quyét tdm dam 1am diéu ma nguoi khac khong dam
khong?

Budc thtr sau



Néu ban thuc hién dugc 5 budc trén thi canh ctra thanh coéng chic chin s&
mo ra voi ban. Hay tin tuong vao diéu d6. Tuy nhién, trong cudc doi khong
phai moi thtr déu dién ra sudn sé nhu ching ta hang mong muén ma ludn co
nhirng khé khan thir thach cho chung ta vuot qua. Do do, bén canh 5 budc
thuc hién “Nguyén tac keo ngot”, t61 néu ra day budc thir 6 nhu mot vien
thudc tinh than ciing ¢ niém tin cho ban:

Sw bén bi. Pirng bao gio bé cude trude bat ky khé khin, tric tré nao.

Khi Harry Collins, “si€u sao ban hang”, dugc héi rang 6ng co6 thé kién
nhan goi dién cho mot khach hang trién vong bao nhi€u lan trude khi bo
cudc, ong da tra 1o1: “Con tuy xem toi va anh ta, ai chét truoc.”

Ban khong phai doi cho diéu gi nira. Hay ap dung “Nguyén tac keo ngot”
vao chinh cong viéc ciing nhu cudc séng cua ban ngay hom nay, ngay bay
gio! Khong bao gio 1a qua som hay qua mudn de thuc hién mot diéu gi do
khién cho cudc song ctia mdi ching ta ngdy mot tét dep hon!
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