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tuy khong theo 16i mon 1a con dwong ding din dé danh chién thing
hay bat dau con dwong thanh cong
bang cach dwa ra vai quyét dinh sai lam.

mot cd nhay vuot sao
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trude thé van hoi mexico dugc to chirc vao nim 1968, kiéu nhay truyén
théng cta van dong vién nhay sao vuot qua xa ngang la co thé song song
up nguoi vé phia thanh xa. ky thuat nay duoc biét dén voi tén goi “ca
cudn nguoi kiéu phuong tay” (western roll). tuy vay, ky thuat dé sip
dugc thay thé.

mot van dong vién it tén tudi da vuot qua thanh xa va 1ap ky luc thé giéi
voi muc xa dat dugc la 7 feet 4% inche (tuong duong 2,2415 mét). anh
da tung minh 1én nhung thay vi Up nguoi xudng thi anh lai quay lung vé
phia xa ngang.

anh nang chan lén va bung ngugc nguoi vugt qua xa ngang.

anh chinh la dick fosbury va phwong phap nhay nay cua anh dugc
nhiéu nguoi biét dén vdi tén goi “ct nhay fosbury”. ki€éu nhay nay van
duogc dung cho dén ngay nay.

anh da nhay cao hon bat ky van dong vién nao trudc dé bang cach nghi
nguoc lai vai moi nguoi.

vi du nay chi dé minh hoa cho mét ky thuat suy nghi nhung ¢ day ky
thudt suy nghi da tro thanh ky thuat nhay cao, chuyén mot cii nhay vuot



xa tuong nhu c6 thé that bai thanh mot thanh cong.



chup anh hoa

dau tién chung ta chon mot mau hoa hoan hdo, sap dat no can than, cin
chinh huéng anh sang dé né trong tuoi dep nhat, sau d6 phun mot it
nudc lén bong hoa.
btrc anh c6 thé sé dep nhung chi dugc mot thoi gian vi tir trude dén nay,
chung ta da tung thay hang ngan btrc hinh dep chup vé hoa.

vay lam thé nao dé chup mot birc anh 4n tuong?

vao nhitng nam 1930, andré kertész da chup mot bong tulip héo ua.
mot khi dugc chiém ngudng btrc anh nay, ban sé kho long quén dugc.

trong mot birc anh da khién nhiéu nguoi biét dén minh, nhiép anh gia
adrian flowers da cho thdy vé dep cua chiéc binh thay vi nhitng bong
hoa.




irving penn cling da lam diéu tuong tu. 6ng khong chup mot bong hoa
khoe sac hoan hao, thay vao dé, 6ng ghi lai vé dep hoan hao cua mot
bong hoa héo ua.

cach day 80 nam, nhiép anh gia kém nha khoa hoc karl blossfeldt da
chup nhitrng btrc anh gay kinh ngac ma chung ta thuong khong thé nhan
ra doi tuong duogc chup. buc anh trén trong gidng mot toa nha choc troi
hon la mét loai thuc vat.
trong nhirng vi du trén, giai phap dua ra thuong khong phai la cach ding
dan theo 16i suy nghi thong thuong nhung chiing déu la nhitng giai phap
tuyét voi dé giai quyét van de.
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no sé khong bay

tac gia cé tiéng, thiét ké dep va noi dung hap dan véi gia 6 xu.

rat ro rang.

vao nam 1934 thi khéng.

nhitng ngudi ban sach néi voi penguinl rang, “néu khong thé cé dugc
loi nhuan 7 siling2 6 xu thi bing cach nao chiing ta cé thé lam ra mot
cudn sach co gia 6 xu?”

cac tac gia da nghi ho s€ bi mat tién nhuan but.

nhiing nha xudt ban sé khong déng y cap phép xudt ban sach bia mém.

duy chi cé6 woolworths3, nguoi da khong ban bat ky tha gi trén 6 xu,
chiu hop tac.

13 mot vu dau tu xuit ban mao hiém, né di bi cho 13 mét y tudng toi.

nhung nha sang lap cia penguin, allen lane, da nghi nguoc lai.

han 13 moi nguoi déu da biét phan con lai ciia cau chuyén!

1. penguin trong tiéng anh c6 nghia la chim canh cut. penguin con la tén
cia mot nha xudt ban lén cua nudc anh da di dau trong viéc xudt ban
sach bia mém gia ré.

2. don vi tién t€ cta anh bi thay thé vao dau nhitng nam 1970.

3. woolworths 1a cong ty ban 1¢ 16n nhat tai Gc va new zealand véi cac
linh vuc hoat dong da dang nhu: thuc phém, khach san, cac ctra hang truc
tuyén, v.v...



khi da can chuan, chi caAn nhan
nut chup

vao nam 1881, mot nhan vién moi vao nghé tén george eastman da bé
cong viéc 6n dinh ctia minh tai mot ngan hang dia phuong dé khoi
nghiép mot cong ty do6 hoa.

song, dudi ddy moi la phan thi vi cua cau chuyén.

7 nim sau d6, anh ta da doi tén thuong hi¢u thanh “kodak1”. day la mot
lva chon ky quic vi cai tén nay chang cé y nghia gl va vao thoi do, khong
ai dit tén theo kiéu ngiu hu:ng cho nhung san pham nghiém tuc.

ly do dé eastman chon cai tén d6 vi né ngin gon; kho bi phat am nham;
va khong thé két hop véi bt ctr thir gi khac.

tham chi ngay nay, cac cong ty 16n ciing khong thé nghi duoc nhu vay.

chi nhitng doanh nhan khéi nghiép méi dam lam diéu do.

1. cong ty eastman kodak (thuong dugc biét dén voi thuong hi¢u kodak)
13 mot cong ty rdt 1on cia my chuyén cung cip san pham va dich vy vé
hinh anh va d6 hoa. kodak duoc biét dén nhiéu nhét véi san pham phim
chup anh vao nhirng nam 70 va 80 cua thé ky xx.
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dung cham vao
day 1a mot buc tranh rap chir nodi braille danh cho nguoi khiém thi. ho
chi c6 thé hiéu dugc né bang cach cham vao. mot diéu trai nguoc thu vi.
boi nghia cia dong chir braille nay la “dung cham vao”. mot nghich ly thu
vi va cling la mdt vi du tuyét voi cho cach tu duy nguoc.




tam cao cia nhirng thir khong
hop thoi

nhitng nguoi dam mé thoi trang thuong chay theo xu huéng do cac nha
thiét ké khoi xudng nhung chinh cac nha thiét ké lai thuong lam nhiing
diéu rat trai ngugc véi nhirng gi dugc xem la thoi trang.

ho tao ra nhitng thtr qué mua, 16i thoi, ngugc doi.

cac y tuong khac bi€t dugc tao ra boi nhu:ng nguoi lap di. bang ban
niang hoic hiéu biét sau sic, nhitng ngudi ndy y thic duoc gia tri ca sy
khac biét va nhan ra noi an toan nht ciing chinh 13 noi nguy hiém nhat.

vao nhirng nam dau thap nién 1970, vivience westwoodl va malcolm
mclaren2 da m¢ mot cira hang ban nhu’ng san pham bi cho 1a qué kéch ¢
london trong khu st. christopher phia cu6i duong oxford.

ctra hang cua ho cé tén la “hoai niém qua khtt”. quan ao ho ban la nhitng
mAu thoi trang thinh hanh tir 30 ndm vé trudc. chang ai c6 thé mic hay
mua chung.

chang c6 14y mot bong khach lui téi, né da nhanh chéng bi déng ctra.

d6 1a mot viéc 1am ngu xuan hay vi dai?

néu ho khong cé du dam mé va diing cam dé lam viéc d6 thi westwood
da khong thé tré thanh nha thiét ké dugc tén kinh nhit moi thoi dai va
mclaren da khé ma thanh lap dugc ban nhac rock sex pistols dan dau
cho trao luu punk rock manh mé.




1. nha thiét ké thoi trang ndi tiéng nguoi anh.

2. nhac si, ca si, nguoi choi nhac, 6ng bau, nha thiét ké thoi trang, chu ctra
hi¢u thoi trang nguoi anh. 6ng c6 kha nang két hop gitra am nhac va thoi
trang dé din dau xu hudng.



phoi bay dung cho

mot cau chuyén vé mot vi gidao su dang tam trén song cherwell ¢ oxford
tai mét noi dugc goi la “tha vui cua muc su”, phong tuc ¢ day l1a khi tam
khong méc quan ao.

khi vi gido su budc 1én khoi hd, dung lic mot nhém sinh vién cheo
thuyén ngang qua. ngay lap tic, ong chdp ldy khan tam cia minh va
quan né quanh mat.
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khong phai vi ban quyét dinh sai ma béi ban da quyét dinh dung

chung ta cb ging quyét dinh mét cach khén ngoan dya trén cac dit kién
trudc mat.

van dé ddi véi cac quyét dinh khon ngoan nay 1 moi nguoi déu 1am gidng
nhau.

toi woc
toi udc cd nghia la: moi viéc sé khong sudn sé néu...

néu ban luén ra quyét dinh dung, quyét dinh an toan, quyét dinh ma
hau hét moi nguoi déu sé dua ra thi ban cling s€ gibng nhitng nguoi
khac.

hay lu6n mong uéc mot cudc séng khac biét.

t6i mudn

t6i mudn c6 nghia la: néu téi mudn di€u gi da manh liét, tdi s€ nhan
duoc nb.

dat dugc diéu ban mudén nghia la dua ra cac quyét dinh ma ban can
thuc hién dé dat duoc diéu do.



khong phai cac quyét dinh ma nhitng nguoi xung quanh cho rang ban
nén lua chon.

dua ra quyét dinh an toan la mdt diéu dai dot, co thé doan trudc va
khong mang lai di€u moi mé.

quyét dinh khéng an toan lam ban phai dong nao va phan ung lai theo
cach ban chua tirng nghi dén.

va suy nghi do6 s€ dan dén nhitng suy nghi khac giup ban dat dugc diéu
ban mong mudn.

bat dau bang nhirng quyét dinh t6i t¢ va réi né sé€ dua ban dén mot noi
ma nguodi khac chi ddm mo uéc ma thoi.

tuwong twgng

moi ngudi déu mubén mot cudc séng thu vi nhung hau hét lai lo so phai
duong dau vai kho khan.

vi vay, ho chon lya sy d€ dang cho mot cudc séng ly thu.

ho séng cudc séng day hao hing cia minh thong qua nhitng nguoi
khac.

bing cach tu dua minh vao hang ngii cua nhitng nguoi nodi tiéng dam
nghi dam lam, ho thtra huéng chut hao quang it 6i. ho tuéng tugng minh
giong nhu mot john lennon, ernest hemingway, george best, liam
gallagher, lenny bruce, janis joplin, damien hirst, andy warhol, v.v...

diéu khac bi€t chinh 13, khi phai d6i mat véi mot vdn dé, nhiing nhan
vat c6 tu tudng ndi loan néu trén da chon lya mot quyét dinh tdo bao, vi
mic du khong biét nhitng quyét dinh kiéu nay s€ dua ho dén dau, nhung
ho lai biét chdc rang mot quyet dlnh an toan se ludn an chira nguy co.
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tha tiéc nuoi nhirng viéc da lam
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con hon hoi tiéc viéc chwa tung

N\
lam
nhiéu nguoi dén do tudi 40 moi nhan ra minh da bo 16 nhiéu thu trong
doi.

trong nhiéu truong hop, moi thu thuan lgi da dén véi ho, ngoai tru khi
phai d6i mat véi mot tha thach dé nim bit véc mo cta minh, ho da
khong du can dam dan than.

S€ chéng c6 ai ldy di mot phan co thé cta ban hay chiéc xe cua ban hoac
tong ban vao tu néu ban that bai.

toi c6 mot ngudi ban ma cha anh dy c6 lién hé véi to chuc iral. khi gap
phai mot van dé phién toai, anh dy da dén gap cha minh va xin mét 1oi
khuyén.

anh ndi, “cha a, con dang gap rdc r6i.”

nguoi cha hoi, “co6 ké dang mu6n giét con u?”

anh ban toi tra 101, “6, khong, khong.”

cha anh ndi, “con trai, vay thi con khong cé rdc r6i nao ca.”

ngay ca khi mudn can trong va dam bao an toan, chiing ta ciing nén
ngung lai gidy 1at dé muong tuong xem minh cé thé b 15 diéu gi.

“muc tiéu cia moi nguoi da?m-(“)ng anh qudc la khong con gi phai hoi
tiéc khi chét di” _john cleese



ban khong du kha nang mua can nha trong mo ctia minh.

do 1a ly do tai sao né la ng6i nha mo udc cua ban.

vi vay, hodc ban tim cach c6 dugc n6 (rdi ban s€ tim ra thoi) hodc hay
bang long vdi thyc té ma ban khong méy hai long.

1.irala td chirc quan doi cong hoa ireland _ mot nhém vii trang doi doc
lap cho bac ireland.



quyét dinh - quyét dinh - quyét
dinh

khi nhin lai sé c6 nhitng thtr ban cdm thay hdi tiéc.
ban nghi minh da quyét dinh sai lam.
sai roi.
ban da c6 mot quyét dinh dung dan.
cudc s6ng la nhirng chudi quyét dinh.
1. minh s€ mua mot chiéc 6 t6 tién dung hay mot chiéc c6 phan khdi
16n?
2. minh s€ hoc dai hoc hay tim viéc lam?
3. minh uéng ruou, bia, hay nudc loc?
cho du ban quyét dinh thé nao thi d6 ciing la quyét dinh duy nhat.
néu khong, at han ban d3 c6 mot quyét dinh khac roéi.
moi thir ta lam déu do ta chon lua.
vay thi cé gi phai hoi tiéc?
con nguoi ban tré thanh ra sao la do chinh ban lga chon.



lam rung chuyén con thuyén

cai noi cua tinh liéu linh

khi con tré, ta s€ nhay xudéng hd bat luan ta cé biét boi hay khong.

ta khong biét so.

hoac ta boi dugc hodic ta chét dudi.

trudc tudi 30, nhiéu thtr quan trong xay dén va dinh hinh phan con lai
cua cudc doi ta.

trudc tién:

ta bat dau nhan thuc dugc ban than va cé suy nghi cta riéng minh. réi
ta tré nén ly tri hon.

sau do:

khi tr¢ nén ly tri va truong thanh hon, ta bat dau suy nghi theo cach
cta nguoi lon hon.

ta bat dau truéng thanh.

su liéu linh va mao hiém khéng tuong thich véi tudi tac.

mao hiém trd thanh diéu gi d6 can phai dugc can nhic ky ludng.



nghé si yves klinel quang minh vao khong trung, nam 1960

1. yves kline (1928-1962) la mot nghé si tai hoa nguoi phap, nguoi tién
phong trong linh vuc ngh¢ thuét trinh dién (performance art).



gip g& anh chang thich 6n dinh

mot ngudi lam coéng o6n dinh trong doanh nghiép thuong tién nhanh nho
suc tré; néu la nguoi cé dau 6c coi mo, tinh tinh vui vé va ngoai hinh ua
nhin s€ cang thang tién nhanh hon.

cdp trén thuong san long cat nhdac mot nguoi nhu vay vi anh ta phan
anh hinh anh cua chinh ho.

mot nhan vién cdn man lam viéc va dan dam trach cac vi tri quan trong
doi hoi trach nhiém cao hon.

rét cudc, anh ta cling tré thanh mét truéng phong du chua c6 nhiéu
kinh nghiém.

luong tang nhanh cung vo6i chic danh thay vi nang lgc va réi anh ta
cling tro thanh mét thanh vién ctia ban diéu hanh.

dén lic cong ty phai chon mdt nguoi dam trach vi tri phé giam déc
diéu hanh, anh chang ctia chung ta dugc xem la mot ung vién sang gia
du khong dugc nhay bén cho lam.

anh ta khong dé xuat cai tién, ciing chang lam gi dé xay dung hinh anh
cong ty.

réi c6 mot anh chang khac tré va sang gia lam trong bo phan cua anh ta
chi huéng lvong bang 1/3 murc lwvong cia anh ta nhung lai dugc cac nhan
vién tré hon yéu mén.

anh chang nay da 40 tudi ctia ching ta bi gat sang mot bén va dén nam
47 tuoi, anh ta bi dao thai.

anh ta chua leo lén dugc bac cao nhdt cua chiéc thang thi da bi té nga
va khong theé treo 1én dugc nira.

su nghiép cua anh ta két thiic di anh ta chang lam gi sai.

do cling chinh la van de.

anh ta chang 1am gi sai ca.

gio thi hay nhin vao erica - ¢6 nang liéu linh



khi con tré, c6 khong cé strc mé hoac nhu nhan vat dugc nhdc dén trudc
do.

khong phai kiéu nguoi lam céng dn luong.

du d€ gay kho chiu nhung c6 tran day nhiét huyét va luén c6 nhiing y
tuong moi tao bao.

cd duoc gitr lai cOng ty.

£ h

hau hét cac y tuong cta co déu bi cho 1a khong thyc t&, qua mao hiém
hoac don gian dén muc ng6c nghéch. nhung trong cong ty, ai dé da chon
mot trong nhitng y tudéng tdo bao hon nguodi cia cd va dé xuat 1én cap
trén. no duoc chu y boi su khac biét va tuoi mai.

trong 3 nam tiép theo, cd6 dé xudt hang loat cac y tuéng khong kha thi.
cd ngay cang gay kho chiu va cudi cung bi sa thai.

gio thi didu la 1a viéc tim dugc mot céng viéc méi chang may khé khan
nhu cb van tuong, bédi mot s6 nguodi van nhé téi cai y tudng kha hay ho
ctia c6 cach day 3 nam. ho phot 1o nhitng that bai trudce do cua co.

nhung chu trinh cii lai tai dién. mot 1an nita, c6 bi sa thai nhung bay gio
c6 2 diéu khién c6 duoc nhd téi.

cd khong phai kiéu nguoi d& dang budng xudi khi gap that bai.

ca cuQc doi co la nhitng budc thang tram.

nhung khi budc sang tudi 40, co da c6 duoc mot bang thanh tich dang
né.

co tro thanh mdt nguoi dang kinh trong.

van la mot erica liéu linh nhung sang gia hon bao gio hét, cling boi co
da that bai trong viéc tuan thu cac nguyén tac thong thuong.



ban c6 hanh xit hop ly?

salomon brothers, mot céng ty dau tu noi tiéng ¢ new york, da gip cac
khach hang tiém nang khong phai mét 1an méi thang hay m6i ngay ma
la ba 1an ma&i ngay.

viéc lam nay that vo ly.

nhung nd co hi¢u qua.

hau hét moi nguoi déu hanh xur hop ly va phai dao, dé6 1a Iy do ho cling
chi lam t6t & muc vira phai.

george bernard shaw frng noi:

“nguoi thire thoi sé thich Gmg voi thé giéi.

ngudi khong thirc thoi s& lam thé gidi thich tng v6i ban than minh.
moi su tién bo déu phu thudc vao nguoi khong thire thoi.”



dinh cua dinh
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khi buc tucrng berlin dén luc bi dé bd, nha diéu hanh trél ctia mot cong
ty quang cao da dén gip toi v4i y tudng gdn mot bién quang cio 1én mit
kia cua btrc tuong.

toi noi, “y tudng hay ddy, nhung anh 1dy dau ra tién?”

anh ta n6i minh c6 tién tiét kiém.

toi hoi, “anh s€ lam bang cach nao?”

anh ta dap, “t6i s€ lam duoc.”

va anh ta da lam that. hon thé, né da tré thanh ban tin toan cau.

khoi phai ndi, anh ta da phén khich thanh 1ap cong ty riéng ctia minh.

tat cad nhiing nguoi gioi nhat déu lam vay.

moi nguoi déu can mét trong nhirng diéu sau: néu mudn biét cugc
doi minh sé€ ra sao, ban chi can biét minh dang hwéng vé dau.

1. paul cowan: nha diéu hanh cua saatchi & saatchi, mgt trong nhiing
hang quang cao ndi tiéng thé gidi hién nay.



vuon toi nhirng vi sao
!

néu day la mirc tham vong cua ban, hay gang dat muc tiéu cao hon.
ct lam di, r6i diéu chinh dan trong khi thuc hién

rit nhiéu nguoi danh qué nhiéu thoi gian dé ¢6 ging chuan bi moi thu
that hoan héao trudc khi ho thyuc sy bat tay lam diéu gi dé.

thay vi doi dén khi moi thtr hoan hao, hdy cr hday bat dau véi nhiing gi
minh dang co, r6i dan diéu chinh trong khi thyuc hién.
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yeu cau nguoi Khac phe binh
\

minh
néu ban cho ai d6 xem mot tac phém cia minh réi hoi ho, “ban thay
sao?”, ho gadn nhu s€ ludon khen ngoi vi khong mudn lam mat long ban.

lan toi, thay vi hoi, “n6 cé on khong?”, ban hay hoi ho, “c6 gi bat on
khong?”

ho c6 thé khong no6i nhitng gi ban mudn nghe nhung kha nang cao la sé
cho ban mot 16i phé binh chan thanh.

su that thuong mat long, nhung vé lau dai n6 con tét hon cai v6 nhe vao
lung.

diéu nay sé€ khién ban phai suy nghi.
toi nhan trach nhiém vé minh

dung do 16i cho ai khac ngoai ban than.
néu da tham gia vao viéc gi, ban hay hoan toan chiu trach nhiém cho
viéc do.



néu nhan trach nhiém vé minh, ban da dat minh vao vi thé phai lam
diéu gi do dé thay doi tinh hinh.



néu ban muon dwgc quan tam,
hay hoc cach quan tam dén nguoi
khac

toi da bdé lai mot nguoi ban cua minh trong mot cdu lac bo ¢
copenhagenl trong khi anh ta chi biét hai tir tiéng dan mach la “ja”
va“nej” (nghia la “vang” va “khéng”).

mot ga say rugu bat chuyén va ban t6i thi thoang xen vao “ja” hay“nej”.

khi toi tro lai, ban t6i van dang noi chuyén véi ga say ruou va anh ta
van dang dung chi hai tur do.

ga say rugu thdy ban toi that thu vi, don gian vi ban t6i da lang nghe
anh ta.

trong budi phong van, tét hon hét hdy chim chi ling nghe nhiing gi
nguoi phong van phai néi hon 1a chi lo thé hién tai nang caa chinh minh.

d6 1a cach dé ban khién nguoi khac quan tdm dén ban ma khong phai
néi mot 1oi nao.

1. copenhagen: thu d6 ctia dan mach.



hwong téi muc tiéu

-

mot chang trai tré lam cong vi¢c giao nhan tai li€u trong mot hang quang
cao.

mot ngay no, anh ndi vdi vi trudng phong, “t6i xin nghi viéc. toi sap tro
thanh mot tay choi tréng.”

vi truong phong noi, “téi khong biét 1a cau biét choi tréng day.”

anh dap, “toi cling khong biét, nhung tdi sap biét.”

mot vai nam sau, chang trai dy choi trong trong cung ban nhac véi eric
clapton va jack bruce. ban nhac tén la cream va anh chinh la ginger
bakerl.

anh dy da tr¢ thanh ngu6i ma anh 4y mudn trudc khi biét ban than co
thé lam duoc.

anh dy da c6 mgt muc tiéu.

1. ginger baker la mot ngh¢ si choi tréng nguoi anh da sang lap ra ban
nhac rock cream cung véi cac nhac si ndéi tiéng khac cta anh la eric
clapton va jack bruce.



khong la mét ai nhwng lailasé 11

c6 mot diéu kha pho bién 13 nhirng nguoi suy tuong thuong c6 danh mit
ban nga cua ho.

that su thi ho nén suy nghi sau xa hon mot chut.

gia dinh rang ching ta dugc ban cho ban nga vi mét ly do nao do.

nguoi vi dai cé ban nga vi dai; c6 1€ dé chinh la diéu khién ho tré nén vi
dai.

vi thé hay st dung no6 cho t6t thay vi c6 gang chdi bé no.

suy cho cung, cudc doi nay tat ca déu vi “cai tdéi” ma thoi.
cha toi 1a mot nguoi khiém ton, nhu bao nguodi khiém ton khac, 6ng co
ging kiém soat ban ngi ctia minh.

ong da lam rit t6t diéu d6 véi viéc an danh gan nhu ca cudc doi.

ong la mét hoa si.

khi me t6i qua doi, cha t6i da 90 tudi.

ong khong con ai dé khoe cac tdc pham ctia minh va dé nhan duoc
nhirng 101 tan thuong.

nhung cling nho d6 ma 6ng da tim duogc ban nga cua minh du khong y
thurc ro vé diéu nay.

cac tac pham cia 6ng trd nén hai hudc, gan dé va khac biét. 6ng tham
chi con bat dau ty goi minh la mot thién tai.

toi khong mudn néi qua nhiéu vé di€u nay, nhung khi cha t6i mat, tat
ca nhitng gi t6i mudn dugc thira k& chinh 1a nhiing cudn so6 phac hoa caa
ong trong nhirng nam cudi doi.

néu khong cé ban nga, 6ng da khong bao giod tré thanh nguoi nhu 6ng
mong mudn.

néu do la diéu ban ngd mang lai cho kha nang sang tao cta ban, toi hy
vong noé ciing c6 thé phat trién kha ning cta ti xa hon.






mot nira cua nelson

néu nelson chi dugc dat 1én mdt bé nho, li€u 6ng co6 chi dat dugc phan
nua nhitng thanh tyu so véi hién nay?

nelson toan phan




xan tay vao lam viéc con hon
dong vest di hop hanh

trong mot cudc hop, ban khong can lo lang vé viéc tim cach gay an tuong
voi cac dong nghi€p bdi ho con dang ban lo lang vé viéc tim cach gay an
tuong voi ban.

hop hanh chi danh cho nhiing ai khéng da ban ron ma thoi.

mot cudc hop chi Ia mot cudc trinh dién, mét man kich dé cho moi
nguoi thdy tdm quan trong cua chinh ho.

nhiing tay choi that sy khong can phai dién tro hop hanh.

ho xan tay ao 1én va ti€p tuc lam viéc.

quan diém cda ban la gi?

“hau hét moi nguoi déu la ngudi khac.
suy nghi cta ho la quan diém cua mét ai dog,
cudc séng cua ho déu la bat chuorc,

dam mé cua ho la nhiing trich dan.”
_oscar wilde



c6 quan diém truyén théng pho bién.

c6 quan diém ca nhan.
c6 quan diém pho quat dugc s6 dong dong tinh.

c6 quan diém don 1é chiém kha it sy dong thuan.

nhung khong c6 quan diém nao la ding.

ban ldc nao cling dang.



hoac ldc nao cling sai.
diéu do chi tuy thudc vao géc nhin cua ban.

su phat trién trong bat ctr linh vyc nao cling déu nho nhitng nguoi co
quan diém don 1¢ hay quan di€ém ca nhan.



hay nhin theo cach nay

gilbert garcin 80 tudi. 6ng bit dau chup anh ¢ tudi 65. 6ng c6 mot
goc nhin. ban dang nhin vao né day.

toi da tung nhiéu lan thué nguoi khac chup anh.

bdi vay, moi nguoi rat nhiét tinh cho toi xem cac tac phém cua ho.

99% nhirng birc hinh ti xem déu dat chuan rat cao.

nhung 98% trong do6 chi gdm nhiing birc hinh t6i da tirng xem trudc do.

hién nhién chiing khéng ciing chu dé hay bé cuc, nhung 4n tuong chung
cta toi la minh khong thady dugc gi méi mé.

ho khong c6 mdot goc nhin rleng ma néu co thi ciing nén lam thé nao
dé chinh nhitng nguoi xem cac birc hinh cta ho (1a t6i) thay yéu thich
maoi duoc.

Hulnenlkhlt01xenldu0ctacphan1cuarnotaldothatsu(X)gocnhu1
neng,nuntacphanlkhonglanvolbatkytacphanlnaoCuaalkhac

chu nhan cua nhiing tac pham nay thuong la nhitng nguoi kho tinh, gan
nhu khong thé thué dugc ho boi ban khé ma bao ho lam theo y ban duoc.

doi khi viéc thué ho 1a mot sai 1am.

doi khi khong phai vay.

nhiing khi d6 khong phai la mot sai 1am, thi hiéu qua dat dugc du suc
bu ddp cho nhiing luc sai lam.

1984



vao nim 1975, cic tic pham cua nghé si kiém hoa si hoat hinh ngudi séc,
jan svankmajeri, bi cim luu hanh.

c6 phai 6ng di c6 quan diém sai?

hay d6 1a quan diém ding duoc danh gia bsi nhitng ngudi c6 quan
diém sai?

ngay nay, ong lai tré thanh mot bau vat quéc gia.

van 14 nhitng tic pham do6, nhung da duoc nhin dudi mot goc do khac.

nguodi binh thuong chay theo suy nghi ctia s6 dong.

con nguoi cling gidng nhu loai ctru: ho theo sau ngudi dan dau. chinh
nguoi lanh dao la nguoi c6 quan diém riéng vé con duong ho nén di.

ngudi khac thuong c6 mot quan diém hoic géc nhin doc dao.

nguodi thong minh nhan biét dugc gia tri cia diéu do.

can dam bao vé quan diém cua minh trudc s& déng phan ddi sé gitp
ban tr¢ thanh nguoi chién thang.

1. jan svankmajer la mot hoa si va nha lam phim nguoi séc. 6ng ty cho
minh la mot nguoi theo truong phai siéu thuc va cac tac pham cua ong
anh hudéng lon dén phong cach ctia nhiéu hoa si.



ba ay dang suy nghi theo quan
- A > .
diem cua ai?
mot déng nghiép cia toi di xem trién 13m nghé thuat ¢ phia bic london
cung nguoi ban cua anh ay.

cudc trién 1am vé co ban gom nhiing khéi than cam xé&p chdéng 1én nhau
tao thanh hinh chiéc ghé banh hodc trang ky va dugc son phu nhiing
tong mau co ban.

nhin nhﬁ’ng san pham nhu vay, anh ban déng nghiép néi, “thay vi chiing
ta da co the an btra trua ngon lanh cung nhau thi anh dua t6i di ca ching
duong dé xem cai m¢ vé van nay sao?” anh ban dong nghiép tiép tuc
binh pham vé cudc trién 1am subt chang du'ong tré vé van phong.

khi vé dén noi, anh ban t6i n6i: “anh néi anh khong thich cudc trién
lam nhung lai khéng ngung noi vé no ké tir khi dén dé.”

du cé thich cudc trién 1am hay khong, anh déng nghiép kia van khéng
thé quén duoc né.

néu mat san pham con qua mdi me¢, ban khong thé ky vong minh ngay
lap tirc thich né, vi ban chang c6 gi dé so sanh véi né ca.

nd luc chdp nhan va thich nghi véi mot diéu ma ban chwa hiéu sé khién
diéu do tro nén gia tri hon nhiéu vaéi ban khi da that sy ndm bat dugc né.

nghé thuat that su sé€ tu 1én tiéng. diéu d6 khong c6 nghia la ban budc
phai yéu thich né.

vi vay, lan toi khi dén xem mot budi trinh dién nghé thuat hay ngim
nhin bat ct thur gi thudc vé nghé thuat, hdy quan sat tdc dong cua né doi
v6i ban va ¢6 ging hinh thanh quan diém cta riéng minh.

bang cach nay ban sé€ tré thanh mét nha phé binh thay vi mot nguoi
phat ngdn cho quan diém caa ké khac.



hay lat ngwec cuon sach nay lai

moi thir dang t6t 1én roi




thé nao la mot y twéong hay?
mot y tudng hay la mot y tudéng duoc thuc hién.

néu khong, n6 khong duoc coi la mét y tuoéng hay.

khi mot khach hang hoéi phai tra bao nhiéu dé duoc phép chup hinh
thap eiffel dua vao mot doan quang cao, cac quan chuc dai dién cho
thanh phd paris da tra 1oi la 10.000 bang anh.

vi khach hang nay khéng con cho rang dé la mét y tuéng hay nira.

vi thé ho da khong dung né.

t6i @3 mudn sir dung hinh anh thép eiffel cho quyén sach nay, nhung toi
ciing khong cho rang 10.000 bang anh la mét y tudéng hay.

vay nén téi da khong hoi.
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thé nao la mot y twéng toi?
y tudng chi la vdn dé vé mat thi hiéu.
mot ¥ tudng hay ddi voi nguoi nay cé thé 1a ¥ twong t6i hay nham chan
d6i véi nguoi khac.

mot ¥ tuong hay 1a mot giai phap thong minh dé giai quyét mot van dé,
la mot giadi phap tdi chua tirng thay trudc do.

nhung néu mot y tuong khong dugc thyc hién va sir dung nhu mdt giai
phap de¢ giai quyét van dé, n6 sé€ chang co gia tri.

no tro thanh “khong cé y tuong”,

tré thanh v6 dung khi chi nam trong ngan kéo.

tha dé 1a mot y tuong t6i con hon la mét y tuéng khong mang lai mot
loi ich gi, bdi nhu vay n6 hoan toan la mét sy lang phi vé di¢n tich.

cac y tuong can duoc ap dung trudc khi n6 dugc ghi nhan la nhitng y
tuong hay.

ngay ca mot y tuong toi dugc thyc hién cling van tét hon mot y tuong
hay nhung lai bi xép x6 dé do.

mot y tuong cang duoc st dung lau dai thi né cang dugc xem la mét y
tudng hay.

dé la ly do banh xe lai dugc cho la y tuéng hay nhat moi thoi dai.

y twong hay nhat ¢ day chinh la cai ti hgc. béi né hién hiru.
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khong phai luc nao co nhiéuy
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tuéng ciing tot
mot s6 nguoi c6 tai nang sang tao ra cac y tuong. nhung véi nhirng nguoi
khong sé hiru kha nang nay thi né that sy la mot cudc vat 1on.
ky la & ché nhiing nguoi phai vat 16n cuc nhoc nhat lai thuong chinh la
nhirng nguoi tré nén thanh cong nhat.
c6 qua nhiéu y tuong khong phai lic nao cling tét.
sé qua dé& dang dé di tir y tudong nay dén y tuong khac.
néu khong c6 nhiéu y tudéng, ban budc phai khién nhitrng y tuéng minh
c6 tré nén hitu ich.
day chinh la két cuc cua viéc qua nhiéu y tuong.

i
i
i
i
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danh cap
hdy danh cdp bat ct nguén nao truyén cam hung cho ban hoac lam
phong phu thém tri tuong tuong cua ban.

hay nghién ngdm nhirng bd phim, ban nhac, cuén sach, tranh vé, tho ca,
hinh chup, cudc tro chuyén, gidc mo, cay co, kién tric, bién bao trén
duong ph6, dam may, anh sang va bong ram.

hay chi lya chon danh cdp lay nhiing thr tdc dong truc tiép dén tam
ho6n cua ban. néu lam vay, tac phém cua ban s€é that su la caa chinh ban.

su chan that va cta riéng la vo gia.

boi nguén géc dau co hién hiru.

dung ban tam dén chuyén phai che gidu viéc ban troém cdp - hay tan
thudng di€éu do néu ban thich y tuéng do.

nh¢ rang jean-luc godard da ndi: “diéu quan trong khong phai la ban
l1dy thir gi tr dau ma la ban mang thu do6 di dén dau.”

toi da danh cdp diéu nay tur jim jarmuschl

1. jim jarmusch la mot dién vién, dao di€én va nha san xudt phim nguoi
my.



doi khi viéc khon ngoan nhat lai
chinh la dirng qua thong minh

chup hinh mot cai ly, chinh ché d¢ lam nhoe va st dung 6ng kinh bop
méo hinh anh.

sau d6 hoi nhitng nguoi khac, “day la gi?”
ho sé€ tra 10i: “day la hinh chyp mét cai ly”

F1
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chup thém mdt tdm hinh chinh cai ly &y mot cach binh thuong.
sau d6 hoi nhiing nguoi khac: “day la gi?”

ho sé€ tra loi: “ddy la mot cai ly”

- _—_T\



banh mi, ban biét day, n6 dung dé
lam ra sandwich

di€u nay s€ khién ban tré nén sang tao
voi mot nguoi cé 6c sang tao dang bat dau con duong sy nghiép, hay co
gang dung nghi vé phim anh, truyén thong hay bat ci tha gi khac.
thay vao do, hay nghi dén tién. dé la 16i khuyén chan thanh.




xin nghi viéc do la cach cho thay
ban dang gia trong cong viéc

néu moi nguoi lién tuc bac bé cac y tudng hay dé xudt cua ban, hay xin
nghi viéc.

ban khong thé cir méi chién d4u va thua cudc, diéu nay sé gay ric réi
cho chinh ban.

néu du gioi va phu hop vaéi cong viéc hién tai, don xin nghi viéc cia ban
s€ khong duoc chdp thuan.

ban s€ dugc ky hop dong méi, theo nhitng yéu sach cua ban.

néu ho chap thudn cho ban ngh1 viéc, diéu nay c6 nghia ban dang lam
mot cong viéc khong phtt hop véi minh, va viéc ban rdt lui dé tim mot
cong viéc phu hgp hon la moét diéu tét.

diéu nay doi hoéi su can dam, nhung d6 1a mot quyét dinh ding dan.

bi dudi viéc: day 1a diéu té6t nhat co thé Xay dén voi ban
moi chuyén tai noi lam viéc khong may sudn sé?

ban so hai bi duéi viéc?

ban tinh gidc vao Iic 4 gio sang va vo cung lo lang?

t6t thoi. hay thir hinh dung ban da bi dudi viéc cach day 10 ngay.

glo thi ban chang con chon lya nao ngoai viéc chdp nhan thyc té&, ban
cling c6 thé xem d6 nhu mot diéu tét.

ban c6 thé sdp xép cudc sdng ctia minh khac di.

du thé nao thi ban cling da ghét tinh trang cong viéc hién tai.

ban c6 thé bit dau lai.

day chinh la co hoi tuyét voi cho ban

sO




churchill n6i rang khi & vi tri cao nhat, ban chi phai nghi vé cac chinh
sach.

khi ¢ vi tri thdp hon mdt chut, ban phai quan tam dén nhiing gi cap
trén cua ban nghi va ca nhiing gi ddi thu ctia ban nghi, trudce khi bat dau
quan tam dén cac chinh sach.

hay khéi nghiép kinh doanh riéng, r6i ban sé€ co thé kiém soat duoc sé
phan cua chinh minh. diéu nay khién ban tré thanh s6 mot ngay tir dau.



thach thirc cua viéc hoc dai hoc

dung hoc dai hoc
viéc hoc dai hoc thuong c6 nghia 13, “toi chang biét phai lam gi véi cudc

doi minh, vi vay to6i s€ di hoc dai hoc.”

mot nam trai nghiém s€ xac nhan diéu nay.

hoc dai hoc chi la phuong cach dé tri hodn ma thoi.

mot s& ngudi da may min dé biét rd ho mudén lam gi tir rat sém.

phan 16n gap nhiéu kho khan trong viéc st dung nang luc cua ho vao
mot muc dich hitu ich.

t6i ldy lam tiéc cho nhiing ngudi nay that chang dé€ dang cho ho. nhung
hoc dai hoc khong phai la cach dé giai quyét van dé.

trai lai, di lam s€ giap ich cho ho.

sinh vién dai hoc & tudi 23
di lam

néu bit dau di 1am khi 18 tudi, ban da c6 5 nim di truéc nhing nguoi
bit dau di 1am & tudi 23.

& tudi 23, voi trinh d6 ctia minh, ban sé vin trd thanh mot nhin vién
van phong cap dudi.

néu lya chon sai nghé nghiép khi con tré, ban van co thé doi hudng. tuy
nhién, & tudi 28 thi hoi tré dé nhén ra rang ban da chon sai nghé.



vi vay, dung hoc dai hoc néu chuyén nganh hoc khéng dung véi sé thich
cua ban.
hay di lam va hoc hoi ¢ truong doi.

G

hoc ¢ truong doi 6 tudi 23

day la mét bai hoc

tha séng thiéu hiéu biét con hon biét qua nhiéu.
giai quyét van dé la mot phan rat tha vi cia cudc song.

mot khi manh khée cta tro do thuat duoc phoi bay, ma luc ctia n6 cling
khong con nira.

mot tran bong da gay hao hung ¢ chd nguoi ta khong biét trudc duoc
doi nao sé thang.

mot s6 nguoi dat dugc thanh cong va tan huong chién thang cua ho.

nhirng ngudi may man tiép tuc sdng trong su thiéu hiéu biét.
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me o1, con vua tl‘ll'()’t I'Ol.
tham hoa u?
do6 1a mét thanh tyuu.

chéng c6 gi mdi mé khi lam moi viéc mét cach vira du hodc & muc trung
binh.

nhung viéc ding chot hodc ap chot lai co gia tri ro rét.

diéu dé co6 nghia la ban khong ban tam dén con duong lang nhang ma
minh dugc chi day. tam tri cua ban ¢ noi khac.

hay biét mo tudng.

nhiéu nguoi dung “doi $0” & truong hoc lai tré nén giau c6 va thanh dat,
chang phai vi diém s6 nhitng mén hoc da dau, ma nho vao tri tudng
tuong cua ho.

nhu vay, dé thanh cong trong that bai, ban phai nghi rang that bai la me
thanh cong.

dat diém cao sé khong bdo dam cho ban mot cudc sdng thu vi.

nhung kha nang tuong tugng thi co.



thanh tyu trong that bai

toi da that bai trong viéc nghi ra hinh minh hoa cho trang nay.
~ u N | 4

hay tién budc
néu ban khoéng du diéu kién vé bang cdp hay khéng du tién déng hoc phi
dé hoc dai hoc, hdy cu tién budc.

néu ban mudn lam mot cong viéc ma ho s€ khong nhan ban vao lam,
hay ct tién budc.

hay cu dén 16p nghe cac bai giang, hay cr chay nhiing viéc vat, hay tré
thanh mét ngudi c6 ich. hiy dé moi ngudi biét dén ban.

cudi cung, ho cling s€ chdp nhan ban, bdi ban la mgt thanh vién trong
cdng dong cua ho.

ho s€é khong chi ton trong ma con yéu thich ban vi sy bén chi cua ban.

diéu d6 co thé cin thoi gian, nhung ré6i ban sé€ dugc dat dugc thanh tuu
ma khong bé cong vo ich.

khi dugc hoi vé bi quyét thanh cong, woody allen da tra 101, “hay tién

bi quyét cho nhirng ngwoi méi
bi quyét viét cv
hay dua vao cv cua ban tén cong ty tot nhat trong linh vuc ban du dinh
phat trién nghé nghiép.
chay viéc vat thoi cling duoc.
hay lam vi¢c khong cong, néu can thiét.



diéu nay sé gy duoc 4n tuong voi nhitng nha tuyén dung tuong lai.

bi quyét pha tra

pha tra.

hay thuong xuyén san long pha tra.

nhitng nguoi c6 tdm anh hudng thich diéu do.

viéc lam nay s€ khién ho c6 thi¢én cam véi ban va dé dap lai ho s€ mudén
giup do ban.




nhirng suy nghi cudi cung

mot nguodi phdng van c6 mot chan bang g6 ndi véi frank zappal rang,
“v&i mai toc dai cua anh, tir ché téi ngdi, anh c6 thé bi tuong nham la
mot phu nit.” q

frank zappa dap lai, “tir chg t6i ngdi, anh c6 thé bi cho la mot cai ban.”

1. frank zappa la m¢t nhac si, nha soan nhac, truéng nhém nhac va dao
dién phim. véi trong 30 nam sy nghi¢p, ong da dé lai cac tac pham thudc
nhiéu thé loai nhac nhu rock, jazz, nhac giao huéng, v.v...



dung bi quan khi bi Khwoc twr

khi con lam gidm ddc sang tao & saatchi’s, c6 lan t6i dua cho mdt cau
thanh nién cdi vi nuéng va bao cau ta tao ra mot tac phém that hai hudc.

dén gan cudi ngay hom ay, ai dé noéi véi téi la cau ta da khoc trong van
phong.

t6i dén an ui cau ta.

toi néi, “dung lo 1dng, khi bang tudi cau bay gio, tdi ciling chang lam
duoc gi ca.”



canh buom biét noi

diéu toi cam thdy tha vi ¢ nha hat opera sydney la cach ma kién tric su
jorn utzon thé hién sy tdo bao ctia minh véi mot thiét ké ma nhiing
nguoi dimg dau thanh phd sydney khi 4y khong thé xay dung duoc.

khi trinh bay nhiing ké hoach ctia minh, 6ng vi toa nha nhu mét canh
budm.

dén khi héi déng c6 hinh anh cua nhiing chiéc thuyén buém trén mat
nudc, khong mot nguodi nao tham du cudc thi thiét ké dy con c6 co hoi.

ong tom gon y tudong ciia minh chi trong mot tur.

canh buém.

that xudt chung.

161 khuyén t6t nhat tirng duoc dua ra la cta alexey brodovitch _ giam
d6c nghé thuat cua tap chi harper’s bazaar _ danh cho chang thanh nién
richard avedon, ngudi ma dinh ménh da quyét dinh s€ tré thanh mét
trong nhitng nhiép anh gia vi dai nhat thé gioi.

161 khuyén ay rat don gian:

" hay khién toi ngac nhién "

hady ludn ghi nh¢ nhiing tir nay va bat ky diéu gi ban lam cling sé€ tré

nén sang tao.




ban s€ chon slogan nao cho bio
tang v&a?

bao tang cia nhitng tic pham nghé thuat. nghé thuit cua bao tang. mot
v&a moi mé. noi day khong danh cho cac tac pham ngh¢ thuat 16i thoi
nham chan. ca phé ngon thudng thirc trong mot bao tang tuyét dep.

ban la chu tich, truéng ban diéu hanh, quan ly bao tang hoac thanh vién
hoi dong quan tri ctia bao tang v&a.

ban muén thu hat thém nhiéu khach tham quan bdo tang va mudén
truyén thong gitp ban dat dugc diéu do.

ban dugc trinh 1én mét danh sach cac cau slogan déi nghich.

trong mogt bao tang, cau hoi dau tién la “nha v¢ sinh ¢ dau?”

cau hoi thtr hai la “quan ca phé ¢ dau?”

mot tach ca phé va mot chiéc banh ngot cé thé con hdp dan hon toan
b0 nhiing hién vat tai bao tang v&a.

mot chuyén tham quan bao tang thuong 1a mot budi di ngoai. né nén
thu vi va hao hung.

quan ly bao tang phai bao tdn cac tic pham nghé thuat va cac giam ddc
& d6 dé phuc vu cong chiing, ngudi quan 1y bao tang va chinh ho.

vay hay dat minh vao vi tri cia ho. ban sé€ chon dong slogan nao?1

chon slogan sé tac dong hiéu qua toi cong chiing hay sé thé hién duoc
gia tri cua bao tang v&a?

1. véi danh tiéng ctia minh, elizabeth esteve-coll, khi dé la gidm d6c cua
bao tang v&a, da chon cau slogan cudi cung.



don gian la, hay thay doi cudc
soOng cua ban
thé gioi chinh la nhirng gi ban nghi vé né.
vi vay, hdy nghi vé né theo cdch khdc di

va cugc song cua ban sé thay doi.
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