CHUYÊN ĐỀ CÔNG TÁC CHỦ NHIỆM
Người viết bài: Cô giáo Lê Thị Kiều Dung

Quan điểm giáo dục

Để học sinh đến trường được hạnh phúc, được an toàn, tôn trọng, giáo viên cần thay đổi từ quan điểm về mục tiêu giáo dục đến phương pháp giáo dục, biết chấp nhận điểm khác biệt của mỗi học sinh, biết tạo cơ hội để mỗi học sinh được thể hiện, phát triển điểm mạnh cho bản thân, giúp học sinh chưa tự tin có  được động lực học tập, giúp học sinh có năng khiếu có điều kiện được phát huy, để cho cha mẹ học sinh an lòng khi con học tập ở trường học…
Từ quan điểm giáo dục đó, tôi đã cảm hóa được học sinh qua câu chuyện: 
CÔ HỌC TRÒ NHỎ DỄ THƯƠNG
Người giáo viên được ví như người đưa đò. Mỗi “người đưa đò” chúng tôi  trong hành trình làm giáo viên có hàng nghìn, hàng vạn lượt cầm chèo đưa những “người khách”-  học sinh  của mình sang bến. Và  bởi mỗi chuyến đò đều không chỉ đơn thuần là một người khách qua sông mà trên đó là cả một nhân cách đang được định hình nên chuyến đò nào cũng để lại đầy ăm ắp trong chúng tôi những kỷ niệm đáng nhớ. Câu chuyện của cô bé Mai Hà Trang, học sinh lớp  1A6 của năm học này là một kỷ niệm như thế.
Nhớ lại những ngày đầu, khi tôi được nhà trường phân công dạy lớp 1A6. Vào đầu năm học, ngay buổi học đầu tiên,  khi  được mẹ dẫn đến trường, Hà Trang mắt ướt nhạt nhòa, dứt khoát không chịu rời tay mẹ để vào lớp. Ngay khi vừa gặp, mẹ cháu đã trình bày: “Cháu nhát lắm, nên nhờ cô giúp đỡ cháu”! Tôi giơ tay đón cháu nhưng Hà Trang nhất định ôm cổ mẹ không theo cô và gào khóc to hơn. Khó khăn lắm tôi mới bế được Hà Trang ra khỏi vòng tay của mẹ. Và gần như suốt buổi học đầu tiên ấy, mẹ Hà Trang ở lại dỗ dành nhưng Hà Trang vẫn khóc đòi mẹ đưa về. 
Bản thân tôi vừa là một giáo viên nhưng cũng là một người mẹ nên càng thông cảm với phụ huynh. Vì vậy, tôi đã động viên mẹ cháu cho con ở lại với cô, tôi khuyên chị “Mẹ cứ yên tâm về đi!”.
 Những ngày đầu tiên, suốt cả buổi học, con cứ khóc, tôi và cô Linh (phó chủ nhiệm lớp) đã làm mọi cách, nào là kể chuyện cho con nghe, khi thì dẫn con đi thăm quan trường…, lúc thì cho con ngồi vẽ … nhưng chỉ được một lúc rồi con lại khóc, đôi khi còn ói ra nền lớp, tôi vẫn dỗ dành, còn cô Linh đi lau dọn. Ngày nào cũng vậy, cứ đến trường là con khóc, dỗ mãi …dỗ mãi, đến hết hai, ba tiết học, con mới ngồi học cùng với các bạn. Hà Trang là một cô bé nhút nhát, nhạy cảm, dễ xúc động, hay khóc. Con không cả dám xin cô đi uống nước hoặc đi vệ sinh. Mỗi khi cô gọi con đọc bài là mặt con tái mét, chân tay run cầm cập, không dám đọc. Mỗi khi cô giáo đặt câu hỏi, mặc dù biết nhưng không bao giờ con giơ tay phát biểu. Giờ ra chơi, Hà Trang không dám tham gia cùng các bạn chơi bất cứ trò gì. Giờ ăn cũng khó khăn lắm con mới ăn được lưng bát cơm mỗi bữa, mặc dù tôi và cô phó chủ nhiệm Linh đã cố gắng, động viên con ăn đến mức có thể.
Điều lo lắng nhất của tôi và cô phó chủ nhiệm Linh đã xảy ra. Sau hai tuần, mẹ cháu Hà Trang phản ánh cháu bị sút cân và xanh xao quá, mẹ cháu rất  lo lắng. Mặc dù phụ huynh của cháu Hà Trang nói rõ dù ở trường hay ở nhà, việc ăn trưa của Hà Trang đều như vậy. Bản thân tôi và cô Linh cũng tự nhủ mình không có gì thiếu trách nhiệm. Tuy nhiên, sau đó, tôi rất phân vân và suy nghĩ rất nhiều. Chẳng lẽ mình lại “thua cuộc”, chẳng lẽ cứ để mẹ cháu lo lắng mãi thế sao?

Càng đáng suy nghĩ hơn nữa khi tôi chợt nhớ lại và nhận ra hình ảnh Hà Trang chính là hiện thân của tôi hồi bé. Nhớ lại buổi đầu tiên đi học lớp vỡ lòng, tôi khóc nhiều lắm. Chị gái tôi cứ phải ngồi ngoài cửa lớp, chờ tôi cả buổi, cho đến khi tan học để dẫn tôi về nhà, cứ như thế đến hàng tuần liền. Đến trường mới, lạ thầy, lạ bạn, có chị ở ngoài, tôi cảm thấy yên tâm hơn, đỡ sợ hơn. Sang tuần thứ hai tôi mới quen dần và không bắt chị đi cùng nữa. Giờ ra chơi tôi cũng không dám tham gia cùng các bạn, mãi đến gần cuối năm học tôi mới quen và cùng chơi với bạn bè…

Đem tâm sự này chia sẻ với cô Linh thì nhận được sự đồng cảm. Chúng tôi đi đến  quyết định lại tiếp tục động viên con ăn. Những bữa trưa sau đó,  tôi và cô Linh cố gắng hết mình, tạo mọi điều kiện để con ăn tốt hơn. Vừa xúc, vừa động viên, vừa hướng dẫn con tự xúc… Nhiều bữa, tôi và cô Linh thay nhau một người xúc cho con ăn, một người kể chuyện để thu hút sự chú ý của Hà Trang để con mải vui mà ăn cơm. 

Sự kiên trì của chúng tôi cuối cùng đã được đền đáp. Sau hai tuần, mỗi bữa trưa tại trường, Hà Trang đã dần dần ăn được già nửa bát cơm và uống một hộp sữa. Dù chưa được như ý, nhưng kết quả này đã khiến mẹ của Hà Trang phần  nào yên tâm hơn.
Trong việc học tập, bản thân tôi đã từng là một cô học sinh nhút nhát nên tôi hiểu và đồng cảm với tâm trạng của Hà Trang, giống như tôi hồi bé, nên tôi đã gần gũi con, cùng học, cùng chơi, vừa là cô, vừa là mẹ, vừa là bạn để con yên tâm, đỡ sợ hơn. Trong giờ học, những lúc con gặp khó khăn như không dám phát biểu, không chịu đọc bài, những lúc ấy tôi đã đến gần con rồi động viên: “Con cứ đọc đi, đừng ngại, sai cô sửa cho con, ở nhà con có mẹ, còn ở lớp, con đã có cô, con cần gì, cô sẽ giúp con, giống như mẹ ở nhà ...!”. Dần dần con đã bớt lo sợ và đọc bài tự tin hơn. Một thời gian sau con đã mạnh dạn phát biểu. Thấy vậy, mỗi khi thảo luận nhóm, các bạn trong lớp đã bầu Hà Trang làm trưởng nhóm, Hà Trang đã tự giác tham gia. Một phần nữa, hàng tuần, tôi cho các bạn học sinh trong lớp luân phiên làm lớp trưởng, lớp phó, tổ trưởng, tổ phó…điều này cũng giúp Hà Trang và các bạn trong lớp thêm phần mạnh dạn, tự tin hơn.
Giờ ra chơi tôi lại cầm tay con dắt ra sân chơi cùng cô và các bạn, đầu tiên Hà Trang chỉ đứng xem các bạn chơi, thế rồi dần dần Trang cũng tham gia cùng các bạn…
Qua nhiều lần động viên, khích lệ , Hà Trang đã mạnh dạn lên làm MC và giới thiệu về mình, về gia đình mình với các bạn của lớp 1A6 trong giờ sinh hoạt. Em rất tự tin và thích thú với công việc này. 

Thời gian thấm thoát trôi, gần hết học kì I, cô học trò “nhút nhát, hay khóc nhè, lười ăn” này đã mạnh dạn, tự tin, vui vẻ, tự ăn hết suất cơm của mình, càng ngày càng thấy yêu trường lớp, thầy cô, bạn bè và thích đến trường .

Đến ngày tổng kết học kì I, kết quả học tập  của Hà Trang rất  đáng tự hào. Cô học trò rất kháu khỉnh, thông minh và đáng yêu này có  khả năng giao tiếp bằng Tiếng Anh rất tốt. Không những thế Hà Trang rất tích cực tham gia các hoạt động của lớp. Hà Trang nay là một cô bé năng động, hoạt bát, tự tin , thích tham gia các hoạt động của lớp , của trường và đặc biệt có khả năng lãnh đạo lớp rất tốt. 

 Học kì I vừa qua, Hà Trang đạt danh hiệu học sinh hoàn thành xuất sắc các nội dung học tập và rèn luyện đồng thời em  đạt danh hiệu học sinh tiêu biểu học kì 1 Trường Nguyễn Bỉnh Khiêm. 
Trong buổi tổng kết ấy, người vui nhất chính là mẹ của Hà Trang. Chị thổn thức: “Cảm ơn nhà trường, cảm ơn các thầy cô. Cháu biết ăn, biết ngủ ở trường, biết mạnh dạn tự tin, cháu tiến bộ từng ngày, cả gia đình đều rất mừng khi thấy cháu được như vậy!”
Trong cuộc đời giáo viên, tôi đã gặp hàng trăm, hàng nghìn lượt học sinh. Có những học sinh nhút nhát như Hà Trang, lại có những học sinh nghịch ngợm, hiếu động phải rèn rũa. Nhưng tất cả đều hướng tới mục tiêu làm sao để các con phát triển, ngày càng hoàn thiện, vươn lên. Và mỗi lần để có thành công đều tốn rất nhiều công sức. Nhưng chúng tôi ý thức được rằng đó là nhiệm vụ, là trách nhiệm thiêng liêng của nghề giáo. Tự xem mình như những người lái đò chở các con sang một bến mới của cuộc đời, mỗi chuyến đò cập bến an toàn, những người “lái đò”- giáo viên chúng tôi lại tự nhủ “Sự tiến bộ, thành tích học tập của các con và niềm tin của phụ huynh ấy là một động lực lớn lao để chúng tôi có thêm sức mạnh, tiếp tục vững vàng tay chèo trên những chuyến đò mới”.
Câu chuyện ấy, tôi đã họa lại bằng một bài thơ:
DIỆU KÌ     
Ấn tượng nhất lớp chúng ta,
Có một cô bé tên là Hà Trang.

Hà Trang trông thật là xinh,

Buổi đầu đến lớp, tính tình nhát ghê.

Trao con, mẹ bé ra về,

Hà Trang quây quẩy đòi: “về nhà cơ!”.
Cô Linh âu yếm cả giờ,

Hà Trang thút thít bất ngờ khóc to.

*****

Nhớ lại lúc tuổi ấu thơ,
Cô Dung niềm nở, ầu ơ vỗ về:

“Ở đây đã có bạn bè,
Có cô thay mẹ, con nghe lời nào!”

Cô càng dỗ, bé càng gào,

Sáng nào cũng vậy, biết bao hôm liền!
Đến trường, nước mắt triền miên, 

Thương con, mẹ chỉ động viên dọc đường.
Bữa trưa tổ chức tại trường,

Bé ăn, bé ói, cô thương bé nhiều!
Lệ thường: Ba đón buổi chiều,

Trông con buồn tủi, Ba tiều tụy thay!

Thấy vậy, mẹ bé cho hay:

“ Từ khi đến lớp bé thay đổi nhiều,
Da xanh, cân sút, bé gầy”,
Làm cô trăn trở đêm ngày băn khoăn.

Cô Linh tìm hiểu nguyên nhân,

Thì ra Trang được người thân cưng chiều.

*****

Nhìn Trang trông thật đáng yêu,
Cô Dung thương mến, dành nhiều thời gian,

Ân cần, tình cảm chứa chan,

Dần dần hết nhát, em can đảm nhiều.

Học hành tấn tới, thật siêu,

Được bầu trưởng nhóm, nhiều điều đáng khen.

Hàng tuần trong lớp luân phiên,

Em làm lớp trưởng thật duyên, thật tài:

Tập đi đứng, tập làm bài,

Tập làm quản lý, chẳng sai chút nào!
Cuối kì, thành tích thật cao,

Tiếng Anh giao tiếp -  thao thao từng lời.

Nhìn em rạng rỡ, vui tươi,

Bạn bè quý mến, tươi cười như hoa.

Ông bà với cả mẹ cha,

Cùng thầy cô giáo thật là hân hoan.

