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A. PHẦN MỞ ĐẦU
[bookmark: _Toc98226241]I. LÝ DO CHỌN ĐỀ TÀI:
Bác Hồ đã từng khẳng định “Tất cả mọi người sinh ra đều có quyền được sống, quyền tự do và quyền mưu cầu hạnh phúc”. Như vậy, hạnh phúc là mưu cầu của mỗi cá nhân, là cái đích vươn đến, là mục tiêu phấn đấu trong cuộc đời của mỗi con người.
Với học sinh, để có được hạnh phúc, trước hết là được sống trong một gia đình hạnh phúc, được sự yêu thương của bố mẹ và người thân. Bên cạnh đó các em cần được trưởng thành trong một ngôi trường hạnh phúc - nơi các em được học tập, được vui chơi, chia sẻ, được thấu hiểu, yêu thương và tôn trọng. Nhưng thực tế còn nhiều chuyện không vui đã và đang xảy ra trong môi trường học đường. Còn bạo lực học đường, còn nhiều mối quan hệ thầy trò mâu thẫn căng thẳng, phụ huynh chủ quan, còn tư tưởng “trăm sự nhờ thầy” … Trước tình hình đó năm 2019, Công đoàn giáo dục Việt Nam cùng Bộ giáo dục và Đào tạo tiếp tục triển khai phong trào “Xây dựng trường học Hạnh phúc” nhằm thực hiện có hiệu quả Nghị quyết số 29-NQ/TƯ ngày 4 tháng 11 năm 2013 của Ban Chấp hành Trung ương khóa XI về đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo, đáp ứng yêu cầu công nghiệp hóa, hiện đại hóa trong điều kiện kinh tế thị trường định hướng xã hội chủ nghĩa và hội nhập quốc tế. 
Từ ý nghĩa, tầm quan trọng và những bất cập trên tôi đã chọn đề tài “Một số biện pháp xây dựng Trường học hạnh phúc tại trường Tiểu học”.
[bookmark: _Toc98226242]II. MỤC ĐÍCH NGIÊN CỨU:
[bookmark: _Hlk164784724]Trên cơ sở nghiên cứu cơ sở lý luận, điều tra, khảo sát, đánh giá thực tiễn hoạt động dạy học, đề tài đề xuất “Một số biện pháp xây dựng trường học hạnh phúc tại trường Tiểu học” với mục đích nâng cao hiệu quả quản lý, nâng cao chất lượng dạy và học của nhà trường đáp ứng thời kì mở cửa, hội nhập và phát triển của đất nước. Giáo viên, học sinh luôn cảm nhận được niềm vui, niềm hạnh phúc khi đến trường. 
[bookmark: _Toc98226243]III. ĐỐI TƯỢNG VÀ THỜI GIAN NGHIÊN CỨU:
[bookmark: _Toc98226244]Một số biện pháp xây dựng trường học hạnh phúc được áp dụng cho cán bộ, giáo viên và học sinh trường Tiểu học Thăng Long. Đề tài tiến hành nghiên cứu, khảo sát, đánh giá trong năm học 2022 - 2023 và học kì I năm học 2023 - 2024.
IV. PHẠM VI NGHIÊN CỨU:
- Đề tài được tiến hành nghiên cứu ở trường Tiểu học Thăng Long.
[bookmark: _Toc98226245]- Người được nghiên cứu: cán bộ quản lý, giáo viên và học sinh nhà trường.
V. PHƯƠNG PHÁP NGHIÊN CỨU:
[bookmark: _Toc98147436][bookmark: _Toc98152875][bookmark: _Toc98226246]- Nhóm phương pháp nghiên cứu lí thuyết: Nghiên cứu các văn bản tài liệu
các vấn đề liên quan đến đề tài.
- Phương pháp điều tra khảo sát thực tế: Từ quá trình quản lý, chỉ đạo.
- Phương pháp điều tra xã hội học, sử dụng toán thống kê, so sánh.
[bookmark: _Toc98226247]B. PHẦN NỘI DUNG
[bookmark: _Toc98226248]I. CƠ SỞ LÝ LUẬN:
[bookmark: _Toc98226249]1. Khái niệm hạnh phúc:
Hạnh phúc là một từ vay mượn từ tiếng Hán với hai thành tố có giá trị đẳng lập: “hạnh” có nghĩa gốc là “may mắn”, còn “phúc” có nghĩa gốc là “tốt lành”. Tựu trung lại, hạnh phúc có nghĩa là may mắn tốt lành, là cảm xúc vui sướng, hài lòng của con người trong cuộc sống khi được đáp ứng thỏa mãn các nhu cầu vật chất và tinh thần. 
[bookmark: _Toc98226250]2. Trường học hạnh phúc:
Tại buổi lễ phát động triển khai kế hoạch “Nâng cao năng lực ứng xử sư phạm, đạo đức nhà giáo vì một trường học hạnh phúc”, Bộ trưởng Bộ giáo dục và Đào tạo Phùng Xuân Nhạ đã kêu gọi đội ngũ cán bộ quản lý, các thầy giáo, cô giáo chung tay xây dựng trường học hạnh phúc với các giá trị cốt lõi: Yêu thương, an toàn và tôn trọng. Theo ông, làm tốt ba tiêu chí này, mỗi người chúng ta sẽ thấy hạnh phúc và hạnh phúc thật sự, chứ không phải sự ép buộc. Đây là nhu cầu tự thân, là động lực để các thành viên trong nhà trường phấn đấu.
Thứ nhất là tình yêu thương: Để trường học thân thiện, hạnh phúc, xứng đáng là ngôi nhà, tổ ấm thứ hai với thầy cô, với các em học sinh thì những giá trị yêu thương, quan tâm, sẻ chia cần được hiện hữu, lan tỏa trong mỗi nhà trường. Giáo dục phải xuất phát từ tình yêu thương, quan tâm sâu sắc đến mỗi một con người. Đó là nơi nâng niu, chắp cánh những ước mơ, khát vọng. Giáo dục phải vì sự tiến bộ của học trò. 
Thứ hai là sự an toàn: An toàn được hiểu bao gồm cả về thể chất và tinh thần. Đó là trường học đảm bảo tối thiểu có đủ cơ sở vật chất, nhân lực phục vụ cho hoạt động dạy - học và hoạt động trải nghiệm sáng tạo. Trường học hạnh phúc là khi mỗi học sinh cảm nhận được sự ấm áp, yêu thương tỏa ra từ thầy cô, bạn bè. Hạnh phúc còn là khi nỗ lực, cố gắng được đền đáp, ghi nhận, lời động viên kịp thời; là khung cảnh mô phạm của trường luôn xanh - sạch- đẹp.
Thứ ba là tôn trọng: Một trong những tiêu chí không thể thiếu để xây dựng trường học hạnh phúc đó là sự tôn trọng. Đây là phẩm chất đầu tiên cần có trong môi trường giáo dục để tạo nên cảm xúc an toàn và yêu thương. 
[bookmark: _Toc98226251]3. Lớp học hạnh phúc:
Lớp học hạnh phúc là nơi giúp giáo viên và học sinh hình thành và duy trì các trạng thái cảm xúc tích cực. Mỗi lớp học hạnh phúc sẽ tạo nên một môi trường học đường mà ai tham gia cũng cảm thấy hạnh phúc. Được tham gia vào các lớp học hạnh phúc sẽ giúp cho mỗi cá nhân thiết lập được các tình cảm lành mạnh, góp phần phát triển nhân cách tốt đẹp. 
Lớp học hạnh phúc là lớp học có sự tương tác chủ động, tích cực với xúc cảm dương tính từ hai phía: nhà tổ chức và chủ thể thực hiện. Lớp học hạnh phúc là điểm đến mà mỗi cá nhân cảm thấy muốn đến, khi đến có những hứng thú, có niềm vui, có sự mong chờ, có rung cảm, ... 
Như vậy trường học hạnh phúc là nơi cả thầy cô, phụ huynh, học sinh đều cảm thấy hạnh phúc. Ở đó có tình yêu thương, gắn bó, đoàn kết, sẻ chia, sự tiến bộ mỗi ngày, mỗi thành viên được tôn trọng, mỗi ngày đến trường là một ngày vui.
[bookmark: _Toc98226252]II. CƠ SỞ THỰC TIỄN:
[bookmark: _Toc98226253]1. Thuận lợi:
Nhà trường luôn nhận được sự quan tâm, đầu tư, chăm lo của cả hệ thống chính trị đặc biệt là phòng Giáo dục và Đào tạo huyện Đông Anh.
Cán bộ quản lý, giáo viên, nhân viên trẻ, năng động, nhiệt tình, tâm huyết. 
Ban giám hiệu nhà trường gương mẫu, luôn chú trọng công tác tuyên truyền giáo dục tư tưởng, bồi dưỡng giáo viên để nâng cao chất lượng các hoạt động gái dục của nhà trường. 
Đội ngũ trẻ, nhiệt huyết, năng động. Nhiều thầy cô đã đạt danh hiệu Giáo viên giỏi cấp Huyện. 
[bookmark: _Toc98226254]Cơ sở vật chất được trang bị khang trang, hiện đại theo tiêu chuẩn trường đạt chuẩn Quốc gia mức độ II và đáp ứng tốt việc thực hiện chương trình giáo dục phổ thông 2018. 
2. Khó khăn:
Một số giáo viên tập trung quá nhiều vào việc giảng dạy văn hóa, ít quan tâm đến tâm tư, nguyện vọng của học sinh đã làm cho khẩu hiệu “Mỗi ngày đến trường là một ngày vui” bị mờ nhạt. 
Giáo viên bị áp lực từ nhiều phía: Áp lực từ nội dung, kiến thức chương
trình, áp lực từ các nền tảng mạng xã hội, áp lực từ chính sự kì vọng của bản thân, của cha mẹ học sinh, … 
Tác động của mặt xấu xã hội (học sinh chơi Game, fabook ...) làm ảnh hưởng tới chất lượng giáo dục chung. 
[bookmark: _Toc98226255]Nhận thức của cha mẹ HS trong việc giáo dục toàn diện chưa đồng đều. 
III- BIỆN PHÁP THỰC HIỆN:
Theo Bộ Giáo dục và Đào tạo, kinh nghiệm của một số nước trên thế giới, cũng như các nhà nghiên cứu về trường học hạnh phúc tại Việt Nam đã đưa ra trường học hạnh phúc có 21 tiêu chí. Nhưng trong đó có 3 tiêu chí quan trọng có tính cốt lõi phải đạt được đó là “yêu thương, an toàn và tôn trọng”.  Với nội hàm của từng tiêu chí đã kể ở trên (cơ sở lý luận), tôi xin đề xuất 5 biện pháp để xây dựng trường học hạnh phúc đã được triển khai, áp dụng tại trường như sau:
[bookmark: _Toc98226256][bookmark: _Toc98226257]1. Những thay đổi trong nhận thức về công tác quản lý, chỉ đạo của người đứng đầu
[bookmark: _Toc98153061][bookmark: _Toc98226258]1.1. Mục tiêu: 
[bookmark: _Toc98226259]Để có được trường học hạnh phúc thì trước tiên người hiệu trưởng phải là người hạnh phúc, hiệu trưởng mong muốn được hạnh phúc, được thay đổi, được lan tỏa, truyền lửa tới cán bộ, giáo viên, nhân viên và học sinh từ nhận thức cho đến hành động với đầy đủ giá trị và ý nghĩa cốt lõi của trường học hạnh phúc.
1.2. Nội dung:
[bookmark: _Hlk164785307]Nâng cao nhận thức, hành động, năng lực ứng xử sư phạm của đội ngũ cán bộ, giáo viên, nhân viên và học sinh về trường học hạnh phúc nhằm hướng tới xây dựng trường học không chỉ là nơi cung cấp tri thức, rèn luyện phẩm chất đạo đức, bồi dưỡng nhân cách mà còn là nơi thầy cô giáo và các em học sinh được học tập, rèn luyện trong yêu thương, tôn trọng, chia sẻ, giúp đỡ nhau. 
Xây dựng môi trường giáo dục an toàn, lành mạnh, thân thiện, văn minh và tiến bộ; ngăn ngừa, đấu tranh với các hành vi thiếu chuẩn mực đạo đức hoặc các hành vi làm tổn thương đến danh dự, nhân phẩm đội ngũ cán bộ, giáo viên, nhân 
viên, học sinh.
[bookmark: _Toc98226260]Giúp Công đoàn nhà trường chủ động trong tổ chức và biết cách tham gia với chuyên môn, các đoàn thể khác trong nhà trường, hướng dẫn và tạo điều kiện cho cán bộ, giáo viên, nhân viên thực hiện các nội dung xây dựng trường học hạnh phúc phù hợp với điều kiện địa phương.
1.3. Cách tiến hành:
[bookmark: _Hlk164785630]Cần xác định người thay đổi đầu tiên phải là lãnh đạo nhà trường, thay đổi trong suy nghĩ, trong cách quản lý, không còn cách quản lý áp đặt, phải là người
gần gũi, là nơi để cán bộ giáo viên trong nhà trường thấy tin tưởng để sẻ chia. 
Hiệu trưởng với vai trò người lãnh đạo cao nhất cần thay đổi tư duy, cách
nghĩ, quan điểm quản trị, cách thức điều hành, phải chuyển từ tư duy quản lý, mệnh lệnh hành chính sang tư duy phục vụ, đặt lợi ích, sự hài lòng của giáo viên lên hàng đầu, tạo các mối quan hệ tốt đẹp, trên tinh thần dân chủ, công bằng, lắng nghe, đồng cảm, yêu thương, chia sẻ. Với phương châm: “Quản trị không căng thẳng; tôn trọng sự đa dạng, khác biệt; tạo động lực cho giáo viên thể hiện và cống hiến.” Con người chỉ có thể sáng tạo khi người ta có cảm xúc tích cực. 
Chẳng hạn, khi xây dựng chương trình tôi giao cho các giáo viên của từng tổ chuyên môn cùng thảo luận với nhau, những gì hợp lý, phù hợp với tình hình thực tế của nhà trường, của địa phương, phù hợp với học sinh, phù hợp với chương trình khung của Bộ, Sở, Phòng giáo dục đưa ra thì áp dụng thực hiện. Tôi không áp đặt giáo viên phải theo ý mình, áp đặt ở điều này, khoản kia. Mọi người cùng nhau trao đổi, bàn bạc với nhau để tìm ra phương án tối ưu nhất rồi thực hiện. 
Trong việc chỉ đạo, tôi luôn dẫn dắt, truyền lửa, tôn trọng giáo viên, luôn lắng nghe những ý kiến phản hồi từ phía giáo viên để có những thay đổi phù hợp. Thấy được điểm mạnh, điểm yếu của từng giáo viên để tạo động lực cho giáo viên phấn đấu, giao nhiệm vụ đúng người, đúng việc trên cơ sở phát huy tối đa năng lực của mỗi cá nhân giáo viên và luôn khích lệ, động viên kịp thời. Quan tâm, động viên tinh thần giáo viên bằng việc hỏi han chia sẻ hay các hoạt động công đoàn tổ chức những dịp gặp mặt thường niên “Gặp mặt đầu xuân”, “Gặp mạt dâu rể”, tổ chức các hoạt động ngoại khoá cho cả thầy và trò. Khi giáo viên đến trường, đôi lúc còn mang tâm trạng ở nhà mình đến trường, là một một người đứng đầu cần động viên, thăm hỏi kịp thời và có góc nhìn đồng cảm, sẻ chia. Nếu phát hiện thầy cô có tâm trạng không tốt cần chủ động chia sẻ, tâm sự để được giải tỏa. 
Điều hành công việc trong trường tôi luôn đứng trên góc độ là người thấu hiểu để chia sẻ, đồng cảm, khoan dung chứ không phải là người ra lệnh, áp đặt ý kiến của mình cho người khác, tạo tâm lí thoải mái không bị áp đặt theo khuôn
mẫu, được làm những gì mình yêu thích và say mê.
Việc xử lý các tình huống luôn lắng nghe, thấu hiểu, hợp tác, giải quyết công việc khách quan, công bằng, linh hoạt và được phân tích sâu sắc (nhưng cũng có những việc tôi cần phải quyết đoán nhưng chỉ là hạn chế). 
Việc xây dựng quy chế dân chủ luôn được coi trọng, được bàn, được biết, được tôn trọng, được kiểm tra. 
Giáo viên luôn được tham gia những buổi tập huấn bồi dưỡng chuyên môn, nghiệp vụ để làm công cụ xây dựng sự tự tin bắt nhịp với những đổi mới trong giáo dục, phương pháp dạy học tích cực, năng lực ứng xử sư phạm và đạo đức nhà giáo. Các thành viên gắn kết như một đại gia đình. Chính sách, đãi ngộ được đảm bảo. 
Việc thay đổi nhận thức trong quản lý, chỉ đạo, với phong cách làm việc
cởi mở, tận tâm, thấu hiểu, khoan dung khiến giáo viên, nhân viên luôn tự tin, yêu đời, muốn cống hiến, muốn làm việc hết sức mình để đạt kết quả tốt nhất.
[bookmark: _Toc98226261]1.4. Điều kiện thực hiện:
Hiệu trưởng tích cực chủ động trong việc thay đổi từ nhận thức cho đến công tác quản lý, chỉ đạo hướng tới xây dựng trường học hạnh phúc
[bookmark: _Toc98226262][bookmark: _Toc98226263]Giáo viên, nhân viên, học sinh và cha mẹ học sinh vui vẻ, tích cực, hào hứng thay đổi từ tư duy, ý tưởng đến những việc làm cụ thể. 2. Những thay đổi vì Trường học hạnh phúc của các thầy cô giáo:
2.  Những thay đổi vì trường học hạnh phúc của các thầy cô giáo
[bookmark: _Hlk164785844][bookmark: _Toc98153067][bookmark: _Toc98226264]2.1. Mục tiêu: 
[bookmark: _Toc98226265]Tạo sự thay đổi tích cực từ các yếu tố bên trong (cảm xúc) của các thầy cô từ nhận thức, tư tưởng, hành động để từ đó họ có động lực say mê, tâm huyết, sáng tạo, yêu nghề và mến trẻ.
[bookmark: _Toc98153069][bookmark: _Toc98226266]2.2. Nội dung: 
Học sinh có hạnh phúc hay không phụ thuộc phần lớn vào giáo viên. Vì vậy mỗi giáo viên phải là người tiên phong cho việc thay đổi lớp học truyền thống, mạnh dạn thay đổi cả lối mòn cũ để hướng tới một phương pháp dạy học tích cực và phù hợp với nhu cầu, đặc điểm của học sinh. Thầy cô thay đổi, thầy cô sẽ hạnh phúc, học sinh hạnh phúc và trường học hạnh phúc.
Thầy cô giáo phải yêu nghề, yêu trẻ: Từ cán bộ giáo viên, nhân viên luôn tâm huyết, tận tâm, tận tụy với nghề và có tình yêu thương con trẻ.
[bookmark: _Toc98226267]Thầy cô giáo cần phải làm chủ được bản thân, thầy cô giáo là người gieo trồng hạnh phúc. Khi thầy cô có tư tưởng, thái độ thay đổi tích cực, biết vận dụng các kỹ năng sư phạm sẽ giúp học sinh vui vẻ khi đến trường. Giáo viên chính là người truyền lửa và lan tỏa những giá trị tốt đẹp đến học trò của mình.  Muốn trò thay đổi thì trước tiên thầy cô phải thay đổi từ tư tưởng, lối sống đến các phương pháp dạy học tích cực và có kỹ năng ứng xử sư phạm tốt.
2.3. Cách tiến hành: 
 Giáo viên thay đổi bằng cách rèn luyện kỹ năng kiềm chế cảm xúc và tạo nhiều hơn không khí thân thiện, vui vẻ trong các hoạt động. 
Cảm xúc của giáo viên có quan hệ mật thiết trong hầu như mọi khía cạnh của quá trình giảng dạy và học tập. Do đó việc giáo viên kiểm soát cảm xúc của mình khi lên lớp là rất cần thiết để mang lại những cảm xúc tích cực, vui vẻ cho học trò. 
Giáo viên cần đặt ra cho mình một số nguyên tắc để kiểm chế cảm xúc đó
là chăm sóc sức khỏe tốt cho bản thân, quan tâm đến việc làm cho mình khỏe. Luôn duy trì cảm xúc tích cực để từ đó làm việc tốt, sống tốt. Học tính hài hước thông qua các câu chuyện, trò chơi truyền hình vui vẻ...
Tạo nhiều sân chơi tại trường để thầy cô, học sinh cùng rèn luyện sức khỏe. Thành lập các câu lạc bộ như bóng chuyền hơi, bóng bàn, bóng đá, dân vũ, cờ vua, dàn ocgan, mĩ thuật … Mỗi buổi sáng, cả giáo viên và học sinh cùng nhau tập động tác thể dục nđầu giờ. Ngoài các giờ lên lớp, cả thầy và trò đều tích cực tham gia các hoạt động thể dục thể thao rèn luyện, giao lưu gắn kết các thành viên với nhau. 
Ngoài rèn luyện thể chất còn bố trí thời gian hợp lý để đọc sác tại thư viện, hội thảo, trò chuyện về các lĩnh vực chuyên môn, cuộc sống, giải trí, …  
Rèn luyện thói quen chuẩn mực, tôn trọng học sinh. Không hành động hay nói năng mất kiểm soát khi đang nóng giận.
Sen kẽ trong các bài dạy là những câu chuyện vui, đố vui, một bài vè dặm, một bài hát nhí nhảnh hay một động tác thể dục hip hop... tạo không khí vui tươi trong các giờ học. Ở bất kì hoàn cảnh nào, giáo viên đến trường đều mang một tâm thế vui vẻ. Bởi lẽ giáo viên có vui, hạnh phúc mới lan tỏa tới những người xung quanh.  
Giáo viên thay đổi bằng cách luôn tôn trọng, lắng nghe và khen thưởng, khích lệ học sinh kịp thời
Học sinh tiểu học còn rất hồn nhiên, thơ ngây. Do vậy, giáo viên cần luôn
tôn trọng, yêu thương, công bằng với học sinh. Hằng ngày, giáo viên tâm sự trò chuyện với học sinh về chuyện gia đình, chuyện học hành, hỏi thăm về tâm tư, tình cảm, hoàn cảnh, sở thích từng em. Từ đó đề ra biện pháp giáo dục phù hợp.
Giáo viên phải là một người bạn thực sự của học sinh trong các tình huống giao tiếp, cách xưng hô. Giáo viên cần bắc một nhịp cầu hết sức tế nhị để gặp gỡ chính tâm hồn thơ ngây của trò, biết mở chuyện hỏi han các em bằng ngôn ngữ của chính các em. Với những học sinh còn nhút nhát cần thân thiện, gần gũi, che
chở, nhất là sự quan tâm, cảm thông thực sự. 
Bên cạnh việc tôn trọng, lắng nghe học sinh, giáo viên cần phải biết khen
ngợi, động viên, tôn trọng, khuyến khích khi các em làm được việc tốt, tạo sự gắn bó, tin tưởng. 
	Khi học sinh làm sai, mắc lỗi cần hướng dẫn nhẹ nhàng, giữ bình tĩnh và khích lệ, khen thưởng nhiều hơn. Không quá cầu toàn, đánh giá vì sự tiến bộ của học sinh.
Giáo viên thay đổi bằng cách thường xuyên tự học, tự bồi dưỡng công
nghệ thông tin đáp ứng nhu cầu của thời đại công nghệ số.
Ngày nay khi công nghệ thông tin càng phát triển thì việc ứng dụng vào các lĩnh vực là một điều tất yếu, trong đó có giáo dục. Nhờ ứng dụng công nghệ thông tin trong giảng dạy mà đã làm thay đổi hứng thú dạy học với cả giáo viên và học sinh. Đối với giáo viên, việc soạn bài với những ứng dụng của công nghệ thông tin mang lại những hiệu quả khác biệt. Bản thân giáo viên phải thường xuyên cập nhật kiến thức về chuyên môn và Tin học để tự nâng cao tay nghề. 
Nhận thức được hiệu quả do công nghệ thông tin mang lại nên tôi luôn quan tâm sát sao nội dung này, chủ động tham mưu các cấp lãnh đạo đầu tư trang thiết bị dạy học hiện đại, đầy đủ cho từng lớp từng giáo viên. Nhờ đó mà mọi giờ học của cô trò luôn diễn ra trong không khí vui vẻ, giáo viên nhẹ nhàng, không áp lực, học sinh chủ động, thích thú tiếp thu kiến thức. Kiến thức các em tự tích lũy từ kho tư liệu khổng lồ Internet qua các giờ thực hành giúp bổ sung và khắc sâu những kiến thức từ sách giáo khoa. Học sinh trở nên năng động và sáng tạo hơn. 
[bookmark: _Toc98226268]Từ việc thay đổi chính bản thân mình, các thầy cô đã quản lý được cảm xúc của mình một cách tốt nhất, đã luôn vui vẻ hạnh phúc khi đến trường. Thầy cô đã trao đi những yêu thương bằng những hành động cụ thể, luôn tạo cơ hội để gần gũi các em, xoá bỏ mọi ngăn cách về tuổi tác tâm lý và trở thành người bạn thực sự của học sinh. Các em cảm nhận được sự ấm áp, yêu thương lan tỏa từ thầy cô, bạn bè, từ đó niềm vui của các em được nhân lên và nỗi buồn được san sẻ. Những lời hỏi thăm, nhắn nhủ, động viên, những lời phê, nhận xét chính xác, chân tình, những giờ giảng hay, hấp dẫn với một phong cách giản dị, trong sáng. 
[bookmark: _Toc98153072][bookmark: _Toc98226269]2.4. Điều kiện thực hiện: 
Cán bộ, giáo viên, nhân viên luôn thấm nhuần và hiểu rõ được trách nhiệm và vai trò của mình trong công tác giáo dục học sinh.
Tập thể cán bộ, giáo viên, nhân viên luôn đoàn kết nhất trí trên dưới một lòng và nhiệt tình, tâm huyết, yêu nghề, mếm trẻ.
[bookmark: _Toc98226270]Cán bộ, giáo viên, nhân viên đảm bảo được cuộc sống ổn định và được lãnh đạo quan tâm về vật chất lẫn tinh thần.
[bookmark: _Toc98226271]3. Xây dựng môi trường giáo dục an toàn, thân thiện
[bookmark: _Toc98153075][bookmark: _Toc98226272]3.1. Mục tiêu: 
[bookmark: _Toc98226273]Tạo dựng được môi trường Giáo dục an toàn, thân thiện, lành mạnh đáp ứng được yêu cầu của Giáo dục trong thời đại mới.
[bookmark: _Toc98153077][bookmark: _Toc98226274]3.2. Nội dung : 
Cơ sở vật chất được trang bị khang trang, hiện đại, đầu tư tương đối đầy đủ
máy móc, trang thiết bị dạy học và thiết bị văn phòng phục vụ cho việc giảng dạy và các hoạt động của nhà trường, đáp ứng nhu cầu sử dụng.
 Bảo đảm an ninh trật tự; an toàn vệ sinh thực phẩm; an toàn phòng, chống tai nạn, thương tích; an toàn, phòng, chống cháy, nổ; phòng, chống thiên tai.
[bookmark: _Toc98226275]3.3. Cách tiến hành:  
Xây dựng không gian lớp học gần gũi, thân thiết với học sinh
Không gian lớp học ảnh hưởng lớn đến tâm lý thoải mái của giáo viên và học sinh. Để mang đến cho lớp học không gian học tập thân thiện và gần gũi với thiên nhiên và thực hiện tích cực phong trào “Xây dựng trường học Xanh- Sạch- Đẹp - An toàn và Thân thiện”, ngay từ đầu năm học 2021 - 2022, nhà trường đã  phát động giáo viên trang trí lớp học, trồng và trang trí các chậu cây hoa nhỏ trên tường, bàn giáo viên, cửa sổ, hiên lớp học... theo các chủ đề khác nhau.
Mua sắm thùng rác gọn, xinh đặt ở góc lớp với dòng chữ: “Cho tôi xin rác!” hay khẩu hiệu “Tắt đèn, tắt quạt bạn nhé!” dán phía trên ổ điện luôn luôn nhắc nhở các em có ý thức tự giác giữ vệ sinh trường lớp, tiết kiệm điện. Để tạo điều kiện cho các em ham đọc sách, mở rộng hiểu biết, phát triển khả
năng đọc cho các em, giáo viên các lớp đã huy động học sinh và cha mẹ các em cùng tham gia xây dựng "Cây thư viện xanh”. Chỉ trong khoảng thời gian ngắn sau khi phát động, cây thư viện các lớp đã rất phong phú với nhiều nội dung: Truyện cổ tích, truyện ngụ ngôn, khoa học khám phá.... Những cuốn sách, truyện hay các em được sử dụng vào giờ ra chơi, giờ nghỉ hay giờ đọc sách, hoạt động tập thể.
Cuối mỗi lớp học là một bảng tin có các chuyên mục: “Người tốt việc tốt” ghi tên các bạn đã làm được những việc tốt trong tuần, tháng. 
Với việc trang trí, tạo không gian lớp học gần gũi, thân thiết đã giúp cho học sinh có những tình cảm yêu thương, tôn trọng, gắn bó lẫn nhau. Lớp học được coi như ngôi nhà chung, ngôi nhà thứ hai.
Xây dựng môi trường học tập thân thiện, an toàn. 
Không gian, cảnh quan nhà trường có vai trò quan trọng, tạo ấn tượng, cảm xúc tốt đẹp cho mỗi người khi đến. Để giúp học sinh có sân chơi học tập, trải nghiệm thực tế, thân thiện. Ngoài cây xanh, băng zôn, khẩu hiệu, cây thư viên xanh trang trí ở các lớp, hành lang, sân trường, trường Tiểu học Thăng Long đã trang bị  khu vui chơi với các trò chơi vận động bằng chính sức sáng tạo và đầu tư tâm huyết của thầy, trò, các bậc cha mẹ học sinh. Trước phòng thư viện là “Góc sáng tạo” cho các con đọc sách, xếp hình sáng tạo, chợ quê, triển lãm, biểu diễn nghệ thuật, khám phá thiên nhiên... 
Dưới sự hướng dẫn và tổ chức của thầy cô giáo, “Góc sáng tạo” góp phần
tạo tạo ra một môi trường có không gian mở hòa nhịp cùng thiên nhiên, thân thiện với môi trường đã phát huy tiềm năng sáng tạo, bổ sung kiến thức thực tế của các môn học, đóng góp vào việc giáo dục kiến thức và kỹ năng sống. Học sinh được vui chơi, trải nghiệm, sáng tạo, không phải chịu áp lực của bài vở, không bị phân biệt đối xử, các em sẽ cảm thấy hạnh phúc khi đến trường. 
Không chỉ tạo điều kiện để các em được học tập trong “Góc sáng tạo” nhà trường còn tổ chức các câu lạc bộ như: bóng đá, piano, mỹ thuật, võ karate, nhảy hiện đại, MC nhí... để tạo sân chơi bổ ích và lành mạnh, giúp học sinh phát triển năng khiếu, nuôi dưỡng niềm đam mê học tập, nghiên cứu khoa học. 
Nhà trường đã tổ chức được rất nhiều cuộc vận động quyên góp với các phong trào “Hành trình nhân ái - chia sẻ yêu thương”; “Áo ấm mùa đông” … Học sinh trở thành những người nghĩ tích cực - nói tích cực, văn minh - hành động tích cực vì một xã hội tốt đẹp, phát triển bền vững.  
Tổ chức các hoạt động dưới cờ, giờ sinh hoạt lớp, nhiều hoạt hoạt động với nhiều trò chơi, nhiều tiết mục nghệ thuật, với nội dung hướng về các giá trị sống như yêu thương, trách nhiệm, trung thực, an toàn, phòng, chống tai nạn thương tích, …. Các hoạt động trải nghiệm, thăm quan, dã ngoại đảm bảo an toàn, thân thiện. Một năm tổ chức ít nhất hai lần nhằm tạo cho các em được tương tác với bạn bè, được giao lưu với nhiều thành viên khác, được “học mà chơi, chơi mà học”. 
[bookmark: _Toc98226276]Đặc biệt coi trọng công tác chăm sóc bán trú, an toàn trường học, công tác phòng cháy chưa cháy. Công tác bán trú và an toàn trường học: Lựa chọn nhà cung cấp đảm bảo các tiêu chí về: Uy tín, chuyên nghiệp, chất lượng dịch vụ, chất lượng thực đơn, đảm bảo tuyệt đối vệ sinh an toàn thực phẩm. Phân công trách nhiệm giám sát chặt chẽ nhà cung cấp đảm bảo tiêu chuẩn Vietgap. Công tác chăm sóc bán trú được tổ chức chặt chẽ nghiêm ngặt, trách nhiệm rõ ràng. Lập các phương án phòng ngừa ngộ độc thực phẩm, mất an toàn trường học. Thường xuyên kiểm tra, xử lí triệt để. Công tác phòng cháy chữa cháy được bảo trì bảo dưỡng hệ thống theo đúng quy định.
3.4. Điều kiện thực hiện: 
[bookmark: _Toc98153080][bookmark: _Toc98226277]Cán bộ, giáo viên, nhân viên nhà trường luôn có ý thức để ý đến sự an toàn và có thái độ thân thiện trong công việc và ứng xử.
Lãnh đạo nhà trường tạo dựng được mối quan hệ và huy động sự vào cuộc của các cơ quan tổ chức chính trị xã hội trong và ngoài nhà trường để tranh thủ sự giúp đỡ về vật chất lẫn tinh thần.
Các bộ phận phụ trách về an toàn, an ninh trường học có nghiệp vụ, được đào tạo, tập huấn bài bản.
[bookmark: _Toc98226285]4. Đẩy mạnh truyền thông, tạo mối quan hệ tích cực với cha mẹ HS
[bookmark: _Toc98226286]4.1. Mục tiêu: 
[bookmark: _Toc98226287]Huy động sự phối kết hợp tích cực giữa gia đình và nhà trường nhằm tạo ra sự thống nhất về nhận thức, hành động cũng như cách thức để đạt mục tiêu quá trình phát triển nhân cách, tránh mâu thuẫn, tránh sự tách rời, gây nên tình trạng nghi ngờ, vô hiệu hoá lẫn nhau, gây dao động, hoang mang đối với cá nhân trong việc tiếp thu, lựa chọn các giá trị đạo đức tốt đẹp. 
4.2. Nội dung: 
Phụ huynh phối hợp cùng với nhà trường để quan tâm tạo điều kiện thuận lợi giúp các em tham gia học tập và rèn luyện như: rèn nề nếp, thói quen học tập, sinh hoạt, vệ sinh, mua sắm đồ dùng học tập đầy đủ, các kỹ năng tự chăm sóc, bảo vệ bản thân, biết quan tâm, chia sẻ với người khác, …
Các bậc cha mẹ cần quan tâm xây dựng một gia đình mà trong đó mọi thành viên có nghĩa vụ và trách nhiệm với nhau. Xây dựng một phong cách sinh hoạt có nề nếp, phù hợp nhu cầu hứng thú nhằm phát huy những mặt tích cực của trẻ. Đặc biệt người lớn phải giữ uy tín, vai trò gương mẫu.
[bookmark: _Toc98226288]4.3. Cách tiến hành: 
Xây dựng mạng lan trong công tác QL trường học, QL GV, tổ CM, thông tin báo cáo, các hoạt động đoàn thể, QL ngày giờ công, công tác thi đua … tạo
diễn đàn GD trên hệ thống trường học kết nối, đẩy mạnh chuyển đổi số.
Đặc biệt trong chương trình GDPT 2018, tất cả các đầu sách của các nhà xuất bản đều có SGK điện tử, thư viện điện tử, các phần mềm quản lý HS, khai thác dữ liệu, … 100% cán bộ, giáo viên, nhân viên tự học, tự rèn luyện hoặc theo học các lớp bồi dưỡng để sử dụng thành thạo máy vi tính, website, e mail, Internet phục vụ cho công việc chuyên môn của mình. 
Khai thác triệt để Website của trường và động viên CB-GV-NV tích cực
truy cập Website của Phòng - Sở - Bộ giáo dục và Đào tạo và các trang điện tử báo mạng khác để bổ sung thông tin bổ ích phục vụ cho công tác giảng dạy, nâng cao chất lượng giáo dục toàn diện cho HS.
Có chính sách khuyến khích giáo viên nhà trường tham gia các hội thi và viết bài, đăng bài của thầy và trò trên các tạp chí, trên website cuả trường.
Phân công trục tiếp cho một đồng chí hiệu phó phụ trách mảng CNTT, từ việc quản lý mạng lan, biên tập, duyệt bài, thông tin về nhà trường, thông tin tuyển sinh, thông tin kết quả học tập được lập chính xác kịp thời trên trang website. Tuyệt đối không để sơ suất trên trang website.
Tăng cường nhận thức, phải xây dựng cơ chế, thể chế chính sách phù hợp để truyền thông thực sự là một nguồn lực, là sức mạnh. 
Khai thác sâu các phần mềm, các ứng dụng trên Internet, phát huy có hiệu quả các trang mạng xã hội, mua bổ sung phàn mềm dạy học trực tuyến, lập các phương án dậy học Internet khi dịch bệnh kéo dài, học sinh không đến trường. 
Khi cuộc cách mạng công nghiệp 4.0 ra đời, CNTT bùng nổ thì việc quản
lý và sử dụng truyền thông hết sức quan trọng, thông tin đảm bảo đầy đủ, chính xác, khách quan. Nhà trường cần tập huấn các kĩ năng kiểm soát, sử dụng, xử lý truyền thông. Thủ tướng Phạm Minh Chính nhấn mạnh vai trò truyền thông: “Công tác truyền thông là nhiệm vụ hết sức quan trọng. Việc tốt mà không biết truyền thông thì người ta không biết, sơ hở nhỏ nhưng để thành khủng hoảng thì gây hậu quả lớn.”  và người làm truyền thông phải biết “truyền cảm hứng và biết tạo cơ hội”.
Tổ chức họp cha mẹ học sinh theo định kì tùy theo tình hình thực tế của nhà trường, của lớp (thông thường họp 3 lần: đầu năm, giữa năm, cuối năm). Ở các cuộc họp này giáo viên chủ động trao đổi, bàn bạc với phụ huynh các giải pháp giáo dục tốt nhất cho các em đồng thời, động viên cha mẹ học sinh tích cực, tham gia sự nghiệp giáo dục cùng với nhà trường.
Giáo viên cần chủ động phối kết hợp với phụ huynh trong việc giáo dục
học sinh, cần chỉ cho họ thấy trách nhiệm của mình đối với xã hội và đối với con em mình, không “khoán trắng” hoàn toàn cho nhà trường. Khi ở nhà, phụ huynh đừng “bao bọc” hoàn toàn mà phải tập cho các em sống tự lập, hướng dẫn con biết làm việc đơn giản, biết tự phục vụ bản thân tại nhà.
Phát huy nguồn lực từ các mạnh thường quân trong việc bổ sung sách vào
thư viện, mua sắm bạt che nắng khi tổ chức các sự kiện ngoài trời, mua săm thêm các trang thiết bị tại các phòng học như tivi, điều hoà, trang trí phòng học.
Tổ chức diễn đàn về Trường học hạnh phúc (mời Tiến sĩ Đinh Đoàn về nói chuyện với 100% cán bộ, giáo viên, nhân viên và ban đại diện cha mẹ học sinh của các lớp.)
[bookmark: _Toc98226289]5.4. Điều kiện thực hiện: 
Xây dựng mối quan hệ gần gũi, thân thiện giữa gia đình và nhà trường.
Đội ngũ giáo viên có kĩ năng, có nghiệp vụ, nhiệt tình và tâm huyết.
Tổ chức các hoạt động, các sân chơi, các cuộc giao lưu để tạo nhiều cơ hội cho phụ huynh cùng được tham gia với nhà trường.
[bookmark: _Toc98226290]IV. KẾT QUẢ ĐẠT ĐƯỢC:
Trên đây là các biện pháp cơ bản mà tôi đã thực hiện để chỉ đạo xây dựng trường học hạnh phúc nơi tôi công tác. Các biện pháp trên chỉ là một số biện pháp căn bản để tạo nên trường học hạnh phúc. Các biện pháp tác động trực tiếp đến chất lượng dạy học và giáo dục toàn diện trong nhà trường – yếu tố quyết định đánh giá chất lượng dạy học đảm bảo tiêu chí trường học hạnh phúc. Giữa các biện pháp có mối liên hệ, tác động qua lại hỗ trợ tích cực cho nhau. Mỗi biện pháp đều có mục tiêu, nội dung, cách thức tiến hành cụ thể chặt chẽ.
Và thật phấn khởi, sau một thời gian áp dụng các biện pháp chỉ đạo xây dựng trường học hạnh phúc chúng tôi đã thu được kết quả cụ thể sau:
Cán bộ, giáo viên, nhân viên đoàn kết, yêu thương, quan tâm lẫn nhau trong công việc cũng như trong cuộc sống. Mọi người đều vui vẻ cởi mở, tự tin khi đến trường. Chất lượng giảng dạy được nâng cao, kết quả thi giáo viên dạy giỏi, thiết kế bài giảng điện tử E-learning, tham gia giao lưu văn hóa văn nghệ, hoạt động công đoàn trường luôn đứng ở vị trí cao của Huyện. Điều đó chứng tỏ đội ngũ giáo viên đã có sự chuyển biến tích cực từ yếu tố bên trong, họ đã hài lòng về môi trường làm việc, sẵn sàng phấn đấu, tâm huyết, sáng tạo. 
Các em học sinh học tập một cách tự giác, độc lập và sáng tạo. Nhiều em rụt rè nay đã hăng hái phát biểu xây dựng bài. Lớp học sôi nổi. Học sinh hứng thú, tự giác tiếp thu kiến thức nhanh chóng. Giáo viên không phải nói thay, làm thay, nói nhiều mà học sinh vẫn hiểu bài. Các em có được nhiều điều lí thú trong học tập, không bị nhàm chán, căng thẳng. Học sinh cảm thấy thật sự mỗi ngày đến trường là một ngày vui. 
Phụ huynh học sinh hài lòng, phấn khởi khi được tham gia các hoạt động cùng với nhà trường và sẵn sang ủng hộ nhà trường cả về vật chất lẫn tinh thần.
Nhà trường đã huy động được sự tham gia ủng hộ nhiệt tình từ phụ huynh, 
các tổ chức chính trị xã hội đóng trên địa bàn để bổ sung cơ sở vật chất cảnh quan nhà trường ngày càng khang trang sạch đẹp và đầy đủ tiện nghi phục vụ tốt công tác dạy và học.
Kết quả tốt đẹp trên đã tạo động lực cho bản thân tôi tích cực hơn trong công tác nghiên cứu, tìm tòi và mạnh dạn hơn nữa trong việc nghiên cứu các biện pháp quản lý, chỉ đạo để nâng cao chất lượng dạy và học trong nhà trường góp phần tạo nên trường học hạnh phúc.
Kết quả cụ thể:
- Trường đạt Tập thể lao động Tiên tiến cấp Huyện.
- Chi bộ HTT NV
- CĐ HTXSNV
- Chi hội CTĐ xếp loại XS.
- Liên đội HTXSNV
· Hoàn thành KĐCLGD mức 3 và đã được công nhận trường đạt chuẩn Quốc gia Mức độ II.
· Trong hội thi GVDG cấp huyện đạt 2 giải nhì, cuộc thi thiết kế bài giảng elearning cấp huyện đạt 1 giải Ba. 
· Về phía HS, toàn trường có 1091 HS HT CT lớp học chiếm 99.9%, trong đó có 337 HS HTXS các ND học tập và rèn luyện chiếm 31%, có 360 em có thành tích vượt trội hoặc Tiêu biểu chiếm 33%. 
· Trong các sân chơi trí tuệ HS đạt nhiều giải cao, trên 300 giải các loại:
+ 3 giải Khuyến khích cấp Quốc Gia
+ 60 giải Nhất, Nhì, Ba, Khuyến khích cấp Thành phố. 
+ 73 giải Nhất, Nhì, Ba, Khuyến khích cấp Huyện;
+ 198 giải cấp trường.
[bookmark: _Toc98226291]C - KẾT LUẬN VÀ KHUYẾN NGHỊ
[bookmark: _Toc98226292]I. KẾT LUẬN: 
Trường học hạnh phúc thì ở đó mọi người đều phải có cảm giác vui vẻ vì đạt được ý nguyện. Trong đó quan trọng nhất là làm thế nào để mỗi thầy cô giáo được hạnh phúc, để họ có thể mang đến hạnh phúc cho học sinh theo kiểu lan truyền mà Hiệu trưởng là người khởi nguồn, tổ chức và kiến tạo. 
Để xây dựng trường học hạnh phúc phải đáp ứng tốt các điều kiện sau:
Thứ nhất, muốn có trường học hạnh phúc phải có những con người (những
chủ thể) hạnh phúc: Các chủ thể CB, GV, NV, phụ huynh và học sinh.
Đối với các chủ thể là cán bộ, GV, NV nhà trường: Cần có sự thay đổi tư duy về giáo dục. Bao gồm thay đổi phương pháp giảng dạy, chuyển từ định hướng nội dung sang định hướng phát triển năng lực. Luôn có hành vi, thái độ với đồng nghiệp, với phụ huynh, với học sinh theo hướng thân thiện, gần gũi, yêu thương nhưng vẫn trong khuôn khổ trong kỷ cương trường lớp. 
Xây dựng văn hóa nhà trường vời phương châm “Nghiêm túc trong công việc, tôn trọng lẫn nhau, vì học sinh hành động”. Đoàn kết, giúp đỡ, hỗ trợ lẫn nhau cùng tiến bộ. Lãnh đạo nhà trường phân công nhiệm vụ cho các thành viên trong HĐGD đúng chuyên môn, sở trường mà họ được đào tạo và yêu thích. 
Đối với các chủ thể là học sinh: Các em học sinh được học những tiết học hạnh phúc, những lớp học hạnh phúc, ở đó thầy cô có sự thay đổi về phương pháp giảng dạy phù hợp với từng nội dung và từng kiểu bài. Được tham gia các câu lạc bộ để tăng cường tình bạn, thỏa mãn đam mê, cũng như năng lực.
Đối với chủ thể là phụ huynh: Tạo lập được mối quan hệ đồng thuận giữa nhà trường với phụ huynh học sinh bằng cách tạo điều kiện thuận lợi nhất để họ được tham gia vào các hoạt động giáo dục của nhà trường, tham gia đối thoại với lãnh đạo trường, tham gia trải nghiệm cùng con em mình trong các hoạt động ngoại khóa. Được nhà trường thông báo kịp thời về các hoạt động của con em mình thông qua tin nhắn điện tử hoặc điện thoại.
Thứ hai, muốn có trường học hạnh phúc phải có các hoạt động trong trường hướng đến các chủ thể làm cho họ cảm thầy hạnh phúc.
Về hoạt động quản lý: BGH gần gũi thân thiện, tôn trọng cấp dưới, tôn trọng phụ huynh và học sinh, quan tâm sâu sắc đến dới sống vật chất, tinh thần CBGV. Giảm áp lực, tạo động lực để mỗi GV, NV và học sinh cố gắng cống hiến và học tập.
Về hoạt động giảng dạy của giáo viên: Các thầy cô giáo của nhà trường đổi mới phương pháp giảng dạy phù hợp với từng kiểu bài và từng đơn vị kiến thức tạo không khí vui vẻ, nhẹ nhàng trong các tiết học. Hành vi, cử chỉ, thái độ của giáo viên với học sinh đã thân thiện, cởi mở. Hình thức kiểm tra, đánh giá cần được đổi mới để người đánh giá và người được đánh giá đều cảm thấy vui vì sự khách quan vì sự tiến bộ.
Về hoạt động học tập của học sinh: Các giờ học của các em nhẹ nhàng, vui vẻ, được thực hành, trải nghiệm nhiều hơn với nhiều hình thức khác nhau.
Về hoạt động hỗ trợ: 
Giúp đỡ, động viên, chia sẻ những hoàn cảnh khó khăn ngay tại chính trong trường để HS luôn cảm nhận sự ấm áp và không còn mặc cảm cô đơn. 
Thứ ba, muốn có trường học hạnh phúc phải có môi trường GD an toàn:
Đó là nơi mà cán bộ, GV, NV và học sinh được làm việc, học tập và vui chơi an toàn, yên tâm không có tai nạn, thương tích, không có bạo lực học đường. Trường học trở thành nơi gắn kết thày cô với học sinh với phương châm “Trường là nhà, thầy cô như mẹ hiền”.
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Các cấp lãnh đạo cần tổ chức nhiều hơn nữa những buổi tọa đàm, chia sẻ kinh nghiệm trong lĩnh vự quản lý giáo dục nói chung, xây dựng trường học hạnh phúc nói riêng để các nhà trường được học tập trao đổi kinh nghiệm lẫn nhau, cùng nhau xây dựng sự phát triển nhà trường ngày một tốt hơn.
    Tôi xin trân trọng cảm ơn!
Đông Anh, ngày 15 tháng 4 năm 2024
Người viết


Nguyễn Đức Hải
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