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LOI NHA XUAT BAN

Khoang vai thap nién gan day, nhitng tic d6ng manh mé cta
cac tién bd khoa hoc, cong nghé, dac biét 1a cdng nghé théng tin
va truyén thong da 1am cho thé gidi chuyén bién tdi mot xa hoi va
nén kinh t&€ ma d dé6 théng tin va tri thitc dugc xem la nguén luc
chua yéu. Diéu nay tac déng manh mé dén tat ca cac nudc, nhat la
cac nudc dang phat trién.

Ching ta ngay cang nhan thay rang xa héi tri thic c6 mét
tdm y nghia rit quan trong d6i véi su phat trién cia loai ngudi,
nhung dé tién tdi xay dung mot xa hoi tri thitc, loai ngudi dang
phai vugt qua nhiéu thach thitc va trd ngai, trong dé c6 su cach
biét s6, tinh trang bat binh ding trong viéc tiép can giao duc, su
méau thuin giia quyén sd hiiu tri tué véi quyén dudc chia sé tri
thic cia moi nguoi dén,...

V61 mong muén giup ban doc cing nhu cac nha nghién citu
hiéu ré hon thé nao 12 mét xa héi tri thic theo quan niém méi
nhdt cua qudc t&€ va lam thé nao dé co thé xay dung duge mot
xa hoéi tri thitc bén viing, Nha xuat ban Chinh tri quéc gia - Su
that xuat ban cuén sach Dién mao va trién vong ctiia xa héi
tri thirc cia PGS.TS. Nguyén Van Dan (cuén sach da duge xuat
ban lan ddu tai Nha xuit ban Khoa hoc x4 hdi, nam 2008). Cu6n
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sach sé 14 tai liéu tham khao rat c6 gia tri cho cac nha hoach dinh
chinh sach, cac nha nghién citu vé xa hoéi tri thic - mét linh vuc
dang tiung budc khéng dinh vai trd va vi tri trong doi séng hién
dai ngay nay.

Nbi dung cuén sach hé thong héa lai cac quan diém vé dac
trung cua xa héi tri thic, 1am ré ban chat va phan tich vai tro
clia x4 héi tri thite déi véi su phat trién bén ving, qua dé6 trinh
bay mét s6 suy nghi vé con duang phat trién xa héi tri thuc & Viét
Nam. Nhiing van dé do tac gia luan giai kha réong va van con cé
nhing y kién danh gia khac nhau trong gidi nghién citu trong va
ngoai nudc. Dé ban doc thuan tién khi nghién citu, tham khao,
ching téi c6 gang git nguyén chinh kién va cac luan ching cua
tac gia va coi day la quan diém riéng. Rat mong ban doc gép ¥

kién dé 1an xuat ban sau ndi dung cudn sach hoan thién hon.

Thang 3 nam 2015
NHA XUAT BAN CHINH TRI QUOC GIA - SU THAT
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Md dau
XA HOI THONG TIN HAY XA HOI TRI THUC?

Ngay nay, trén sach bao trong va ngoai nudc dang xuat
hién hai khai niém khi thi duge diung dé chi mét kiéu xa héi
hién dai, khi thi dugc dung dé chi hai giai doan phat trién
cua né: “xa hoi théng tin” va “xa hai tri thic”. Thuc té, hai
khai niém nay dang dudc hiéu va can phai duge hiéu nhu
thé& nao?

Pay 1a hai khai niém xuat hién tit khoang thap nién
1960, khi cong nghé thong tin da lam mdét cudc cach mang
dé tao ra mot kiéu xa hdi mai, xa hdi hau cong nghiép. Tt dé
ngudi ta bat ddu néi dén mot thoi dai thong tin. Bén canh
hai thuat ngi “xa hoi thong tin” va “xa hoi tri thic”, nguoi
ta con néi dén “xa hoi s6” (hay “xa hoi ky thuat s8”), “xa hai
mang”, “xa hoi hoc tap” (hay “xa héi hoc hanh”, ¢6 nguoi con
dich 1a “xa héi hoc hoi”), “xa héi dua trén tri thite”... Nhin
chung, cac thuat ngit nay déu xoay quanh hai déc trung chu
chét 1a “thong tin” va “tri thuc”.

Su thuc 1a thuat ngi “xa hai tri thac” xudt hién sau
thuat ngit “xa héi théng tin” va “xa hoi hoc tap” (tiéng Anh:
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* “knowledge society”, “Information society”, “learning
society”). Theo nhiéu nguon tai liéu thi ngusi dau tién dua
ra thuat ngit “xa hoi tri thiac” 14 nha khoa hoc nguci My
Peter Drucker trong cong trinh Thoi dai gian doan. Puong
huéng cho xa héi dang thay déi cda ching ta (The Age of
Discontinuity. Guidelines to our Changing Society), xuit
ban tai New York (Harper & Row) nam 1969. Tu d6, xa héi
tri thic tiép tuc duge ban luan song song véi xa hoi théng
tin va xa hoi hoc tap, va dén thap nién 1990 thi né duge
khéng dinh. Dic biét 1a sang dén dau thé ky XXI, vin dé vé
xa hoi tri thite da thu hit duge su hgp tac nghién ciu caa
cac nha khoa hoc va su quan tdm cua céc to chic qudc té,
dac biét la cac t6 chitc cia Lién hgp qudc. Tt ngay 10 dén
ngay 12-12-2003, theo ké& hoach cua Dai hoi dong Lién hop
quéc, Lién hiép Vién thong Qudc té& cua Lién hap quoc (ITU)
da t6 chic Héi nghi Thudng dinh thé gidi vé Xa hoi Thong
tin giai doan I tai Gionevd, Thuy Si. Va dé phuc vu cho
cong tac tru bi cua Hoi nghi nay, T6 chic Gido duc, Khoa
hoc va Vian hoa cua Lién hgp quéc (UNESCO) da cho cong
bé hai vin kién quan trong: - Théng cao cua Hoi nghi ban
tron cip bd truong “Hudng téi cac xa hoi tri thuc” (“Towards
Knowledge Societies”), va: - Ban bao cao Tir xa héi théng
tin dén xa héi tri thiic (From the Information Society to
Knowledge Societies). Trong ban théng cao “Hudéng téi cac
xa hoi tri thitc” cua Hé1 nghi ban tron cAp bo trudng cua Dai
ho1 UNESCO, UNESCO da nhian manh: “...viéc stt dung cac
cong nghé thong tin - truyén thong dé xay dung xa hoi tri
thic can phai huéng téi su phat trién con ngudi dua trén
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cac quyén con nguoi”’. Roi ti ngay 16 dén ngay 18-11-2005,
Hai nghi Thugng dinh Thé gidi vé Xa hoi Thong tin giai
doan II dugc t6 chite tai Tuynit, thi d6 cia Tuynidi. Tai Hai
nghi lan nay, cong déng quéc té& da nd luc muén dat dudc
mot quan diém chung vé mét bd khung thich hgp cho mét
xa hdi danh cho tat ca moi nguoi. Nhan dip nay, cac hoc gia
bic da nhan danh xa hoi cong dan Dic soan thao mot ban
Hién chuong vé quyén céng dan vi mét xa héi tri thirc bén
ving trinh lén Hoi nghi, trong d6 cac nha khoa hoc Dic
nhan manh: “Mét xa héi trong d6 ché d6 sd hitu tri tué dang
bién tri thic thanh mot nguon tai nguyén khan hiém thi
khong phai la mot xa héi bén viing”

Nhu vay, ngay khi dién ra Héi nghi Thugng dinh Thé
gi6i vé Xa hot Théng tin, thi cac nha khoa hoc da khuyén
cao rang, dé khic phuc nhitng nhuge diém cta xa hoi théng
tin, ching ta phai chuyén sang xa hoi tri thic, va ngay
bay gig, loai ngudi phai chu trong dén viéc xdy dung xa
hoi tri thic, nén tang cia xa héi bén viing. Va ciing ngay
trong nam 2005, UNESCO da xuat ban mét Bao cao Thé
g161 mang tén Hudng tdi cac xa hoi tri thire, dai 226 trang,
trong d6 cac tac gia nhan manh yéu cau phai chuyén tu

xa hdi théng tin sang xa hoi tri thic, véi mot nguyén tic

1. Trich theo UNESCO: Towards Knowledge Societies (UNESCO
World Report 2005) (“Hudng téi cac xa héi tri thic (Bao cao thé gidi cua
UNESCO 2005)”), UNESCO Publishing, Paris, 2005, p. 28.

2. Charter of civil rights for a sustainable knowledge society (A
contribution of German civil society for the world summit on the information
society Geneva 2003 - Tunis 2005), www.worldsummit2005.org.
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cd ban la tri thitc can phai dugc chia sé cho moi nguoi dan
trén thé gidi. Theo UNESCO, xa hoi tri thic c6 mét tinh uu
viét so vd1 xa hdr thong tin la: Trong khi xa hoi thong tin
van dua trén nguyén tic trao d6i mua ban cia nén kinh
té thi truong: thong tin dudc coi la hang hoa; thi xa hoi tri
thic dua trén mét nguyén tdc dao dic hoc méi mang tinh
dan chu, didn quyén va nhan quyén: tri thic can phai dudc
coi la tai san chung ctia nhan loai, moi ngudi dan déu cé
quyén dudc tiép can. Diéu nay sé bién xa hoi tri thic thanh
phuong tién dé loai ngudi xy dung mét xa hoi bén viing va
phat trién con ngudi bén vitng. Day 1a xu huéng phu hop véi
trao luu chung hién nay cta toan cau hoa: trao luu huéng
t61 dan chu, dan quyén va nhin quyén.

Dé tién tdi xay dung mét xa hoi tri thite, loai nguoi dang
phai vugt qua rat nhiéu thach thuc va tré ngai: dé la su
cach biét s6, 1a tinh trang bat binh ding trong viéc tiép can
gido duc, dan dén tinh trang cach biét va loai trir vé mat tri
thic gitta mién Bac va mién Nam, gitia cac nudc phat trién
v6i cac nudc dang phat trién va trong long mbi mot xa hoi.
Xa hoi tri thic cang sé phai giai quyét van dé vé su mau
thuan gita quyén s6 hitu tri tué - moét quyén lgi trong tam
cua xa héi thong tin - véi quyén dudc chia sé tri thic cua
moi ngudi dan. Ching ta tudng rang véi qua trinh toan cau
ho4, ciing véi cac thé ché mang tinh ap dit phd bién cta né
nhu T6 chic Thuong mai Thé gidi (WTO), quyén sé hitu tri
tué sé ngay cang trd thanh tiéu chuin déi xu giita cac xa
héi. Thé nhung cung véi su xuat hién cia xa héi tri thic,

quyén sd hitu tri tué sé dudgc nhin nhan duéi mét anh sang
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khac ma dua vao d6 loai ngudi sé phai gial quyét van dé nay
theo mot hudng phat trién bén viing hon. R6 rang, xa hoi
tri thic dang mad ra cho chiing ta nhiing duong huéng méi
chua tung c6 cho su phat trién con ngudi theo quan diém
nhan dao.

*

Trong nhiing nam gin day, Viét Nam ciing da néi nhiéu
dén chu dé xa hoi thong tin, nhung chta dé xa hai tri thic
dudc dé cap rat it. C6 mot so bai tap chi lé té da dé cap dén
xa hoi tri thic, nhung chua cé cudn sach nao ban chuyén
vé x4 hoi tri thace. Mat khac, cac tac gia trong nudc chi yéu
van nhin xa héi tri thiec tir géc do kinh té. Trong gan 10 nim
trd lai day, mot loat cudn sach viét vé kinh té tri thic va xa
hoi théng tin da dugce cong bs. Chiing téi xin don ci mdt sd
cuén sach nhu: Nén kinh té tri thitc: Nhan thuc va hanh
déng. Kinh nghiém cia cdc nudc phat trién va dang phat
trién, (Vién Nghién citu Quan 1y kinh t& Trung uong, Nha
xudt ban Théng ké, Ha Néi, 2000, 216 trang); Kinh té tri
thic - van dé va giai phap: Kinh nghiém cua cac nudc dang
phat trién (Vién Nghién citu Quan 1y kinh té Trung uong,
Nha xuat ban Théng ké, Ha Noi, 2001, 239 trang); Kinh té
tri thic - Nhing khai niém va van dé co ban (Diang Mong
Lan, Nha xuat ban Thanh nién, Ha Néi, 2001, 142 trang);
Kinh té tri thic - xu thé mdi cia xa héi thé ky XXI (Sach
tham khao, Ngé Quy Tung, Nha xuat ban Chinh tri quéc
gia, Ha No1, 2000, 400 trang); Phat trién kinh té tri thuc:
Riit ngan qua trinh céng nghiép hoa, hién dai hoa (Ding
Hitu (Chua bién), Nha xuat ban Chinh tri quéc gia, Ha Noi,
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2001, 387 trang); Quan ly céng nghé trong nén kinh té tri
thitc (Dang Nguyén, Thu Ha, Nha xuat ban Ha Néi, Ha
Nbi, 2002, 318 trang); Nha nudc vdi phat trién kinh té tri
thic trong béi canh toan cau hoa (Nguyén Thi Luyén (Cha
bién), Nha xuit ban Khoa hoc xa hoi, Ha No1, 2005, 329
trang); Ai s hitu kinh té tri thuc?: Tiéng néi bé ban, (Sach
tham khao, Nha xuat ban Chinh tri quéc gia, Ha No1, 2005,
187 trang); Tri thitc, théng tin va phat trién (Vién Thong
tin Khoa hoc xa héi, Bui Bién Hoa (Chu bién), Vién Thong
tin Khoa hoc xa hoi, Ha Néi, 2000, 370 trang); Hoi thao
khoa hoc “Kinh té tri thic va nhitng van dé dit ra dé1 véi
Viét Nam” (Ban Khoa giao Trung uong - B6 Khoa hoc, Cong
nghé va Moi truong - Bo Ngoai giao, Ha Noi, 2000, 259
trang); Nhiing van dé vé kinh té tri thitc (Tu liéu chuyén dé,
Hoc vién Chinh tri Quéc gia Hé6 Chi Minh, Ha Néi, 2000, 4
tap); Thoi dai kinh té tri thic (Sach tham khao, Tan Ngon
Trudc - Tran Dic Cung - Nguyén Hiu Dic dich, Nha xuat
ban Chinh tri quéc gia, Ha Néi, 2001, 464 trang); Nhing
thach thuc cua su phat trién trong xa héi théng tin (Vién
Thoéng tin Khoa hoc xa héi, Ha Néi, 2002, 208 trang); Budc
chuyén sang nén kinh té tri thic § mét s6 nudc trén thé gidi
hién nay (Luu Ngoc Trinh (Chu bién), Nha xuat ban Giao
duc, Ha Noi, 2002, 444 trang); Kinh té tri thitc ¢ Viét Nam:
Quan diém va giai phap phat trién (Vi Trong Lam (Chu
bién), Nha xuit ban Khoa hoc va Ky thuat, Ha Néi, 2004,
284 trang); Méi truong xa héi nén kinh té tri thic: Nhitng
nguyén ly co ban (Sach chuyén khao chuyén nganh Xa héi
hoc tri thic, Tran Cao Son, Nha xuit ban Khoa hoc xa hdi,
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Ha Noéi, 2004, 219 trang); Kinh té tri thic vdi cong cudc
phat trién ¢ Viét Nam (Vuong Liém, Nha xuit ban Thanh
nién, Thanh phé Hé Chi Minh, 2004, 291 trang); Kinh té tri
thuc - Thoi co va thach thic déi véi su phat trién cua Viét
Nam (Pang Hitu, Nha xuat ban Chinh tri quéc gia, Ha Noi,
2004, 318 trang).

Nhu vay, mé1 quan tam chinh cua cac nha nghién citu
va quan ly caa Viét Nam méi chi tap trung vao kinh té
tri thdc va xa héi théng tin. Danh rang kinh té tri thic la
mot trong nhiing cdt tru cua xa héi tri thic trong tuong lai,
nhung, theo quan diém méi day cta nhiéu hoc gia va to
chic quéc té trén thé gidi, thi kinh té tri thic khéng phai
la tat ca xa hoi tri thic. N6i médt cach khac, nhiéu tac gia
trong va ngoai nudc ta van thién vé xu huéng déng nhat xa
héi tri thifc véi xa hoi thong tin va véi kinh té'tri thitc, van
thién vé viéc chi trong dén vai tro cua cdng nghé thong tin
ma it cé ¥ thic vé cac khia canh xa hai, chinh tri, gido duc
va dao dic cua “xa héi tri thice”, trong khi d6, nhitng khia
canh nay ciing 1a nhitng khia canh chu chét cia xa hoi tri
thite. Co6 thé néi, nhitng bai bao viét vé xa hai tri thuc cta
nudc ta chua cadp nhat duoc quan niém mdi nhat cua quéc
té'vé xa hoi tri thic.

Vi thé, ching t61 thuc hién cong trinh nay véi muc dich:

Théng tin khach quan vé quan diém cta cac nha khoa hoc

1. V& vdn dé nay, c6 thé tham khao bai viét “Xa héi tri thic va
vai suy nghi vé con duong héi nhap” ciia Dién dan Cong nghé thong
tin Thanh phé H6 Chi Minh, 1999, ding trén www.chungta.com, ngay
4-5-2003.
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trén thé gidi vé xa hoi tri thic, vé nhitng van dé va nhiing
linh vuc lién quan dén xa héi tri thic (trong d6 tat nhién
phai c6 linh vuc xa héi thong tin va kinh té tri thic, 1a
nhiing linh vuc van dudc nhiéu nguoi déng nhat véi xa hoi
tri thitc); vé nhitng dac diém cta xa héi tri thic cung nhitng
thach thitc va trién vong d6i vdi su phat trién thé giéi néi
chung va cua xa héi Viét Nam néi riéng; goép phan tao lap
cd sd 1y luan cho viéc tién tdi xay dung mot xa hoi tri thic
6 Viet Nam, dua nudc ta hdi nhap véi xu thé phat trién cla
thé giéi.
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Chuong I
TU XA HOI THONG TIN DPEN XA HOI TRI THUC

1. Su chéng chéo giita hai khai niém

Trudc hét chiing t6i phai néi rd thém rang, thuat ngi
“xa hoi théng tin” hay “xa héi tri thic” khéng nam trong hé
thong khai niém thudc hé théng phat trién cua hinh thai
¥ thic xa hoi theo 1y thuyét vé quan hé san xuat cua chu
nghia duy vat lich su. Ciang giéng nhu moi su vat, xa hdi cé
thé dudc ti€p can tir nhiéu goc do. T mbi goc do ta lai c6 thé
phén loai va phan cdp xa hdi theo mot hé théng khac. Dung
tu goc do cua ly thuyét quan hé san xuit, chiing ta cé cac
hinh thai y thic xa hdi nhu xa héi cong san nguyén thuy,
xa héi chi€m hitu né 1é, xa hdi phong kién, xa hoi tu ban, xa
héi xa hoi cha nghia, xa hdi cong san chi nghia. Dung tu
goc do6 tén gido ngudi ta c6 thé noéi dén xa hoi Co Déc gido,
xa hoi Phat giao, xa hoi Nho giao, xa hoi Hoi gido... Va ding
tir géc d6 van minh, ngudi ta néi dén su chuyén bién theo
dong lich su tir xa hdi ndng nghiép 1én xa hoéi cong nghiép,
dén xa hoi hau céng nghiép hay xa hoi thong tin, va tiép
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dén sé 1a xa hai tri thitc. D6 1a chua ké dén viéc ngudi ta c6
thé 14y tén goi ciia dan toc dé dat cho xa hdi cia mot qudc
gia: xa ho1 My, xa hdr Nga, xa hoi Trung Quéc, xa hoi Viét
Nam... (Con thuat ngit “xa hoi cong dan”! thi khong phai la
dé chi mot kiéu hinh thai xa hoi, ma la mét thuat ngit duge
dung dé chi tap hgp cac ca nhan va té chic trong quan hé
phan biét v6i nha nudc. Vé diéu nay, chiing téi sé trinh bay
thém 6 chuong II).

Tuy nhién, cac hé théng xa héi khac nhau cia cac géc
dd tiép can khac nhau khong tring khdp hodc loai tri nhau
hay phai c6 quan hé v6i nhau. Nghia la xa hoi néng nghiép
khong nhat thiét trung khép chi véi xa hoi phong kién,
xa hoi thong tin hay xa hoi tri thic khong nhat thiét phai
trang khdp véi xa+hoi tu ban hay véi xa héi cong san. Khong
nhit thiét phai quan niém rang khi ta néi dén cac kiéu xa
hoi theo goc d6 vian minh thi ta phai loai trir cac kiéu xa héi
theo goc d6 quan hé san xuit. Ciing khéng nhat thiét khi
néi dén xa héi tri thitc, chdng han, thi phai xét xem né cé
lién quan gi dén cac hinh thai x4 héi, hodc né cé tuong itng
v6i mot hinh thai xa héi nao d6 trong hé théng cac hinh thai
xa hoi xét theo goc d6 quan hé san xuit hay khéng. Nghia
12 ta phai quan niém rang cac géc do tiép can da dang chi
¢6 ¥ nghia bd sung géc nhin cho nhau ma thai.

*
No61 dén x4 héi thong tin, ngudi ta thudng hinh dung dé

12 mdt xa hdi dua trén nhiing ing dung phd bién caa cac

1. Mot thuat ngit c6 xuat xd tit tiéng nudc ngoai, con dude dich la
“xa hoi dan su”.
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cong nghé théng tin va truyén thong méi, tic la cong nghé
may tinh dién ti va kj thuat s6, ma dinh cao la cong nghé
internet. Véi cac cong nghé théng tin va truyén thong méi
nay, nhiéu ngudi da néi dén mét cudéc cach mang thong tin
lan thi nam do thoi dai théng tin dem lai tit gitta thé ky XX,
sau bén cudc cach mang da dién ra trong lich st nhan loai
v6i su xuat hién 1an ludt cia tiéng néi, chit viét, ky thuat in
an, cac thiét bi truyén théng bang dién va dién ti'. Song,
ciing c6 nhiéu nguoi (dudi su tap hop cia UNESCO) lai goi
cudc cach mang cua nhitng cong nghé méi ngay nay la cuée
cach mang céng nghiép lan thit ba, mét cuéc cach mang sé,
tao ra nhiing vat vé hinh va mang lién két toan cAu, sau
cudc cach mang cong nghiép lan thi nhat véi su thay thé
cua may moéc cho lao ddng chan tay, va cudc cach mang cong
nghiép lan thi hai véi viéc phat trién cong nghiép dich vu?.
C6 thé noi, du dude xac dinh bang tén goi 1a cudc cach mang
thong tin l1an thi nam hay cach mang cong nghiép lan thu
ba, thi trong suét nia thé ky qua, cac cdng nghé thong tin
va truyén théng méi van dang phat huy sitc manh cia né,
va ngay nay cang phat huy manh mé hon bao gio hét.
Ding tu géc d6 khoa hoc va cong nghé, xa hoi thong tin

dudc coi 12 mét kiéu xa héi co cac linh vuc hoat dong dua

1. Xem Bin Bién Hoa: “Toan cau hoa kinh té dudi tac dong cua cudc
cach mang théng tin lan thit nam”, in trong Nhiing van dé cua toan cau
hoa kinh té (Nguyén Van Dan chi bién), Nxb. Khoa hoc xa héi, Ha Noi,
2001, tr. 124-158; Pham Thi Ngoc Tram: “Cach mang théng tin - cong
nghé va nén van minh”, www.chungta.com, ngay 12-12-2005.

2. Xem UNESCO: Towards Knowledge Societies, Tldd, tr. 5, 18, 24,
27, 45.
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trén cac cong nghé thong tin va truyén théng. Dac biét 1a
trong linh vuc kinh t€&, cong nghé thong tin dang déng mot
vai trd quan trong, tao ra nhiing san pham cé ham luong
thong tin cao. Nén kinh té dé dudc goi 1a nén kinh té mdi,
con dudc cu thé hoa bang nhiing tén goi nhu kinh té mang,
kinh té sd, kinh té thong tin, hay kinh té dua trén tri thuc,
va cubi cung dudc goi ngan gon la kinh té& tri thic. Mot
s6 nganh cong nghé cao hién nay dang dugc coi la nhiing
nganh mui nhon cua nén kinh té méi nay. Chinh vi vay,
trong quan niém cua nhiéu nguoi, xa hoi théng tin ciing
dong nghia véi xa héi tri thic, va xa hoi tri thic lai dong
nghia véi kinh té tri thuec.

Viéc déng nhat khai niém xa hoi théng tin véi xa hoi
tri thic khong chi dién ra 6 Viét Nam, ma ngay ca trén
thé gidi, hai khai niém nay van duge nhiéu ngudi dung lan
cho nhau. Diéu nay xuat phat tir mot thuc té 1a ban than
“thong tin” va “tri thuc” 1a hai khai niém kho c6 thé phan
biét rach roi.

Trong tap 1 cua cuén sach The Information Age:
Economy, Society and Culture (Thoi dai thong tin: Kinh té,
xa hoi va vdn hoa), xuat ban nim 1996, Manuel Castells
da dinh nghia “théng tin” la “dit liéu dudc té chic va dude
truyén thong”. Ong cing nhédc lai dinh nghia don gian
nhung tuong d61 mang tinh md ciia Daniel Bell: thong tin
l1a “mét tap hdp nhiing 161 tuyén bd vé cac su viéc hoic y
tuong, dua ra mot su phan xét c6 1y hoiac mot két qua thuc
nghiém, dugce truyén di cho nhitng nguoi khac théng qua
mot phuong tién truyén théng nao d6 theo mét hinh thic
hé théng nhat dinh”. Nhu vay, theo Castells, thong tin va
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tri thic la hai khail niém hoan toan khac nhau, tuy nhién
chiing cung chia sé nhiing dac diém chung, bao gom viéc t§
chic va truyén théng di liéu. Xa hoéi tri thic nhan manh
nhiéu hon dén kha ning san sinh va tich hop tri thic méi,
va dén kha nang tiép can thdong tin, tiép can tri thic, di
liéu va mot tap hgp rong 1én cac bi quyét nghé nghiép'.
Trong cudn sach Kinh té tri thic: Nhitng khai niém va
van dé co ban, xuit ban nam 2001, trén co sd téng hap cac
quan diém cta cac hoc gia nuée ngoai, nha nghién ctitu Dang
Moéng Lan cho biét ring thong tin theo nghia rong bao gom
di liéu, con thong tin theo nghia hep 1a kién thic (hay tri
thiic)?. Va theo tac gia, tat ca moi di liéu hay kién thic (tri
thic) déu 1a thong tin theo nghia rong. Theo 6ng: “Théng tin
14 dit liéu da dugc ché bién (tuc ‘duge xu 1y’ - NVD) téi miic
d6 nao dé, kién thic (tri thic - NVD) la thong tin dudc ché
bién (“x1 Iy”’) 8 miic cao hon™®. Tuy nhién, Ding Méng Lan
lai trich quan diém cta P. F. Drucker cho ring trong nén
kinh té tri thitc, mét phan quan trong tri thic dude “dich”
thanh thong tin (titc tri thic dude ma hoa) dé ¢6 thé dé dang
mua ban‘. Ré rang la “théong tin” va “tr1 thic” dang con
duge dung 1an cho nhau. D6 1a vi, nhu nhiéu ngudi da néi:
“Van dé ban chat cta thong tin, nhu ta da biét, 1a mot trong

1. Castells M.: The Information Age: Economy, Society and Culture,
Vol. 1, The Rise of the Network Society, Malden, Mass./Oxford, Blackwell,
1996, p. 38, note 28. (Trich theo UNESCO: Towards Knowledge Societies,
Tidd, chu thich 4 cia phan Nhap dé, tr. 211.). (Hai tap sau cia cudn sach
nay la: Vol. 2, The Power of Identity, 1997, Vol. 3, End of Millenium, 1998).

2, 3, 4. Dang Mong Lan: Kinh té tri thuc: Nhing khai niém va van
dé cd ban, Nxb. Thanh nién, Ha Néi, 2001, tr. 21, 28, 19.
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nhitng van dé phtic tap nhat va c6 nhiéu tranh cai nhat
trong khoa hoc hién dai” (A. Ursul va E. Semeniuk, 1978);
rang: “Van dé chinh cta chiing ta la ching ta khéng biét
thong tin 1a cai gi”' (H. Bosma, 1983). Ngay ca khai niém
tri thitc cing c6 nhiéu phat biéu khac vé né, trong dé ¢6 ca
nhitng phat biéu mang tinh cdm nhan chii quan. Chang
han nhu Ngan hang Thé giéi da dua ra mét dinh nghia rat
van vé: “Tri thic gidng nhu anh sang. Khéng trong luong va
v6 hinh, né dé dang di khap thé gidi, soi sang cudc sébng cua
ngudi dan & khiap moi ndi”?(1999). Con Sven Ove Hansson,
Giao su triét hoc Vién Cong nghé Hoang gia Stockholm, thi
dua ra mét dinh nghia thién vé tinh cha quan: “Trudc hét,
tri thitc 1a mét dang niém tin. Diéu gi khong dude nguoi ta
tin thi khong thé 1a tri thic. Bdi vay, néu téi tiép can duge
mot thong tin xac thuc nhung lai khéng tin vao né, thi viéc
t61 biét dén thong tin d6 ciing khéng lam thanh tri thuc.
Mat khac nhiing niém tin khéng ding dan cang khéng thé
dudc coi 1a tri thic (...). Nhu thé, tri thic cé ca yéu té chu
quan lan yéu td khach quan™.

1. Dang Mong Lan: Kinh té tri thidc: Nhiing khai niém va van dé
cd ban, Sdd, tr. 23.

2. Trich theo Hans-Dieter Evers: “Transition towards a Knowledge
Society: Malaysia and Indonesia Compared” (“Qua dé sang mot xa hoi
tri thic: so sanh Malayxia va Ind6néxia”), http.//home.t-online.de/home/
hdevers/Homepage.htm (file: transition towards a Knowledge Society-
ZEF.doc hde 01/07/2002 3:54 PM), tr. 5.

3. Sven Ove Hansson: “Uncertainties in the Knowledge Society”
(“Nhing tinh trang bip bénh trong xa héi tri thic”), UNESCO, ISSJ,
171/2002, p. 39-46 (Doan trich & tr. 39), (http:/www.coss.sdnpk.org, 8
pages); (http://www.blackwell-synergy.com).
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S. O. Hansson da phén biét rat r6 dit liéu véi théng tin
va vdi tri thic. Ong 1dy vi du: .néu éng c6 mot cudn sach
vé théi quen di lai cia nguoi dan Stockholm, thi diéu do6
c6 nghia la 6ng dudc tiép can théng tin vé chu dé nay chu
chua phai 1a tri thitc. Néu 6ng doc cudn sach, thi thong tin
c6 thé sé dan dén tri thic. Tuy nhién, su chuyén bién ti
thong tin thanh tri thic nhu vay chi co thé xay ra néu éng
hiéu dugc thong tin dé né c6 thé duge hap thu vao hé thong
niém tin cia 6ng mét cach dung dian. Néu éng hoc thudc
16ng van ban cudn sach ma khong hiéu, thi éng c6 théng
tin chit khong phai c6 tri thic vé chu dé dé6. Con di liéu thi
khac biét véi thong tin 6 chd 1a né khong c6 duge mot hinh
thic thich hop cho su hap thu. Néu thay vi cudn sach, 6ng
¢6 10.000 cau hoi ma dua vao dé cudn sach da dugce viét ra,
thi tuc 1a 6ng c6 di liu chi khong phai thong tin. Néi tom
lai, dit liéu phai duge hap thu bang con dudng nhan thic dé
c6 du diéu kién 1a thong tin, va phai dude hap thu bang con
dudng nhan thitc dé c6 dt diéu kién la tri thic'.

Trong cudn sach Information and Knowledge Society
(Xa hoéi théng tin - tri thitc)?, xudt ban nam 2002, hai tac
gia 1a Suliman Al-Hawamdeh (PGS. TS. Ban nghién citu

1. Sven Ove Hansson: “Uncertainties in the Knowledge Society”,
Tldd, tr. 39-40.

2. Viéc dién dat cum tif nay sang tiéng Viét, néu khong chu y sé rat
dé& gay hiéu lam. Néu ta dich 1a “Xa hoi thong tin va tri thite”, thi co thé
khién nguoi doc hiéu day 1a méi quan hé gita mot vé 1a “xa hoi théng
tin” véi mét vé la “tri thic”. Nhung thuc té la tac gia ban dén mét kiéu
xa hoi mang ban tinh cua “théng tin va tri thuc”. 0 day, “thong tin va tri
thuc” 1a mét tinh tit kép bé nghia cho danh tit “xa hoi”, chinh vi vay ma
ching tbi budc phai thay chit “va” bing diu gach noi dé khdi nham lan.
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thong tin thudc Dai hoc Cong nghé Nam Duong (Nanyang),
Xingapo) va Thomas L. Hart (GS. TS. cua Truong Nghién
ctu Théng tin thudc Dai hoc Quéc gia Florida, Hoa Ky), da
phan biét tri thic véi thong tin nhu sau: “Ching t61 dinh
nghia tri thuc la théng tin tich cuc va nang déng: d6 la
thong tin duge doc hoac duge théng bao, duge hap thu va
dugc st dung. Dinh nghia nay sé giip ta phan biét giita cac
trung tAm théng tin (thu vién, thu vién s6, thu muc, cong
théng tin, v.v.) vdi cac t6 chic tri thic. Trong khi cac trung
tdm va cac cong thong tin dude dung dé ndm bit, td chic va
quan 1y théong tin, thi cac td chitc va cac cong tri thic vugt
qua khéi viéc quan ly thong tin dé quan 1y tri thac. Diéu
nay doi héi phai stt dung va thao tac thong tin dé tao ra cac
san pham va dich vu c6 gia tri gia tang. Viéc bién théng tin
tit dang tinh sang dang dong ciing ¢6 thé din dén su ddi méi
va sang tao. Thong thudng, tri thic ton tai trong sach vo
va tu lidu duéi dang thong tin tinh sé khong c6 ich gi néu
thong tin d6 khong dude doc va duge linh hai™'.

D61 véi khai niém “tri thic”, nhiéu ngudi da phan ra hai
loai tri thuc: tri thitc hién va tri thic 4n. Vi du, hai tac gia
Al-Hawamdeh va Thomas L. Hart quan niém vé hai loai tri
thic nay nhu sau:

» Tri thic hién, dudc xac dinh nhu la thong tin va ky
ning ma ching c6 thé dude thong bao va mé ta dudi dang
tu liéu mot cach dé dang (vi du nhu dit liéu sé).

1. Suliman Al-Hawamdeh va Thomas L. Hart: Information and
Knowledge Society (Xa héi théng tin - tri thic), McGraw-Hill Education,

Singapore, 2002, p. 3.
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« Tri thitc an, dude xac dinh nhu 1a tri thic khéng ma
hoa ma con nguoi dem theo trong minh va st dung trong
cong viéc cia minh nhung khéng dudc mé ta trong bat cu
mot tu liéu nao’.

Nam 2005, trong ban bao cao Tim hiéu xa héi tri thitc,
Vu cac Van dé Kinh té& va Xa hoi (DESA) thudc Ban Thu ky
cua Lién hop quéc ciing phan ra hai loai tri thic nhu trén
va ho dong nhat théng tin véi tri thic hién dé phan biét né
véi tri thue an. Ho phat biéu:

“Tri thic hién (théng tin) Am chi cai ‘niém tin dugc xac
minh (12 dung)’ (Platon), dugec ma hoa bang ngén ngit hinh
thitc va mang tinh hé théng. Né c6 thé duge két hop, luu
trd, truy cap va truyén tai thong qua cac phuong tién khac
nhau, bao gom ca cac cong nghé thong tin va truyén thong
hién dai.

Tri thic 4n la mét su pha tron linh hoat kinh nghiém
trong khuon khd véi cac gia tri, véi thong tin tinh hudng va
su thau hiéu chuyén mén dé cung cap mét khuén khé danh
gia va hdp nhat cac kinh nghiém va thong tin méi. Tri thuc
an la théng tin két hop véi kinh nghiém, tinh huéng, su ly
gial va su phan doan”.

Sau d6, ciing gidng nhu Nonaka, Takeuchi va Konno,
DESA vi tri thic nhu 1a mét tang bang tréi: phan noi cla

1. S. Al-Hawamdeh va Th. L. Hart: Information and Knowledge
Society, Sdd, tr. 94-96.

2. DESA (Department of Economic and Social Affairs of the
United Nations Secretariat), Understanding Knowledge Societies
(Tim hiéu xa héi tri thitc), UN, New York, May 2005 (179 p.), tr. 19,
(http://www.unpan.org).
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tang bang l1a tri thic hién - tic théng tin, n6 hién ra ro rét
cho moi ngudi tiép can; phan chim, 16n hon, 1a tri thic an,
v6 hinh, chi c6 thé dugc tiép can théng qua ngudi mang
chita né. Nhu vay, khi néi dén “tri thitc” 1a nhiéu nguoi hinh
dung dén ca tri thic hién - tic théng tin - va tri thic an. Vi
thé, thong tin va tri thic dang bi hiéu 1an cho nhau ciing la
diéu hién nhién.

Chung t6i cho riang sd di cé su chéng chéo trong viéc
st dung hai thuat ngit con 1a vi théng tin va tri thic lién
tuc duge chuyén hoa cho nhau theo mét chu trinh lip lai
khong bao gid dut. Su chuyén hoa dé dudc thong qua mot
hoat dong dudgc goi 1a hoat déng hoc tap. V6i quan niém cho
rang tri thitc 1a théng tin tich cuc va niang dong, hai tac gia
Al-Hawamdeh va Hart cho ring qua trinh chuyén bién tri
thic hién thanh tri thic 4n va nguge lai 1a mét hoat dong
hoc tap va sang tao tri thic lién tuc. Ho da mé ta chu trinh

nay nhu sau:

Thong tin
Hoc tap

Tri thirc

Con 1. Nonaka va N. Konno (1999) thi cho rang qua
trinh sang tao tri thic doi hoi phai cé su tuong tac giita tri
thitc hién va tri thitc 4n theo mdt vong xoay oc lién tuc (xem
hinh dué).
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Su trao d6i va chuyén hoa tri thie

Ngoar hién hoa

An Hién

ket hop

XA hdv hoa

An Hién

No1 nhap hoa
(Nguén: Nonaka va Konno 1999)"

DE hiéu ro thém van dé nay, ching ta hay xem xét hai
thuat ng “théng tin” va “tri thic” ti goéc dé ngi nghia hoc.
Theo nghia Han - Viét, “théng tin” 1a truyén dat mot tin tic
dé bao cho (moi ngudi) biét. “Tri” 1a biét; “tri thic” la nhiing
diéu nhan biét dude thong qua kinh nghiém, qua hoc hanh,
cam giac va suy ly. “Tri thic”, theo nghia Han - Viét, ciing

”

dong nghia véi “tri thic”, va ngay nay trong tiéng Viét hién
dai, thuat ngi nay con c6 thém moét nghia nita 1a chi “nhitng
ngudi lao déng tri 6¢”. Con “kién thic” 1a nhing diéu thay
va biét. Nhin chung, “kién thuc” va “tri thic” duge coi la
déng nghia véi nhau. Nhu vay, ¢6 thé hiéu “théng tin” va
“tr1 thic” nhu thé nay: Dung tu goc dd6 nguoi phat va vat

1. Dan theo S. Al-Hawamdeh va Th. L. Hart: Information and
Knowledge Society, Sdd, tr. 94-96.
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phat thi moi san pham va dit liéu dudc sang tao ra déu la
thong tin. Con ding tu goc d6 nguot nhan thi nhiing gi duge
linh hoi, dugc tiép thu, déu dudc goi l1a tri thitc. Nghia la,
cung moét di liéu, nhung ding tu géc dé nay thi né la thong
tin, con ding tu géc d6 khac né lai la tri thic. T4t nhién,
gitta hai cap d6 nay da c6 su tham gia va déng gop cua qua
trinh h(_;c tap va sang tao. Qua trinh nay la cai lam san
sinh ra thong tin va lam cho théng tin bién thanh tri thic.
Dong thoi né ciang lam cho tri thitc bi€n thanh tri thuc
mdi - dugc goi la qua trinh tai san xuat tri thuc - va tri thuc
méi lai duge ma hoa dé dua vao truyén thong véi tu cach
1a thong tin. Diéu d6 giai thich cho su chuyén hoa lién tuc
gitta thong tin va tri thuec.

Hansson ciing nhan xét rat xac dang rang ngudi ta
thuong khé vach dudge mot ranh gidi ré rang gida tri thic
v6i thong tin thuan tdy, va gida thong tin véi dit liéu thuan
tdy. Dang tiéc 1a trong khoa hoc may tinh, nguci ta thuong
coi “tri thuc” va “théng tin” 1a nhiing ti déng nghia. Hé qua
cua diéu nay la ngudi ta thuong khong nhan thay moét cach
thoa dang su khac biét gita “xa hoi tri thic” véi “xa hoi
théng tin”!.

Ca khai niém “kinh té& tri thic” va “kinh té théng tin”
cang dang chiu chung sé phan nhu vay. Nhiéu ngusi cho
rang cac thuat ngit “kinh té tri thic”, “kinh té& thong tin”,
“kinh té phi vat chait”, “kinh t& méi”, “kinh t& mang”, “kinh

1. S. O. Hansson: “Uncertainties in the Knowledge Society”, Tldd,
tr. 40.
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té s0”... déu l1a nhiing thuat ngii déng nghia. Trén co sd
nay, cac thuat ngit “xa hoi théng tin”, “xa hé1 mang” va
“xa hoi tri thic” c6 bi hiéu 1an cho nhau ciing 1a diéu dé
hiéu. Vi du nhu trong bai viét “Xa hoi dua trén tri thuc:
chinh sach cia Lién hiép chau Au”, in trén to tap chi tiéng
Nga Informacionnoe obshchestvo (Xa héi théng tin), (2003,
s6 5, trang 8-21)!, 6ng Bernard Smith, Trudng ban Di san
Van hoa, Giam d6c Téng nha cac van dé vé xa hoi thong
tin thudc Uy ban chau Au, da cho ring xa héi dua trén tri
thic 1a xa hoi c6 nén kinh t& dua trén tri thic (hay théng
tin). Sau d6 tac gia lién tiép st dung lan 16n thuat ngit “xa
héi théng tin” véi “xa héi tri thite”, va tac gia ciing cho ring
diém ma&u chét ctia xa héi thong tin (hay xa hoi dua trén tri
thic) 12 thiét 1ap mang internet dé két néi toan cau. Xuyén
suot bai viét, tac gia chi ban dén viéc xay dung va ap dung
internet vao cac hoat dong kinh té - xa hoi. Ca hai tac gia
Al-Hawamdeh va Hart ciing vay, miac du ho rat mu6n phan
biét xa hoi thong tin vdi xa héi tri thic, nhung tinh than
cudn sach cua hai é6ng van 1a két hop hai tinh chat “théng
tin” va “tri thic” dé xac dinh cho mét kiéu xa héi nhu tén
cua cuén sach da chi r6. Tham chi ngay ca khi xac dinh dac
diém cua xa hdi tri thic, hai ong van gin “théng tin” véi
“tri thic” dé xac dinh tinh chit cho mét xa hoi: “Tri thic la
stitc manh, va nhiéu ngudi van tiép tuc gii tri thic lam cua

riéng nhu 1a mot hinh thic an ninh. Néu khong c6 nhiing

1. Tai liéu dich cua Vién Théng tin Khoa hoc xa hoi, Ngo The
Phuc dich.

27



bién phap kich thich dé khuyén khich viéc chia sé thong tin
va tri thic, thi xa hoi thong tin - tri thic van sé khong thé
ton tai duge”!.

D61 vé1 nhiéu nguoi, viéc chia sé thong tin va tri thic
lién quan chat ché dén mét phudng tién truyén théng hién
dai nhat 1a internet. D61 véi ho, khai niém “xa héi thong
tin” hay “xa héi tri thic” dude coi 1a mét su ton tai duge mac
nhién céng nhan, khong can phai dinh nghia cu thé va chi
tiét. Va khi néi dén xa héi thong tin va xa hoi tri thic 1a ho
nghi ngay dén viéc phat trién va ing dung internet vao doi
song xa hoi. Day 1a mét xu huéng phu hop véi mot tu duy cu
thé. Nhiéu ngudi khong muén ban tam tranh cai vé nhitng
gi to ra 1a triru tuong, ma ban ngay dén nhiing van dé thiét
thuc cu thé. Do d6, d6i véi ho, cach goi “xa héi théng tin”
hay “xa hdi tri thic” khéng phai la diéu quan trong, van dé
chi chét lai 6 mdt tu: internet!

Nhitng diéu trén day cho thay rang, du chua dinh nghia,
chung ta ciing thay khai niém xa hoi thong tin gin rat chat
véi khai niém internet. Va trong quan niém cua nhiéu
ngudi, tén goi xa hoi théng tin va xa hoi [dua trén] tri thuc
ciing ¢6 thé dude dung thay thé cho nhau, khi ma trong y
thic ctia nhiéu nguoi, “tri thic” van dudc coi la “thong tin”,
ngay ca trong quan diém ctia Giam déc Tong nha cac van
dé vé xa hoi thong tin cia Uy ban chau Au, ngai Bernard
Smith. Chinh vi thé ma trong khi dién ra Hdi nghi Thugng

1. S. Al-Hawamdeh va Th. L. Hart: Information and Knowledge
Society, Sdd, tr. 5.
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dinh Thé gidi vé Xa héi Thong tin 2003-2005, nhiéu ngudi
da tuyén bo riang ching ta dang budc vao xa hoi théng tin,
nhung dong thsi UNESCO lai tuyén bs rang bay gid 1a lic
ching ta phai chuyén sang xa héi tri thic. Trén thuc té,
trong giéi khoa hoc va trong s ban doc thong thuong, khai
niém “xa hoi théng tin” van con cé6 mot sic hap dan rat
manh mé. Vay chung ta hay tim hiéu thém khai niém nay.

2. Khai niém va nhitng dac diém cta xi héi thong tin

Nhu ching t61 da né1, khai niém [xa hoi] thong tin va
[xa ho1] tri thite chua nhan duge mot su phan biét rach roi,
vi thé& viéc tim ra nhitng dac diém cta riéng mdi xa hdi nay
dé dinh nghia n6 duong nhu la mét viéc lam khéong tudng.
Cho nén, viéc dinh nghia vé “xa hoi thong tin” 6 day chi la
mot viéc 1am tuong d6i, va bat cit ai cling rat c6 thé soi thay
su trung lap ciia mot dac diém nao d6 gia xa hoi thong tin
va xa hoi tri thitc. Du sao ching téi ciing sé c6 lam ro su
phan biét nay.

Khi néi dén xa hoi thong tin thi c6 1é ai cing ¢6 thé hinh
dung va lién hé ngay dén pham tru “théng tin”, va ho dat
trong tdm vao pham tru “thong tin” nay chi khong dat vao
pham tru “xa hoi”. Chinh vi thé ma nhiing dinh nghia vé xa
héi thong tin thuc chat la viée xac dinh dac diém co ban caa
noé, tic 1a cha y&u dé tra 10i cho ciu héi “xa héi théng tin cé
cai gi?”, hon la cho cau hoi “xa hoi théong tin la gi?”.

Trén tinh than dé, hai nha khoa hoc Al-Hawamdeh va
Hart da dua ra mét dinh nghia nhu thé nay: “Xa héi thong

tin da bat dau bang viéc sit dung nhiing chiéc may vi tinh
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¢6 bd nhé khéng 16 dé truy cap mét khéi lugng 16n théng tin.
Viéc tao ra, phan phéi va thao tac thong tin da trd thanh
mot hoat dong kinh té& va van hoa c6 § nghia nhat trong xa
héi thong tin dang tién trién”'.

TS. Andrei Chernov, B! thu thi ba phai doan thuong
truc Lién bang Nga tai Lién hgp quéc 6 New York, ciing cho
ring “thuat ngit ‘xa héi thong tin’ 1a tuong déi réng, ng bao
gdm trén hét la toan bo nganh cong nghiép thong tin toan
cau dang phat trién, trong khi vai trd ctia thong tin va tri
thic dang khong ngung gia tang trong béi canh chinh tri,
kinh té& va vdn hoa - xa hdi. N6 phan anh mot diéu rang,
trong qua trinh toan cau hoa, théng tin va tri thic - mét
tai san tri tué c6 gia tri - dang tro thanh mét trong nhiing
nguén luc chién luge cha chét”. Giéng nhu nhiéu ngudi
khac, Chernov cing khong phan biét thong tin véi tri thuc
trong xa hoi thong tin. Mot diéu dé thay ¢ day 1a khai niém
“xa hoi théng tin” gan rat chat véi khai niém “nganh cong
nghiép théng tin”. Day la diéu ma nhiéu ngudi da néi téi.

Hai nha khoa hoc Nga la Zborovski va Shuklina ctng
xac dinh xa héi thong tin theo mét kiéu tuong tu. Ho viét:
“Chung ta hay ghi nhd rang, trai véi mot xa hoi cong nghiép
phat trién - trong d6 nhiém vu chinh la san xuat hang hoa -,
thi mot tinh chat déc trung cua xa hoi thong tin 1a san xuat

va st dung théng tin trén co s6 cong nghé may tinh (va diéu

1. S. Al-Hawamdeh va Th. L. Hart: Information and Knowledge
Society, Sdd, tr. 3.

2. A. Chernov: “Global Information Society” (“Xa hoi thong tin toan
cau”), International Affairs, 2004, Vol. 50, Issue 6, p.22-28 (Cd sd dit liéu
EBSCO).
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nay duong nhién la khéng thay thé cho viéc tao ra mét khéi
lugng hang hoa phoag phu va doéi dao). D6 1a mot xa hoi ma
trong d6 viéc tao ra, phan phéi hang hoa va dich vy, 6 mét
muc dé quan trong, sé phu thudc vao viéc san xuit, xu ly va
truyén théng tin. N6 ciing 1a mét xa hoi dat trong tdm chua
¥ nham vao viéc san xuat, truyén ba rong rai hoic tiéu thu
tri thic méi (Daniel Bell). Chung té1 hoan toan nhat tri véi
quan diém cua nha nghién ctu néi tiéng nay [Bell], nguci
van thuong dong nhat xa hoi thong tin véi xa hoi hau cong
nghiép, hodc coi né la vat tuong dudng vdi xa ho1 hau cong
nghiép (Bell, 1973)".

No6i chung, day cang la quan diém cta nhiéu ngudi,
trong do c¢6 cac nha khoa hoc néi ti€ng nhu Alvin va Heidi
Toffler (1996) va M. Castells. Chinh vi thé ma bd tir dién
Wikipedia cing dinh nghia “xa hoi1 thong tin” theo hudng
do: “Mot xa hoi thong tin 1a mot xa hdr ma trong d6 viéc tao
ra, phan phéi, phéd bién, st dung va thao tac thong tin la
mot hoat dong kinh té, chinh tri va vin hoa quan trong. Nén
kinh té tri thic 1a dé1 tac kinh té& cia né ma nho dé6 cua cai
dudc tao ra thong qua viéc khai thac kién thic vé mat kinh
té. Dac trung cua loai xa hoi nay la cong nghé thong tin c6
mot vi tri trung tAm déi voi san xudat, kinh té va xa hoi noi
chung. Xa hoi thong tin dude nhin nhan nhu la vat ké tuc
caa xa hoi cong nghiép. Nhiing khai niém lién quan gan giii
v6i no6 la xa hoi hau cong nghiép (Daniel Bell), xa hoi thot

1. G. E. Zborovski va E. A. Shuklina: “Education as a Resource of
the Information Society” (“Gido duc nhu la mét nguén luc cua xa héi

thong tin”), Russian Education and Society, Vol. 49, no. 2, February
2007, p. 41 (ban dich sang tiéng Anh ctia Coéng ty lién hgp M. E. Sharpe).
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hau Ford', xa héi hau hién dai, xa hdi tri thiic, xa hoi vién
thong - tin hoc (tiéng Anh: “telematic society”), cudc cach
mang thong tin, va xa hoi mang (Manuel Castells)”2.

Di ngugce dong lich st trd lai nhitng nam giiia thé ky XX,
thuat ngit khai niém “xa hoi thong tin” lan dau tién xuat
hién cting lién quan chéat ché dén cong nghé théng tin. Ciing
theo tir dién Wikipedia, thi thuat ngit “xa héi thong tin” 1an
dau tién dude dua ra 1a do nha kinh'té hoc ngudi My géc Ao
Fritz Machlup. Machlup da ban dén khai niém nay cung
khai niém nganh “céng nghiép tri thic” trong cudn sach
xuit ban nidm 1962 cua 6ng véi nhan dé: San xuat va phan
phéi tri thitc d Hoa Ky. Cudn sach sau d6 da dudc dich sang
tiéng Nga va tiéng Nhat. Va ngudi Nhat ciing nghién ciu
xa hoi thong tin va coi né la giai doan phat trién cao nhat

cua xa héi, tuong tu nhu trong tién hoa sinh hoc.

1. Theo tir dién Wikipedia, xa hoi thoi hau Ford la thuat ngit dung
dé chi phuong thitc san xuét cung véi hé théng kinh té - xa héi gén lién
véi né d hau hét cac nudce cong nghiép hién nay. N6 déi 1ap véi thuat ngit
“xa hoi thoi Ford”, mét thuat ngit dung dé chi phuong phap san xuat va
hé théng kinh t& - xa héi véi dién hinh la cac nha may 6t6 cia Henry
Ford, trong d6 cong nhan lam viéc theo mot day chuyén san xuat, thuc
hién nhing nhiém vu chuyén man theo cach lap di lap lai. Phuong thic
thoi hau Ford c6 nhitng thuéc tinh dac trung nhu sau: - N6 ¢6 cac cong
nghé théng tin méi; - N6 nhan manh dén cac loai ngudi tiéu thu, trai véi
trude day nguoi ta thudng nhan manh dén giai cap xa hoi; - Su néi lén
cta khu vyc dich vu va clia tAng 16p cong nhan 4o trang; - Viéc nit hoa luc
lugng lao dong; - Viéc toan cau hoa thi truong tai chinh. Xem Wikipedia,
muc tu “Post-Fordism”, http://www.wikipedia.org.

2. Xem Wikipedia, muc tit “Information society”, http./www.
wikipedia.org.
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Nhu vay, dic diém néi bat nhat cua mét xa héi dugc coi
la xa héi théng tin la trong xa héi nay, nguoi ta chu trong
dén viéc tao ra, xi 1y, truyén va su dung théng tin bang cac
céng nghé théng tin va truyén théong hién dai, dac biét la
internet, dé phuc vu cho san xuét, cho kinh té va cho xa hoi
noi chung. Trong xa hoi nay, cong nghé thong tin va truyén
thong sé c6 mot vai tro rat 16n. Chinh vi vay ma nhén dip
Hoi nghi Thuong dinh Thé gidi vé Xa hoi Thong tin (WSIS),
Hoi nghi toan thé ctia xa hoi céng dan toan cau huéng téi
WSIS da goi cac xa hai hién nay la cac “xa héi thong tin va
truyén thong” va da ra ban tuyén bé gui téi WSIS. Dong
thoi, WSIS ciing da dé nghi Dai hoi dong Lién hop quéc
tuyén bo 1ay ngay 17 thang 5 1a Ngay Xa hoi Thong tin Thé
gioi. Day la ngay ky Cong udc Dién bao Quéc té dau tién tai
Paris (1865), danh d4u viéc thanh lap Lién hiép Dién bao
Quac t& (ma dén nam 1934 dudc chinh thitc déi tén thanh
Lién hiép Vién thong Quéc té (ITU), va ciing 1a Ngay Vién
thong Qudc té theo quyét dinh cia Hoi nghi toan quyén
cua ITU hop tai Malaga-Torremolinos (Tay Ban Nha) nam
1973. Theo dé nghi nay, dén ngay 27-3-2006, Dai hoi dong
Lién hdp quéc da ra Nghi quyét s6 60/252 tuyén bd ngay
17 thang 5 1a Ngay Xa hoi Thong tin Thé gidi, muc dich la
“dé nang cao y thitc vé nhitng kha niang ma viéc st dung
internet cung nhitng cong nghé théng tin va truyén thong
khac c6 thé dem lai cho cac xa hdi va cac nén kinh té,
cing nhu vé nhitng cach rit ngan khoang cach biét s6”'.

1. UN General Assembly: “Resolution 60/252” (Dai héi dong Lién
hap quéc: “Nghi quyét sé 60/252"), diéu 13, tr. 3, http://www.itu.int/wsis/
index.html.
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Ngay sau d6, Hoi nghi toan quyén cua ITU hop tai Antalya
(Thé Nhi Ky) da ra Nghi quyét s6 68 quy dinh 14y ngay 17
thang 5 l1am Ngay Vién théng va Xa hai Thong tin Thé gidi.

C6 thé néi, nhitng van dé cua xa hdi théng tin da thuc
su dudc ca thé giéi quan tdm, & ca cap chinh phq, lién chinh
phu, cac t6 chitc quéc té€ 14n cap xa hoi cong dan, ma & cap
cao nhat 1a Lién hgp quéc. T4t ca moi ngudi déu thay ro
rang, xay dung xa héi théng tin 1a dé phuc vu cho su phat
trién xa hoi va cho ca loai nguoi trén toan hanh tinh. Trén
tinh than dé, Nghi quyét 60/252 cia Dai héi déng Lién hgp
quéc da néu rat ro:

Dai hoi dong,

Thita nhan rang viéc thuc hién va trién khai cac nghi
quyét cua Hai nghi Thuong dinh Thé gidi vé Xa hoi Thong
tin (WSIS) 1a mot phan hgp thanh cla viéc trién khai tich
hgp cac nghi quyét ctia cac héi nghi va cac hoi nghi thuong
dinh cua Lién hgp quéc vé cac linh vuc kinh té&, xa hoi va cac
linh vuc c6 lién quan, va rang né sé gép phan thuc hién cac
muc tiéu da dudc thoa thuan & cip quéc té, ké ca cac Muc
tiéu Phat trién Thién nién ky;

Cong nhan nhu cau cdp thiét phai rit ngin khoang
cach biét s6 va trg gitp cac nuéc dang phat trién, ké ca
nhiing nudc kém phat trién nhat, nhing nudc dang phat
trién ¢ vang sau, vung xa, nhitng qudc dao nhé dang phat
trién, va nhitng nude c6 nén kinh té& dang chuyén déi, dé ho
dude hudng day du tiém nang cua cac cong nghé théng tin
va truyén thong;

Tai khing dinh tiém nang cla cac cong nghé théng tin

va truyén théng nhu la nhitng c6ng cu manh mé dé thic
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d4y su phat trién kinh t& - xa hoi va gép phan thuc hién cac
muc tiéu phat trién da duge thoa thuan 6 cap quéc té, bao
gdm ca cac Muc tiéu Phat trién Thién nién ky;

Nhan manh tdm quan trong ctua su dong gop cua WSIS
cho viéc xay dung moét xa hoi thong tin 14y nguci dan lam
trung tdm, mang tinh bao hgp va hudng téi su phat trién,
nham cai thién cac co hdi s6 cia moi nguoi dan dé gidp rut
ngan khoang cach biét s5;...%.

Dé xay dung va phat trién cac xa hoi thong tin quéc gia
va mot xa hoi thong tin toan ciu, cac nha khoa hoc cho rang
diém mau chét 1a phai xay dung dudc ha tiang cd sd thong
tin quéc gia (NII) va ha tang co sd théng tin toan cau (GII).
Theo Al-Hawamdeh va Hart, khai niém “ha tang cd s6 thong
tin quéc gia” da ton tai ti kha 1au, bit ngudn tit mot y tudng
mang tinh quan su ma khdi dau ctia né 1a su kién phéng
vé tinh nhan tao Sputnik cua Lién X6 nam 1957. Ngay sau
d6 Hoa Ky da 1én ké hoach phat trién mét xa 16 théng tin
dién t nham phuc vu muc dich quéc phong. Pén nam 1968,
Hoa Ky trién khai mang ARPANET (Mang Co quan Du 4n
Nghién citu Tién tién). Dén nam 1972, Roger Summit trién
khai mot hé théng truy cap thong tin noi dia tinh vi, va né
trd thanh dich vu thuong mai truc tuyén dau tién trén thé
gidi. Co thé coi ha tang co'sd théng tin la mét mang truyén
théng vdi cac iing dung va dich vu cia né nham tao ra mét
méi truong tét hon va mang lai nhiéu hon cho cac hoat déng

kinh té - xa héi va cho cudc séng con nguoi.

1. UN General Assembly: “Resolution 60/252”, http:/www.itu.int/
wsis/index.html
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Ciing c6 thé coi mang ARPANET (tir nam 1968) cia Hoa
Ky la tién than cua internet ngay nay. Tuy nhién thuat ngi
“internet” méi dudc chinh thic thong qua nam 1974 trong
mdt van ban “Request for Comments” cia mét nhém cong
tac vé mang cua Hoa Ky, va dén dau nhiing nam 1990 thi né
trd nén thong dung trén khap thé giéi. Nhu thé, nghia co ban
cua “internet” 12 “mang lién mang” (inter-net), chit khong
phai la “mang quéc té&” (international network) nhu mot so
cudn ti dién dinh nghia. Hién nay nguoi ta hiu “internet”
1a “mang thé giéi két ndi gilta cic mang may tinh”.

Dén nam 1973, 1an diu tién mang ARPANET cta Hoa
Ky thuc hién viéc két néi ra bén ngoai lanh thd nuéc My.
D6 1a chuyén két néoi véi NORSAR (Mang Dit liéu vé Dia
chin caa Na Uy). Dén nam 1979 thi mang nay dudc md
rong cho két néi quéc té. Véi su ra doi cua giao thic internet
(TSP/IP) nam 1982, v4i nhiing thanh tuu méi vé ky thuat
mang, siéu van ban, cong nghé web trén co sd internet (tiic
World Wide Web [www]) nam 1989 do Tim Berners-Lee
phat minh, mang may tinh phat trién rat nhanh va két néi
khap ndi trén thé gidi. S6 nguoi dung internet da tang lén
hon ca mic s6 nhan: néu nhu nam 1993 méi c¢6 khoang mot
triéu nguoi dung’, thi dén nam 2003, con s6 nay da lén téi
hon 600 triéu nguoi, chi€ém 11% dan sb thé gigi®. Va con s

1. Theo Dang Hitu (Chu bién), Tran Minh Tién, H6 Ngoc Luat: Phat
trién kinh té'tri thitc - Rit ngdn qua trinh céng nghiép hoa, hién dai hoa,
Nxb. Chinh tri quéc gia, Ha Nai, 2001, tr. 46-47.

2. Theo s6 liéu cha UNESCO, xem UNESCO: Towards Knowledge
Societies, Tidd, tr. 22.
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do6 hién dang tang lén hang ngay, hiang gio. Dén cudi nam
2013, con s6 nay da lén téi hon 7 ty nguci!. Ngudi ta con so
sanh ring, dé dat dudc con s6 50 triéu ngudi sit dung, vo
tuyén truyén thanh phai mat 30 nim, truyén hinh mat 13
nam, con internet chi mat c6 4 nam. (Tuy nhién theo téi, véi
cach tinh theo cap s6 nhan nhu trén, thi internet phai mat
it nhat 1a 8-9 nam chi khong phai 4 nam dé c6 dude 50 triéu
ngudi dung?. Du sao day van la mét téc d6 tdng nhanh).

DE cu thé hoa cac khia canh cta ha tang cd sd thong tin,
nam 1994, Hoi dong tu van vé ha ting cad sd thong tin qudc
gia cua Hoa Ky (NIIAC) da xac dinh 6 nguyén téc chu chét
dinh hinh cho khuén khé cta ha tang co sé théng tin quéc
gia nhu sau:

1. Mét nguyén tac chung tuyén bé rang théng tin ca
nhan trén ha tang cd sd thong tin can phai chinh xac, kip
thoi, day da va phu hop véi muc dich ma vi né thong tin ca
nhan dugc cung cap va dudc si dung.

2. Nguyén tic vé théng tin ca nhan dé cap nhiing khia
canh thu thap va st dung théng tin ca nhian. Nhing nguoi
dung tin can phai bao vé quyén ldi riéng tu ctia cac ca nhan;
bao dam khong dé tiét 16 va sita d6i thong tin ca nhan mét
cach phi phap...

3. Nguyén tdc vé cac nha cung cap théng tinbao gom ba

khia canh: su biét rd, su dén bu, va su an ninh. Nguyén tic

1. Nguoén: Internetworldstats.com, 2014.

2. Theo Pang Hitu (Ch1i bién), Tran Minh Tién, Hd Ngoc Luat: Phat
trién kinh té tri thirc - Rut ngan qu4 trinh céng nghiép hoa, hién dai hoa,
Sdd, tr. 49.
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vé su biét ré tuyén bo rang cac ca nhan can phai dude biét
ré vé nhiing hau qua cua viéc cung cap théng tin ca nhan
cho ngudi khac; su dén bu c6 nghia la cac ca nhan can phai
dudc bao vé trudc nhitng tac hai do nhiing quyét dinh dua
trén thong tin ca nhan gay ra do viéc thong tin nay khong
chinh xac, khong kip thoi, khong day du hoac khéng phu
hgp véi muc dich st dung né; an ninh c6 nghia la cac nha
cung cap dich vu ha tang co sd thong tin qudc gia can phai
bao dam ring thong tin ca nhan chi dudc cung cip cho ndi
nao va khi nao ho muén, chit khong cho bat cit dau va vao
bat cit lac nao.

4. Nguyén tac vé quyén sé hiru tri tué nhim giai quyét
van dé phan phéi qua mang dién ti nhitng tac pham c6 ban
quyén dé sao lai, trung bay hoéc trinh dién.

5. Nguyén tic vé giao duc va hoc tap suét doi tap trung
vao viéc cai thién chat lugng giao duc ciia trudng phd théng,
trudng dai hoc va thu vién. Moi ca nhan déu c6 thé théng
qua ha tang co sd thong tin quéc gia dé tiép can véi moi
nguon lyc théng tin dién ti do cac trudng, cac dai hoc va cac
thu vién cung cap.

6. Nguyén tac vé doanh nghiép va thuong mai dién tit
nham nang cao tan suit, nang luc, va tinh chinh xac cta
doanh nghiép dién ti. Méi truong doanh nghiép canh tranh
do ha tang co sd thong tin quéc gia tao ra sé thic day hon
nita cac dich vu va su phat trién cta ha tang cd sé thong tin
quéc gia.

NIIAC ciing xac dinh hai nguyén tac chi dao uu tién
nhu sau:
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1. Nguyén tdc vé tiép can va dich vu phé théng c6 muc
tiéu chi yéu 1a tao kha nang cho méi ca nhan c6 thé tiép can
dudc véi ha tang cd sé thong tin quéc gia, c6 trinh do ca ban vé
nang luc tiép can va st dung dich vu, déng thoi su trién khai
mét ha tang co s6 truyén thong da phuong tién tuong tac.

2. Nguyén tdc vé quyén riéng tu va an ninh cé nhiém vu
bao vé quyén riéng tu cua cac ca nhan va giai quyét nhiing
van dé vé quyén riéng tu, vé su toan ven va chit lugng cua
thong tin ca nhan trén ha tang cd s6 thong tin quéc gia.

Vé ha tang cd so thong tin toan cau, Al-Hawamdeh va
Hart cang cho ring:

“GII c¢6 thé dude dinh nghia nhu la mét mang truyén
thong tuong tac chat ché dude trién khai & cap dé toan thé
gidi dé cung cap ha tang co sd cho cac dich vu va hoat déng
méi dua trén viéc s dung tat ca cac loail thong tin mat
cach c6 chién lude”. V61 dinh nghia nhu vay, GII ¢6 nhing
nguyén tic co ban nhu sau:

- Nguyén tac dau tu tu nhan: Viéc dau tu tu nhan dang
dudc chinh phu cac nudc phéi hop véi Ngan hang Thé gidi va
cac td chuc tai chinh quéc té& khac dé hd trg va thuc day né.

- Nguyén tac canh tranh.

- Nguyén tac tiép can md.

- Nguyén tac vé méi truong diéu tiét linh hoat.

- Nguyén tac dich vu phé théng.

Nhu vay, diém mau chét cia ha tang cd sé thong tin 1a
hoat déng truyén théng. Viéc phat trién ha tang cd sd thong
tin da thic ddy su phat trién manh mé cua kinh té va xa

héi véi mot tée do chua ting c6. Thong tin khong cé truyén
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thong sé chi 1a thong tin tinh, khép kin. Thong tin dugce luu
truyén sé trd thanh tri thiic, tham gia vao viéc san xuit ra
tri thic mdi, tac dong truc tiép dén su nang cao nang suit
va tang trudng kinh té&, dic biét 1a cho cac hoat dong thuong
mai; va né gitip cho moi ngudi dan trén thé gidi hiéu biét
1an nhau, qua dé phat trién doi séng tinh than va van hoa
cua ngudi dan trong mét qudc gia va cua ca thé gidi. Ngay
nay, cong nghé truyén thong hién dai da vudt xa cac cong
nghé truyén thong truyén thong, va né chinh la xuong séng
cua xa héi thong tin va cta ca xa héi tri thiic.
*

O Viét Nam, méi quan tdm danh cho khai niém xa hdi
thong tin (cing nhu danh cho khai niém kinh té tri thic va
xa hot tri thitc) méi xuadt hién vao nhitng nam cudi cua thé
ky XX. Nhin chung, ¢ Viét Nam (ciing giéng nhu & nhiéu
noi khac trén thé giéi), nhitng khai niém “xa héi théng tin”,
“kinh té& théong tin”, “kinh té tri thic”, “xa héi tri thac”, “xa
hé1 mang”... van chua dudc phap biét va chua dude xac dinh
mot cach r6 rang, ma ching déu duge xép vao cung mot méi
quan tdm va déu dudc dua vao mét pham vi bao quat cua
khai niém “thoi dai thong tin” hay “ky nguyén théng tin”.
Nhiéu nguci khi né1 dén xa hoéi théng tin thi hinh dung
dén kinh té& tri thic, va khi néi dén kinh té€ tri thuc thi
hinh dung ra xa héi théng tin. Ching han nhu nhém tac
gia Dang Hitu khi gi6i thiéu “chién ludc phat trién kinh té
tri thic” cia mét s6 nudc trén thé gigi thi da gidi thiéu ca
Du an Chién Iugc xa hoi thong tin quéc gia nam 1996 cua
nudc Anh, va Ké hoach hanh déng nam 2000 cua nudc Diuc
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vé1 tén goi: Nam 2000: nude Dic trén duong hudng tdi xa
hér théng tin'.

Nhitng khai niém din xuat nhu ha tang co s6 thong tin
quoc gia, ha tang cd sd thong tin khu vuc, va ha tang co so
thong tin toan cau, ciing da dudc dé cap va gidi thiéu 6 nudc
ta. Vé nhiing khai niém nay, cé6 ngudi hiéu rd va ciang co
ngudi hiéu hoi hot. Chéng han, trong khi c6 ngudi da danh
ca mot muc cho ha ting cd sd théng tin ciia qudc gia, cla
khu vuc va cua toan cau, nhung khéng hé dinh nghia ciing
nhu khéng hé xac dinh dac diém ctia pham tra ha tang co sé
théng tin, ma chi dan dung lan man long vong dé roi di dén
mot két luan réng: ... § tudng xay dung mét ‘ha tang co sd
thonyg tin quéc gia’ nham chuyén 1én ‘xa héi thong tin’ da néi
1én thanh van dé cap thiét va dudc nang 1én cap quédc sach 6
nhiéu nudc va khu vuc trén thé gi6i”?, thi ciing c6 nhiing tac
gia da dinh nghia ha tang cd sd théng tin kha rd rang:

“Két cau ha tang théng tin quéc gia 1a mot hé théng
théng nhat cic mang truyén thong téc do cao, giai bang
rong, cac may tinh, cac cd sd dit liéu va cac phuong tién
dién t dan dung, sin sang dé moi ngudi c6 thé truy-ap
t61 mhitng lugng thong tin to 16n duéi moi hinh thic (dm
thanh, van ban, hinh anh...), vao bat ci lic nao va bat ky
ti noi dau.

1. Xem Dang Hiu (Chu bién): Phat trién kinh té tri thirc - Rut ngan
qua trinh céng nghiép hoa, hién dai hoa, Sdd, tr. 260-261.

2. b6 1a cach lam cha Tran Thanh Phuong trong bai “Nén kinh té tri
thic trong xa hdi théng tin”, in trong suu tap chuyén dé Tri thirc, thong
tin va phat trién (Bui Bién Hoa cht bién), Vién Théong tin Khoa hoc xa
hoi, Ha Nai, 2000, tr. 83-126.
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Két cau ha tang thong tin toan cau déng vai tro quan
trong nd1 hang triéu may tinh cia nguoi dung..., 1a mot hé
théng md, bao gobm cac mang két néi véi nhau, c6 tinh chat
tu to chitc, c6 kha nang tuong tac va thich ing nhanh, c6
thé truy cap dén hang triéu nguodn cung cap thong tin trén
khap thé giéi; khong con chi 1a mét phuong tién ky thuat
don thuan, ma da tré thanh moét méi trusng méi caa moi
hoat dong kinh té, xa hoi, van hoa, giao duc,..”".

Vé thoi diém xuat hién xa hoi théng tin, cac nha nghién
ciu Viét Nam ciing chua ¢6 su nhat tri. Nhin chung, ké
tu dau thé ky XXI dén nay, ngudi ta thuong c6 mot cau
no6i quen thudc rang “chiing ta dang séng trong thoi davky
nguyén thong tin”, con né xuat hién tu khi nao thi it nguoi
phat biéu. Tuy nhién ciing c6 tac gia, nhu Tran Thanh
Phuong, vao nam 1998, da viét (tat nhién 1a can cu vao tai
lidu nudc ngoai) rang: “Két qua 1a, vao thoi diém giao thoi
giita hai thién nién ky dé budc sang thién nién ky thi ba,
mot loal hinh xa hd1 md1 dudi tén goi la xa hoi thong tin
(trong nhiéu tai liéu cdn dude goi 1a xa héi hau cong nghiép,
xa hd1 nhanh...) dang tung budc thanh hinh tu trong long
xa hoi céng nghiép véi su gia ting ngay cang 1én cua cac
nganh dich vu (cac nganh xit Iy théng tin) trong co ciu cua

san xuat xa hoi"2. Nhung dén nam 2000 ciing chinh tac gia

1. Xem Dang Hitu (Cha bién): Phat trién kinh té'tri thic - Rit ngan
qua trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa, Sdd, tr. 168.

2. Tran Thanh Phudng: “Tac déng ctia cudc cach mang khoa hoc -
cong nghé, thong tin té1 thé gidi, khu vuc va Viét Nam”. Trong: Su dét
pha cua khoa hoc théng tin trudc thé ky XXI (suu tap chuyén dé, Bui
Bién Hoa chu bién), Vién Thong tin Khoa hoc x4 hoi, Ha Noi, 1998, tr. 18.
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nay trong moét bai viét lai viéet mot muc la “huéng té1 xa hoi
thong tin”, trong dé 6ng da dua ra mot nhan dinh hoan toan
mau thuan véi nhan dinh ctia 6ng tit nam 1998 nhu sau:
“Trong hai thap nién cuéi cung cua thé ky XX, dudi su tac
déng manh mé va su hoa nhap cua cudc cach mang khoa
hoc - cong nghé hién dai v6i cudc cach mang théong tin 1an
thd nam, nhan loai dang tién dan vao Ky nguyén théng tin.
Ky nguyén nay, theo cac nha khoa hoc, sé md ra d dau thién
nién ky t6i - vao quang nam 2010 - 2015

Nhu vay c6 thé néi, van dé vé xa hoi thong tin va xa hoi
tri thic van chua duge ban dén mot cach c6 hé théng g Viét
Nam. Va ciing gidng nhu céac hoc gia nudc ngoai, khi néi dén
xa hoi thong tin va xa hoi tri thic, cac nha nghién ciiu cua
Viét Nam thuong khong dinh nghia n6 ma di thang vao dac
diém va tinh chdt cua né, va thuong la tdng két quan diém
cia cac hoc gia nudc ngoai. Tuy nhién, viéc tong két doi khi
chua cé hé thong va chua day du.

*

Nhung du sao, khi dé cap xa hoi thong tin, trudc tién
chiing ta khéng thé khéng néi dén tic déng tich cuc ciua
cong nghé thong tin va truyén thong hién dai déi véi su
phat trién cta xa héi va con ngudi, ma céng nghé quan
trong nhat 1a céng nghé internet. Véi su phat trién cia
céng nghé thong tin va truyén thong hién dai trong niia thé
ky qua, ching ta déu thiy rd la ching da cé nhiing déng

1. Tran Thanh Phuong: “Nén kinh té tri thitc trong xa hoi théng
tin”. Trong: Tri thitc, thong tin va phat trién, Sdd, tr. 94. Sy
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gop to 16n nhu thé nao cho su phat trién ctua xa hdi trong
tat ca cac linh vuc. Cong nghé thong tin va truyén thong
dang xoa di moi khoang cach vé khong gian va thoi gian
dé bién toan thé giéi thanh mét “ngdi lang toan cau” nhu
cach néi cua McLuhan (1964), bién thé giéi tron thanh “thé
giéi phdng” nhu cach noi cia Thomas Friedman (2005), va
né cé thé dudc tém gon trong may chi: “nhanh nhat, xa
nhat’. Cé thé néi, ngay nay thuyét tuong déi cia Einstein
dang ng nghiém hon bao gid hét: khi téc d6 cang nhanh thi
khoang cach cang giam® Va véi toc do truyén tin da nang
gan nhu tic thai cia internet, thi khoang cach cta thé gidi
rit lai gan nhu bang khéng ciing 1a diéu dé hiéu. Rit ngin
thoi gian va khoang cach khong gian tic la ting nang suit,
nang cao hiéu qua kinh té& va chat lugng doi song tinh than.
Qua thuc, ngusi ta da néi nhiéu dén ich loi cia cong nghé
thong tin, va trong cudc séng hiang ngay, bat ci ai ciing c6
thé cAm nhan dugc nhiing ich 1di ma né dem lai cho cudc
soéng ctia médi ching ta. Ngudi ta da noi dén kha nang su
dung céng nghé théng tin nhu “dé1 daa than” cua thay phu
thuy dé lam dong luc thic ddy su phat trién kinh t& - xa
héi'. Nhung dac biét 1a nguoi ta néi dén kha nang lam bién
d61 xa hoi cha cong nghé thong tin.

Chang han ngudi ta cho ring céng nghé thong tin va
truyén théng dang tao ra mét loat bién déi trén nhiéu linh

vuc xa hoi. C6 thé ké ra day mot sé linh vuc cht chét:

1. Xem Nguyén Si Diing: “ICT hay IT, van dé nhan thic”, www.
chungta.com, ngay 4-11-2005.
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- Bién d6i cach thitc giao ti€p: hang ty nguoi trén thé giéi
6 thé truy cap internet cing mét lic va giao tiép véi khap
noi trén thé gidi, xuat hién mét pham tra méi: “céng dong
40”, lién quan dén kha nang md réng tu do trong giao tiép.

- Bién déi cach thic st dung théng tin: moi nguoi déu
c6 thé tiép can va st dung théng tin ti khip ndi trén thé
gi61 mot cach nhanh nhat chi théng qua mét man hinh vi
tinh phang.

- Bién ddi cach thitc hoc tap: moi ca nhan déu cé thé cht
dong tham du va tham du nhiéu lan cac chuong trinh hoc
tap qua mang.

- Bién d6i ban chat thuong mai: thuong mai dién tu
dang trd thanh mét nhan t& quan trong bé sung cho thuong
mai truyén thong.

- Bién d61 ban chat cong viéc: van dé khong gian khong
con 1a diéu trd ngai 16n trong quan hé gitta nguoi lao dong
vd1 ndi lam viéc; xudt hién khai niém lam viéc tu xa, dem
lai 1gi ich déac biét cho nhitng ngudi cao tudi va ngudi khuyét
tat, qua d6 nang cao tinh nhan dao cho quan hé xa héi va
con nguoi.

- Bién déi cach thitc cham séc y té: khoang cach dia ly
duge khac phuc trong kham - chita bénh, cong tac du phong
y té va tu diéu tri dudc cai thién nho lugng thong tin y hoc
phong pht duge chuyén tai lén mang.

- Bién déi cach thuec thiét ké va xay dung: tinh chinh
xac trong thiét k& va xay dung dudc gia ting, mau thiét
ké trd nén phong phuy, da dang, tao ra nhiéu lua chon cho
ngudi dan.
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- Bién déi cach thic nghién citu: phat trién phong thi
nghiém 2o, gia tang tiép xuc giiia cac nha khoa hoc véi cac
nguén thong tin phong phu, ting cuong moi lién két giita
cac nha khoa hoc trong khéng gian thuc tai 4o gan nhu tuc
thai va véi khap moi ndi; xuat hién khai niém “phong thi
nghiém cong tac” (ti€ng Anh: “collaboratory”).

- Va & muc cao nhat 1a bién d6i cach thic lam viéc cua
chinh phu: xuat hién loai hinh giao dich qua mang gita cac
¢ quan céng quyén véi nhan dan, khai niém “chinh phu
dién tu” ra doi (tiéng Anh: “e-government”)'.

- Va theo téi, con c6 mét bién déi quan trong nita cin
phai nhan manh & day la su bién d6i phuong thic xuit
ban bao chi: Bao dién ti dang chiém linh thi truong xuat
ban. Nguoi dan khong con phai tiép thu thong tin theo mét
md hinh tuyén tinh mét chiéu nhu trudc ddy, ma ho con
chu déng tham gia thao luan va tu do phat biéu y kién
trén mang, qua d6 tac dong tich cuc dén cac chinh sach cia
cac cdp chinh quyén. Mot diéu dac biét la ngudi dan dude
quyén lap cac trang web ca nhan va hoat déng nhu mét to
bao tu nhan. Vai tro cia nha xuit ban bi giam xuéng miic
t6i thiéu, tir d6, quyén dan chi va tu do ngén luan duge mé
rong. Ching ta hay tham khao hai mé hinh duédi day cua
Al-Hawamdeh va Hart:

1. Xin tham khao bai “Coéng nghé thong tin bién d6i xa hoi: 9 vién
canh va thach thic”, www.chungta.com, ngay 19-7-2005; va xem thém:
S. Al-Hawamdeh va Th. L. Hart: Sdd, chugng 3; Norman H. Nie va Lutz
Erbring: “Internet and Society: a Preliminary Report” (“Internet va xa
héi: mot ban bao cao sd bd"), IT & Society, Volume 1, Issue 1, Summer
2002, pp. 275-283. Dang trén www.ITandSociety.org.
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Hinh 1: M6 hinh xuat ban truyén thong

/—-) Ngudi bién tap

Tac gia Nha xuat ban

= = — o Nguai doc

Hinh 2: M6 hinh xuat ban dién tw

Nguai bién tap

Tac gid Nguoi doc

Tham chi nhiéu ngudi cho rang trong xuit ban dién
td con khong c6 ca nguoi bién tap'. Thuc té trén mang cho
thay ding 1a nhu vay, khi ma ngay nay mdi ca nhan c6 thé
tu tao lap mot trang web cho riéng minh. Hién tugng nay
¢6 thé dudc coi nhu 1a mét su nd rd ctia cac nha xuat ban tu
nhan hay bao chi tu nhan trén mang. Trén d6 nguoi ta co6
thé dua bat ci thi gi 1én ma khong bi ai kiém duyét, ké ca

1. Guide for “Human Rights in the Information Society”, http:/
rights.jinbo.net. (Copylefted by Korean Progressive Network ‘Jinbonet’
2003 [Mang tién bo Han Quéc “Jinbonet” 2003 cho phép sao chépl).
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nhiing thid “rac rudi” va san pham déc hai ma nguoi ta dang
goi d6 la nhitng “website ban”.

Nhin mét cach toan dién, g tat ca cac linh vuc trén day
ciing nhu 6 moi linh vuc khac nia trong doi song xa héi va
doi song thudng nhat cia con ngudi, su thay ddi dé thay
nhit do cong nghé théng tin va truyén théng dem lai la
thay d6i vé téc dé va kha nang bao quat khéng gian. Bao
chi dién tu cap nhat tin tdc ting gio, tiung phit, tham chi
tung gidy. Trudc day, nguoi ta doc bao hang ngay, gic day
ngudi ta phai doc bao dién ti hang gio néu khong muon bi
lac hau. Mat khac, truée day, do nhiéu diéu kién, mét ngusi
thuong chi mua hoidc doc mét vai loai bao, thi ngay nay
ciing ngudi dé da c6 thé ngoi tai nha doc dude rat nhiéu loai
bao trén khap thé gidi cing mét lic thong qua cac dudng
lién két. Tinh lién vdn ban tré thanh mét dac trung bao
quat khong gian cua xuit ban dién tu.

Va tat nhién, tat ca nhing bién ddi néi trén la dé phuc
vu lgi ich va su tién 1di cua con ngudi.

Theo UNESCO, cong nghé thong tin va truyén thong
con lam bién d6i ngay ca ban sic ca nhan ctia méi con ngudi.
N6 cung cap cho ching ta kha niang hoan toan méi dé thu
nghiém véi ban sic ca nhan, bing cach tao cho cac ban nga
a0 c6 kha nang duge dat chong 1én trén cac ban nga that dé
trao d6i théng tin hoan toan tu do. Day 1a mét khia canh
hoan toan mdi cua xa hoi thong tin do cong nghé thong tin
va truyén thong dem lai. N6 khuyén khich phat trién éc
sang tao cta con ngudi ngay tir tudi au tho. Theo sé liéu

khao sat déi véi mét s6 nude dai dién cho bén chau luc A,
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Au, My va Phi, Lién hiép Vién thong Quéc té (ITU) cho thay
rang l6p tré dang chiém mot ty 1& cao nhat trong sé nhiing

ngudi st dung internet (xem bang dudi day).

Ty 1é ngudi siv dung internet tinh theo nhom tudi
trong nam 2002:

+ Trung Qubc:

Tur 0 > 24 tudi: 56%;
Tu 25 2 35 tudi: 28%;
Tur 36 - 50 tudi: 13%;
Trén 50 tudi: 3%.

+ Vénéxuéla:

Tu 18 > 24 tudi: 37%;
Tu 25 - 34 tudi: 36%;
Tur 35 > 49 tudi: 20%;
Trén 50 tudi: 7%.

+ Thuy Si:

Tur 14 > 19 tudi: 28%;
Tir 20 > 39 tudi: 38%;
Tit 40 > 49 tudi: 17%;
Trén 50 tudi: 17%.

+ Morixo:

T 0 > 20 tudi: 43%;
Tir 21 > 39 tudi: 34%;
Tit 40 > 49 tudi: 16%;
Trén 50 tudi: 7%.

Nguén: ITU, World Telecommunication Report 2004,

Qua day c6 thé thay ring 16p tré tir 24 tudi trd xudng
chi€ém mét ty 1é rat cao trong viéc su dung internet, dac biét
12 ¢ nhitng nudc dang phat trién hoac méi néi lén. Trong
khi d6 & nhitng nudc phat trién thi ty l1é nay khéng cao
bang ty 1é ciia thé hé tién trung nién (xem trudng hdp cua
Thuy Si). Diéu nay phan anh ding tinh trang ctia nhiing
nudc dang phat trién, noi ma 16p tré la nhiing nguoi dé bj
hiap dan nhit vdi nhing thanh tuu khoa hoc - ky thuat
hién dai, dé bi cuén hit bdi chi huéng phiéu luu va kham
pha thuc tai ao.

1. Xem UNESCO: Towards Knowledge Societies, Tldd, tr. 54.
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Theo tdi, c¢6 thé néi thuc tai ao ciing gidng nhu mot thé
gidi siéu nhién trong truyén cé tich. Chi bang mot déng tac
nh&n chuét, tré em cia ching ta da c6 thé md ctia budc vao
x{t sd than tién dé tir dé6 ching mac stc phiéu luu, tudng
tugng va sang tao. Xét vé mat logich, thé giéi thuc tai c6
nhitng ranh giéi hitu han dé1 véi tri tudng tuong. Muén md
rong tri tudng tugng thi con nguoi phai sang tao ra thé gidi
a0. Thé gidi trong truyén c6 tich than tién duge dan gian tao
ra tit bao ddi nay chinh la dé dap tng nhu cau kham pha
va sang tao d6. Nhung cai thé gidi than tién dy thuong chi
gidi han & nhitng phuong tién thé hién bing 16i néi va van
tu. Dén ngay nay, cac phuong tién truyén théng da nang
(hay con goi 1a truyén thong da phudng tién - tiéng Anh:
“multimedia”) dang dua tré em (va ca ngudi 16n) budc vao
moét thé gidi ao da dang va phong phu ma lai c6 vé giong
hét nhu thé gidi thuc. O day, tri tudng tudng da dude chip
canh thém nhiéu lan. Tuy nhién, ngoai y nghia vé kha ning
khuyén khich tu do sang tao, viéc nay ciing c6 nhiing nguy
cd khiém khuyét ctia né la bién xa hoi thong tin thanh mét
xa héi giai tri don thuan d61 véi mot so lugng ngudi khong
nho ma toi sé noi ré hon ¢ muc sau.

Ngoai nhiing diéu trén day, ching téi phai nhan manh
dén mot tac dong mang y nghia nhan van ciing vé cung to
16n cha cdong nghé thong tin va truyén thong. Ngay nay,
mang truyén théng da lam cho moi bién c6 cia ngudi dan &
titng noi trén thé gidi ngay lap tic duge toan thé loai nguoi
biét dén va cung séng véi mot nhip dap trai tim, bat chap

nhitng su khac biét vé ché d¢ chinh tri, vé sic téc, vé ching
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tdc hoic vé tdn giao, dé 1a diéu ma trudce day thé gidi khong
thé nao c6 dudc, tham chi ngay trong pham vi ranh gidi cua
mot qudc gia! Gio day, bat cit mot thién tai hay mét tham
hoa nao xay ra tai mdt géc xa x61 nao dé trén thé gidi, thi
ngay lap tuc ca loai nguoi déu huéng vé véi tAm long cam
thudng va nhiing su gitp da thiét thuc. Nhd c6 mang truyén
thong ma gio day ca thé gidi dang dang tay don nhan nhiing
ngudi bi nhiém HIV dé cung nhau d&u tranh chéng lai nan
dai dich nay. Ciing nhd c6 mang truyén théng ma nhing
nguoi dan thuong & khap noi trén thé giéi dé dang di dén
cho doan két chéng lai nhiing ké khing bo. Va mang truyén
théng dang lam cho nhiing nha chuc trach khong thé né
tranh dudc cac van dé thoi su cia mdi truong Trai Dat va
budc phai cé trach nhiém hon. Ai ma khéng xic déng trude
canh nhiing con li quét do rirng bi tan pha tran vé cudn troé
nha cua, ngudi gia, tré em trén man hinh tivi; nhitng con
séng than cao hang chuc mét lam kinh hoang hang triéu
con tim; nhing vu chay rung hién ra cé thé lam bong rat
ca bd mat ngudi xem truyén hinh; nhitng tang bang Bac
cuc ¢6 nguy cd tan chay dang lam lanh buét 1dng nguai;...
tat ca déu hién lén rd rang trén man hinh tivi va man hinh
may tinh ctia moi nha. K& ca nhiing toi ac dién ra trén lanh
thd cia mot quéc gia gid day cang ludn luén phai ndm dudi
su phan xét cua cong chiing trudc va ca sau khi dudge toa
an chinh thic xét xti. Cé thé noi, cong nghé thong tin va
truyén théng khéng chi lam cho ching ta trd nén nhanh
hon, di dugc xa hon, ma con “nhan dao hon”. Day la nhing

tac dong rat tich cuc cua cong nghé théng tin va truyén
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thong d6i véi su phat trién cia con ngudi va xa héi, va do
ciing chinh la uu diém cta xa hoi thong tin ngay nay.

O nhiéu nudc va khu vuc, dé phat huy nhiing tac déng
tich cuc cia cdng nghé thong tin va truyén théng, cac cip
chinh quyén da dé ra nhiing chinh sach rat tich cuc nham
ddy manh cong cudc phat trién ha tang co sd thong tin.
Chéng han, nam 2002, Lién hiép chau Au (EU) da dé ra
moét chién luge bao tram nham xay dung mét “chau Au dién
tu”. Day la chién ludc xay dung ha tang co sd théng tin cua
EU dé canh tranh véi Hoa Ky, nhdm xay dung mét chau Au
thoat mu vé dién ti va tién t61 mot xa hoi thong tin toan
khap. Diéu nay xuit phat tit mét 1y do thuc tién la & chau
Au luc bay gig, van dé st dung internet van con nhiéu viéc
dat ra cho chinh phu phai lam: tinh dén nam 2003, méi
¢6 1/3 s dan chau Au thuong xuyén st dung internet, 1/3
khac c6 diéu kién thuc hién viéc d6 nhung khong c6 dong co
dé lam viéc d6, con 1/3 con lai thi khéng co diéu kién tiép
can véi internet cho du 1a ho muén!. Day cung chinh 1a mét
trong nhiing biéu hién vé han ché cta xa héi thong tin: su
cach biét so. Hién nay, tinh dén ngay 31-12-2013, chau Au
da c6 68,6% (hon 2/3) s6 ngudi su dung internet, ding thi
hai sau Bac My (84,9%)2. D6 la thanh céng vuot bac trong
nd luc khac phuc su cach biét so.

1. Xem Bernard Smith: “Xa héi dua trén tri thuc: chinh sach
ctia Lién hiép chau Au”, in trén to tap chi tiéng Nga Hwgopmayuonnoe
obwecmeo [Xa hoi thong tin], 2003, No. 5, tr. 8-21 (ban dich tir tiéng Nga
cua Ngé Thé Phuc).

2. Internetworldstats.com, 2014.
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3. Nhitng han ché& ctia xa hoi théng tin va sy can
thiét phai chuyén sang xa héi tri thic

a. Van dé vé kha nang tiac déng tiéu cuc cua internet

Maic du céng nghé théng tin va truyén thong hién dai
da c6 nhiing tac dong rat tich cuc d6i véi doi song kinh té va
xa hoi nhu chuing téi vira trinh bay, nhung nhitng nim gan
day da xuat hién mot loai y kién cho rang cong nghé thong
tin va truyén thong hién dai cing giy ra nhiing tac dong
tiéu cuc rat dang lo ngai déi. vdi con nguai.

Vé van dé nay, hién dang c6 nhiing luong y kién trai
ngudc nhau. Nhiéu ngudi cho rang internet dang két néi con
ngudi tit khap ndi trén thé gidi lai véi nhau; nhung ciing c6
nhiéu ngudi lai khing dinh ring internet gay ra nhiéu tac
déng tiéu cuc dén cubc séng va hanh vi tim ly cua con ngudi,
diéu nay doi khi con dugc coi 1a mat trai cua xa hoi thong tin.

Cu thé, ti cudi thap nién 1990, bit dau xuit hién mét
ludng y kién cho rang internet lam cho con ngudi rdi vao
tinh trang tha hoa, c6 don, xa lanh xa hoi, khéong quan tam
dén cudc séng thuc ma chi mai mé véi hién thuc ao, giam
giao thiép truc tiép véi nguoi than va ban bé, thay vao do
1a md rong cac méi quan hé trén mang. Tuy nhién luéng y
kién nay da dugc khoi mao tir gida thap nién 1980, khi cac
nha nghién ctu xa héi cho thay ca nhing tac dong tich cuc
14n tiéu cuc cua su giao tiép théng qua may vi tinh so véi

giao tiép truc tiép mat déi mat'. Nhung c6 y kién ngugc lai

1. Chang han xem Norman H. Nie va Lutz Erbring: “Internet and
Society: a Preliminary Report” [“Internet va xa hoi: mét ban bao cao so
bd"], IT & Society, Volume 1, Issue 1, Summer 2002, pp. 275-283. Dang
trén www.ITandSociety.org.

53



http://www.ITandSociety.org

cho rang nhiing ngudi st dung internet sé cang cé su giao
thiép rong rai hon véi ngudi than va ban bé, cang giam dudc
su ¢6 don. Lai c6 loai y kién thi ba cho rang viéc st dung
internet chang c6 lién quan gi dén viéc tang hay giam mic
d6 giao thiép xa héi va mic d6 c6 don ca nhan. Diéu nay da
trd thanh chi dé ban luan kha s6i ndi 6 nhiéu nudc ti Dong
sang Tay trong nhitng nam cudl thé ky XX dau thé ky XXI.
Vay thuc té van dé nay la nhu thé nao?

Phai cong nhan rang tat ca nhiing y kién trai ngudc
trén diy hoan toan khéng phai la nhiing y kién phat ngén
tuy hing, vo cin cit, ma déu la nhiing két luan cia nhing
cong trinh diéu tra xa hoi hoc rat cong phu va kéo dai nhiéu
nam. Cé nhiing cong trinh dugde nam trong nhitng du an Ién
nhu Du an Internet Thé gi6i (World Internet Project - WIP)
cua Hoa Ky. Cé nhiing céng trinh dudc tién hanh véi nhiing
khoan kinh phi rit 16n. Chdng han nhu nhitng céng trinh
nghién citu cia HomeNet 6 Hoa Ky. Céng trinh nghién citu
cua HomeNet dugc tién hanh trong nam 1995-1996 déi véi
169 ngudi duge phong van thudc 93 ho gia dinh ma trude dé
nhitng ngudi nay chua hé duge stt dung internet. Méi nguoi
trong s6 ho dugc phat khong mot chiéc may vi tinh va dude
truy cap internet mién phi trong hai nam 1995-1996. Va
két qua cta cudc diéu tra xa hoi hoc nay da dan HomeNet
di dén két luan rang: Viéc gia tang st dung internet gin
lién dang ké vdi viéc suy giam su giao tiép thuc té trong gia
dinh, suy éiém quan hé giao tiép xa hoi thuc té ¢ dia phuong

va 6 khoang cach xa, va kéo theo mét su gia tang tinh trang
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¢6 don, tram cam va budn phién'. Coéng trinh Study of the
Social Consequences of the Internet {Nghién citu cac hau
qua xa héi cia internet) (nam 2000) cia Norman Nie, thudc
Hoc vién Stanford Nghién citu Dinh lugng X3 hai (Hoa Ky),
bing viéc diéu tra 4.113 ngudi su dung internet thudc 2.689
ho gia dinh trong thang 12-1999, ciing khang dinh thém
cho nhiing két luan cia HomeNet. Bai viét Internet va xa
héi: mét ban bao cao so bé cia Norman Nie va Lutz Erbring
(2002) da xac nhan lai diéu dé?.

Tuy nhién, mét nhém nghién ciu do Robert Kraut ding
dau kéo dai trong ba nam (1997-1999) da tiép tuc nghién
cttu theo mau diéu tra cit cia HomeNet nam 1995-1996. Ho
da diéu tra 208 ngudi thudc cing mét mau 93 ho gia dinh
cii cia HomeNet. Va két qua that bat ngo: cac phan ing thé
hién phan nao trai ngudc véi két qua cia HomeNet truéde
dé6. Tuc 1a ho khong thay cé su tac dong dén tinh trang giao
t1€p trong gia dinh va trong xa hoi do viéc gia ting su dung
internet ciia nhitng ngudi dudc diéu tra. Vé trang thai tram
cam thi c6 su gia tiang giong nhu két qua cia HomeNet. Vé
trang thai buén phién thi c6 su gia tang trong 12-18 thang

dau va suy giam trong 12-18 thang sau. Con vé trang thai

1. Xem Sara Kiesler, Robert Kraut, Jonathon Cumimings, Bonka
Boneva, Vicki Helgeson, va Anne Crawford: “Internet Evolution and Social
Impact” (“Su tién trién cua internet va tac dong xa hoi”), IT&Society, 2002,
1(1), pp. 120-134 (http://www.ITandSociety.org) (chu y tr. 122).

2. Xem Norman H. Nie va Lutz Erbring: “Internet and Society: A
Priliminary Report” (“Internet va xa héi: mét bao cao so bo”), IT & Society,
Vol. 1, Issue 1, Summer 2002, pp. 275-283 (http:/www.IT and Society.org).
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6 don thi c6 su gia tang trong 12-18 thang dau va khong bi
tac dong gi trong 12-18 thang sau'.

Nhitng cong trinh dua ra y kién ngudc lai nhu cua
nhom Kraut, cing nhu nhiing cong trinh phan bac ca hai
loai y kién trén, cing déu 1a nhitng céng trinh nghién citu
rit cong phu va tén kém. Cung trong chuong trinh Du an
Internet Thé gidi, cac nha nghién citu cua Dai hoc Stanford
da thuc hién nhiing cong trinh diéu tra xa hoi hoc tai Hoa
Ky, Trung Quéc, Hong Kéng, Nhat Ban... dé rit ra két luan
rang khong cé bang chitng nao cho thiy c6 méi lién hé gida
viéc st dung internet véi viéc hoa dong xa héi ciing nhu véi
cam giac c6 don cua nhitng nguoi st dung internet 6 nhiing
nudc nay.

Nhiing két luan mau thuin trén day cé thé lam cho
nhiéu nguoi hoang mang. Sé xay ra nhiing truong hgp: néu
chi nhan dugc nhiing théong tin cuc bd va mét chiéu, thi hoic
14 c6 thé c6 ngudi sé tin rang internet dang 1am cho ngudi ta
¢6 don hon bao gid hét, hoac 1a c6 ngudi lai tin rang internet
dang khuyén khich kha nang giao thiép xa hoi cua nhiing
nguoi su dung né. Diéu nay da xay ra ¢ Viét Nam, khi c6
nguol mic du chua cé dude théng tin day di nhung van
khang dinh kha nang lam cho con ngusi tré nén c¢b don cta
internet?. Thai dé tuong tu cing da xay ra ¢ Viét Nam déi

1. Xem Norman H.Nie va Lutz Erbring: “Internet and Society: A
Priliminary Report”, Sdd, tr. 123-124.

2. Pham Thi Thanh Tam: “Nhing thach thic trong xa hoi théng
tin”, trong cuén sach: Nhing thach thuc cia su phat trién trong xa héi
théng tin (Bui Bién Hoa chu bién), Vién Théng tin Khoa hoc xa héi, Ha
Noi, 2002, tr. 158.
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v6i ca nhiing linh vuc khac nita chit khong riéng gi dé6i véi
internet. Va day ciing 1a diéu chiing ta can hét sic tranh,
khi ma trong thoi dai thong tin ngay nay, théng tin c6 qua
nhiéu ma trinh d6 xu ly cla nguoi dung tin khéong phai lic
nao cing dap Ung, nhait 1a nhitng ngudi khong c6 trinh d6
bao quat van dé mot cach cé hé thong, nhitng ngudi chi nhin
su vat theo 161 tu duy cuc bé nhu kiéu thay béi xem voi!
Trudc tinh trang cé nhitng y kién trai ngudc nhau nhu
vay, mét s6 nha khoa hoc da quyét dinh tiép can van dé nay
tir nhiéu géc do diéu tra dé giai quyét mot cach triét dé.
Chéng han nhu vao nam 2002, ba nha khoa hoc 1a Jean-
Francois Coget - nghién cttu sinh vé linh vuc nguén nhan
luc va hanh vi t6 chite tai Trudng Quan 1y Anderson thudce
Dai hoc Califonia d Los Angeles (UCLA), Hoa Ky; Yutaka
Yamauchi - nghién citu sinh vé linh vuc Hé théng Thong
tin Quan ly tai Truong Quan ly Anderson thudc UCLA,;
va Michael Suman - Giam ddc nghién citu cua Trung tim
Chinh sach Truyén thoéng thuéc UCLA va la giang vién
chinh vé xa héi hoc tai UCLA -, da thuc hién mét cong trinh
nghién cttu ly luan va diéu tra xa héi hoc cong phu dé bac
bo loai ¥ kién khing dinh méi quan hé giita viéc sit dung
internet vdi su gia tang cam giac ¢6 don, budn phién va xa’

lanh xa hoil.

1. Xem Jean-Francois Coget, Yutaka Yamauchi, Michael Suman:
“The Internet, Social Networks and Loneliness” (“Internet, mang xa hoéi
va su ¢6 don”), IT & Society, volume 1, Issue 1, Summer 2002, pp. 180-201
(Dai hoc Stanford). Dang trén www.ITandSociety.org.
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Ba tac gia trén day da si dung cic di liéu diéu tra nam
2000 cua Trung tAm Chinh sach Truyén théng caa UCLA
dé rat ra két luan rang khong c6 co sd dé khang dinh viéc
st dung internet c6 tac dong dén cic méi quan hé xa hoi
cua nguoi st dung, ciing nhu khéng c6 bang chitng cho thay
c6 su gia tang muc dd ¢6 don cua nguoi su dung, tham chi
ho con nhan thay c6 mét chit suy giam danh cho cam giac
c6 don ctua ngudi st dung internet. Dong thai ho 1ap luan
rang phuong phap diéu tra xa hdi hoc cia cac tac gia khac
con bdc 16 nhitng han ché, trong khi d6 internet van la méot
chiéc “hop den” chua thé kham pha hét duge. Han ché quan
trong nhat la phuong phap d6 da tuan thi moét mé hinh
tuong quan kiéu cii, khéng tinh dén nhiing su can thiép vé
mat nhan qua. Nguoi ta khong biét chac duge chiéu huéng
nhian qua cua hién tugng. Bdi vi néu c6 ngudi cho rang
nhiing ai danh nhiéu thdi gian cho viéc st dung internet
thi sé cam thay bi ¢6 don nhiéu hon, thi nguoi khac ciing c6
thé dat ngudc lai méi quan hé nhan qua ma suy luan ring:
nhiing nguoi nao cam thay cé don thi sé cé xu hudng tim
ban trén mang nhiéu hon nham lam giam bét di su c6 don
cua minh. Thi hai, phuong phap nay khéng xac dinh dudc
hét nhiing yéu t6 lam nén su c¢6 don, ma né chi so sainh mét
cach vo doan viéc sit dung internet véi mic dd ting - giam
su c6 don. Qua thuc, khong thé khdng dinh rang internet
chinh 1a thu pham duy nhatlam gia tang su c6 don, mot khi
ching ta khong biét rd dudc vé co ché tac déng cia internet
dén su c¢6 don nhu thé nao, va ching ta chua khao sat hét

moi kha nang tao ra su cd don bat ngudn tu cac yéu to khac.
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DAy la diéu ma cac nha nghién ciiu trén day chua lam dugc.
Tai sao trong khi ta chua khao sat duge su tac dong cua cac
yéu to khac ma da khang dinh su tac dong caa internet?

Tém lai, viéc so sanh phai dudc tién hanh véi nhiéu
cap do va nhiéu goéc d6. So sanh khong phai chi can ci vao
nhiing bién s6 tuyét d6i, ma con phai dua vao ca nhiing bién
sd tuong doi dé danh gia vé gia tri tich cuc hay tiéu cuc caa
mot hién tuong. Tuc 1a 6 day, viéc gia tang mic d6 ¢6 don
khi st dung internet, néu nhu la do internet giy ra, c6 thé
1a moét tac dong tiéu cuc, nhung gia tri tiéu cuc nay sé mat
di y nghia khi ta tinh dén mdt tac dong tich cuc 16n hon cua
noé la dem lai su sang khoai tinh than va béi dudng kién
thic cho nguoi sit dung né.

Ngoai ra, khi so sanh ta con phai quan tdm dén mot
kiéu so sanh Iua chon phuong an. Tic 1a ngudi ta khong thé
chi so sanh cac méi quan hé hién tai véi cac méi quan hé
qua khit, ma phai so sanh ching véi cac méi quan hé tiém
tang c6 thé xay ra trong tudng lai. Vi du chi A hen ho véi
anh B va chi hai 16ng véi mé1 quan hé nay, nhung chi lai
nghi rdng dang ra chi c6 thé hen ho véi anh C, vi véi anh C
rit c6 thé chi sé con thdy hai long hon. Ciing vay ta cé thé
suy ra, viéc st dung internet c6 thé 1am ngudi ta cam thay
¢6 don hon (néu dung la nhu thé), nhung viéc nging su
dung internet biét diu lai con c6 thé lam cho nguoi ta cam
thay c6 don hon nia!

Nhu vay, viéc diéu tra xa héi hoc can phai dugc tién
hanh theo ca bé rong vé khong gian 1an bé dai cag thoi gian.
Viéc diéu tra va so sanh dit liéu phai tinh dén nhiéu loai dit
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liéu dé rit ra cac y kién danh gia c6 kha nang bé sung cho
nhau. D4y la diéu tra theo bé rong cua khéng gian. Con
theo bé dai cua thai gian thi, viéc diéu tra d61 véi mot sé dor
tugng trong mét khoang thoi gian nhat dinh can phai duge
b6 sung thém bing viéc diéu tra trong mét thoi gian nao dé
nita dé khang dinh cho két qua diéu tra trude do. Ngoai ra,
chiing t6i xin nhac lai, viéc diéu tra lat nguge phuong an
ciing sé to ra rat bo ich cho viéc cing ¢6 hoac kiém nghiém
két qua da dat duge. (Vé diéu nay, hién chua cé ai nghién
cltu so sanh tac dong cua viéce st dung internet déi vi nguoi
st dung, vdi tac dong cia viéc ho ngiing si dung internet).
D6 chinh 1a logich cia phép so sanh da tang, da bac va da
phuong an.

Ching t61 muén néi thém rang, phuong phap xa hai
hoc ¢6 uu diém la né c6 thé cho ta nhiing két qua mang tinh
khach quan, vi n6 dua vao nhitng sé liéu va su kién khach
quan. Nhung van dé mau chét lai 1a ¢ ché phai xac dinh
dude méi quan hé bién ching giiia cac su kién khach quan
véi muc dich nghién ciu dit ra. Néu xac dinh sai mé1 quan
hé, thi cac két luan rit ra sé 1a khong tuong thich. Dén day,
yéu td6 chu quan cua nha nghién citu sé c6 mot vai tro rat
quan trong. Diéu nay doi hoi nha nghién citu phai c6 méot
phuong phap luan rat khoa hoc.

Nhu vay ta c6 thé tam gac van dé vé méi lién quan gida
internet véi su ¢6 don va xa lanh, vi da s6 cac nha khoa hoc
chua thay c6 méi lién quan nay. Nghi an thi nhat vé tac
déng tam ly tiéu cuc cua internet tam thoi dudc loai bo. Bay
gid ching ta hay xem xét dén mot van dé thu hai cua kha
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nang tac dong tiéu cuc cia internet. D6 1a van dé vé kha
nang truyén ba van hod phdm doéc hai va nhiing tu tudng
phan tién bo cua internet cho loai nguoi.

Véi kha nang “dem ca thé gidi dén moi nha”, internet
thuc su dang 1a mot phudng tién truyén thong cé thé néi la
mang tinh “toan tri” nhat hién nay. Nhu Thomas Friedman
da néi, thé gidi dang thu hep lai chi con trong mét man hinh
phéng (Thé gidi phdng, 2005). Chi can ngdi 6 nha véi chiéc
man hinh vi tinh, ban c6 thé tiép can dudc véi moi théng tin
trén thé gidi. Thé nhung né cing la mot phuong tién dac
hiéu nhat dé cho nhiing ké ndi loan va cé tu tudng xau xa
gieo rac cac loai van hoa pham déi truy va doc hai ra khap
thé gidi. Cac phan ti khung bé ciing chon internet lam mot
cong cu dac luc cho viéc lap ké hoach hanh dong, ciing nhu
lay chinh internet lam phuong tién khing bé. Song néi cho
cung thi day dau phai la khi€ém khuyét cua internet! Ma
dé6 chinh 1a khiém khuyét ctia con nguai. Trong lich su loai
nguoi, c6 thanh tuu khoa hoc nao ma thoat khoi ban tay
bép méo cta con ngudi dé bién né thanh mot céng cu gay
hai cho chinh loai nguoi: bom min la mét trong nhing két
qua khéng mong muén cuia viéc phat minh ra thudce né caa
thién tai Nobel (va c6 1& chinh vi héi han ma 6ng da hién
94% gia tri tai san cua minh dé lap ra giai thudng quéc
t&€ danh gia nhat va c6 gia tri kinh té 16n nhat thé gidi la
giai Nobel); bom nguyén ti 1a mot két qua rat khong mong
mudn cua thuyét tuong déi cua thién tai Einstein; vi khi
hoa hoc 1a két qua khéong mong muén cua nganh hoa hoc;

viéc gieo riac van hoa pham déc hai ciing da hoanh hanh
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nho tan dung thanh tuu cua ky thuat in 4n va nghé thuat
phim anh tir 1au trudc khi c6 internet, v.v.. Cho nén, trudc
hét loai nguoi hay tu két toi “mat trai cia chinh minh” chu
khong thé dé 15i cho internet ma bao ring dé chinh la mat
trai cua internet, 1a mét trai cua xa hoi thong tin, hay mat
trai cua bat cl tAm “mé day” nao'

Nhu vay, nhiing gi dugce cho la mét tiéu cuc cua internet
thuc ra lai 1a mat tiéu cuc caa chinh ban tinh con nguoi.
Nghia la nghi an thi hai vé tic dong tiéu cuc vé mat van
hoa - xa héi danh cho internet cing dude dé bo. Nhung du
sao, vl nhing thi “rac” ngay cang xuat hién nhiéu trén
mang, thi nguoi ta van ct gan cho internet mét trach nhiém
gian tiép nao d6. Chi c6 diéu, ban than internet khong thé
tu don dugc nhing thi “rac” nay, ma nhiém vu chinh la caa
cac nha quan ly, cia cac cAp chinh quyén va cua ca cac xa
hdi cong dan trén toan thé gidi.

Ngoai viéc néi dén tac dong tiéu cuc kha di cia céng
nghé théng tin va truyén théng dén con ngudi, nguoi ta
cling da tung noé1 dén tac dong tiéu cuc cua né vé mat chinh
tri - xa hoi. Ngay tu thap nién 1950, nha xa hoi hoc nguoci
Duc Helmut Schelsky da hinh dung ra mot con ac mong
nhu sau: viéc st dung may tinh dién ti dang lam xuat hién
mot béng ma vé mét nha nude chuyén quyén. Ong tién
doan: “Mét ¢6 may chinh phii nhu vay c6 thé doi hdéi mot
su tudn thu tuyét dé1, bdi vi né sé c6 kha nang du doan va
hoach dinh tuong lai véi mot mic dd dang tin hoan hao”,
va “ding trudce chan ly da dudec bao dam vé mat ky thuat,
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moi su chéng d61 sé trd nén vé nghia”'. Nua thé ky sau, nha
doanh nghiép va la nha tuong lai hoc nguoi Hoa Ky Bill Joy
lai canh bao chiing ta vé mét dién bién khong kém phan ac
mong: ndi lo s¢ 16n nhat cha 6ng la cong nghé nano c6 thé
tién trién doc lap vugt khoi tam kiém soat ciia nhitng con
ngudi sang tao ra né. Cong nghé nay cung véi nhing céng
nghé khac cia tuong lai c6 thé dat loai ngudi vao danh sach
cua nhiing giéng loai bi nguy hiém?.

Thé nhung theo Stehr, két qua nghich 1y cho thay ring
ngay nay, c6 1é chinh tri thic va cong nghé la mét nguén
quan trong nhat din dén mét xa hoi ma va vdé han dinh
dang phat trién xung quanh ta. D6 1a vi quyén luc chinh
tri dang suy giam do c6 su 1én ngoi cua tri thie. Trat tu xa
héi dang hién ra & phia chan troi 1a mét trat tu dua trén
tri thicd. Va theo t6i, day that su 1a mot trong nhiing vién
canh cua xa hai tri thitc dang thoat thai tut xa hoi thong tin.
Qua thuc trong xa héi théng tin va tri thic, quyén luc cua
théng tin va tri thic da c6 dudec mét tAm cd méi, c6 thé canh
tranh ngang ngia véi quyén luc cua chinh tri.

Tém lai, mét miat néu nhu con cé diéu gi d6 dang phan
nan vé internet, thi mat khac ta van ci phai néi rang
internet dang mang lai nhiing ich lgi cho loai nguoi véi mic
d6 to 16n hon bat cit mitc d cua mét tac dong tiéu cuc kha
di nao c6 thé gan cho né. Va d6 cang chinh 1a mat tich cuc

nhat cua xa héi thong tin.

1, 2, 3. Trich theo Nico Stehr: “A World Made of Knowledge” (“Mot
thé giéi duge hinh thanh tu tri thic”), Society, Vol. 39, Issue 1, November/
December 2001, p. 89.
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b. Nhiing han ché cua xa héi théng tin

Néu nhu khong con gi phai ban khoan vé kha nang tac
dong tiéu cuc cua internet, thi liéu ta da c6 thé néi dén mot
tinh hoan hao cua xa héi thong tin chua?

Thit nhat, ngudi ta cho rang dung trudc tinh trang
théng tin dang tran ngap thé giéi nhu ngay nay, xa héi
thong tin dang to ra thiéu kha nang kiém soat théng tin. Vé
van dé nay, UNESCO cho rang: “Théng tin theo diing nghia
chi la nhiing dit liéu thd, 1a nguyén liéu co ban dé tao ra tri
thic. Két qua la, thong tin theo ding nghia den cua né cé
thé la ‘phi tri thitc’. Mang internet cho ta mét vi du minh
hoa dac biét ro rang vé van dé nay: theo mét sé danh gia,
mét nua khéi lugng théng tin dang Iuu hanh chi la théng
tin gia hodc khéng chinh xac (t61 nhan manh - NVD). Hon
nda mang con tao thuan lgi cho su luu hanh nhing tro lua
dao. Tuy nhién, ban tinh suy tu cia su phan xét dudc doi
héi dé chuyén hoa thong tin thanh tri thic, ¢6 nghia la qua
trinh nay yéu cdu nhiéu diéu hon la chi kiém nghiém cac su
kién. N6 con doi hoi phai lam chii dude mot s6 ky nang nhan
thuc, ky nang phé phan va mang tinh ly luan, ma nhing
cai d6 chinh la cai ma xa hoi tri thic sé tim cach phat trién.
Trong khi chiing ta c6 thé bi chim ngap trong con la thong
tin, thi tri thac chinh 1a cai cho phép chung ta c6 kha nang
‘tu dinh huéng tu duy™'.

Diéu nhan dinh trén day dac biét c6 y nghia, nhat la
thuc té cho thay rang trong xa héi théng tin, tinh trang

1. Xem UNESCO: Towards Knowledge Societies, Tldd, tr. 47.
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nhiéu tin dang gia ting hon bao gid hét. Véi viéc cac ca
nhan dudc tu do md trang web, thi tinh trang ngap lut
thong tin cang trd nén tram trong. Néu chung ta khong c6
kha nang kiém soat dudc théng tin, thi ching ta sé khong
thé lam cha dudc thong tin, ma chinh théng tin sé lam chu
va kiém soat chung ta.

Mat khac, tinh trang ngap lut théng tin con thé hién &
viéc tin rac dang tran ngap cac trang web va cac hop thu
dién tu ca nhan. Nhing théng tin vé hau truong caa cac
hoat dong van hoa - xa héi, vé doi tu cia cac nhan vat tu
cdp quan trong dén cap dai ching, dang lan lugt nhing
thong tin vé chinh cac hoat dong van hoa - xa hoi cia cong
dong va cia nhiing nhan vat d6, trong nhiing théng tin vé
hau truong dé c6 khong it nhiing théng tin mang tinh chat
giai tri mua vui ré tién, va ching dang lan at nhiing thong
tin chia dung tri thic hiu ich, lam cho xa héi thong tin
c6 nguy cd “tré thanh mét mé cung dé tit dé6 dan ching
ta - du thich tha hay khong - di dén bo cua xa héi giai tri”.
Tinh trang nay dién ra phd bién ¢ nhitng nudc phat trién
lan nhitng nuéc dang phat trién. Chang han mét cudc diéu
tra cho thiy rang 6 Yémen, nhiing ngudi stt dung internet
thuong truy cap cac site giai tri (45%), tiép dén véi khoang
cach kha xa 1a cac site théng tin (23%) va site ton giao
(19%). M6t ty 1é phan tram rat thap dude danh cho viéc
truy cap thong tin vé nghién citu hoc thuat (5%)% Tinh hinh
d nudc ta chac ciing khéng kha hon: théng tin giai tri va

1,2. Xem UNESCO: Towards Knowledge Societies, Tldd, tr. 55.
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ké ca nhitng théng tin nham nhi dang tran ngap internet.
Nhitng tin tic nhu hoa hau hay ngusi mau bi danh ghen;
tin tic vé ni ca si nay, ni ngudi mau no di ra dudng an mac
phan cam; nhitng tin rao vat cau khach, doi truy; van van
va van van, dang tran ngap trén mang nhu mét nan hong
thuy. Nguy cd nay can phai dudc khéc phuc dé chuyén sang
x4y dung xa hdi tri thic.

Thi hai, trong xa hor thong tin dang c¢6 nguy co gia
tang tinh trang hang hoa hoa tri thic. Theo UNESCO, viéc
hang hoa hoa tri1 thitc mét cach thai qua sé gy ra nhiing
méi nguy hiém cho su phat trién cta xa héi va con ngudi.
Nhiing diéu hita hen vé mat kinh té va xa hoéi ma xa hai
thong tin duong nhu da tao ra, bao gdom ca viéc tao ra cong
an viéc lam day du, tao ra “nén kinh té méi” va su bung né
kha ning canh tranh, tit ca da dan dén nhitng méi lo ngai
vé nhitng han ché cia “thdi dai thong tin”. Diéu nay la vi
ban than tri thic da bi “hang hoa hoa” duéi hinh thic caa
théng tin c6 thé trao d6i va c6 thé ma hoa. Nhiéu nguoi da
chi trich va lo lang vé viéc tri thitc rat c6 thé di dén chd tu
phan huy do né bi van hanh trong co sd dit liéu va trong
cac cong cu tim tin, do ching bi tich hdp vao trong qua
trinh san xuit nhu la mét thi phu tung “khoa hoc - céng
nghé” va dudc chuyén bién thanh mét diéu kién cia su phat
trién. Mot su chiém dung hoac hang hoa hoa tri thic mét
cach thai qua trong xa hoi thong tin toan cau c6 thé sé la
mot moi de doa nghiém trong d61 véi tinh da dang cua cac
nén van hoa, dan dén viéc dé cao tri thuc khoa hoc - cong

nghé va coi thuong nhiing bi quyét cung nhitng tri thic dia
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phuong - ban xi. UNESCO da khang dinh rat rd: “Tri thitc
khéng thé dudc coi 1a mét tha hang hoa théng thudng cé
thé mua ban dudc. Cai xu huéng hién tai nham tu hitu hoa
cac hé thong giao duc dai hoc va quéc t&€ hoa ching dang
dang dudc cac nha hoach dinh chinh sach chu y va ching
can phai dude xem xét trong khuén khé caa cudc tranh luan
cong khai trén cac cap qudc gia, khu vuc va quéc té. Tri thuc
12 11 ich chung. Vi thé van dé bién né thanh hang hoa can
phai dudc xem xét mot cach rat nghiém tuc”'.

Ching ta da biét rang, ngay sau khi méi dudc thanh
lap, dén nam 1948, Lién hop quéc da ban bd ban Tuyén
ngén Nhan quyén Thé gidi (UDHR) trong d6 c6 mot so
quyén cd ban dudc tuyén bé nhu sau:

- Quyén dudc tu do bay t quan diém, y kién.

- Quyén dudc hudng su giao duc va moi thanh qua
cua no.

- Quyén dudc tu do tham gia vao doi séng van hoa cua
cong dong, dudc hudng cac thanh tuu nghé thuat va chia sé
nhiing tién bd va thanh qua cua khoa hoc.

C6 thé noi gon lai 13, cac quyén trén day phan anh mot
nguyeén tac téi cao vé quyén con ngudi: moi ngudi dan trén
thé gidi déu c6 quyén dudc tiép can va st dung moi thanh
qua tri thitc cia nhan loai. Thé nhung x4 hoi thong tin ngay
nay da that su dap ing nguyén tac nay chua? Ching ta
ciing biét rang sau d6 it lau, mét cd quan cta Lién hdp quéc
la UNESCO da soan thao ban Céng uéc Thé gidi vé Ban

1. Xem UNESCO: Towards Knowledge Societies, Tldd, tr. 23.
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quyén (UCC), dugc théng qua nam 1952 va sia d6i nam
1971, c6 nhiém vu bao vé quyén cua cac nha sang tao trong
xa hoi thong tin méi hinh thanh. T d6, théng tin ngay cang
trd thanh mét thit hang ho4 déc biét dé trao déi trén toan
thé gidi. Va cho dén nay, quyén sd hitu tri tué, theo nhiéu
nguoi va cac cong déng xa héi cong dan, dang trd thanh mot
trong nhiing vat can ctia xa hoéi thong tin dé61 véi su phat
trién bén vitng cia con ngudi.

Thit ba, hién nguoi ta dang néi dén hé ngan cach sé hay
hé ngin cach tri thitc trong xa héi thong tin. D6 1a su cach
biét vé cong nghé thong tin va truyén théng giita cac nudc
phat trién véi cac nudc dang phat trién, va gita cac tang
16p xa hoi bén trong mot quéc gia. Diéu nay xuat phat tu
quan diém coi trong tinh thi trudng va tinh thuong mai cta
thong tin: thong tin dudc coi 1a hang hoa trao déi.

Ngay nay, nhitng con sé vé hé ngan cach sd c6 thé lam
cho ching ta bang hoang. Theo UNESCO, tinh dén nam
2005, trén thé gidi chicé 11% dan sd dudc tiép can internet.
Nhung trong s6 11% nhitng nguoi dudc néi mang dé thi co
tdi 90% la thudc cac nude cong nghiép hoa: Bac My (30%),
chau Au (30%) va chau A - Thai Binh Dudng (30%). Nhiing
con s6 nay thé hién ding béi canh ciia su anh hudng trén
toan cau cua cudc cach mang céng nghé mdi. Qua thuc,
trong khi ching ta néi dén mét xa héi thong tin toan cau va
vé mdt mang toan cau, thi cé6 mét su thuc la cé téi 82% dan
s6 thé gidi chi chiém dugc 10% viéc noéi mang trén toan cau.

Su cach biét s6 nay trudc tién la mot van dé vé su tiép can
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ha tang cd sd. Nam 2005 c6 khoang 2 ty ngudi khong dude
tiép can hé thong dién, ma dé6 lai la diéu kién tién quyét
dé dai chuing c6 thé tiép can dudc véi cac cong nghé méi.
Ngay nay, tinh dén ngay 31-12-2013, ty 1é s6 nguoi st dung
internet trén thé gidi da tang 1én dén 39%'. Day la mét muc
tang dang ké, tuy nhién né van chi tap trung é khu vuc Bac
My, chau Au va chau Pai Duong.

Thuc té 1a c6 nhiéu loai cach biét sg, tuy thude vao cac
yéu td cau thanh ctia chung. UNESCO da liét ké mét so yéu
t6 lam thanh su cach biét s6 nhu sau:

- Cac nguén luc kinh té: gia may vi tinh van con cao.
Nhiéu nguoi nghéo khong c6 kha nang mua dugc may vi
tinh ca nhan?

- Dia ly: nhiing tinh trang bt can xing giita thanh phd
va noéng thon. O cac nudc phia Nam, viéc tang trudng chua
tirng thay cta cac khu vuc d6 thi dang lam phuong hai dén
su tham gia cua khu vuc nong thon.

- Tuéi téc: 18p tré thuong di dau trong viéc nim bat su
d6i méi cong nghé va viéc trién khai né. Hién dang c6 su
chénh léch 16n gita 16p tré va nhing ngudi 16n tudi vé trinh

dd hiéu biét cong nghé.

1. Nguén: Internetworldstats.com, 2014.

2. Theo ban dé phan b nam 2002 trong ban Bao cao Thé gigi 2005
cia UNESCO Towards Knowledge Societies, chung ta thiy Hoa Ky,
Oxtraylia va ban dao Scandinavia ding dau vé ty lé may tinh ca nhan
trén dan s6 clia mot nudc: > 50%. Tiép dé 1a Canada, mét s6 nudc Tay Au
va Nhat Ban: tir 30 9 50%. Viét Nam van ding d hang thiap nhit cung
véi cac nuée chau A, chau Phi, Trung - Nam My va Nga: < 10%.
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- Gi6i: nhiing tinh trang bat binh dang giéi trong van
dé cong nghé méi ciing 1a mot khia canh khac cua su cach
biét s5. GAn 2/3 s6 ngudi mu chit trén thé gidi 1a phu nit. O
cac nude dang phat trién, trung binh ¢6 1/2 s6 phu nit khéng
biét doc. Vi thé c6 mot nguy co nghiém trong la nhiing diéu
can trd han ché su tiép can cua phu nit dé1 véi cac cong nghé
mdi sé tré nén tram trong hon. Két qua tat yéu sé la su binh
ddng gidi cAn phai tré thanh mét thanh té cht chét clia cac
chinh sach “phat trién théng tin”.

- Ngén ngit: day la mot su can trd 16n d6i véi su tham
gia clla moi ngudi vao xa hoi tri thitc. Su néi 1én cha tiéng
Anh nhu 12 mat ngdn ngit chung cia céng cude toan cau hoa
dang chi dé lai mét it co hdi cho cac ngdn ngit khac trong
khéng gian thuc tai ao.

- Giao duc va boi canh van hoa - xa héi: néu nhu su that
1a trong nia cuél cia thé ky XIX, viéc gido duc phé théng
bat budc da dap ing dude nhitng thach thic cia cudc cach
mang cong nghiép lan thit nhat va sau d6 la cia cudc cach
mang cdng nghiép lan thi hai, thi trong thé ky XXI, liéu
viéc dao tao cd s vé cong nghé méi c6 can thiét phai trd
thanh mét thanh t6 cha chét cua cong cudce giao duc danh
cho moi nguoi hay khéng?

- Tinh trang viéc lam: ¢ nhiéu nudc, viéc ti€p cin
internet chi dudgc giéi han & gidi cong viéc. Tinh trang bi
loai trit do mat viéc lam trén thuc té& ciing déng nghia véi
tinh trang bi loai trit khoi khong gian thuc tai ao.

- Tinh trang khuyét tat: internet l1a co hoi duy nhat dé
cho nhitng ngudsi khuyét tat héi nhap véi xa hoi. Thé nhung,
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nguoi khuyét tat gap phai mét loat nhing khé khan, hoac
12 vé kinh t&, van hoa, hoac 1a vé tam ly, thé luc, lam cho su
cach biét s6 cang thém siu sac'.

Nhu vay, trong cac yéu té trén day, tinh trang déi nghéo
la yéu té6 dau tién giy nén su cach biét s6. Va ¢ day co
mét vong ludn quan ma néu khong co giai phap dot pha thi
khong thé giai quyét dugc: Déi nghéo dan dén cach biét so,
cach biét so lai lam tram trong thém déi nghéo.

C6 thé noi, su cach biét s dang 1a méi quan tam truc
ti€p cia UNESCO. UNESCO cho rang chiing ta dang song
trong mot “xa héi mét phan nam”, tic la trong xa hdi nay,
1/5 dan s cha loai ngudi chiém gitt ddc quyén 4/5 ngudn luc
cta hanh tinh; 1/5 ngudn luc con lai caa thé gidi la danh
cho 4/5 dan s6 kia. Day chinh 14 mdt nguyén nhan quan
trong dan dén su cach biét sd, va su cach biét s lai lam

tram trong thém su chénh léch vé kinh t& - xa hoi nay. Néu

1. Nhitng khuyét tat vé co thé 1a mét su can trd thuc su déi véi viéc
st dung may tinh. Trong nam 2000, ¢ Hoa Ky chi c6 23,9% s nguci
khuyét tat dugc sd hitu mot may tinh ca nhan (trong khi d6 ty 1é nay
tinh trung binh trén toan quéc la 51,7% dan s6), 31,2% s6 nguoi khuyét
tat thiéu kha nang hoc tap dudc tiép can véi internet, so nguoi khuyét
tat vé thinh giac duge tiép can internet chiém gan 21,3%, s6 ngudi co
khuyét tat vé tay chiém 17,5%, sé ngudi khiém thi chiém 16,3%, sd ngudi
c6 khuyét tat vé kha nang van dong chiém 15%. Tuy nhién, ngudi ta phai
tra mét khoan tin dung thich dang cho nhitng nha ché tao nao muén
trién khai cac cong cu dé tao thuan loi cho ngusi khuyét tat st dung may
tinh, vi du nhu viéc ti€p can cac 1énh don ngit canh bang cac thao tac ban
phim cho ngusi mot tay (xem UNESCO: Towards Knowledge Societies,
Tidd, tr. 30).
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ching ta muén nhan danh su phat trién con nguoi dé thuc
day su phat trién cia xa haéi tri thic dich thuc, thi c6 mét
nhu ciu tu né to ra rd rang va cap bach la phai khac phuc
nhitng tinh trang bat binh ding s6. Vi thé, tit ca cac hoi
nghi quéc té€ lién quan dén xa hoi thong tin déu dé ra nhiém
vu cho cac quéc gia va cong déng quéc té 1a phai rit ngan su
cach biét s6. Su tiép can bt binh ding déi véi cac cong nghé
mdi dang tao ra mot su cach biét s6 thuc su 6 cap toan hanh
tinh, diéu nay sé dan dén su nghi ngd vé tinh phd bién cta
su xudt hién cac cong nghé méi. Trong khi internet dang
dua ra trién vong hita hen vé su tiéu vong cia khoang cach
khong gian va thai gian, thi su cach biét sé lai nhac nhd
ching ta riang hién van ton tai nhiing khoang cach vé viéc
tiép can internet.

O nhitng nuéc phia Nam, tinh trang bt binh ding vé
c6ng nghiép c6 mot méi lién quan dén su chénh léch trong
tiép can thong tin. Su viéc dang lo ngai nhat 1a hé ngan
cach nay duong nhu dang tiép tuc ma rong ra. Nhiing nuéc
nghéo van tiép tuc it dudc hoac khong dude tiép can véi
internet, trong khi sd nguoi dudc néi mang dang tang 1én
nhanh chéng 6 nhitng nudc céng nghiép hoa. o Bangladét,
chi phi hing nam ctia mét gia dinh cho viéc két néi internet
la d0 dé nudi dudng ho trong ca mét nam. Tai Philippin,
viéc nél mang van con la mot su xa xi ngay ca do1 véi tang
16p trung luu.

Thit tu, xa hoi thong tin van chua khic phuc dudc triét
dé nan 6 nhiém va tan pha méi trudng ma mét phan l1a do

chinh su pho bién cac cong nghé thong tin va truyén thong
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gay ra (dudc goi la 6 nhiém dién ti, sé dude noéi ky hon 6
muc 1d, chuong III).

R6 rang, xa héi thong tin hién nay van con nhiéu khiém
khuyét. Ngay ca nhiing nguyén tac ciia ha tang cd sd thong
tin do Ho6i déng c6 van cd s6 ha tang thong tin qudc gia caua
Hoa Ky (NIITAC) dua ra cing chua dap ung dudc cac yéu
cau cua Lién hogp qudc vé mét xa hoi thong tin phuc vu
cho cac Muc tiéu Phat trién Thién nién ky, trong d6 c6 mot
muc tiéu quan trong la rit ngan khoang cach biét s, cung
nhiing muc tiéu cu thé hoa cta né la giam déi nghéo, giam
su cach biét giau nghéo, loai trir tinh trang bat binh ding
xa hoi... Trude nhiing yéu cau cap bach dé, nguoi dan trén
thé gidi cam thay can phai gép tiéng néi véi cac chinh phua
va cac td chitc quoc t& dé thuc ddy viéc thue hién cac muc
tiéu nay. Chinh vi vy ma ngay nay, hon lic nao hét, dang
xudt hién mét phong trao ngay cang dudc hudng ang réng
rai, do6 la phong trao hoat dong cua cac xa hoi cong dan va
gan day nhat la cia mot xa hoi cong dan toan cau, phu hop
vdi béi canh toan cau hoa ngay nay. Muc dich cta xa héi
cong dan la tac dong dén cac chinh phu trong viéc xay dung
cac xa hoi cong bang va phat trién bén viing. Trén tinh than
nay, nhan dip Ho1 nghi WSIS giai doan I, xa hé cong dan
buc da gui t61 Hé1 nghi mot ban Hién chuong vé dan quyén
danh cho mét xa hoi tri thic bén viing, trong d6 cac nha
hoat dong xa héi ¢ nudc Duc dit cau hoi nghi van vé su gia
tang viéc tu nhan hoa va thuong mai hoa tr1 thuc va thong
tin, va ho dua ra nhiing yéu cau vé viéc xay dung mét xa hoi
tri thuc thay cho xa hoi thong tin.
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Nhung dac biét 1a mot cude hdi nghi toan thé cua xa
hoi cong dan toan cau da dién ra tai Gionevd ngay 8-12-
2003. Hoi nghi da ra mot ban tuyén bs gii WSIS mang tén
Dinh hinh cic xa héi théng tin vi nhu cau con nguoi. Trong
ban tuyén bd nay, xa héi cong dan toan cau da dé xuat cac
nguyén tic co ban cho xa hoéi théng tin va truyén théng,
bao gdm 5 nhém nguyén téc chinh lién quan dén: céng bang
xa hoi; phat trién bén viing 14y nguoi dan lam trung tam;
trong tAm nham vao quyén con ngudi; van hoa, tri thic va
linh vuc céng; moi truong.

Tiép thu nhiing khuyén nghi cia xa hoi cong dan, Hoi
nghi Thugng dinh Thé gidi vé Xa hoi Thong tin da dua ra
tuyén bé va cam két tuan thi cac muc tiéu vé nhan quyén
va nhitng Muc tiéu Phat trién Thién nién ky cua Lién
hop quéc dé xay dung mét xa hoi théng tin. Tuyén b cdc
Nguyén tac cua Héi nghi WSIS Geneva va Cam két Tunis
cua Hoéi nghi WSIS Tunis da dé cap tat ca moi linh vuc ma
cac xa hoi cong dan dé xuat. Co thé néi, mac du WSIS van
tuyén bé 1a xay dung xa héi thong tin, nhung nhitng gi né
tuyén bo déu trung hdp véi nhiing tuyén bd cia cac xa hoi
cong dan vé xa hoi tri thuc.

Nhu vay, ditng  mét tam cao hon va sau xa hon vé khia
canh nhin quyén, cac nha khoa hoc ngay nay dang nhin
nhan mat trai cia xa hoéi thong tin theo quan diém phat
trién con ngudi bén viing dudi anh sang cta dao dic hoc
hién dai, chi khong di sdu vao nhiing chi tiét ky thuat caa
van dé internet nhu chung ta vira khao sat trén day. Tri

thitc phai la tai san chung cua loai nguoi chit khéng thé la
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hang hoa trao déi. Chinh vi vay, cac nha khoa hoc da di dén
mot quan diém cho riang da dén lac phai chuyén sang mot
kiéu xa hoi méi: xa hoi tri thuc.

4. Khai niém va nhitng dic diém ctia xa héi tri thic

a. Nhiing né Iuc nham xac dinh xa hoi tri thic

Nhu ching t61 da néi, hién tai “thong tin” va “tr1 thac”
nhiéu khi van con duge dang 1an cho nhau. Chang han nhu
khi vi gido su nguci Duc Nico Stehr tuyén bs: “Khoi lugng
tri thitc dude cung cdp cho chiing ta hién cit sau ndm niam
lai tang 1én gap do1™, thi toi ngd rang ong dang am chi dé6
1a “khéi luong thong tin” (hay it ra 1a “khéi luong thong tin
va tri thiic”). Chinh vi thé ma khai niém “xa hoi théng tin”
va khai niém “xa héi tri thic” ciing nhiéu khi duge ding 1an
cho nhau hoac dung ghép lam mét nhu ching t61 da trinh
bay. Tuy nhién, trong nd luc cia nhiéu ngudi, hién tai viéc
st dung khai niém “xa hdi tri thic” dude hiéu 1a mét nd luc
méi nham hudng téi dung né dé thay thé cho khai niém “xa
héi thong tin”.

Xa hoi tri thic ciing 12 mot khai niém tudng déi méi ¢
Viét Nam. Ngay ca 6 cAp do thé gidi thi, mic du xuit hién
ti nidm 1969, nhung chi ti han muoi nim trd lai diy né méi
bat dau duge nhac dén nhiéu, va chi vai nam gan day né
mdi that su nhan dude su quan tAm thoa dang.

Ciang gidng nhu véi truong hop cua khai niém “xa hoi
thong tin”, khai niém “xa hoi tri thic” cing gap phai nhitng
khé khin trong dinh nghia. Trén tinh than nay, ching téi

1. Nico Stehr: “A World Made of Knowledge”, Tldd, tr. 89.
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thay dinh nghia cua tir dién Wikipedia la mét dinh nghia
kha mo ho:

“Xa hoi tri thic 1a mét tap doan nguoi co cung cac méi
quan tim, muén su dung cé hiéu qua tri thiuc két hop cua
ho vé linh vuc ma ho quan tam. va trong qua trinh dé ho
dong gop cho tri thic. Trong tinh than Ay, tri thiuc la két
qua tam ly hitu ich cua nhan thic, cua viéc hoc tap va cla
su suy luan™.

Con diém ddc trung cla xa héi tri thic la trong xa
hoi nay, “tri thic lam thanh thanh phan chu yéu cua bat
cit mét hoat dong nao, dac biét la cua cac hoat dong kinh
té. Cac hoat dong kinh té&, xa hoi, van hoa va tat ca cac
hoat dong khac déu phu thudc vao mét khéi lugng 16n tri
thic va théng tin. Mot xa hoi/kinh té tri thic 1a mét xa hoi
ma trong d6 tri thic trd thanh san phdm va nguyén liéu
chinh”2. Wikipedia ciing cho rang xa héi tri thic khong phai
la mot su kién mdi. Nhung cai mdi la véi cac cong nghé hién
tai, cac xa hdi tri thie khong con bi gd bo bdi su can ké vé
dia ly; cong nghé hién tai cho phép c6 dugc nhiéu kha nang
han cho viéc chia s¢, luu tri va truy cap tri thuc; tri thic tro
thanh nguon vén quan trong nhat trong thoi dai hién nay,
va vi thé su thanh cong cua bat cit mét xa hoi nao sé phu
thude vao viéc phai kiém soat dudge né. O day, mac du da
xac dinh duge nhiing dac diém kha xac dang ctia xa hoi tri
thic, nhung Wikipedia van danh cho khai niém “xa héi tri

thic” mot nghia hep 1a “héi c6 cing méi quan tAm”, nhu hoi

1, 2. Xem Wikipedia.org, muc ti “Knowledge society”.
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giao vién thudc cung mot bé6 mén, hol nhiing nguci hAm mo
danh cho mét ban nhac, v.v.. Pay 1a mét cach hiéu khéong
tuong thich véi nhitng cach hiéu clia cac nha khoa hoc va
cua cac tb chic quéc té cing nhu ca cac xa hodi cong dan vé
xa héi tn thuec.

Nhiéu ngusi cho dén nay van chi hiéu mét cach don
gian rang: xa hoi tri thic 1a mét tén goi khac cua xa hoi
théng tin, 12 moét kiéu xa héi dua trén nén kinh té tri thic.
Va nhiéu ngudi khac thi cho rang, néu néi dén xa hoi tri
thiic ngay nay thi phai tra 16i dugc cau hoi: “Cé phai chi dén
bay gid méi ¢6 xa hai tri thiac khong?”.

Thuc té 1a tri thic da ton tai tir thoi xa xua, va trong
sudt qua trinh lich s cia minh, loai nguoi luén luén phai
st dung tri thizc dé phat trién xa hoi. Va nhu thé thi xa hoi
nao cing c6 thé it nhiéu dudc coi 1a xa hoi tri thitec. Nhung
dé phan biét giita xa héi tri thic hién nay véi cac xa hoi
tri thic truée day, co6 nhiéu nguoi cho rang xa héi tri thic
hién dai 1a xa héi dua trén nén kinh té tri thic. Trong nén
kinh t& méi nay, tri thitc trd thanh mot nguén vén truc tiép
lam tang nang suat cho san xuat kinh té&, déng thai tri thic
ciing trd thanh déi tugng cia san xuat va truc tiép tao ra lgi
nhuan. Trong khi d6, d cac xa héi trude day, tri thic van bi
xem la nhitng nhan té bén ngoai va khéng dudgc coi 1a mot
bd phan hdp thanh cua chic niang san xuat!. Day la quan
diém xac dinh xa héi tri thic tir goc do kinh té.

1. Xem Tran Thanh Phuong: “Nén kinh té tri thiuc trong xa hoi
thong tin”, Tldd, tr. 85.
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Chinh vi khé c6 thé dua ra duge mot dinh nghia chinh
xac cho xd héi tri thic, cho nén hau hét cac cong trinh
nghién clu vé xa hdi tri thic ma chung tdi biét dugde chi tim
cach xac dinh nhiing dic diém cia né ma théi. O day, cang
giong nhu trong truong hop cua xa hoi thong tin, ho muén
tim cach tra 16i cho cau hoi “xa hoi tri thic cé nhiing cai gi?”
hon la cho cau hoi “xa hoi tri thuce la gi?”. Vi du nhu Evers
(nam 2000) da khéng dinh nghia xa hoi tri thite ma chi xac
dinh mot s6 diém dac trung caa xa hoi tri thie nhu sau:

- Cac thanh vién caua xa hoi nay dat dude tiéu chuén
gido duc trung binh cao hon so vdi cac xa hoi khac, va ty 1é
luc lugng lao dong tri thic cua né ngay cang tang.

- Nganh cong nghiép ctia no tao ra cac san pham cé
kién thic thong minh nhan tao tich hop.

- Cac tb chitc tu nhan, chinh phu va xa hoi céng dan cua
n6 duge bién déi thanh céc té chic théng minh.

- C6 mét khoi ludng gia tang cac kién thice dude t6 chic
dudi dang kién thic chuyén mon dude s6 hoa, dude luu tri
tal cac ngan hang du liéu, tai cac hé thong chuyén gia, cac
ké hoach té chitc va cac phuong tién truyén thong dai ching
khac.

- C6 nhiéu trung tdm vé kién thic chuyén mén va mét
nganh san xuit tri thuc da trung tam.

- C6 mdt nén van hoa khoa hoc luan riéng biét vé san

xudt tri thic va st dung tri thuc’.

1. Xem H.-D. Evers: "Transition towards a Knowledge Society:
Malaysia and Indonesia Compared”, Tldd , tr. 6.
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Xuat phat tir nhan xét la nguoi ta thuong nham lan
khai niém “xa hoi tri thac” véi “xa héi théong tin”, va rang
ngudi ta hay nhan manh dén cong nghé thong tin va truyén
théng, Evers va nhiéu nguoi khac da cho rang can phai phan
biét rd6 hai khai niém nay, rang khéng phai phan ciing, ma
phan mém mdi chinh l1a hon da tang cta “xa hoi tri thuc”;
rang “Trong mot xa hoi tri thuc, hé thong khéng chiu su chi
phéi cua céng nghé, ma la chiu su quyét dinh cua néi dung,
cua nghia va cua tri thuc.

Evers cang phan biét gita lao dong dua trén tri thuc
véi lao dong tri thiac thuc thu. Theo 6ng, mét xa hoi cong
nghiép can phai trong cay vao lao dong dua trén tri thuc
cua cac céng nhan va cac nha chuyén nghiép lanh nghé,
nhu bac si, luat su, ky su hoac cac nha khoa hoc xa hoi.
Trong khi d6, lao dong tri thic, mot tinh chit dic trung
cta xa hoéi tri thic, c6 pham vi vugt ra khai cong viéc dude
lam theo cach truyén théng cta cac cong nhan lanh nghé
va cac nha chuyén nghiép dudc giao duc d dai hoc hoac cao
ding. Kiéu tri thitc méi nay khéng duge coi la hitu han,
ciing khdong dudc coi 1a chan 1y cudi cung, ma no6 phai khong
ngung dudc xem xét lai. Tri thic mdi mang tinh phuc
hop, (...). N6 can phai dudc td chite va thé ché hoa mot cach
c6 hé théng dé tao ra nang suit va doi hoi phai ¢é cong nghé

théng tin dé phat trién hon nitaZ

1, 2. Xem H.-D. Evers: “Transition towards a Knowledge Society:
Malaysia and Indonesia Compared”, Tldd , tr. 6-7.
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Nhu vay, cac nha khoa hoc muén nhan manh dén vai
tro cia khia canh tri thic trong xa hoi théng tin dé ¢ thé
dinh danh xa héi nay la xa hai tri thic, ho Iuu ¥ rang ching
ta phai chu y dén viéc san xuat va truyén ba néi dung thong
tin chi khong phai dat trong tAm vao cong nghé thong tin.
Co6 nhu thé thi xa hdi tri thiic méi thoat thai khoi xa héi
thong tin dugc. Tuy nhién, theo chung té1, cho du c6 dat
trong tdm vao né1 dung théng tin thi xa héi tri thic hién
dai ciing khong thé dudc hinh dung néu khong c6 cong nghé
théng tin va truyén thong.

Chung ta c6 thé ké thém nd luc ciia hai nha khoa hoc
Al-Hawamdeh va Hart nham dinh nghia va xac dinh dac
diém cho mét xa hai tri thite. V& van dé nay ho da phat biéu
nhu sau: “Gio day ching ta dang budce vao xa héi tri thuec,
6 do viéc sang tao, chia sé va st dung tri thuc trd thanh
nhing nhén t6 chu chét cho su phén vinh va hanh phic caa
moi ngudi dan”!. Va hai 6ng da liét ké cac dac diém cua xa
hoé1 tri thiace nhu sau:

- N6 la mot xa hoi giau thong tin. Tri thic va théng tin
lam thanh hon da tang cho su phat trién san pham va dich
vu va cung cap kha ning canh tranh cho nén kinh té dang
ngay cang dudc toan cau hoa.

- N6 dap ting nhanh chéng d61 véi nhiing bién déi cta
cong nghé dé bao ddm kha nang canh tranh.

- N6 c6 kha nang hanh dong trudc trong viéc d6i méi va

tao ra tri thiec.

1. S. Al-Hawamdeh va Th. L. Hart: Information and Knowledge
Society, Sdd, tr. 3.
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- N6 1é thudc chat ché vao cac cong nghé théong tin va
truyén théng, va né sit dung nhitng ha tang cd sd thong tin
va truyén thong cot yéu trong qua trinh sang tao va chia
sé tri thic.

- N6 c6 mét mang ludi cac té chic tri thite va cac doanh
nghiép c6 ham lugng tri thic cao, tao ra mdt nén vin hoa
tap doan c6 kha niang danh gia va tao thuan lgi cho su luu
thong thong tin va tri thic gita cac nhan vién trong té chitc,
va cudl cung la gita moi ngudi trong xa hou.

- Cac thanh vién cua né cung cdng tac trong cac hoat
déng nghién citu va trong viéc tiéu chuin hoa cac san pham
va dich vu'.

Tuy nhién, nhitng dac diém nay chua néu bat duge
nhiém vu cua xa héi tri thic 13 phai khac phuc nhiing
khi€m khuyét cua xa hoi théng tin nhu thé nao. Ching c6
vé chi nhu 1a mét budc phat trién cao hon vé mat dinh lugng
dé6i véi nhitng uu diém ctia xa hoi thong tin. May thay, gan
day, cac nha khoa hoc da c6 mét cai nhin méi vé xa hoi tri
thitc: mét cai nhin dao dic - nhan van, quay trd vé véi quan
diém vé nhan quyén va dan quyén cia Lién hop quéc ti
thap nién 1940.

Cu thé, dé chudn bi cho chu truong xay dung xa héi tri
thic, UNESCO da c6 nhiing buéc khoi dong tit nam 2003.
Dé chudn bi cho Héi nghi Thugng dinh Thé gigi vé Xa hoi
Thong tin hop giai doan I tai Gionevs ngay 10 — 12-12-2003

1. S. Al-Hawamdeh va Th. L. Hart: Information and Knowledge
Society, Sdd, tr. 4-5.
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T

(gia1 doan II hop tai Tuynit, Tuynidi, ngay 16 — 18-11-2005),
UNESCO da té chic mét cudée Hoi nghi Ban tron cdp Bo
truéng mang chu dé “Hudng téi cac xa hoi tri thic”, hop tai
Pari ngay 9 - 10-10-2003, va da ra mdt thong cao vé chu dé
nay. Ngoai ra UNESCO ciing xuit ban mot van kién mang
tén T xa hoi théng tin dén cac xa héi tri thic.

Trong béi canh trén, xa hoi cong dan Diic ciing gui téi
WSIS mét ban Hién chuong vé quyén céng din vi mot xa
héi tri thic bén vitng. Ban Hién chuong nay ciing khéng
dinh nghia ma chi xac dinh nhiing dic diém cia xa hoi tri
thic nhu sau:

- Mét xa hai tri thitc dude goi 1a bén viing khi né bao
ton va thuc day cac quyén con ngudi va quyén cong dan
(nhan quyén va dan quyén) cho nhitng moéi trudng dién ti
tudng lai.

- M6t xa hoi tri thice duge goi 1a bén viing khi viéc tiép
can tri thic khong bi can trd va c6 kha niang bao quat rong
16n. N6 dudc goi 1a bén vitng khi né thuc day cac hinh thuc
hgp tac san xuat tri thitc nhu 1a co sa cho d61 méi va sang tao.

- Mét xa héi tri thie dude goi 1a bén viing khi tri thic
cua nd lam thanh co sd cho nhiing phuong tién bao tén mot
cach hiéu qua méi truong thién nhién cia chung ta. Su gia
tang viéc tiéu thu cac nguon tai nguyén thién nhién ma hién
dang de doa méi truong cua chiing ta mét phan chinh la két
qua cia viéc phd bién hang loat cac céng nghé thong tin.

- Mét xa hoi tri thic dude goi la bén viing khi viéc tiép
can tri thic va thong tin dang cung cidp cho moi nguci dan
trén thé gidi co hoi dude tu phat trién trong doi séng ca
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nhéan, doi séng nghé nghiép va doi song cong cong cua ho.
N6 dudce goi 1a bén viing khi né bao ton cho cac thé hé tuong
lai kha ning tiép can cac phuong tién truyén thong da dang
va cac nguén luc thong tin.

- M6t xa hai tri thic dude goi 1a bén viing khi su phat
trién & mién Bac khong con lam tén hai dén mién Nam va
khi su phat huy tiém ning ciia nam giéi khéng con lam tdn
hai dén tiém ning cua nid giéi.

Trén cd sd nhitng nguyén tac d6, xa hoi cong dan Duc da
dua hai nguyén tic vé tri thic lén thanh hai diéu dau tién
cua ban Hién chuong:

1. Tri thic 1a di san va vat sd hitu cia nhan loai va vi
thé né phai la tai san mién phi.

2. Viéc tiép can tri thic can phai dugc mién phi.

Va xa héi cong dan Duc phan déi viéc thuong mai hoa
tri thic va thong tin; phan d6i viéc ap dung rong rai ban
quyén va quyén phat minh!.

Tiép thu cac y kién khuyén nghi ctia cac xa hoi cong dan
va cin cl vao duong 161 va muc tiéu cua Lién hdp quéc, Hoi
nghi Thugng dinh Thé gidi vé Xa hoi Théng tin cia ITU da
ra Tuyén bé cac Nguyén tic tai Gidnevo nam 2003 (gém 67
nguyén tic) va Cam két tai Tuynit nam 2005 (gém 40 diéu
cam két), nhan manh cac diéu khoan sau:

- Cam két xay dung mét xa hoi théng tin ldy ngudi dan
lam trung tdm, mang tinh bao hgp va hudng téi su phat

R ~ N N B - A N A < 2
trién, dua trén tién dé la cac muc tiéu va nguyén tac cua

1. Charter of civil rights for a sustainable knowledge society, Tldd.

83




Hién chuong Lién hgp qudc, dé cho moi ngudi & khap moi
ndi déu c6 thé sang tao, ti€p can, st dung va chia sé théng
tin va tri thic, dé thé hién tiém ning day du cua ho va dé
dat dudc cac muc tiéu va muc dich phat trién da dudc thoa
thuan & cap quéc té&, ké ca cac Muc tidu Phat trién Thién
nién ky.

- Tai khang dinh tinh phé théng, tinh khéng thé chia
cat, su phu thudc l1an nhau va méi quan hé tudng tac cua
tat ca cac quyén va quyén tu do cd ban ctia con ngudi, bao
gém ca quyén dugdc phat trién; tai khing dinh ring nén
dan chu, su phat trién bén viing, su tén trong cac quyén va
quyén tu do cd ban cua con ngudi cing nhu su quan ly tot
d moi cap, c¢6 su phu thudc 1an nhau va ciung ¢6 lan nhau.

- Nhan manh vai tro cua khoa hoc, giao duc, va cua
cong nghé théng tin va truyén théng trong phat trién kinh
té va xa héi, tang cuong dan chu, quan ly xa héi va quyén
luc phap luat; quyét tam rat ngén khoang cach biét so; chd
trong viéc quan tri internet va nhiing van dé c6 lién quan;
st dung cong nghé théng tin va truyén théng vi muc dich
hoa binh, 6n dinh va an ninh thé gidi; gép phan xoa déi
giam nghéo.

- Céng nhan viéc bao vé quyén sd hiu tri tué co y
nghia quan trong dé khuyén khich d6i mdi va sang tao;
tuong tu, viéc pho bién va chia sé rong rai tri thitc ciing c6
¥ nghia quan trong dé khuyén khich déi méi va sang tao.
X4 héi théng tin phai tao thuan 16i cho moi ngudi tham gia
giai quyét nhiing van dé cua quyén sd hitu tri tué va chia
sé tri thic.
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- Thic d4ay cong bang xa hoi; xoa bd tinh trang bit binh
déng gidi; chi y dén quyén loi clia nhitng nhém nguoi dé
bi ton thuong nhu ngudi nhap cu, ngudi ti nan, ngudi that
nghiép va ngudi bi thiét thoi, ngudi thiéu s va dan du muc,
ngudi ban xi, nguoi gia va nguoi khuyét tat.

- Chi y dac biét dén nhu cdu ciia nhitng nude dang phat
trién, nhitng nudc c6 nén kinh t& dang chuyén dai, nhiing
nudc xa x0i, quéc dao, nhitng nudc nam sau trong luc dia,
nhiing nudc kém phat trién nhat, nhitng nuéc nghéo dang
¢6 nd nhiéu, nhiing nuéc c6 xung dét va bi thién tai...

- Quyét tdm bao vé va phat trién tré em, coi quyén va
quyén lgi cia tré em la cai phai duge quan tam hang dau.

- Tang cuong quyén nang cho 18p tré véi tu cach la
nhiing nhan t§ déng gép chu chét cho xa hai thong tin.

- Tiép tuc bao vé va khuyén khich da dang van hoa va
ban sic van hoa, ké ca viéc bao vé di san van hoa cua nguoi
ban xu.

- V.V..

Co thé néi, WSIS da bao quat hau hét tat ca moi vin
dé cua dudng 161 phat trién bén viing dé “xay dung mat xa
héi théng tin thuc su mang tinh toan cAu nham dem lai lgi
ich cho moi ngudi dan trén thé gigi”'. Va mac da WSIS van
dic trung hoa cai xa hdi tuong lai d6 bang tén goi “xa hoi
thong tin”, nhung nhing ddc diém cla xa héi théng tin ma

né dua ra cho thdy né da bao quat hau hét nhiing dic diém

1. Xem “Declaration of Principles” Geneva, va “Tunis Commitment”,
http://www.itu.int/wsis/index.html.
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lién quan dén cong nghé théng tin va truyén thong trong xa
héi tri thiee ma UNESCO dang noi toi.

Trén tinh than nay, gan ddy UNESCO da cung cip cho
ching ta mét géc nhin méi trong quan niém vé xa hai tri
thic - géc nhin nhan van. UNESCO cho rang tiu xua dén
nay, trong xa hdi nao thi tri thitc cia loai ngudi cing la mot
ngudn luc déng gop cho su phat trién. Nhung truée day, tri
thic thuong van 1a mét tai san nam trong tay mot so tang
16p élit (uu tui) va cua nhing nguodi c¢6 hoc van trong xa
hoéi. Chi dén thoi dai thong tin, véi cac phuong tién truyén
thong hién dai, loai nguci méi cé co hoi thuc hién muc dich
nhan van cao ca cua minh, d6 1a chia sé tri thuc cho moi
nguoi dé cung phat trién. Va khi 4y ching ta mdi cé dude
mot xa hoi tri thue dich thuc. UNESCO khong dua ra mot
dinh nghia c6 dong vé xa hdi tri thitc, ma né cho rang su
tiép can tri thic mot cach binh ddng va su chia sé tri thitc
chinh 14 hon da tang cho cac xa héi tri thitce dich thuc.

Nhu vay, mic du trong cach dién dat cia nhiéu ngudi,
ngudi ta van dung lan 16n va van gdp xa hoi thong tin va xa
héi tri thic lam mét, nhung trong tu tudng cua ho da manh
nha mét ¥ tudng la phai tién téi xay dung mét kiéu xa hoi
méi: xa hoi tri thac, va rang chi c6 xa héi tri thic méi la
kiéu xa hoi bén viing cho su phat trién cta loai ngudi. Diéu
nay da dugc UNESCO dua vao ban Bao cao Thé giéi 2005
v6i chu truong cho rang xa héi théng tin 1a mot phuong tién
dé xay dung xa hdi tri thuc, rang trong khi y tudng vé xa
héi thong tin duge dua trén nhiing su dot pha vé mit cong

nghé, thi khai niém xa héi tri thic bao gom cac chiéu canh
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mang tinh xa héi, dao duc va chinh tri rong 16n hon nhiéu.
UNESCO ciing khéng dinh rang “Chi riéng su phat trién
clia mang truyén thong sé khong thé tao co sé cho xa hai
tri thiac”!.

Cu thé, trong Béo cdo Thé giéi 2005, UNESCO khéng
dua ra mot dinh nghia vé xa hdi tri thic, ma chi néi dén
viéc “xa hoi tri thic c6 nhing gi?”. Néi dén xa hai tri thue,
t6 chiic nay nhan manh trudc tién dén quyén tu do dién dat,
sau d6 mdi dén cong nghé thong tin, dén kinh té tri thitc, réi
dung lai rat lau ¢ xa hoi hoc tap, 6 phudng chim giao duc
sudt doi cho tat ca moi ngudi, va tap trung nhian manh dén
nhiém vu hang dau cta xa hoi tri thice 1a rat ngan khoang
cach biét tr1 thue...

Nhu vay, mac du néi dén viéc xay dung xa hoi thong tin,
nhung néu theo quan diém mdi cia UNESCO, thi cac van
kién cua WSIS cing phai dudc hiéu la ching ta can khéac
phuc nhitng khi€m khuyét ctia xa hoi théng tin dé xay dung
mét xa hoi tri thic bén viing. Nhitng khiém khuyét dé6 lién
quan dén quyén sd hitu tri tué, dén hé ngin cach sé, dén 6
nhiém va huy hoai méi truong... R6 rang, xa hoi thong tin
ma trong dé ching ta dang séng mdi chi chu y dén nhiing
ich lgi kinh té& va dén yéu t6 thi truong, ma chua quan tam
thoa dang dén nhan quyén, dan quyén, dén dao dic hoc
khoa hoc va dao dic hoc sinh thai. Ban Hién chudng cua
cac hoc gia Duc da tuyén bd ngay ti dau rang: “Mot xa
hé1 ma trong d6 ché d6 sd hitu tri tué dang bién tri thic

1. Xem UNESCO: Towards Knowledge Societies, Tldd, tr. 19.
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thanh mét nguén lyc hiém thi khéng phai la mét xa héi
bén viing”. Trong Béo cdo Thé gidi 2005, UNESCO ciing dé
xuat nhilng giai phap rat cu thé cho viéc khic phuc nhiing
khiém khuyét cia xa hoi thong tin, d6 la thiét lap mét xa
héi hoc tap, gido duc suét doi cho tat ca moi ngudi, bao ton
da dang tri thiic..., trén co sd cia nguyén tac téi cao la thue
hién quyén tiép cin théng tin va tri thitc phé bién cho tat
ca moi nguoi. Dé cap nhiing van dé buc xuc cu thé nhu mau
thuan gita viéc khuyén khich 6c sang tao vdi quyén phd
bién vé chia sé tri thuc, lién quan dén viéc bao ho quyén
s6 hitu tri tué, UNESCO da dé xuat la can phai c6 su dung
hoa giita viéc bao ho quyén sd hitu tri tlé véi viéc thic ddy
linh vyc tri thdc céng cong. Theo UNESCO, vé nguyén tic
thi tri thic van phai la tai san chung cta toan nhan loai;
moi nguoi déu c6 quyén tiép can tri thic. Nhung viéc bao
hé quyén sd hitu tri tué chinh la dé khuyén khich 6c sang
tao, va ciing 1a dé khuyén khich viéc tao ra tri thitc méi. Tuy
nhién, nhitng san pham tri tué duge dat dudi su bao ho thi
van dugc cac ca nhan ti€p can va khai thac cho coéng viéc
sang tao cua riéng minh, cing nhu dudc khai thac ngoai
muc dich thuong mai va khong nhiam muc dich khai thac
l0i nhuan d61 véi san pham d6. Nhu vay c6 nghia la trong
giao luu tri thiec, ching ta khéng nén tuyét déi hoa van dé
ban quyén dé lam can trd qua trinh truyén ba tri thac. Chi
c6 nhu vay, cac san pham tri thitc trén thé giéi méi tiép xic
dudc véi nhau dé khéng nging tao ra tri thic méi.

Dén day ching téi phai néi ré thém mét diéu la trong
Bido cao Thé gidi 2005 cha UNESCO mang tén Hudng téi
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cac xa hoi tri thitec, UNESCO da danh su chu y rat nhiéu cho
giao duc, hoc tap, nghién citu khoa hoc, chia sé tri thic va
bao ton da dang van hoa. Trong khi dé chu dé vé kinh té&
tri thic chi duge dé cap mot cach thoang qua. Trong ban bao
cao 10 chuong nay, sau chuong I la chuong trinh bay khai
quat vé xa hol thong tin va xa hoi tri thic, thi kinh té tri
thic chi duge néi dén trong mét phan nhé cua chuong I1.
Tam chudng con lai 1a danh cho giao duc, khoa hoc, van
hoa va chia sé tri thuc, trong d6 c6 ba chuong danh cho
giao duc va hoc tap; hai chuong danh cho nghién citu khoa
hoc; ba chuong con lai danh cho an ninh con ngudi, cho bao
vé da dang van hoa va rit ngin khoang cach biét tri thuc
trong xa hai tri thic. Diéu nay cho thady méi quan tAm cua
UNESCO danh cho giao duc va khoa hoc la rat cao. N6 cing
cho thdy UNESCO khong hé dit trong tAm vao kinh té tri
thic khi néi dén xa hai tri thitc. Trong chuong I cia ban bao
cao, UNESCO da trinh bay rat ré ban chat va nhiém vu cua
xa hoi tri thic: “Cac xa hdi tri thic c6 kha nang xac dinh,
san xuat, xi 1y, luu truyén, phé bién va sit dung théng tin
dé xay dung va ap dung tri thice cho su phat trién ca con
ngudi. Ching doi hoi phai tao cho nhan quan xa hdi c¢6 kha
ning bao quat su da dang, su bao hop, su doan két va su
tham gia. Nhu da dugc UNESCO nhidn manh trong giai
doan I Hoi nghi Thugng dinh Thé gidi vé Xa hoi Thong tin,
khai niém xa hoi tri thic mang tinh bao dung tat ca hon va
dan dén kha ning trao quyén hon so véi khai niém vé cong
nghé va kha nang két néi, 1a khai niém thudng chi phdoi cac

cudc tranh luan vé xa héi théng tin. Nhitng van dé vé cong
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nghé va kha ning két n6i nhan manh dén ha tang cd sé va
su quan tri hanh tinh mang. Ching c6 ¥ nghia cht chét mét
cach ro rang, nhung khong nén coi ching nhu la mot muc
dich tu than. Néi mét cach khac, xa hoi thong tin toan cau
chi c6 nghia néu né tao diéu kién thuan lgi cho su phat trién
tri thitc va tu n6 dat ra muc tiéu ‘hudng téi sut phat trién
con nguoi dua trén quyén con nguoi’. Muc tiéu nay cang cé
¥ nghia song con khi cudc cach mang cong nghiép lan thu
ba - tic cudc cach mang cua cac cong nghé mdi - cpung véi
gial doan méi cia toan cau hoa di kém theo né, da quét sach
nhiing cét'‘méc quen thudc va day nhanh su chia ré giita
ngudi giau va nguoi nghéo, gita cac nudc cong nghiép hoa
véi cac nudc dang phat trién, cing nhu bén trong cac cong
déng cua mot quoe gia. Déi véi UNESCO, viée xay dung xa
héi tri thitc sé ‘md ra con duong cho viéc nhan dao hoa qua
trinh toan cau hoda'?”.

Tuy nhién ¢ day, theo ching t6i, ching ta ciing phai

thay rang cudc cach mang clia cac cong nghé méi, ngoai

1. Xem UNESCO: From Information Society to Knowledge
Societies (Tir xa héi thong tin dén xa héi tri thirc), cong trinh chuin bi
cho Hoi nghi Thugng dinh Thé giéi vé Xa hoi Théng tin, http:/portal.
unesco.org/ci/fr/phpURL_ID=13775& URL_DO=DO_TOPIC&URL_
SECTION=201.html.

2. Tuyén bé ctia Héi nghi Ban tron cap Bo trudng: “Hudng téi cac xa
hét tri thic”, dudc té chic trong khoa hop 32 ctia Pai Hoi nghi UNESCO
ta1 Pari, ngay 9 - 10-10-2003 (van kién 32 C/INF.26, muc 2), http:/
unesco.org/images/0013/001321/132114f.pdf. Trich theo UNESCO:
Towards Knowledge Societies, Tldd, tr. 27.

3. UNESCO: Towards Knowledge Societies, Tldd, tr. 27.
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mat trai caa n6 nhu UNESCO vira khuyén cao, né con co
thé két néi tinh cam chia sé khé khan gita cac dan toc trén
toan hanh tinh, vugt qua moi khoang cach khéng gian va
rit ngan khoang cach thdi gian xuéng mic bang khong.
Diéu nay chung to1 da néi dén 6 muc 2 cua chuong nay.
Cuing trong nd luc xac dinh ban chat va dac diém caa
xa hoi tri thuc, gan day nhat, Vu cac Van dé Kinh té va Xa
hdi (DESA) cua Lién hop qudc da xac dinh “Ban chat cua
xa hoi ‘tri thuc (...) 1a su phat trién tri thuc, tic la viée tao
ra y nghia mdi, tao ra gia tri gia ting théng qua viéc xu ly
mét cach sang tao ciia con nguoi déi vdi thong tin cé san, va
duoc do Iuong bang kha nang ung dung hay tinh hitu ich to
16n va/hodac mdi mé cua théng tin da dugc xu ly, so véi thong
tin c6 sdn ban dau™. Nhung néi nhu thé thi phai chang moi
xa hoi tir xua dén nay déu la xa hoi tri thic? Khong phai
vay, DESA quan niém rang mét xa hoi dat tdi trinh dé tao
ra y nghia mdi (hay <ri thic mdi) trén quy mé “san xuat
hang loat’, va c¢6 kha nang ap dung céc tri thitc méi dé ciing
vdi quy mé hang loat, thi mdi duogc goi la xa hoi tri thuc.
Mic du viéc san xudt va ding dung hang loat déi véi
trl thic ngay nay dugc thuc hién nhd c6 cong nghé thong
tin va truyén théng (ICT), nhung DESA cho rang viéc hién
nay van con nhiéu ngudi nhan manh dén ICT véi tu cach la
nhan td quyét dinh ban chat ctia xa héi tri thic la mot sai
lam. Nhu 16i 6ng Trudng phong Quan 1y Hanh chinh céng
va Phat trién thuéc DESA Guido Bertucci da néi, diéu can

1, 2. DESA: Understanding Knowledge Societies, Tldd, tr. 23, 36.
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ban d6i véi mot xa héi muén chuyén sang xa héi tri thic la
phai tién hanh tai thiét rat triét dé cac thé ché cia minh;
rang [chi riéng] viéc tich luy cac ing dung céng nghé thong
tin sé khong bao gio c6 thé dan dén xa hai tri thuc!. T dé
DESA coi hai tai san quan trong nhit cia xa héi tri thuc la
con ngudi va thong tin. Trén tinh than d6, DESA cho riang
trong tuong lai, tac dong cua ICT déi v6i qua trinh gia tang
san xuat tri thic sé giam di va giit 6n dinh nhu 1a mét hing
6. Chi c6 con nguadi 12 nhan t6 vé han duy nhat va khong
bao gid 16i thoi. Cé thé tham khao biéu db dusi day cua
DESA:

San xudt tri thifc hang loat:

Dién bién ctia cac nhan té chiu chét theo thai gian

———Tri thirc (y nghia m &i)

—— | C T

——0=—0c séng tao cua con ngudi
tri thirc an + thong tin

Khéi lvong

Thot gian

Theo DESA, trong thoi dai cua su san xuat va su dung
tri thitc mét cach hang loat nhu vay, tri thic c6 thé co
nhiéu loai: tri thitc “dé lam viéc”, tri thuc “dé sinh ton”, “dé
cung chung séng”, va “dé duy tri su can bing phat trién”.
Tt d6 DESA cho rang tén goi dung caa thai dai ngay nay

1. DESA: Understanding Knowledge Societies, Tidd, tr. v.
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sé khong con la “thoi dai tri thic”, ma ding hon la “thoi
dai trach nhiém”.

N6i téom lai, tir nhiing diéu xac dinh vé ban chit va
dic diém xa hoi tri thic cia Wikipedia, cua Evers, cua xa
héi cong dan DPic, Al-Hawamdeh va Hart, cua WSIS, cua
UNESCO, cia DESA, chiing ta c6 thé rut ra mét dinh nghia
chung cho xa hai tri thuc la: Xa hoi tri thac la mét kiéu xa
héi dua trén viéc khong nging san xuat va su dung hang
loat tri thifc trong moi linh vuc, vdi su trg giip cua céng
nghé théng tin va truyén théng hién dai, dé phat trién con
ngudi trén toan hanh tinh mét cach céng bing, an sinh va
bén vitng. Viéc san xuat va st dung tri thic théng qua moi
truong giao duc - dao tao va nghién ciu - trién khai da lam
gia tang gia tri cua tri thuc trong tat ca cac nganh kinh té,
khoa hoc va céng nghé, duoc dic trung bang nhiing cai tén:
kinh té tri thitc va cong nghé cao. Mot kiéu xa héi nhu vay
c6 thé dugc xiy dung va phat trién ¢ moi quéc gia, khong
phén biét ché do chinh tri - xa ho.

C6 thé noi, ding tir goc dé van minh, xa hoi théng tin
va xa hoi tri thic ¢6 nhitng diém gap gé nhau. Chinh vi
vay ma hién nay nhiéu nguoi van dung lan hai khai niém
nay. Hon nita, xa hoi tri thic hién nay van con la muc tiéu
ph&n diau cua nhan loai, né chua thé thay thé& dugc cho xa
héi théng tin. Cho nén trong quan niém va théi quen nhan
thic cua nhiéu ngudi, né van chua duge dinh hinh ré rang
va chua c6 ché dung viing chac. Vi thé ma nhiéu ngudi van
chi kéu goi cho huéng phan dau cai thién xa hoi thong tin,
chit ho khéng hinh dung 14 phai bién chuyén xa héi théng
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tin thanh xa hoi tri thic. Chang han, khi cac té chuc quéc
t€, dac biét 1a ITU, dé ra muc tiéu khac phuc cac khiém
khuyét va han ché& ciia xa héi thong tin hién hanh dé xay
dung mot xa hoi thong tin toan cau tién bd véi nhitng noi
dung cu thé cia né, thi, theo quan diém hién nay, viéc ho
lam ciing chinh la dé xay dung mét xa hai tri thic thuc thu,
va nhing né1 dung ma ho dat ra cho xa hdi thong tin toan
cau cing chinh 1 nhitng noéi dung cta xa hoéi tri thuc.

Nhu vay, mic du thuat ngi “xa hoi tri thic” van chua
trd thanh phd bién, nhung néi dung cia né thi dang dudc
hinh thanh va nhiéu khi dudc dong nhat véi mot xa hoi
thong tin tién bs. Tuy nhién theo chiing t6i, néu ding tir
goc do chi thé sang tao thi ta c6 thé dé dang phan biét duge
hai giai doan xa hoéi nay mét cach ré rang hon. Cé thé nhan
thay rang xa hoi thong tin nhan manh dén géc dé ngudi
phat thong tin. Con xa héi tri thitc nhan manh dén géc do
nguol nhan thong tin. Ding tu géc dé nguoi phat, xa hoi
théng tin van mang nang tinh thuong mai va thi trudng
hang hoa: thong tin luén dudc co1 1a hang hoa. Con ding tu
goc d6 ngudi nhan, xa héi tri thitc thé hién sy quan tam dén
ngudi nhan, dén viéc hiéu va sit dung théng tin nhim muc
dich sang tao ra tri thic dé phuc vu cho phat trién.

Tém lai, can phai hiéu xa hoéi tri thic hién dai khong
chi tir géc do kinh té. N6 khong chi dua trén nén kinh té
tri thic, trén cong nghé thong tin va truyén théng, ma con
dua trén nén tang dao dic nhan vin, lién quan chit ché
dén ché dé dan chu va gido duc. N6 dang dudc thoat thai
tu xa hor thong tin va dua vao xa hoi thong tin nhu la mot
phuong tién dé phat trién. Tuy nhién, xa héi tri thitc mang
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y nghia nhian quyén cao hon, va vi thé€ y nghia dao duc
nhan van cua né ciing cao hon. D6 chinh 1a diéu phu hgp véi
su phat trién bén viing cta con ngudi, va vi thé xu hudng
chuyén sang xa hdi tri thie 1a mét xu huéng hgp 1y va né
dang nhan dudc su déng tinh cua déng dao gidi khoa hoc.
D6 ciing chinh 1a 1y do ton tai ctia xa héi tri thic bén ving
ma ching ta can phai lam cho né tré thanh hién thuc cang
s6m cang tot.

Chinh vi vay, lién quan dén cAu hoi “liéu trén thé gidi
da c6 xa héi tri thic chua?’, ching ta c6 thé noi nhu sau:
Hién tai & mot s6 nude phat trién da c6 mot sb diéu kién va
thanh to cia xa héi tri thic hién dai, nhung dé dat dugc
mdt xa héi tri thice dich thuc va bén viing, ban than cac
nudc d6 van con nhiéu viéc phai lam va nhiéu thach thie
phai vugt qua. Vi thé ma UNESCO van dang kéu goi cong
déng quéc t& 1a phai nd luc nhiéu hon nita dé chuyén sang
xa héi tri thuc khi budc vao thé ky XXI nay.

Thé nhung - mét 1an nita ta lai phai néi dén mét chi
“nhung” cudi cung - cho du ¢6 khadng dinh nhu UNESCO
vé viéc khong chi nhin xa héi tri thuc tu goc do kinh té va
khong dat kinh t&€ 1am tAm diém cta xa hoi tri thuc, thi
ching t6i van cit phai néi riang ciing khong thé qua dé cao
cac yéu to khac ma coi nhe yéu té kinh té&. Moi linh vuc gido
duc, khoa hoc, van hoa cing la dé phuc vu cho kinh té& va
ngudc lai. Kinh té c6 mét vai tro rit quan trong cho su phat
trién cua con ngudi, dic biét 1a d nhitng nudc dang phat
trién, noi ma theo Ngan hang Thé gidi, hién dang c6 téi 2,4
ty nguoi dang phai sdng dudi mic 2 déla My mot ngay, va
880 triéu nguoi song dudi mic 1 dola My mot ngay, noi ma

95




c6 3/4 s6 ngudi nghéo hién séng d nong thén, trong d6 phan
16n van dang phai song dua vao néng nghiép; va khi ma
trong thé ky XXI, nong nghiép van la mét cong cu co ban
cho su phat trién bén viing va giam dé6i nghéo'. Cho nén,
chung ta xay dung xa héi tri thic bang gido duc va khoa
hoc, nhung van phai coi kinh t€ tri thic 1a mot trong nhiing
cOt tru quan trong cua viéc xay dung xa hoéi tri thic hién
dai bén vitng, nham dap tng cac Muc tiéu Phat trién Thién
nién ky cua Lién hdp quéc, trong d6 ¢6 muc tiéu hang dau la

x0a d6i giam nghéo cho phan 16n cac nuéc dang phat trién.

MUC TIEU PHAT TRIEN THIEN NIEN KY
(do HGi nghj Thugng dinh Thién nién ky cla Lién hgp quéc
thang 9-2000 dé ra)

. Xo0a bd tinh trang doi nghéo cung cuyc.

. Hoan thanh giao duc tiéu hoc phd cap.

. Thic ddy binh déng gidi va trao quyén cho phu nd.

. Giam tinh trang tl vong tré em.

. Cai thién suc khoé ngusi me.

. Bau tranh chéng HIV/AIDS, chéng bénh sét rét va cac loai
bénh khac.

. Dam bao tinh bén viing cha méi trudng.

8. Phat trién mot sy hdp tac toan cau vi cdng cudc phat trién.

DO hs WN =

~

*
O Viét Nam hién nay, nhu ching tdi da néi, chu dé xa
hai tri thic chua dude ban dén nhiéu, ma su ban luan caa

cac nha khoa hoc 6 nuéc ta trong khoang mudi nim qua

1. Xem World Bank: World Development Report 2008: Agriculture
for Development (Ngan hang Thé gidi: Bdo cao phat trién thé gidi 2008:
Noéng nghiép vi su phat trién), http://www.worldbank.org.
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chu yéu tap trung vao chu dé “kinh té tri thic”. Xa héi tri
thic néu c6 duge nhac dén thi cing chi dude dung lam mot
khung canh dé dat kinh té tri thic vao dé, chit né khong
dudc phan tich va ban luan nhu la mét déi tuong nghién citu
chuyén siau. Chinh vi vay ma c6 nhiéu nguoi da déng nhat
hoac tham chi don gian 1a ho da nham lan kinh té tri thic
v61 xa hoi tri thic. Vi du nhu tac gia Thé Truong da phat
biéu rang: “Cac nha khoa hoc du doan, vao khoang giita thé
ky XXI, ching ta sé tién t61 thdi dai kinh té tri thuc, tic xa
hdi tri thic”!. Con nhitng ngudi khéac thi chi don gian nghi
rang mot xa héi c6 mot nén kinh té& tri thic thi xa héi dé
dut khoat phai dudce goi 1a xa hdi tri thic. Cang gidong nhu
xa héi néng nghiép thi c6 nén kinh té& nong nghiép, xa hoi
cong nghiép thi c¢6 nén kinh t& cong nghiép, v.v.. Chang
han nhu Tran Cao Son da phat biéu: “Hinh thai kinh t&
trong xa héi cong nghiép 1a kinh té€ cong nghiép, hinh thai
kinh té& trong xa héi tri thic 1a kinh t& tri thitc”. Nha khoa
hoc Phan Dinh Diéu khi néi dén kinh té tri thic cing luén
gan né vdi xa hai tri thic bang maot lién tit “va” (“kinh té tri
thitc va xa hoi tri thac”)3.

1. Thé Truong: Hanh trang thdi dai kinh té tri thic, Nxb. Giao
théng - Van tai, Ha Nai, 2004, tr. 46.

2. Tran Cao Son: M6éi trudng xa héi nén kinh té tri thuc, nhing
nguyén ly co ban, Nxb. Khoa hoc xa hoi, Ha Né1, 2004, tr. 43.

3. Phan Dinh Diéu: “Kinh té tri thic va con duong héi nhap cua
chung ta”, Tap chi xa hoi hoc, s6 2, 1999 (Bao cao tai dién dan Céng
nghé théng tin Thanh phé Hé Chi Minh, 1999). In lai trong: Nguyén
Thi Luyén (Chu bién): Nha nudc vdi phat trién kinh té tri thic trong
boi canh toan cau hoa, Nxb. Khoa hoc xa héi, Ha Noi, 2005, tr. 255-292.
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Va khi néi dén nén kinh té tri thic, nhiéu tac gia trong
nudc, ciing can cd vao y kién ciia mot sé tac gia nudc ngoai,
chi nhan manh dén hai khia canh théng tin va truyén
théng. Chang han, nha khoa hoc Phan Dinh Diéu da noéi:
“Cong nghé théng tin (...) tré thanh nhan t6 chu dao cua
budc chuyén bién sang ky nguyén méi cia nén kinh t& tri
thic va xa hai tri thuc”!.

Dic biét, nhém tac gia Diang Hiu, Tran Minh Tién,
Hé Ngoc Luat, da c6 mot cong trinh gidi thiéu kha chi tiét
vé kinh t€& tri thic: Phat trién kinh té tri thuc - Rit ngin
qua trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa (2001). Trong céng
trinh nay, cac tac gia da dé cap moi van dé thudc kinh té&
tri thitc, nhung ciing c6 ca van dé thudc xa héi tri thic néi
chung: d6 1a van dé vé su thay d6i hé thong gido duc truyén
théng, “chuyén sang hé thong hoc tap suét doi, hinh thanh
xa hoi hoc tap”, vira hoc vira lam. Su thay déi nay dudc coi
la mét trong nhiing dic trung quan trong cua kinh té tri
thic2. Nhu vay, nhém tac gia nay da nhac thoang qua dén
xa héi hoc tap, va cho rang dé chi la déc trung cta kinh t&

tri thie. Tuy nhién, theo quan niém ctua nhiéu nguoi trén

1. Phan Dinh Diéu: “Kinh té tri thic va con dudng hdi nhap cua
chung ta”, Tap chi xa hoi hoc, s6 2, 1999 (Bao cao tai dién dan Cong
nghé thong tin Thanh phd Hé Chi Minh, 1999). In lai trong: Nguyén
Thi Luyén (Chi bién): Nha nudc véi phat trién kinh té tri thic trong béi
canh toan ciu hoa, Nxb. Khoa hoc xa héi, Ha Noéi, 2005, tr. 267.

2. Dang Hitu (Chu bién), Tran Minh Tién, Ho Ngoc Luat: Phat trién
kinh té'tri thic - Riit ngan qua trinh cong nghiép héa, hién dai héa, Sdd,
tr. 150, 181.
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thé gidi, khai niém xa hdi hoc tap 1a mot tén goi khac caa
xa hoi tr1 thic. Nhung theo ching t61, nén coil né la mét cot
tru cua xa héi tri thic thi ding hon. Va nhu vay né 1a mot
thanh t§ déng déng véi kinh té tri thic chit khéng nim
trong kinh té tri thuc. o) day, nhing gi nhom tac gia Diang
Hitu nhic dén trong kinh té& tri thitc chinh 1a thudc vé mot
xa hoi tri thic ma cac nha khoa hoc trén thé giéi dang noéi
td1. Co nghia la trong quan niém cua nhém tac gia nay, khai
niém “kinh t& tri thitc” c6 thé dude dung dé chi moi linh
vuc cua mot xa hoi méi. D6 1a xa hoi ma trén thé gidi nhiéu
nguoi dang dinh danh cho né 1a xa hoi thong tin hay xa héi
tri thitc, nhung khai niém xa héi nay khéng nam trong méi
quan tAm cua cac tac gia nén ho khéng dé cap chi tiét dén
né. Trén thuc té&, nhiing gi ho dé cap trong cudn sach néi
trén chinh la thudc vé xa hoi tri thitc. Nhung vi lic bay gio
d nudc ta, xa hoi tri thic chua trd thanh moét cha dé dudc
quan tAm nhiéu, cho nén kinh té& tri thic tré thanh mét cha
dé bao quat cho moi van dé cua xa héi.

Con vé thdi diém ra doi cia xa héi tri thic, cac nha khoa
hoc 6 Viét Nam ciing c6 nhiing ¥ kién khac nhau. Cé ngudi
no6i “hién tai (titc ndm 2004) cac nudc phat trién da hoac
dang chuyén tir xa hoi cong nghiép sang xa hdi tri thuc”
(Tran Cao Son)'; C6 ngudi cho rang vao thap nién cuéi cua
thé ky XX bat dau xuat hién “nhiing hy vong méi vé tuong

lai gin cua mot nén kinh té tri thic, cia mot xa hoi tri

1. Tran Cao Son: Méi truong xa héi nén kinh té tri thuc, nhing
nguyén ly cd ban, Sdd, tr. 42.
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thic” (Phan Dinh Diéu)!; C6 nguai thi néi phai dén gitta thé
ky XXI ching ta méi cé xa héi tri thic (Thé Trudng)?.

R6 rang, xa hoi tri thitc 1a mét chu dé rat méi § Viet
Nam, viéc nghién citu né thuc chit mdi chi dirng lai ¢ muc
do6 gi61 thiéu dua vao cac tai liéu nudce ngoai, boi 1&€ nude ta
chua c6 xa hi tri thitc dé cac nha nghién citu c6 thé tién
hanh nhiing cdng viéc nghién citu dua trén thuc tién. Cho
nén cong viéc nghién citu vé xa hoi tri thac hay kinh té tri
thitc ciia nudce ta chua dude tién hanh mot cach c6 hé théng:
ai biét dudc tai lidu nao thi gigi thiéu tai liéu ay. Chinh vi
vay ma viéc c6 nhitng ¥ kién khac nhau vé dinh nghia xa
héi tri thitc va vé thdi diém ra doi cia né la mét viée binh
thuong. Chi c6 diéu, cong viéc binh thuong nay khéng phai
la mot viéc lam hop ly.

*

Tém lai, mic du van con cé viéc st dung lan 1o6n giita
hai khai niém “xa héi thong tin” va “xa héi tri thic”, nhung
tit da s6 ¥ kién ching ta van c6 thé rit ra rang, xa hoi tri
thic hién dai dang 1a muc tiéu huéng téi cua ca loai nguoi
khi budc vao thé ky XXI. Nhitng cot tru cia né nhu kinh té
tri thic, khoa hoc va cong nghé hién dai, da xuat hién 6 mot
s6 nudc phat trién trén thé gidi. Nhung dé xay dung dudc
mét xa hoi tri thic hién dai hoan thién va phat trién bén
viing, thi loai nguoi van con rat nhiéu viéc phai lam, déi héi

1. Phan Dinh Diéu: “Kinh té tri thic va con duong hoi nhap cua
chiing ta”, Tldd, tr. 258.

2. Thé Trudng: Hanh trang thoi dai kinh té tri thic, Sdd, tr. 46.
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cong dong quoc té phai nd luc hop tac hon nita, quyét tam
hon nita va nhan dao hon nita, méi c6 thé hoan thanh duge
cac muc tiéu trudec mat va lau dai, trong d6 quan trong nhat
va cdp bach nhat 1a hoan thanh cac Muc tiéu Phat trién
Thién nién ky do Lién hdp quéc dé ra.

Mat khac, cin ci vao thuc tién cac nude phat trién
va dua vao tap hdp moét cach c6 hé théng cac tai lidu nuée
ngoai, ching tdi cho rang khai niém xa héi tri thuc hién
dai va quan hé giita né véi kinh té tri thic khong giong véi
quan hé giita xa hoi cdong nghiép véi kinh té cong nghiép.
X3 hoi tri thitc hién dai khong phai chi dua trén kinh té tri
thic, ma cac khai niém trung tAm cua xa hoi tri thuc 1a tri
thitc, théng tin, truyén théng, hoc tap va quyén con nguoi.

Cudi cung, dua vao da s6 y kién cua cac nha khoa hoc,
ching ta c6 thé két luan ring, xa hoi tri thic dang la muc
titu phan d&u cha cdng dong qudc t&€ nham khac phuc
nhitng han ché cia xa thong tin dé xay dung mét xa hoi bén
vitng cho su phat trién ctia con ngusi. Mac du da cé nhiing
né luc muon xac dinh ban chat cua xa héi tri thic, nhung
chiing tdi cho rang khé ma c6 thé dinh nghia xa héi tri thic
chi bang mot sé6 ménh dé don gian. Tt hon hét la chung
ta hay xac dinh xem xa hoi tri thuc c6 nhiing gi. Theo tinh
than do, ching téi xin dudc tdng hap cac y kién vé dic trung
cda xa hoi tri thic dé nhan manh vao may diém chu yéu.
Trong sb cac dac trung nay, cé6 mot sé dang ton tai trong xa
hoi thong tin. Tuy nhién, xa héi tri thic sé tiép thu va hoan
thién ching trong méi quan hé bé sung va can bang véi cac
dac trung khac.
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Nhu vay, cac ddc trung cua mét xa héi tri thic phai la:

(1). Tri thic phai duge coi 1a tai san chung cia nhan
loai, va viéc tiép can né can phai dudc mién phi.

(2). Cac cong nghé théong tin va truyén théng phai dong
moét vai tro chu chét trong moi linh vuc.

(3). Co ty Ié luc lugng lao déng tri thitc cao.

(4). C6 cac san pham céng nghiép c6 ham lugng tri
thuc cao.

(5). Cé cac té chitc va cac “nha mdy” san xudt tri thic.

(6). Tao diéu kién va kha nang dé bién tri thitc 4n thanh
tri thuc hién.

(7). C6 mot hé théng nghién ciaw va déi mdi hoan
chinh (cian bang giita nghién ctu co ban véi nghién ciu
va trién khai).

(8). C6 mdt nén vian hoa vé san xuat va sit dung tri thuc:
chd ¥ ciAn bang gilta san xuat tri thic “dé lam viéc” véi tri
thic “dé sinh ton”.

(9). Moi nguoi déu dudc hoc hanh va duge tham gia vao
cac hoat déng cua xa héi.

(10). Cac quyén cong dan va quyén con nguoi, dic biét
la quyén tu do dién dat, dugc ton trong va phat huy.

(11). Riit ngdn khoang ngén cach tri thuc.

(12). Xoa bo doi nghéo; bao dam an sinh xa hoi.

(13). Xo4 bé cac kiéu bat binh ding xa hji.

(14). Tén trong da dang van hoa cua cac dan toc.

(15). Xay dung mét xa hoi phu hdp véi cac nguyén tidc
phat trién bén viing cta “thoi dai trach nhiém’.

Va nhiing diém dac trung nay sé dudc thé hién trong

nam linh vuc cha chét, duge ching téi goi 1a ndm cot tru
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ma ching t6i sé dé cap 6 chuong [1. Nhung trude hét, ching
dudc cu thé hoa thanh cac tiéu chi do luong dé danh gia mot
xa hdi c6 thé dudc coi 1a xa hoi tri thiec.

b. Do luong mét xa héi tri thuc

Maic du hau hét cac tac gia va cac to chic quéc té déu
khing dinh ching ta dang trong thoi ky qua d6 chuyén
sang xa hoi tri thic, nhung nhiéu nha nghién citu va cac
t6 chitc quéc t& van dat ra nhing tiéu chi dé danh gia mitc
do tién bo cua cac xa hoi trén con duong tién dén xa hoi tri
thite, qua d6 mdi xa hoi c6 thé tu biét duge vi tri cia minh
dé c6 huéng phan dau.

Nam 1999, trong Bédo cdo Phat trién Thé gisi 1998-
1999 mang tén Tri thitc vi su phat trién (New York, Oxford
University Press), Ngan hang Thé giéi da dua ra mot s6
tiéu chi dé tinh diém chi s6 phat trién tri thitc cia cac xa
héi tri thic. D6 1a: Téng san pham quéc dan (GNP), GNP
véi sitc mua ngang gia tinh theo dau nguoi, s lugng dién
thoal di dong trén 1.000 dan, sé lugng may tinh ca nhén
trén 1.000 dan, s6 lugng may chu internet trén 10.000 dan,
s6 nha khoa hoc va sé kj su vé nghién ctu va trién khai
trén mot triéu dan, ty 16 phan tram hang xuit khau cong
nghé cao trong téng s6 hang xuat khiu ché tao, s6 lugng
bang phat minh noi dia dude dang k¥, sé bang phat minh
bén ngoai dude dang ky.

Trong Ké hoach trién vong dai cuong lan thiic ba 2001-
2010 (2001), Ban Ké& hoach hoa Kinh té cua Malaixia cung
da dé xuit mot loat cac tiéu chi vé phat trién tri thic cho

mot s6 nudc trén thé giéi dé xac dinh vi tri phat trién tri
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thitc cia Malaixia so véi cac qudc gia khac. Cac tiéu chi

dé la:

(1). Ty 1é may tinh [cia mét nudc] trong téng may tinh

cua toan thé gidi.
(2). S6 lugng may tinh trén 1.000 dan.
(3). Ty 1é trong tong s6 MIPS (triéu lénh trén 1 gidy)

cua toan thé giéi.

(4). Nang luc may tinh tinh trén dau nguai.
(5). S6 lugng két noi internet.

(6). Dau tu vao hoat dong vién thong.

(7). S6 luong dién thoai c6 dinh.

(8). S6 lugng dién thoai di dong.

(9). S6 lugng may thu hinh.

(10).
(11).
(12).
(13).
(14).
(15).
(16).
an.
(18).
(19).
(20).
21).

S6 lugng may thu thanh.

Sé ludng may fax.

Cudc phi dién thoai quéc té.

Luu thong bao chi.

Téng chi tiéu cho gido duc.

Sé nguoi biét doc, biét viét.

Ty 1& hoc sinh - gido vién & cdp tiéu hoc.
Ty 1é hoc sinh - gido vién d cap trung hoc.
S6 hoc sinh trung hoc dugc tuyén.

S sinh vién dai hoc dude tuyén.

Xuat khau cong nghé cao.

Sé lugng cac nha khoa hoc va ky su trong linh vuc

nghién ciu va trién khai.

(22).

Nhan luc trong linh vuc nghién citu va trién khai

tinh trén toan quéc.
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(23). Téng khoi luong xuat khau trong linh vuc nghién
citu va phat trién.

(24). S6 luong bang phat minh cdp cho ngudi dan
trong nudc.

(25). Xuat khau kinh doanh trong linh vuc nghién citu
va trién khai.

Theo cac tiéu chi trén thi Hoa Ky vugt xa cac nudc dang
phat trién!, va Hoa Ky cung véi Nhat Ban luén ding &
nhiing hang dau?.

Téac gia Francisco Sagasti trong bai “Su bung né tri thitc
va khoang ngan cach tri thic”, mét bai viét trong khuén
khé ciia Chuong trinh Phat trién Lién hop quéc (UNDP),
ciing thuc hién mét su tinh toan déi véi mitc d6 phat trién
dua trén 5 tiéu chi dé theo doi cac giai doan phat trién cta
mot xa hoi trén con duong tién téi xa hoi tri thuc:

(1). S6 lugng cac ky su khoa hoc.

(2). Ty 1é phan tram chi tiéu cho nghién citu va trién
khai (R&D) so véi tong san pham quéc ndi (GDP).

(3). Hang xuat khdu cong nghé cao trén téng luong
xuat khau.

(4). S6 lugng cac bang phat minh.

(5). Chi s6 vé ha tang cd sd va cong nghé truyén thong.

Georges Sciadas trong cong trinh Monitoring the Digital
Divide... and beyond (UNESCO/Orbicom, 2003 <cap nhat
2005>) thi dua ra cac tiéu chi:

1, 3. Trich theo UNESCO: Towards Knowledge Societies, Tldd, tr. 164,
164-165.

2. Theo Hans-Dieter Evers: “Transition towards a Knowledge
Society: Malaysia and Indonesia Compared”, Tldd, tr. 8.

105




(1). S6 luong dién thoai ¢6 dinh.

(2). S6 luong thué bao dién thoai di dong.

(3). S6 luong may chu internet.

(4). Trinh dé biét doc, biét viét.

(5). S6 lugng tuyén sinh.

(6). So6 lugng ho gia dinh co tivi.

(7). S6 lugng dién thoai nha dan.

(8). S6 luong may tinh ca nhan.

(9). S6 luong nguoi dung internet.

(10). Mic dé giao dich dién thoai quéc té’.

Bb Giao duc, Van hoa, Thé thao, Khoa hoc va Cong
nghé cua Nhat Ban lai chon cac tiéu chi nhu:

(1). S6 lugng cac nha nghién citu.

(2). Mitic chi tiéu cho nghién citu va trién khai.

(3). Ty 1& phan tram chi tiéu cho nghién cttu dai hoc do
nganh cong nghiép cung ung.

(4). S6 lugng ap dung bang phat minh.

(5). S6 lugng bao chi khoa hoc.

(6). Gia tri xuat khau céng nghé.

(7). Thi phan xuit khau cta cac san pham hap dan.

Véi 7 tiéu chi trén, My van ding dau véi chi s6 16n hon
gap déi so véi muc trung binh cta 5 nuéc ditng dau la My,
Nhat Ban, Diuc, Phap, Anh. Nhat Ban ding thi hai véi chi
s6 gan gap doi chi so trung binh?2.

Nhin chung, tit ca cac tiéu chi ctia cac méd hinh do ludng

phat trién tri thitc va phat trién xa héi tri thic trén day déu

1, 2. Xem UNESCO: Towards Knowledge Societies, Tldd, tr. 166, 162.

106




thién vé linh vuc cong nghé théng tin - truyén théng va
nghién citu khoa hoc, véi mét chit vé gido duc. Va can cd
vao nhiing tiéu chi nay thi cac nudc c6 nén kinh té& va khoa
hoc hung manh nhu Hoa Ky, Nhat Ban va Dic luén luén
dan dau.

Thé nhung ndm 2005, Vu cac Van dé Kinh té& va Xa hoi
(DESA) cua Lién hop quéc lai chon nhiing tiéu chi rat dic
biét, trong d6 c6 mot s6 khac hén so véi cac tiéu chi cta cac
mo hinh néi trén, dé do luong xa héi tri thiic. Theo ding
tinh than xa hoi tri thuc phai la moét xa hoi phat trién dua
vao tri thic mdt cach bén viing, an sinh, c6 trach nhiém,
chit khéong nhan manh vao cong nghé théng tin, DESA da
dé ra cac tiéu chi thudc ba khia canh chinh la:

+ Tai san cua xa hdi tri thic (con nguci va thong tin);

+ Muc d6 tién bod ctia xa hoi;

+ Tam nhin xa cta xa hoi.

Theo cac khia canh d6, DESA dé ra mot sé tiéu chi rat
4n tugng nhu sau:

A. Nhom tiéu chi thudc tai san cua xa héi tri thirc:

(1). Trinh dé hoc dudng mong muén: S6 nim mong mudn
dudc hoc 8 trudng, con goi la tudi tho hoc dudng trung binh.

(2). S6 nguoi dan thude thé hé tré: Ty 1é cha tdng so
ngudi tir 0 dén 14 tudi.

(3). S6" lugng to bao: S6 luong td bao hing ngay trén
1.000 dan (b4o hing ngay dudc hiéu 1a bao xuat ban it nhat
4 ky mét tuan).

(4). Midc dé phé bién internet: S& luong ngudi dung
internet trén 10.000 dan.
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(5). Mitc d6 phé bién dién thoai: S6 luong dién thoai ¢
dinh trén 100 dan, va s6 lugng thué bao dién thoai di dong
trén 100 dan.

B. Nhém tiéu chi thuéc trinh dé tién bé cua xa héi
tri thie:

(6). Chi tiéu cho nghién cttu va trién khai: Tinh theo ty
1é phan tram caa GDP.

(7). Chi tiéu cho y té: Ty 1é phan tram chi tiéu chung
cua chinh phu cho y t& so véi tdng chi tiéu cia chinh pha.

(8). Chi tiéu cho quan su: Tinh theo ty lé phan tram
cua GDP.

(9). Ty 1é hoc sinh/gido vién tiéu hoc: S6 luong hoc sinh
dudc tuyén vao trudng tiéu hoc chia cho s lugng giao vién
tiéu hoc (bat ké nhiém vu giang day cua ho la gi).

(10). Tinh trang khéng cé tham nhiing: Chi sé loai tru
tham nhang.

C. Nhém tiéu chi thuéc tam nhin xa cia xa héi
tri thire:

(11). Chi tiéu cho gido duc: Tinh theo ty 1é phan tram
cua tong chi tiéu caa chinh phu.

(12). Tinh trang tré em tit vong: Ty 1é tré em tu vong
(duéi 5 tudi) trén 1.000 ca dé song.

(13). Phan phéi thu nhap (chi s6' GINI): Do mic dé sai
léch trong phan phéi thu nhap cia moét nén kinh té€ so véi
miuic phan phoi hoan toan cong bang.

(14). Dién tich phong hé: Ty 1é dién tich dat phong ho so
véi tong dién tich dat bé mat.
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(15). Lugng khi thai CO,: Khi thai dioxit cacbon tinh
bang tan trén mot dau nguoi’.

Sé'liéu vé cac tiéu chi chi yéu dudce l1ay tir ngudn caa cac
t6 chic thude Lién hdp quéc, Ngan hang Thé giéi va Té chitc
Minh bach Quéc té&. Téng hgp thanh tich cta céc tiéu chi
trén sé dugc biéu thi thanh cac chi sé dugc tinh theo thang
diém gia tri ti thap nhat 1a 0 dén cao nhat la 1.

Va that bat ngo, v6i nhitng tiéu chi nhu thé nay thi
nhitng nén kinh t& hung manh nhu Hoa Ky va Nhat Ban
lai bi mat vi tri ding dau, tham chi Hoa Ky con khéng dugc
xép vao nhém 10 nudc cao nhat. Con Viét Nam ching ta 6
mot sO tiéu chi da dat dude thanh tich kha cao, nhu sé lugng
khi thai tinh trén dau ngudi cua ching ta chi c6 0,7 tan,
trong khi d6 Hoa Ky lén téi 20,1 tan; ty lé tré em tu vong
cua nudc ta la 38 trén 1.000, trong khi cua Sierra Leone
la 316; chi s6 GINI cua ta la 36,07, trong khi cua Hoa Ky
la 40,81... Tuy nhién, nudc ta van bi xép vao nhém nhiing
nudc ding sau, bdi vi cac thanh tich thudc cac tiéu chi khac
cua ching ta qua thap, dac biét 1a nhing thanh tich thudc
cac tiéu chi vé tai san con ngudi va thong tin, vi du: sé lugng
td bao trén 1.000 dan cua ching ta la 4, trong khi cua Hoa
Ky la 213, ctia Anh la 329, cia Thuy Dién la 445; sé nguoi
dung internet trén 10.000 din cua ching ta la 185, trong
khi cua Hoa Ky 1a 5.514, cia Thuy Dién la 5.731; s6 ludng
dién thoai c¢é dinh trén 100 dan cua ching ta la 4,84, cua
Hoa Ky l1a 64,58, cua Anh 1a 59,06, cia Thuy Dién la 73,57;

1. DESA: Understanding Knowledge Societies, Tldd, tr. 149-167.
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s6 lugng thué bao di dong trén 100 dan cua ching ta la
2,34, trong khi cua Hoa Ky la 48,81, cua Anh la 84,07, va
ciia Thuy Dién la 88,89; s6 hoc sinh trén mét giao vién & cap
tiéu hoc cua ta la 28, cia Hoa Ky la 15, cua Anh la 18, caa
Thuy Dién la 11; chi s5 loai triu tham nhiing cua ta la 2,4,
trong khi d6 cua Hoa Ky la 7,5, cia Anh la 8,7, cia Thuy
Dién 1a 9,3,... Nhin vao day ta sé thdy muc dé ung dung
thong tin - tri thic va an sinh xa héi cua nuéc ta van con
rat khiém ton.

Tat nhién, véi 15 tiéu chi nhu vay, c6 thé DESA van
chua bao quat dudc hét tat ca cac mat phat trién cia cac
nudc. Day c6 thé chi 1a mét goc nhin. Nhung da sao né cing
canh bao cho thé gidi rang khéng nén c6 cai nhin thién
léch vé khia canh cong nghé déi véi xa héi tri thic. Van
dé cot yéu la phai quan tdm dén con ngudi. Con ngudi van
la trung tdm va muc tiéu cua cong cudc phat trién. Va dé
tién téi dude xa héi tri thitc phat trién bén viing, ching ta
phai xay dung dudc nam cot tru viing chac nhu ching téi sé
trinh bay 6 chuong tiép theo.
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Chuong I1

NHUNG COT TRU CHU CHOT PE XAY DUNG
XA HOI TRI THUC

1. Cot tru chinh tri

a. Vai tro cia chinh quyén trong viéc xay dung xa hoi
tri thuc

Theo UNESCO, c6 mét su thuc 1a ¢ mot mic do 16n,
chuong trinh phat trién théng tin (tiéng Anh “info-
development”) 1a két qua cua nhiing quyét dinh chinh tri
va khong thé chi dua trén nhiing co ché kinh té&. Trong viéc
xdy dung moét xa hoi tri thice cing vay, theo chung to1, vai
tro trude tién van phai la cua nha nudc, cua chinh phu va
cua cac td chuc quéc té lién chinh phti ma d cap cao nhat la
cua Lién hop quéc. Va vi hién nay, thé giéi dang trong thoi
ky qua d6 tu xa hdi thong tin sang xa hai tri thiuc, nhing
quan niém vé xa hoi thong tin va xa hoi tri thic van chua
c6 su phan biét rach roi, cho nén nhiing né luc hién tai caa
cac cap chinh quyén trong viéc xAy dung mét xa hdi thong

tin toan cAu nham dap ung cac muc tiéu phat trién caa xa
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héi va con ngudi, thi cing chinh la nhiing né luc nham tién
t61 xay dung mot xa héi tri thic dich thuc. Chinh vi vay, khi
no61 dén vai trod cua cac cap chinh quyén trong viéc xay dung
xa hoi tri thic, thi khong thé khong néi dén nhing cong
viéc ma ho da va dang lam dé cai thién xa héi théng tin.

Nhitng nd luc dé xay dung ha tang cd sd thong tin dau
tién cua xa hoi thong tin hién dai trén thé gidi 1a thudc vé
cht truong cua chinh phu, ding nhu 161 nhan xét cia hai
nha khoa hoc Suliman Al-Hawamdeh va Thomas L. Hart:
“Co cdu théng tin toan thé gidi bao gobm mét tap hgp da
dang nhiing ing dung va dich vu gan két véi cac chinh sach
va quy dinh (t61 nhan manh - NVD) nham tao ra mét moéi
truong toét hon va mang lai nhiéu hon cho céng viéc kinh
doanh va cudc séng”'.

Nhu vay, khong c6 chinh sach va nhiing quy dinh hgp
1y, khong c6 su diéu hanh cua chinh phu déi véi ha tang
cd sd thong tin thi xa hoi thong tin va sau d6 1a xa hoi tri
thitc khong thé hinh thanh dugde. Ngay tit nhitng ngay dau
cua xa hoi thong tin, Chinh phi My da xdy dung mot mang
théng tin dién ti nham muc dich quéc phong. Cac nudc déu
c6 bd buu chinh vién théng hoidc bd théng tin va truyén
thong. Cac mang truyén thong quéc gia cua cac nude duge
hinh thanh déu niam duéi su chi dao va diéu hanh cta chinh
phu. Chinh quyén Clinton trudc day rat coi trong ha tang cd
sd thong tin quéc gia, va Tong thong Clinton lic bay gio coi

sang kién vé ha tang cd sd thong tin quoc gia la moét chinh

1. S. Al-Hawamdeh va Th. L. Hart: Information and Knowledge
Society, Sdd, tr. 20.
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sach chu chét cia chinh pha. Tu d6, dé bao dam vi tri dan
dau cta Hoa Ky trong cudc cach mang céng nghé thong tin,
Chinh phu My da tao cho nganh céng nghiép théng tin cé
dugc nhitng diéu kién canh tranh tich cuc bang viéc loai bd
mdt cach cé6 hé thong cac co cau diéu tiét 161 thoi. Cé thé noi
lich st ra doi cua internet lién quan chat ché véi cac chu
truong, chinh sach cua chinh phu, truéce tién 1a cac chinh
sach quéc phong. Ching ta hay diém qua nhitng méc chinh
cuia su phat trién internet trén thé gigi.

Ngay ti dau, viéc Lién X6 phéng thanh cong vé tinh
nhan tao dau tién Sputnik (1957) da thuc ddy Hoa Ky thuc
hién du an nghién cttu thanh 1ap mang théng tin quéc phong
tu nam 1958, v6i viéc thanh lap Co quan Du an Nghién citu
Tién tién (ARPA) thuéc Bé6 Quéc phong. Tu dé cac cd quan
nghién citu vé mang théng tin cia cac nudc déu do chinh
phu lap ra dé xay dung ha tang co sé thong tin quéc gia.
Dén nam 1968 thi mang ARPANET ctia Hoa Ky chinh thitc
ra doi. Ngay 14-1-1969, ARPANET thu két néi 1an dau tién
v6l Bd Xu ly Thong diép Giao dién (IMP) thudc Dai hoc
California tai Los Angeles va véi IMP cua Hoc vién Nghién
ciu Stanford. Nhung phai dén ngay 29-10-1969, thi buc
thong diép dau tién méi dude gii di qua mang ARPANET
v6i ndi dung chi véi mét ti duy nhat va khong hoan chinh:
“login” (“nhap dit liéu”). Dén niam 1973, l1an dau tién mang
ARPANET cua Hoa Ky thuc hién viéc két néi ra bén ngoai
lanh thé nude My. D6 1a chuyén két néi véi NORSAR (Mang
Dit liéu vé Dia chan caa Na Uy)!. Tu d6 cAc mang may tinh

1. Theo Wikipedia, muc tit “ARPANET", http.//www.wikipedia.org.
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trén thé gidi bat dau phat trién va din dén hinh thanh
mang internet nhu ngay nay. Trong qua trinh nay, khong
thé khong ké dén cong lao quan trong ctia cac chinh phu
trén thé gidi.

Tit thap nién 1990, Viét Nam bat dau quan tdm dén
internet. Ngay 6-5-1994, Thu tuéng Chinh phu Viét Nam
ra quyét dinh thanh lap Ban chi dao Chuong trinh Quéc
gia vé Cong nghé Thong tin truc thuoc Chinh phu, do Gido
su Dang Hitu, Bd trudéng Bd Khoa hoc, Cong nghé va Moi
truong luc bay gid, lam trudng ban dau tién. Ngay 19-
11-1997, Viéet Nam chinh thtc khai truong dich vu mang
internet, dua nudc ta gia nhap xa hoi théng tin hién dai.
Niam 2006, Viét Nam ban hanh Luat cong nghé thong tin.
R6 rang, vai tro cua chinh pha van luén la yéu té quyét
dinh trong viéc xay dung va phat trién xa hoi théng tin va
xa hai tri thic.

Mot su kién trong dai phai ké dén la su ra doi caa Lién
hiép Vién théng Quéc té. Cach day han mét thé ky rudi, sau
su kién quan trong cua buc dién tin dudc Samuel Morse
gui di bang dién bao ngay 24-5-1844 tu Washington dén
Baltimore, danh dau su md dau cua thoi dai vién thong;
dén ngay 17-5-1865, tai Paris, theo sang kién ctia nudc
Phap, 20 nudc thanh vién sang lap da ky Céng udc Dién
bao Quéc té va thanh lap Lién hiép Dién bao Quéc t& (ITU).
Nam 1932, tai Ho1 nghi Madrid, Lién hiép nay quyét dinh
hgp nhat Coéng ude Dién biao Quéc té 1865 véi Cong ude
Dién bao Vo tuyén Quéc té nam 1906 thanh Cong udc Vién
thong Quoc t€, va né ciing quyét dinh ddi tén cua Lién hiép
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thanh Lién hiép Vién théng Quéc té, roi tén goi nay chinh
thuc c6 hiéu luc ti ngay 1-1-1934. Dén nam 1947, ITU xin
gia nhap Lién hop qudc va dén ngay 15-10-1947 chinh thic
tré thanh mét cd quan chuyén mén caa Lién hop quéc; dén
nam 1948, ITU chuyén tru sé tit Bern vé Gionevos (Thuy Si).
Hién tai ITU c6 191 quéc gia héi vién chinh thic, 600 hoi
vién khu vuc (tic la nhitng t3 chiic va cong ty cia cac nudc
tham gia vao cac khu vuc hoat déng' cua ITU), cung véi
hon 140 hoi vién du bi. Viét Nam da gia nhap I'TU tir ngay
24-9-1951 véi tu cach 1a mot qudc gia hoi vién chinh thiic,
nhung rat tiéc, ching ta van chua c6 mot hoi vién khu vuc
nao tham gia vao cac khu vuc hoat dong ctia t3 chitc nay.
TU ngay tré thanh co quan cta Lién hop quéc, ITU da
tich cuc hoat dong nham ddy manh hdgp tac quéc té trong
linh vyc vién théng, dé ra nhiing quy dinh cho viéc phat
trién ha tidng cd sd thong tin nhim muc dich rdit ngén
khoang cach biét sb giita cac quéc gia, quan tAm dén cac
nudc dang phat trién. ITU kéu goi chinh phu cac nude, cac
t6 chiic ctia chinh phu, céc td chite quac té 1ién chinh phu va
phi chinh phu, cac khu vuc tu nhan va cac xa hoi cong dan,
quan tdm dén phat trién cong nghé théng tin va truyén
théng, xay dung xa héi thong tin hién dai dé dap ung cac

muc tiéu phat trién caa qudc gia va cua thé gidi, dic biét 1a

1. ITU ¢6 3 khu vuc hoat dong: Khu vuc Truyén théng vé tuyén
(ITU-R - Radiocommunication Sector); Khu vuc Tiéu chuin hoa Vién
thong (ITU-T - Telecommunication Standardization Sector); va Khu
vuc Phat trién Vién théng (ITU-D - Telecommunication Development
Sector).
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dap ing cac muc tiéu phat trién thién nién ky ctia Lién hop
quéc. Khi budc vao giai doan cia xa héi théng tin hién dai
(hay con goi 1a xa héi tri thitc), ITU dic biét quan tdm dén
hoat déng quan tri mang internet va yéu cau chinh phu cac
quéc gia phai phél hdp thuc hién céng viéc nay. Trén tinh
than d6, ITU da triéu tap Hoi nghi Thuong dinh Thé giéi
vé Xa hoi Thong tin (WSIS), dude té chic thanh hai giai
doan: giai doan I tai Gionevd (Thuy Si) tit ngay 10 dén 12-
12-2003; giail doan II hop tai Tuynit (Tuynidi) ti ngay 16
dén 18-11-2005; véi thanh phan 1a cac nguyén tha va phé
nguyén thu quéc gia, cac bd trudng, thi trudng cac bd lién
quan dén thong tin va truyén thong, cac t6 chic quéc té, cac
hoi doan, cac cong ty lién quan dén cong nghé théng tin va
truyén théng, v.v.. Trong ca hai giai doan, Viét Nam da cu
mot phai doan do B trudng Bé Buu chinh - Vién thong D6
Trung T4 lam trudng doan.

Tai cac Hoi nghi WSIS, con sé dai biéu tham du dat
t6i tAm cd rat an tuong. O giai doan Gionevd c6 téng s6 1a
11.047 ngudi tham duy, trong d6 cé 4.590 nguai dai dién cho
175 nudc, con lai 1a dai biéu caa cac t8 chitc quéc té, cac td
chitc phi chinh phu, cua giéi doanh nghiép, khach mai va
gidi truyén thong. 0 giai doan Tuynit, tdng s6 ngudi tham
du da tang 1én dén 19.401 ngudi, trong dé 5.857 nguoi dai
dién cho 174 qudc gia va Lién hiép chau Au (EU), con lai
la dai biéu cua cac té chitc qudc té, cac té chic phi chinh
phu, cac xa hdi céng dan, cac to chitc doanh nghiép va gidi
truyén théng.

Tai phién hop bé mac, Ong Yoshio Utsumi - Téng Thu
ky cua Hoi nghi thugng dinh - da phat biéu mot cau rat co
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¥ nghia: “WSIS 1a mét hoéi nghi thugng dinh duy nhat dudc
t6 chuc thanh hai giai doan. Thong qua phuong thic nay,
WSIS da dién ra tai mot nude phat trién va mét nudc dang
phat trién. Diéu nay gitp bao dam riang mét loat van dé cua
xa hoi théng tin da dudgc giai quyét, trong khi né nhan manh
nhu cau cdp thiét 1a phai rit ngan khoang cach biét s6”.

Chung ta thay rang su c6 mit cua cac nha lanh dao
qudc gia tai WSIS c6 mét y nghia rat quan trong. Tai gial
doan Tuynit da c6 46 nguyén thi va phé nguyén thu quéc
gia, cung 197 bd trudng va thd trudng tham du. Diéu nay
cho thay ¥ chi cia cac chinh phu trong viéc xay dung moét xa
héi thong tin va tri thitc & cap toan ciu la rat cao. Hoi nghi
Tuynit da dat duge su théa thuan toan cau vé ba van dé chu
chét: quan tri internet, cac chién luge tai trg, va cac cd ché
thuc hién K& hoach Hanh déng Gionevd. Trong ba van dé
nay, vai trd cta cac chinh pht va cac té chic qudc té 1a rat
quan trong, dac biét 1a van dé thu nhat.

Trong van dé quan tri internet, sy thoa thuan dot pha
6 Tuynit da céng nhan su can thiét phai tang cuong hgp tac
dé tao cho cac chinh pha c6 kha niang hoat dong trong linh
vuc nay, va né dua trén cac nguyén tic méi duge thoa thuan
va cac cd ché trong tuong lai:

- Moi chinh phu déu phai dong mét vai tro ngang nhau
va c6 trach nhiém ngang nhau déi véi viéc quan tri internet,
trong khi phai bdo dam cho internet tiép tuc on dinh, an
toan va van hanh lién tuc.

1. “World Summit on the Information Society”, International
Debates (2005), Dec, Vol. 3, Issue 9, p. 261.
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- Cac quéc gia khéng dudge can thiép vao nhiing quyét
dinh lién quan dén mién déng cap cao thudc ma nudc (tiéng
Anh: “country code top - level domain” - ¢ccTLD) cia mot
quéc gia khac.

- C6 moét nhu cau vé tiang cuong hop tac gidia nhiing
tac nhan tham gia trong viéc dé ra nhiing chinh sach cong
vé tén mién chung ding cip cao (tiéng Anh: “generic top -
level domain name” - gTLD).

Trong cac nguyén tac trén day, vai tro cua chinh phu
da dudc dit 1én hang dau. Héi nghi WSIS Tuynit ciing ra
quyét dinh thanh lap Dién dan Quan tri Internet (IGF)
dé tang cudng déi thoai da phuong vé nhiing van dé thudc
chinh sach cong va phat trién, trong d6 ¢6 nhing van dé can
c6 su tham gia giai quyét cua cac cap ra quyét dinh thudc
chinh phu cac quéc gia. Tong Thu ky Héi nghi, Ong Yoshio
Utsumi da két luan bang mot cAu mang dam tinh nhan
van: WSIS “khéng chi néi vé cong nghé. Cha dé caa né chu
yéu 1a vé ngudi dan va vé tiém niang caua ho”'. Diéu dé ¢
nghia la viéc xay dung xa haéi tri thic trudc tién la cong viéc
cua nguoi dan cac nude chi khong phai chi 1a cong viéc cua
khoa hoc va cong nghé. Va dé bao dam cho nguoi dan phat
huy dugc tiém nang cia minh, chinh phu can phai phat huy
vai tro lanh dao theo tinh than dan chi va bao dam thuc thi
dan quyén va nhan quyén cho ngudi dan.

Theo tinh than d6, UNESCO ciing nhan manh vai tro

cua cac chinh phu trong viéc bao dam cho céng dan cla

1. “World Summit on the Information Society”, Tldd, tr. 282.
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minh thuc thi cac quyén con ngudi co ban do Lién hgp quéc
dé ra trong coéng cudc xay dung xa hdi tri thic. Lién quan
dén linh vuc chinh tri, UNESCO nhan manh dac biét dén
quyén tham gia vao doi sdong chinh tri va quyén tu do dién
dat cua toan dan.

Nhu chiing t61 da néi, xa hai tri thuc cua “thai dai théng
tin” khac véi cac xa hoi tri thic trude day 1a d ché né tap
trung vao quyén con ngudi, trong dé né chi y dén mot sé
quyén cd ban cia con nguoi da duge Tuyén ngén Nhan
quyén Thé gidi phat biéu, nhu:

- Quyén tu do quan diém va tu do dién dat (Diéu 19 caa
Tuyén ngén Nhan quyén Thé gidi) cing nhu tu do thong
tin, da dang hoa cac phuong tién truyén théng va tu do hoc
thuat.

- Quyén dudc gido duc va hé qua cua no, gido duc co
s6 mién phi va tiép can mién phi d6i véi cac cap gido duc
khac (Diéu 26 cia Tuyén ngén Nhan quyén Thé gidi va
Diéu 13 cta Thoa udc Quéc té vé cac Quyén Kinh té, Xa
hé1 va Vin hoa).

- Va quyén “tu do tham gia vao doi séng van hoa cua
cong déng, tu do hudng thu nghé thuat, cing chia sé su tién
b6 khoa hoc va nhiing loi ich ctia n6” (Diéu 27, khoan 1 cua
Tuyén ngén Nhan quyén Thé gidi)'.

Trong cac quyén néu trén, UNESCO khang dinh “quyén
tu do dién dat la hon da thi vang cho xa hai tri thuc” .

1. United Nations: The Universal Declaration of Human Rights,
https://www.un.org/en/documents/udhr/
2. Xem UNESCO: Towards Knowledge Societies, Tldd, tr. 38.
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Vay tu do dién dat la gi?

Cing theo UNESCO, sy xuit hién cua mét xa hoi thong
tin toan cau sé it c6 y nghia néu né khong dudc dua trén
nguyén tic vé tu do dién dat. Nhu trén cho thdy, tu do dién
dat kéo theo tu do quan diém, tu do ngén luan bang 16i
ndi va chit viét, tu do bao chi, tu do tiép can thong tin va
ti€p can dong luu théng tu do cac di liéu va théng tin. Néu
khéng c6 tu do dién dat thi sé khong thé c6 xa héi thong tin
va x4 héi tri thie. Tu do dién dat, cing wéi cac quyén tu do
khac, ciing bao dam rang cac ca nhan trén khap thé gidi sé
khoéng bi ngap chim trong déng khéi ludng khéng 16 cac di
liéu mo hé do cudc cach mang thong tin tao ra, “béi vi chinh
la théng qua viéc tim ki€m thong tin phu hdp, qua trao doi,
chia sé, thao luan va hoat déng khoa hoc va tu do sang tao
ma théong tin mdi c6 thé trd thanh tri thitc. Nhu thé, tu do
dién dat 1a su bao dam khéng chi cho chinh kha nang xay
dung cac xa hoi tri thite dich thuc, ma con bao dam cho tudi
tho lau dai cua chung”'.

Cac xa hoi tri thitc ¢6 xua déu la nhing xa hoi dua trén
su gitt bi mat. Dén thoi dai thong tin, tu do dién dat cung
két qua cua né la tu do thong tin sé 1a cai bao dam cho chiéu
canh dan chu cua xa héi tri thitc hién dai. Nhung quyén tu
do dién dat c6 phai la mét quyén tuyét doi khong?

Maic du Dai hoi déng Lién hgp quéc da tuyén bo ngay ti
dau ring “quyén tu do dién dat 1a hon da thi vang cho moi
quyén va moi quyén tu do khac” (Nghi quyét 59(1) ngay

1. Xem UNESCO: Towards Knowledge Societies, Tldd, tr. 38.
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14-12-1946), va méc du UNESCO ciing tuyén bd “quyén tu
do dién dat 1a hon da thu vang cho xa héi tri thic”, nhung
do61 khi quyén nay van té ra mau thuin véi cac quyén hoic
vdi cac nguyeén tic khac da dudc tuyén bo cong khai trén
toan thé gidi. Chéng han, khi mét dai phat thanh & mot
nudc kich dong nan diét ching hoac thanh tring séc toc,
thi liéu viéc kiém duyét dai phat thanh dé c6 thé bi coi 1a vi
pham tu do dién dat va tu do théng tin duge khong? Vi vay,
chiing ta can phai coi mét s& néi dung thong tin 1a c6 toi dé
c6 thé ap dat nhitng gidi han kha di cho quyén tu do dién
dat va tu do thong tin.

Hién nay, trén thé gidi c6 hai quan diém vé quyén tu do
dién dat: mot 1a ctia Hién phap Hoa Ky, hai la theo Diéu 10
ciia Cong ude chau Au vé Quyén Con nguoi. Diéu bé sung
dau tién cho Hién phap Hoa Ky da bién quyén tu do dién
dat va tu do thong tin thanh cac quyén tuyét déi, khong cé
ngoai lé.

Trong khi d6 quan niém cta chau Au lai khac. Theo
quan niém nay thi khong thé c6 bat cit quyén tu do nao ma
lai khéng thuc hién mét trach nhiém tuong xing. Vi thé,
Cong udc chau Au da dua ra mét s6 quy dinh han ché mang
tinh hop phap va dang mong muén dé1 véi nhiing ndi dung
thong tin c6 hai. Mau thuin nay di din dén nhitng khé
khan trong xa hoéi thong tin va xa héi tri thie, khi ¢6 quoc
gia mudn ap dung phuong thic diéu tiét cia chau Au cho
mot vécto cua tu do dién dat nhu internet, bdi 18 cac nguyén
tic clia vécto nay lai c6 ngudn goc tit quan diém cia Hoa Ky
vé tinh tuyét d6i cua tu do dién dat.

121




Du theo quan diém cta Hoa Ky hay ctia chau Au, thi
cac chinh phu, trén thé giéi van quan tam ding miic dén
quyén tu do dién dat, bdi vi néu nguoi dan khong dude tu do
dién dat va tu do théng tin di kém véi no, thi khéng thé cé
su chia sé tri thitc, va vi thé sé khong thé c6 xa hai tri thic.
Tuy nhién, vi muc dich phat trién con ngudi va vi mét nén
dan chu céng bang, chiing ta khéng dudc phép coi thuong
cac quyén khac ctia con nguoi khi xuat hién nhiing su mau
thuin véi quyén tu do dién dat va tu do théng tin. Trén tinh
than d6, quan diém cta chau Au dang dudc quan tam luu
y. R6 rang, vai tro diéu tiét cua chinh tri 1a rat quan trong
trong viéc xay dung mdt xa hoi thong tin toan cau va xa hoi
tr1 thuc.

M6t s6 vi du vé sy cong nhan quyén ty do dién dat va quyén ty do théng
tin trén thé gidi (trudc 11-9-2001)
& cdp quéc gia
Cac 16 chiic quéc té va khu vyc (mot vai vi du)
(m@t vai vi du) Cip Cap
hié€n phap lap phap
Lién hgp quéc Hoa Ky 1766:
1946: Nghi quyét 59(1) cla Dai h6i déng: 1791: Diéu | Thuy Dién
“Quyén 1y do dién dat l1a mot quyén con ngudi | sla ddi bd
€O ban va ... la vién da thif vang cua moi sung dau
quyén ty do ma vi chung Lién hgp quéc cong tién cho
hién”. Hién phap:
1948: Tuyén ngén Nhan quyén Thé gidi, Diéu | "Quéc hoi 1888:
19: “Moi ngudi déu cé quyén ty do quan diém sé khong Colémbia
va ty do dién dat; bao gém ty do gill y kién ma | dua ra bat
khong bi can thiép, cang nhu ty do tim kiém, cu mét dao
thu nhan va truyén ba théng tin va tu tudng luat nao
b&ng bét cu phuong tién truyén thong nao va lién quan
khéng gidi han vé ranh gigi". dén viéc 1967: Hoa
thanh lap Ky
mot ton
gido,
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1966: Thod udc Qubc té vé cac Quyén
Cong dan va Chinh tri, Diéu 19:

“1. Moi ngudi déu cé quyén co6 quan
diém ma khoéng bi can thiép.

2. Moi nguai déu co6 quyén ty do dién
dat; quyén nay bao gém quyén ty do
tim kiém, tiép nhan, va phd bién moi tin
tic va y kién bang truyén khiu, but tu
hay &n phdm, dudi hinh thic nghé thuat,
hay bang moi phuong tién truyén thong
khac theo su Iua chon cia mdi ngudi,
khong ké ranh gidi.

3. Viéc thyc thi cac quyén dugc dua ra &
muc 2 cla diéu nay kéo theo cac nghia
vu va trach nhiém dac biét. Vi thé né co
thé trd thanh déi tugng cla mét s6 quy
dinh han ché nhat dinh, nhung nhing
quy dinh do chi nén dugc dat ra dung
theo phap luat cho phép va chi dudc
cén thiét dé:

a. Ton trong cac quyén hoac thanh
danh cua nhing ngudi khac;

b. Bao vé an ninh quéc gia hoac trat tu
cong cong, hay bao vé suc khoé hoac
dao duc cong céng.

1993: Van phong Cao Uy Nhan quyén
Lién hgp quéc l1ap ra chuc vu “Bao cao
vién Dac biét cla Uy ban Nhan quyén
vé viéc thuc ddy va bao vé quyén ty do
quan diém va ty do dién dat".

Ho6i déng cla chau Au®

1950: Céng udc chau Au vé Quyén Con
nguai, Bidu 10 (dudc sla déi bdi Nghi
dinh B sung s6 11, c6 hiéu lyc tU ngay
1-11-1998):

“1. Moi ngudi déu cé quyén ty do dién
dat. Quyén nay bao gébm quyén ty do co
quan diém, ty do nhan va chia sé thong
tin va tu tudng ma khong bi cong quyén
can thiép va bat ké ranh gidi. ...

ho&c ngan cdm
viéc tu do thuc
thi tén giao do;
hoac gian lugc
tu do ngén luan
hoac tu do bao
chi; quyén cua
ngugi dan dugc
héi hop hoa binh
va dugc kién nghi
1én chinh phi dé
dugc giai quyét
nhing khiéu nai”.
1978: Toa an TGi
cao phan quyét
vu Houchins kién
tap doan KQED:
“Tu do ngdn luan
va tu do bao chi
khéng bao ham
quyén tiép can
théng tin cua
chinh phu hay
nhiing nguén
thong tin nam
dudi quyén kiém
soat cua chinh
phu"”.

An Do

1982: Dién giai
Diéu 19 cla Hién
phap Philippin.
1986: Théng qua
Hién phap mai
(Diéu N, Phan 7).

1982:
Oxtraylia,
Canada, Niu
Dilan

1987:
Philippin

1994: Péru,
Bélizé

1997:
Thai Lan

1998:

Han Quéc,
Ixraen,
Achentina
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2. Viéc thyc thi cac quyén ty do nay, do
no kéo theo cac nghia vy va trach nhiém,
nén né cé thé trd thanh ddi tugng clia
nhiing thi tuc, diéu kién, quy dinh han
ché hoic hinh phat dugc luat phap quy
dinh va t6 ra can thiét trong m6t xa héi
dan chu, phuyc vy Igi ich an ninh quéc
gia, toan ven lanh thd hoac an toan céng
c6ng, nhdm ngan ngua tinh trang 16n x6n
hoac t6i pham, bao vé suc khoé hoac
dao duc, bao vé thanh danh hoic quyén
cua nhing ngudi khac, ngan ngua viéc
tiét 16 thang tin bi mat, hoac nham duy tri
uy quyén va tinh cong bang cla nganh
tu phap”.

1987: Leander chéng lai quyén cai quan
cta Thuy Dién d6i vdi Toa an chau Au vé
Nhan quyén.

1989: Gaskin ch6ng lai quyén cai quan
cua Vuang quéc Anh d6i vai Toa an chau
Au vé Nhan quyén.

1998: Guerra va Ors chéng lai quyén cai
quan cla ltalia d6i vdi Toa an chau Au vé
Nhan quyén.

2001: Khuyén nghi s6 R(81)19 vé tiép
can thong tin do cong quyén nam gid.
T8 chic cac Quéc gia chau My

1948: Tuyén ngdn chau My vé Quyén va
Nghia vu cia Con nguoi, Diéu IV.

1969: Coéng udc chau My vé Nhan
quyén, Diéu 13:

“1. Moi nguai déu c6 quyén ty do tu
tudng va dién dat. Quyén nay bao gém
quyén ty do tim kiém, tiép nhan va phd
bién mei thdng tin va tu tudng bang
truyén kh4u, but ty hay 4n phdm, bang
hinh thuc nghé thuat, hay bAng moi
phugong tién truyén thong khac theo sy
Iya chon clia m&i ngudi, khong ké ranh
gidi.

2. Viéc thyc thi quyén dugc ghi trong
muc ndi trén sé khong phai la d6i tugng
cua sy kiém duyét trudc, nhung sé la

déi tugng clia sy ap dat sau do vé trach
nhiém phap ly, dugc thiét 1ap r6 rang

bdi luat phap trong chung myc cén thiét
nham bdo dam:

Han Quéc
1989: Dién gidi
Diéu 21 cla
Hién phap.
Nam Phi
1996: Théng
qua Phan 32
clia Hién phap.
“Moi nguai

déu cé quyén
tiép can béat cu
théng tin nao
do nha nudc
nam gid; va
bat cu théng
tin nao do ca
nhan khac ndm
gid va théng
tin d6 cén thiét
cho viéc thuc
thi hoac bdo
vé bat cu mét
quyén nao”.

Thai Lan

1997: Théng
qua Phan 58
cua Hién phap.
Chau My-
Latinh

Hién phap

cua Arhentina
(Diéu 43) va
cua Peéru (Piéu
2/4) cong nhéan
quyén dudc
kién nghi cho
xem bat cd mét
théng tin nao
do cac ngan
hang du lié¢u
cua coéng hoac
cla tu ndm gi.

1999: Trinidat
va Tébago

2000:
Vuong quéc
Anh

2001:
Nhat Ban
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a. Ton trong cac quyén va thanh danh cua
nhdng ngudi khac; hoac

b. Bao vé an ninh quéc gia, trat ty cong
cdng, hay bao vé suc khoé hoac dao duc
cbng déng".

1985: Y kién tu van cla Toa an Lién chau
My vé Nhan quyén dién gidi Diéu 13(1).
1994: Tuyén b6 Chapultepec (H6i nghi
Ban cdu vé Ty do Ngbn luan, do Hiép hdi
Bao chi Lién chau My t§ chic).

2000: Tuyén bé Lién chau My vé cac
nguyén tic ty do dién dat da dugc Uy ban
Lién chau My vé Nhan quyén thong qua:
*1. M&i nguoi déu céd quyén dugc tiép can
théng tin vé minh hoac vé tai san cua
minh mét cach nhanh chéng va khéng khé
khan, b4t ké n6 dugc luu gill trong cd sd
dl liéu hoac trong s8 dang ky clia cong
hay cla tu, va néu cén sé dugc quyén cap -
nhat né, sta chila n6 va/hoac bd sung né.
2. Tiép can thong tin do nha nudc ndm

gils la mét quyén ca ban clia mbi ca nhan.
Nha nudc c6 nghia vy bdo dam thyc thi
day di quyén nay. Nguyén t&c nay chi cho
phép cé nhing han ché ngoai 1& va phai
dugc luat phap quy dinh trudc trong truéng
hap c6 m6t méi nguy hiém thyc sy va

sép xay ra de doa an ninh quéc gia trong
nhing xa hoi dan chu”.

* Tiéng Anh: “Council of Europe”. Can tranh nham lan véi “Héi
déng chau Au” ctia Lién hiép chau Au: “European Council” - NVD.

Nguén: Towards knowledge societies, (Sdd, tr. 40-41).

Nhu vay, vé mat quyén loi chinh tri, néu nguoi dan
dudc huodng quyén tu do dién dat va tu do thong tin, thi ho
sé ¢6 nhiéu cd hdi dé duge tham gia vao doi séng chinh tri -
xa hoi va van hoa clia cong déng, giam dudc nguy cd vé su
loai trit chinh tri - xa hoi d61 véi ho, mét nguy co dang trd
nén dang sg nhat trong thé giéi toan cau hoa hién nay. Vé
nguy cd nay, nam 2000, Pierre S. Pettigrew, Bo truong Bo
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Thuong mai Quéc té Canada lic bay gid, da nhan xét rat
xac dang rang: Toan ciu hoa “dang tao ra nhiing diéu kién
mang tinh loai trit va gat ra ngoai vi nhitng quéc gia hoac
quan thé dan cu nao nam ngoai ria va dai thé gidi hoac
ngoai ria xa hdi ma khéng héi nhap dugc vao vdi cac mang
ludi méi;”" rang “...ké bi béc 16t trude day van ton tai trong
mét moi quan hé xa hoi, anh ta nam trong mét ‘cap d6 xa
hoi’, do d6 anh ta van c6 thé ding vao dude mét td chitc nao
d6 dé doi quyén lgi. Con vé phan ké bi loai tr, vi anh ta
khéng con ton tai trong mot méi quan hé xa hoéi nao, nén
anh ta c6 thé bi bd qua”.

Mot tac gia nguoi Phap la Alain Touraine ciing nhan
xét rat thAm thia vé van dé nay: “Méi hom qua thoy, (...),
chiing ta con néi dén su théng tri, dén su béc 16t, dén cai
cach hoac cach mang. Nhung ngay nay ching ta chi noi
dén toan cau hoa hoac dén su loai trir, dén khoang cach xa
hé1 dang gia tang (...). Trude didy chung ta cé thoi quen dat
minh trong méi quan hé vé cac mat xa hdi, (...). Gio day
ching ta da thay cai nhan quan theo chiéu doc nay bang
moét nhan quan theo chiéu ngang: ching ta phai xac dinh
xem minh dang ding 6 trung tAm hay & ngoai vi, 6 trong
hay & ngoai, duéi anh sang hay trong bong té1™.

Vay la viéc bi coi 1a ngudi bi béc 16t chua dang sg bang
bi coi 1a nguai bi loai tri, bi gat ra ngoai ria lan song phat
trién. Ngudi bi boc 16t con c6 co hodi dé té chite nhitng hinh

1, 2. Pierre S. Pettigrew: “L’avenir du politique” (“Tudng lai cua
chinh tri"), Politique étrangére, 2000, No. 2, p. 428, 249.
3. Trich theo Pettigrew, Bai da dan.
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thuc dau tranh hdp phap chong lai ké boc 16t, nhung nguci
bi gat ra ria sé khong biét bau viu vao thé ché nao dé dau
tranh. Day la diéu ma & nhitng thé ky trudc khong ai c6 thé
nghi téi. Va xa hoi tri thic sé 1a xa hoi dem lai cho nguoi
dan nhiéu hua hen vé kha nang hdi nhap mot cach binh
dang véi thé gidi. T4t nhién, dé lam duge diéu nay, néu chi
c6 vai tro cia chinh phi cac quéc gia va cac cap chinh quyén
quéc té thi chua du. Trén tinh than nay, hién nguoi ta dang
no6i nhiéu dén vai tro ngay cang tang cia mot tac nhan dai
trong véi chinh phu: dé 1a xa hoi cong dan.

b. Xay dung xa hoi cong dan dua trén quyén dan chi'

Theo UNESCO, chi riéng cac chinh phu thi khéng thé
dap tng dude thach thic vé su phat trién xa hoi tri thec.
Diéu nay doi hoi phai ¢é su hgp tac chat ché gita cac chinh
phu véi cac td chiic quoc té, véi khu vuc tu nhan, véi khu
vuc doan thé va véi xa hoi cong dan.

Vay xa héi cong din la gi va tai sao hién nay nguoi ta
hay néi nhiéu dén né nhu vay?

Pay la mét thuat ngit dude dich tu ti€ng Anh “civil
society”, va tir tiéng Phap “société civile”. Hién nay & nudc
ta c6 ngudi dich 1a “xa hoi cong dan”, c6 nguoi dich la “xa
héi dan su”. Vay thuc t& thuat ngit nay cin phai duge hiéu
va dudc dich nhu thé nao?

Trude day, trong cac cudn sach dich cac tac pham triét hoc
kinh dién, cac dich gia nudc ta van dich 1a “xa hoi cong dan”.

1. Van dé “xa hoi cong dan” va “xa héi dan sy’ hién nay van con
nhiéu y kién khac nhau. Dé ban doc c6 diéu kién nghién citu, tham khao
thém vé van dé nay, chung téi giit nguyén luan giai cua tac gia va coi day
la quan diém riéng (BT).
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Nhung gian day, trong nhiéu tai liéu dich thuat, chuing ta
thdy xuat hién thém mot cach dich méi 1a “xa hoi dan su”
bén canh cach dich “xa héi cong dan”. Thuc té ca hai cach
dich nay déu c6 cai ly cia né vé mat ngit nghia. (Nhung toi
van ngd rang cach dich thit hai 1a cia nhing nguoi méi tham
gla vao céng viéc dich thuat ma khéng biét gi dén cach dich
thit nhat cia nhiing nguoi dich sach kinh dién trudc day).

Tir dién Wikipedia da dinh nghia “xa hdi cong dan” nhu
sau: “Xa héi cong dan bao gdm toan bé cac té chitc cong dan
va xa hodi tu nguyén lam thanh co s6 cho mot xa héi van
hanh, d61 lap véi cac cd cau dua trén sitc manh cua mot nha
nudc va cha cac td chitc thuong mai”.

Cing theo Wikipedia, lich st cha thuat ngit nay bat
dau tit nha triét hoc nguoi Scétlen thoi Anh sang Adam
Ferguson (“Tiéu luan vé lich st xa hoi cong dan”, 1767),
ngudi da coi viéc trién khai mét “nha nudc thuong mai” nhu
la mét cach dé thay déi trat tu phong kién muc nat va tang
cudng quyén tu do cia ca nhan. Trong khi Ferguson khong
vach mot duong ranh gidi gitta nha nudc va xa héi, thi nha
triét hoc nguci Dic G. W. F. Hegel lai vach ra su phan biét
nay trong cong trinh Triét hoc phap quyén (1827). Trong
cong trinh do, Hegel col xa hdi cong dan la moét giai doan
trong quan hé bién chiing gitta hai mat déi lap: tuc la gita
dai cong dong 1a nha nudc véi tiéu cong ddng la gia dinh.
Sau d6 dén Karl Marx, xa hdi cong dan trd thanh cd s6 cho
xa hdi tu san. Déng thoi xuat hién mét xu hudéng md réng
khia canh kinh t& trong quan niém cia Marx dé thu nap ca

cac khia canh van hoa, xa hoi va chinh tri, coi xa hoéi cong
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dan la bao gom tat ca nhiing khia canh phi nha nudc caa
x4 ho.

Theo tinh than néi trén, Trung tam Xa héi Céng dan
cua Truong Kinh té Luin Dén da dinh nghia xa héi cong
dan nhu sau:

“Xa hoi cong dan dé cap mét via dai caa hanh dong tap
thé khong bat budc, dude thuc hién xung quanh nhitng
quyén lgi, muc dich va gia tri chung. Vé mat 1y thuyét, cac
hinh thitc thé ché cua né khac biét véi nhitng hinh thitc cta
nha nudc, gia dinh va thi truong, mac du trén thuc té, ranh
gid1 gitta nha nudc, xa hdi cong dan, gia dinh va thi truong
thudng to ra phic tap, mé nhat va mang tinh thoa thuan.
Théng thudng, xa héi cong dan bao gdbm nhiéu dia diém
khac nhau, nhiéu hinh thitc tac nhan va thé ché, da dang
vé cidp do6 nghi thic, vé tinh tu cha va vé quyén luc. Trong
xa hoi cong dan thudng c6 mat cac té chic nhu cac hdi tir
thién c6 dang ky, cac td chic phi chinh pha vé phat trién,
cac nhém mang tinh cong ddng, cac té chic cia phu ni, cac
to chitc tin ngudng, cac hoi nghé nghiép, cac nghiép doan,
cac nhém tu giap dé nhau, cac phong trao xa hoi, cac héi
doanh nghiép, cac nhém luat su” (1-3-2004).

Mic du dinh nghia trén diy cua Truong Kinh té Luan
Dén vé xa hoi cong dan da bao quat kha day da moi khia
canh, nhung né lai khong tinh dén vai tro cua cac ca nhan.
Day cing la quan diém cia mét s6 ngudi khac nita. Chang

han Paul Wapner (Hoa Ky, 1996) da cho rang xa hoi cong

1. Trich theo Wikipedia, muc tu “Civil society”, http.//www.
wikipedia.org.
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dan 1a mét “linh vuc cia ddi séng hdi doan nam trén cip ca
nhan va dudi cdp nha nudc”.

Tuy nhién, c¢6 nhitng nguoci khac lai coi khu vuc tu nhan
12 mot trong nhitng tac nhan chu chét trong xa hdi céng
dan, xét vi tam quan trong cua né trong xa héi ngay nay,
dac biét 1a trong xa héi thong tin va xa héi tri thite. Chéng
han Audrey N. Selian (Hoa Ky, 2004) da cho rang “theo
nghia réng, xa hoi cong dan bao gdm chu yéu cac tac nhan
tu nhan. Vi thé n6 khéng nhat thiét phai khac biét véi cac
tac nhan thudc khu vuc tu nhén, tic 1a cac thuc thé nhu
cac hiép héi khoa hoc, nghé nghiép hoac thuong mai”2. Chi
¢6 diéu, thuat ngit khu vuc tu nhan dugde Selian hiéu mot
cach rat rong, véi nghia 1a né bao gdm chu yéu cac loai hiép
hoi, va dic biét 1a cac té chirc phi chinh pha (viét tat tiéng
Anh: NGO).

Mit khac, cung véi su xuat hién cua toan cau hoa, xi
hdi cong dan ciing duge xac dinh 1a dang tién téi tré thanh
mot xa hdi cong dan toan ciu, trong d6, cac thanh vién cua
n6 hanh dong nhu mét cong dan toan cau. Diéu nay ciing da
dudc nhiéu nguadi néi dén, véi nghia 1a cac tic nhan tu nhan
dang hoat déng & pham vi xuyén bién gidi dé tac dong dén
ca doi séng chinh tri thé giéi (Wapner, Selian).

1. Trich theo Audrey N. Selian: “The World Summit on the
Information Society and Civil Society Participation” (“Hé1 nghi Thugng
dinh Thé gié1 vé Xa héi thong tin va su tham gia cia xa héi cong din”),
The Information Society, no. 20, 2004, p. 206.

2. Trich theo Selian: “The World Summit on the Information Society
and Civil Society Participation”, TIdd, tr. 206.
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Mot tac gia khac 1a Jan Aart Scholte cing nhidn manh
dén vai tro cua xa hoi cong dan trong viéc quan 1y toan cau
mét cach cé trach nhiém vé mit dan chia. Ong cho ring
trong qua trinh lich s, thuat ngit “xa hoéi cong dan” da
thau nap nhiéu nghia khac nhau va déi khi ching méau
thuin nhau mét cach rd rét. Chéng han nhu cach hiéu vé
xa hoi cong dan cta Lién minh Céng dan Thé gidi vi su
tham gia cua céng dan (CIVICUS World Alliance for Citizen
Participation), va cia Ngan hang Thé gidi, hién tai dang
khac xa so véi nhing cach hiéu ciia John Locke, cia Kant,
cua Hegel va cua Gramsci. Ong nhan xét: van dé khéng
phai la xac dinh mét dinh nghia cuéi cung, ma ding hon la
lam cho khai niém “xa héi cong dan” tré nén thich hop vé
mat tri tué va chinh tri véi bl canh sat suon cua chung ta.
Va éng xac dinh ring:

“Trong méi quan hé véi nén chinh tri thé giéi dudng
dai, xa hoi cong dan cé thé dudc quan niém nhu la mét
khoéng gian chinh tri ma trong d6 cac hiép héi tu nguyén
dang tim cach, ti vi tri diing ngoai cac dang phai chinh tri,
dinh hinh nén cac quy tic dé quan 1y mét khia canh nao dé
cua doi séng xa hoi. Cac nhém mang tinh xa hoi cong dan
tap hgp cac cong dan lai véi nhau mét cach khong bat budc,
v6i cht ¥ 1a nhiam tac dong dén cac diéu luat chinh thic va
cac quy chudn phi chinh thic dang diéu chinh méi tuong
tac xa hoi. Mac du trén thuc té, cac dién dan caa xa héi cong
dan khong thé tach biét hoan toan khai cac linh vuc chinh
tri chinh théng va cac linh vuc thuong mai, nhung cac hiép
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hoi xa hoi cong dan dich thuc khong theo dudi dé gianh cho
minh mot cong s6 hoic mét thanh tuu vé tién bac™.

Scholte ciing nhan xét rang ngay nay, cac xa hdi cong
dian dang c6 anh hudng manh mé hon bao gid hét dén nén
chinh tri va quan ly toan cau. Cac td chic quéc té&, dic biét
la Lién hgp quéc, rat coi trong vai trd cua cac xa hoi cong
dan. Cac héi nghi quéc té va cua Lién hop quéc déu danh
cho cac xa héi cong dan mot dién dan song song. Ngay ca
cac tong thu ky Lién hdp quéc trude day cang rat coi trong
val tro cua cac td chic phi chinh phu trong cic hoat dong
cua Lién hop qudc va cia ca loai ngudi. Nguyén Téng Thu
ky Lién hop quéc Boutros Ghali da khing dinh rang cac
NGO “la mét bé phan hgp phap khong thé thiéu” cua Lién
hgp quéc; con nguoi ké nhiém cia 6ng, 6ng Kofi Annan, thi
tuyén bo rang NGO “la luong tam cia nhan loai”2.

Nhu vay nhin chung, méc du con cé su khac nhau vé
mot s6 chi tiét, nhung da s6 cac y kién déu nhan manh dén
cac tac nhan ngoai nha nudc khi néi dén xa héi cong dan,
va dac biét 1a déu nhan manh dén mét loai tac nhan dang
ngay cang gianh dudc vi tri quan trong trén dién dan quéc
té, dac biét 1a trong xa hoi thong tin va xa hoi tri thic trong
tuong lai, d6 1a cac t6 chic phi chinh pha.

1. Jan Aart Scholte: “Civil Society and Democratically Accountable
Global Governance” (*Xa héi cong dan va viéc quan ly toan cau mot
cach c6 trach nhiém vé mat dan chu”), Government and Opposition Ltd,
Blackwell Publishing, 9600 Garsington Road, Oxford OX4 2DQ, UK and
350 Main Street, Malden, MA 02148, USA, 2004, p. 214.

2. Audrey N. Selian: “The World Summit on the Information Society
and Civil Society Participation”, Tidd, tr. 206.
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S6 di ching téi phai néi nhiéu dén cac quan diém cla
nudc ngoai vé xa hdi cong dan nhu vay la vi trong quan
diém vé xay dung xa hdi tri thic, cac nha khoa hoc va cac
t6 chitc quéc t& rat hay nhan manh dén vai trd cua xa héi
cong dan nhu 1a mét co sé dé phat huy quyén dan chu cua
céc “cong dan thé giéi” trong tudng lai, khi ma trén thé gidi
dang dién ra qua trinh toan cau hoa sé1 dong, trong d6 vai
trd cia nha nudc dang bi thu hep lai so véi trudc day dé
nhudng mot chd dang ké cho vai tro cia xa hoi cong dan. Va
vi th€, xa hdi cong dan méi tré thanh mdt chu dé dude ban
luan nhiéu dén thé trén dién dan qudc té hién nay.

Sau tat ca nhiing diéu phan tich trén day, ching toi
khéng thé déng tinh v4i mét y kién xuét hién gan day &
Viét Nam cho rang can phai phan biét “xa hoi cong dan” véi
“xa héi dan sy”. Nhu ching t6i da chi ra, trén thé gidi chi
c6 mdt khai niém tuong {ng véi thuat ngi tiéng Anh “civil
society” ma d ta hién dang c6 hai cach dich cho mot khai
niém nay. Thé nhung ¢ Viét Nam lai c¢6 nguai vo doan cho
riang “Ban dau, y tudng vé ‘xa hoi dan su’ va ‘xa hoi coéng
dan’ gin nhu déng nhat, nhung dan dan hai khai niém ay
tach khoi nhau”. Sau d6 tac gia caa y kién nay lap luan
hoan toan theo suy doan ngau hiing ca nhan, chit khéng hé
c6 mdt 1y 1& khoa hoc nao, va khong hé cin cit vao tinh hinh
ban luan thuc té cua gidi khoa hoc trén thé gidi vé van dé
nay, dé réi di dén khéng dinh ring: “Néi cach khac, néu xa
hé1 dan su 1a xa hoi nam ngoai nha nudc, thi xa hoi cong

dan la phap ché hoa xa hoi dan su. (...) néi dén xa hoi dan
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su 1a né6i dén nhan quyén con néi dén xa hdi cong dan 1a noi
dén dan quyén™.

No6i tém lai, ching t6i ghi nhan rang ¢ Viét Nam hién
tai dang c6 hai cach goi “xa héi cong dan” va “xa hoi dan su”
cho mét khai niém duy nhat. Tuy nhién, néu hiéu theo dinh
nghia cua Hegel, cia Wikipedia hay cua nhiéu nguci khac
nida, va theo xu huéng chung trén thé giéi la nhan manh chu
truong phat huy quyén dan chu cua “civil society”, phat huy
vai trd cia ngudi dan trong mot nude va cua ngudi dan 6 cap
toan cau, va dic biét 1a theo su giai trinh caa Jan Scholte
ma chuing téi vita gidi thiéu, nhat 1a can cit vao moét tén
goi tiéng Anh ciua mot xa héi céng dén 1a,“CIVICUS World
Alliance for Citizen Participation”, trong d6 tu “cong dan”
duge nhéc lai hai 1an (“civicus” (tiéng Latinh) va “citizen”),
thi ching téi khang dinh cach dich “xa hoi cong dan” cla
cac hoc gia Viét Nam trudc day la chinh xac. Va trong cong
trinh nay chung toi sé dung thuat ngi “xa hoéi cong dan”.
(Tham chi, néi mét cach chinh xac hon, ti “society” trong
cum tU “civil society” cua tiéng Anh phai dudc dich 1a “héi™
“hé1 cong dan”. Tuy nhién, do cach né1 da quen dung hién
nay, ching ta sé chap nhan cach dich “xa héi cong dan”).

Véi tat ca nhiing gi dude trinh bay trong muc nay, chiing
t61 chi muén néi rang cot tru chinh tri ¢c6 mét vi tri quan
trong trong viéc bao dam quyén con ngudi va quyén dan
cht cho nhan dan dé xay dung mét xa héi thong tin toan

1. D6 la quan diém ctia 6ng Nguyén Tran Bat (Chu tich, Téng giam
déc InvestConsult). Xem Nguyén Tran Bat: “Ban vé xa hoi dan su”, www.

chungta.com. 15-8-2007.
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cau va xa hoi tri thic trong tudng lai. Trong cot tru nay, vai
tro cta chinh phu van ngay cang dude tang cuong dé bao
dam vé mat chinh tri cho cac chién lugc phat trién kinh té,
khoa hoc - c6ng nghé, van hoa va giao duc. Bén canh d¢, su
ndi 1én cla xa hoi cong dan chinh 1a thé hién yéu cau vé cac
quyén dan chu trong thai dai théng tin. C6 thé néi, néu nhu
viéc bao dam quyén con nguoi sé lam cho xa héi tri thuc
mang tinh nhan van hon, thi viéc bao dam quyén dan chu
sé lam cho né trd nén céng bang hon. Nhu thé, loai nguoi
méi c6 co may x4y dung dude mot xa hoi tri thuc phat trién
bén ving.

2. Cot tru kinh té tri thic

a. Kinh té tri thic la gi?

Theo tit dién Wikipedia, kinh t& tri thitc (tiéng Anh:
“knowledge economy”) la mét thuat ngi mo hé duge
dang dé chi hoac 1a nén kinh té (cia) tri thitc (“economy
of knowledge”) tap trung vao viéc san xuat va quan ly tri
thic, hodc 1a mét nén kinh té dua trén tri thic (“knowledge-
based economy”). Nghia thi hai nay thuong duge sit dung
nhiéu hon, né dé cap dén viéc st dung tri thic dé tao ra
nhing lgi ich vé mat kinh t&. Khai niém nay da dudc phd
bi€n nhd cuén sach The Age of Discontinuity; Guidelines
to Our changing Society (1969) cua Peter Drucker, v
chuong 12 duge dat tén theo khai niém do.

Nhiéu nha quan sat mé ta nén kinh té toan cau hién nay
nhu 13 mét nén kinh t& dang trong thdi ky qua d6 chuyén
sang nén “kinh té tri thuc”, nhu 12 mot sy md rong cua “xa

héi thong tin”. Su qua do nay doi héi can phai thay déi cac
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quy téc va 18 161 ciia nén kinh té céng nghiép dé dap ing cho
moét nén kinh té& dugc lién két va dude toan cau hoa, trong
d6 cac nguén luc tri thic nhu bi quyét nghé nghiép, trinh
d6 chuyén gia, va s6 hitu tri tué c6 vai tro quan trong hon so
véi cac nguén luc kinh té khac nhu dat dai, tai nguyén thién
nhién, hoac tham chi ca luc lugng nhan céng. Theo cac nha
phan tich kinh té tri thiic, thi cac quy tac nay can phai dudc
quy dinh lai 6 cip cong ty va cap nganh cong nghiép vé mat
quan ly tri thic, va  cdp chinh sach céng nhu la chinh sach
tri thic hodc chinh sach lién quan dén tri thuec.

Cing theo Wikipedia, Peter Drucker 1a ngusi dau tién
néi dén nén méng cia nén kinh té tn thic trong cuén sach
cua 6ng mang tén The Effective Executive (“Ngudi quan tri
vién hiéu qua”) (1966). Trong cudn sach nay 6ng phan biét
gita “nguoi lao dong chan tay” véi “nguoi lao dong tri thitc”.
Nguoi lao dong chan tay lam viéc biang tay va san xuit ra
d6 ding bang vat chat; con ngudi lao déng tri thic lam viéc
bang cai dau, va anh ta san xudt ra y tudng, ra tri thitc va
thong tin.

V6i quan niém nhu trén, kinh té tri thitc khac véi kinh
té truyén thong d nhitng dac diém sau:

- Khong giéng phan 16n cac ngudn luc khac, 1a nhiing
nguodn luc bi can kiét khi dudc stt dung, thong tin va tri thitc
c6 thé dudc chia sé, va thuc t& ching gia ting trong qua
trinh ing dung.

- Tac d6ng cia dia diém hoac 1a bi giam di trong mot s&
cac hoat déng kinh té&: bang cach st dung cac céng nghé va

phudng phap thich hdp, sit dung cac dia diém thi trudng ao
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va cac to chic a0 ¢6 kha ning tao ra ldi ich vé téc do va su
nhanh nhay, nguai ta da tao ra dudc su van hanh 24/24 gio
va vdi tAm véi toan cau; hoac trai lai né c6 thé dudc ting
cudng trong mot sé linh vuc kinh té khac bang cach tao ra
cac tap doan doanh nghiép xung quanh cac trung tim tri
thic, nhu cac truong dai hoc va cac trung tdm nghién ciu
c6 trinh d6 xuat sic ¢ cap toan cau.

- Cac dao luat, cac hang rao va thué quan kho cé thé
duge ap dung chi trén co s6 cia mét qu6é gia. Tr1 thuc va
théng tin sé “ro ri” dén nhiing noi nao c¢6 nhu cau cao nhat
va c¢6 hang rao thap nhat.

- Nhitng san pham va dich vu c6 tri thic cao c6 thé quy
dinh gia tri cao hon so véi nhitng san pham tuong duong cé
ham lugng tri thic thap.

- Viéc dinh gia va gia tri phu thudc nhiéu vao béi canh.
Vi thé cung mot thong tin va tri thic c6 thé co gia tri rat
khac nhau déi véi nhitng ngudi khac nhau, hodc tham chi
d6i véi cung mét ngudi & nhitng thdi diém khac nhau.

- Tri thitc khi dude gan chat vao cac hé théng hoac cac
quy trinh sé c6 gia tri ¢8 hitu cao hon so véi khi né c6 thé
“budc ra khoi cita” dé di vao dau moi nguoi.

- Vén con nguodi - tic nang luc - 12 mét thanh phan chua
chét cua gia tri trong mot cong ty dua trén tri thitc. Tuy
nhién, khong phai cong ty nao ciing nhan thic dudc van
dé nay.

- Truyén théng ngay cang dudc coi 1a ¢6 ¥ nghia co ban
d61 véi cac dong luu thong tri thitc. Vi thé, ca cau xa hoi, béi

canh van hoa cung nhitng nhan té khac c6 kha nang anh
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hudng dén cac mdi quan hé xa héi ciing c6 mét tAm quan
trong cd ban déi vdi cac nén kinh té tri thic.

Va Wikipedia két luan: “Nhiing tinh chit dac trung nay
do1 hoi cac nha hoach dinh chinh sach, cac nha quan ly, va
nhiing nguoi lao dong tri thic phai cé cac y tudng va cac
cach tiép can mdi”.

Mac du Wikipedia cho rang khai niém “kinh té tri thitc”
da dugce phd bién nhd cuén sach cta P. Drucker nam 1969,
nhung nhiéu ngudi van cho rang khai niém dé chi tré nén
phd bién tir nam 1996, khi mét té chite quéc t& 1a Té chic
Hop tac va Phat trién Kinh t&€ (OECD) chinh thic dua né
vao moét van kién cia minh. Diéu nay da dudce nhiéu tac gia
trong va ngoai nudc phat biéu.

Chéng han nhu & Viét Nam, nha nghién ciu Dang
Mong Lan xac dinh OECD da dua ra khai niém “kinh té
tri thic” tit nam 1996'. Tac gia Thé Truong cho rang “Bao
cao vé khoa hoc, ky thuat va trién vong cong nghiép” cta
OECD ngay 8-10-1996 la van kién dau tién cia mot to
chic quéc té st dung khai niém “kinh té tri thitc” véi nghia
“Nén kinh té tri thic 1a nén kinh té dua trén tri thic, truc
tiép can cd vao viéc san xudt, phan phéi va su dung tri

thitc va thong tin”2 Tac gia Nguyén Xuan Thing ciing cé y

1. Dang Méng Lan: Kinh té tri thic - Nhitng khai niém va vian dé
cd ban, Sdd, tr. 18.

2. Trich theo Thé Trudng: Hanh trang thoi dai kinh té tri thitc, Sdd,
tr. 44.
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kién tuong tu'. Hoi thao vé kinh té tri thic tai Ha Néi ngay
10-2-2004 cing dua dinh nghia nay vao cac van kién cua
minh?2. Trong khi d6 thi nhém tac gia Déang Hitu lai tuyén bs
khai niém nay da dugc OECD dua ra tu nam 1995, cung véi
viéc xac dinh ndi dung c6t 16i ctia nén kinh té tri thitc bang
161 nhan xét: “su san sinh, phé cap va su dung tri thic cia
con ngudi déng vai tro quyét dinh nhat déi véi su phat trién
kinh té, tao ra cua cai, nang cao chat lugng cuéc séng’®. Day
c6 1é ciing 1a dinh nghia da dudc nhiéu quéc gia tiép thu. Vi
du nhu nha nghién citu nguoi Trung Qudc Tian Zhong Qing
cho biét: Vién Khoa hoc xa hoi Trung Quéc ciing da dua ra
moét dinh nghia tudng tu vé kinh t& tri thic: “Nén kinh té
dua trén tri thitc 1a mét loai nén kinh té duge hinh thanh
trén co sd san xuat, phan phéi, ap dung va su dung tri thuc
va thong tin”4.

Nhu vay la ¢ Viét Nam, hau hét cac tac gia déu quan
niém kinh té tri thic tic 12 nén kinh té 1ay viéc khai thac

tri thic lam nhiém vu chinh, chit khéng phan biét ra hai y

1. Nguyén Xuan Thang: “Kinh té tri thitc: Kinh nghiém cua mét
s6 nudc phat trién”, trong: Nguyén Thi Luyén (Cha bién): Nha nude vdi
phat trién kinh té tri thic trong béi canh toan cau hoa, Nxb. Khoa hoc
x& héi, Ha Néi, 2005, tr. 195.

2. Xem Tran Cao Son: Méi truong xa héi nén kinh té tri thirc, nhing
nguyén ly ca ban, Sdd, tr. 18.

3. Dang Hitu (Chu bién): Phat trién kinh té'tri thirc - Rit ngan qua
trinh cong nghiép héa, hién dai héa, Sdd, tr. 120.

4. Tian Zhong Qing: “Nén kinh té dua trén tri thic ¢ Trung Quéc:
nhan thitc va thuc tién”, trong: Nguyén Thi Luyén (Chu bién): Nha nudc
véi phat trién kinh té tri thuc trong béi canh toan ciu héa, Sdd, tr. 36.
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nghia cua khai niém nay nhu Wikipedia da lam. Bén canh
d6, cac nha khoa hoc tu nhién va khoa hoc cong nghé caa
nudc ta lai nhan manh dén viéc tri thic phai dude khai
thac nhu thé nao trong nén kinh té& tri thuc, dé ti d6 ho
néu bat vai tro cua cong nghé thong tin va truyén thong
(Phan Dinh Diéu). Trong khi dé thi lai c6 nguci nhu Doan
Tiéu Long khéng coi kinh té& tri thic 1a mét hinh thai kinh
té mdi, cing khong phai 1a mét nganh kinh té€, ma chi la
“budc phat trién cao hon cia luc luong san xuit, va vé ban
chat chi 1a cong cu, phuong tién cia nén kinh té&, phuc vu
cac nganh kinh té truyén thong. Tu ban than né khong san
Xuit ra cac san pham phuc vu cudc séng con ngusi. N6 chi
hd trg cho cac nganh néng nghiép, céng nghiép, dich vu
trong viéc san xuit ra cac san pham dap ung cac nhu cau
d6”. Va Doan Tiéu Long cho riang ching ta dang a dua va
lam dung khai niém “kinh té& tri thic”'. Mot tac gia gidu
tén thi cho rang kinh té tri thiic hién nay méi chi 1a y tudng
cia mot s6 ngudi, 1a huyén thoai ctia cac trum dau co chiing
khoan; rang tuy nhién ta c6 thé hy vong vao né nhung ditng
qua ao tudng vé né; rang ngay nay khong may ai néi dén né
nia? Coé vé nhu nhiing y kién nhu thé nay té6 ra hoan toan
lac 16ng. R4t may la s6 nguoi nghi nhu vay rat it.

Con vé thdi diém ra doi cha nén kinh té tri thuc trén

thé gidi, cac nha khoa hoc ¢ Viét Nam ciing c¢6 nhitng quan

1. Doan Tiéu Long: “Cé chang nén kinh té tri thic?”, http://www.
chungta.com/, 19-12-2005, 08:52:58.

2. “Nén kinh té tri thic: thuc hay a0?” http://irv.moi.gov.vn/, Thit Tu,
15-10-2003 - 10:59.
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diém khéac nhau. Nha khoa hoc Dang Méng Lan cho rang
nén “kinh té& thong tin” (tic “kinh té tri thic”) dau tién trén
thé giéi da ra ddi vao khoang nam 1970 tai Hoa Ky'. Tran
Ngoc Hién xac dinh: “Kinh t& tri thic ra ddi va phat trién
vao hai, ba thap ky cuéi cung cta thé ky XX”2. Tran Cao
Son caing néi rang né ra doi “vao nhiing thap nién cuéi cua
thién nién ky vira qua”®. Nguyén Xuan Thing cho rang:
“Ti cudi thién nién ky thd hai, nén kinh té& thé gisi da tién
trién nhanh tit nén kinh té& cong nghiép sang nén kinh té tri
thiic”’. Nhéom tac gia Dang Hitu thi phan doan: “Hién nay,
khi thién nién ky mdi bat dau, loai ngudi dang budc vao nén
kinh té tri thuc...”>. Nha khoa hoc Phan Dinh Diéu lai phat
biéu kha ma hé: budc sang thé ky XXI, cac nudc phat trién
da chuyén sang nén kinh té& tri thic r6i®. Pham Ngoc Quang

thi nghi®m nhién coi cac nude phat trién da & vao giai doan

1. Dang Méng Lan: Kinh té tri thitc - Nhiing khai niém va van dé
co ban, Sdd, tr. 64.

2. Tran Ngoc Hién: “Co sd 1y luan vé kinh té tri thic”, trong: Nguyén
Thi Luyén (Cha bién): Nha nudc vdi phat trién kinh té'tri thic trong boi
canh toan cau hoa, Sdd, tr. 131.

3. Tran Cao Son: M6i truong xa héi nén kinh té tri thic, nhing
nguyén ly co ban, Sdd, tr. 11.

4. Nguyén Xuan Thang: “Kinh t€ tri thuc: Kinh nghiém cia mot s
nudc phat trién”, tr. 195.

5. Dang Hitu (Cha bién): Phat trién kinh té tri thic - Rut ngan qua
trinh céng nghiép héa, hién dai héa, Sdd, tr. 122.

6. Phan Dinh Diéu: “Kinh té tri thic va con duong héi nhap ctua
chung ta”, Tldd, tr. 266.
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ctia nén kinh té tri thic!. Thé Trudng lai khing dinh ching
ta van con xa mdi tién téi dude kinh té tri thuc khi 6ng
néi: “Cac nha khoa hoc du doan, vao khoang giita thé ky
XXI, chiing ta sé tién téi thai dai kinh té tri thuc, tdc xa
héi tri thuc”, ((3 day, cing giong nhu Phan Dinh Diéu, Thé
Truong déng nhat “kinh té tri thic” véi “xa hoi tri thic”.)

C6 thé néi, cac nha nghién ciu cta Viét Nam trong
vong mot thap nién trd lai day rat quan tAm dén kinh té tri
thic. Nhung, cing giéng nhu trong truong hdp cta xa hoi
tri thic, kinh té€ tri thic chua xuat hién 6 nudc ta, cho nén
cong viéc nghién citu vé kinh té tri thic cua cac nha khoa
hoc 6 nudc ta cha yéu la thong tin vé bén ngoai, va cong viéc
nay cing chua dugc tién hanh mot cach cé hé thong: ai biét
dugc nhiing théng tin nao thi gidi thiéu nhing théng tin ay.
Chinh vi thé ma van con ¢6 nhiing nhan dinh chua thong
nhit, tham chi mau thuan (c6 ngudi qua hao hing doi véi
nd, ¢6 ngusi lai qua dé diat va coi nhe né). Trong khi dé lai
c6 ca nhiing nhan dinh mang tinh thoi thugng, ciing nhu
nhiing cach hiéu theo kiéu suy dién dé& dai, nhu suy dién
don gian tu kinh té& tri thitc sang xa héi tri thuc, ti khai
niém “kinh t& tri thitc” dé suy luan vé mét néi dung “thuin
tuy tri thic” cia nén kinh té nay.

Tham chi ¢6 ngudi 6 nudc ta con lién hé kinh té tri thic

vO1 nhiing manh khoé va meo vat trong lam an, nhu dua ra

1. Pham Ngoc Quang: “Kinh té tri thic - xét tit giac d6 luc lugng san
xudt va quan hé san xuat”, Tap chi Triét hoc, http://www.chungta.com/,
8-10-2006, 09:16:58.

2. Thé Truong: Hanh trang thoi dai kinh té tri thitc, Sdd, tr. 46.
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vi du vé viéc kinh doanh “khéng khi nuéc Phap” cua mot
nha doanh nghiép nao d6 dé bao dé l1a kinh té tri thic!. Thuc
té day chi la nhitng meo vit ma thdi nao ciung c6. Con kinh
t& tri thic phai duge hiéu la két qua ctia mét qua trinh phat
trién cao cuia xa hoéi thong tin, c6 su déng goép caa ca mot lich
st phat trién lau dai caa khoa hoc, cong nghé va gido duc,
ma dinh cao 1a cong nghé théng tin va truyén théng.

Ké ca cach hiéu bao thi cia Doan Tiéu Long ciing
khong hé giéng véi cach hiéu vé kinh té& tri thic cia hau
hét cac nha khoa hoc trén thé gidi. Nhin chung trén thé
gidi ngudi ta quan niém kinh té& tri thitc 1a mot nén kinh té
méi, c6 nhing dac diém khac biét véi nén kinh té ci, chi
né khong phai la moét nganh trong nén kinh té€. Cing nhu
quan diém cua ai dé cho rang ngay nay khéng may ai néi
dén kinh té tri thic, rang né chi 1a huyén thoai, thi 1a hoan
toan sai lam, vo can cu.

Nhin chung, ngoai mét vai y kién khong cé can cit khoa
hoc, thi trong sé cac ¥ kién cla cac tac gia trong nudc vé
kinh té& tri thic, ta ciing c6 thé tim thay nhitng y kién phat
biéu rat khoa hoc. Nhitng céng trinh nghién citu vé kinh
t& tri thic nhu cong trinh cia nhém tac gia Dang Hau la
nhitng cong trinh rat cong phu. Tuy nhién, nhu chung té1
da néi, nhom tac gia nay lai dé cap dén khai niém “kinh
té& tri thic” véi nhiing néi dung cua mdt “xa hai tri thuc”.
Trong quan niém ctia ho, mac du ho khéng nhac dén khai
niém “xa hoi tri thic”, nhung khai niém “kinh té tri thuc”

1. “Kinh té tri thiic cAn y tudng sang tao”, Tia Sang, http://www.
chungta.com/, 6-10-2005, 06:25:41.
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da dudc hiéu mot cach bao trum lén toan xa héi'. Trong
khi d6 cac nha khoa hoc trén thé giéi hién nay, dac biét la
UNESCO, da phan biét rat ro rang kinh té tri thic chi la
mét phan cia xa hoi tri thitc, n6é khong thé 1a tat ca xa hoi
tri thiec.

T4t ca nhiing diéu néi trén cho thay viéc dinh nghia vé
“kinh té& tri thic” khong hé dé dang chit nao, chinh vi thé
ma thong thuong ngudi ta cé gang tim ra dude cac dac diém
xac dinh cia n6 dé ngusi doc c¢6 thé hinh dung dude “né cé
cai gi” hon 1a “né 1a cai gi”. Trén tinh than nay, nha nghién
ciu Dang Méng Lan, trong cong trinh Kinh té tri thitc -
Nhing khai niém va van dé co ban, da tap hgp cac y kién
ctia cac nha nghién citu nude ngoai dé xac dinh “nhing biéu
hién” cua nén kinh té tri thic chi 6ng ciing khong di tim
dinh nghia cho né. Vé nhiing biéu hién cta kinh té& tri thic,
Diang Mong Lan da trich dan mét bao cao nam 1999 cua
OECD vé mét sé chi tiéu (tic tiéu chi - NVD) dic trung cua
kinh té& tri thic d cac nuéc OECD, va 6ng da nhém ching lai
thanh ba muc nhu sau:

- Cac nganh dua trén tri thirc, vi du nhu cac nganh ché
tao dung cong nghé cao va cac dich vu nhiéu tri thic nhu
tai chinh, bao hiém va truyén théng, ty 1é cia cac nganh
nay da tiang vugt qua 50% GDP ciia mét nén kinh té tri
thic trong cac nuée OECD. Ngoai ra, cac nganh dich vu cé
vai trd quan trong hon nhiéu so véi cac nganh ché tao. Dau
tu cho san xuat tri thice (nghién ciu va trién khai (R&D),

1. Xem Dang Hitu (Cha bién): Phat trién kinh té tri thuc, nhing
nguyén ly cd ban, Sdd.
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phan mém, chi tiéu cong cong cho gido duc) ngay cang tang.
Chat luong nguén Iuc con nguoi rat cao: Trung binh trén
toan khu vuc OECD, trong do tudi 25-64, c6 60% dan s6 da
hoc hét trung hoc, 13% cé trinh d6 dai hoc (tinh dén khoang
nam 2000).

- Céc cong nghé thong tin va truyén théng: Dau tu cho
cong nghé théng tin va truyén théng, méot cot tru cia kinh
té tri thic, lién tuc gia tang.

- Chinh sach khoa hoc va céng nghé: Dau tu cho khu vuc
R&D dugc chu trong ca vé nguén luc tai chinh 1an con ngudi'.

Dang Méng Lan ciing tap hop cac quan diém caa nudc
ngoai dé rit ra nhiing thanh phan chinh cia mét nén kinh
té tri thic nhu sau:

1. Cac cong nghé thong tin va vién thong, ké ca internet.

2. S6 hitu tri tué, bao gom khong chi bang sang ché,
phat minh va quyén tac gia, ma theo nghia réng, con cé ca
tén goi da diang ky, nhan mac, quang cao, cac dich vu tai
chinh, dich vu tu vin cho cac xi nghiép, cho thi truong tai
chinh, y té& (tri thic y hoc) va gido duc.

3. Cac thu vién va ngan hang di liéu dién tu, cac san
pham nghe nhin va cac trd chdi video.

4. Cong nghé sinh hoc, cac thu vién va ngan hang dua
liéu truyén thong, céng nghiép dudc pham?.

0 day, Dang Méng Lan dong tinh véi quan niém cua
mot sb tac gia nudc ngoai dé cho ring “kinh té tri thuc”
déng nghia véi “kinh t& thong tin”. Va ong tiép tuc phan

1. 2. Xem Dang Méng Lan: Kinh té tri thiuc - Nhitng khai niém va
van dé co ban, Sdd, tr. 55-57. 57-58.
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tich mdt khu vuc cot tru cia nén kinh té tri thic/théng tin
nay la khu vuc théng tin.

Nam 2002, hai tac gia S. Al-Hawamdeh va Th. L. Hart
da c¢6 gang dinh nghia ban chat cua nén kinh té dua trén
tri thic nhu sau:

“Ban chat cua kinh t& dua trén tri thic 1a kha nang
hap thu, xt 1y va dng dung tri thic hodc tai san tri tué va
chuyén chiing thanh mét nguén lgi thé canh tranh chi chét
cung véi cac nhan to san xuat cd ban, ma nhiing nhin té co
ban nay van tiép tuc cé vai trd quan trong trong nén kinh
t& dua trén tri thitc. Su nhan manh duge hudng vao vén tri
tué hodc tri thitc nhu 12 mdt ngudn gia tri va ngudn tao ra
cua cai”. “Nhu vay, trong nén kinh té& tri thic, ning suat
va su tang trudng dudc quyét dinh chu yéu bai tién bo ky
thuat, bdi su tich luy tri thic, va boi mét mang hoac cac hé
thong c6 kha nang phan phéi tri thitc va théng tin mot cach
c6 hiéu qua. (...) Ngudi lao déng can phai c6 kha niang sang
tao va dé1 méi hon véi viéc st dung tri thitc c6 dugde va cé
kha nang thich nghi véi nhitng thay déi cong nghé nhanh
chéng. Vi thé, viéc hoc tap cua cac ca nhan va cac cong ty
sé c6 y nghia chu chét dé thuc hién tiém nang vé nang suit
cua cac cong nghé méi va thuc hién su tang trudng kinh té
dai han™.

Hai tac gia néi trén ciing da xac dinh cac xu hudng
ding dang sau nén kinh t& dua trén tri thic, dong thai

1. S. Al-Hawamdeh va Th. L. Hart: Information and Knowledge
Society, Sdd, tr. 92.
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cung la nhiing tinh chat dic trung cia né, dé la nhing dac
diém sau:

1. Y thitc vé tri thic nhu la mét nhan t6 quan trong ciia
san xuat.

2. Mot xu hudng tién téi mot nén kinh té khong bién
gidi va toan cau hoa.

3. Thay déi trong co cdu t6 chirc: Cac cong ty dude to
chuc lai theo hudng linh hoat va gon nhe.

4. Thay dé1 cac cach thuc quan ly, nhim gitp nguoi lao
dong phat huy tiém niang va tham gia day da vao cong viéc
kinh doanh, lién tuc d6i méi, hoc tap va cai thién ning suat.

5. Su xudt hién cua viéc quan ly tri thic nhu 1a mét 1é
161 quan ly: Cac doanh nghiép ngay cang chinh thic hoa
viéc quan 1y tri thic, thé hién bang viéc coi trong cac chuc
vu lién quan dén tri thic. TU d6 xuat hién phd bién khai
niém “doanh nghiép hoc tap”. Lién quan dén tri thic cua
doanh nghiép, nguoci ta néi dén viéc phai tién téi quan ly
dudc ca hai loai tri thic: tri thic hién va tri thic an.

Quan ly tri thdc hién hoic tri thic dudi dang tu liéu
khong phai 1a méi. Thu vién va cac trung tadm thong tin la
nhiing vi du t6t nhat vé ndé luc quan 1y tri thac hién hoic
théng tin tinh. Gan day, bit dau xuat hién nhu cau phat
trién cac ky thuat méi c6 kha niang nidm bit va quan 1y tri
thitc 4n. D6 1a nhu cau tao ra mot méi truong khuyén khich
ngudi dan hoc tap, sang tao va chia sé tri thic. Cong nghé
c6 thé déng mét vai tro quan trong trong viéc tao thuan lgi
cho su tuong tac dé bién théng tin tinh (tri thic hién) thanh
théng tin tich cuc (tri thitc 4n) va ngudc lai.
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Quan ly tri thic c6 mat vai tro rat quan trong. Trong
giéi doanh nghiép, viéc quan ly tri thiuc tot sé dat dude
nhitng két qua chu chét nhu sau:

- Tinh hiéu qua vé phuong dién t6 chilc.

- Chi€m vi tri di dau trong canh tranh.

- T6i da hoa dudc tiém nang vé mat t6 chuc.

- Quan ly dudc von tri tué.

R& rang, viéc quan ly tri thic c6 mét y nghia rat quan
trong trong viéc gitp cho doanh nghiép phat trién va
déng goép cho tién bd xa hoi. Va dé ciing 12 mot cong viéc
quan trong cua kinh té& tri thiic va néi rong ra la cua xa
hoi tri thuc.

Gan day, trong “Bao cao Thé gigi caa UNESCO” mang
tén Hudng téi xa hoi tri thie, UNESCO cing chi “giai
trinh” nén kinh t& tri thic chi khong hin la dua ra mot
dinh nghia chit ché cho né. Diéu dé mot lan nia cho thay
day la mot khai niém khéng dé dinh nghia. Diéu dang ghi
nhan 1a ¢ day, UNESCO ciing quan niém “kinh té tri thuc”
la nén “kinh t& dua trén tri thic”.

Cu thé, UNESCO quan niém: “Kinh té tri thic 1a mot
giai doan dac biét do tri thic diéu khién thudc qua trinh
phat trién tu ban cha nghia, va né la mét nén kinh té duoc
dua trén tri thiic (t6i nhan manh - NVD), tiép theo sau mét
giai doan dugdc danh dau bing su tich luy tu ban vat chat.
Tri thic duge quan niém nhu thé hién dang trong qua trinh
thay thé cho sic lao déng, nhu Marx da tién doan tu gita
thé ky XIX, va cta cai tao ra dang it dugc do bang ban than
san lugng cla coéng viéc, mot thit c6 thé do ludng va dinh
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lugng duge, ma né ngay cang dude do bang trinh dé chung
cua khoa hoc va bang su tién bé cia cong nghé. Nén kinh té&
tri thite dang nhan manh nhitng mat bé sung 14n nhau vé
to chiic va cong nghé gitta nhitng kha nang mad rong cho viéc
ma hoa, luu gid va truyén thong tin do cac cong nghé méi
dem lai, véi “vén nhan luc” cua nhitng nguagi cdong nhan cé
thé sé sit dung cac cong nghé dé, va véi mét su to chue “dap
ung” cua xi nghiép c6 kha nang st dung day dua nhat tiém
nang cho nang suat (nhd cé su tién bd cua viéc quan 1y tri
thic). Cé6 mot diéu chac chan la: mot sé hoat dong “vo hinh”
gan két véi nghién citu, giao duc va dich vu, dang tién téi
c6 vai tro gia tang trong nén kinh té toan cau. Néi mot cach
dinh lugng, phan déng gép cua nhiing hoat déng nay cho
tong san pham quéc dan (GNP) caa cac nudc dang khong
ngitng gia tang. Ty 1é chi phi cho nghién ciu va trién khai
trong GNP da tang lén ké tir ddu thap nién 1950 (ngay ca
trude khi c6 cudc cach mang thong tin); cac khoan dau tu vo
hinh khac (nhu gido duc, y té, v.v.) cing gia tang manh mé
so v6i dau tu hitu hinh (vén vat chat, nguén luc vat chat, v.v.),
va con sd thong ké cho thay rang xu huéng nay cang dudc
thay rd 6 cac nudc phia Nam. Nhung tAm quan trong cua tri
thuc trong hoat dong kinh té khong phai chi dudc gidi han
d nhitng khu vuc céng nghé cao: cac phuong thuc té chitc
san xuit ¢ nhitng khu vuc c6 ve 1a cong nghé thap ciing da
dudc cai bién, hoac dang trong qua trinh cai bién, véi viéc

7]

stt dung theo kiéu méi cac cd sé tri thuc™.

1. Xem UNESCQ: Towards Knowledge Societies, Tldd, tr. 46.
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Vé phan doéng goép cua cac san pham vé hinh cho nén
kinh t&€ va cho téng san phadm quéc noi cia mdt nude, ta b
thé 14y mét s6 vi du sau day dé minh hoa:

- Ngudi ta thudng néi rang GDP ciia nuéc My hién nay
néu tinh bang don vi tdn thi cling khéng nhiéu hon so véi
cach day 100 nam. Nhitng gi duge thém vao cho GDP cua
nudc My trong thé ky qua khong phai la vat chat ma 1a tai
san vb hinh. D¢ 1a tri thic va théng tin dude dua ngay cang
nhiéu vao cac san pham, gia tri tang 1én cta ching gén lién
v6i phan mém chi khong phai phan ciing.

- Mbt chiéc xe 6t6 hién dai dién hinh ngay nay c¢6 cong
suit xu ly thong tin nho may tinh 16n hon céng suat xu 1y
thong tin ctia con tau vi tru dau tién d6 xuéng Mit Trang
nam 1969.

- Trong thap nién 1970, 80% gia tri cia mot chiéc may
tinh IBM la 6 phan cing, 20% la chi phi cho phan mém dua
vao may. Chi sau hon 10 nam, ty lé déng gép ctia méi bén
da dao ngudc cho nhau'.

*

Nhu vay, chung ta c6 thé noi dén su xudt hién cla
mot nén kinh t&€ mdi véi tén goi la nén kinh té tri thitc vao
khoang hai thap nién cuéi cung cta thé ky XX. Va mdc du
khai niém nay dang con c6é su md hé giida hai cach hiéu:
mét 1a dé chi “nén kinh té san xuat ra tri thic’, hai la “nén
kinh té dua trén tri thuc dé tao ra lgi ich kinh té®, nhung

1. Xem Dang Mong Lan: Kinh té tri thic - Nhiing khai niém va van
dé co ban, Sdd. tr. 52-53.
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chiing to1 thién vé nghia “kinh té dua trén tri thuc’ hon.
Bdi 16, theo quan diém logich va thuc tién, tri thitc khong
phai 1a muc dich tu than, ma né chi la phuong tién dan dén
hiéu qua kinh té&. Viéc san xuAt ra tri thic cing la dé phuc
vu hiéu qua va dem lai loi ich kinh té&, vi thé cho du khai
niém “kinh té tri thuc” dude dung dé chi mét nén kinh t&
san xuat ra tri thic, thi né cing khong chi dung lai 6 d6, ma
muc dich cudi cung cia né 1a phai tao ra hiéu qua va lgi ich
kinh té&. Cé6 nghia la khai niém “kinh t& dua trén tri thuc”
c6 kha nang bao ham ca “nén kinh té& san xuét ra tri thic”.
Cho nén ndi ham “kinh t& dua trén tri thic” to ra légich hon
va hop ly hon. Vi vay trong céng trinh nay, khi st dung khai
niém ngan gon “kinh té& tri thic”, ching téi da c6 ham nghia
12 mét “nén kinh té dua trén tri thuc”.

Chung t6i ciing phai luu ¥ mét diéu 1a ¢ day, dong tinh
v6i nhiéu y kién, chiing t61 khong déng nhat kinh té tri thic
v6i xa hoi tri thic. Cho nén khi noéi dén thdi diém xuat hién
cta kinh té tri thitc thi khong c6 nghia la déng thai xac dinh
thoi diém xuat hién cta xa hi tri thic. Kinh té tri thic chi
1a mét trong nhiing ¢t tru dé hinh thanh xa héi tri thie, vi
thé n6é phai xuat hién sém hon. Do dé, trong khi kinh té tri
thic dude coi 1a da xuat hién ¢ mét s6 nude vao cudi thé ky
XX, nhung hién tai cong déng quéc té van dang kéu goi loai
nguoi phai xay dung xa hoi tri thic trén co sd cia xa hdi
théng tin. Ban Bao cao Thé gidi caa UNESCO Hudng téi xa
héi tri thuc chinh 1a thé hién tinh than nay.

Chung t6i cho rang véi mét hinh thai kinh t& méi nhu
kinh té tri thic, thi viéc nhan thic vé né con c6 nhing y
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kién khac nhau ciing 1a chuyén binh thuong. Nhung tu y
kién cia da sb cac nha nghién citu, ching ta ciing c6 thé rit
ra dudc mot dac diém ndi bat nhat cia kinh té tri thuc la
su md réng khéng ngitng cua khu vuc théng tin va truyén
théng. Su md rong cua khu vuc nay cé thé dugce chia thanh
hai cap d6: mot 1a, ban than su phat trién cta khu vuc
théng tin va truyén thong da dem lai loi ich kinh té vé cung
to 16n cho nén kinh té& tri thic; hai 1a, su phat trién cia né
da lam gia tang vudt bac hiéu qua kinh té cho hau hét
cac nganh nghé cua nén kinh té tri thic. Nha nghién ctu
M. Porat da goi cadp do thi nhat 1a khu vuc théng tin so cap,
con cip do thit hai la khu vuc théng tin thi cap. Khu vuc so
cap bao gdm viéc san xuit, phan phéi va xtt Iy cac san pham
va dich vu théng tin; khu vuc thi cap \théz hién ¢ khéi lugng
phi ton vé thong tin can thiét cho viéc t6 chic cla cac cong
ty va cho viéc diéu phoéi cac thi truong!. Chinh vi vay ma
ban dau nén kinh té nay con duge nhiéu ngudi goi la nén
kinh té thong tin.

Vé khu vuc théng tin hai cap nay theo cach goi cua
Porat, hién nay ciing c6 ngudi goi la “khu vuc kinh té thong
tin va tri thic”. Va ho cho rang né bao gbm ba bé phan:

1. Cac hoat dong kinh té - xa héi va san xudt cong
nghiép c6 st dung cac dich vu thong tin va truyén thong.

2. Cong nghiép néi dung ma san pham cia né la néi

dung théng tin va tri thic cia moi nganh kinh té, cia khoa

1. Theo Dang Mong Lan: Kinh té tri thitc - Nhiing khai niém va van
d€ co ban, Sdd, tr. 64.
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hoc, van hoa, nghé thuat... dude té chitc, ghi lai bang cac
phuong tién cua cdng nghé thong tin (nhu dia tu, CD ROM).

3. Ban than cac nganh céng nghiép tin hoc va truyén
thong, san xuit may tinh va phan mém, cac dich vu lién
quan dén may tinh, cac thiét bi va dich vu vién thong, cac
linh kién vi dién t1, cac thiét bi van phong, v.v..

Khu vuc nay chiém mét ty trong ngay cang lén trong
nén kinh té&, c6 toc do tang trudng nhanh hon bat ky khu
vuc nao khac, va ciing tao thém dudc nhiéu viéc 1am nhat!.

Tuy nhién theo chung téi, cach goi cua Porat van té
ra hgp ly hon, véi nghia la cong nghiép noéi dung cung cé
thé dudc gop vao vdi nganh cong nghiép tin hoc va truyén
thong, va ca hai sé tuong ng véi khu vuc thong tin so cap
cua Porat. Con vé vi tri thi Porat ciing t6 ra hgp 1y hon khi
ong dat khu vuc théng tin so cAp nay l1én trudce so véi khu
vuc stt dung thong tin dé phuc vu cho cac nganh kinh té.

Cung theo tinh toan cua Porat, khu vuc théng tin cua
nén kinh té& Hoa Ky vao khoang nhitng nam 1970 da trd
thanh khu vuc 16n nhat, chiém xap xi 50%, va nhu thé cé
thé néi ring tir khoang nam 1970, nén kinh t& Hoa Ky
da trd thanh mét nén kinh té thong tin, ma theo cach néi
thong dung ngay nay thi d6 la nén kinh té tri thic sém
nhit trén thé giéi. Qua thuc, nén kinh té cia Hoa Ky khong
chi 1a nén kinh té tri thic sém nhat trén thé giéi, ma hién
nay né con la nén kinh té tri thitc I6n nhat thé giéi. Tu khi

1. “Xa héi tri thitc va vai suy nghi vé con dudng héi nhap”, Dién dan
Coéng nghé théng tin Thanh phé” H6 Chi Minh 1999, 03:51’ PM - Chu
nhat, 4-5-2003, http://www.chungta.com/.
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mang internet va sau d6 la cong nghé web trong khuén khéo
internet ra doi, Hoa Ky ciing nhanh chéng chiém linh vi tri
hang dau trong linh vuc nay. Nganh céng nghiép théng tin
va truyén théng cia Hoa Ky phuc vu cho internet nhanh
chong chiém linh vi tri diéu hanh va gianh phan Ién thi
phan trén thé gidi.

Chinh vi hiéu qua kinh té to 16n ma né dem lai, cho
nén hién nay nguoi ta cing dang néi dén kha nang tao ra
161 nhuén cao cua khu vuc théng tin va truyén thong trong
nén kinh té& tri thic, v6i nhitng vi du thudng duge dan ra
dé minh hoa la trong s§ nhitng ngusi giau nhat thé gisi thi
phan 16n 1a thudc vé nhitng ngudi kinh doanh trong linh
vuc thong tin va truyén théng, trong d6 ty phu Bill Gates
dudc coi la nguoi giau nhat hanh tinh.

b. Thuong mai dién tu

O khu vuc théng tin tht cAp trong nén kinh té tri thic,
chiing ta phai néi dén mot linh vuc néi bat nhat hién nay la
“thuong mai dién tua”.

Theo Wikipedia, thuong mai dién ti (tiéng Anh:
“electronic commerce” hay “e-commerce” hoac “eCommerce”),
14 viéc mua va ban cac san pham hoac dich vu théng qua céc
hé thong dién ti nhu internet va cac mang may tinh khac.
Ké tit khi c6 mang internet, khéi lugng buén ban dude thuc
hién bang con dudng dién tit da gia tang véi muc d6 v cing
dn tugng. M6t loat cong viéc buén ban phong phu da dude
thuc hién bing con dudng nay, ching khuyén khich nhiing
sy déi mdi trong cac linh vuc nhu chuyén giao ngudn vén

dién ti, quan ly diy chuyén cung iing, marketing internet,
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xu ly giao dich truc tuyén, trao déi dit liéu dién ti (viét tat
tiéng Anh: EDI), cac hé théng quan 1y kiém ké tu dong hoa,
va cac hé thong thu thap di liéu tu dong hoa. Thuong mai
dién tu hién dai dac biét hay sit dung mang www, it nhat
tai mot s6 diém trong chu trinh giao dich, mac du né c6 thé
bao gobm mét loat cong nghé rong rai hon nhu thu dién tu
ching han. Thuong mai dién t la mét cong nghé méi.

Tuy nhién, ching ta can phai luu ¥ rang mic du goi
la thuong mai dién ti, nhung chi c6 mét ty 1&é phan tram
rat nho céng viéc cua loai hinh dich vu nay la cong viéc
“40” dudc thuc hién hoan toan bing con dudng dién ti, nhu
viéc truy cap ndi dung tra tién trén mot website, con lai
thi hau hét cac cong viéc cua thuong mai dién ti déu thuc
hién bang con duong vat chat hitu hinh: it nhat thi nguai
ta ciing phai giao hang cho khach bang nhiing cach van
chuyén thuc té&. Chi c6 diéu, phan coéng viéc “ao” rat it dé lai
quyét dinh tinh chat va su thanh cong ciia thuong mai dién
td, va vi thé né quy dinh tén goi cua loai hinh dich vu nay.
Nhin chung, thuong mai dién ti 1a khia canh mua ban cua
nganh kinh doanh dién tu.

Dén day thi ching toi khong thé khong luu ¥ ban doc
rang thuat ngit “thucsng mai dién ti” va “kinh doanh dién
tu” trong tiéng Viét hoan toan khong c6 nghia 1a mét loai
hinh dich vu “mua ban hang dién ti7’, ma la mét loai hinh
dich vu va kinh doanh bang hay théng qua con dudng dién
ti. Trong tiéng Anh c6 thé it c6 su hiéu 1am vé van dé nay,
nhung trong tiéng Viét thi can phai c6 su giai thich nhu vay
dé khoi nham 1an, nhat 1a d61 véi nhitng ngudi khong biét
ngoai ngi.
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Ban dau thuong mai dién ti chi c6 nghia la viéc tao
thuan tién cho nhiing cudc giao dich bang con duong dién
tl, bang cach sit dung céng nghé nhu trao déi dit liéu dién
ti (EDI) va chuyén giao nguén vén dién tit (EFT). C4 hai
loai cong nghé nay déu dudc ing dung vao cudi thap nién
1970, cho phép cac doanh nghiép gui cac van ban thuong
mai nhu don dat mua hang hoac hoa don bang con dudng
dién tu. Tiép d6, dén thap nién 1980, ngudi ta ing dung thé
tin dung dién t, may thu quy tu dong (ATM), hé thong giao
dich ngan hang qua dién thoai. Tu thap nién 1990 trd di,
thuong mai dién ti con bao gom thém ca cac hé thong ké
hoach hoa nguén luc doanh nghiép (ERP), khai thac dit liéu
va luu kho di liéu. Tu “dién td” trong thuat ngi “thuong
mai dién tit” duge dung dé chi cong nghé dugde st dung trong
dich vu mua ban nay, con tu “thuong mai” trong thuat ngu
d6 van dudc dung dé chi cac mé hinh mua ban truyén théng.
Nhu thé, thuong mai dién ti 1a mot tap hop hoan bi cac quy
trinh hé trg cac hoat dong kinh doanh thuong mai trén mét
mang dién tl, thé hién rd rét mét cap do thi cap cua khu
vuc thong tin trong nén kinh té tri thic.

Cé 1€ vi du s6m nhAit vé thuong mai dién ti déi véi hang
hoa vat chat 1a Dich vu Trao d6i May tinh Boston ¢ Hoa Ky,
duge khai dong tir nam 1982, 1a mét thi trudng mua ban
may tinh da qua su dung. Va cé lé thi truong thong tin va
tu van tryc tuyén dau tién la Dich vu Trao d6i Thong tin
Hoa Ky, mot hé thong truc tuyén tién internet dudc dng
dung vao nam 1991. Khi cong nghé web trd nén phd bién
vao nam 1994, thi nguoi ta bat dau tién doan rang thuong
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mai dién ti sé nhanh chéng trd thanh moét khu vuc kinh
té chu chot. Tuy nhién, phai mat bén nam thi cac bién ban
giao thic an ninh (nhu HTTPS) méi dudc phat trién du dap
ing va dudc trién khai réng rai. Két qua la, trong khoang ti
nam 1998 dén nam 2000, mét s6 lugng dang ké cac doanh
nghiép 3 My va chau Au bat dau trién khai cac website tho
sd. Trong thoi dai “chd&m com”, thuong mai dién ti bat dau
bao ham thém nhiéu hoat dong ma c6 thé dudc goi chinh xac
hon bang thuat ngi “thuong mai mang” (hay “thudng mai
web”) - d6 14 viéc mua hang hoa va dich vu théng qua mang
www (hay web), thuong 1a bang viéc két néi an toan, bang
thé mua sim dién ti va véi dich vu thanh toan bang dién tu.
Tu d6, khu vuc kinh té nay da phat trién nhanh chéng, dem
lai nhiéu thuan lgi méi cho khach hang tiéu thu.

Ngoai ra, hién nay cac hé thong quan 1y tri thic cé hiéu
qua dang dudc thiét lap & cac té chiic, trong d6 c6 cac doanh
nghiép 16n va nhé, dé phuc vu cho viéc quan ly kho hang.
Trudc khi cé cudc cach mang théng tin, néu cac chu cua
hang, cac nha thau hoic cac nha doanh nghiép muén biét
vé tinh hinh kho hang ctia minh, thi ho budc phai ghi chép
chi tiét vé luong hang vao va hang ra, va phai duy tri viéc
kiém ké cap nhat. V4i cac cong nghé hién nay, bat dau ti
may doc ma vach, thi viéc thu thap cac théng tin nhu vay
dude thuc hién tu dong méi khi cé su bién dong cua kho
hang, diéu nay sé cung cip thong tin mang tinh truc tiép
hon, hoan bi hon va dang tin cay hon so véi khi né bi phu

thudc vao cong viéc tri 6¢c cia mot ca nhan'.

1. Xem UNESCO: Towards Knowledge Societies, Tldd, tr. 214.
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Tuy nhién can phai luu § rang thuong mai dién ti ciing
khéng thé thay thé hoan toan cho thuong mai truyén thang,
va né cang khong phai la sinh ra dé khic phuc nhiing rui
ro cua thuong mai truyén théng. Day chi la viéc ing dung
tién b ctia cong nghé thong tin va truyén thong dé gia tiang
hiéu qua cua céng viéc kinh doanh va buén ban. Moi rui
ro cia thuong mai truyén théng van c6 thé xay ra déi véi
thuong mai dién tu. Coé nghia la viéc ing dung céng nghé
théng tin tu than né chua du dé lam nén thanh céng cho
dich vu thuong mai dién tu. Chinh vi vy ma trong cudc
khung hoang “cham com” nam 2000-2001, nguoi ta da dudc
ching kién su dé vd ciia mot loat céng ty “thuong mai dién
ti thuan tiy”. Trong nhiéu truong hdp, su thanh céng cta
mot cong ty thuong mai dién ta khong chi phu thudc vao
san pham cta ho, ma con phu thudc vao ddi nga quan 1y c6
nang luc, vao dich vu hau mai tét, vao co cau kinh doanh cé
t chiic t6t, vao ha tang co s6 cia mang va vao mot website
an toan va dudc thiét ké hay.

Tuy nhién, thuong mai dién tua khong phai la khong cé
van dé nan giai can giai quyét. Thu nhat la, khach hang
tiéu thu khéng thé dude nhin thay san pham that ma ho
mudén mua. Thit hai 1a, mét s6 cong ty tinh phi nhap kho
cho nhiing san pham bi hoan tra lai. Thit ba 13, céng ty ban
hang can phai c6 mét doéi ngi viing manh dé hé trg nguoi
tiéu thu. Dé khic phuc duge nhing van dé nay, cac cong
ty can phai c6 trinh d¢ t6 chiic cao ciia mot nén kinh té tri
thic. Chinh vi thé ma khéng phai cong ty nao cing gat hai
dugc thanh céng, va khong phai cong ty nao ciing thanh
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céng ngay tu budc dau. Vi du nhu céng ty Amazon.com,
duge thanh lap ti nam 1995, vay ma phai sau sau nam
hoat dong né méi thu dudgce 1g1 nhuan.

Hién nay, cac cong ty thuong mai dién ti hang dau thé
gidi van thuoc vé Hoa Ky. Nhiéu cong ty thuong mai dién
tu da gat hai dude thanh tuu l6n nho cong nghé internet
va web. Chéng han nhu hai céng ty thuong mai dién ti la
Amazon.com va eBay (eBay cing dudc thanh lap nam 1995)
da tro thanh cac site thuong mai dién tu l6n nhat sau khi
mang internet va web chinh thic duge phd bién trén toan
thé gidi. Tinh dén nidm 2002 da c6 hon 29 triéu nguai tu
160 nuéc mua hang cua Amazon.com (www.amazon.com).
Con eBay, mét thi truong truc tuyén hang dau vé ban hang
hoa va dich vu, da c6 hon 29,7 triéu nguoi dang ky st dung.
Trong nam 2000, céng dong eBay da giao dich dugc hon 5
ty dola My trong tong lugng hang ban ra trong mét nim
(www.ebay.com). Theo danh gia cua Vién tiéu dung toan
cau A.T. Kearney, doanh s6 ban 18 truc tuyén toan cau da
tang tut 236 ty dola My nam 2007 1én 521 ty d6la vao nam
2012, véi toc do tang hang nam 17%'. Qua thuc day la con
s6 rat an tugng.

O Viét Nam, thudng mai dién td méi xuét hién tit dau
thé ky XXI. Nha nudc va cac doanh nghiép Viét Nam dang
tich cuc phat trién thuong mai dién tit dé hoi nhap véi thé
gidi. Tuy nhién, trinh d6 va quy mé thuong mai dién tu cua

Viét Nam van con rat khiém tén. Theo con sé diéu tra cua

1. AT Kearney team: "The 2013 Global Retail E-Comerce Index",
www.atkearney.com/documents/10192/3609951/
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t6 chic nghién citu kinh té quéc t& EIU, thi Viét Nam hién
van ding trong s6 nhitng nudc cudi bang vé chi s6 sin sang
cho thuong mai dién tu (tiéng Anh: e-readiness). R rang,
so voi thé gidi, chung ta con rat nhiéu viéc phai lam.

*

Tuy nhién, sau tit ca nhiing gi néi vé cac dac diém
uu viét cua kinh té& tri thic, ching téi van thay chung ta
khong thé b qua mét diéu quan trong nhat. D6 la, xét tu
quan diém phat trién bén viing, ching ta khong thé tuyét
d61 hoa tri thic va tai san vo hinh. Tri thic va tai san vo
hinh chi c¢6 thé 1a vat thém vao cho nén kinh té& tri thuc
hay xa héi tri thitc, chi né khong thé thay thé cho tai san
hitu hinh. Chiing téi muén néi diéu nay dé canh bao vé
mét nguy co dang dién ra ¢ nhiéu noi trén thé giéi: dé la
xu hudéng vi coi trong tai san vé hinh ma nguodi ta dang
pha bo cac tai san hitu hinh. Tinh trang dat néng nghiép
bi tan pha, bi hoang mac hoa va bi chuyén d6i thanh dat
cong nghiép, nha xudng, khu dé6 thi va khu céng nghé cao...
dang dién ra 6 khap moi ndi, dic biét 1a 6 hau hét cac nudc
dang phat trién. Diéu nay cang da dugde Lién hgp quéc
khan thiét canh bao, va né cang dang dién ra rat dang
bao dong ¢ Viét Nam. Hién nay 6 nuéc ta, toc d6 d6 thi hoa
dang gia tiang rat nhanh, cung véi né la dién tich dat nong
nghiép cing khong nging bi thu hep nhu Miéng da liva caa
Balzac. Chiing ta c6 thé thay mot hién tudng rat phd bién
la duong cao téc m6 dén dau la hai bén duong dit nong
nghiép bi nhuong ché cho khu céng nghiép dén day. Tham
chi cac khu hanh chinh dia phuong cing vuon ra duong
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cao toc. Diéu nay hién tai c6 thé dem lai 1gi ich cho su phat
trién, nhung ré rang la né dang di ngudc lai véi cac nguyén
tic cia phat trién bén ving.

Hon nita theo ching t6i, d nhitng nudc dang phat trién,
noi ma ha tang co sé xa hdi dang con nghéo nan, thi nhitng
linh vuc nhu xay dung cd ban, giao thong cong chinh, van la
nhitng khu vuc chi chét cia nén kinh té, va viéc dau tu cho
phat trién nhitng linh vuc nay van phai duge uu tién hang
dau chit khéng phai chi la cho khu vuc kinh té& théong tin.
Viéc phat trién khu vuc kinh t& théng tin & cac nude dang
phat trién néu khong dé phuc vu cho su phat trién cua cac
linh vuc néi trén ma chi dé phuc vu cho nhing ké “blogger
ban”, thi sé chi 12 mét su hoc doi theo méat dé gianh dude
cai nhan mac “kinh té tri thic” dang trd thanh thoi thuong
hién nay, va nhu thé sé chi lam cho xa héi cia ho cang cham
phat trién thém ma théi.

3. Cot tru khoa hoc - cong nghé

a. Vai tro cua khoa hoc va céng nghé doi vdi xa héi tri thitc

Khoa hoc va cong nghé luén la don bay phat trién cua
moi xa hoéi. Trong xa hdi tri thic, vai trd cua khoa hoc va
cong nghé lai cang quan trong hon bao gic hét. Hién tai
ngudi ta (chdng han UNESCO) dang néi dén cudc cach
mang cong nghiép lan thit ba dién ra vao thé ky XX, xuat
hién cung véi su bung nd cia cac nganh cong nghé cao, dac
biét 1a vao nita cudi cua thé ky XX, khi mot loat cong nghé
mdi ra doi nhu céng nghé vi dién tu, may tinh, quang dién

tt, lade, vat liéu méi, hat nhéan, gen, té bao,... Su phat trién
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biing nd caa cac cong nghé cao nay ciing chinh la dac trung
cua cudc cach mang khoa hoc va cong nghé méi, cudc cach
mang khoa hoc va cong nghé hién dai 6 thé ky XX,

Theo nhém tac gia Diang Huu, khai niém “cong nghé
cao” chi méi xuat hién tir nhitng ndm 70-80 cua thé ky XX,
khi mot loat cong nghé mdi ra do1 lam xoa nhoa ranh giéi
gitta khoa hoc va cong nghé. Tuc la cong nghé cao la nhiing
cong nghé dua vao nhitng thanh tuu khoa hoc méi nhat véi
ham lugng tr1 thic va ham ludgng khoa hoc, sang tao cao
nhat. Nghia 1a trong nhiing hoat dong san xuit dua vao cac
céng nghé mdi, thi chi phi cho nguyén liéu cua mét don vi
thanh pham sé giam di rat ngoan muc. Vi du vao thap nién
1920, chi phi cho nguyén liéu va nang ludng cia mot chiéc
xe hdi chi€m téi 60% tdng chi phi san xuat. Dén thap nién
1980, chi phi vat chat cho mdt cum vi mach ban dan chi
chiém 2% so véi 98% chi phi cho phan tri tué. Day cap déng
cua thap nién 1980 c6 ham lugng nguyén liéu va nhién liéu
gan 80%, con trong ddy cap dién thoai bang soi thuy tinh
thap nién 1990 ham lugng d6 chi chiém 10%. Vay ma day
cap dong chi chuyén tai duge mét trang thong tin mot giay,
trong khi d6 diy cap quang c6 thé chuyén tai dudc hang van
tap sach mot giay?.

Nhém tac gia Dang Hitu ciing nhic dén bon céng nghé
chinh trong thoi dai cach mang khoa hoc - cong nghé méi.
D6 la cong nghé sinh hoc; cong nghé vat liéu; cong nghé

nang lugng; va cong nghé thong tin.

1, 2. Dang Hitu (Cht bién): Phat trién kinh té tri thic - Rut ngan
qua trinh céng nghiép hoa, hién dai hoa, Sdd, tr. 18, 18-20.
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(i). Cong nghé sinh hoc

Ky thuat then chét quyét dinh su ra doi cua céng nghé
sinh hoc hién dai la ky thuat ADN tai t3 hdp va cong nghé
gen. Viéc nghién cltu gen cua dong thuc vat da md ra kha
niang tao dudc cac gidng cay trong va vat nudi cho nang
suit va chat lugng cao. Véi su trd gitp cua cac nganh khoa
hoc hién dai khac, nganh di truyén hoc caa thé ky XXI van
khong ngirng phat trién nhanh chéng dé cai tién cac cong
nghé sinh hoc. Cho dén ngay 13-4-2003, cac nha khoa hoc
quéc té ra tuyén bd l1a ho da giai ma dude toan bo ban dé
b6 gen nguci. Pay la thanh tuu vé cung quan trong cua
nganh di truyén hoc. Phat kién khoa hoc nay da lam cho
cong nghé gen phat trién manh mé hon bao gio hét. N6 mé
ra trién vong cho viéc chita bénh khéng dung thudc, dem
lai hy vong cho nhitng ngudi méc cac cian bénh hiém nghéo
ma cac loai thuéc Tay y va Dong y khong chita duge. N6
dugc coi 1a mot trong nhitng phat kién vi dai nhat caa thé
ky XX va c¢6 y nghia quan trong hon ca viéc phat minh ra
vac-xin va thuéc khang sinh penicillin. Nhu vay, trén cd sé
ung dung nhiing tién bo khoa hoc tién tién, cong nghé sinh
hoc ngay nay da tao ra nhitng thay déi to 16n cho cudc séng
con ngudi, né cing lam thay déi ca cd ciu ciia nén kinh té,
tao ra nhiéu viéc lam méi cho nguoi dan. Rat nhiéu giéng
ciy trong va vat nudéi da dudc tao ra bang cong nghé bién
ddi gen. Nhitng giéng cay c6 ning suit cao dang dem lai hy
vong cho kha nang nudi song toan thé hanh tinh, khi ma
dan s6 thé gidi dang c6 nguy co gia ting dén miic bao dong.
Cong nghé nhan ban v6 tinh ra doi lam cho ching ta c6 hy
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vong phuc héi dude nhitng dong vat quiy hiém dang c6 nguy
cd bi tiét ching. C6 thé néi, cong nghé sinh hoc dang md ra
mét thé gidi sinh vat méi cho loai nguoi.

(ii). Céng nghé vat liéu

Cong nghé vat liéu dang c¢6 nhiing budc bt pha ngoan
muc nho ¢6 cac thanh tuu cua vat 1y hoc va hoa hoc hién
dai. M6t loat nhiing loai vat liéu méi ra doi véi nhitng tinh
nang vugt xa cac loai vat liéu ca. Nhing loai vat hiéu ca
ciing dudc ché bién theo nhitng phuong phap méi nén da cé
dudc nhiing tinh nang méi hon hin so véi nhitng tinh nang
trudc day cua ching. Trong sé cac loai vat liéu méi ching
ta phai ké dén loai vat liéu composite, vat liéu siéu dan va
dac biét 1a vat liéu san xuat biang céng nghé nano (goi tat
la vat liéu nano).

Vat liéu nano 1a két qua cia mét nganh khoa hoc méi
la khoa hoc nano (mdt phan nganh cua vat 1y hoc luong t
va hoa hoc ludng tt1). S di ¢6 tén goi nano l1a vi nganh khoa
hoc nay nghién ctu va can thiép vao cac vat liéu ¢ quy mé
nguyén ti hay phan ti. Quy mé nay tuong dng vdéi kich
thuéc tir vai nandmét dén vai tram nanémét (1 nanoémét
(hay 1 nm) = 1 phan ty m (hay 1 phan triéu mm)). Chit
“nano” trong tiéng Anh d diy c6 xuit xu tu tiéng Hy Lap
“nanos”, c6 nghia 1a “ti hon, bé xiu”. Khoa hoc nano phat
hién ra ring cdu tric cia vat liéu khi dat téi quy mé nano
(siéu nho) thi vat liéu d6 sé c6 nhitng tinh chit va tinh ning
mdi, khac hdn véi nhitng tinh chat va tinh nang cua vat liéu
khi 6 dang nguyén thé. D6 1a vi méi tinh chat cua vat chat
déu lién quan dén moét kich thudc nhat dinh, va khi cau
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tric cua vat chat bi thu nho duéi kich thuée dé thi tinh chat
tuong dng ciing thay déi. Vi du, khi ngusi ta kich thich mét
chdm lugng tu (tiéng Anh: quantum dot, [QD]) 1am cho né
cang nho di thi ning lugng va cuong dé phat sang caa né
cang tang. Ngoai ra, nguai ta con phat hién ra rang ty trong
déng goi cua ciu tric vat liéu cang cao thi né cang hoat
dong nhanh hon va tiéu it nang lugng hon. Tu d6 cong nghé
nano ra doi dé ché tao cac loai vat liéu vi ciu tric nhung lai
c6 nhitng tinh nang rat hiéu qua, dude dung dic biét dé san
xuit cac chip dién ti. Nguoi ta con tinh toan rang nhiing
éng cacbon nano c6 thé duge dung dé ché tao ra mét loai
vat liéu méi nhe hon thép 7 1an, nhung cudng d6 chiu luc
lai 16n hon 400 14n. Trong tudng lai, n6 c6 thé dude st dung
cho cac nganh ché tao may, ché tao cac loai may méc ti hon,
robot va may tinh ti hon... N6 tao dudec méi quan tam dic
biét cho nganh y hoc, ¢6 kha nang cho phép con ngudi trong
tuong lai tiép can dude véi nhitng bdé phan siau va xa caa co
thé ma khong can dén dao kéo, khong cin dai phiu thuat.
Nhu vay, cdng nghé nano dang md ra trién vong to 16n cho
cac nganh cong nghé cao. R6 rang, ham lugng tri thic trong
cac loai vat lidu mdi dang ngay cang gia tang, gép phan
thic ddy nén kinh té& tri thic va phat trién mét xa héi tri
thic bén viing.

(iii). Céng nghé nang luong

Céng nghé nang lugng ciing dang duge déi méi dé dap
ing nhu ciu ning lugng dang ngay cang gia tang trudc téc
d6 phat trién vo cung nhanh chéng cia nén vian minh hién

dai. Hién nay loai ngudi méi chi st dung chu yéu cac nguon
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nhién liéu hoa thach. Nhung ching ta biét rang nguén
nhién liéu hoa thach la nguén du tri nang lugng mat troi
c6 dudc tu vat chat hitu co. N6 phai mat hang ty nam méi
hinh thanh dugc, vy ma con nguoi, méc du méi chi st dung
nguoén di san nang lugng to 16n nay trong vong vai tram
nam nay, ma c6 vé nhu da lam cho no can kiét trong thay.
Cho dén dau thé ky XXI nay, cong tac tham do dia chat da
dugc cai thién dén mic hau hét nhitng mé du trd nhién
lidu hoa thach c6 kha nang khai thac cia toan cau da dude
xac dinh. Ngudi ta bat dau lo lang rang, véi mic tang khai
thac diu mé trung binh hing nam cta thé ky XX la 4,5%
(tu 300 triéu thung vao nam 1900 dén 24,5 ty thung vao
nam 2000 (theo Deffeyes, 2001))!, thi nguén du trit niang
lugng hoa thach nay chadng may chéc ma can kiét. So sanh
v6i muc tang dan s thé gidi tit mot ty ngudi vao nam 1859,
12 naAm ma “dai ta Drake” phat hién ra mé dau dau tién c6
kha ning khai thac dudc tai thi trin Titusville thudc bang
Pennsylvania cua Hoa Ky, dén con s6 hon 7 ty nguoi hién
nay, va dén con s6 udc tinh khiém ton la 9,1 ty nguoi vao
nam 2100, thi ching ta sé thay kha nang cung cidp nguén
luc ciia dau moé cho su phat trién cia cac thé hé tuong lai
trd nén mong manh nhu thé nao. Chinh vi vay ma nhiém

vu cua khoa hoc va cdong nghé hién dai la phai tim ra cac

1. Xem I. Anthony Cassils (Vién Dan s6 Canada): “Overpopulation,
Sustainable Development, and Security: Developing an Integrated
Strategy” (“Dan s qua déng <hay ‘nan nhan man’>, phat trién bén
viing va an ninh: Trién khai mét chién lude hop nhat”), Population and
Environment, January 2004, Vol. 25, no. 3, tr. 183-184.
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ngudn nhién liéu méi dé bd sung va dan thay thé cho cac
ngudn nhién liéu cii, nham dap dng nhu cau nang ludng
dang ngay cang gia tang theo c4dp s6 nhin trong cong cudc
phat trién nhanh chéng nhu hién nay. Pay chinh 1a nhiém
vu ning né cua nganh cong nghé nang lugng hién dai.

Trude tinh hinh néi trén, cac nudc trén thé gidi bat dau
tim dén ngudn nang luong nguyén ti. Ngay tit sau cudc
khung hoang dau mo lan thi nhat nam 1973, cac nudc
phuong Tay bat ddu phat trién manh cac nha may dién
nguyén tui. Tu d6 ngudi ta cang nhan thic duge tam quan
trong cia nang ludng nguyén ti. Hoi nghi niang lugng thé
giéi 1an thit 14 ¢ Canada nam 1989, véi 93 nuéc tham gia
cung vdi 25 té chitc quéc t&, da khang dinh: “Loai ngudi sé
khong thé giai quyét dude van dé nang lugng néu khong
phat trién nang lugng hat nhan”!. Cho dén cudi thé ky XX,
thé gidi da c6 khoang 30 nudc va ving lanh thé c¢6 nha may
dién nguyén ti véi 430 10 phan ung, tdng cong suit la 340
triéu kW, chi€m 16,7% tong khéi lugng dién toan cau. Hoa
Ky c6 109 16 phan ing, véi cong suat 99 triéu kW; Phap co
57 16 vé1 60 triéu kW; Nhat Ban c6 48 16 véi 38 triéu kW,
Han Qudc ¢6 9 10 véi 7,2 triéu kW; Dai Loan ¢6 6 16 vdi 4,9
triéu kW, An D6 ¢6 9 16 véi 1,6 triéu kW2

R6 rang, nang lugng hat nhan la loai cong nghé doi hoi

ham lugng tri thic rat cao. Tuy nhién, né lai ¢6 nguy co mat

1. Trich theo Dang Hitu (Chu bién): Phat trién kinh té tri thitc - Riit
ngan qua trinh cong nghiép héa, hién dai héa, Sdd, tr. 38.

2. Xem: Dang Hitu (Chu bién): Phat trién kinh té tri thitc - Rit ngédn
qua trinh céng nghiép héa, hién dai héa, Sdd, tr. 38.
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an toan rat 16n. Dac biét 1a sau tham hoa nha may dién
nguyén tit Chernobyl nim 1986 va mot sé tai nan ro ri hat
nhan, nhiéu nudc da lo ngai trong viéc st dung ning luong
hat nhan. Chang han nam 2000, chinh pht nuéc Dic da
quyét dinh rang ti nam 2003 dén nam 2032, nudc Duc sé
déng clta nha may dién hat nhan cudi cung trong téng sé 19
nha may dién hat nhan cua nuéc nay'.

Dé khic phuc nguy cd tham hoa, cac nha khoa hoc dang
tap trung méi quan tam vao n}Qfmg cong nghé hat nhéan
an toan va sach, vi du nhu ap dung céng nghé cua Carlo
Rubbia, nha khoa hoc nguoi Italia lam viéc tai trung tAm
Nghién citu Nguyén t chau Au, ngudi da dugc giai thudng
Nobel nim 1984. Céng nghé cua éng la “khuéch dai ning
lugng”, gitt cho phan ng nhiét hach luén xay ra dudi mic
nhiét d6 t6i han, bao dam an toan khéong dé xay ra vu né,
trong khi d6 nhién liéu lai dudc tan dung triét dé, hdu nhu
khéng c6 phé thai. Pay la huéng phat trién mdi cta cong
nghé hat nhan, n6 dap ing tiéu chi an toan, sach va khong
gay 6 nhiém moi truong.

M6t cong nghé hat nhan sach va cho cong suit cao nita
la cong nghé nhiét hach. Véi sy thanh cong ap dung cong
nghé nay trong tuong lai, van dé nang lugng phuc vu phat
trién sé dudc giai quyét dang ké.

Mat s6 cong nghé ning lugng méi ciing dang dudc cac
nha khoa hoc dau tu phat trién dé tan dung mét ngudn

nang ludng déi dao cua thién nhién ma cho dén nay van

1. Xem Nguyén Van Dan: Bién nién sit thé gidi, Nxb. Khoa hoc xa
hot, Ha Néi, 2004, tr. 1093-1094, 1142.
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chua dudc khai thac thoa dang: cong nghé niang lugng mit
trdi va cong nghé nang lugng sic gié. Véi nhitng né luc cua
cac nha khoa hoc trén khap thé gidi, trong tuong lai khéng
xa, cong nghé nang lugng mat troi va sic gidé sé giup cho
loai ngudi cai thién dang ké& nhu cau vé dién.

Cuéi cung phai ké dén cong nghé ning lugng sinh hoc.
Day 1a loai nang ludng vao loai sach nhit va gidp cho viéc
hoan tat khau tiéu thu cua loai ngusi trong qua trinh sinh
séng va phat trién. Nguyén liéu chinh ctia né 1a rac thai,
mun cua, phan gia sic. Viéc st dung sinh khéi lam ning
ludng sé gitp lam giam lugng chat thai va giam phat khi
thai CO,, qua d6 han ché& su &m 1én toan cau, giip cho viéc
bao vé méi truong. Trén thé gidi, nhiéu nudc hién dang mo
rong xu thé sit dung ning lugng gas va dién sinh hoc, vi du
nhu Thuy Dién c6 khéi ludng nang luong sinh hoc chiém
16%, 6 My 1a 3%. Nho kha nang “don sach méi trusng” cua
né, cong nghé sinh hoc hién dang dudc nhiéu nudc quan tam.

(iv). Cong nghé thong tin

Coéng nghé thong tin 1a c6ng nghé mdéi nhat hién nay va
1a loai cong nghé dic trung nhat gép phan lam hinh thanh
va phat trién xa héi théng tin va xa hdi tri thitc. Trong thoi
dai ngay nay, trudc yéu cau chia sé tri thdc cia xa hoi thong
tin va tri thitc, céng nghé théng tin luén gan chat véi cong
nghé truyén théng, vi thé hién tai ngudi ta néi nhiéu dén
cong nghé truyén théng, va vi thé khi néi dén céng nghé
théng tin, ngudi ta thudng gin né véi truyén théng dé goi la
céng nghé théng tin va truyén théng. Cong nghé thong tin
va truyén thong la két qua ting dung cta cac ly thuyét thude
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nhiéu nganh khoa hoc khac nhau, trong d6 quan trong nhat
1a nganh diéu khién hoc, tin hoc va ly thuyét truyén théng.
Tuy nhién, cach goi tat cong nghé théong tin cing kha phé
bién ¢ nhiéu nudc va d ca Viét Nam.

Chéng han ¢ Viét Nam, khai niém céng nghé théng tin
dudc hiéu va dinh nghia nhu trong Nghi quyét s6 49/CP cta
Chinh phu ky ngay 4-8-1993 vé phat trién céng nghé thong
tin nhu sau: “Cong nghé thong tin la tap hgp cac phuong
phap khoa hoc, cac phuong tién va cong cu ky thuat hién
dai - cht yéu la ky thuat may tinh va vién théng - nhim to
chitc khai thac va st dung c6 hiéu qua cac nguén tai nguyén
thong tin rat phong phiu va tiém nang trong moi linh vuc
hoat dong cua con nguai va xa hoi”. (Wikipedia tiéng Viét).
Con nhém tac gia Diang Hiu thi dinh nghia: “Céng nghé
thong tinla hé thong cac tri thic va phuong phap khoa hoc,
cac ky thuat, cong cu va phuong tién hién dai, cac giai phap
cong nghé,... duge stt dung dé thu thap, luu trd, xi ly, san
xuat, xuat ban, phat hanh va truyén théng tin nhim giip
con ngudi nhan thiic, té chitc khai thac va st dung c6 hiéu
qua nhit nguén tai nguyén théng tin vao moi linh vuc hoat
dong cta con nguoi”’. Va van theo nhom tac gia nay thi cong
nghé théng tin cé cac chic nang quan trong nhu sang tao
(nghién ciu, thiét ké, gido duc, dao tao,...); truyén tai théng
tin (phat hanh, mang internet, xuat ban, phat thanh -
truyén hinh, phuong tién théng tin dai ching (ding ra la

1. Pang Hitu (Chu bién): Phat trién kinh té tri thitc - Rut ngdn qua
trinh céng nghiép hoa, hién dai hoa, Sdd, tr. 41.
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truyén thong dai ching - NVD),...); xu ly théng tin (bién
tap, trinh bay, phat trién phan mém, xt ly dit liéu, phan
tich hé trg ra quyét dinh,...); va luu gid théng tin (thu vién
dién tu, co sa di liéu).

Nhu vay, hai dinh nghia trén day mac du dudc co1 la
dinh nghia cta céng nghé thong tin, nhung ndi dung cua né
da bao gom ca cong nghé truyén théng: cac tu “vién thong”,
“truyén tai théng tin”, “mang internet”... chinh la su thé
hién cta cac cong nghé truyén thong hién dai.

Coéng nghé théng tin va truyén théng c6 muc tiéu chinh
la dua thong tin va tri thic cung cac phuong phap thong
tin va truyén thong vao tat ca cac linh vuc khac nhau cua
doi song kinh té - xa hdi, tao ning suit va hiéu qua cao cho
hoat déng cua cac linh vuc, 1am ra nhiing san pham c6 ham
lugng tri thic cao va nhing san pham théng minh. Su hé
trg dac luc ciia cong nghé thong tin va truyén théng cho tat
ca cac nganh nghé kinh té& - xa hdi da lam cho cong nghé nay
hién dang chiém vi tri hang dau trong nén kinh té tri thic
noi riéng va trong xa hoi tri thic né1 chung. Dac biét, vdi
cong nghé internet va cong nghé web, lich si van minh loai
ngudi da budc sang mot trang hoan toan méi, né lam cho
viéc chia sé tri thic gan nhu khéng con gidi han vé khong
gian va thoi gian. Su tién 1gi cua internet da lam cho céng
nghé théng tin va truyén théng dudc phé bién rong rai véi
téc d0 nhanh nhat so véi tat ca cac loai phuong tién truyén
théng dai ching khac. Cong nghé thong tin va truyén thong
hién dai ciing 1am cho moi ngudi dan trén thé gidi luon luén

nhin thay su hién dién cua vai trd khoa hoc va cong nghé
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trong doi séng hing ngay cia moi ca nhan va cla ca cong
dong trong xa hoi thong tin va tri thic ngay nay.
C6 mot diéu 1y tha vé nguyén tic chia sé thong tin va

tri thitc ctia xa héi tri thitc la: nguyén tic nay duge thé hién

rd nhat va hiéu qua nhat 6 linh vuc cong nghé thong tin va

truyén thong, tic 1a khi thong tin va tri thic cang dudc chia
sé thi chi phi cang giam va hiéu qua nang suit cang cao.
Chung ta biét 1a gia ca ctia cac san pham cong nghé théng
tin lién tuc gidm, toc d6 gidm c6 thé tinh bang nam, tham
chi bang thang, trong khi d6 toc d6 gia ting cong suit va
tinh nang cua ching ciing dugc tinh bang nam, bang thang.
C6 thé néi, cong nghé thong tin va truyén thong la yéu to
khoa hoc dac trung nhat cua xa héi tri thic.

Hién tai, nhdm cai thién hon nita tinh ning cta cac san
pham gép phan nang cao tinh uu viét cia xa hdi tri thic,
nganh cong nghé thong tin va truyén théng dang tap trung
vao mot sd phuong hudng nghién citu chi yéu sau day:

(1). St dung céac vi mach, chip dién tu cé6 téc do xu 1y,
tinh toan cao vdi cdu tric song song dugc md phong theo
cau tric bd nao con ngudi, tao nén cach tiép can khac han
so vdi viéc st dung cac bd vi xu 1y truyén théng, cho phép
nhiéu bd vi xit Iy cung hoat dong dong thoi trong mot ché do
mang song song linh hoat.

(2). Ky thuat s6 hoa, trong dé moi tin hiéu dudi dang Am
thanh, chit viét, hinh anh, so dé biéu bang,... déu dugc ma
hoa thanh ciac nhém tin hiéu 1 va 0. Phuong phap s6 hoa
giup cho thong tin dugde truyén dan khéng bi nhiéu, khong
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bi méo tin hiéu. Day la mét yéu t& quan trong thic day viéc
phat trién siéu 16 théng tin, truyén théng da phuong tién
va dién thoai hinh.

(3). Ung dung céng nghé laser (lade) cho théng tin va
truyén théng: san xuit dau doc CD, chuyén tai tin hiéu
trén cap quang.

(4). Cap quang. Véi céng nghé cap quang, thong luong
truyén tai tin hiéu cé thé tang lén dén hang tram ty Hertz,
va khoi lugng théng tin truyén di c6 thé tang 1én gap hang
nghin l4n, t6c d6 truyén dan c6 thé dat tdi trén 40 ty bit/
gidy, cho phép truyén déng thaoi hang triéu kénh dién thoai.

(5). Cong nghé nén sé hinh anh, cho phép giam khéi
lugng thong tin xuéng hang tram, hang nghin lan, ning cao
chat lugng va hiéu qua truyén thong.

(6). Cong nghé truyén tai khéng dong bo, cho phép
chuyén gé6i nhanh.

(7). Mang théng tin s6 hoa da dich vu bang théng réng,
cho phép thuc hién tat ca cac iing dung truyén tiéng néi, Am
thanh, hinh anh tinh, déng, va cac dit liéu, d6 hoa, van ban,
bang biéu..., véi téc do tit vai nghin bit dén hang ty bit/giay.

(8). Truyén théng da phuong tién trong thé gidi théng
tin tuong tic, cho phép giao tiép giita cac doi tac thong qua
may tinh nhanh chéng gan nhu tic thdi, khéng phu thudce
vao khoang cach dia ly.

(9). Cac hé thong thong tin di déng, véi 840 vé tinh (tinh
dén 2001) théng qua mot hé thong cac vé tinh quy dao tam
thap phu quanh trai dat.
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(10). Siéu 16 cao téc thong tin, hay con goi 1a xa 16 thong
tin dién ti, sé dugc phat trién manh mé nho ¢6 tit ca cac
hudng céong nghé noéi trén'.

T4t ca nhiing su phat trién cong nghé trén day cho thay
khoa hoc va cong nghé ngay nay da trd thanh luc Iugng san
xudt truc tiép. Mic du véi mice chi cho khoa hoc con thap
trong ty 16 GDP (1-2%), nhung déng gop ctia n6 cho GDP lai
16n gap rat nhiéu lan (30-40%). Véi ich lgi to 16n caa khoa
hoc nhu vay, cac nude phat trién hién nay rat chu trong dén
linh vuc nghién citu va trién khai; phong thi nghiém nhiéu
khi tré thanh luén xudng san xuat. D6 chinh la su thé hién
viéc tham gia truc tiép nhat ciia khoa hoc va cong nghé vao
qua trinh san xuat.

b. Can déi gita nghién citu co ban vdi nghién ciu ing
dung - mét diéu kién dé xay dung hé théng nghién ciu va
d61 mdéi dich thuc

Chuing ta da néi dén vai trd quan trong cua khoa hoc
va cdng nghé trong xa hoi tri thitc va d6i véi xa hai tri thie.
Chinh vi thé ma trong xa hoi tri thic, khoa hoc va cong
nghé can phai nhan dugc mét su uu tién thoa dang.

Tuy nhién, trong mét xa héi tri thitc dudc toan cau hoa
nhu ngay nay, thi yéu té thi truong ciing c6 mot vi tri khong
kém phan quan trong. Vi phai canh tranh dé gianh lgi nhuan
ma nhiéu nudc dang cé xu huéng tap trung vao nghién citu

ing dung dé d6i mdi san pham, nham tao ra nhiéu gia tri

1. Xem Pang Hitu (Chu bién): Phat trién kinh té'tri thitc - Rit ngdn
qua trinh céng nghiép héa, hién dai hoa, Sdd, tr. 52-56.
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gia tang, ma mot trong nhing hoat dong nghién ctu ung
dung d6 dudc goi la nghién ciu va trién khai.

Hién tai, khau nghién cttu va trién khai dang dudc
doanh nghiép cac nudc quan tim dic biét. Hoat dong nghién
citu va trién khai da tao cho cac doanh nghiép kha nang san
Xuidt ra cac san pham c6 ham lugng tri thic cao va luén
luén d6i mdi, tao ra cac gia tri gia tang cia san pham, dem
lai cho nhiéu cong ty nhitng khoan Igi nhuan to 16n. Mot
céng ty néu lam tét cong tac nghién cdu va trién khai, ho
van c6 thé giam dugc gia thanh san pham ma van c6 thé gitd
nguyén gia ban, nho dé ho nang cao dugc sic canh tranh
cua san pham. Chinh vi thé ma day la mét hoat dong rat
s61 n6i ma ca khu vuc nha nudc 1an tu nhan déu dau tu vao.

Chang han vao nam 2000, c6 khoang 1,7% tong GDP
toan cidu duge danh cho nghién citu va trién khai so véi
1,6% vao nam 1997. D81 véi toan bd cac quéc gia OECD, ty
1é trung binh 1a 2,2%, trong d6 mic cao nhat la cua Thuy
Dién (4%), trong khi d6 6 hau hét cac quéc gia dang phat
trién, ty 1é nay hiém khi vugt qua 0,2%. Nam 2000, Nam Phi
danh 0,7% téng GDP cho nghién cttu va trién khai, cao hon
rat nhiéu so véi 0,2% cua cac qudc gia con lai trong trong
khu vuc chau Phi can Sahara. Cac quéc gia Arap danh 0,1%
téng GDP ctia minh cho nghién citu va trién khai, trong khi
ty l1é tuong ing cua chau My Latinh va cac quéc gia vung
Caribé trong nam 2000 la 0,6%. Va trong téng chi tiéu néi
dia cda ca thé gidi cho nghién ctu va trién khai thi Bic My
ding cao nhat vdi 40% niam 1992 va 37% nam 1999-2000;
chau Au ding tha 2 véi 30% nam 1992 va 27% nam 1999-2000;
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chau A ding tha 3 véi 26% nam 1992 va 32% nam 1999-
2000; va 6 muc thiap nhat véi khoang cach biét rat 16n la
chau Phi, chiau A - Thai Binh Dudng va chau My Latinh,
vdi cac ty lé tuong ung la xap xi 1%, 1,2% va 5%'.

Tuy nhién, néu chi chu ¥ dén khau nghién cittu va trién
khai thi sé c6 nguy co dan dén thai do coi trong loi nhuan -
moét dédc trung cua xa hoi théng tin ban dau - va coi nhe su
chia sé tri thic - mét diéu kién co ban caa xa héi tri thuc.
Su chia sé tri thic can phai dude thuc hién ngay ¢ khau
nghién citu khoa hoc cd ban. Vi thé, phat trién khau nghién
ctitu khoa hoc cd ban luén luén la nhiém vu quan trong caa
mét xa hoi bén viing, dac biét 1a xa héi tri thuc bén viing.
Viéc can déi gilta nghién citu cd ban véi nghién citu va trién
khai duge UNESCO nhan manh va canh bao rang chi riéng
khau nghién cttu ng dung va d6i méi thi khong thé dai
dién dudc cho toan bé hé thong nghién citu va déi méi.

Khai niém “hé théng nghién ciu va déi mdéi” dudc
UNESCO dua ra dé nhan manh yéu cau la cac nude va cong
dong quoc té& phai luén ludn chi trong dén ca khau nghién
cliu cd ban 1an khau nghién citu ing dung (tc nghién citu
va trién khai). Hai khau nay két hgp theo mét co ché bd
sung cho nhau chi khéng thay thé nhau. Tam nhin dai
han ctaa nghién citu cd ban sé bd sung cho tdm nhin ngin
han caa nghién citu iting dung. Trong thap nién 1990, nhiéu
nudc tu ban da khuyén khich khu vuc tu nhan dau tu vao
nghién citu ing dung, d6i méi cong nghé dé dap ung yéu

1. UNESCO: Towards Knowledge Societies, Tldd, tr. 100.
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cau cua thi trudng. Diéu nay hién dang lam léch can cin
nghién citu va véi tam nhin lau dai thi né sé dan dén nguy
co dinh tré, han ché é6c sang tao va su tim toi cal mdi caa
khoa hoc, di ngugc lai muc tiéu phat trién bén viing cua xa
héi tri thic. Vi thé ngay nay, viéc phat trién nghién citu co
ban do nha nudc tai trd 1a mét viéc 1am can thiét hon bao
gio hét. Va dé bdo dam cho su phat trién khau nghién cttu
khoa hoc cd ban, khu vuc nha nudc can phai cé su quan tAm
dac biét danh cho né, khéng thé bd mac né cho khu vuc tu
nhan, bdi 1é khu vuc tu nhan thudng hay thién vé viéc tim
kiém lgi nhuan ma it quan tadm tdi tinh bén vitng cia mét
x4 hoi dua trén su chia sé tri thic.

c. Phong thi nghiém céng tac - mét hinh thuc chia sé tri
thiic cua xa héi tri thic

Hién nay, vdi nhiing kha nang ky diéu cua céng nghé
thong tin va truyén thong, su chia sé tri thic khoa hoc da
dién ra rong khip trén toan cau va ¢ moi mic dd. Véi ky
thuat truyén thanh va truyén hinh, cac nha khoa hoc c6 thé
trao d6i kinh nghiém chuyén mén gita ho véi nhau vao bat
ctt ldc nao va vdi bat cit noi nao trén thé gidi. Ngudi ta c6 thé
t6 chitc cac cudc hoi thao va toa dam khoa hoc trén mang;
c6 thé ti€n hanh tu van chuyén mén ngay tai hién truong
thuc hanh khoa hoc, vi du nhu tu van vé phiu thuat y hoc
qua hé théng truyén hinh truc tiép. Dac biét 1a hién nay
ngudi ta dang néi dén hinh thic “phong thi nghiém cong
tac” (tiéng Anh: “collaboratory”), diing dé chi hinh thitc hgp
tac gitta cac nha khoa hoc @ cach xa nhau trén thé giéi cung
lam viéc trong mét du an cu thé. Ho c6 thé md mot phong
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thi nghiém 4o dé lién két thuc hién mot céng viéc hay mét
du an khoa hoc va cong nghé. Bang cach dé, tri thic khoa
hoc ¢6 kha ning phat huy dudc hiéu qua mot cach téi da.
Phong thi nghiém cdng tac ciing 1a hinh thic hiéu qua nhat
dé tiét kiém ngudn luc nghién citu va hiéu qua xa hoi, dac
biét la trong nhing linh vuc nhay cam lién quan dén dao
duc khoa hoc va dao duc xa héi, vi du nhu linh vuc nghién
cllu gen nguoi.

C6 thé néi, phong thi nghiém cdng tac 1a mot cude cach
mang d61 véi chinh khai niém céng viéc khoa hoc. N6 ciing
anh hudng dén viéc té chiic cac bd mén khoa hoc, vi né gin
b6 chat ché véi su phat trién cia phuong thitc nghién cau
lién nganh. Trudc su phat trién phong phu cuaa céc linh vuc
khoa hoc va cong nghé ngay nay, phuong thic nghién citu
lién nganh da trd thanh mét phuong thitc phéd bién caa hoat
dong khoa hoc va cong nghé, mot diéu kién chu chét cua
cong viéc san sinh ra tri thic khoa hoc. UNESCO da nhan
xét rang, ngay nay ching ta khé ma hinh dung duge viéc
san xuit tri thic khoa hoc ma lai thiéu su chia sé tri thic
va k¥ nang thudc nhing linh vuc khac nhau. Nhiéu budc
d6t pha khoa hoc da nay sinh 6 noi giao tiép giita hai hoic
nhiéu b mén. Lich st nganh sinh hoc phan tit da cho thay
rd thanh qua cua su hgp tac gitta cac nha sinh vat hoc véi
cac nha vat 1y hoc (dac biét 1a cac nha tinh thé hoc); né ciing
cho thiy su déng gop cua cac chuyén gia vé 1y thuyét thong
tin quan trong nhu thé nao khi cac nha sinh vat hoc bat dau
giai dugc bd ma gen vao thap nién 1960. Hién nay, phuong
thitc nghién citu da nganh va lién nganh té ra rat can cho

cac du an nghién cttu 16n lién quan dén tuong lai.
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UNESCO vdi “phong thi nghiém céng tac”
Dé thé hién thyc t& dy an phong thi nghiém a0, UNESCO dang cung cip
cho cac nha nghién clfu & cac quéc gia dang phat trién mét boé dé nghé
thi nghiém &o chua dung nhing hudng dan va phdn mém mién phi (http./
virtuallab.tu-freiberg.de/). Phong thi nghiém ao nay khéng nham muc dich
thay thé& cac cd cu truyén thdng, ma la dé md rong va slia ddi lai chung.
M6t vi du la cac mang Iudi Trung tdm ngudn vi khudn (MIRCEN), két qua
cua sy cong tac qudc té, la minh hoa tét nhat vé nhu ciu cin phai bo dam
cho su g&p g6 cua cac du an cdng tac va dung cu do.
Trung tam MIRCEN la cac trudng dai hoc hoac vién nghién clu & cac quéc
gia céng nghiép héa va cac quéc gia dang phat trién, ma béng viéc hop tac
v@i cac chinh phi va Uy ban quéc gia ciia UNESCO & nhiing quéc gia c6
lién quan, ching da tao ra mét mang ludi dé diéu khién cac Ung dung cong
nghé nghién clu vi khudn phuc vu cho sy tién bo clia con ngudi thong qua
phuong tién hgp tac khoa hoc quéc té. Tu nam 1975, trong quan hé ddi
tac vdi Chuong trinh Méi truang cua Lién hgp quéc (UNEP) va Chuong
trinh Phat trién cta Lién hop quéc (UNDP), 34 trung tdm MIRCEN da dugc
thanh 1&p trén toan thé gidi. Mang thé gigi vé hoat dong nghién cuu va dao
tao cttia MIRCEN c6 muc dich la cung cdp mét ha tAng co sd toan ciu, bao
gdm ca cac phong thi nghiém c6 nhiém vu hop tac & cdp quéc gia, khu vuc
va quéc té trong linh vyc quan ly, phan phéi va sif dung quy gen vi khuan;
cling ¢6 cac quy gen vi khudn than ré & nhiing qudc gia dang phat trién
phu thudc vao néng nghiép; thic ddy phat trién cac cong nghé mdi khong
t6n kém phu hgp vdi nhiing khu vuc cu thé; ddy manh nhiing Ung dung vi
khu&n hoc vé mét kinh té va méi truang, va gop phan dao tao nhan luc.
Doan trudc nhitng nhu cau phat trién tuong lai vé hop tac khoa hoc quéc
t€, UNESCO vira mdi phat déng Chuong trinh Khoa hoc Cd ban Quéc té
(IBSP). Muc dich chinh cla chuang trinh nay la ciing ¢ nang lyc cua cac
quéc gia trong nghién cuu co ban, dao tao va giao duc khoa hoc. N6 dac
biét nhdn manh dén viéc chuyén giao va chia sé thong tin va tri thic khoa
hoc théng qua hgp tac Bac - Nam va Nam - Nam.
Nguén: http://www.unesco.org/science/

Phuong thic lién nganh néi trén khong chi gidi han ¢
cac nganh va cac b mén khoa hoc, ma né con doi hoi phai
c6 su hodp tac gitta cac khu vuc thudce thugng tang kién tric:
dé6 1a su hgp tac gitta khu vuc chinh tri véi khu vue khoa hoc
va cong nghé. Bdi 1é nhitng van dé nhu bién déi khi hau, dé
thi tuong lai, bao quan dat tréng trot, quan 1y ngudn nudc,
bao vé hé thong duyén hai, hé thong canh bao sém tai hoa
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hoac dich bénh, hoac nhitng 1é 161 thuc hanh tét nhat cho
phat trién bén viing,... khong thé chi la cong viéc cia riéng
cac nha khoa hoc, ma d day rat can c6 su tham gia cta cac
nha hoach dinh chinh sach va nhiing ngudi ra quyét dinh.

Chinh vi thé ma van dé dit ra la phai huy dong dude
su cdng tac cia cac to chite quéc gia va qudc t& dé thuc hién
phuong thidc lién nganh. Bdi 16 trén thuc té, viéc thuc thi
cac du an nghién citu lién nganh thuong gap phai nhiing
can tré tit phia khu vuc thé ché chinh tri. Déi véi cac du
an nhu trén, dut khoat phai thuc hién mot céng tac giao
duc lién nganh thi méi c6 thé dao tao duge cac chuyén gia
du trinh dé dap dng. Quan hé cong tac vi thé sé to ra rat
hitu ich trong viéc hé trg khoa hoc cho cac nuéc dang phat
trién. Vi du chuong trinh hgp tac giita Hoa Ky véi Viét Nam
trong linh vuc cong nghé nano sé 12 mot khdi dau day haa
hen cho su tudng tac khoa hoc. Theo du an nay, viéc tai trg
cho nghién cttu va dao tao cong nghé nano ¢ Viét Nam sé
c6 mot muc tiéu dai han la dao tao hai triéu cong nhan cé
trinh d6 chuyén mén dé tang cudng cho ddi nga luc lugng
lao dong ma chac chan sé trd nén can thiét trén khap thé
gidi trudc yéu cau cua nganh cong nghiép céng nghé nano
dang néi 1én.

Trong xa hoi mang ngay nay, ngudi ta cé thé tu hoi ring
liéu phong thi nghiém cdng tac cé tré thanh mét trung tam
mau muc cho viéc san xuat khoa hoc va san xuit tri thic
n6i chung hay khong. Tuy nhién UNESCO ciing canh bao
riang, viéc xay dung phong thi nghiém ao khéng dudc lam
cho ching ta quén mét diéu la phong thi nghiém cong tac
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doi hoi nhitng ha tang cd s6 cong nghé vudt qua kha nang
tai chinh cta nhiéu nuéc trén thé giéi. Vé diéu nay, nhiing
khuyén nghi cua Héi nghi Thudng dinh Thé giéi vé Xa hoi
Théng tin da chi ra rat ré rang: Cong déng qudc té can phai
khuyén khich va tai trg ha tang co sé cho cac nudc dang
phat trién, néu khong, khai niém “xa héi théng tin” hoic
“xa hoi tri thic” sé c6 nguy co mat hét y nghia.

Mot 1an nita, ching ta thay rang phuong thitc phong thi
nghiém cong tac va nghién citu lién nganh 1a su thé hién
rat rd rét cia nguyén tic chia sé khoa hoc va tri thic, va
ciing c6 thé néi ching la mét trong nhitng diéu kién va tiéu
chi cia xa hai tri thic hién dai. R6 rang la khoa hoc va cong
nghé dang trd thanh tai san chung cua loai ngusi hon bao
gid hét. D6 1a diéu ma ching ta can phai khuyén khich thuc
hién va cb gang thuc hién dé xay dung mét xa héi tri thite
phat trién bén viing.

4. Cot tru giao duc va dao tao

Giao duc 1a mét trong nhitng nguén luc quan trong
nh4t cia su phat trién con ngudi. Con ngudi mudn cé tri
thitc dé phat trién thi phai c6 giao duc. Nha hoc gia va la
chinh khach La Ma c6 dai Seneca da titng néi: “Chua cé ai
ngau nhién ma khoén ngoan ca”.

Ching ta da thay rang trong xa hoi thong tin va xa hoi
tri thic, thong tin va tri thic 1a nhitng khai niém chu chét.
Nhung thong tin va tri thic khong tén tai doc lap, bat bién,
ma chung luén luén chuyén hoa cho nhau. Va su chuyén
hoa dé dugc dién ra trong méi truong va duong dan cia giao
duc va dao tao.
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Va mot diéu ciing hoan toan cé y nghia dac thu cho thoi
dai thong tin va tri thac hién dai la khai niém giao duc
cing dudc hiéu theo mét nghia md rong. Nghia la gido duc
khong chi giéi han trong pham vi cia méi trusng chinh quy,
ma nod con cé nghia la tu gidao duc, tu dao tao, tu hoc. Ma
diéu nay lai chi c6 thé dugc thuc hién mét cach ¢é hiéu qua
nhd c6 cong nghé thong tin va truyén thong. D6 chinh 1a ly
do tai sao ngay ti khi khai niém “xa ho1r thong tin” va khai
niém “xa hdi tri thic” ra doi, thi nguoi ta da thay xuit hién
mot khai niém rat maéi: d6 1a khai niém “xa héi hoc tap”, véi
nghia 1a mo6t hé thong hoc tap suét dai cho tat ca moi ngudi.

a. Vai tro cua cong nghé thong tin dé1 véi gido duc va
dao tao

Xa hoéi tri thdc can c6 nhiing con nguai tri thiec, d6 1a
mot chdn ly. Nhung cting con mét chan ly khac nia la xa
héi tri thidc tao ra con nguoi tri thitc. Ngay nay, song trong
mot xa héi tri thitc véi mot khéi lugng tri thirc hién khéng
16 séin c6, ngudi ta khéng thé khong hoc va cin phai hoc dé
c6 thé lam chu dudc cude séng va tham gia vao doi séng cla
xa hoi tri thic. Va ciing chi trong xa hoi théng tin va xa
hdi tri thdc nay, con ngudi méi cé6 dude cac diéu kién hién
dai dé tiép can véi kho tang kién thic phong phu cia nhan
loai. Cong nghé thong tin cho phép con nguoi véi té1 moi
kho tri thitc tit khap noi trén thé giéi. Theo UNESCO, trong
tudng lai, cang ngay cac nghé nghiép sé cang thién vé van
dé san xuit, trao ddi va chuyén tai thong tin hay tri thuc.
Ca xa hoi cia ching ta sé tham gia vao viéc déng hoa mét

ludng tri thitc méi dién ra lién tuc. Nhu cau hoc tap sé gia
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tang hon bao gio hét, song hinh thuc hoc tap sé khac: van
dé khong phai chi la hoc nghé & mét loai hinh hoat dong
cu thé, bdi diéu nay da bi nhiing ti€n b ctia khoa hoc cong
nghé lam cho trd nén 16i thoi. Trong mét xa hdi d6i méi, nhu
cau vé tri thite 1a nhitng nhu cAu tai dién lién tuc dé tai tao
cac ky nang. Cong tac dao tao nghé sé budc phai déi méi.
Ngay nay, trinh d§ dau tién trudc hét phai la ning luc xa
héi, va van hoa d6i méi sé doi hdi ngay ca nhiing trinh do
nay cing phai ¢6 han st dung vé thoi gian, titc la dé chong
lai su tri tré cta cac k§ nang nhan thic va dé dap ing mét
nhu cau khong bao gio dit vé nhitng ning luc méi.
UNESCO ciing canh bao ring van héa d6i méi khong
don thudn la van dé mét thoi thugng. Pé hiéu ding moi
hién tugng cua van héa d6i méi, c6 thé 14y viéc sang tao
nghé thuat lam vi du minh hoa. UNESCO cho rang dudi tac
dong téng hdp cia cac mang ludi hé thong, ciia toan cau hoéa
va su xuit hién cua cac cong nghé mdi, thi ban than viéc
sang tao nghé thuat dang 6 vao trinh dé 16n x6n chua ting
thdy. Vi viéc st dung thai qua tiép dau ngi “hau” trong
cac dién ngon hién nay (vi du viéc lam dung khai niém nghé
thuat “hau hién dai”), thi trén thuc té chinh cai quan diém
ban chat luan vé con ngudi 1a cai hién dang phai cuii dau

chiu thual.

1. Diéu nay rit trung hdp véi quan diém tit lau ciia chiing t6i vé su
lam dung khai niém “hau hién dai”. Xem bai ctia chung téi: “Chu nghia
hau hién dai hay la hién tugng chéng chéo khai niém”, Tap chi van hoc,
s6 9-2001; va Vin hoc nudc ngoai, sé 3-2002.
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Tinh hinh giao duc hién nay ctia nhiéu nudc, dic biét 1a
giao duc dai hoc, theo hai nha khoa hoc Nga G. E. Zborovski
va E. A. Shuklina, thi chua phai la da dap {ng nhitng yéu
cau ciia xa hoi thong tin. Hién tai, chdng han nhu nén giao
duc cua nudc Nga, n6 dang tut hau va xa voi so véi su phat
trién hing ngay cia khoa hoc va cong nghé. Nhitng tién
bdé méi nhit caa khoa hoc va cong nghé da khong duge cap
nhat cho ndi dung gido duc. Tuy nhién, hai nha khoa hoc
nay ciing dua ra mét quan niém mang tinh can nhéc khi
hai ngudi cho rang nén giao duc cua xa héi théng tin khong
nén qua chuyén siu vao khoa hoc, nhung ciing khéng tam
thudng va nham chan. N6 khéng thé qua chuyén siu, bdi
1€ n6 can phai c6 mot su don gian hoa nao d6, mét su thich
nghi nao dé cho phu hgp véi kha ngng nhan thic cua cac
tang 16p sinh vién khac nhau'.

Va cing chinh vi nho cé cong nghé thong tin va truyén
thong ma kha nang cua giao duc ngay nay dudc md rong
hon rat nhiéu. M6 hinh gido duc tré thanh mé hinh mad,
tuong tac, khong con la mét mé hinh mé pham, khép kin,
mang tinh mét chiéu di tu gido vién dén hoc sinh. Coéng
nghé thong tin va truyén théng giup ngudi ta tu tiép can
v61 nhiing tri thitc ma méi nguoi can cho minh. Tu d6 xuat
hién mot hinh thic tu dao tao, mét hinh thic gido duc dang
ngay cang phd bién va trd thanh dac trung cho xa héi tri
thic trong tuong lai. Véi su phat trién nhu v bdo cua cong
nghé thong tin, khoa hoc va cong nghé da c6 thé dap tng

1. G. E. Zborovski va E. A. Shuklina: “Education as a Resource of
the Information Society”, Tldd, tr. 47.
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dugc nhu ciu cla cong ching ngay cang gia tang vé thong
tin va tri thitc. Vi du nhu ngay 14 - 12 - 2004, mang Google
da thong bao y dinh ciia minh 1a sé tién hanh s6 héa hon 15
triéu 4n pham dé moi ngudi c6 thé tai vé mién phi tu trén
mang'. Day 1a mot con sd that 4n tugng! Tuy nhién trong
tuong lai khéng xa, con sé d6 rat c6 thé sé nhanh chéng trd
nén 161 thoi, bdi 16 kha ning clia cong nghé thong tin dang
tién bé hang ngay, hang gio. Cac thu vién ao xuat hién &
khép noi trén thé gidi va chiing két néi lai véi nhau thong
qua mang internet va web dé dem tri thitc d6n moi nha, sin
sang phuc vu moi ngudi din trén toan hanh tinh. Vi thé,
kha ning tiép can véi kho tang tri thitc cia loai ngudi chic
chén sé con 16n hon nita. Chinh vi vay ma nhiéu ngudi da
né1 moé hinh tu dao tao sé 1a mét trong nhitng mé hinh chu
dao cua gido duc trong xa hoéi théng tin va tri thec.

Chung ta da biét riang hinh thitc tu dao tao da tén tai
ti 14u va & thai nao ciing c6. Tuy nhién, phai dén thdi dai
thong tin thi hinh thitc nay mdi phat huy dude hiéu qua cao
nhit cua né. Lic nay, viéc tu dao tao méi c6 duge nhitng
cong cu hé trg dac luc nhat va hiéu qua nhat. Nhd c6 cong
nghé thong tin va truyén thong hién dai, con ngudi bat dau
phat trién manh hinh thuc hoc tit xa.

Theo Suliman Al-Hawamdeh va Thomas L. Hart?
khong phai dén khi c6 mang truyén thong toan cau thi méi
c6é hinh thic hoc tir xa, ma thuc ra né da xuit hién tuong

1. Theo UNESCO: Towards Knowledge Societies, Tldd, tr. 66.
2. Xem Suliman Al-Hawamdeh va Thomas L. Hart: Information
and knowledge Society, Sdd, chuong 7.
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ddi sém. Ching ta c6 thé ké ra day mét s6 giai doan quan
trong cua hinh thic hoc ti xa:

T thap nién 1900 dén thap nién 1930: Day la giai doan
hoc qua thu tin, qua séng phat thanh va phim anh.

Tu thap nién 1940 dén thap nién 1970: Day la giai doan
phat trién va suy vong cta hinh thuc gido duc qua truyén
hinh. That bai caa hinh thic nay 1a do cac yéu té sau:

- Khéng cé ca héi cho su tuong tac.

- Cac giao trinh dugc phat khéng thuong xuyén.

- Giao trinh dudc soan mét cach nghéo nan.

Vi thé, cudi cing nguoi ta da tir bo hinh thic nay.

Tu thap nién 1980 dén nay: Pay la giai doan bat dau
thinh hanh may vi tinh c4 nhan 6 nha va van phong. Nguoi
ta phat trién cac tai liéu giao duc va dao tao c6 su hd trg
ctia may vi tinh. Dén cudi thap nién 1990, su phat trién cla
cong nghé truyén thong bung né, anh hudng manh mé dén
giao duc va dao tao, trong do6 cé hinh thic hoc tu xa, dic
biét 1a d6i véi khu vuc doanh nghiép. Tu day ciing xuit hién
khai niém “Iép hoc ao”.

Trong mdt 16p hoc ao, hinh thic lién lac déng thoi
(dién ra trong cung mét thoi gian) sé c6 lién quan dén
hinh thic lién lac dién tu trong thoi gian thuc théng qua
internet, vi du nhu hinh thitc héi nghi ti xa va biang bang
hinh (video), va hinh thuc chat qua mang. Con hinh thic
lién lac 4 dong thoi (gan dong thdi) 1a phuong thic truyén
tin cham qua trung gian may vi tinh, nhu thu dién tu va

dién dan thao luan.
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Lap hoc ao c6 nhiing lgi thé nhu sau:

(1). Kha nang dé tiép can: Lp hoc ao khong c6 ranh giéi
vat 1y, nguoi ta c6 thé ti€p can noé bat cu lic nao va 6 bat ca
dau, trong chitng muc c6 su két néi internet. Viéc nay tiét
kiém dudgc thoi gian va tién bac.

(2). Tién loi: Hoc sinh c6 thé tham du cac buéi hoc bat ci
ltic nao ho thay tién, va cé thé hoc theo téc dé cua ho.

(3). Néi dung truyén théng da phuong tién.

(4). Hinh thuc hoc tap tich cuc: Hoc sinh sé khong ngai
chu ddong va tich cuc tham gia bai hoc va tranh luan.

(5). Nguén luc tri thic déi dao.

(6). Gia thanh ha.

(7). Nhan luc hiéu qua: S6 lugng giao vién it hon so véi
mot s6 ddng hoc sinh, trong khi mét 16p hoc truyén théng cé
ty 1é gido vién - hoc sinh trung binh 1a 1:40.

(8). Tra loi nhanh: Qua thu dién tu, chat va dién dan
thao luan, hoc sinh c6 nhiéu kénh dé lién lac véi gido vién
va ngudc lai, cho phép gido vién tra 1oi cac cau hoi cia hoc
sinh mot cach nhanh hon.

Tuy nhién, 16p hoc ao ciing c6 nhiéu bat lgi:

(1). Han ché vé thoi gian: Cac mui gio khac nhau trén
dia cau lam cho viéc tham du héi nghi biang bang hinh
(video) theo thoi gian thuc sé gap kho khan.

(2). Thiéu ky luat: Vi trong 16p hoc ao khéong c6 su hién
dién thuc cua giao vién.

(3). Sao nhang: Do c6 nhiéu ngudn thong tin trén mang.

(4). Han ché vé mén hoc: C6 mét s6 méon hoc khé c6 thé
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day trén mang, nhu: nghé thuat, 4am nhac, maa, hat, cac
hoat dong thi nghiém.

(5). Han ché vé cu toa: Hinh thitc nay thich hop hon cho
nhiing ngudi hoc 16n tudi, vi tré em can c6 kinh nghiém truc
quan dé trd thanh con ngudi xa hai.

(6). Hang rao ngén ngit: Hoc sinh khong thao tiéng Anh
c6 thé gip bat 1gi néu ho hoc trong hoan canh biét lap. Ho
sé gap kho khan khi dat cau héi va viét tiéu luan.

(7). Diéu kién tién quyét la thoat nan mu chi vé may
vi tinh.

(8). Théng tin qua tai: Néu hoc sinh khong c6 ky niang
chon loc khéi lugng thong tin khong 16 trén mang, thi ho sé
cam thay bi ngop va chan nan.

(9). Phu thudc vao cong nghé: Néu hé théng truyén dit
liéu bi truc trac, viéc hoc tap sé bi gian doan. Ngoai ra, viéc
két noi va tai théng tin cham ciing sé 1am hoc sinh chan
ngan néu coéng nghé trong mét khu vuc nao dé6 khéng dap
iing trinh d6 yéu cau.

(10). Thiéu ky ning con nguoi: Day la hinh thitc phi
nhén, cho nén hoc sinh sé khong hoc dudc nhiing ky niang
xa hoi. Vi khong c6 su gdn b6 con ngudi, nén hoc sinh c6 thé
sé khong duge hudng nhiing 1oi ich ciia viéc hoc theo nhém
trong moéi truong thuc té.

Nhung, bat chdp nhitng nhudc diém cuaa 16p hoc 4o, rd
rang la khai niém méi nay van c6 thé lam bién chuyén qua
trinh day va hoc, lam thay di cach chia sé tri thitc trong xa
hoi théng tin va tri thic. Hién tai, hinh thic hoc tit xa dang
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duge nhiéu nudc hudng ng va danh cho ca cap dai hoc lan
trung hoc. Internet da lam gia tang cac cong déng ngudi
hoc a0 va dugc da dang hoa theo cac cip giao duc. Cac hoc
vién gido duc tif xa néi 1én  ca nhitng nudc phat trién 1an
nhitng nudc dang phat trién. Cé6 mét diéu ly thi 1a trong s
11 truong dai hoc md 16n nhat thé gidi thi c6 8 trudng nam
4 cac nudc phia Nam'. Nhiéu nuéc, nhu Hoa Ky, dang quan
tdm hon nita vao viéc ap dung hinh thitc hoc ti xa cho cap
trung hoc (nhu thanh lap cac truong trung hoc ao).

Song noéi chung, theo UNESCO, hién tai méi quan hé
gita khoang cach va viéc hoc tap van chua dude lam sang
ro, bdi 1é cong viéc truyén théng khong du dé dua ra duge
thong diép vé van dé nay. Ching ta con cé nhiéu diéu phai
lam chit khong phai don thuan chi cin “nhdp chudt” dé truy
cap va trao d6i thong tin 1a c6 thé 1am dugc viéc gy dung
va chia sé tri thic. D6 1a 1y do tal sao van cé rat nhiéu cau
hoi khéng c6 101 giai dap vé hiéu qua cua viéc hoc tap qua
mang dién tu. Liéu cac cong dong 4o c6 thé thuc su thay
thé cho cong dong thuc trén moi phuong dién khong? Liéu
viéc phu dao tir xa c¢6 dude thuc hién mot cach dang tin cay
khéng? Lam sao chiing ta c6 thé tin chic ring quan hé chia
sé sin c6 trong viéc giang day va hoc tap sé khéng bi tén hai
trong nhiéu cach thitc khac nhau ma qua dé tri thic dugde
chiém linh?2. Trach nhiém tra 16i cho nhitng cidu hdi nay

thudc vé xa héi tri thic tuong lai.

1, 2. Xem UNESCO: Towards Knowledge Societies, Tldd, tr. 85, 86.
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b. Mét nén gizo duc suét doi cho tat ca moi nguoi

Trong xa hai tri thie, thong tin va tri thic sé ngay cang
c6 ham lugng cao trong moi nganh nghé kinh té va moi
linh vuc cua doi séong. Vao cuéi thap nién 1960, khi Peter
Drucker (1969) chi ra su xuat hién cia mot “xa hoi tri thuc”,
trong d6 éng cho rang diéu quan trong trudc tién déi véi
chung ta 1a phai “hoc cach hoc” (“learning how to learn”)!,
thi khai niém “xa hoi hoc tap” cang dudc Robert Hutchins
(1968) va sau d6 l1a Torsten Husén (1974), dé xuat?. Ciang
trong thoi gian do, khai niém méi nay da dude dua vao bao
céo cta Uy ban Quéc t& v& Phat trién Giao duc (1972), do
ong Edgar Faure lam chu tich, gii cho UNESCO, véi tiéu
dé Hoc lam Nguoi: Thé gidi gido duc hém nay va ngay mai
(dudc goi tat 1a Bao cao Faure). Ban bao cao cho riang giao
duc gig day khong con la dac quyén cia mot nhém nguoi
tinh hoa, ciing khong phai chi la van dé cha mot dd tudi
nhat dinh, ma né c6 xu huéng bao trum lén ca cong déng va
trong suét cudc doi cia mét ca nhan. Chinh vi thé ma ciing
xuit hién mot khai niém nita dac trung cho xa héi tri thic

hién dai la: gido duc suét doi cho tat ca moi nguoi.

1. Peter Drucker, The Age of Discontinuity, Guidelines to our
Changing Society, (Thoi dai gian doan: Nhitng duong 151 chi dao cho xa
héi dang thay déi clia chung ta), New York, Harper & Row, 1969.

2. Xem Robert Hutchins, The Learning Society, (Xa héi hoc tap),
London, Harmondsworth, Penguin, 1968; va Torsten Husén: The
Learning Society, (Xa hoi hoc tap), London, Methuen, 1974. Nhiéu cong
trinh nghién citu vé van dé nay ciing dang dudc trién khai & cac nudc
dang phat trién.
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Gio day, van dé so hitu tri thic khong con dang quan
tam bang van dé tim cach chi€m linh tri thdc. Nguoi ta
ciing nhan xét thay rang chua bao gid y tudng méi duge
nhanh chéng bién thanh thong tin dén thé. Thai dai ngay
nay la thoi dai cua su ngap lut thong tin. Va cach tét nhat
va c6 1é ciing la duy nhat dé bién théng tin thanh tri thuc 1a
hoc tap. Chinh su xu4t hién caa théng tin mét cach thuong
xuyén va lién tuc nhu vay da lam cho ngudi ta khong thé
thoa man véi nhiing gi hoc dude 6 nha trusng, ma né doi hoi
ngudi ta phai khéng ngiing hoc tap néu khong muén bi gat
ra ngoai ria va bi loai trit. Cung véi su phat trién vé khai
niém giao duc suét doi cho tat ca moi nguai, gido duc khong
con bi danh déng véi trudng hoc nita. Tt d6 hinh thic via
hoc vira 1am 1a diéu tat yéu phai xay ra.

Co s6 phap Iy cia phuong cham gido duc sudt doi cho
tat ca moi ngudi 1a ndm & quyén con ngudi. Giao duc dudc ca
thé giéi tuyén bd 1a mét trong nhiing quyén cd ban cia con
ngudi. Trong thé ky qua, cong dong quéc t& da dua ra nhiéu
cong cu va tiéu chuan phap 1y cung nhiing cam két vé chu
dé nay, dé cudi cung thé gidi da dat dude mot su nhan thite
méi vé mat chinh tri, xa hoi va triét hoc do1 véi cach tiép
can toan dién vé giao duc, lién quan chit ché téi su xuat

hién cuaa xa héi tri thic.
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Quyén dugc giao duc: mot thanh qua va mot muc tiéu

Quyén dugc giao duc la mét trong nhiing quyén clia con ngudi dugc tuyén bé
trong Tuyén ngén Nhan quyén Thé gicdi (1948):

1. T4t ca moi ngudi déu c6 quyén dugc giao duc. Giao duc phai dugc mién phi,
it nhat trong cac giai doan so cdp va ca ban. Giao duc so cdp phai trd thanh
b4t bubc. Giao duc ky thuat va chuyén nghiép néi chung phai luén sin sang
phuc vu, va gido duc dai hoc can phai dugc 1i€p can céng bang cho tat ca moi
nguai trén co sd nang lyc.

2. Giao duc phai hudng tdi sy phat trién day di vé nhan cach con ngudi va
cling c6 sy t6n trong nhan quyén va nhiing quyén tu do co ban. Giao duc phai
ddy manh sy hiéu biét, Idng khoan dung va tinh hiu nghj gilfa cac quéc gia,
cac nhom ngudi cung chlng toc hodc cung ton gido, va phai ddy manh hon
nda cac hoat déng cua Lién hgp qudc nham duy tri nén hoa binh (Tuyén ngén
Nhén quyén Thé gidi, Diéu 26/1 va 26/2).

Gao duc con dudc nhac dén trong Thda udc qubc té vé quyén kinh té, xa héi
va van héa (1966):

Cac quéc gia ky két Thda udc nay céng nhan rang, muén thyc hién ddy du
quyén dudc giao duc thi: (a) Giao duc tiéu hoc phai dudgc phd cap va dudc
cung cdp mién phi cho tat cA moi ngudi; (b) Giao duc trung hoc, vdi nhiéu hinh
thuc khac nhau, bao gém ca giao duc trung hoc ky thuat va hudng nghiép,
phai luén s8n sang dudc phuc vu va dé cho tat ca moi ngudi déu coé thé tiép
can théng qua cac phuong thuc phu hgp, dac biét 1a thong qua viéc ap dung
dan dan nén giao duc mién phi; (c) Gido duc dai hoc ciing phai dé cho t4t ca
moi ngudi dudc tiép can céng bang, trén co sd nang lyc, bAng moi phuong
tién phu hgp, va dac biét 1a bang viéc ap dung dan dan nén giao duc mién phi;
(d) Giao duc co ban phai dugc khuyén khich hoac ting cuéng dén mic t6i da
cho nhiing ngudi khéng nhan dudc hoac khéng hoan thanh tron ven giao duc
tiéu hoc; (e) Hé thdng trudng hoc cdn phai dudc trién khai tich cuc & moi cdp
d6, mét hé théng hoc bdng thda dang phai dudc thiét 1ap, va cac diéu kién vat
ché&t cla d6i ngi gidng day can phai dugc ci thién lién tuc (Thda udc quéc té
vé quyén kinh té, xa héi va van héa, Diéu 13.2).

Quyén dugc giao duc con dudc dé cap dén trong Cong udc vé quyén tré em
(1989), trong Tuyén ngén thé gidi vé gido duc cho tat ca moi ngudi (Jomtien,
Thai Lan, 1990) va Khung Hanh déng Dakar (2000).

Quyén dugc giao duc la trong tam s mang cia UNESCO, va nguyén tic
co ban vé “binh ding co hoi giao duc" la mét trong nhilng muc dich cua
UNESCO, nhu da dugc thifa nhan trong Hién phap ctia T8 chic nay (Diéu 1,
tiéu muc 2(b)). Céng udc chbng phan biét déi xU trong giao duc (1960), la
céng udc thé hién nguyén tic nay, cing dugc Ban Didu hanh UNESCO céng
nhan 1a c6t try clia nén Gido duc cho tat cA moi ngusi (EFA). Cac nghi quyét
vé quyén dudc giao duc do Uy ban vé quyén con ngudi théng qua ciing danh
mét tAm quan trong Idn cho Céng udc nay.
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Da6i vai quyén dudc giao duc thi vai tré va trach nhiém cia UNESCO trong
Lién hgp quéc co tinh quyét dinh. Su cong tac cia UNESCO véi Uy ban vé
quyén kinh t&, xa héi va van héa (CESCR) clia Héi déng kinh té va xa héi
(ECOSOC), ma tdm quan trong cda nd, cung vdi tdm quan trong cla quyén
dudc giao duc, da dugc ggi lai trong Chién lugc trung han 2002-2007 (muc
16 va 62), dudc dua trén tinh chat b sung Ian nhau ctia cac cach tiép can da
dudc thérig qua dé thyc thi quyén giao duc. Trong bsi canh nay, viéc Ban Diéu
hanh thanh lap mét Nhom chuyén gia chung cia UNESCO (CR)/ECOSOC/
(CESCR) dé giam sat quydn dugc giao duc, da danh ddu mét méc lich sl
quan trong. Theo cac chuyén gia, nhing diéu lién can vé mat quy pham clia
nén giao duc cho tat cad moi ngudi - dac biét 1a trong inh vyc hién phap va lap
phap - dang dudc tiép tuc xem xét néu ching ta thyc sy muén thyc hién quyén
dugc giao duc. Vi tam niém nay, UNESCO dang h6 trg ky thuat cho cac quéc
gia thanh vién nham trién khai cac quy dinh phap ly vé gido duc truc tuyén.
Muc tiéu & day la thyc hién quyén dugc giao duc cd ban cho tat cad moi ngusi
va thda man cac nhu cau hién tai.

Téng giam déc UNESCO, éng Koichiro Matsuura, da chl ra ring khong thé
hinh dung dugc viéc thyc thi nhan quyén ma khong c6 m6t quyén thuyc su
dugc giao duc:

*... co rat nhidu viéc phai lam dé tat ca chung ta cé thé dat dudc va thuc hién
dugc moi quyén con ngudi - d6 la cac quyén céng dan, quyén van hoa, kinh
té, chinh tri va xa hdi. Nang cao nhan thuc vé quyén con ngudi la chia khéa
dan tdi viéc thuc thi cac quyén do. Do la ly do tai sao quyén dugc giao duc lai
c6 y nghia co ban dén thé déi vai cac quyén con ngudi n6i chung. D6 ciing
la ly do tai sao tri thifc va nhan thuc la mét diéu kién dé tao quyén nang. Chi
c6 nhing ngudi nhan thuc dudc rAng ho cé cac quyén thi ho mdi ¢ thé dau
tranh vi nhing quyén do, du la quyén dugc co viéc tam, quyén dugc cé nai
an chdn & hay quyén dugc cham soc y té day da, la quyén dugc tham gia tich
cyc vao ddi s6ng chinh tri hay quyén dudc hudng Igi tis sy phat trién cda khoa
hoc va cong nghé. Chi cé ai nhan thic dudc vé quyén ctia minh thi mdi co thé
st dung moi phuang tién dé bdo vé cac quyén clia minh va bao vé ca quyén
clia nhing nguai khac.

UNESCO hoan toan tin rAng méi dua tré, du la trai hay gai, déu phai dugc tiép
can gido duc. Qua thuc, ching téi tin rAng theo quyén thi gido duc co ban cé
chét lugng can phai dugc phé cap cho tat cA moi ngudi. Viéc thyc hién quyén
dugc giao duc, cung vdi cac quyén con ngudi va cac quyén ty do co ban khac,
dang la trong tam clGia Chién Iugc vé quyén con ngudi viia mdi dugc té chuc
UNESCO théng qua. Chung t6i ¢3 gang bdo dam r&ng tat ca& moi hoat dong
clia UNESCO trong cac linh vyc giao duc, khoa hoc, van hoa, truyén thong va
théng tin, dang duoc xay dung nh&m muc dich ci thién cudc séng hang ngay
clia nguoi dan" (Théng diép nhan Ngay Nhan quyén, 10-12-2003).

Nguén: http://ohchr.org/french/law>and<http://www.unesco.org>

Theo UNESCO'

1. Xem UNESCO: Towards Knowledge Societies, Tldd, tr. 70.
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S& di Lién hgp quéc dang dat trong tAm chd ¥ vao nén
giao duc sudt doi cho tat ca moi ngudi l1a vi trén thé gidi
hién vin con c¢6 qua nhiéu nguoi mu chi, ké ca tré em lan
ngudi 16n, ké ca nam gidi 1an nit gidi. Theo thong ké cta
UNESCO, nam 2002 trén thé gidi c6 khoang 800 triéu nguai
truong thanh mu chi (chiém 18% dan sé trudng thanh trén
thé gigi). Khoang 70% trong s ho séng tap trung 6 9 quéc
gia, trong d6 c6 An Do (33%), Trung Quoc (11%), Bangladét
(7%) va Pakixtan (6%).

Hién tugng bit binh ding gidi cing thé hién rit ro
trong tinh trang mu chit. Ty 1é nit giéi mu chit chiém 57%
trong tong so tré em & tudi tiéu hoc (hon 60% & cac qudc gia
Arap, Nam A va Tay A), va ty 1é nit giéi theo hoc cap tiéu
hoc vé can ban van thap han nam gidi tai 71 quéc gia trong
s 175 quéc gia. Tinh trang bat binh ddng gidi con thé hién
gay gat hon ¢ cdp trung hoc va & cap cao hon. Nam 2001,
theo s6 liéu cua 83 quéc gia, thi mét nia da dat duge su
binh ding gi6i & cdp tiéu hoc, chua day mot phan nam &
cap trung hoc va ehi c6 mét phan tu 6 cap dai hoc hoic cao
dang. Dén nam 2005, con s6 mu chit da c6 su thay d6i chut
it: Téng s6 ngudi trudng thanh mu chit giam xudng con 785
triéu nguoi, chiém 17% dan sd trudng thanh trén thé gidi.
Tuy nhién, con s6 nay van rat gay xic dong. D4y 1a chung
ta chua ké dén tinh trang bt binh ding trong giao duc giita
cac nudc phat trién véi cac nude dang phat trién, mot nguy

cd rat 16n trong boi canh toan cau hoa hién nay.
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Ty 1é mu chir & ngudi 16n chia theo khu vuc va gidi tinh
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Nguén: Vién Théng ké caa UNESCO (UIS), Literacy database
(Cd s6 dif liéu vé tinh trang biét chit) , 6-2005.

Gan day nhat, s6 liéu nam 2013 cua t chic UNESCO
cho thay tinh dén nam 2013 trén thé gi6i van con 781 triéu
nguoi trudng thanh va 126 triéu tré em mu chd, trong dé
phu nit chiém 2/3, va hau hét s6 nguoi mu chi déu thudc
cac nudc dang phat trién va nhiing nudc nghéo & chau Phi'.
Xem ra, tdc dd giam mu chit van con cham.

Trudc tinh hinh trén, thé gidi da coi viéc xo4a nan mu
chit 14 mot trong nhitng muc tiéu hang dau cua thién nién
ky mdi, dac biét 1a khi thé giéi dang budc sang ky nguyén
théng tin cta xa héi tri thdc. Day chinh 1a nhiém vu quan

trong vao loai bac nhat va ciing 14 moét trong nhitng nhiém

1. UNESCO: “UNESCO eAtlas of Literacy”, http://tellmaps.com/
uss/literacy/
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vu khé khan nhit cta nén gido duc suét ddi cho tit ca moi
ngudi. Khéng x0a bo dugc nan mu chit va tinh trang bat
binh ding trong gido duc, thi xa hdi tri thic sé chi 1a xa hai
cua mot vai qudc gia va cua nhiing tang 1dp tinh hoa, chi
khong phai la xa hoi tri thitc bén vitng cho toan thé nhan
loai. Mgt xa hdi nhu thé sé mang trong minh moi nguy co
tiém 4n cha xung dot va khing hoang, né khong thé dugc
coi 1a mdt xa hoi nhan dao va nhan quyén.

Trudc nhiing thach thic to 16n d6, nam 2000, UNESCO
da to chitc mdt Dién dan Gido duc Thé gidi tai Daca
(Xénégan) (ti ngay 26 dén ngay 28 thang 4) va da dat ra
sau muc tiéu co ban phai dat dugc vao nam 2015, dudc goi
la Muc tiéu Daca, do6 la:

1. Md rong va cai thién cham séc va giao duc toan dién
cho tré nhd, dac biét 1a nhitng em bi thiét thoi va dé bi ton
thuong nhat;

2. Bao dam dén nam 2015, tat ca tré em, dac biét la cac
em ni, cic em trong hoan canh khé khan va cac em thuoc
cac dan tdc thiéu so, dudc tiép can va hoan tit gido duc tiéu
hoc chat lugng tot;

3. Bdo dam thoa man nhu ciu gido duc cua tit ca tang
16p thanh nién va ngudi trudng thanh théng qua viéc tiép
can cac chuong trinh hoc tap va ky ning séng méot cach
cong bang;

4. Dén nam 2015, dat dude muc cai thién 50% cho trinh
d6 doc viét cia nguoi trudng thanh, dac biét 1a caa phu ni,
va phd cap cong bang giao duc co ban va lién tuc cho tat ca
nhiing ngusi trudng thanh,;
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5. X6a bd bat binh ddng gidi trong nén gido duc tidu
hoc va trung hoc dén nam 2005 va dat binh ding gidi trong
giao duc dén nam 2015, véi trong tim la bao dam cho ni
gidl dudc tiép can day du va céng bang déi véi gido duc co
ban chat lugng tot, ciing nhu dat dude thanh tuu trong linh
vuc nay;

6. Cai thién moi khia canh chat lugng cua gido duc va
bao dam tao diéu kién cho moi ngudi phat huy sd truong
ctia minh dé dat dudc két qua hoc tap dang ké va dudc cong
nhan, dic biét 1a viéc biét doc, biét viét, biét lam tinh va cac
k¥ nang séng thiét yéu'.

Hon thé nita, viéc dat dude trinh d6 giao duc tiéu hoc
con 1a Muc tiéu thi 2 trong cac Muc tiéu Phat trién Thién
nién ky cua Lién hop quéc. (Trong dé6 Muc dich 3 cia Muc
tiéu nay ghi rd la: “Bao dam dén nam 2015, tré em & khap
ndi, ké ca nam va nit, déu c6 thé hoan thanh chuong trinh
giao duc tiéu hoc ¢ trudng”). Viéc xéa bo bt binh ding gisi
trong giao duc tiéu hoc va trung hoc (Muc dich 4) 1a mét
phan cia Muc tiéu 3 (“Day manh binh ding giéi va trao
quyén cho phu ni”)2.

Nhu vay, bén canh nhing thanh tuu caa mot s6 quéc
gia cho phép chiing ta c6 thé néi dén su xuat hién cta mot
s0 xa hoi tri thic so khai, thi thé gidi van con nhiéu viéc
phai lam, nhat la trong linh vuc gido duc, dé bién thé gidi
thanh ngdi nha cia cac xa héi tri thac. D6 1a 1y do tai sao
UNESCO rat c6 ¥ thitc trong viéc dé xa héi tri thic ¢ dang s6

1, 2. UNESCO: Towards Knowledge Societies, Tldd, tr. 70-71.
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nhiéu trong ban Bao cao Thé gidi 2005 néi tiéng ctia minh.
T4t nhién, s6 nhiéu ctia xa héi tri thiic d day con cé nghia la
thé& giéi phai chap nhan su da dang van hoa chi khong ap
dat su déng nhat hoa cho moi dan tdc, moi quéc gia.

Trén tinh than tuin thi cic muc tiéu qudc té vé gido
duc, cac quédc gia ciing tu dé ra chinh sach gido duc cua
riéng minh dé khuyén khich giao duc va dap ting quyén
dudc gido duc ctia moi ngudi dan. Hau hét cac nudc déu
thuc thi chinh sach gido duc mién phi cho hoc sinh tiéu hoc.
Viét Nam ciing khong nidm ngoai chu truong d6. Cé nhiing
nudc con md rong chinh sach nay cho mét phan bac hoc phé
thoéng. Chiang han nhu ngay 13-12-2006, Chinh pht Trung
Quéc da ra quyét dinh mién tat ca cac loai phi cho hoc sinh
bac phé théng 6 néng thon. Véi quyét dinh nay, déi tuong
dude hudng uu dai d6 sé bao gom 150 triéu hoc sinh, mot
con sd khong nho chit nao. Ngoai ra c6 nhiéu nudc con mad
rong viéc ho trg hoc phi cho ca sinh vién d bac dai hoc. Tuy
nhién, viéc hé trd nay méi chi thuc hién dudc & cac truong
cong lap.

c. Gido duc dai hoc - yéu cau vé két hop gido duc véi
nghién citu

X4 hoi tri thitc doi hoi trudce tién phai cé tri thic bac cao
dé dap tng yéu cau phat trién. Chinh vi thé nén gido duc
sudt doi cho tat ca moi ngudi khéng chi danh cho gido duc
phé théng, ma c6 1&é né phai tap trung trude hét vao mii
nhon cua minh la bac dao tao dai hoc.

Trén danh nghia, gido duc dai hoc 1a bac hoc cuéi cung
cua hé thong gido duc cia mét quéc gia. Tuy nhién, véi
phuong cham giao duc suét doi cho tit ca moi ngudi cua
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xa hoi tri thic, va véi nhitng nguyén tac cia xa héi hoc tap
ngay nay, thi gido duc dai hoc con duge kéo dai trong sudt
qua trinh lam viéc cua con ngudi dudi hinh thic viza hoc
vua lam.

Déng thoi, véi yéu cau phai dap ing nhanh nhay cac
nhu cau vé tri thic cua xa héi tri thie, gido duc dai hoc
chinh 1a khau md dau ciia qua trinh nghién citu va d6i méi
tri thic duge biét dén dudi cai tén “hé théng nghién ciu
va d6i mdi” do UNESCO dua ra. O bac gido duc nay, viéc
nghién citu sé duge thuc hién trong ca linh vuc khoa hoc
cd ban 1an cong nghé ung dung, nhung chu yéu phai quan
tam dén khoa hoc cd ban, dén viéc san xuat va tao ra tri
thic méi. Nhu thé, cap dai hoc khéng phai chi la “cap hoc
thit ba” sau cap “tiéu hoc” va “trung hoc” (bat chap viéc né
dudc goi nhu thé trong tiéng Anh <“tertiary education”>).
Hién nay, ¢ nhitng nudc phat trién, cac trung tdm dai hoc
16n nhu Harvard, New York, Cambridge, Sorbonne (nay la
Dai hoc Paris)... dong thoi ciing 12 nhitng trung tim nghién
cttu manh trén thé gidi. Cac trung tdm dai hoc nay thuong
dudc chinh phu cta cac nudc sd tai dat hang thuc hién cac
chuong trinh, du an 16n thudc cdp quéc gia. Dic biét 1a &
Hoa Ky, mét nuéc van goi “giao duc dai hoc” 1a “gido duc bac
ba” (“tertiary education”), lai khéng c6 hé thong vién han
1am khoa hoc, ma hau nhu tat ca cac truong dai hoc déu la
cac cd s6 nghién ciu khoa hoc va cong nghé. Diéu nay cho
thay tdm quan trong cua giao duc dai hoc d61 véi xa hdi tu
trudc dén nay nhu thé nao, dic biét 1a déi véi xa hai tri thic
ngay nay. Va tat nhién, cac trung tdm dai hoc gido duc va

nghién cttu nay bao gébm ca cac dai hoc quéc gia cong lap,
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dudc nha nudc tai trg chinh, 1an nhiing dai hoc tu thuc (Dai
hoc Harvard va Dai hoc New York la hai dai hoc tu thuc),
véi viéc huy dong von tir cac nguon tai trd khac nhau.

Muc tiéu cua phuong cham gido duc suét doi cho tat ca
moi ngudi 1a mét muc tiéu tét dep. N6 giip cho cac qudc gia
tang cuong dau tu tri thic cho moi linh vuc kinh t& va moi
hoat déng cta xa hoi tri thic. Nhung hé qua caa né lai lam
nay sinh nhitng van dé c6 thé di ngudc lai cac nguyén tic va
muc tiéu cua xa héi tri thic. Dé 1a vi trude xu huéng phat
trién cta cac xa hoi tién téi xa hoi tri thic, véi ngudn tri
thdc ngay cang déi dao, cling nhu véi yéu cau ngay cang cao
vé ham lugng tri thitc trong cac hoat dong kinh té& va xa hai,
va v6i s6 sinh vién theo hoc dai hoc ngay cang déng, thi cac
nha nudc ngay cang khong du kha nang tai trg cho cac chi
tiéu cua giao duc, dac biét 1a giao duc dai hoc. Thé 1a xuit
hién xu hudng thi truong hoa nganh gido duc dai hoc. Khu
vuc tu nhan bit ddu phat trién manh trong linh vuc nay,
dan dén viéc mot loat trudng dai hoc tu nhan ra doi. Trong
cac truong nay, sinh vién phai déng gép rat 16n.

Vi du nhu trong chuyén di khao sat cia ching t61 hoi
trung tuan thang 10-2007 tai Philippin, mét nudc dang
phat trién nhung c6 mét truyén thong giao duc dai hoc kha
lau doi so véi nudc ta, ching to61 nhan thiy su chénh léch
gitia muc hoc phi cua trudng dai hoc cong lap véi dai hoc tu
thuc 1a cuc ky 16n. Philippin ¢6 bay truong dai hoc cong lap
quoc gia, 6 d6 sinh vién chi phai déng mét khoan hoc phi rat
nho: 800 dén 1.000 pésdé mét hoc ky (tuong duong 290.000
dén 370.000 déng Viét Nam). Trong khi d6 6 mét trudng dai
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hoc tu thuc, nhu Pai hoc De La Salle va Hoc vién Saint-

Benilde tai Manila, thi sinh vién phai dong hoc phi rat cao,
gap tu 50 dén 80 lan: tdc la tur 50.000 pésd dén 80.000 pésd/
hoc ky (tuong duong tu 18.500.000 dén 29.600.000 dong
Viét Nam). Ching ta thay la thi truong da tham nhap vao
dai hoc vdi tat ca quy mo that su cia né nhu thé nao. Chinh

vi thé ma nguoi ta dang né1 dén mot hién tugng “Macdonald

hoa” tri thiic trong giao duc dai hoc.

Vai tro cia khu vuc tu nhan trong giao duc dai hoc

(trinh dé 5+6 theo Phan loai Tiéu chuan Quéc té vé

giao duc)

Cac quéc gia co6 khu vuc
gido duc dai hoc tu nhan
réng Ién (hon 50% s6
lugng tuyén sinh)

Bingladét, Bi, Bécmuda, Bétxoana, Cap
Ve, Chilé, Céléombia, Sip, En Xanvado,
Extonia, Holy See, Indonéxia, Cong hoa
Hoéi giao Iran, Ixrael, Nhat Ban, Latvia,
Lucxambua, Namibia, Ha Lan, Quén ddo
Antilles thugc Ha Lan, Palau, Cac khu vuc
ty tri Palextin, Paragoay, Philippin, Han
Quéc, Xldvenia, Tonga, Quan dao thudc
Thé Nhi Ky va Caicos, Vuang quéc Anh

Cac quéc gia co khu vuc
giao duc dai hoc tu nhén
c¢d trung binh (chiém
khoang ti 25% dén 50%
t8ng s6 lugng tuyén sinh)

Angola, Acménia, Burundi, B3 bién Nga,
Ecuador, Giamaica, Gioocdani, Kénia,
Cong hoa dan chd nhan dan Lao, Libang,
Malayxia, Méhicé, Méng C8, Népan,
Nicaragoa, Péru, Ba Lan, B6 Pao Nha,
Ruanda, Xanh Luxia, Hoa Ky, Vénéxuéla

Cac quéc gia co khu vic
giao duc dai hoc tu nhan
cd nhd (khoang tu 10%
dén 25% téng sé lugng
tuyén sinh)

Achentina, Aruba, Adécbaigian, Bélarut,
Bdlivia, Bungari, Etiépia, Phan Lan, Phap,
Grudia, Ho6ndurat, Hunggari, Aixaclen,
Irc, Libi, Mérixg, Nauy, Panama, Papua
Niu Ghiné, Cong hoa Mdldova, Xénégal,
Tay Ban Nha, Thuy Si, Thai Lan, Urugoay
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Oxtraylia, Ao, Camorun, Sat, Cénggd,
Coxta Rica, Crobatia, Cuba, Cong hoa
Séc, Pan Mach, Dbuc, Gana, Hodng
Cac quéc gia/ lanh thé Kéng (dac khu hanh chinh cléa Trung
¢0 khu vuc giao duc tu Quéc), Ailen, Curdguxtan, Madagaxca,
nhan khéng dang ké hoac | Maréc, Niu Dilan, Pakixtan, Lién bang
khéng ton tai (it han 10% | Nga, Arap Xéut, Xécbia va Monténégro,
tdng s& lugng tuyén sinh) | Xiovakia, Thuy Dién, Nam Tu cd, Cong
hoa Maxédoénia, Torinidat va Tobago,
Tuynidia, Thé Nh1 Ky, Uganda, Tandania,
Viét Nam, Yémen.

Nguén: Co so dit iéu vé giao duc cua UIS, thang 5-2005, va
theo C. Garcia Guadilla, 2004'.

Mot diéu dac biét 1a hién tugng tu nhan hoa nganh gido
duc dai hoc dudc phan b rat ngau nhién trén thé gidi, hoan
toan khéng phu thudc vao mic d6 phat trién cua cac quéc
gia. Nhin vao bang phan bd ty 1é trén day ctia Vién Théong
ké thuoc UNESCO, ching ta sé rat ngac nhién thay riang
nhiing nudc vao loai kém phat trién nhat nhu Bangladét,
Lao, Népan, van c6 thé cé ty 1é khu vuc tu nhan trong gio
duc dai hoc § mic cao ngang bang véi Nhat Ban, Hoa Ky.
Trong khi d6 nhitng nudc phat trién nhu Diic, Ao, Oxtraylia,
Thuy Dién, Lién bang Nga, lai ¢6 ty 1& khu vuc tu nhan
trong giao duc dai hoc ¢ mic khéng dang ké giéng nhu cac
nuéec kém phat trién nhu Sat, Conggd, Yémen. Diéu nay
phai chang 1a do chinh sach cia nha nudc chi khong phai
do trinh dd phat trién cta cac quéc gia quy dinh? Cé mét
diéu chac chan 1a hién tuong tu nhan hoa giao duc dai hoc
dang gay ra mot tinh trang phan hoa gitta cac trudng dai

1. Trich theo UNESCO: Towards Knowledge Societies, Tldd, tr. 90.
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hoc, dan dén tinh trang bat can déi vé nganh nghé dao tao
va su phan tang giao duc vé mat xa hdi va dia ly. Xuat hién
tinh trang quan tam léch lac la chi chd y dén cac nganh
cong nghé sinh lgi ma coi nhe hoic bo qua cac nganh khoa
hoc co ban va khoa hoc nhan van. Cac truong dai hoc tu
thuc thuong thién vé cac nganh céng nghé ung dung, cac
nganh kinh doanh va dich vu nhiéu hon la quan tim dén
cac nganh khoa hoc ¢ ban. Chang han nhu é Hoc vién Saint
Benilde ¢ Manila ma ching téi c¢6 dip dén tham, nguoci ta
chi dao tao bon nganh: kinh té&, luat, cong nghé théng tin,
va khach san. Trong khi d6, nhu ching ta da thay, khoa
hoc co ban rat can cho su phat trién mét xa héi tri thic bén
viing. D6 1a diéu ma nhiéu nha khoa hoc dang t6 ¥ lo ngai
va lén tiéng canh bao.

Nguoi ta néi rang xu huéng tu nhan hoa giao duc dai
hoc c6 thé thuc day hoic tri hoan su xu4t hién cta xa hoi
tri thic. Néi thic ddy 1a vi no ¢6 thé 1a mot ngudn luc bd
sung dang ké cho nghién citu va dao tao, nhung tri hoan
vi n6é dan dén nhiing hau qua ma ching téi vita néi dén
6 trén. Dac biét 1a 6 nhing nudc dang phat trién, nhiing
nudc thuong it c¢6 truyén thong giao duc dai hoc, thi viéc tu
nhan hoa va thi truong hoa gido duc dai hoc sé c6 nguy co
lam bién dang cac nhiém vu ban dau cta giao duc dai hoc.
Chinh vi thé€ ma UNESCO da khuyén cao riang viéc cac
nuéc dang phat trién mudn bat chudc cac truong dai hoc 16n
d cac nudc phia Bic sé 1a mot sai lam. Giai phap tot nhat
12 cac nudc dang phat trién phai cé cac chinh sach giao duc
dai hoc thuc sy, thuc hién cai thién ha tang co sd cua giao
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duc dai hoc, va hdp tac véi cac nude phia Bic dé phat trién
dai hoc. Tuyén ngon thé gidi vé gido duc dai hoc cho thé ky
XXI da dudc Hoi nghi thé gidi vé giao duc dai hoc do UNDP
td chitc thang 10-1998 théng qua, cing da tuyén bo: “Su hd
trg cong cong cho gido duc va nghién cttu dai hoc van gid vai
tro chi yéu dé bao dam hoan thanh cac nhiém vu gido duc
va xa hdi mét cach can bang”! . Nhu vay, tai tro cong cong &
ca nhitng nudc phat trién 1an nhiing nudc dang phat trién,
trong d6 nha nudc déng vai tro chi chét, van phai la nguén
tai trg chinh cho giao duc dai hoc. Nhin chung, nhing y
kién e ngai trudc xu huéng tu nhan hoa giao duc dai hoc
van gid vi tri chi Am trén dién dan gido duc thé gidiZ.

Tinh trang mat can bing trong gido duc dai hoc khong
chi do hién tugng tu nhan hoa giy ra, ma né con phu thudc
vao nhiéu nguyén nhan khac nita. Theo UNESCO, hién nay
d cac nudc trén thé gidi, ké ca d nhitng nudc phat trién 1an
nhiing nudc dang phat trién, c6 mot nghich 1y 13, trong khi
ching ta chao dén su xuit hién caa xa hdi tri thuc, thi s6

sinh vién ding ky vao cac nganh khoa hoc (cd ban), ciing

1. UNDP: World Declaration on Higher Education for the Twenty-
first Century: Vision and Action (“*Tuyén ngén thé gidi vé giao duc dai
hoc cho thé ky XXI: quan diém va hanh dong”), adopted by the World
Conference on Higher Education, October 1998 (Diéu 14, Tai trg giao duc
dai hoc véi tu cach mét dich vu cong, tiéu muc (a)) (http:/portal.unesco.
org/education/en/ev.php-URL_ID=7152&URL_DO=DO_ TOPIC&URL,_
SECTION =201.html).

2. C6 thé tham khao thém bai viét ctia tac gia Ngo Tu Lap: “Lugc sl
giao duc dai hoc va nhitng van dé cua trudng dai hoc duong dai”, Théng
tin khoa hoc xa héi, s6 11-2006, tr. 33-40.
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nhu sb lugng nhiing sinh vién sau khi tot nghiép di nhan
lam céng tac nghién ciiu, lai gidm manh. Cudc khiung hoang
hién tai trong gido duc khoa hoc chic chan sé c¢6 nhiing
hau qua nghiém trong. Diéu nay sé ngay cang kho6 dap tng
nhiing yéu cau khéng ngiing gia ting cua cac xa hoi dang
hudng t6i 461 méi dé tré thanh xa hai tri thic.

Cuéc khing hoang trong giao duc khoa hoc

Mét s6 con sé vé chau Au

Puc: Trong khodng 1990-1995, con sé sinh vién hoc nganh vat ly
gidm 2/3.

Scétlen: S6 truong dai hoc cé day nganh dia chat: NAm 1995: 5; nam
2002: 1.

Phap: Sé sinh vién bat dau hoc cac nganh khoa hoc nam dau tién &
trudng dai hoc: 1995: 63.400; 1997: 51.200; 2000: 50.800.

S6 sinh vién dugc tuyén vao dai hoc:

1995 1997 2000
Toan hoc 56.200 56.400 50.900
Vat ly hoc 68.200 51.700 36.700
Hoa hoc 13.800 12.300 10.400
Ha Lan: Trong khoang 1989-1994, sé sinh vién tai Dai hoc Ty do Amsterdam
da gidm vdi mdc: 39% trong nganh hoa hoc;

20% trong cong nghé théng tin va vat ly hoc.
Mét sé con sé vé cdc nuSc phia Nam
Theo s6 liéu ma Vién Théng ké cua UNESCO (UIS) thu thap dugc doi
v0i mét sé nudc phia Nam, trong mét sé truong hop, viéc gia tang so
sinh vién tuyén vao cac khoa hoc khoa hoc van khong che gidu dugc
mot sy that 1a sy gia tang trong mdt s6 mon khoa hoc doéi khi da dugc
trd gia béng su sut giam clia cac bd mén khac.Vi du tai Eritoria, trong
khoang 2000-2001, mac du sé sinh vién dudc tuyén vao cac nganh
khoa hoc vé sy séng da tang 40%, nhung con s6 sinh vién vao nganh
toan hoc va théng ké hoc da gidm hon 6%.Tudng ty, tai Cong hoa dan
chl nhan dan Lao, trong cung giai doan do, sé lugng sinh vién nganh
vat ly hoc tang cao dudng nhu lai bi trd gia bang sy sut gidm & cac
nganh khoa hoc vé su séng.

Nguén: UNESCO, Towards Knowledge Societies, Tldd, tr. 127.
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S6 liéu gan day ¢ Canada ciing cho thay tinh trang mat
can bang nhu trén:

Ty 1é sinh vién/nganh hoc & Canada nam 2010

Nganh hoo e ot
Toan hoc/Khoa hoc may tinh 10,3
Cac nganh khoa hoc ty nhién 14,6
Y hoc - Y té 17,5
Néng nghiép 17,7
Khoa hoc xa hoi/luat 20,3
My thuat 20,3
Co khi - Ky thuat 23,2
Giao duc - su pham 27 .1
Khoa hoc nhan van 29,2
Kinh doanh 39,8
Trung binh 21,8

(Xem: Alex Usher, “Student/Faculty Ratios Across Fields of
Study”).

Tai sao lai c6 cudc khiing hoang gido duc khoa hoc nay
ngay vao lic ma xa héi tri thic dang xuat hién? Trudc hét,
chiing ta cAn phai cong nhan rang, ngay ti khi hoc & trudng
pho thong, mét sé ban tré da khong thich cac mon khoa hoc.
Th hal, lién quan dén dao dic khoa hoc, hinh anh tu thién
cua khoa hoc khéng con duge chap nhan nhu thuong 1é nita.
Cudi cung, cong viéc khoa hoc thudng bi tra cong thap. Cai

1. Alex Usher, “Student/Faculty Ratios Across Fields of Study”,
http://higheredstrategy.com/studentfaculty-ratio-across-fields-of-
study/, January 14, 2014.
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khé khan dai khi khé vugt qua caa viée tu khéng dinh minh
trong gidi nghién ciu ciing thuong duge nhan manh. Cac
phong thi nghiém tran ngap cac nha khoa hoc tré tudi xuat
sic, nhitng ngudi vita quan tam dén viéc tim dugc mot cong
viéc bao dam, hodc it nhat c6 dugc mét khoan thu nhap
hau hi, lai vita phai lam thé nao dé viéc nghién citu cé duge
két qua va dudc cong bo. Viée c6 médt sé dong nhitng ngudi
tré tudi c6 bang ti€n si van dang phai tim viéc 1am - nhiéu
ngudi trong sé ho da trén 39 tudi ma van phai séng bang
hoc bdng hoac hdp ddng tam thdi - c6 vé nhu khong khuyén
khich nhiéu ngudi coi nghién ctitu khoa hoc 14 mdt nghé.
Phai céng nhan rang, nganh nghé nay cho ngusi ta mot su
tu do tri tué véi gia tri riéng cua nd, nhung ching ta khéng
nén bo qua tac dong nguy hai cua cai thuong duge nhan
thue nhu 12 su bat an - diéu nay c6 thé lam cho nhiéu ban
tré tit bo mot su nghiép khoa hoc hoic ky thuat'.

Tinh trang trén da dan dén viéc thiéu nhan luc cé trinh
d6 khoa hoc va cong nghé. N6 ciing dan dén tinh trang chay
chdt xam ti nhiing nuéc dang phat trién sang cac nudc
phat trién. Diéu dé sé tao ra tinh trang cach biét tri thic,
mot can trd 16n cho su hinh thanh xa hai tri thic.

Truong dai hoc 1a ndi san sinh ra tri thic. Vi thé khong
thé nhan manh viéc thuong mai hoa va thi trudng hoa gio
duc dai hoc. Néu c6 thuong mai hoa gido duc dai hoc thi
van phai 1a dé phuc vu cho nghién cttu, trong dé c6 nghién

cttu va giao duc khoa hoc co ban. Diy sé 1a nhiém vu quan

1. Xem UNESCO: Towards Knowledge Societies, Tldd, tr. 126-1217.
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trong cta cac nudc va cac té chitc xa héi céng dan trong viéc
két hop gido duc véi nghién citu dé tao ra nhiing cot tru chu
chot cua xa hai tri thite: cot tru gido duc va cét tru khoa hoc.

Hién tai, nho c6 cong nghé thong tin va truyén thong
ma trén thé giéi dang hinh thanh cac mang dai hoc, tic
la cac truong dai hoc duge né1 mang, gidng nhu cac mang
nghién citu cia cac té chic nghién citu khoa hoc. Mang dai
hoc giup cho viéc két hgp nghién citu véi khoa hoc trd nén
hiéu qua hon, va su chia sé tri thic duge thuc hién nhanh
nhay hon, qua dé thic day viéc hinh thanh xa héi tri thuc,
bdi 1€, chia sé tri thitc chinh 1a nguyén tic quan trong nhat
cla xa héi tri thic. Cac nha nghién citu tré ¢6 thé cong bs
cong trinh nghién citu ciia minh 1én mang dé chia sé kinh
nghiém véi dong nghiép; sinh vién c6 thé truy cap théng tin
trén mang, vao cac thu vién ao, giao tiép truc tuyén véi giao
vién va cac nha nghién ciu, qua d6 niang cao chat lugng
bai hoc. Pay la mét hinh thic hoc tap rat hiu ich. O Hoa
Ky, mét nghién citu cua Du an Pew Internet & American
Life Project, trén co sd diéu tra hon 2.000 sinh vién thuédc
27 truong cao ding va dai hoc, cho thay rang, ty 1é phan
tram sinh vién truy cap truc tuyén la 86%, trong khi do6
ty 1&é nay cua toan dan la 59%; rang c6 gan 3/4 sinh vién
st dung internet nhiéu hon so véi viéc st dung thu vién
truyén thong; da s sinh vién tuyén bd rang internet gitp
ho rat nhiéu trong hoc tap'.

C6 thé néi, cot tru giao duc dai hoc 1a cot tru ning dong

nhat nhung ciing dé bi lung lay nhat trong sé cac cot tru
1. Xem Encyclopaedia Britannica (Deluxe Edition 2004 CD-ROM).
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cia xa héi tri thic. Néu phat trién tot, né sé thuc day su
hinh thanh cua xa héi tri thic, nhung néu lam khong tét,
n6 sé kim ham su ra doi cua loai xa hoi nay. Day chinh 1a
diéu ma chinh phu cac nudc phai nhan thic day du dé quan
tam va dau tu thoa dang cho giao duc, dac biét 1a gido duc
dai hoc, gép phan diy nhanh su hinh thanh va phat trién
x4 hoi tra thic trén toan hanh tinh.

5. Cot tru y thitc vé phat trién bén vitng

Cudi cung ching ta phai néi dén su can thiét phai cé
mét ¥ thic vé phat trién bén ving. Y thuc nay sé dat su
phat trién kinh t& trong méi quan hé véi phat trién van hoa
va véi y thic vé an toan méi truong, an toan xa hoi va an
toan con ngudi. Muén thé, ching ta phai cé y thiic thuc hién
cAc yéu cau sau:

a. Can nhan thitc ding dan vé vai tro cia méi trudng va
c6 hanh dong bao vé méi truong, d6 sé 1a mot co sd van hoa
dau tién cta phat trién bén viing.

b. Can c6 ¥ thitc nghiém tic vé nan nhan méan va an toan
dan s6 dé tao mot cd s6 quan trong cho phat trién bén viing.

c. Can giao duc dao dic trong san xuat, kinh doanh va
quan 1y nhu 1a mét co sé dé bao dam cong bang xa héi.

d. Can bao dam cho moi ngudi dan dudc quyén hudng
thu va sang tao van hoa.

e. Can xay dung van hoa hoa binh nhu la mét nén tang
an ninh cha chét cho phat trién bén ving.

f. Cudi cung, trén tit ca, phat trién bén ving phai la

su phat trién c6 trach nhiém véi con ngudi, trong d6 quyén
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con nguoi phai duge ton trong va phat huy. Cé thé néi nhu

DESA, tén goi diing cua thoi dai ngay nay sé khong con la

“thoi dai tri thic”, ma ding hon la “thoi dai trach nhiém”.
*

Tém lai, véi nam cot tru cha chét trén day, xa hoi tri
thitc hién dai sé khac phuc dude nhitng khiém khuyét cta
xa hoi thong tin theo nghia c6 dién dé ¢6 dudc day du nhitng
uu viét cia mot xa hdi phat trién bén viing. Tuy nhién, phia
trudc cua con duong tién téi xa hoi tri thic dang con co
rit nhiéu thach thic ma céng dong quoc té phai vugt qua.
Chung doi hdi cong déng quoc té trén toan thé gidi phai hop
tac no6 luc hon nia trong viéc thuc hién moi uéec md phat

trién bén viing cia loai ngudi.

1. DESA: Understanding Knowledge Societies, Tldd.
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Chuong 111

NHUNG THACH THUC VA TRIEN VONG
PHAT TRIEN CUA XA HOI TRI THUC

1. Nhitng thach thic can phai giai quyét

a. Al sé tiép tuc quan tri internet?

Su phat trién 6 at caa kinh té& thi truong, ciia khoa hoc
va cong nghé dang dit ra cho cac quoc gia va cho loai nguoi
néi chung nhiing thach thic khéng thé xem nhe. Trudc hét,
su phat trién nhu v bio ciia cong nghé thong tin va truyén
thong dang dat ra van dé vé quan tri internet d tam vi mé.
Tu trude dén nay, viéc quan tri internet van do mét td chiic
phi lgi nhuan cia Hoa Ky dam nhan, d6 1a Céng ty Internet
quan ly tén va s6 dudc chi dinh (Internet Corporation for
Assigned Names and Numbers - I[CANN). Theo mdt hdp
dong ctia Chinh phu Hoa Ky, ICANN da dugc thanh lap
ngay 18-9-1998 dé quan 1y hé théng chuyén dich cac dia chi
internet than thién thanh cac con s6 dugc internet st dung

dé gii cac yéu ciu théng tin. Gan day, nhiéu nudc da lén
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tiéng phan déi ICANN; nhiéu blogger va nhiéu nha hoat
dong xa hoi da thac méc vé vai tro caa Lién hop quéc trong
viéc quan tri internet. Chinh vi thé ma Héi nghi Thugng
dinh Thé gidi vé Xa hsi Thong tin (giai doan Gicnevad 2003
va giai doan Tuynit 2005) da dit ra mot trong ba van dé
chi chét can thao luan la van dé quan tri internet. Va nhu
ching té1 da giéi thiéu 6 muc 1 chuong I, Hai nghi da nhat
tri vé nguyén téc dé cao vai tro binh ding ctia moi chinh
phu trong viéc quan tri internet. Tuy nhién, Téng Thu ky
Lién hop quoc Kofi Annan van tuyén bé nam 2005 riang:

“Lién hop quéc khéng mudn ... kiém soat internet. ...
Hoa Ky xting dang dugc chiing ta cdm on vi da phat trién
internet (va) da thuc thi trach nhiém giam sat cuaa minh
mét cach cong bang va cé danh du. ... Nhung téi nghi tat
ca cac ban ciing thiza nhan nhu cau la phai cé su tham gia
qudc té hon nita vao nhiing cudc thao luan vé cac van dé
quan tri internet. ... Vay hay dé cho cac cudc thao luan dé
dudc tiép tuc. ... Lién hdp quéc ching ta sé ung ho tién trinh
nay bang bat cit cach nao ma ching ta c6 thé”.

Vay la Lién hgp quéc khong muén, hay néi dung hon la
chua thé quan tri dudc internet. Hoa Ky, véi tu cach 1a nudc

1. Trich theo Sajda Qureshi (Tong bién tap): “Why is the Information
Society Important to us? The World Summit on the Information Society
in Tunis” (“Tai sao xa hdi théng tin quan trong déi véi ching ta? Hoéi
nghi Thugng dinh Thé gidi vé Xa hoi Thong tin tai Tuynit”), Information
Technology for Development, Vol. 12 (1), 1-5 (2006) (www.interscience.
willey.com), tr. 2-3.
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di dau va hién van la nudc ding dau trong linh vuc cong
nghé théng tin va truyén théng, cho nén nuéc nay van sé
dam nhan viéc phat trién va quan tri internet. Tuy nhién,
Lién hop quéc khing dinh phai c¢6 su tham gia rong rai
hon nita cua chinh phu cac nudc doi véi cong viéc nay. Co
nhu thé ching ta méi c6 thé dan dan tién téi rut ngin dude
khoang cach biét sd giita cac qudc gia.

b. Thach thic vé su cach biét s6' va cach biét tri thic

Hién nay, trong thai dai théng tin, su cach biét sé (hay
con goi 1a hd ngén cach sd) 1a mét trong nhiing nguyén nhan
cd ban dan dén su cach biét tri thic. Day dudc coi la thach
thuc 16n nhat cia xa hoi thong tin va cua xa héi tri thie
trong tuong lai. Su cach biét tri thic nay duge thé hién & ca
trong quan hé gida cac nudc phat trién véi cac nude dang
phat trién, 1an & cdp quan hé gilia cac tang 16p xa hdi trong
mét quée gia. O tAm vi mé qudc t&, Lién hdp qudc coi viée
x04a bo thach thic nay 1a nhiém vu va muc tiéu 16n nhat caa
loai ngudi. Trong tat ca cac cudc hdi nghi qudc té va trong
tuyén bé Muc tidu Phat trién Thién nién ky cta Lién hop
qudc, thach thic caa su cach biét tri thice ludén luén duge
dat vao trong tam chi y. Cé thé noi, mot quéc gia cé thé
¢6 trinh do phat trién cao vé kinh té& tri thic, vé khoa hoc
va cong nghé cao, vé cong nghé thong tin va truyén thong,
nhung néu khéng giai quyét dudc thach thitc vé su cach biét
tri thitc, thi chua thé néi dén mot xa hoi tri thic phat trién
bén viing thuc su.
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Su cach biét trong viéc tiép can internet & tam quéc gia

Tinh theo
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Tén tai tinh
trang hét suc

Téntai | 42 % nguoi | 1hanhnién | bat thuong,
R . i chiém da s6 Ngudi dung
Méhicé | khodng cach | dung Internet e . 3
biét khdng 16 | lanagioi | "9udidung | taptrung
j Internet khu trung tam,
Guadalajara,

va Monterrey

Nguén: Chen Wenhong va Barry Wellman, Dai hoc Toronto,

Canada’.

Theo mét diéu tra khac vao khoang nam 2003 ciia Cong
ty Khao sat Internet NUA thi trén thé giéi c6 gan 600 triéu
ngudi st dung internet (tuy nhién theo UNESCO thi 14 hon
600 triéu), trong d6 c6 32% & chau Au, 31,45% & Hoa Ky va
Canada, x4p xi 29% & chau A Thai Binh Duong, khoang 6%
6 My Latinh. Con chau Phi, véi dian s6 hon 800 triéu nguoi
Iic d6 (dén nam 2005 dan sé chau Phi da 1a 900 triéu - theo
Wikipedia), chi chiém c6 1% trong téng s6 nhiing nguoi su
dung internet trén thé gidi. Vay ma trong sé 1% do, thi 90%
lai 12 nhiing nguci séng 6 Codng hoa Nam Phi2. Vi 10% con
lai chia cho 46 nudc trén chau luc den nay (khéng ké nhitng
quan dao thudc mét sé nudc chau Au), thi ching ta sé thay
bic tranh vé su cach biét s6 c6 hinh thu khung khiép nhu
thé nao!

C6 mét diéu ching té1 muédn luu y l1a ching ta khong
nén nham lan khai niém “su cach biét tri thic” ma thé gidi

dang néi dén ngay nay, véi khai niém vé su cach biét tri

1. Chen Wenhong va Barry Wellman: “The global digital divide -
within and between countries”, Tldd.
2. A. Chernov: “Global Information Society”, Tldd, tr. 23-24.
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thic mang tinh chuyén mén trong khoa hoc. Tuc la do su
da dang va phong phi cta tri thitc, khong bao gio c6 thé c6
su hiéu biét giéng nhau giita tit cd moi ngudi: mét ngudi
néng dan khéng thé va khong can c6 nhiing tri thic cia
mdt nha vat 1y hoc trong linh vuc hat nhan; mét hoc sinh
trung hoc hay mét sinh vién dai hoc khong thé c6 dugc kién
thic cia moét nha khoa hoc; v.v.. Cac nha khoa hoc van c6
thé cong tac véi nhau ma khong can xoa bo su cach biét tri
thuc gitta ho. Vé phuong dién nay, hién tugng cach biét tri
thic la diéu duong nhién. Tham chi ¢é ngudi con cho rang
su cach biét tri thic trong nhitng truong hdp nhu thé con la
“diéu kién tién quyét” (tiéng Anh: “pre-condition”) cho su
tang trudng kinh t&, cho phat trién va ddi méi; ring khong
c6 su cach biét tri thitc thi khong c6 su tién bo trong nghién
cltu va phat trién!.

Nhung & day ching ta dang néi dén va phai luu y dén
hién tugng “cach biét tri thic” theo nghia la mot su cach
biét gitta nhitng nguoi “cé tri thic” véi nhitng nguoi “khéng
¢d” hoac “cé 1t’. D6 méi 1a diéu ma thé giéi dang lo ngai va
d4du tranh dé rut ngin khoang cach biét nay.

C6 thé c6 ngudi cho rang do c6 su da dang caa thé gié,
cua loai nguoi va cua eac xa hoi, mot su da dang khong bao
gid mat di, cho nén su cach biét sé hay cach biét tri thic la
diéu duong nhién. Do d6, viéc dat van dé xoa bo hoan toan
su cach biét s6 va cach biét tri thitc 1a diéu khong tudng.

1. Hans-Dieter Evers: “Knowledge Society and the Knowledge Gap”
(“Xa héi tri thitc va hé ngan cach tri thic”), http://www.infoamerica.org,

UNESCO, 2003, 15p.
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Nhung 6 day chiing t6i cho ring, dé phong ngita xung dot
x4 héi, ching ta van phai giam su cach biét xuéng dén muc
t81 thiéu c6 thé chap nhan duge. Chinh vi thé ma UNESCO
luén dung chit “giam khodng cach” hay “rit ngan khoang
cach” (tiéng Anh: “to bridge”) chit khong phai la “xoa bo”
khoang cach.

Hau qua cua su cach biét tri thic gitia cac quoc gia da
dan dén nhiing tinh trang rat cuc doan: hién tuong chay
chiat xam tir nhitng nudc nghéo sang nhiing nudc giau, tu
nhitng nudc dang phat trién sang nhiing nudc phat trién,
va diéu nay lai tac dong ngudc trd lai, lam cho su cach biét
tr1 thic ngay cang gia tang. Tuy nhién, trong nhitng nim
gan day, do tac dong ctia qua trinh toan cau hoa, véi su
xuat hién cia cac cong ty da qudc gia c6 mat & khap moi
ndi trén toan cau, da nay sinh mét hién tuong c6 thé goi la
xudt khau lao dong va khoa hoc tai chd, lam giam dang ké
tinh trang chay chat xam, diéu nay thé hién dac biét rd rét
& An bao. An D6 1a qudc gia dién hinh vé viéc st dung nhan
céng lam thué cho cac cong ty nude ngoai ngay tai quéc gia
cua minh. Trung tAm lam thué cua An D6 1a thanh phé
Bangalore, mét trong nhing dé thi 16n nhat nudc nay va
dugc coi 1a “Thung lang Silicon” cua An bo. Va viéc xuit
khau tai ché d6 duge ngudi ta goi 1a “tim ki€m ngudn dich
vu bén ngoai” (tiéng Anh: “outsourcing”). Viéc chay chat
xam nhu vay cing c6 thé dude goi 1a “chay bén trong”, va
du sao cing tét hon 1a bi chay ra ngoai.

Hién nay, Lién hgp quéc ciing cac t6 chitc chuyén mén

cia minh dang hé hao xay dung mot tinh doan két s6” dé
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T o e

giip dd cac nudc phia Nam. Nhiéu sang kién da dude dua
ra nhu ké hoach hanh déng cia Nhém Tam nudc (G8) tai
Héi1 nghi Thugng dinh Genova (Italia) thang 7-2001, cu thé
hoa vai tro cua cac cong nghé méi trong cac chién luge phat
trién va su déng gop cua ching cho cude chién chéng déi
nghéo. Thang 11-2001, Lién hgp qudc da thanh lap mét
nhém lam viéc vé van dé nay, d6 1a T Dac nhiém vé Cong
nghé Thong tin va Truyén thong cua Lién hdp quéc (UN
ICT Task Force), ma cac thanh vién cia né bao gom tat ca
cac tac nhan cé lién quan dén né luc tu duy va dinh hinh
cac chién lugc hanh déng. Nhiing sang kién giéng nhu vay
ciing da dudc cong dong kinh té& dua ra trong nhitng nam
gan day.

Hai1 nghi Thugng dinh Thé giéi vé Xa hoi Thong tin ciing
da ung hd nguyén tac doan két sé. Trong s cac sang kién
nham khic phuc tinh trang bat binh ding trong viéc tiép
can cac cong nghé mdi, c6 y tudng vé viéc thanh lap mot quy
thiic ddy tinh doan két sé do Téng théng Xénégan Abdulaye
Wade dé xuat va dugc chinh thitc dua ra tai Gionevo ngay
14-3-2005, c6 su hop tac lién két cia cac nha chic trach dia
phuong 6 cac nudc giau va nude nghéo. Mot so thanh phé da
ung hd manh mé nhitng bién phap nhu tang phan ciing may
tinh hoac sach giao khoa phé théng cho cac nudc dang phat
trién. Du sao day ciing chi 1a nhiing bién phap tinh thé. Cac
nudc phat trién can phai lam nhiéu hon thé dé khic phuc
dudc thach thuc to 16n 1a su cach biét tri thic nay.

Nguyén nhén cua tinh trang cach biét s6 va cach

biét tri thic c6 thé c6 rat nhiéu, nhung cht yéu la nhiing
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nguyén nhan vé kinh té& - xa héi - gido duc. Pé khéc phuc
nhiing nguyén nhan nay, cac quéc gia can phai c6 nhiing
chinh sach phat trién dat nuéc mét cach hiéu qua dé tao
tang trudng kinh té, dong thai phai c6 nhiing chinh sach xa
hoi dé xoa bd tinh trang bat binh ding xa hai, trong dé c6
nhiing chinh sach vé gido duc va dao tao nhu chuing toi da
trinh bay ¢ muc 4 chuong II.

c. Thach thic vé quan tri khoa hoc

Thach thic 16n thi hai dé1 véi xa hoi tri thic 1a phai
thuc hién céng viéc quan tri khoa hoc nhu thé nao? Hién
nay, khi thé gidi dang budc vao xa hai tri thic, thi su bung
né cua khoa hoc va céng nghé méi d6i khi da dit ra nhiing
van dé vé trach nhiém dao dic rat dang quan tam, dac biét
1a trong nganh di truyén hoc va y hoc hién dai, va nhat la
khi céng chung khong con bi xa cach véi cac tin tic khoa
hoc nhu truéc day. Ping nhu Téng Thu ky Lién hop quéc
Kofi Annan da phat biéu:

“Néu méi quéc gia dugc tiép can day du véi cong dong
khoa hoc réng 16n nay caa thé giéi, va c6 duge co hoi dé
phat trién mét kha nang khoa hoc ddc lap, thi cong ching
cia né c6 thé tham gia vao mét cude déi thoai chan thanh
vé nhitng ich lgi va rui ro ciia céng nghé mdéi, nhu cac co thé
dudgc kién tao vé mit di truyén, hoac cong nghé nano, sao
cho quéc gia d6 c¢6 thé dua ra dude nhiing quyét dinh c6 co

sO vé viéc ing dung ching vao cudc séng cua ching ta”!.

1. Kofi Annan: “Science for All Nations” (“Khoa hoc cho tat ca moi
quéc gia"), Science, 303, 13-2-2004. (Trich theo UNESCO: Towards
Knowledge Societies, Tldd, tr. 119.)
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Loi phat biéu cta 6ng Annan da dit ra mot cau hoi
la: lam thé nao dé toan thé cong chung dugc tham gia vao
nhiing cudc thao luan vé khoa hoc va céng nghé? Dac biét 1a
khi xudt hién nhing vdn dé lién quan dén su séng cua con
nguoi va cua moi giong loai. T day xuat hién mét yéu cau
vé viéc phai quan tri khoa hoc theo mé hinh méi, d6 1a mé
hinh do UNESCO dé xuat duéi day:

Hai mé hinh quan trj khoa hoc

M3 hinh truyén théng
(ra quyét dinh theo tuyén tinh)

Cac t6 chirc khoa hoc Cac 16 chirc
(phong thi nghiém, cong nghiép. Xa hoi
truong dai hoc, cdc 6 chirc cong dan
cac chuyén gia) nha nicéc

Maé hinh méi (cong cong)
(viéc ra quyét dinh dugc chia sé)

Cac 16 chire

cong nghiép,

cdc 16 chuc
nha nwdc

Cac 16 chirc khoa hoc
(phong thi nghiém,
truong dai hoc,
cac chuyén gia)

Xa hoi
cong dan

Trong mé hinh ra quyét dinh truyén théng, nganh céng
nghiép va chinh pht cé mét vi tri gan nhu doc quyén dé lam

viéc truc tiép véi cac cd s khoa hoc; xa hdi cong dan va cong

ching c6 mét vai tro rat thu dong. Cac mii tén chi hudng

1. UNESCO: Towards Knowledge Societies, Tldd, tr. 121.
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mot chiéu va chung dai dién cho su lién lac tuyén tinh va
don phuong. Trong mé hinh ‘céng cdéng”, mdi quan hé mang
tinh tay ba. Nganh céng nghiép va chinh phu khéng con
lam thanh mét hang rao gitta khoa hoc va cong chung. Diéu
nay c6 dudc chu yéu la nhd c6 cudc cach mang ICT. Thay cho
ba mii tén chi mét hudng, ching ta c6 mét khéi hon hgp ma
cac mili tén ctia né duge dung dé cho thay rang § day khong
con c6 moét mél quan hé phan cadp nita: né 1a moét pham vi
thao luan céng khai, hanh dong va/hoic d6i1 dau c6 phoi
hgp, va dac biét n6 la mang cua mang, tic mang internet.
M6 hinh méi 1a mét mé hinh mang tinh dan chu va
nhan quyén hon, mét tinh chat dac trung cho xa héi tri
thuc. Tu diy, nguoi ta con néi dén mét nén dao dic hoc méi
cua khoa hoc, hay 1a mét nén dao dic khoa hoc méi, trong
d6 trach nhiém dao dic cta cac nha khoa hoc can phai dudc
nang cao hon nita trudc cong ching. Trén tinh than nay, su
tham gia cua xa hdi cong dan vao viéc quan tri khoa hoc sé
dugc tang cudng. Coé thé néi, cac té chic quéc té dang doi
hoi rat cao vé trach nhiém dao dic cia cac nha khoa hoc.
Ho cho rang cac nha khoa hoc can phai tir bd 161 suy nghi
da 161 thoi 1a chi biét viéc minh lam ma khéng quan tam
dén viéc két qua khoa hoc ctia ho sé dudc xa héi st dung ra
sao; rang nha khoa hoc khéng dudc phép nghi rang “khoa
hoc ¢6 nhiém vu dé xu4t, con xa hoéi c6 nhiém vu st dung”.
Cé6 nghia la ngay tu dau, nha khoa hoc da phai tinh dén
cac hiéu qua va ca cac hau qua cua cong trinh nghién citu
cua minh. Va tét nhat 1a phai cho céng ching biét vé cong

viéc cua ho. Cai d6 dudc cac hoc gia ngay nay goi la “su
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kiém chitng cong khai” (tiéng Anh: “public proof”) ciia cong
ching, bao gém tit cap chinh phu dén gidi doanh nghiép va
x4 hoi cong dan. Diéu d6 mdi thuc su bao dam cho su ra doi
cia xa hoi tri thic. Va dé duong dau dudc véi thach thic
d6, UNESCO da lap ra cac uy ban dao dic hoc (nhu Uy ban
Pao dic hoc quéc t&, Uy ban Pao ditc hoc lién chinh phu,
Tiéu ban Thé gidi vé dao ditc cia khoa hoc va cong nghé)
nham tao ra cac dién dan dé trao d6i y tudng va thong tin,
gitt chic nang tu van va huéng dan. Nhiing né luc nhu thé
rit dang quan tam dé ching ta nhanh chéng xay dung dudc
cac xa hoi tri thic dich thuc.

Trong linh vuc quan tri khoa hoc chiing ta phai néi dén
van dé quan 1y so hitu tri tué. Day 1a thach thuc gay cian
cua xa hoéi théng tin ma xa héi tri thic dang phai tim cach
khéc phuc. Tuy nhién, viéc nay khong hé dé dang chiit nao.
Hién tai thi cac nudc phat trién van gitt hdu hét cac dang
ky quyén sd hitu tri tué, gép phan lam gia tang tinh trang
cach biét tri thic. Va ngusi ta cing dang néi nhiéu dén
viéc mét s6 nudc phat trién dang loi dung quyén sd hitu
tri tué dé thuc thi déc quyén d6i véi mot sé san pham cta
khoa hoc va céng nghé, dac biét 1a trong linh vuc y hoc va
dudc pham, vi du nhu déi véi nhitng san pham thuéc chita
nhitng can bénh hiém nghéo nhu HIV/AIDS. Vé van dé nay,
UNESCO méi chi biét dua ra nhitng tuyén bd 6 tam vi mé
1a quyén sd hitu tri tué, véi muc dich chinh dang la khuyén
khich é6c sang tao tri thitc cua cac nha khoa hoc va cia moi
nguoi dan, nhung n6 khéng dudge phép di ngugce lai nguyén
tac chia sé tri thdc cha xa héi tri thic. Riéng vé quyén s
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hitu tri tué d6i véi mot s6 loai dude pham, cac té chic quéc
t&, cac xa hoi cong dan va cac nha hoat dong xa hoi ciing chi
biét ho hao vé trach nhiém dao dic ctia cac nha khoa hoc
va cac nha kinh doanh, dugc goi 1a dao dic hoc mdi cua xa
héi tri thiec.

Cudi cung, tat ca nhitng viéc lam néi trén lién quan
dén khoa hoc va xa héi tri thitc déu c6 thé dude goi bing
mot cail tén mdi la van hoa khoa hoc. D6 la van hoa khong
phai ciia cac nha khoa hoc, ma la van hoa ctia toan thé xa
hdi lién quan dén khoa hoc. N6 1am nhiém vu chia sé thong
tin va tri thic dé cho moi ngudi dan cé y thic hiéu biét vé
nhiing van dé dao dic - xa hoi cua khoa hoc, tham chi ca
nhiing van dé chinh tri, chi né khéng yéu cau la moi nguoi
dan phai hiéu biét moi kién thic cta khoa hoc. Nhu vay,
muc dich ctia vin hoa khoa hoc 1a 1am cho moi nguoi déu c6
trach nhiém dé1 vdi khoa hoc va xa héi.

d. Thach thic vé bao vé méi trudng

d.1. Bao vé méi truong tu nhién

Nhu ching té1 da néi, xa hor thong tin ma trong d6
ching ta dang séng van chua giai quyét dudc triét dé nan
6 nhiém moéi truong. Tham chi trong xa héi thong tin, van
dé 6 nhiém moi truong con trd nén nan giai hon bdéi nhiing
chat thai mang tinh “tri thitc cao” cia né. Tu thoi dai cong
nghiép dén nay, 6 nhiém méi truong luén 1a van dé nhic
nhoéi toan cau. Ngudi ta cho rang véi su xuat hién ctia xa hoi
théng tin va tri thic, tinh trang 6 nhiém “co hoc” va mang
tinh “cam giac” sé giam. Nhung su xuat hién cua 6 nhiém

cong nghé cao lai té ra nan giai hon nhiéu. Va mét trong
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nhiing hinh thic 6 nhiém nghiém trong 6 thoi dai théng tin
la “6 nhiém dién tu”. D6 1a su 6 nhiém do cac vat liéu dién
tu dem lai - ti man hinh tivi dén dién thoai di dong.
Chung ta biét rang céng nghé thong tin va truyén théng
da dong mot vai tro chu chét trong su xuit hién cua cac xa
héi tri thic, nhung ciing chinh né lai gay ra nan 6 nhiém
“cting dau” nhat. O day, chinh viéc ché tao ra cac san pham
cua cong nghé théng tin 1a cai giy ra tac dong tiéu cuc dén
mdéi truong nhiéu nhat. Chung ta biét rang dé san xuit ra
mot chiéc 6td, thi chi phi nhién liéu cho viéc dé chi l6n gap
hai lan trong luong cta chiéc 6t6, trong khi d6 viéc ché tao
mot chiéc may tinh doi hoi mét lugng nhién liéu 16n gap
mudi lan trong lugng cta né. Co quan Bao vé Méi truong
cua Hoa Ky udc tinh rang ti nam 2000 dén nam 2007, cac
bai rac cong cong ¢ Hoa Ky phai xt 1y gan 500 triéu chiéc
may tinh “I61 thoi”, ma nhitng chiéc may tinh nay lai khong
dé tai ché mét chut nao. Day la con s6 rat dang lo ngai, nhat
12 khi cong cudc phat trién ha tang co s thong tin dang c6
xu huéng md rong ra toan thé giéi. Diéu nay dan dén tinh
trang tién thoai ludng nan gitta phat trién va bao vé méi
trudng, va né cang gia tang y thic vé su can thiét phai tang
cuong dao dic hoc méi truong. Xa hoi tri thic sé phai duong
dau véi nguy cd gia tang may tinh ca nhan nhu thé nay.
Ngoai ra, cong nghé may tinh ciing gy 6 nhiém méi
truong chang kém gi cac nganh céng nghiép khac, chi khac
14 c6 1é do ham lugng “tri thic cao” cia né ma ngudi ta it
nhan ra. Ching han, mét may tinh chi ¢d trung binh hang

ngay san sinh ra mét lugng khi thai tusng duong véi mot
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chiéc xe thé thao c6 cong sudt tiéu thu 6 km/lit xang. Vay
ma ngudi ta theo déi thiy rang cé téi 66% thoi gian cac
may tinh dugc bat 1én ma khong dudc su dung. Ngoai viéc
trong 66% thoi gian nay cac may tinh da xa vao khéng khi
cua con nguoi mét lugng khi thai vé nghia, con ngusi con
mat khéng 66% khoan tién dién tra cho lugng khi thai vo
nghia d6: mét su tiéu tién lang phi cho mot toi gy 6 nhiém
maoi truong!!

Theo UNESCO, mdi day nhat nguoi ta da nghi ra cach
gia tang téc do tinh toan bang viéc lap cac ké hoach xay
dung may tinh mang. Lam viéc bAng may tinh mang doi hoi
phai chia sé nhiém vu xu ly dit liéu giita hai hoac nhiéu may
tinh ca nhan tao thanh mdt mang. Nhu thé, mang grid.org
sé tap trung dudc cong suit cua 2,5 triéu may tinh, nang
cao kha ning tinh toan ma khong can mua thém nhiing
chiéc siéu may tinh?.

Day la mot su d6i méi cuc ky to 1én va 1a mét thanh té
chu chét cua viée xay dung xa hoéi tri thic. N6 1a mét bién
phap rat hitu hiéu dé tan dung céng suit cia cac may tinh
dén miic t61 da nham gia tang thanh tuu trong nghién ciiu
khoa hoc va giam thiéu 6 nhiém dién ti dén muc té1 thiéu.
Bdi 1é ching ta biét rang trung binh hién nay, mot ngudi
st dung may tinh ca nhan chi dung hét 10% coéng suat may
tinh cua ho. Cho nén viéc st dung may tinh mang sé tan

dung dudc 90% céng suit con lai cua bat cii may tinh nao

1. Theo T.N.: “Chau A tén 3,3 ty USD vi khéng tit PC”, www.
vnexpress.net, 29-8-2007.
2. Xem http://www.grid.org.
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dudc néi mang, gép phan lam giam khoang cach biét khoa
hoc va khoang cach biét tri thic giita cac tang 1dp xa héi
trong mdt quoc gia va gitta cac nudc trén thé gidi.

Thoi dai cua xa hoi tri thic ciing 14 thoi dai caa cac cong
nghé cao nhu cong nghé sinh hoc, cong nghé thong tin va
céng nghé nano... Hién tai, cong nghé hién dai van con phai
mat mét quang dudng dai nida méi san xuat dudgec may méc
nano, nhung giéi khoa hoc dang tim cach phat trién mét
loal cong nghé théng tin - nano - sinh hoc, véi muc dich la
dua vao mé hinh cta cac t& bao séng dé ché tao ra cac may
moéc c6 kha nang thich ng véi méi trudng mot cach nang
dong bang cach tu déng tai lap trinh cho chinh ching. Nhu
vay, vii nhing thanh tuu trong tudng lai cua cac nganh
céng nghé cao, nhiéu nganh cong nghiép va kinh té& sé phai
tral qua mot cudc cach mang.

Tuy nhién, trong khi tat ca nhitng trién vong cong nghé
cao con dang & phia trudc, thi ngudi ta dang bat dau nghi
ngai vé kha niang xay ra nhitng hau qua tiéu cuc khong
kiém soat dugc ctia chiing ddi véi thién nhién va méi trudng
sdng cua con ngudi. Tham chi ngudi ta con nghi dén mét
chién dich “xdm thuc sinh thai toan ciu”, trong d6 moi
thanh phan cta sinh quyén sé bi tan pha do ngudn cacbon
bi can kiét dé danh cho viéc tu tai tao cac may méc nano.
Diéu nay rat dang dé cac nha khoa hoc, cac cap chinh quyén
va cac xa héi cong dan suy nghi. Phat trién luén la 1é song
cua loai ngudi, nhung phat trién nhu thé nao dé ngéi nha -
trai dat chung cua ching ta khong bi huy diét. Chinh vi
thé ma hién nay nguoi ta dang néi nhiéu dén dao diic hoc
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mdi trudng, mot nén dao dic rat cian thiét cho phat trién
bén viing toan cau. Loai ngudi khéng phai chi ¢6 nhiém vu
chong lai nan 6 nhiém méi trudng, ma con phai chéng lai ca
nan tan pha méi truong. Va d day, xét thém tu géc dé xa hoi
tri thitc, mot 1an nita chiing ta lai caAn phai néi dén dao dic
khoa hoc hay van hoa khoa hoc. Va dé ciing 1a mét trong
nhing linh vuc dang quan tAm nhat hién nay cia nhiing xa
hoi ndo mudn trd thanh xa hoi tri thiec.

d.2. Bao vé méi truong van hoa

Diéu cubi cung ching téi muén ban dén trong muc nay
la, nhiém vu cua ching ta khong phai chi 1a bao vé méi
truong thién nhién, ma chung ta con phai bao vé ca moi
truong van hoa cua con nguoi. Hién nay, trong béi canh
toan cau hoa va thoi dai thong tin, méi trudng van hoa cua
thé gidi n6i chung dang bi 6 nhiém hon bao gid hét, dac biét
12 6 nhiém trong thé& gidi ao va xuat phat tir thé giéi ao sang
thé giéi thyc. Nhu chiing té1 da néi, mét nia khéi lugng
thong tin dang luu hanh trén mang la thong tin gia hoac
khong chinh xac. Ngoai ra con mdt khéi lugng thong tin
khong hé nho 1a thong tin nham, théng tin “ban”, va thong
tin doc hai, phan tién bo.

Do ¢6 su tu do thai qua cua thé gidi ao, ciing nhu do
tinh trang khé c6 thé kiém soat duge ndi dung thong tin cua
thé gi6i ao, cho nén nhiing théng tin “phi tri thic” néi trén
dang lam ngap lut thé giéi ao hon bao gio hét, va ngudi ta
bat diu lo ngai cho nhiing tac hai cia ching gay ra cho thé
gidi thuc, dic biét 1a cho tré em. Vi thé ngudi ta ciing bat

dau néi dén yéu cau vé viéc phai kiém soat internet vé mat
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phap ly. Bdi lé hién tai, da s6 cac nudc chua c6 cac dao luat
danh riéng cho viéc kiém soat ndi dung internet.

Nhung kiém soat internet nhu thé nao? Ai la ngudi sé
kiém soat internet. Dy 1a mét cau hoi khong dé tra 161 mot
chiit nao. Bdi vi thuc tai 4o 1a mét thuc tai rat khé kiém

soat (xem Tuyén ngén doc lap cua Thuc tai Ao dusi day).

Tuyén ngén déc lip caa Thuc tai ao (trich doan)
do John Perry Barlow soan thao (1996)

HG&i cac chinh phi cla thé gisi cong nghiép, nhing
ngudi khdng 16 bing xuong bang thit va sét thép, toi dén
tu thuc tai 4o, xr s& mdi cta Tri 6c. Nhan danh tuong lai,
t6i yéu clu cac vi cha thdi qua khi hay dé cho charg téi
yén. Chung t6i khéng muén doén tiép cac vi & thé gidi chia
ching téi. Cac vi khong hé co chi quyén‘gi 4 thé gidi cla
chung toi.

Chung t6i khong hé c6 mét chinh pha dugce bau ra, va
chang téi khéng dinh coé mot chinh phd nhu thé, vi vay toi
noi vai cac vi chi vdi mot quyén luc duy nhat 1a quyén tu
do. Toi tuyén bé mét khong gian xa hdi toan ciu ma ching
t6i dang xay dung dé né dudc doc lap mét cach tu nhién
khoi ché do doc tai ma cac vi dang tim cach ap dat cho
ching t6i. Cac vi khdng c6 mét quyén dao duc nao dé cai
tri chiing t6i, ciing nhu cac vi khéng co6 bat cit mét phuang
phap cudng ché nao dé bat chiing t6i phai s¢ hai.

Cac chinh phu thudng nhan dugc quyén luc dich dang
clia minh ti sy déng thuan cda nhing ngudi bi cai tri. Cac
vi da khong yéu cau ciing nhu khéng nhan dudgc su déng
thuan cha chung t6i. Chang t6i khéng mdi cac vi. Cac vi
khong biét chuing téi, ciing nhu cac vi khéng biét dugc thé
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gidi cla chung to6i. Thuc tai &0 khong nam trong ranh gidi
cla cac vi. Bung nghi rng cac vi c6 thé xay dung dudc né,
nhu thé né 1a mét du an xay dung céng céng. Cac vi khong
thé 1am dugc. N6 Ia mot hanh dong ty nhién va né tu sinh
trudng théng qua nhiing hoat dong tap thé ctia ching toi.

Céac vi da khéng tham duy vao cudc dam thoai réng
I6n va cé kha nang tap hgp cda ching ti, va cac vi ciing
khéng tao ra su giau co cla cac khu budn ban cla chung
t6i. Cac vi khéng biét dugc nén van hoa clia chung téi, nén
dao duc cla chung t6i, hoac nhing bo luat vé ngdn cla
chang t6i, nhiing cai dang cung cdp cho xa héi chuang téi
nhiéu trat ty hon so vdi nhiing gi cé thé cé dudc bang bat
cu diéu ap dat nao cda cac vi.

Cac vi cho rang cé nhiéu van dé cla chung tdéi ma cac
vi can phai giai quyét. Cac vi sif dung yéu sach nay nhu
la mét ly do dé bao chita cho su xam pham ranh gidi cta
chung t6i. Trong s6 nhing van dé ma cac vi dua ra dé co
nhiéu cai khong hé tén tai. Noi nao cé nhiing xung dét thuc
sy, thi & doé co6 nhiing sai sét, chung téi sé xac dinh dugc
chling va sé giai quyét ching bang cac phuong tién cla
ching t6i. Chung tdi dang ty tao ra ban Khé udc Xa hoi
cua riéng chung téi. Cong viéc quan ly nay sé xuat hién tuy
theo cac diéu kién cua thé gidi chung t6i chit khéng phai
clia cac vi. Thé gidi cta chung toi la mot thé gidi khac biét'.

1. Trich theo “Guide for ‘Human Rights in the Information Society

”

(“C&m nang vé quyén con ngudi trong xa hoi théng tin”), http./rights.
Jjinbo.net. (Copylefted by Korean Progressive Network ‘Jinbonet’ 2003
(Mang tién b Han Quéc Jinbonet’ 2003 cho phép sao chép)), tr. 4-5.
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Hoa Ky cho ring viéc kiém soat internet vé mat phap
1y chi nén han ché ¢ muic t6i thiéu. Diém c6t 161 1a danh cho
viéc tu diéu chinh cta internet. Tuy nhién, Hoa Ky van
khong phu nhan su can thiét phai cé su can thiép caa chinh
phu trong viéc giai quyét nhitng van dé nhu bao vé thong
tin ca nhan trén mang, tu do s dung cong nghé ma hoa,
cung cap nhitng diéu kién dac biét cho cha me dé ho kiém
soat ndi dung internet cho con cai ho tiép can. Con chau Au
thi muén két hop viéc kiém soat vé mat phap ly caa chinh
phu véi viée tu diéu chinh cua internet. Nhung ciing c¢6 ¥
kién lo ngai rang viéc kiém soat internet mét cach thai qua
c6 thé sé trd thanh mét vat can cho su,phat trién ciia n6. Ro
rang, day sé la moét thach thic 16n ma xa hoi tri thic can
phai giai quyét.

Thuc tai ao 14 mot méi truong van hoa mdéi cua xa hoi
thong tin va xa hai tri thic. N6 dem lai nhiéu tién ich cho
xa hdi va doi séng con nguoi. Nhung néu tuyét déi hoa né
thi ching ta sé c6 nguy co danh mat tinh ngudi trong thé
gidi dang s6 hoa ngay nay. Hay gitt lai va xay dung thém
nhitng cong trinh mang dam tinh nhan van dé duy tri tam
hén nhan dao cta con ngudi. Trén tinh than d6, UNESCO
da rat ung hd Ai Cap trong viéc xay dung lai Thu vién
Alexandria néi tiéng clia thdi ¢ dai, mét thu vién da bi
hoang d& La Ma tu phong dau tién Julius Cesar d6t chay
nam 47 trudc Cong nguyén. D6 1a mot té1 ac van hoa tay
troi ma phai dén thoi dai ciia xa hoi tri thic thi nhitng 16p
ngudi hau thé caa vi bao chiia nay méi c6 dip chudc 161 thay
cho 6ng ta.
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BIBLIOTHECA ALEXANDRINA (THU VIEN ALEXANDRIA)

UNESCO da tham gia ngay tu ddu vao du an tai thiét mét trung tam
van hoa Ion trong thanh phg ctia mét thu vién cd ndi tiéng, Alexandria,
thudc Ai Cap. Budc khanh thanh vao nam 2002, cong sd mdi nay la su
minh hoa cho nguyén vong muén két ndi cac hoat dong vé tu liéu vdi
cac su kién van hoa. Ngoai thu vién chinh, cac vién bao tang, cac trung
tam nghién cuu, cac thu vién chuyén nganh (ké c& mot thu vien cho
ngudi mu), trung tam nay con bao gém mét cung thién van dau tién
g Ai Cap, cung vai cac phong trung bay nghé thuat va moét trung tam
héi nghi. V@i han 250.000 khach méi nam, Bibliotheca Alexandrina da
trd thanh mot trong nhiing thu vién quan trong nhéat cha thé gidi Arap.
O day, cac tu liéu bang gidy va cac tu liéu ky thuat sé tén tai canh
nhau, cling nhu viéc bdo quan cac ban thio viét tay hiém co cing tén
tai cung vdi phong luu trll internet, mot hé thong ctia My phuc vu cho
viéc tham khao cac tai liéu luu tri trang web ti nam 1996 (hon 10 triéu
trang). Mot phong sé hoa cac tai liéu viét tay sé giup dua cac di san
van hoa cla loai ngudi lén mang tryc tuyén.

Ki€n truc hinh vong tron cua toa nha (mét cong trinh cia van phong
kién truc su Snohetta (Na Uy), ngudi da dugc gidi thudng trong cudc
thi kién truc do UNESCO t3 chifc nam 1987) dudc bao phu bén trén
bang hinh ciia mét chiéc dia may tinh nghiéng vé phia bién, trong khi
doé phan nhin thdy cda buc tudng da granite hinh vong tron gé&n véi méat
dét thi dugc bao phu bdi tat c& cac dang chil viét thong dung - mot biéu
tugng cho su phd théng ma cd sd hoc tap nay muén hudng tdi. Dudi
chiéc dia may tinh l1a phong doc md 1dn nhét thé gidi chiém mét khdng
gian dugc phan chia thanh nhiéu cip khac nhau.

Quan thé van hoa nay dudc thiét ké dé trd thanh mot trung tam van
hoa cao, song cing la mot ndi rong md cho quang dai quan chung va
la noi tu hop cua cac nha nghién cuu va cac nghé si tit khdp noi trén
thé gidi, gop phan vao viéc déi thoai gita cac nén van hoa'.

Noi tém lai, cho du thuc tai ao ciia internet dang dem
lai nhiéu hing khdi say mé cho moi nguoi, dac biét 1a cho
16p tré, thi loai ngudi vin khong thé thi€u nhiing cai bit

1. Xem UNESCO: Towards Knowledge Societies, Tldd, tr. 67. (Dé
biét thém thong tin, c6 thé vao trang web ctia Bibliotheca alexandrina:
http.//www.bibalex.org/newwebsite).
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tay, 6m hon nhau hing ngay dé lam cho cudc séng nhan ai
hon va dé chiu hon.

e. Thach thic vé da dang van hoa trong xa héi tri thitc

Da dang vidn hoa sé mai mai 1a mot thuc té trong thé
gidi loai nguoi, giong nhu da dang sinh hoc trong thé giéi
tu nhién. Mac du thé giéi dang c6 xu huéng xay dung mét
nén van hoa toan ciu trong bdi canh toan cau hoa, nhung
da dang vin hoa van dudc coi 1a mot diéu kién va nguén
luc ciia su phat trién bén viing, gép phan giam thiéu dugc
nhitng nguy co gay xung dot cua tinh trang dong hoa van
hoa. Dac biét la trong xa hoi tri thie, xu hudng coi trong tri
thic khoa hoc bac cao dang dan dén nguy co triét tiéu cac
tri thic van hoa truyén théng dia phudng, xoa bo da dang
tri thic va ap dat mot su thuan nhat hoa cho tri thic khoa
hoc va cong nghé.

Khuyén khich da dang vin hoa sé c6 101 1a 1am phong
phu cho kho tang van hoa cua nhan loai, lam tidng thém
ngudn luc dé phuc vu cho viéc xy dung mét nén van hoa
toan cau, tang thém kha nang lua chon dé xay dung cac mé
hinh két hop lién van hoa, mét tién dé cho viéc tao lap van
hoa toan cau. Dong thoi da dang van hoa con dap ing mét
nhu cau cd ban thit hai ciia con ngudi la quyén dugc khac
biét, sau nhu cau thi nhat 1a quyén duoc giéng nhau véi tu
cach 1a hé qua cua ban tinh giéng. Thod man dudc nhiing
nhu cau nay la gép phan giip cho loai ngudi c6 thé tranh
dudc xung dot.

Nhan thic duge vai tro cua da dang van hoa cho phat

trién bén ving, Lién hgp quéc ludn ludn cha y xay dung
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mot ¥ thitc cho thé gidi vé viéc phai bao tén va phat trién da
dang van hoa. Ngay 2-11-2001, UNESCO da hop héi nghi
toan thé tai Paris dé thong qua mét ban Tuyén ngén Thé
gidi cda UNESCO vé da dang van hoa. Mé dau ban Tuyén
ngodn nay, Tong giam déc UNESCO Koichiro Matsuura da
tuyén bé: “Tai san van hoa cua thé gidi, dé chinh 1a su
da dang trong dé1 thoai”. Ong noi tiép: “Day la dip dé cac
quéc gia tai khang dinh niém tin cia ho rang d6i thoai lién
vin hoa la su bdo dam tét nhat cho hoa binh, va dé ho dut
khoat bac bd luan dé vé sy xung dot khong thé tranh khéi
gita cdc nén van hoa va van minh”. Va é6ng khang dinh:
“Mot van kién c6 tam ¢d nhu vay 1a mot van kién hang dau
danh cho cong déng quéc té [...] va né coi viéc bao vé da
dang van hoa la mét doi hoi cap bach vé mat dao ly, khong
thé tach roi su ton trong pham gia con ngudi”. Cudi cing
ong két luan: “Téi mong mudn dén mot ngay nao do, né
[Tuyén ngén Thé gidi cia UNESCO vé da dang van hoal c6
thé c¢6 dude cung mot quyén luc nhu ban Tuyén ngén Thé
gidi vé Quyén Con nguoi [hay con duge dich 1a Tuyén ngén
Nhan quyén Thé gidi]™".

Trong ban Tuyén ngdén vé da dang vin hoa nay c6 ba
diém dang chu y:

Thia nhat, ngay 6 tiéu dé caa Diéu 1, ban Tuyén ngon

da nang da dang vin hoa 1én thanh “di san chung cua nhan

1. Déclaration universelle de T UNESCO sur la diversité culturelle
(“Tuyén ngén Thé gidi cua UNESCO vé Da dang Vin ho4”). (Adoptée
par la 31e session de la Conférence générale de 'TUNESCO, Paris, 2-11-
2001), UNESCO 2002, printed in France. www.unesco.org/culture, p. 4.
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loar’. Pay 1a mot diéu quan trong. N6 khang dinh da dang
van hoa 1a di san vin hoa c¢6 tAm quan trong nhu di san da
dang sinh hoc cua thién nhién: Diéu 1 ciia ban Tuyén ngén
ghi r6: “Van hoa mang nhing hinh thic da dang qua thoi
gian va khong gian. Su da dang nay dugdc thé hién thanh
tinh doc dao va tinh vé sé cia cac ban sac dac trung cho
cac cong dong ngudi va cac xa héi cdu thanh nhan loai. La
mot ngudn trao déi, mot ngudn cach tan va sang tao, su da
dang van hoa ciing té ra can thiét déi véi loai nguoi nhu da
dang sinh hoc dé1 véi sinh vat néi chung. Theo nghia nay,
da dang vidn hoa lam thanh tai san chung ciia nhan loai va
né can phai dude cong nhan va khang dinh vi 1¢i ich caa cac
thé hé hién tai va cac thé hé mai sau” .

Thit hai, ban Tuyén ngon khang dinh: “Da dang vian
hoa 1a mét nhan t§ thac day phat trién”; rang: “Da dang
van hod md rong kha ning lya chon danh cho tat ca moi
ngudi; né la mét trong nhitng nguén luc cua su phat trién,
dugc hiéu khong chi vé mit tang trudng kinh t&€, ma con
nhu la phuong tién dé dat t6i mot su tdn tai vé mat tri tué,
tinh cam, dao diic va tinh than thoa dang” (Diéu 3)2.

Thit ba, n6 tuyén bo: “Di san vidn hoa 1a mot ngudn
niang luc sang tao”. Rang “Méi mot su sang tao déu lay
ning lugng tir goc ré cua truyén théng van hoa, nhung né
phat trién nho c6 su tiép xic véi nhing déi tuong khac.

Chinh vi thé ma di san, véi tdt ca moi hinh thic cua né,

1, 2. Chung t6i nhan manh.
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can phai dudc gid gin, dude phat huy va luu truyén cho cac
thé hé tuong lai vé6i tu cach la bang chitng vé kinh nghiém
va nhitng khat vong ctia con ngudi, nham muc dich nuoéi
dudng nang luc sang tao trong toan bo tinh da dang cua no
va thiét 1ap mot su déi thoai thuc su giita cac nén vian hoa”
(Didu 7).

Trén cai nén cua da dang van hoa d6, xa hoi tri thic sé
phai ap dung nguyén téc chia sé tri thitc cho ca cac tri thitc
dia phuong. Khong thé vi thiy tAm quan trong ctia ngudn
tri thic khoa hoc ma coi nhe va huy diét nguén tri thic caa
dia phuong va nguoi ban xdi. Su tham gia cua tri thic dia
phuong chi lam giau thém cho ngudn luc phat trién cta xa
hoi tri thite. Can luu ¥ rang, khéng c6 su tham gia cua tri
thie dia phuong - mac du né cé ton tai -, thi van cé thé cé
xa hoi tri thic, nhung d6 khong phai la mot xa hai tri thic
bén viing, bdi vi n6 sé mang trong minh nhiing nguy co
tiém an cua su xung dot xa hoi. Hon nita, su phat trién ctia
khoa hoc ngay nay van khong thé thay thé hét dugc cho
nhiing gia tri doc dio cua tri thic dia phuong. Vi du nhu
trong linh vuc y hoc, cho du khoa hoc va cong nghé cé phat
trién manh dén dau, thi nhitng tri thic y hoc ¢é truyén dia
phuong trén khip thé gidi, trong dé c6 ca tri thiic y hoc ¢d
truyén cua ngudi Viét Nam ta, van sé luon c6 chéd ding cua
minh, ma c¢6 thé néi 1a mot chd ding vitng chic khong dé
thay thé.

1. Chung t6i nhian manh.
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Quan tam dén tri thic ban dia trong cac dé an phat trién bén viing
(Truong hgp cua quan dao Fiji)

Nguén luong thuc truyén théng cba cac cu dan § quan dao Fiji chl
yéu dugc 13y tu méi trudng dia phuong cla ho. Lich truyén théng cla
nhiing ngudi dan Fiji cho biét nhiing loai san vat nao co6 thé s dung
dudc & nhiing thai diém khac nhau nao trong nam. Ngay nay, thuc
tién hoat dong néng nghiép mdi dua trén kinh nghiém truyén théng
va nhiing phuong phap ky thuat cd xua, nhu phudng phap luan canh,
ndng l1am k&t hgp va quay vong mua vu, déu dugc dua ra xem xét lai
dé ddu tranh chéng lai hién trang khai thac qua muc nguén dat dai.
Ngoai ra, cac phuong thudc dia phuong, vén van bi coi thudng, nay da
dugc nhiéu ngudi biét dén va dudc chinh thic cong nhan'.

Trong da dang van hoa ching ta khong thé khong noi
dén da dang ngon ngit, mot thach thic cing kha gay can
trong xa hai tri thic hién nay. Ngon ngi 1a mét phuong tién
chuyén tai tri thizc. Nhung hién tai, trong thoi dai cta toan
cau hoa, hién tuong huy diét cac ngén ngit thiéu sé dang
gia tang dén mic bao dong. Ngudi ta udc tinh riang trong
lich st loai nguoi da ting ton tai khoang 10.000 ngén ngi,
nhung cho dén nay chi con khoang 6.000 ngén ngi. Nguai
ta cing udc tinh rang trong vong 100 nim niia, con s6 nay
sé giam tu 50 dén 90%. Co6 nghia la ngay nay, ci hai tuan
c6 thé sé c6 mot ngdn ngit bi mat di. Piéu nay chua yéu la vi
nhiéu ngdén ngit me dé cua cac toc nguoi da khong dude su
dung hoac khéng c6 duge diéu kién dé phat huy. Chéng han
d chau Phi can Sahara, hién c6 2.500 ngén ngit, nhung tai
hon 30 nudce 6 khu vuc nay, véi 518 triéu dan (tinh dén nam
2004 - NVD), tic 80% dan sé cua ca chau Phi, ngén ngu
chinh thuc lai khong phai 1a mét ngén ngi ¢6 nhiéu ngudi

1. Xem UNESCO: Towards Knowledge Societies, Tldd, tr. 149.
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st dung nhat. O cac nude nay, chi c6 13% tré em dude hoc
tiéu hoc bang tiéng me dé!. Mdi mét ngdn ngit mat di chinh
12 mot nén van hoa bi mat di, mét kho tang tri thic bi mat
di, mét 161 song bi mat di, va c6 thé 1a ca mot doi séng tam
hén bi mat di!

Nhu vay, mét trong nhiing dic trung cua xa héi tri thuc
khéng phai chi 1a sang tao va phat trién tri thitc méi, ma
con la bao vé va duy tri tri thic ci, muc dich la dé gid
gin va lam giau cho tdAm hon con ngudi, mot tAm hon ma -
néu khong dudc cha y bao vé - né rat dé c6 nguy cd bi xa
héi théng tin lam cho nghéo nan di, bat chap khéi lugng
thong tin va tri thiic phong phu van khéng ngung gia tang
hang ngay trong xa héi nhiéu khi dugc goi la “nhiéu tin”
nay. Chinh vi thé ma vao thang 10 nam 2003, UNESCO da
théng qua Hiép dinh vé bao vé di san vian hoa phi vat thé.
Déng thdi té chitc nay ciing c¢6 mét chuong trinh Ky tc Thé
gi6i dé md rong thém hiéu luc cho Hiép dinh nay.

Tuy nhién, su da dang ngén ngit cing dang tré thanh
mot thach thic méi cho xa hoi tri thiec trong linh vuc cong
nghé thong tin va truyén théng. Hién tai tiéng Anh dang
chiém vi tri théng tri trong internet. Va nhiéu nguoi cho
rang viéc thong nhat s dung tiéng Anh sé 1a mét diéu
thuan 1gi cho viéc tiép can tri thic trong khéng gian thuc
tai ao. Thé nhung ddy chinh lai 1a mét nguyén nhan gép

1. Xem UNDP: “Human Development Report 2004. Cultural liberty
in today's diverse world’ (“Bao cdo phat trién con nguoi 2004 cia UNDP,
Tu do van hoa trong thé gidi da dang ngay nay”"), http://hdr.undp.org/
reports/global/2004, tr. 33.
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phan lam gia ting tinh trang cach biét so6, cach biét tri
thuc, va hién nhién la dan dén cach biét xa héi: Sé cé tinh
trang 1a nguoi biét tiéng Anh c6 duge nhiéu co hdi hon so véi
ngudi khong c6 diéu kién hoc tiéng Anh. Hon nita, trong cac
linh vuc khoa hoc nhan van va trong van hoa - nghé thuat,
mét ngén ngit chung khéng thé chuyén tai duge hét y nghia
van hoa ddc thu cla cac ngén ngi ca biét. Vi thé, cong dong
quéc té van dang c6 gang khac phuc thach thic nay.

Theo UNESCO, tinh dén nam 2000, s6 nguci si dung
internet c6 ngdén ngit me dé khong phai la tiéng Anh da
vudt hon 50% va tu dé6 dén nay con sé nay van dang gia
tang nhanh chéng. Trén thuc té& hién nay, internet da gidap
cac cong déng ngon ngit xich lai gan nhau hon - diéu d6 da
duge minh hoa mét cach an tudng nhat bing su niang dong
cua cac trang internet bang tiéng Tay Ban Nha. Nhiéu
ngdn ngit khac, nhu tiéng An D chéng han, ciing da chiém
dugc vi tri trén internet, gop phan chuyén tai cac dac trung
van hoa caa cac nén vian hoa khac nhau trén thé gidi. Dac
biét 1a 6 chau Phi, hién tai da c6 mot s6 ngén ngit ban dia
duge st dung trén mang. Mot cudc diéu tra gan day cua
Nha ngién citu ngdén ngit va van héa chau Phi Marcel Diki-
Kidiri cho thay c6 12% trong sb cac trang web dugc diéu tra
cho phép tiép can cac van ban viét bang mot thi tiéng ban
dia cua chau Phi. Day la mét su tién bo rat dang khich 1é
cua gidi khoa hoc va cong nghé thong tin.

Trén tinh than d6, cac nha khoa hoc dang kéu goi phat
trién mot loai cdng nghé c6 kha nang tao ra dudc mét “phép

mau cua su thoéng dich” nhu 161 cia Paul Ricoeur da phat
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biéu nam 2004’, cho phép loai ngusi hiéu biét 1an nhau
bang phuong phap théng dich chit khéng phai bing cach
st dung mét ngdén ngit phd bién nhu ngay nay, bang cach
d6 chung thuc kha niang vo tan cua con nguai trong viéc tao
lap moét y nghia chung trén nén tang cua nhiing su khac
biét. Bang cach hoa hop tinh phd quat va tinh da dang, su
théng dich sé cho phép tao lap nhiing dac diém chung ma
van bao ton va lam phong phu thém tinh da dang cta tiung
ca thé. Qua trinh thong dich dem su hiéu biét dén nhing
noi chi c6 su nhiéu loan va md hé ngu tri. Tuy nhién, qua
trinh thong dich khong din dén su cao chung caa tinh da
dang, boi né khong c6 nghia la su gidng nhau ma don thuan
chi 1a sy tuong duong. Su thong dich chua yéu 1a mét phuong
tién hoa giai giita tinh da dang van héa va tinh phd quat
cua tri thitc. Theo nghia nay, diém mau chét 12 khong hé c6
mét ngén ngit thé gidéi phd quat, ma chi c6 su trao doi gitta
cac di san van héa va tinh than dé c6 tim ra mot tiéng noéi
chung. Hién tai, cac cong nghé mdi dang tao ra cac hé thong
dich bang may. Tu d6 UNESCO suy ra rang cac xa héi tri
thitc sé phai trd thanh cac xa hoi théng dich (tiéng Anh:
“translation society”)?. Diéu nay hoan toan khac biét véi
viéc st dung mét thit ti€ng phd quat thay cho tit ca - mét
diéu rat dé c6 nguy cd dan dén su né dich van hoa va dong
nhat hoa van hoa. Néu y tudng nay thanh céng, chuing ta c6

thé n6i dén mét loai xa hoi thong dich trong tuong lai.

1, 2. Xem UNESCO, Towards Knowledge Societies, Tldd, tr. 148, 157.

241



2. Vai tro ctia xa hoi tri thitc déi vdi sy phat trién
bén viing

Véi tat ca nhiing gi da trinh bay ti dau dén gio, ching
t6i mudn noéi rang xa hoi tri thic 1a mot bude phat trién cao
cta loai ngudi. N6 1a két qua ciia mét trinh d6 phat trién
cao vé luc lugng san xuat, cia phudng thic té chitc kinh
t& - x4 hoi, cia trinh dé phat trién nhan thic va sang tao
tinh than, va trén hét 1a caa trinh d phat trién van minh.
Nhung né khong phai l1a mét muc dich tu than, véi nghia
1a n6 khong nham phat trién tri thitc mét cach thuan tuy,
ma n6 ludn nh&m dat nhitng muc tiéu phat trién bén viing
cta con ngudi. Co thé xa hoi tri thitc chua phai la budc cusi
cung cta loai ngudi trén con dudng phat trién bén viing,
nhung nhiing muc tiéu va nguyén tic cta né cho thay né
khong thé ndm ngoai su phat trién bén viing ca toan thé
hanh tinh ching ta. Véi mot tinh than hién dai, chiing ta
can phai hiéu xa hdi tri thic theo quan diém cta ca mét
tién trinh phat trién bén viing nhu vay, chi khong phai chi
don thuan la su d6i ngdi tir mot kiu xa hoi nay sang maot
kiéu xa héi khac.

Trong Béo cdo Thé giéi 2005, UNESCO nhan rit manh
dén quyén con ngudi trong xa hoi tri thitc, ma it nhan manh
dén hiéu qua nang suit cia cac nganh san xuit trong nén
kinh t€ tri thitc. Diéu d6é xuat phat tit mét thuc t& 1a quyén
con ngudi chua dude phat huy mét cach day da va hiéu qua
& cac kiéu xa hdi trude d6. Tuy nhién, ching ta cling phai
xét dén mét diéu 1a mot xa hoi bado dam day du quyén con

ngudi va cong bang xa héi, nhung lai ¢6 mét trinh dd kinh
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té€ thap, thi liéu c6 phai 1a mot xa héi tri thic khéng? Dt
khoat khéng phai la nhu vay. Chiing t6i cho ring mét xa
hoi phat trién bén vitng 1a phai baé dam can bing ca hai vé:
phat trién va bén viing. Nhu vay, mot xa hdi phat trién véi
ham lugng tri thic cao trong moi thanh phan cia né nhung
khéng bén viing thi khong phai 1a xa héi tri thic; ngudc
lai, mét xa hoi bén vitng ma khéng phat trién cao thi cing
khong thé dudc goi 1a xa héi tri thitc. Nhu thé, néu ching
ta xdy dung thanh cong xa hoi tri thic, trong d6 moi dan
tdc cung sdng trong hoa binh, da dang trong théng nhat,
cung chia sé nhitng thanh qua cua khoa hoc va céng nghé
cao, cung doan két hitu nghi hiéu biét 1an nhau, cung bao
vé ngdi nha - trai dat chung, thi tic 1a ching ta da dén rat
gan cai dich thién nién ky cta loai ngudi. Qua d6, chiing ta
thay vai tro cua xa hai tri thitc 1a rat quan trong déi véi su
phat trién bén vitng. Va ching ta thuc su cong tac dé bién
xa hoi d6 tré thanh hién thuc trén toan hanh tinh trong thé
ky XXI nay, v6i su déng gép cua nhiing nét dic thu caa ting
qudc gia.

3. M6t s6 suy nghi vé con dudng phat trién xa héi
tri thitc  Viét Nam

a. Y thitc vé xa hoi tri thic

Nhu ching téi da néi, miac du ¢ nudc ta, cing nhu 6
nhiéu nudc khac trén thé gidi, khai niém va quan niém vé
xa hoi tri thic con chua duge thong dung, nhung mét so
dic tinh quan trong cia né ciing da dudec nhic dén nhu
kinh té tri thitc, khoa hoc - cdng nghé cao, xa héi hoc tap va
hé thong hoc tap sudt doi cho tdt ca moi nguoi... Trong s6
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nhitng dac tinh d6, linh vuc kinh té tri thic dude nhiac dén
nhiéu nhat. Dac biét, c6 nhiéu nguoi, khi giap khai niém xa
hoi tri thitc, ho chi quan niém mét cach don gian ring: tu
kinh té& néng nghiép ta c6 xa hoi néng nghiép, tu kinh té
cong nghiép ta c6 xa hoi cong nghiép, thi tu kinh té tri thic
hién nhién la ta c6 xa héi tri thic, va cot 16i ciia xa hai tri
thic chi la kinh té tri thic, khéng can phai quan tAm nhiéu
dén cac dac tinh khac cia né lam gi. Tic 1a khi néi dén xa
hoi tri thite, ngudi ta chi can nhic dén kinh té tri thuc l1a dua,
va trong kinh té tri thic, ngudi ta ciing nhan manh dén cac
nganh cong nghé cao, trong dé c6 cong nghé thong tin va
truyén thong. Ngudc lai, khi néi dén kinh té tri thic, nhiéu
ngudi cing cé thé nghi ngay dén xa héi tri thic, va tu cho
riang day la minh dang ban luan dén xa hai tri thic.

Nhu thé c6 thé néi 6 Viét Nam ta chua c6 cai nhin toan
dién vé xa hdi tri thitc. Nhung du sao, véi viéc quan tim
dén kinh té tri thic, dén cong nghé cao, dén xa hoi hoc
tap,... ching ta c6 thé tu cho ring minh ciing ¢4 tham nhap
dudc vao dia hat cua xa hoi tri thuec.

Ngay ti nhiing nam cuéi thé ky XX, khi internet trén
thé gidi méi trd nén phé bién nho cong nghé web nam 1989,
thi Viét Nam ciing da quan taAm ngay dén loai hinh dich vu
cong nghé cao nay. Dang va Nha nudc ta da dé ra nhiing
duong 161 va chinh sach rat kip thoi. Ngay tit nam 1993,
Nghi quyét s& 49/CP cta Chinh pht da chi ré quan diém
chién ludc vé phat trién céng nghé thong tin: “Xay dung
nhitng nén méng budc diu viing chic cho mét két cau ha
tang thong tin trong xa hdi, c6 kha nang dap ung cac nhu

cau cd ban vé théng tin trong quan 1y nha nudc va trong cac
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hoat dong kinh t& - xa héi, déng thai xay dung nganh cong
nghiép cong nghé théng tin thanh mot trong nhiing nganh
miii nhon ctia dit nudc, gép phan chuin bi cho nude ta co
vi tri xing dang trong khu vuc khi buédc vao thé ky XXI".
Ngay mét nam sau, nam 1994, Chinh phu da thanh lap
Ban chi dao Chuong trinh Quéc gia vé Cong nghé Théng
tin; va ba niam sau (ngay 19-11-1997) ching ta da khai
truong dich vu mang internet Viét Nam. Ngay 17-10-2000,
B6 Chinh tri Trung uong Dang (khoa VIII) lai ra Chi thi sé
58-CT/TW vé diay manh ing dung va phat trién cong nghé
thong tin phuc vu sy nghiép céng nghiép hoa, hién dat hoa
giai doan 2001-2005. Trong ban Chi thi nay, Bé6 Chinh tri
da nhic dén viéc tao kha nang di tit d6n ddu cta cong nghé
thong tin: “Ung dung va phat trién cong nghé théng tin
sé gép phan giai phéng stic manh vat chat, tri tué va tinh
than cta toan dan téc, tao dong luc va sic bat manh mé
cho céng cudc d6i mdi, phat trién nhanh va hién dai hoa
cac nganh kinh té, ting cuong nang luc canh tranh cia cac
doanh nghiép, hé trg hitu hiéu cho qua trinh cht dong hoi
nhap kinh té€ qudc té€, nang cao chat lugng cudc séng cua
nhan din, bao dam an ninh, quéc phdng, tao kha nang di
tit don dau dé thuc hién thing loi su nghiép cong nghiép
ho4a, hién dai hoa”2. Dén Dai héi IX nam 2001, Dang lai
nhéc lai su can thiét phai két hdp cong nghé sinh hoc véi
cong nghé thong tin trong nong nghiép va kinh t&. Co thé
ndi, cong nghé thong tin da duge Pang va Nha nudc ta quan

1, 2. Trich theo Dang Hitu (Chu bién): Phat trién kinh té tri thic -
Ruit ngdn qua trinh cong nghiép héa, hién dai héa, Sdd, tr. 346, 341.
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tam rat sém. Con déi v6i nén kinh té tri thic, Dang cing da
bat dau c6 ¥ thic vé noé tir dau thé ky XXI. Dai hoi IX cia
Dang da nhan dinh:

“Thé ky XXI sé tiép tuc c6 nhiéu bién déi. Khoa hoc va
cong nghé sé c6 budc tién nhay vot. Kinh té tri thic c6 vai
trd ngay cang ndi bat trong qua trinh phat trién luc luong
san xuat”'.

Va trong Bio cao chinh tri cia Ban Chdp hanh Trung
uong khoa VIII tai Dai héi 1an thi IX caa Dang, Dang da
xac dinh: “Con dudng céng nghiép hoa, hién dai hoa cua
nudc ta can va c6 thé rat ngén thoi gian, vita ¢6 budc tuin
tu, vita c6 budc nhay vot. Phat huy n‘h(mg 1gi thé cua dat
nudc, tan dung moi kha nang dé dat trinh d6 cong nghé tién
tién, ddc biét 1a cong nghé thong tin va cong nghé sinh hoc,
tranh thu ing dung ngay cang nhiéu hon, d mic cao hon
va phé bién hon nhitng thanh tuu méi vé khoa hoc va céng
nghé, tirng budc phat trién kinh té& tri thic”.

Mbt diéu méi mé va phu hgp véi muc tiéu ctia xa héi tri
thic hién dai 1a tai Dai hoi lan tha IX caa Dang, Bao cao
chinh tri cia Dang da dé ra chu truong xay dung “xa hoi
hoc tap”:

“...d4y manh phong trao hoc tap trong nhan dan bing
nhiing hinh thic gido duc chinh quy va khong chinh quy,
thuc hién ‘gido duc cho moi nguai’, ‘ca nudc tré thanh mot
xa hoi hoc tap™s.

1, 2, 3. Dang Cong san Viét Nam: Vin kién dai héi Pang thoi ky déi
mdi va hoi nhap (Pai héi VI, VII, VIII, IX, X, XI), Nxb. Chinh tri qudc
gia - Su that, Ha Noi, 2013, tr. 446, 462, 473.
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Ciing tai Dai hoi nay, Pang da nhac dén nhiém vu
phat trién “céng nghé hién dai, cong nghé cao (tin hoc, sinh
hoc, vat liéu méi, tu dong hoa)”, va khéng quén “Coi trong
nghién citu cd ban trong khoa hoc™.

C6 thé néi, hau hét cac dac tinh cta xa hdi tri thic
da dugc Dang nhac dén, tuy rang khai niém “xa hoi tri
thic” van chua dude dua ra, d6 1a vi lic bay gid, d nudc ta
khai niém “xa héi tri thic” van duge dong nhat véi “kinh
té tri thuc”.

Dén Dai héi lan tha X (2006) va Dai héi 1an tha XI
(2011), Dang ciing nhan manh lai tat ca cac thanh t6 quan
trong ctia xa héi tri thitc. Diém méi mé trong Bao cao chinh
tri va Bao cao vé phuong huéng nhiém vu phat trién kinh
t& - xa hdi 5 nam 2006-2010, 12 Dang da bd sung thém khai
niém “hé théng hoc tap suét doi cho tat ca moi ngudi”?. Day
la nhiing khai niém dang dugc thé giéi ban dén va dudc coi
la nhiing khai niém chu chét caa xa hoi tri thic.

Cu thé vé kinh t€& tri thitc, Bao cao chinh tri cia Ban
Chap hanh Trung uong Dang khoa IX tai Dai héi 1an thi X
cua Dang da tai khéng dinh: “Tranh th co hdi thuan 1gi do
béi canh qudc té tao ra va tiém nang, 1gi thé cta nudc ta dé
rit ngian qua trinh céng nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc
theo dinh huéng xa hoi chil nghia gin véi phat trién kinh
té tri thic, coi kinh té& tri thic 1a yéu t& quan trong ciia nén
kinh t& va céng nghiép hoa, hién dai hoa. Phat trién manh

cac nganh va san phdm kinh té& c¢6 gia tri gia tang cao dua

1, 2. Dang Cong san Viét Nam: Vian kién dai héi Dang thoi ky déi
mdi va héi nhap (Pai héi VI, VII, VIII, IX, X, XI), Sdd, tr. 475, 636.
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nhiéu vao tri thic; két hgp viéc sit dung ngudn vén tri thic
cua con nguoi Viét Nam véi tri thitc méi nhat caa nhan loai”.

Nhu vay, tai hai ky dai hdi nay, Dang khong con néi dén
kha nang “di tit dén ddu dé thuc hién thing ldi su nghiép
cong nghiép hoa, hién dai hoa” nhu trong Chi thi sé 58-
CT/TW nam 2000 nita, ma chi néi 1a con duong cong nghiép
hoa va hién dai hoa ctia nudc ta la phai tao ra nhitng budc
phat trién nhay vot dé duéi kip cac nudc di trude. Trude day
chiing ta hay néi “di tat dén dau”, nhung trén thuc té& ching
ta khé c6 thé di tit dudc mot khau nao, va ciing chua dén
dau dudc mot doan niao, ma cé 1é néi tao ra nhiing buée nhay
vot thi chinh xac hon, bdi vi chiing ta van phai thuc hién
dong thai ca hai qua trinh: cong nghiép hoa va hién dai hoa.

Tuy nhién, Pang chua néi dén yéu ciu vé rit ngin
khoang cach biét tri thitc va nguyén tac chia sé tri thic,
ma day lai 1a nhiing thanh t6 dac thu cia xa hai tri thie. Vi
thé, khai niém “xa hoi tri thic” van chua dude nhic dén la
diéu duong nhién.

Nhin chung, qua cac van kién cia Dang va cac cong trinh
thong tin, nghién citu ciia nuéc ta trong khoang 10 nam qua,
nhiing van dé va cac thanh t6 cta xa héi tri thic da duge ban
dén tuong doi day du. Mic du khai niém “xa hai tri thuc”
it dudc nhic dén va chua dugde ban dén mot cach toan dién
va c6 hé thong, nhung nhiing gi dugc néi dén ciing cho thay
nudc ta da chuan bi tinh than dé xay dung hoac gia nhap xa
héi tri thic hién dai. Van dé con lai 1a ching ta phai goi dich
danh x4 hoi d6 ra dé phan diu xay dung né.

1. Dang Cong san Viét Nam: Vin kién dai héi Pang thoi ky déi mdi
va héi nhap (Pai héi VI, VII, VIII, IX, X, XI), Sdd, tr. 631.
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Véi chu trudng san sang gia nhap xa héi tri thic (tuy méi
chi dudc xac dinh duéi tén goi “kinh té tri thic”), Dang va
Nha nudc ta da dé ra nhiing chinh sach phat trién kinh t& xa
héi rat cu thé dé dat duge muc tiéu dé ra. Chiing ta da quyét
tim tham gia vao sin chai quéc té. Viéc Viét Nam gia nhap
ASEAN, APEC, ASEM, WTO da minh chitng cho diéu nay.

Chinh sach dau tu trong nuéc ciia ching ta may nam
qua cing da c6 nhiéu tién bd. Nhitng linh vuc nhu céng
nghiép va thuong nghiép tiang dang ké. Pau tu cho khoa
hoc va cong nghé tuy chua tang nhiéu vé sé lugng nhung da
tang vé ty 1&é phan tram.

Vén dau tu thuc hién theo gia thuc té
phan theo nganh kinh té (trich) [ty dong]

S bd
2005 2010 2011 2012 .
Téng s 343.135 | 830.278 | 924.495 |1.010.114 | 1.091.136
Nong - lamnghiep - | 55 715 | 51062 | 55284 | 52930 | 60992
thuy san
Khai khoang 26.780 | 62.520 | 67.950 | 70.405 | 73.649

Cong nghiép ché
bién, ché tao

Xay dyng 12.292 37.362 43.914 47.273 47.790

Thuong nghiép,
sa chda xe co| 18.257 40.684 49.461 64.849 72.122
dong co

65.892 161.904 | 186.008 | 222.528 | 250.517

Hoat dong khoa
hoc va cong nghé
Giaodyc - daotao| 10.829 23.580 27.273 31.415 26.732

Nghé thuat, wvui
chai va gidi tri

2.863 9.299 11.556 14.041 16.181

4.203 12.537 14.607 17.071 16.115

Nguén: Téng cuc Théong ké: Nién giam théng ké 2013, http://
gso.gov.vn/default.aspx?tabid=512&idmid=5&ItemID=14080
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b. Thanh tuu va trién vong

Véi y thitc vé phat trién xa hoi theo hudng khai thac
va su dung tri thitc nhu trén, ching ta da bién chu truong
thanh hanh déng thuc tién va da thu dude nhitng thanh tuu
dang khich 1&. Dé ¢6 ciin cit hy vong vao tuong lai vé mot xa
hoi tri thiec, chiing ta hiy diém qua mét s thanh tuu phat
trién kinh té& - xa hoi trong thdi gian qua.

Trong muoi nam qua, mac du nudc ta chua thoat ra
khéi duge tinh trang cham phat trién, nhung téc d6 ting
trudng cua ching ta luén dat duge nhitng con sé rit an
tugng. Ty trong gia tri cong nghiép, xay dung va dich vu da
c6 su gia tang. Nhu vay, co cau ty trong thanh phan kinh té&
chia nudc ta dang phat trién theo xu hudng chung caa kinh
té tri thitc va xa héi tri thuc.

Nhung néu tinh theo cac tiéu chuin ctia xa hdi tri thic
thi nhitng thanh tuu cua xa hdi chiing ta van chua dap tng.
Tuy nhién, ching ta dang né luc xay dung ha tiang cd sé cho
xa hdi tri thic. Trong linh vuc buu chinh - vién théng, sé
lugng thué bao dién thoai cua ca nudc da tang véi téc do phi

ma, ké ca & nhitng db thi 16n 1an nhiing ving sdu ving xa.

Sé thué bao dién thoai (Dv: nghin)

Sé thué bao dién thoai
Nam PR -
Tong s6 Trong dé: Di dong
2005 15.845,0 8.718,1
2006 28.518,1 19.748,9
2007 56.189,7 45.024,0
2008 89.639,9 74.872,3
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» . N 2
Giao duc dai hoc va cao dang

2005 | 2010 | 2011 | 2012 2‘; f’;’
S3 trudng 277 414 419 421 427
- Cong lap 243 334 337 339 343
- Ngoai céng lap 34 80 82 82 84

Nguén: Téong cuc Thong ké, Nién giam théong ké 2013, Tldd.

No6i dén kinh té tri thdc trong thoi dai thong tin, ching
ta khong thé khong danh méi quan tam dac biét cho mét
linh vuc didc trung caa nén kinh té tri thic va ciing 1a caa
xa héi tri thic la thuong mai dién ti. Chinh phu va cac
doanh nghiép nudc ta da rat chd y dén linh vuc nay.

Thuc té, thuong mai dién ti cia nude ta méi duge hinh
thanh va phat trién tit may nam dau cua thé ky XXI. Ngay
14-6-2005, Luat thuong mai (stta d6i) da dudc Qudc hoi
Viét Nam thong qua va chinh thic ¢6 hiéu luc tir ngay
1-1-2006. Ngay 29-11-2005, Luat giao dich dién ta da
duge Quédc hdi thong qua va bit dau cé hiéu luc ti ngay
1-3-2006. Dén thang 1-2007, Héi thao thuong mai dién tu
Viét Nam (Vebiz) dudc t6 chitc tai Ha Nai, tap hop nhiéu
ti€ng noéi ctia cac doanh nghiép dién t trong va ngoai nudc.
Tai cudc hoi thao nay, nhiéu té chitc va ca nhan da bay té
¥ kién mong muén c6 mét t6 chitc théng nhat dé bao vé lgi
ich cua cac doanh nghiép thuong mai dién ti Viét Nam.
Dé dap ing nguyén vong nay, ngay 25-6-2007, B6 Thudng
mai (nay la B6 Cong thuong) da ra quyét dinh thanh lap
Hiép hoi Thuong mai dién ti Viét Nam (viét tat tiéng Anh
la VECOM: Vietnam E-Commerce Association). Pay 1a tg
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2009 112.563,2 98.224,0

2010 124.311 1 111.570,2
2011 138.143,7 127.318,0
2012 141.229,8 131.673,7

Chi sé phat trién (% so v&i nam trudc)

2005 153,9 181,0
2006 180,0 226,5
2007 197,0 228,0
2008 159,5 166,3
2009 125,6 131,2
2010 110,4 113,6
2011 1111 1141
2012 102,2 103.4

Nguén: Téng cuc Thong ké: Nién giam théng ké 2013, Tldd.

Trong linh vuc gido duc, ching ta did quan tam dau
tu nhiéu hon: co sd vat chat duge ting cudng; quy mé dao
tao dudec ma rong, nhat 1a bac dai hoc va trung hoc chuyén
nghiép va day nghé. Trinh dé dan tri da dudgc cai thién.
Ching ta dang c6 ging cai thién chat lugng giao duc - day
12 mot van dé rat nan giai. Trén thé gidi, cac nudc déu cb
tinh trang va kinh nghiém gido duc khac nhau, cho nén rat
khé tiép thu va hoc hol nudc nao. Viéc danh gia chat lugng
va hiéu qua giao duc vi thé chua cé dudc nhiing tiéu chuin
phu hgp mét cach thoa dang véi tinh hinh cta nuéc ta. Tam
thai, ching t6i méi chi cé thé ditng tir géc dé dinh lugng dé
danh gi4a phan nao muc dé phat trién cia gido duc va dao

tao cua nudc ta.
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chic chinh thic cua Viét Nam hoat dong trong linh vuc
thuong mai dién td, mang tinh chat phi chinh phu va phi
16 nhuan, c6 muc dich doan két cac hdi vién dé phat trién
linh vuc thuong mai dién ti d Viét Nam. Mot s6 cong ty da
md cac website thuong mai va thanh toan di déng. Vi du,
ngay 1-8-2006, Coéng ty thuong mai Evina da khai truong
hé théng mua ban truc tuyén va thanh toan di dong tai
www.mbay.com.vn. Day la san giao dich cho phép cac ca
nhan, td chic va doanh nghiép c6 thé dang ky ban san
phiam va dang ky dich vu hoan toan mién phi'.

Lién quan dén thuong mai dién ti, ching ta phai xem
xét dén tinh hinh st dung céng nghé théng tin va truyén
thong & Viet Nam dé thay dudc cd s ha tAng théng tin hd trg
cho cac hoat dong d6 nhu thé nao. Vé tinh hinh nay, ching
ta hay so sanh cac con s6 thong ké dé thay dugc toc do su
dung internet qua cAc nam ctia Viét Nam ra sao, nhim tién
t3i c6 hudng phan ddu dé xay dung mot nganh thuong mai
dién ti Viét Nam da dap dng yéu cau phat trién cta dat
nudc trong tinh hinh méi.

S6 thué bao internet bang théng réng (Pv: nghin)

Nam Sé thué bao
2005 210,0
2006 516,6
2007 1.294 1
2008 ~2.049,0
2009 2.967,3

1. Xem Bo Thuong mai: Bio cao thuong mai dién tit Viét Nam 2006,
Ha Néi, thang 1-2007, tr. 35. (http://www.mot.gov.vn).
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2010 3.643,7
2011 4.084,6
2012 [ 47754
So b 2013 5.170,0
Chi s& phat trién (% so véi nam trudc)
2005 398,5
2006 246,0
2007 250,5
2008 158,3
2009 144.8
2010 122,8
2011 1121
2012 116,9
So b 2013 108,3

Nguén: Téng cuc Théng ké, Nién giam théng ké 2013, Tldd.

Trén day la xét vé tinh hinh thué bao, con vé tinh hinh

ngudi dung internet thuc té, thi theo théng ké cua té chitc

Internet World Stats, s6 nguoi dung internet trén thé gidi

da tang lén v6i mét tée dd ngoan muc.

Théng ké ngudi ding internet ctia cac khu vuc trén
thé gidi (tinh dén 6 thang dau nam 2014 - so véi nam 2000)

- .z |Ngugidung| Ngudgi dung | % MU'C %

Dan sé > > . tang -

Khu o Mo internet internet trén SO vail
(uéc tinh I | 4~ | 2000- -
vuc 2014) (31-12- (s6 liéu mdi | dan 2014 thé
2000) nhat) sé o gidi

(%)
Chau

Phi 1.125.721.038| 4.514.400 | 240.146.482 |21,3|5.219,6| 8,6
Chau A [3.996.408.007|114.304.000(1.265.143.702| 31,7 |1.106,8| 45,1
CAh:U 825.802.657 (105.096.093| 566.261.317 |68,6| 438,8 | 20,2
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gg:g 231.062.860 | 3.284.800 | 103.829.614 |44,9(3.060.9| 3,7
Bic My| 353.860.227 [108.096.800| 300.287.577 |84.9| 177.8 | 10,7
L;'i‘r’m 612.279.181 | 18.068.919 | 302.006.016 |49,3|1.571.4| 10,8
Chau

Pai | 36.724.649 | 7.620.480 | 24.804.226 |67.5| 2255 | 0.9
Duaong

é'l*cﬁ 7.181.858.619|360.985.492(2.802.478.934| 39,0 | 676,3 |100,0

Nguén: www.internetworldstats.com (2014).

Nhin vao cac con s6 ta thay: Cac khu vuc cham phat

trién c6 toc d6 tang ngudi dang internet cao nhat trong
vong hon 10 nadm qua, vi du chau Phi: 5.219,6%. Con Viét
Nam, so véi cac nudc trong khu vuc thi tinh hinh st dung

internet 6 nudc ta ciing tang véi mét toc d6 khiang khiép:
20.506 % ké ti nam 2000 dén cudi nam 2013.

Mot sé tiéu chi internet ctia Viét Nam so véi mét sé nuéc/
lanh thé trong khu vue (tinh dén 31-12- 2013 - so sianh
voi nam 2000)

% %
A x Ngual dung | Ngudi dung | nguol [ ngudi
Dan s6 o g Facebook
Chau A oy Internet Internet dung | dung
(udc tinh 2014)) 1 12m 2000) | (31-12-2013) | trén | so val | (3112:2012)
dan s@{chau A
T“I‘Sé’ 3:6‘: 1.355692.576 | 22.500.000 | 620.907.200 | 45.8 | 49.1 | 633.300
AnDPd |1.236344631| 5.000000 | 195.248.950 | 15,8 | 15.4 | 62.713 680
Indénéxla | 253.609.643 | 2.000.000 | 55.000.000 | 21.7 | 4.3 | 51.096 860
Nhat Ban | 127.103.388 | 47.080.000 { 109.626.672 | 86.2 | 8.7 | 17.196.080
Han Quéc | 49.039.986 | 19.040.000 | 41.571.196 | 84.8 | 3.3 | 10.012.400
Malaixia | 30.073.353 | 3.700.000 | 20.140.125 | 67.0 | 1.6 | 13.589.520
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Philippin 107.668 231 2.000.000 44.200.540 411 3.5 29.890.900
Xingapo 5.567.301 1.200.000 4.064.130 73,0 03 2.915.640

Pal Loan 23.359.928 6.260.000 18.687.942 80.0 1.5 13.240.660
Thal Lan 67.741.401 2.300.000 20.100.000 29.7 1.6 17.721.480
Viét Nam 93.421.835 200.000 41.012.186 43,9 3.2 10.669.880
CHAU A |3.996.408.007 [ 114.304.000 | 1.265.143.702 { 31,7 | 100,0 | 254.336 520

Nguén: www.internetworldstats.com (2014).

Cac phuong tién dung dé truy cap internet ciia nguoi

dan nudc ta ciing rat da dang:

Phuong tién truy cdp internet cua ngudi dian

May tnh 8 ban

May tinh xach tay

D®n thoai d ddng

Thiét bj khac

Nguén: Khao sat cia Cuc Thuong mai Dién ti va Céng nghé

Théng tin ndm 2013

C6 thé néi, thuong mai dién tit clia nudc ta hién dang

0 trinh d6 budc dau, quy mé va nang luc canh tranh con

1. Xem B Coéng thuong: Bio cdo thudng mai dién tu Viét Nam
2013, http://moit.gov.vn/Images/editor/files/Yenngth/Bao%20ca0%20
TM%C4%90T%20Viet%20Nam%202013_final.pdf.
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rat khiém ton. Tuy nhién, ching ta c6 1y do dé tin tudng
rang, véi nhitng co sé chinh tri, phap 1y va cong nghé thong
tin nhu da néu trén, ching ta c6 thé hy vong ring nganh
thuong mai dién ti clia nudc ta sé c6 didu kién dé phat trién.

Nhin chung, néu so sanh trén toan cau thi nhiing thanh
tuu phat trién trén day cua ching ta van ding 8 hang rat
thap. Mac du ching ta da dat dudc toc d6 tang trudng manh,
nhung chua tao ra dudc nhitng budc nhdy vot du cao dé co
thé bt kip dudc trinh d6 phat trién trung binh ciia thé giéi.
Du sao chiing ciing cho thay cong cudc phat trién cia ching
ta dang trong chiéu huéng di lén.

Ding tu goc dd cua xa hoi tri thic, mic d6 tang trudng
cua chung ta chua cé ty 1& ham ludng tri thiic cao. Nguai ta
tinh rang trong mudi nim qua, 8 mét sé nuéc APEC, trong
muc ting trudng kinh t&€ binh quan 6,8%/nam cé su déng
gop cua von la 2,2%, lao dong 1a 1,6%, va déng goép ciia nhin
t6'khoa hoc va cong nghé 1a 3%. Trong khi d6, mic déng gép
cua nhan td khoa hoc va cong nghé cho muc tang trudng 7%
cua Viét Nam trong giai doan 1996-1999 chi c6 1,19%, con
miic déong gbp cua nhan td vén chiém téi 4,7%!.

Vay thi nudc ta c6 trién vong tién tdi dude xa hdi tri
thuc khong?

Trudc hét phai khéng dinh ring cong déng quéc t&
khong quan niém xa hoi tri thic la mét moé hinh xa hoi
mang tinh thuan tuy chinh tri. N6 la su phat trién cao cua

luc lugng va trinh d6 san xuit, cia cac linh vuc khoa

1. Theo Pang Hitu (Cha bién): Phat trién kinh té tri thiic - Riit ng4n
qua trinh cong nghiép héa, hién dai héa, Sdd, tr. 291.
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hoc - cong nghé, caa trinh d6 t6 chic xa héi dé phuc vu
cho su phat trién bén viing cta con ngudi. Chinh vi vay ma
UNESCO néi dén xa héi tri thitc ¢ dang s6 nhiéu, véi nghia
12 trong xa héi tri thitc van c6 thé ton tai nhiéu su da dang
van hoa (chit khéng phai la su cach biét van hoa), va chinh
su da dang d6 1am nén cac xa héi tri thic 6 dang s6 nhiéu.
Péng thoi ching ta ciing c¢6 thé hiéu ring su phat trién
di 1&én xa héi tri thic khéng phai 12 mét cudc cach mang
va thay thé ché do xa hoi. Nhu thé, cac xa héi tri thic véi
nhiing dic thu van hoa va ché d6 chinh tri khac nhau van
c6 thé cung tdn tai va hop tac véi nhau dé thuc hién cac
muc tiéu phat trién thién nhién ky cta Lién hgp quéc. Tuy
nhién, diéu quan trong can luu y 1a tat ca cac ché do chinh
tri khac nhau d6 déu phai lam hét sitc minh dé tao thuan
loi cho su ra doi cua xa héi tri thic.

Trén tinh than dé, nuéc ta c6 mot thuan lgi dau tién 1a
chiing ta c6 mot ché @6 chinh tri on dinh théng nhat trén ca
nudc tit hon ba muoi nam nay. Ching ta dang xay dung mot
nha nuéc phap quyén xa héi cha nghia, v6i muc tiéu xay
dung mot xa hoi cong bang, dan chua va van minh. Nhiing
muc tiéu d6 cing chinh 1a nhitng muc tiéu cua xa héi tri
thic ma céng dong quéc té dang dit ra. Day sé 1a mot o so
vitng chic va mot diéu kién rat thuan loi dé chung ta hoan
toan c6 quyén hy vong vao kha nang xdy dung médt xa héi
tri thic mang ban sic Viét Nam.

Bén canh d6, ching ta c6 mét ngudn tai nguyén thién
nhién da dang va phong phui. Danh riang nguén tai nguyén

thién nhién khong con git vai tro déc ton nhu trudc day,
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nhung trong mét tuong lai khong gan, chi ¢ thé ¢ su thay
déi vé vi tri tuong quan cia no trong quan hé véi cac nguédn
luc khac, chi né van khéng hé mat di gia tri quan trong
cua né. Biuc tranh dia kinh té thé gigi chua phai la da hét
vai tro.

Cuéi cung khong thé khéng néi dén mét thé manh cta
chiing ta 1a ngudn nhan luc déi dao. Hién tai, con ngudi Viét
Nam dang dugc phat trién theo chiéu hudng tién bd. Trong
nhitng nam gan day, gia tri tuyét d6i caa chi sé phat trién
con ngudi cua Viét Nam theo UNDP luén dudc tiang 1én. D6
ciing 12 mét diéu dang mung nida cho dat nudc chiing ta. Cé
thé tham khao nhiing chi s& phat trién dusi day dé thay ro

diéu nay.

Viét Nam: phat trién con ngudi qua cac nam

e . 4
GDP Chi s3 phat trién

) Tuoi tho (tinh theo PPP) Giao duc con ngudi
Bao HDI
céo B
Phat 15 tuoi| .., .-
trién | Thuc GDP/ trd lén :yulgi
con | té [Chisd - |chisé| bit |74 chisé|chiss|xép hang
N P nguoi di hoc
nguci (nam) chu (°/o)
nam (%)
1990 62 | 0,62 | 1.000 | 0,38 80 - - 0,608 | 74/130

1995| 652|063 | 1.010| 0,38 | 919 | 49 0,78 | 0,539 | 120/170
1996 | 65,5063 | 1.040 | 039 | 925 | 51 0,79 | 0,540 | 121/174

1997 | 66,0 { 063 | 1.208 | 0,42 | 93,0 | 55 | 0,80 | 0,557 | 121/175

1998 | 66,4 | 0,64 | 1.236 | 0,42 | 93,7 | 55 | 0,81 [ 0,560 [ 122/174

1999 | 67,4 | 0,71 {1630 | 047 | 91,9 | 62 0,82 | 0,644 | 110/174

2000 | 67,8 [ 0,71 | 1684 | 0,47 | 922 | 63 | 0,83 | 0,671 | 108/174
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2001 | 67,8 | 0,71 | 1860 | 0,49 | 93,1 67 0,84 | 0,682 | 101/162

2002 | 68,2 | 0,72 11996 | 050 | 93.4 67 0,84 | 0,688 | 109/173

2003 | 68,6 | 0,73 | 2.070 | 0,51 | 92,7 64 0,83 | 0,688 | 109/175

2004 | 69,0 | 0,73 | 2.300 | 0,52 | 90.3 64 0,82 | 0,691 | 112/177

2005| 705 | 0,76 | 2.490 | 0,54 | 90,3 64 0,82 | 0,704 | 108/177

Nguén: Bao cao phat trién con nguoi cia UNDP qua cac nam’

Dén nam 2011, Bdo cdo phét trién con nguoi 2011 clia
Chuong trinh phat trién cta Lién hdp quéc (UNDP) cho
thay chi s6 phat trién con ngudi ciia Viét Nam la 0,728 va
xép hang thu 128/187 quéc gia d:IQC khao sat?.

Cho du trudéc mat van con mot quing duong dai véi
nhiéu khé khin va thach thic, nhung ching ta khéng co ly
do gi dé khéng hy vong vao mét tuong lai tot dep cia xa hoi
tri thic dang cho dén chung ta.

1. Trich theo Hb Si Quy: “Phat trién con ngudi va phat trién con
ngudi Viét Nam qua Béo céo thudng nién vé phat trién con ngudi cia
UNDP”, Nién giam thong tin khoa hoc xa héi s6 1, Vién Théong tin Khoa
hoc xa hoi, Nxb. Khoa hoc xa héi, Ha Nai, 2006.

2. Chién thing, “Viét Nam xép 128/187 vé chi s phat trién con
ngudi”, http://www.thesaigontimes.vn/Home/xahol/doisong/65377/
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KET LUAN

Qua tat ca nhiing gi da dugce trinh bay trong cong trinh
nay, chung ta da thiy xa hoi tri thic c6 nhitng uu viét va cé
mét tam quan trong nhu thé nao d6i véi su phat trién cla
con ngudi. D& hoan thién hon nita mé hinh xa héi tri thic
va dé sém bién xa hdi cua chung ta thanh xa héi tri thic,
ching t6i xin c6 mot s6 y kién dé xuit sau day:

1. Trong khi trén thé giéi dang c6 nhitng nudc, chu yéu
1a cac nude phat trién, tu nhanla da bude chan vao xa héi tri
thitc, nhung nhiing tén tai can phai giai quyét ca ho khong
phai 1a da hét, thi d61 véi ching ta, viéc nhan thic 1y luan
vé x4 hai tri thic dé hiéu ré né va phan ddu dat dude trinh
d6 cia n6é dang 1a mot van dé cap thiét. Viéc tim hiéu khai
niém xa héi tri thic can phai dugc dat trong cac méi tuong
quan véi1 cac khai niém cé lién quan khac nhu xa héi théng
tin, xa hoi s8, xa hoi hoc tap, kinh t& mang, kinh té tri thuc...
dé thay rd vi tri cia n6 cung véi hé théng ma né ndm trong
d6. Néu dat sai hé thong, chiing ta c6 thé hiéu sai vé xa héi
tri thic va cho rang né 1a mét xa hoi phai duge hinh thanh
bing cudc dau tranh cach mang xa héi chi khéng phai la
bing nhitng nd luc phat trién kinh té&, khoa hoc va gido duc.
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2. Pung tu géc dd6 van minh, chuing ta c6 thé néi dén
su chuyén bién theo dong lich st tir xa hoi nong nghiép lén
xa hoi cong nghiép, dén xa hoi hau cong nghiép hay xa hoi
thong tin, va tiép dén sé 1a xa hoi tri thitc. Tuy nhién, xa hoi
tri thitc 1a mot kiéu xa hoi khac biét so véi cac kiéu xa hoi
trudc do. N6 khong phai la mot su dit tén cua nhitng thé hé
sau danh cho mét kiéu xa hdi cia thdi qua khi cin cit vao
thuc té lich st khach quan. Ma né 14 mét mé hinh xa hoi
dang dugc chinh nhitng thé hé séng trong dé xay dung va
xac dinh cac tinh chat cho né. Vi thé, trong khi nguai ta suy
tit nén kinh t& néng nghiép dé goi xa hoi cia no la xa hot
néng nghiép, suy tir kinh té& cong nghiép dé goi xa hoi cua
n6 la xa héi cong nghiép, thi dén xa hai tri thic, cong dong
quéc té& cho rang khong thé don gian suy tit kinh té& tri thic
dé dat tén cho xa héi tri thic, ring chi riéng kinh t& tri thuc
sé khong lam nén xa héi tri thitc. V61 muc dich muén xay
dung mét xa hoi dé cho né c6 duge nhing dic tinh uu viét
to1 da, cong dong quéc té& cho rang xa héi tri thitc can nhiéu
hon nda chit khdng phai chi c¢é kinh té& tri thitc. N6 doi hoi
moét xa hoi tri thic truée hét phai dap ing dude cac quyén
cd ban cua con ngudi. Vi néu chi dua vao kinh té tri thitc thi
xa ho1 d6 sé khong khac gi xa hdi théng tin, mot xa hoi dang
bi phé phan 1a con c6 nhiéu khiém khuyét déi véi su phat
trién bén vitng cta loai nguoi. Nhu thé, xa hoi tri thic vira
12 mot két qua khach quan cua lich su, vira 1a mét uée vong
nhan dao va nhan quyén cua con ngudi.

3. Phat trién khoa hoc va céng nghé 1a mét yéu cau va
diéu kién chu chét dé xay dung xa héi tri thic. Tuy nhién,
can chd y phat trién can bing gitta khoa hoc cd ban véi
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khoa hoc dung dung, gitta khoa hoc tu nhién va khoa hoc
cong nghé vdi khoa hoc xa hoi va nhan van. Khoa hoc can
phai quan tdm dén nhu cau va hau qua xi hoi kha di cta
khoa hoc. Diéu nay lién quan dén dao ditc khoa hoc va rong
hon nia 1a dén van hoa khoa hoc. Day 1a mot diéu kién rat
mdi dé xay dung mot xa hadi tri thic bén vitng. Mat khac,
can két hop chit ché khoa hoc véi gido duc dai hoc, giita
khoa hoc véi san xuit, dugc biét dén véi khai niém “nghién
citu va trién khai”. Tuy nhién, cin phat trién can déi gida
nghién citu cd ban véi nghién citu trién khai, ciing dugc biét
dén véi tén goi 1a “hé thong nghién citu va d6i méi”.

4. Giao duc ciing 1a mét trong nhitng diéu kién dé xay
dung xa hoi tri thic. N6 1a mét trong nhiing ngudn luc
chinh san sinh ra thong tin va tri thitc. Nhung hién nay
trén thé gidi dang xuit hién mot xu hudng gia tang viéc
thuong mai hoa tu nhan hoa thong tin va tri thie, ti d6 thi
trudng cang bit dau phat trién manh & dia hat giao duc.
Mic du truyén thong gido duc da c6 nhitng truong dai hoc
tu thuc ndi tiéng va c6 uy tin hang dau thé gidi, nhu Dai
hoc Harvard tai Cambridge (truong dai hoc c¢6 xua nhat
d Hoa Ky), tuy nhién, trong cong dong quéc té hién nay
cing dang c6 mot luéng y kién - nhan danh xa hoi tri
thic - phan d61 hoidc to ra dé dat véi xu huéng nay, boi 1é
né c6 nguy cd dan dén su phan hoa cac truong dai hoc va
su quan tam léch lac gitta cac bo mén khoa hoc: xuit hién
xu hudéng tap trung vao cac nganh céong nghé sinh lgi ma
b6 qua cac nganh khoa hoc cd ban va cac nganh khoa hoc
nhan van. Trudc tinh hinh dé, nudc ta ciing can phai than
trong, va néu c6 y dinh dua ra mét chu truong nhu vay, dac
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biét l1a chu truong khuyén khich giao duc dai hoc tu nhén,
thi phai xem xét hét moi khia canh va hau qua kha di lau
dai trudc khi ra quyét dinh. Tri thic luén phai duge coi 1a
tai san cdng codng cta toan dan. Vé nguyén tic, viéc nghién
cttu va gido duc dé san sinh ra tri thic phai dudc coi 1a cong
viéc can phai dudc nha nude tai trg. Dic biét, qudc té noi
chung va nha nudc ta néi riéng van can phai chu trong dén
hé théng dai hoc céng lap. Nudec My cé nhing truong dai
hoc tu nhan néi tiéng thé giéi, nhung ty 1é khu vuc tu nhan
trong giao duc dai hoc ¢ nude nay lai khong thudc hang cao
nhit (xem muc 4.c cia chuong II). Can chd y dén y kién cua
UNESCO cho ring cac nudc dang phat trién khong nén bit
chudc cac truong dai hoc 16n cia cac nude phia Béc, bdi vi
cac nudc dang phat trién dang con ¢6 nhitng han ché dic
thu can phai giai quyét.

5. Nudc ta can khan truong cé cac chinh sach, co ché
va quy dinh cu thé vé viéc két hgp nghién citu khoa hoc
véi giao duc dai hoc. (Vi du nhu Dai hoc Harvard 1a truong
dai hoc c6 truyén théng két hgp nghién citu véi dao tao vao
loai ndi tiéng nhat thé gidi, va ngudi hiéu trudng dau tién
bién Dai hoc Harvard thanh mét mé hinh dai hoc nghién
cttu hién dai la TS. Charles William Eliot (1am hiéu trudng
niam 1869-1909), ngudi da tré nén ndi tiéng hon ca nhiéu vi
tong thong My thai bay gio) . Néu khong c6 nghién citu thi
cac cd sd dao tao sé bi rit gon thanh “gido duc bac ba” (choi
chit: trong tiéng Anh, “tertiary education” dong nghia véi
“higher education”), tic 1a mot su tiép néi gido duc cua bac
tiéu hoc va bac trung hoc. Vé viéc két hop nghién ciu véi
dao tao, ching ta da cé chu truong, nhung tiéc thay, trong
mot thoi gian dai ching ta van loay hoay chua tim ra duge
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cac bién phap cu thé dé thuc hién chu truong d6. Ching ta
can biét ring dé kéo dai tinh trang nay cang lau thi xa héi
tri thitc cang cham phat trién & nudc ta. Va ching téi xin
nhic lai, trong nghién citu va giao duc, cin chid § quan tam
hai hoa gitta khoa hoc cd ban véi khoa hoc itng dung (khoa
hoc cong nghé), gitta khoa hoc ky thuat véi khoa hoc xa hoi
va nhan van.

6. Su chia sé tri thiic dudc coi 1a nguyén tic mang tinh
nhin quyén quan trong nhat caa xa hoi tri thitc. Nguyén
tic nay lai mau thuin véi quyén sd hitu tri tué. Xa héi tri
thic can phai dung hoa nguyén tic dé véi quyén sd hitu tri
tué dé khéc phuc dugc su cach biét tri thic va su doc quyén
ciia sd hitu tri tué. Nhung nhitng ché d6 va thé ché phap ly
hién tai lién quan dén quyén sd hitu tri tué déu chua phai
12 t81 uu, va cong ddng quoc té can phai tiép tuc xem xét dé
cai thién hon nita méi quan hé nay.

7. Dé xay dung mét xa héi tri thitc bén viing, cong déng
quéc té can phai quan tAm gidi quyét moét van dé bite xic
nhat hién nay 1a nan 6 nhiém méi trudng, ké ca méi trudng
tu nhién 1an méi truong van hoa - xa héi. Khoa hoc va cong
nghé hién dai can phai c6 nhitng nd luc quan trong dé tim
ra cac cong nghé sach cho thién nhién; déng thdi cé cac bién
phap quan ly cac cong nghé théng tin, bao vé da dang vin
hoa, phat huy méi trudng giao tiép van hoa trong thé gidi
thuc, tat ca 1a dé bao dam c6 dude mot méi trudng van hoa
lanh manh cho con ngudi. Véi tu cach la nudc di sau, nudc
ta can tranh ngay ti dau khong dé lap lai nhitng khiém
khuyét cua cac nudc di trudc trong qua trinh phat trién.
Khong nén dit muc tiéu phat trién bang moi gia ma khong
chi ¥ dén cac nguyén téic ctia phat trién bén viing.
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