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Tac gia: V6 Quang Nhan va Tran Thé V§

Cac Phuong Phap Suy Luan va Sang Tao

Bai I: Tap Kich Nao

Céc ban than mén,

Ngdy nay, trong cdc xit tién tién thi cdc phirong phdp dé gidi quyét mau le va hiéu qud cdc khé
khan vé te duy dwoc nghién ciru va gidng day khd kj trong nhiéu "course” ¢ cdc truong. Tuy
nhién, khi "tré vé xir Viét" thi ching ta hau nhw khéng thé tim thdy mét huéng dan ndo kha di giip
trang bi cho chung ta mot 50 phuong tién dé cé thé "qua cau" (ma khéng bi gio bay).

Chiing t6i dd co gang swu tam, dich thudt va trinh bay lai voi cac ban mot so phu’ong phap
quan trong. Hy vong cdc phuong phdp ndy sé cung cdp thém nhitng "dnh sdang cudi dwong ham"
c6 thé giup cdc ban giai quyét dwoc cdc van dé khé khan gdp phai trong moi trieong nghién ciu
cung nhir trong hoc van. Trong lic doc cac ban khong nhdt thiét phai "bdm" theo mét phwong cdch
nao hét ma chi can rut tia ra xem phwong phdp ndao co duyén voi ban dé co thé xir dung thich hop
nham giai quyet van dé cdc bai todn ciia minh va do dé, ban ciing khong nhdt thiét phdi nghzen
ngam hét tat ca cac phwong phép dwoc trinh lang & day. (Trrir khi ban thdy c¢6 hitng thii muén tim
hiéu can ké). Tuy nhién, cdc phirong phédp nay ciing c6 thé sir dung két hop véi nhau dé gitip ta tim
dén nhitng loi gidi dep.

Pau tién xin dé cdp dén cac phuong phap tin dung duoc kha ning t6 chirc va lam viéc clia ca nhan
hay mdt nhom cac nha chuyén mén (co thé khong cliing mot 1anh vuc va c6 tim nhin khac nhau trong
cach tiép can van dé). Vi céac phuong phap nay con nhiéu méi la so v6i nhirng phwong phap di dugc
day trong truong nén cac ban hiy cd gang doc, hiéu va 1am quen véi cach xur dyng chung. Chic chin
céc phuong phép nay s& dem lai nhiéu ich loi cho viéc suy nghi va g1a1 quyet kho khan cho cac ban.

1. Brainstorming: (Tap kich ndo): Day 1a mot phwong phap sut sac dung dé phat trién nhiéu giai
dap sang tao cho mot van dé. Phuong phap niy hoat dong bang cach tip trung trén van dé, varatra rat
nhiéu dap an cin ban cho n6. Cac y niémvhinh anh vé van dé trude het dugc néu ra mot cach rat
phong khoang va ngiu nhién theo dong suy nghi cang nhiéu ‘cang du cang tot. Chiing c6 thé rat rong va
sdu cling nhu khong giéi han boi cac khia canh nhd nhit nhat cua van dé. Trong "tap kich ndo" thi van
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dé dugc dao boi tir nhiéu khia canh va nhiéu cach (nhin) khac nhau. Sau ciing cc ¥ kién s& duoc phan
nhom va dénh gia.

Phuong phép nay cé thé tién hanh boi tir 1 dén nhiéu nguoi. sb luong ngudi tham gia nhiéu sé
gitip cho phuong phap tim ra 101 giai dwgc nhanh hon hay toan dién hon nhd vao nhiéu goc nhin khac
nhau bdi cac trinh d9, trinh ty khac nhau cud moi ngudi.

Lich sir phat trién: Chir tip kich ndo (brainstorming) dugc dé cap dau tién boi Alex Osborn nim
1941. Ong da mo6 ta tap kich nao nhur 1a "Mot ki thuat hoi y bao gdm mot nhom ngudi nham tim ra 1o
giai cho van dé dic trung bang cach gop nhit tit ca ¥ kién cua nhom nguo1 do nay sinh trong cung mot
thot gian theo mot nguyén tac nhat dinh (ma s€ dugc mo ta trong phan tlep theo). Ngay nay, phuong
phap nay khong nhat thiét phai can c6 nhiéu nguoi ma mot ngudi cling c6 thé tién hanh (Mot mai mot
cuoc mot can cau -- Tho cua cu Tam Nguyén )

Cic dic diém chinh Kkhi sir dung tap Kkich néo:

a) Pinh nghia van dé mot cach that rd rang phai dua ra dugc cac chuin muc can dat dugc cua 1
161 giai. Trong budc ndy thi van dé s& duoc ¢6 14p hoa véi mdi trudng va cac nhidu loan.

b) Tap trung vao van dé. Tranh cac ¥ kién hay cac diéu kién bén ngoai co thé 1am lac huéng budi
lam vi¢c. Trong giai doan nay nguoi ta thu thap tat ca cac y niém, y kién va ‘ngay ca cac tir chuyén
mon c6 lién quan truc tiép dén van dé can giai quyét. (thuong c6 thé Vlet 1én g1ay hoidc bang tat cd)

¢) Khong dugc phép dua bat ki mot binh ludn hay phé phan gi vé cac ¥ kién hay y niém trong ltc
thu thap. Nhing y tuong thoang qua trong dau néu bi cac thanh kién hay phé binh s& dé bi gat bo va
nhu thé s& 1am mat su tong quan cua budi tap kich nao

d) Khuyén khich tinh than tich cuc. M01 thanh vién deu cb gang dong gop va phat trién cac ¥ kién

¢) Hay dua ra cang nhiéu ¥ cang tot vé moi mit cua van dé ké ca nhitng y kién khéng thure tién hay
¥ kién hoan toan la 1Am sang tao.

Cac buée tién hanh:

a) Trong nhom lya ra 1 nguoi dau nhom (dé diéu khién) va 1 ngudi thu ki (dé ghi lai tat ca  kién)
(ca hai cong viéc co thé do cung 1 nguoi tién hanh)
b) Xac dinh v dé hay y kién s& duoc tap kich. Phai 1am cho moi thanh vién hiéu thiu ddo vé dé
tai s& dugc tim hiéu.
¢) Thiét 1ap cac "luat choi" cho budi tap kich ndo. Ching nén bao gdm
. Nguoi dau nhom c6 quyén diéu khién budi 1am viéc.
khong mot thanh vién nao c6 quyén doi hoi hay can tré, danh gia hay phé binh hay "xia miii" vao
¥ kién hay giai dap cua thanh vién khéac
Xac minh rang khong cé cau tra 101 nao 13 sai!
Thu thap lai tat ca cau tra 1oi ngoai trir no6 da duoc lap lai.
Vach dinh thoi gian cho budi 1am viéc va ngung khi hét gio.

d) Bit dau tap kich nio: Nguoi lanh dao chi dinh hay lya chon thanh vién chia sé y kién tra 1oi
(hay nhitng ¥ niém roi rac). Nguoi thu ki phai viét xubng tat ca cac cau tra 101, néu co thé cong khai
hoa cho moi nguoi thdy (viét 1én bang chang han). Khéng cho phép bat ki mot ¥ kién danh gia hay
binh ludn ndo vé bat ki cau tra 101 ndo cho dén khi chdm durt budi tap kich

e) Sau khi két thuc tap kich, hdy luot lai tit ca va bat dau danh gia cac cau tra 1oi. Mot s6 luu y



vé chat lugng cau tra 161 bao gom:

. Kiém nhirng cau y tring 1dp hay twong tu

. Nhom cac cau tra 10i ¢6 su twong ty hay trong dong vé nguyén tic hay nguyén 1i

. X6a bo nhiing ¥ kién hoan toan khong thich hop

. Sau khi d co 1ap duoc danh sach cac ¥ kién, hiy ban cii thém vé cau tra 101 chung

Vi du:

Mbt vi du don gian dung tap kich ndo 1a van dé "thiét ké may chuyén ngan cta nha biang" (ATM -
Automated Teller Machine)

Thanh vién moi tham du budi tap kich ndo c6 thé bao gom 1 ngudi 6 giri tién nha bang, 1 nhan
vién 1am viéc chuyén ngan hang ngay, 1 nha thiét ké phan mém, mot nguoi khong c6 guri tién trong nha
bang.

Cau hoi chinh dugc co 1ap lai thanh: "Thao tdc nao mdy chuyén ngén cé thé phuc vu dwoc cho
khdch hang?" (hay mdy chuyén ngdn dam dwong nhiém vu gi?)

Sau khi tap kich thi cac y kién da duoc thu thap vé may ATM duoc dit trong hinh vé sau:

Riit di ligu cud ihe bit
Hén khich hang hop 18
—— giao Tri the lai
cie thing bdo
Thu nhin litc dung xdi
chuyén ngdn | ATM

Nhiin vién
nha hiang

e (i

fruong .
HEC T Khack khang khong co
i frong muc théng bdo

tién
I I beng fwon
(rhi nhdn 58 tién ‘? ; ‘?g
B thudt chi 116t
CHE L Rg e = i3
cid vii chiuyén
ngdn

* | | edp nhdit had 2
EFTEQILG MG Yéu cdu ngdn
phiéu friing

Sau khi ¢6 bang cac y niém thi nhom lam viéc s€ phan loai theo "goc nhin" cud nguoi dung may.
Nhu vy mot sé v kién nhu 1 "kham may tir xa", "ning cap cho may tir xa" hay "béo tri may" chi ding
cho nguoi ki su béo tri.

Néu dung trén quan diém cac dich vu ma may cung cap thi c¢6 thé rat thanh 3 nhom dung may:




Chii Khdach khing cé Nhin vién

Treong Muc frong MC nha hang
Dich Vi Dick Vu Dickh v
FRit fign -Rif tién tir thé| |- Chay
-Thdng tin vé tin dung chuong frinh
freong mpc - Théng tin vé Khrcir mdy
- Céip ngdn phifu UOng MHC - Thém tién
prachi ML veed ey
- Ckuygn thing -Thém, gic'fy
#i 11 mse in
- Lidt ké cde - Gizi théng
ckuyén ngin hdo
- Bdo cdo vé
Frera g e
- Ckuy{;n tién

Nhu vay dua vao cac thong tin thu nhip duoc ngudi thiét ké co thé nam duoc nhitng tinh ning
chinh cua mot ATM ma ti€n hanh.

Cac Phuwong Phap Suy Luan va Sang Tao
Bai II: Thau Thdp Ngdu Nhién

Random Input (Thau Nhap Ngau Nhién): Phuong phap nay rat hitu ich khi ban can nhirng y kién
sang rd hay nhitng tim nhin mdi trong qua trinh giai quyét van dé. Pay 1a phuong phép bd xung thém
cho qua trinh tap kich nao.

Xu hudng chung vé su suy nghi cua con nguoi la tu duy boi su nhan ra cac kiéu mau (hay hiéu
noém na 1 "phuong phap" hay "nén nép suy nghi"). Chiing ta phan tng lai cac mau d6 dua trén nhitng
kinh nghiém trong qua khtr va mo rong cac kinh nghiém nay. Mac du vay, doi khi, ching ta s€ bi giam
bén trong 16i tur duy cua minh. Vo1 mot nen nep (phuong phép) tu duy dic thu c6 thé s& khong du dé
kién tao mot 101 giai tdt cho mot loat cac van dé dic trung.

Mot vi du dién hinh 13 trudng hop cud cac hoc sinh PTTH, chiing ta biét rat rd, da s6 khi giai cac
bai toan tich phan hay cac bai toan hoa hoc dinh tinh, cac em da dugc "gao san" cac dang toan theo
mot loai "cong thirc hay miu ma" di duogc cung cip bai cac thay day (¢ cac trung tim luyén thi) va ct
nhu thé "nham mat" ma giai cac dé bai cho dén khi gip nhirng bai tudng chirng ding cong thirc nay hay
cong thirc no ¢6 thé 1am ra nhung lai lay hoay méi ma khong tim ra duoc 1 giai thuat diing dan

Random Input 13 ki thuat cho phép lién két mot kiéu tu duy mdi voi kiéu tu duy ma ching ta dang
str dung. Cung v&i su c6 mit cud kiéu tu duy méi nay thi tat ca cac kinh nghiém sin c6 cing s& duoc
ndi vao véi nhau.

Céc bude tién hanh: Néu thdy cac budc ndy c6 phan khé hiéu, thi xin hiy doc tiép phan vi du sau
do.

Chon ra ngﬁu nhién mot danh tir trong mot tu dién hay trong mot danh muc cac tr vung da duoc
chuan bj tir trude. Thudng danh tir duge chon 14 danh tir cy thé s& giup ich hon (tirc 13 nhitng danh tir
chi vat ma minh c6 thé nhin biét bang giac quan hay s& mé dugc ) hon la chon mot danh tir triru tugng
hay mot khai niém tong quat. Dung danh tir nay nhu 14 diém khoi dau cho giai quyét van dé bang tap



kich ndo.

Ban c¢6 thé thdy ra minh c6 thém nhiéu tri thirc sang sudt néu nhu chit duogc chon khong nam trong
phan chuyén mén cua ban

Néu nhu d6 14 chit thich hop, ban s€ thém dugc mot day nhitng ¥ kién va khai niém vao qua trinh
tap kich ndo. Trong khi mdt sb tir lua ra trd nén vo dung, thi hy vong ban s€ tim ra chit dnh sang cho
van dé. Néu ban kién tri nhiéu lan, thi it nhit ban c6 thé tim ra budc dot pha.

Vi Du:

Gia st vin d& mubn giai quyét 1a "giam 6 nhiém tir cac loai xe luu dong". Theo 16i nghi thong
thuong chung ta déu thdy cach giai thong thudng 13 xir dung thiét bi "xic tic dé chuyén hoa cac chat
thai gin trong 6ng khoi xe hoi" va dung cac loai xang "sach" hon (va c6 kha ning chdy gan nhu hoan
toan trong budng dot)

Bay gio' lua ngau nhién mdt danh tir trich tir twa cua nhiing cudn sach trén ti, ban c6 thé tim thiy
chir "cay co" (thuc vat). Téap kich ndo tir chit niy ban c6 thé "dao" ra mot "mé" y méi:

e Cay xanh trén cac vé duong co thé chuyén hoa CO-thanh O.

e Tuong tu, néu thoi khi thay ra tir may xe mot dung moi cua tao (algae) thi ciing chuyé hoa dugc
CO: sang O Va ¢6 18, bd loc khong khi tir cac phi thuyén khong gian dung cach nay?

e Chua vi tring "sulfur-metabolizing" vao bo chuyén hoa khi thay dé lam sach chiing. C6 phai hop
chat cua Nito (Nitrogen) s& 1am "giau" gidng vi tring nay?

e San pham cua cac loai cay co la gidy. Gidy c6 thé dung lam mang loc cua cac bo loc khong khi
(air filter) & cac may diéu hoa nhiét do, cac dong co nd (xe hoi, xe gin may)

e San phim cua cay cao su 1 nhua c6 thé lam nguyén liéu ché tao bd loc khong khi thay ra.

Trén day 1a nhitng ¥ kién tho thién nay sinh. Mot s6 c6 thé sai va khong thue té. Tuy nhién, mot
trong ching c6 thé dung lam co s& cho nhirng phat trién 1¢1 ich.

Cac Phuwong Phap Suy Luan va Sang Tao
Bai III: Néi Rjng Khdi Niém

Concept Fan (tam dich No1 Rong Khai Niém):

Concept Fan la mot cach dé tim ra cac tiép can moi vé mot van dé khi ma tit ca cac ‘phuong an
giai quyét hién nhién khic khong con dung dugc. Phuong phap niy trién khai nguyén tic "lui mot
budc" (khi ho vo moi thi ching ciing lui lai dé c6 thé nhay vot?!!!) dé nhan dugc tam nhin réng hon.
Nhu vay, phuong phap nay khong khac gi mot nguoi khi dimg qué gan véi mdt birc tranh thi s& kho
lanh héi dwoc toan bo ndi dung cua né ma cach t6t nhat 1a dimg lui ra xa hon dé tAm ngam nhin duoc
xa va rong hon.

Lich str cua Khai ni¢ m:

Khai niém vé concept fan dau tién duoc néu 1én boi Edward de Bono trong quyén sach "Serious
Creativity: Using the Power of Lateral Thinking to Create New Ideas" (tamdich -- Sang tao thuc su:
Xt dung Tu Duy Dinh Hudng dé Tao cac Phat Kién) xuit ban 1an dau tién vao thing nim 1992 4n
ban Anh ngtr)



Cac buéc tién hanh:

Khi bat dau, v& 1 khung khép kin & giud cua mot miéng gidy kho 16n. viét xubng (mot cach ngin
gon) van dé ma ban dang tim cach giai quyét. Bén phai cua khung vé& ra nhitng nira dudng thang (ndi
vO1 khung va hudng ra xa nhu cac r€ quat -- day cling la 1i do tn goi cua phuong phap la concept
fan). M®di nira duong thang nhu vay sé dai dién cho mot 101 giai kha di cho van dé nay. (Xem vi du
bang hinh)

Lam sach

nwée bién
& bai tam

Hinhl: Budc thir nhat

C6 thé rang cac ¥ kién ma ban co thi khong kha thi hay chua hoan toan giai quyét triét dé van dé.
Néu thé, c6 thé 1ui lai mot budce dé tao cai nhin téng quat hon cho van dé

Budc ndy tién hanh bang cach v& thém 1 khung khép kin & ngay bén trai cua vong tron dau tién, va
viét vao d6 dinh nghid rong hon. Lién két hai khung bang mot mui tén chi vao khung méi 1ap nén

Migim sadt &

o . Laim sach
Akiém dh&m i

VPG [iein

Nhap ¥&o

i T - ,::m
Bidn & k&l tam

Hinh2: Néi rong dinh nghid cua van dé dung concept fan
Str dung y mé1 nay nhu la diém xuat phat cho cac y kién mai
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Kiém soéat 6
nhiém tham
nhap vao
bigén

Lam sach
nwoc bien
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Kiém ché
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giam sat nwdc séng dd

Hinh3: Phat trién cadc ¥ méi tir dinh nghia dugc nd1 rdng hon cua van dé
Néu nhu ¥y niém md1 nay cling chua du, ban ¢ thé budc lui thém mot 1an nua dé nd1 rong hon y
kién (va co thé 1ap lai nhiéu lan,...)
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Hinh 4: M& Rong Khai niém 1an th nhi

Cac Phuwong Phap Suy Luan va Sang Tao

Bai IV: Kich Hoat



Provocation (Tam dich Kich Hoat)

Tuong ty nhu phuwong phap Random Input, day 1a mot ki thuat tu duy kha quang trong. Tac dong
chinh cua phuong phap 1a dua sy suy nghi ra khoi cac nén nép suy nghi cii ma ban dung dé giai quyét
van de.

Nhu di giai thich trudc ddy, ching ta tr duy bang cach nhan thirc cac kiéu va phan tng lai ching.
Cac phan ung dap tra nay dya trén kinh nghiém trong qua khir va cac mo rong "c6 1y" cho cac kinh
nghiém nay. Suy nghi cua chung ta thuong it vugt qua hay dirng bén ngoai cua cac kiéu mau cii. Trong
khi ching ta c6 thé tim ra cdu tra 101 nhu 1a mot "kiéu khac" cua van dé, cau tric ndo bd s& gy kho
khan cho chung ta dé lién két cac 101 giai ndy.

Kich hoat 13 mot phuong phap dung dé lién két cac kiéu tu duy ndy voi nhau.

Phuong phép nay duoc nghién ciru boi Edward de Bono, tién si TAm 1y hoc. Gido su tai céc
truong dair hoc Oxford, Cambridge, va Harvard. Day la trang WEB cua o0ng
http://www.edwdebono.com/

Cic Bude tién Hanh;

Hay viét xudng nhiéu ménh dé ngd ngan (khong hop ly 1€, khong dua trén lap luan khoa hoc va co
thé phan khoa hoc hay di nguoc vai thuc té thuong nhat) mot cach chu y, trong o chung ta cho phép
cac tinh hudng khong thuc. Cac ménh dé nay can thiét phai "ngu xuan" dé tao ct "sdc" (kich hoat) cho
hé thong tu tuong lam no thoat ra ngoai nhirng cung cac suy nghi hién c6. Mot ki ching ta da tao ra
cac ménh dé kich hoat nay, chiing s& lam ngung cac danh gia phan quyét dé ma tao nén y kién méi.
Kich hoat cung cap nhitng diém khdi dau nguyén thuy cho su sang tao. Cc ¥ tudng cua phuong phap
nay thuong 1 cac bude mé dau cho nhirng ¥ twdng mai.

Cdach xép dat ra nhitng ménh dé kich hoat nhw vay da dwoc thdy rat nhiéu trong cdc céng dn
thién (Zen koans) va cdc tho haiku (Nhét). Ki thudt nay, lam giam cdc siec y tam 1y tri tré trong bé
oc, di dwoc phé dung & Pong Phwong tir lau nhung déi khi lam khé khan cho 16i suy nghi kiéu
Tay phuong.

Chang han nhu ching ta dua ra cau: "Nha khong nén co noc!". thong thu’c‘mg thi diéu nay khong
phai la y kién hay. Mic du vay, y nay dan den suy nghi vé cac ngbi nha "m¢ ndc" hay cac ngdi nha noc
trong subt. Va ban co thé vua ngl vua ... ngam trang. Con néu nhu ban da xem qua bd phim "Xich h)"
thi han ban s& nhd dén cau "nguoi ta th1 ngu khach san 5 sao con tao thi nga khach san ... ngan sao" --
ban ciing d& bién cau nay thanh thuc té vay!

Khi d3 tao nén su kich hoat, ban cé thé dung no trong nhiéu phuong cach khac nhau béi kiém
nghlem

Cdc hdu qua, hiéu ttng cud ménh dé

. Cdc loi ich ¢ thé nhédn dwoc
. Tinh hudng ddc thii ndo cé thé lam cho né tré thanh 16i gidi bén nhay
. Cdc nguyén tdc, nguyén Iy nao can ding dé lam viéc ndy va dé né hoat dong
. Lam sao dé né hoat dong trong moi thoi diém
. Cdi gi sé xdy ra néu nhie 1 ddy cdc bién cé bi thay doi
. van van

Ban c6 thé dung danh sach cac cau héi trén nhu 1a 1 khuon mau.

Vi du: (Thi du ndy dugce lamra tir cic nudc giau nén khong chic ap dung ndi cho dat An-Nam ta)


http://www.edwdebono.com/

Chu tiém cho thué bing video mudn tim ra phuong phap dé canh tranh v&i Internet. Co chu bat dau
v6i ménh dé "khach hang khong nén tra tién dé muén bang video"

Sau d6 c6 ta kiém nghiém cac "kich hoat" sau day:

Cdc hdu qua: Cua tiém s& khong c6 tién thu nhap qua thué bang va do d6 phai c6 mot nguon thu
nhap khac hon. Phai lam cho viéc mugn bang tai cua tiém thi ré hon 1a tai vé may cac phim mudn
trén Internet hay dat coc né qua catalog.

Cdc loi ich: C6 nhiéu nguoi dén muon bang video hon. Nhiéu ngudi hon s& ghé vao tiém. Cua
tiém s€ thu hat khach hang tir cac tiém cho thué khac trong dia phuong

Tinh huéng: Cua hang can c6 ngudn thu nhip thay thé. Co thé chir tiém s& ban cic quang cio
trong tiém, hay la ban thém "d6 nhim", ban bia, nudc ngot, keo banh, rugu va thirc an nhanh. Diéu
ndy s& bién cua hang thanh "tiém tap hoa kiéu méi". C6 1& chi cho nguoi ta muon bang sau khi da
phai "ngdm" qua 30-gidy cic mit hang quang c4o hay 1a sau khi hoan tat cac ban ciu hoi nghién ctru
thi truong.

Sau khi dung kich hoat, chu tiém quyét dinh "thtr nghiém" trong nhiéu thang. C6 ta cho phép khach
hang muon mién phi cac "top-ten” biang mdi ra 10. (nhung di nhién khach hang sé& bi phat tién néu ho
tra bang tré) C6 cha s& dat cac bing video phia dang trong cung cua cua tiém. Phia trude s€ dap vao
mat khach hang nhing thir hang "hép dan" khac (dé dan dy khach mua hang) nhu la cac mat hang ké
trén. Nhu vay 1 nguoi khach mudn muon bang s€ phai di ngang qua va ngam cac mon khac trudce khi
tdi duge quiy video. Ngoai ra, bén canh quiy tra biang, cd chi chung ban cac mit hang "model" thy
duogc qua cac phim nay.

Cac Phuong Phap Suy Luan va Sang Tao
Bai V: Six Thinking Hats (Tam Dich: Luc Mao Tw Duy)
Six Thinking Hats

- La mot ki thuat duoc thiét ké nham giap cac ca thé c6 dugc nhiéu cai nhin vé mot dbi tuong ma
nhirng cai nhin ndy s& khic nhiéu so véi mot ngudi thong thudng cé thé thiy dugce. Pay 1a mot khuon
mau cho sy suy nghi va nd cé thé két hop thanh 16i suy nghi dinh huéng (lateral thinking). Trong
phuong phap nay thi cac phan xét co gia tri s& co chd dimng riéng ctia nd nhung cac phé phan d6 sé
khong dugc phép thong tri nhu 1a thuong thiy 161 suy nghi thong thuong.

Six thinking Hats dugc dung chi yéu 1a dé:

- Kich thich suy nghi song song
- Kich thich suy nghi toan di¢n
- Tach riéng c4 tinh (nhu 13 ban ngd, cac thanh kién ...) va chat luong

Lich Swr cua Phwong Phap:
Pay 1a phat kién cua Tién si Edward de Bono ( http://www.edwdebono.cony ) trong nim 1980.

Nam 1985 n6 da dugc mo ta chi tiét trong cudn "Six Thinking Hats" cua de Bono. ‘
Phuong phap nay da dugc phat trién va giang day ¢ nhiéu noi trén thé gioi (ngoai trir X Bai C6 Viét



http://www.edwdebono.com/

cud ta??!!) Nhiéu to chirc 16n nhu 13 IBM, Federal Express, Brtish Airways, Pepsi, Polaroid,
Prudential, Dupont, ...cling dung phuong phap nay.

Ciach thire tién hanh:

(Ban nén xem thém phén vi du dé c6 mot hinh dung cu thé vé nod)

Dung 6 cai non dai dién cho 6 dang thirc cua suy nghi. N6 dé cap dén chiéu hudng suy nghi hon 1a
tén goi. Mdi nén c6 mdét mau (md mau ndy chi dai dién cho duy nhdt 1 dang thitrc duy nhit cua suy
ngh). ‘ o |

Moi ngudi déu s€ tham gia gop y. Tuy theo kiéu y kién ma ngudi d6 s€ dé nghi doi ndbn mau gi.

Céac non khong dugc dung dé phan loai c4 nhan mic du hanh vi hay théi quen cua c4 nhan d6
"dudng nhu" hay c6 vé thudc vé loai nio d6. N6 chi c6 tic dung dinh hudng suy nghi trong khi thanh
vién trong nhom cho ¥ kién doi 1én ma thoi

Cac dac tinh cua nén mau:

Non tring: trung tinh - tip trung trén thong tin rat ra dugc, cac dan lidu ctr lidu va nhitng thir can
thiét , 1am sao dé nhan duoc chung

No6n Po: Nong, tinh cam, cam gidc, cam nhan, truc quan, nhitng ¥ kién khong cé chimg minh hay
giai thich, 1i 1€

No6n Pen: Phé phan, Binh luan, Tai sao su kién la sai, tat ca nhirng cam y ti€éu cuc hay bi quan

Né6n Vang: Tich cuc, lac quan, nhitng cai nhin sang lang, tim dén nhitng loi ich, céi gi t6t dep

No6n Luc: Sang tao, kha ning xay ra va cac gia thuyét, nhitng ¥ méi

No6n Xanh Dwong: Diéu khién, chi phdi qué trinh, cac bude, to chirc 1anh dao, suy nghi vé cac suy
nghi hay két luan

Sau ddy la mot cdch tién hanh qua cdc budc:

Moi ngudi trong nhom 1am viée s& cung tham gia gop ¥ -- tiy theo tinh chat cua ¥ d6 ma ngudi do
(hay nguo1 truong nhom) sé dé nghi doi non mau gi. Nguoi truong nhom s& lan lugce chia thoi gian
tap trung y cho moi non mau... Tuy nhi€n, mot s6 trudng hop dic biét néu can bat ki thanh vién nao
cling c6 thé dé nghi gop thém ¥ vao cho 1 noén mau ndo d6 (tuy vay phai gitt da thoi luong cho mdi non
mau)

. Budc 1:

Non trang: TAt ca cac y kién ndo chi chua sy that, bang chimg, hay dir kién, thong tin. P6i nén
nay co6 nghia 1a "hay cd1 bo moi thanh kién, moi tranh cdi, c4i boé moi du dinh va hay nhin vao co s&
dir liéu"

. Buéc 2:

Non luc: Tao ra cac y kién lam sao dé giai quyet. Cac sang tao, cac cach thuc khac nhau, cac ké
hoach, cac su thay doi



«  Budc 3:
- Panh gié céc gia tri cud céc y kién trong non luc
- Viét ra danh myc céac 1¢i ich dung nén vang

-

No6n vang: Tai sao vai ¥ kién sé& chay tot va tai sao né mang lai loi ich. O day ciing c¢6 thé dung vé
cac két qua cua cac hanh dong dugc dé xuat hay cac dé an. N6 con dung dé tim ra nhirng vat hay hiéu
qua co gia tri cud nhitng gi da xay ra.

- Viét cac danh gia, va cac luu ¥ trong non den

_

Pay 1a non c6 gia tri nhat. Dung dé chi ra tai sao cac dé nghi hay ¥ kién khong thich hop (hay
khong hoat dong dugc) cung voi cac dir kién, véi kinh nghiém sin c6, v6i hé thé)ng dang hoat dong,
hodc véi ché d6 dang duoc theo. Non den ltc nao ciing phai tinh dén sy hop i
. Buéc 4: Viét cac phan tng, truc gidc ty nhién va cac cam gidc xudng.

-

4

No6n nay cho phép ngudi suy nghi dit xudng cc trire cam ma khong can bao chira
- Buwdc 5: Tong ket va két thuc budi lam viée

=

No6n nay 1a sw nhin lai cac budc trén hodc 14 qua trinh diéu khién. N6 s& khong nhin dén d6i tuong
ma 1 nghi vé d6i tuong (thi du nhu ¥ kién "ddi cho t6i cai nén luc, t6i cam giac rang cé thé 1am duoc
nhiéu hon vé ci nén xanh nay")

Lwuy: cdc buwoc trén khong hoan toan nhdt thiét phai theo dung thir tw nhw néu trén ma o
nhiéu truong hop nén chinh lai theo thir tw nhu sau:

Tring -> Pé -> Pen -> Vang -> Luc -> Xanh Dwong

Vi du: Gidi quyét van dé sau day trong 16p hoc "Hoc sinh néi chuyén trong I6p"

Dung phuong phap 6 noén dé cho cac hoc sinh nhin vio van dé & cac goc canh khac nhau. Co thé
dung 6 phan mau khac nhau dé ra hiéu (thay cho nén). Hoc sinh chu déng cho ¥ kién va gido vién sé&
diéu khién toan budi qua cac budc nhu sau:

1. Non trfmg: Cac su kién

- Cac HS no1 chuyén trong khi co gido dang no1
- C6 su on a0 1am cho céac hoc sinh khac bi xao 1ang hodc khong nghe dwoc (co gido ndi gi)

- Hoc sinh khong biét 1am gi sau khi ¢6 gido d3 huéng din cach thirc
- Nhiéu hoc sinh byc minh hay khong muén hoc nita.

2: Non do: cam tinh

- CO6 g1ao cam giac bi xtic pham
- C4c HS nan chi vi khong nghe duoc huéng dan (cua co)



- Nguoi ndi chuyén trong 16p vui vé dugc tan doc va nghe doc
3. Non Den: Cac mat ti€u cuc
- Lang phi thi gio
- Budi hoc bi lam ton thuong
- Nhiéu nguo1i bi xtic pham rang nhitng ngudi nghe khong bat can dén nhitng gi duoc noi
- Mat trét tu trong 1p
4. Non vang: Cac mat tich cuc cua tinh trang dugc kiém nghiém
- Moi1 ngudi1 duge noi nhitng gi ho nghi
- C6 the vui tha
- Moi ngudi khong phai doi toi lugt cua minh dé néi nén s& khong bi quén cai gi minh mudn néi
- Khong chi nhitng HS gi61 md1 dugc noi
5. Nén Luc: Nhiing cach giai quyét dén tir cach nhin van dé theo trén
- C6 gi4o s& nhan thirc hon vé "thoi lugng" ma ¢b noi
- C6 gido sé& cd ging tac dong qua lai (dé y cho phép nhiu d6i trong tham gia) véi nhiéu HS khong
chi vo1 cac HS "gion"
- HS s& phai lam viéc dé khong phai phac bicu linh tinh. HS s& ty hoi "diéu mudn noi ¢6 lién he dén
bai hoc hay khong?" va ¢6 can dé chia sé ¥ kién voi cac ban khic hay khong? S& can thém ban thao
lam sao HS vuot qua kho khan nay!
- HS s& suy nghi rang c6 nén chen vao pha su hoc cua ngudi khac hay khong?
- S& giit ban twdng trinh nay lai lam tai liéu sau ndy xem xét co tién bo hay khong?
6. Non Xanh Dwong: tong két nhitng thir dat duoc
- C6 gi4o rat kinh nghiém rang can phai gidi han thoi gian dung dé noi
- Co gido can tham gia ban ludn vai tat ca HS va can phai wu tién hon dén nhitng HS it khi tham gia
phat biéu hay la cac HS chi thy dong im lang cho dugc goi tra 101
- C6 gido can dé HS c6 thoi gian suy nghi trudce khi ho tham gia vao ban luan. Thi gi¢ cho HS suy
nghi trong bu01 hoc quan trong rat can thiét.
- HS hiéu rang "néi chuyén 1am 6n trong 16p" s& 1am cho cac HS khac bi anh hudng va buc minh.
- HS hiéu rang chi cAn cudi gidn trong mot ti thi ciing du pha hong su hoc cua ngudi khac.
- HS y thitc rang n6i bat ki lac ndo minh mudn 13 hanh dong thiéu ky luat voi chinh nhitng gié tri kién
thirc cud ban than
- HS va gido vién can xem lai dé tai nay dé kiém xem c6 tién bo hay khong
(Bai vi du nay dwa theo y cua Brenda Dyck, Master's Academiy and College, Calgary, Alberta,
Cananda va dwoc viét lai cho hop véi tinh hinh gidng day va ngén ngik ding trong 16p hoc cud Viét
Nam)

Cac Phuwong Phap Suy Luan va Sang Tao

Bai VI: DOIT

DOIT - Mét Trinh Tw Pon Gian dé Sang Tao
Céc k¥ thuat da néu trong cac chuong trudce té]g trung trén cac khia canl} dac biét cua tu duy sang
tao. DOIT s€ "gb1 ghém" ching lai véi nhau, va dan ra cac phuong phap vé su xac nghia va danh gia



cua van dé. DOIT giup ban tim ra ky thuat sang tao nao la t6t nhat.

Chit DOIT la chi viét tat bao gom:

D - Define Problem (Xdc dinh van dé)

O - Open Mind and Apply Creative Techniques (Coi M6 Y Tuéng va Ap Dung Cac Ky Thudt Sang
Tao)

I - Identify the best Solution (Xdc Pinh 1o gidi hay nhat)

T- Transform (Chuyén Buoc)

Lich sir cua Phwong Phap: Ki thuit niy di duoc md ta trong quyén "The Art of Creative

Thinking" (tam dich Ngh¢ Thuat Tu Duy Sang Tao) cud Robert W. Olson nam 1980

Cich tién hanh

1. Xac Pinh Van bé

- Phan nay tap trung vao phéan tich vin dé dé doan chac rang van dé dugc dit ra 1a dang.
Nhing budc sau day s€ gitp ban khang dinh no:

Kiém lai rang ban niam vitng van d¢, khong chi thay dau hiéu cua no. Hay hoi 1ap di 1ap lai rang
tai sao van dé ton tai, cho to1 khi nao ban nhan ra cdi ré cua van de.

bat cau hoi tai sao van dé nay sinh. Piéu nay co thé dan t6i ménh dé tong quat hon cua Van de.

Hay nam 1d cac gidi han, bién gidi cua van dé. Rut ra tir cac doi twong cai gi ban mudn dat t&i
va cai gi rang budc nhiing hoat dong/thao tac cua ban

Ghi xuong cac much dich, cac d01 tugng va/hodc cac tiéu chudn ma mot 1oi giai cua Van de phai
thoa man. Sau d6 hAy "kéo dan" mdi much dich, mdi d6i twong va tiéu chuan ra va viét xudng tat
ca nhing y twong ma no co thé duoc "dé mat téi".

Khi ma van dé twong chung rat 10n, thi hay chia nho hay b€ gy n6 ra thanh nhiéu phan. Tiép tuc
nhu vay cho t6i khi tat ca cac phan chia ra déu co thé giai doan dugc trong dung pham vi cua no,
hay 1a phai xac dinh mét cach chinh xac nhing vung na6 can nghién ctru dé tim ra. (* xem thém vé
ky thuat dao boi 1 van dé)

Tong két van dé trong mot dang cang ngan gon such tich cang tot. tic gia cho rang cach tt nhat

dé 1am viéc nay 1a viét xuéng mot s6 ménh dé mo ta van dé bang hai tir va lya chon ménh dé ndo rd
nhat



Me cho Em déi mat sang ngoi
Pé ..nhin doi va dé ...lam quen

hinh1: C6 nhing thir "phat minh nguoc" nha phat minh nay da khéng quan tim dén yéu t6 "ngdp
tho"

2. Céi Mé'Y Twong va Ap Dung Cac K§ Thuit Sang Tao

- Mot khi d nam rd van dé muon giai quyét, ban da co di diéu kién dé bét dau dé ra cac 10i giai
kha di. Hay chp nhan tat ca nhitng ¥ turong hay nay sinh trong oc.

O giai doan nay ching ta khong can danh gia vé cac y twdng dugc dua ra (co1 mo y twong). Thay
vao do, hay co dua ra cang nhiéu cang tot cac y kién co6 thé dung. Ngay ca nhing ¥ t6i c¢6 thé 1am ngodi
n6 cho cac y tot vé sau.

Kich thich nhitng ¥ méi bang cach "16i ra" (mot cach bat budc) nhitng su twong dong, trong tur
gitra van dé dang suy nghi voi nhitng van dé khac twong chung khong hé c6 mot lién hé nao v6i nhau.
Chang han nhur (dung phuong phap Thau Nhap ngau nhién):

1- Viét xudng tén cua cac d6i twong vat chit, hinh anh, thuc vat, hay dong vat

2- Lap danh sach chi tiét cac dic tinh cua no.

3-Xu dung danh sach nay dé 1am moi kich thich tryc giac nay sinh cac ¥ moi cho viée giai quyét van
de.

Ban c6 thé dung dén tit ca cac phuong phap tu duy da dé cap trudc day dé tim tat ca cac y ¢ thé
12 101 giai dng cho vén dé. M01 phuong phap s€ cho ta nhitng diém manh va nhitng diéu loi ich.

Hay hoi nhiéu nguoi ¢6 nén tang hoc van, ¢6 hiéu biét, va co mue do thong minh khac nhau cho y
kién v€ cac 101 giai. Trong khi dua ra cac 101 giai, hdy nho cho rang m01 ca nhan khac nhau s€ co mot
cach tiép can khac nhau va cai nhin khic nhau vé cing 1 vén d¢, va gan nhu chic chin rang cac y kién
di biétdo s& gop phan vao qua trinh chung

3. Xac Pinh Loi Giai Hay Nhat



- Chi ¢6 trong budc nay ban moi lua ra y tuong hay nhat trong cac ¥ da néu ra. Thuong thi y
tudng tot nhat duoc nhan ra mdt cac hién nhién. Nhung nhiéu luc, mdt cach co gia tri 1a kiém nghiém
va phat trién chi tiét hon nhiing y kién da dé ra trudc khi lua chon ¥ nao hay hon.

Khi lua chon 161 giai phai luon bam sat vao cac much dich cud ban. Viéc quyét dinh s& trd nén dé
dang khi ma ban hiéu 15 cac muc dich nay

Ghi ra tit ca nhitng "mat trai" hay yéu diém cua y kién cua ban. Hay that sy nghiém khac! Co ging
dé lam t6t 1én (my hod) cac mit xau ndy. Sau d6 hiy diéu chinh 1i giai dé giam cac khia canh yéu kém
trén.

Hay nhdn manh cac hiu qua tiém tang -- xau nhét cling nhu tot nhat ¢ thé xdy dén khi thuc thi 10i
giai cua ban. Diéu chinh lai 161 giai dé gidm nhe hét strc hiu qua xau va ting cuong t0i da nhiing anh
huforng thh cuc. Tlen hanh "Chuyen Buorc néu ban ¢ du stc.

hinh2: con day 1a loai "phat kiéng" d6i mat Em ciing to den nhu ai chd bo!

4. Chuyén Buére

- Sau khi xac dinh va dua ra 10i giai cho van @€, thi budce cudi cung la thyc hién 1oi giai. Bién
101 giai thanh hanh dong. Budc nay khong chi bao gdm sy phat trién san pham bén vitng cua cac y kién
cua ban ma con bao gom ca cac mat khac (nhu la thi truong va giao thuong néu van dé co lién quan
dén san xuat). Piéu nay c6 thé can nhiéu thi gio va cong stc.
Mot 101 nhic nho kha quan trong: Khi ma thi gi cho phép, hiy loi dung tim hiéu thém nhirng qua
trinh nghién ctru va nhitng du dinh khac xem céc ¥ kién ndo da duogc thir nghiém
C6 rat nhiéu nha sang tao that bai trong giai doan nay. Ho s& c6 nhiéu vui suéng dé sang ché ra
nhiéu san phélm va dich vu mé1 1a nhitng thir c6 thé di trude thi truong hién tai trong nhiéu nim. Ho lai
that bai dé phat trién ching va danh b6 tay ngam nhin nhitng nguoi khac hudng loi trén nhitng y twong
sang tao ndy trong rat nhiéu nim (nhu trudong hop cua ngudi sang l1ap ra thwong hiéu Mc Donald,
Penicillin ngudi tim ra chat khang sinh dau tién, may chup anh... Hiy xem chuong Tang d4 bén duong

)
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Cac Phuwong Phap Suy Luan va Sang Tao
Bai VII: Simplex (Tam Dich: Don Vin)

Khéac véi céc bai trude, bai ndy co 1& can thiét cho nhitng ai 1am viéc trong méi truong ky nghé
san XuAt.

Ki thuat sang tao nay la cong cu quan trong cho cac nganh cong-k§-ngh¢. N6 dua phuong phap
DOIT (xin xem thém bai DOIT) 1én mot mirc d6 tinh té hon. Thay vi nhin su sang tao nhu 1a mot qua
trinh tuyén tinh thi cai nhin cua Simplex dwa qua trinh ndy vao mot vong khép kin khong dut doan;
nghia 1a, sy hoan tit va sy thuc hién sang tao 1ap thanh 1 chu ki dan téi chu ki méi ning cao hon cua
su sang tao. (Bé so sanh, ban c6 thé xem thém céc triét 1i vong x0dn dc vé su phat trién cua xa hoi1)

Duéi day la minh hoa cua 8 giai doan trong 1 chu ki cua Simplex

1. Titn hidy
2. Titn hanh 2. Thu thip di ligu
7. Pé it 3. ¥ac dinh vin g8
. Hoach dinh 4 Timy

5. Lwa chon & danh gia

Lich str cua phwong phap:

Phuong phap nay dugc phat trién boi tién si Min Basadur. Ong dé cap téi Simplex qua cudn
"Simplex: a Fly to  Creativity" trong nim 1994, WEB site cud  0Ong
http://www.business.mcmaster.ca/hrlr/profs/basadur/minbio.htm

Cich tién hanh
1. Tim hiéu van dé:

Phat hién dting van dé dé giai quyét 1a phan kho nhat cua qua trinh sang tao (van su khai dau nan
ma 1i) Van dé c6 the7 hién nhién hay phai duoc luoc qua hé théng cau hoi dé 1am sang to hon nhur 1a:
. Khéch hang mudn thay doi chirc nang gi?
. Khach hang s& 1am t6t hon vé mit nao néu chung ta gitp ho?
. Gi6i nao ching ta c6 thé néi rong ra khi dung ning luc chinh cua ching ta
. Nhitng van dé nhé nao hién c6 se 16n 1én trd thanh van dé 16n?


http://www.business.mcmaster.ca/hrlr/profs/basadur/minbio.htm

. Chd nao cham chap trong cong viéc gy thém kho khian? Cai gi thuong gy that bai?
. Lam sao dé nang cap chit lugng?

- Nhing gi ddi thi canh tranh dang 1am ma chiing ta cting c6 thé 1am?

. Cai gi dang 1am nan long hay dang choc tiét chiing ta?

Nhirng cau hoi trén s€ 1am o0 hon van dé. Co thé s€ khong co du thong tin d€ mo ta chinh xac van
de thi hay tiép tuc cac budc to1

2. Thu thap dir lidu:

Giai doan nay nham chi ra cang nhiéu thong tin c6 lién hé tdi van dé cang tt. Hay tim hiéu thau
va c6 du kién thire cho cic mit sau:
«  Viéc xur dung cac y klen hay nhat ma nguoi canh tranh dang co.
. Hiéu mot cach chi tiét hon nhu ciu cua ngudi tiéu thy
. Biét rd nhiing bién phap da dugc thir nghiém
. Nim hoan toan tat ca cac qua trinh, cic bd phéan, cac dich vu, hay cac ki thuat ma ban c6 thé can
to1

Luong dinh dugc 16 rang ich lgi khi giai quyét van dé phai xtng dang voi cai gia ma minh bo
cong ra

G1a1 doan nay cting gop phan cho viéc dinh mirc chat luong cua thong tin ma ta hién co (nhu la do
tin cdy, trj gia, tinh ddy du, hiéu ning ... cua luong thong tin). S& rat co loi néu ban tong két va kiém
nghiém lai su chinh x4c cua thong tin

3. Xac dinh van dé:

Luc nay ban cling da nam duogc van dé mot cach thd thién. Ciing nhu c6 su hieu biét kha 16 vé cac
dir liéu lién quan. Bay gio ban nén dua van dé 18n mot cach chinh xac va cac kho khin ma ban mudn
giai quyét

Giai quyet dung muc van dé thi rat quan trong. Néu van dé néu ra qua rong thi ban s& khong c6 du
tai luc dé tra 101 n6 mot cach hiéu qua. Ngugce lai, s& dan t6i viéc chi sud chud mot biéu hién hay 1
phan cua van dé.

Tac gia cho rang dung hai chir "tai sao?" dé mé rong van dé, va cau "Cai gi ngin trd ban?" dé thu
hep van dé do.

Déi‘voi nhirng van dé 16n thuong c6 thé "b&" né ra thanh nhitng "manh vun" hon. Tir d6 giai quyét
tung phan.

4. Timy:

Trong budc niy ban s& néu 1én cang nhiéu ¥ cang tt. Cach thire 1a dat ra mot loat cac cau hoi voi
nhirng ngudi khic nhau dé ho cho ¥ kién qua cac phuong tién vé sang tao (dung software, dung bang
cau hoi goi v,...) va qua cach suy nghi dinh hudng dé tap kich nio.

Khéng duoc danh gia phé binh cc ¥ kién trong giai doan nay. Thay vao d6 tip trung vio viéc tao
ra tit ca cac ¥ kién kha di. Nhitng ¥ toi thuong 1am ndy sinh cac y tot.



5. Lwa chgn va danh gia:

Khi d c6 nhiéu 161 giai kha di, thi ban c6 thé im ra 101 giai tot nhit (xem thém bai DOIT)

Sau khi da lya dugc 101 giai thi danh gia xem nd c6 dang gia dé dem ra xai hay khong. Diéu quan
trong 1a khong dé cho su thuan loi cua riéng minh anh hudng vao su hop li chung. Néu 101 giai dé ra
chua d bo cong thi hay tao thém cac ¥ mdi va bat dau qué trinh Simplex lai tir dau. Néu khong c6 khi
ban udng phi rat nhiéu thi gio dé 1am cai ma khong ai thém.

6. Hoach dinh:

Sau khi da yén ta rémg 161 giai dua ra 1a dang gia thi day 1a lac dé 1én ké hoach thuc hién. Mot
phuong phap hi¢u qua 1a Xep 1én thanh "ké hoach hanh dong" trong d6 phan rd ra Ai, Lam gi, Khi nao,
O dau, Tai Sao, va lam thé ndo dé cho no sudng xé. Trong nhitng dé an 16n co thé can cac ki thuat ké
hoach nghiém chinh hon.

7. Dé xuit:

Céc giai doan trudc co thé dugc ban tu thuc hién hay tién hanh v&i 1 nhom nhd (nhirng thiét ké
gia dau nio!) Pay 1a lac phai dé xuat ¥ kién voi gidi hitu trach ¢ thé 1 xép cua ban, 1 chinh quyén,
13 gi6i lanh dao cua 1 hing, hay nhitng ngudi ndo co thé tham gia vao dé an.

Trong khi dé xuét y kién ban c6 thé duong dau voi van dé phe dang, van dé chinh trj va quan liéu
hay 1a cac su chéng ddi do thi cyu gly ra.

8. Tién hanh:

Sau su sang tao va chuén bi, ... thi hanh dong théi! Pay 1a thoi diém ma tat ca ké hoac ca7n than
dugc tra cong. Hanh dong an toan trén xa 10! Trd lai giai doan dau tién tim cach nang cap cac y kién
cud ban lén thém 1 16p mai.

Cac Phuong Phap Suy Luan va Sang Tao

Bai VIII: Khai Quat Hoa va Khai Niém Hoa

Cac ban than mén,

Trong cdc bai giang triede, ching ta dd liwoc qua mét sé6 phwong phdp "hoi la tai” doi voi
SV/HS trong nudc. Nay chung toi quay sang cac phwong phap "co ve dé tham hon". N6i nhw vy
la vi, mot phan rdt so dang cud cdc phwong phdp nay da duoc trinh bay trong cdc sach gido khoa
Vé todn (chang han nhw mét it thanh té c¢é nhdc dén trong chwong trinh PTTH [6p 10). Tuy nhién,
do qud so ddng nén hau hét da quén hay khéng sir dung néi nhitng gi da dwoc hoc. ,

Cdc bai sau la né lyc rdt 16n cud chiing téi nham hé thong lai nhitng diém cét 16i can nam dé



cdc ban co thé mai bén hon nita con dao suy lugn ma cdac ban dang xai (co dao da bi cun lut hay
mé gay vi va cham cua thuc té va thoi gian).

Bai déu tién trong loat bai nay 13 Khai Quat Hoa va Khai Nié m hoa:
Khai Quat Hoa:

Trong nhitng bai dau ching tdi di trinh bay vdi cac ban nhitng hinh thirc chung dé nghién ctru mot
van dé. Van dé phai dugc xét trén tat ca cac binh dién. Tat ca ¥ kién déu duoc danh gia cong bang va
tiéu chuan cao nhit 13 bang moi cdch dé dé cdp dén vin dé mét cach dé hiéu va toan dién. Tir mot
van dé rat kho, néu chiing ta biét cach tip trung, g& rdi tirng mang thi ching ta c6 thé dua van dé ra anh
sang. {t ra, ching ta ¢ thé dat vin d& mot cach d& hiéu hon. Noi cach khac, ching ta di di timg bude
dé khdi qudt héa vin dé.

Vay khéi quat hoa 13 gi? Khai quat hoa 1a dung nhitng cau cu suc tich, don gian a, b, ¢, d...dé cung
cap cho nguoi khac ndi dung van dé tir mot hay nhiéu khia canh khac nhau. Cang di siu va cang di
rong ta cang tao ra khung canh sat thuc cua van dé hon.

Qua trinh khoa hgc cua khai quat hoa thuwong di theo cac budc sau:

Bude 1: Néu van dé, nhiém vu dit ra cta van dé. Ngay trong vi du tir bai ba ctia chiing t61 da dat
mot van dé: “Ching ta c6 mdt bai tam. Va bai tim can dat dugc tat ca nhirng tiéu chuén vé sinh nhat
dinh.”. Nhiém vu dit ra: “Lam sao nuGc bién & bii tim ludn sach”.

Buére 2: Thu thip cac ¥ kién. Cach thu thap ¥ kién ching t6i da trinh bay & bai 1.

Budée 3: Tong hop, danh gia va sip xép cac loai ¥ kién theo chiéu sau va chiéu rong nhu chiing toi
da trinh bay & bai 3.

Buée 4: Phian nhom céc loai ¥ kién. Viéc phan nhom thuong dua trén hai ti€u chuan co ban: 1inh
vuc khoa hoc va tmh kha thi (gdm ca viéc ngudi ta di co cach giai quyét van dé nay hiru hiéu chura).

D Lién guan dén Phap Luit
@ Lién quan dén K¥ thuat

% Mirc dg giai quyét trén
thye té hodc tai ligu

Vi du: Phat tién thit ning va bé ti cdc vi pham thudc 1inh vuc phap luat. Trong ndy con c6
nhitng ndi quy ctia bii bién, nhirng quy dinh dia phuwong va nhirng bo luat nha nudc. Trong s6 cac luat
va I¢ nay co giai phap da thuc day tich cuc, ¢6 nhitng giai phap khong dem den tién bo nao va co
nhirng gidi phap can phal ¢6 van ban han h01 thi bén Quyén Luc Lap Phap van chura ban hanh. .

Hay vi dy: thay d6i xu hwéng xa hdi vé méi sinh thi dinh dang dén Gido duc, Tuyén truyen va
Quang cao xa hoi. Hoidc nhu: Kiém soat 6 nhiém do k¥ nghé va ndng nghiép, kiém ché rac rudi do
ra bién, nang cAp chét lwong nwéc va giam 6 nhiém tir tau beé lai lién quan dén K¥ thuat va Phap



A

luat.

Con nhu loc nwée bién lai 1ién quan chinh dén K thuit.

N6i chung, chiung ta can phai phin nhom dé ching ta biét strc chung ta s& lam duoc dén dau.
Chiing ta ¢ ké hoach rd rang dé nghién ciru van dé va chiing ta s& phan cong cong viéc cho ting ngudi
hop voi kha nang va s& thich ctia ho hon.

Buée 5: Tién hanh tra ctru nhitng tai liéu c6 sin theo ting phin nhom. Danh gia nhiing tai liéu nay
ngay chinh trén phan nhom. Vi dy, c6 y kién nay da c6 nguoi giai quyét tron ven thi ta danh dau 1, ¢
kién khac chua hé duoc da dong t6i ta danh dau 0. Noi chung qua budc 4, bude 5 chung ta lap du:0’c
mo hinh cy thé nhitng ¥ kién ca bé sau 1an bé rong ciia van dé. Va cho nhiing danh gia cu thé dé tat ca
moi nguoi tham dy nghién ctru théy vigc gi can lam, viéc gi cép bach, viéc gi thiét thuc. ..

Budre 6: Lic nay, ta dé co toan canh cua van dé. Ta bat dau tong két. Déi v6i van dé, trén thyuc €
nguoi ta da giai quyet dugc bao nhiéu, trén 1y thuyét ngudi ta da giai quyét dugc nhirng gi. banh gia
mat manh, mat yéu cua cac giai phap. Dua ra nhirng quan h¢ hd tuong gitra cac nhom y kién voi nhau.
Pua ra giai phap cai thién cta chiing ta. Va hién nhién, dua ra nhitng ké hoach giai quyét nhirng y kién,
tu trdng ma ca trén thuc té va 1y thuyét chua co ai (hodc so sai) dé cap dén.

Khai Ni¢m hoa

D & bét ky bude ndo, dé viéc nghién ctru r rang, ranh mach hon, viéc dau tién nha khoa hoc can
lam la dua ra nhiing khai niém co ban xuyén suot trong toan bo qua trinh. Nhirng khai niém nay phai c6
tinh modul cao, cang doc 1ap voi nhau cang tt va duoc st dung mot cach thong nhét trong subt qua
trinh im hiéu va nghién ctru van de. Vay khai ni¢ém hoa la gi?

Ngay ngay, ching ta nghe khong biét bao nhiéu cau dinh dang dén tir “Khai niém”: “T6i cha c6 mot
ty khai niém vé van dé nay ca”, “Cau co thé giai thich cho to vai khai mém khong?”, ... Nhirng cau
thuong ngay chung ta hay no1 hay nghe, ching ta cr ngd no vbn di phai nhu thé. . Nhu:ng khong phai
vay, hau het nhirng tir ngir trong do6 da dugce cac tién nhan ching ta khai niém hoa ca rdi. Vi dy, ta noi
cho tap s6 tu nhién N. Vay tap s6 nguyén 1a gi? Chung ta tra 1oi: “A, a. Tap sb tu nhién 1a tap 1, 2, 3,
4...d6 ma”, nguoi noi rd rang hon thi giai thich: “Tap ty nhién la tap nhiing s6 nguyén duong.”. Néu
thé tap nhung s6 nguyén 1a gi?...Dan dan, ching ta khong hiéu phai giai thich tir dau, tai vi céc khai
ni¢m cir xodn vao nhau. Mac du, ching ta da biét, nhan thirc, cam giac dugc no nhu 1a diéu hién nhién
vay. Thuc ra, tap s6 tur nhién 13 tap s6 ma sb dau tién a;=l1, cac so tiép theo bang sd ké nd cong thém
1. bBén day, cac ban thur khai niém hoé nhirng tap hop khac, vi du nhu tap cac s6 nguyen Z, tap cac s6
hiru ty Q.

Do 1a v6i1 nhitng danh tir. Nhung khai niém hod, né con bao trum 1én moi l1anh vuce. Vi duy, doi véi
cac dong tur thi mirc d§ khai niém hoa con phong phii hon. Ngay & vi du bai 3 cua ching t61 ¢6 khai
niém “loc nwée bién”. Nhung loc nwée bién 1a cai gi? Chung ta c6 thé dua ra dinh nghia nhu sau: loc
nwéc bién la sir dung cdc qud trinh sinh 1y hod sao cho nwéc bién khi dwoc xiv Iy sau mot thoi
gian sé dat dwoc mét tiéu chudn nao dé (di nhién la tot hon).

Don gian hon, chiung ta léy vi du sau: trén website Cau lac bo Toan Ly Hoa c6 ban ra mot dé toan
sau: “Ghi nhitng sé tw nhién tir 1 dén 2004 1én bing. Mt nguwoi chon vai sé trong nhitng sé trén
bing céng lai nhau chia cho 11. Ldy 56 dw ghi lai 1én bing va cdc sé da chon ta xod di. Ngwoi
kia tiép tuc thuwe hién nhw thé dén khi trén bang con hai sé. Mt so la 1000. Ban hdy tim sé con
lgi.”. Toi khong mudn dé cap dén 10i giai. Toi chi mudn phan tich xem c6 cach gi khai niém hoa bai
Toan. Poc gia nhan thdy ngay, trong bai toan ndi trén thanh phan quan trong nhit 13 thao tic : “chon
vii so trong nhitng so trén bing cong lai nhau chia cho 11. Ldy sé duw...”. Dé gon ta tam goi thao
tac trén 14 thao tac mod 11 va ky hiéu n6 bang Q. Cudi cung, ta tim tinh chat cta thao tic d6 thuc hién



trén truong xac dinh cua no. Trong truong hop Q: Q(a,b,c)=Q(Q(a,b),c).
Nhu vay, & trén chung ta c6 thé thdy dugc khai niém hoa c6 ba phan chinh:

1. Pinh nghia.
2. Ky hiéu
3. Tinh chat.

Trong trudng hop bai toan ta di thdy ro rang ba diém trén. Ngay nhu truong hop loc nuée bién ta
da co dinh nghia. Vi du ta ¢6 mét quy trinh sinh hod nhu sau: “Cho mdt s6 tao vao nudc bién. Sau mot
thoi gian thi s6 tio ndy thai ra mot enzim c6 tinh chat lam tiéu huy cac chat ban thudc ho benzol, éte,
ruou...”. Ta goi qua trinh nay 1a LSH, con ham s6 LSH(TTNB, t, w) c6 gia tri xdc dinh ¢ truong
TTNB(a;,a,,...a,). TTNB — tinh trang nudc bién trude khi thuc hién quy trinh, n6 dugc xac dinh
twong ddi chinh xac trén trudng cac thong sd ap,ay,...a,; t — thol gian tdi thiéu dé sir dung tdi vu khdi
luong nguyén liu w; w — khéi hJ:O’ng nguyén li¢u. Sau kh1 qua tac dung LSH, ta c6 dugc TTNB khac
v6i cac thong s6 khac a,’,a,’,. ’. Trong trudng hop ndy, ta thdy tinh cht ctia ham LSH c6 dang

quay vong (recursive). Diéu néy glup cho chiing ta ¢ nhitng algorith thich hgp dé chon nhitng thong
sO t, w tO1 uu.
TTHE

TTNEI]jh

Vi dy, theo phwong phap thir nghiém ching ta cé thé tim ra dugc nhitng w,, w,, w; dé cho tinh
trang ban ctia nudc bién ha xudng thip voi nhirng thong sé t;-nhanh nhét, ty-glam tiép voi w, nho nhit,
t3-vO1 Wy it nhat c6 thé gitr mirc sach 1au nhat. Ta c6 thé v& bang khong gian ba chiéu, nhung ddy chi
12 vi du nén c6 thé chip nhan hinh vé& trén. Chi v sb luong nguyén liéu dwa vao bién 1an dau 1a w1,
1an 2 - wo- wy, 1an 3 - w5 - w,. Va cudi cuiing, dii 1am nhiéu 1an, ton bao nhiéu nguyén li¢u di chiang
nita chung ta chi dat dwgc mirc sach tot nhat cho cach LSH 1a TTNB,

Hiéu rd tinh ning cua LSH va khao sat ham s6 LSH() ta co the nhanh chong nhin dién cac diém
uu khuyet ctia nd. Rut ra, mudn lam sach thém nude bién ta phai tiép tuc dung phuong phap khac hay
ngay tir dau ta thuc hién song song cic phuong phap. Trén day chi 1a vi du dé chung ta thiy tim quan
trong cua viéc khai niém hoa. Trong do, viéc nhan dién dugce tinh chét cua khai niém do dong gop rat
160 va lam tiét kiém rat nhiéu thoi gian nghién curu.

Thay Loi Két Luén:

Ngay nay, dudi thoi dai thong tin, ching ta da c6 nhiéu chwong trinh, ngon ngir 1ap trinh hién dai.
Véi nhiéu k¥ thuat so tinh vi, ching ta c¢6 thé khai quat hoa, khai niém hoa moi van dé qua nhitng
objects, procedures cua chuong trinh may tinh. Va viéc nhan dién ban chét, tinh chit ctia van dé sé
nhanh hon. Nhung may tinh chi bién nhirng khai quéat ctia chung ta qua ki thuat s6 thoi chir khong thé



lam gitip chung ta cac bude da ké trén duoc.
Khai quat hoa, khai ni€ém hoa giup cho nha khoa hgc:

1. Nhanh chéng tong hop, tao ra mot mo hinh thu gon dé hiéu va tién téi nghién ciru van de.

2. Cb cach nhin khich quan hon vé van de Danh gia ding dan nhirng nghién ctru cta minh g0p suc
duoc bao nhiéu phan traim dé giai quyét van dé qua viéc phan nhoém. Vi du: nu’(rc bién ban vi rac
va céac chat thai do cac nha hang trén bo dua dén. Vay nhiéu khi cach giai quyét bang loc vira ton
kém vira khong hiéu qua bang cach giai quyét hanh chinh nhu: cAm db rac, canh sat thudng xuyén
tuan tra, phat ning hay trdc quyén kinh doanh.

3. Tao diéu kién cho nha khoa hoc tap trung vao diém cbt 16 hay diém ma ong quan tam hoac co
kha nang giai quyét.

Pé nhan biét duoc tinh chit cua cac khai niém. C6 thé nhanh chong dua ra ké hoach sd hoa céac dix
liéu trong hang ha nhiing s6 liéu dan chéo vao nhau.

Cac Phuwong Phap Suy Luan va Sang Tao

Bai IX: GiinPo Y
Mind Maps (Gian Po Y)

Céc ban than mén,

Khéc véi céc bai trude, phuong phap sau diy duoc dua ra nhu 1a mot phuong tién manh dé tan
dung kha ning ghi nhan hinh anh cua bo ndo. N6 c6 thé dung nhu 1 cach dé ghi nhé chi tiét, dé tong
hop, hay dé phan tich mot van dé ra thanh mot dang cua lugc d6 phan nhanh. Khac véi computer,
ngoai kha nang ghi nho kiéu tuyén tinh (ghi nh6 theo 1 trinh tu nhat dinh chang han nhu trinh tu bién
cd xudt hién cua 1 cau truyén) thi nd con c6 kha ning lién lac, lién hé cac dir kién voi nhau. Phuong
phap minh hoa tan dung ca hai kha nang nay cua b ndo.

Phuong phap nay co le da dwoc nhiéu nguoi Viét biét dén nhung né chwa bao gio dwoc hé
thong hoad va dwoc nghién cvuu ki luong va phé bién chinh thirc trong niede ma chi dwoc ding "tan
man" trong gici SV/HS truwée moi ki "gao bai".

Pay 1a mot ki thudt dé nang cao cach ghi chép. Bang cach dung Mind Maps, tong thé cua van dé
duogc chi ra dudi dang mot hinh trong d6 cac ddi tuong duogc lién hé vo1 nhau béng cac duong noi.
V6i cach thitc @6, cac dir liéu dugce ghi nhd va nhin nhan dé dang va nhanh chéng hon.

Thay vi dung chit viét d& m6 ta (mot chibu) Mind maps s& phoi bay cdu trac mot ddi tugng bang
hinh anh hai chiéu. N6 chi ra "dang thirc" cua d6i twong, sy quan hé (hd tuong gitra cac khai niém lién
quan (tam goi 1a "diém chdt") va cach lién hé giud chung voi nhau bén trong cua mot van dé 1om.

Mind Maps ciing dugc dung cho:

* Tong két dir licu

* Hop nhat thong tin tir cac ngudn nghién ctru khac nhau

* Pong ndo vé 1 van dé phirc tap

* Trinh bay thong tin dé chi ra cu tric cud toan b doi twong



Lich str cua Phwong Phap:

Pugc phat trién vao cudi thdp nién 60 (cua thé ki 20) boi Tony Buzan ( hitp://www.mind-
map.cony ) nhu 13 mot cach dé giup hoc sinh "ghi lai bai giang" ma chi dung céc tir then chdt va cac
hinh anh. Céc ghi chép nay s& nhanh hon va dé nhé va dé on tap hon .

Giud thap nién 70 Peter Russell ( http://www.peterussell.com/pete.html ) dé lam viéc chung voi
Tony va ho da truyén ba ki xdo vé Mind Map cho nhiéu co quan qudc té ciing nhu cac hoc vién gido
duc

hinhl: gian do ¥ don gian nhat vé cac loai cau hoi
U'u Piém Cua Phuwong Phap

so Vi cac cach thire ghi chép truyén thong:

e Y chinh s& ¢ trung tim va duoc xac dinh rd rang

Su quan hé ho tuong giud mdi ¥ dugc chi ra twong tin. Y cang quan trong thi s& nam vi tri cang
gan voi ¥ chinh

Su lién h¢ giua cac khai niém then chbt s& duoc chép nhan 1ap tirc

On va nhé sé hiéu qua va nhanh hon

Thém thong tin (¥) dé dang hon

Mbi gian do s& phin biét nhau dé dang hon cho viéc goi nhé

Phwong Thirc Tién Hanh:


http://www.mind-map.com/
http://www.peterussell.com/pete.html

Tong Két Six Thinking Hats bing Gian D5 Y

s Théng tin
Téng két | L 9
% G D@ lieu

S kién

Piéu chinh

Pieu khien
Trung tinh
Tiéu cuc % A Hoach Binh
@_ Sang tao
Vo li -
, % L&i giai
Trt_n: ofq'uan !
Cam giac ich Igi
Hiéu qua
Tich cuc

Hinh 2: gian d6 y cho phuong phap Six Thingking Hats
C6 nhiéu cach day 1a 1 vi du:
. Viét hay v& d¢ tai cua dbi trong xudng giira trang gidy va v& 1 vong bao boc no - Xir dung mau.
Né viét chir thi hiy c6 dong n6 thanh 1 tir khoa chinh (danh tir kép ching han)
Cho mdi ¥ quan trong v& 1 "duong" phan nhanh xudt phat tir hinh trung tim (xem hinh vi dy)
Tir mdi ¥ quan trong trén lai v& cac phan nhanh mdi cac ¥ phu bod xung cho nd
Tir cac ¥ phu nay lai mo ra cac phan nhanh chi tiét cho mdi y
Tiép tuc phan nhanh nhu thé cho dén khi dat duoc gian d6 chi tiét nhat (hinh ré cay ma gdc chinh
1a d tai dang lam viéc)
Luru y: Khi tién hanh mot gian do ¥ nén
Xt dung nhidu mau sic
Xur dung hinh anh minh hoa néu co thé thay cho chu viét cho mdi y
M3di ¥, néu khong thé dung hinh phai rat Xuong t6i da thanh mot tir khod ngan gon
Tam ¥ nén dugc dé tu do t6i da. Ban co thé nay sinh ¥ tudng nhanh hon 12 khi viét ra
Viéc dung ki hiéu hay biéu twong qua hinh vé:
Céc ki hiéu hay biéu trong qua hinh vé& s& gian d6 song dong hon

e 1 SI—IE]U.A ’ﬂTCéc hinh miii tén thudng chi ra chiéu huéng va kiéu lién hé giud cac ddi tuong

e Ki tu dic biét nhu ! ? {} & * | o®"S$' @ s& tang "chat lwong cd dong cua ¥ va lam rd
nghia cho gidn d6 hon

e Cac'hinhvd DOO™ 11 Pé hinh twong hod cac ¥ va gitip biéu thi cac kiéu 1o giai
"@NNZ Biéu thi cac dic tinh ki thuat (thi du khi mudn dung phwong phap hoa hoc thi ta v& 1
cai ong nghi¢m, phuong phap co khi thi dung hinh bua kém, sinh hoc thi v€ cay ,...)

Mau Sa  sé gitip nhé d& hon



Ung Dung Cua Phuong Phap (thay cho phan vi du):

Ghi chép (bai giang, phong su, sy kién...) -- Dung cach nay s& c6 nhiéu diém manh so vdi cac
phuong phap khac nhu la:

Céac y méi co thé dugc dit vao ding vi tri trén hinh bat chép thir ty cua su trinh bay

N6 khuyén khich 1am giam sy mo ta cua mdi ¥ mdi khai niém xudng thanh 1 tir (hay tir kép)

3. Toanbd ¥ cua gian d6 co thé "nhin thdy" va nhd bdi tri nhd hinh anh --Loai tri nhé gan nhur tuyét
hao

. Sang Tao céc bai viét va cac bai tuong thuat:

Vi Mind map ngudi ta ¢ thé tim ra gan nhu vo han sb lugng cac ¥ tuong va cing mot lac sap
xép lai cac ¥ d6 bén canh nhirng v c6 lién hé. Diéu nay bién phuong phap tré thanh cong cu manh dé
soan cac bai viét va twong thudt, khi ma nhirng ¥ ién can phai dugc ghi nhanh xudng. Sau do tiy theo
céc tir khoa (¥ chinh) thi cac cau hay doan vin s& duoc trién khai rong ra
. Phuong tién dé dang cho hoc van hay tim hiéu su kién

Mot vi du dién hinh 1a viéc doc sach nghién ctru khoa hoc, thay vi chi don thuan doc, dung mind
map trong khi doc mdi 1an ban "tom" duoc vai ¥ hay hodc quan trong thi chi thém chung vao dung vi
tri trong céi gian d6

Sau khi doc xong cudn sach thi ban ciing ¢6 1 trang glay tong két tt ca nhirng diém hay va miu
chét cua cude sach d6. Ban cling ¢O thé thém that vao nhiéu y tudng ban nghi ra trong luc doc. Diéu
nay s€ lam tang chat luong hap thy kién thirc tir cubn sach

NéG ban mube ndm that tudng tan cac dir liéu doc duoc thi chi viée tién hanh v& lai cai gian do y
ndy bang tri nhé vai lan.

. Tién 191 cho nhém nghién ctru

Mot nhém cé thé 1am viée chung va 1ap nén 1 gian d6 ¥ boi cac budce sau:

1 Mbi ¢4 nhan vé& cac mind map vé nhitng gi da biét dugc vé doi tuong

2. Kéthop véi cac ca nhian dé thanh 1ap mind map chung vé cac yéu to da biét

3. Quyét dinh xem nén hoc nhitng gi dua vao cai gian do ndy cua nhom

4. MObi ngudi tu nghién ciru thém vé dé tai, Tuy theo yéu cau ma tit ca chi tim vao cung 1 1dnh vuc
dé dao sau thém hay chia ra mdi nguoi 1 lanh vuc dé day nhanh hon qua trinh. Mbi ngudi tu hoan
tat trd lai mind map cua minh

5. Kétho lan nud dé tao thanh gian dd ¥ cua ca nhom.

. Dung trong Dién Thuyét:

Dung 1 gian d0 y bao gom toan bd cac ghi chép s& co nhiéu tién loi so vdi cac kiéu ghi chép khac

la vi:

1. Suc tich: chi can 1 trang gidy duy nhat

2. Khong phai "doc theo" -- Mdi y kién dd dugc thu gon trong 1 tir; ban s& khong phai doc theo
nhirng gi da soan thanh bai van

3. Linh Hoat: Néu nhu ¢c6 nguoi dat cau hoi ban co thé tim ngay ra vi tri lién hé cua cau hoivoi

gian d6 y. Nhu vy ban s& khong bi lac khi tim cho ra chd ma cau tra 10i can dén.

N =

Cac Phuwong Phap Suy Luan va Sang Tao

Bai 10



Twong Tuw Hoa va Cuong Buc Twong tw Hoa

Céc ban than mén, ,

Trong cac 16p béc trung hoc ching ta cling da biét chit it thé nao 14 twong tw. Hai bdi todn cé thé
dung cung mgt phiong cach dé giai thi ta goi dé la "qud trinh twong tw hod". Voi 101 suy nghi nay
nhiéu ban ctng da mang theo 1€n cac 16p béc dai hoc cling nhu khi di lam va roi cho rang chang can gi
dé hiéu hay biét nhiéu hon trong phuong cach nay. Thyc ra, néu str dung céc phuwong phap tuong tu
mot cach thau dao thi ciing c¢6 thé ban s& tim thay "nhitng c4 tinh mdi cua mot nguoi ban ci”. Do "co"
thi lic nao ciing co gia mo!) Trong bai nay thay vi dua vao nhirng dinh nghid co dién ching t61 s& cd
ging trinh bay nhiéu tinh hudng giai quyét van dé di hay dang duoc tién hanh trong thuc t

Cac Buoc Cho Twong tw Hoa

Hay nghi van dé nhu 1a mot ddi twong. Va bay gid xem xét mot doi twong khac. Poi twong co thé
1a bat ki nhung nhitng co phan cua thién nhién thuong sé thich hop nhat. Viét xudng tat ca nhiing su
tuong déng cua hai doi tuong cac tinh cht vé vat 1y, hoé hoc, hinh dang, mau SAc... cling nhu 1a chire
nang va hoat dong

Biy gio xem xét sdu hon sy trong dong cua ca hai xem co gi khac nhau va qua d6 tim thdy dugc
nhitng ¥ mdi cho van dé.

Vi Du 1 Cai tién may thu hinh (camcorder) khi mof phat minh so sanh v&i d6i mat nguoi
. Su twong dong rat 16n: Thu nhin anh chuyén dong mau sic ..(ban c6 thé liét ké mot danh sach kha

dai vé su gidng nhau)
. Bay gid phan tich chi tiét hon:

- Con mit nguoi thu hinh chuyén dong nhanh t6t hon may

- Con mit nguoi c6 kha ning tr diéu chinh d6 twong phan khi ddi twong c6 mot phong nén that sang

(chang han nhu khi thu 1 ngudi ban ding trude ngon dén sang thi anh thu vao cé thé gip hién twong

..."den mat"

- Mit nguoi biét tu diéu tiét dé nhin vat gin hay xa

- Mit ngudi ¢ thé cho phép phan doan khoang cach va nhan dién hinh khdi 3 chiéu
. Qua d6 thy ra nhitng gi can cai thién cho may thu hinh

Vi Du 2: Qué trinh twong tu hoa con gip rat nhiéu trong khoa Phong Sinh Hoc. Nganh nay thuong

nghién ctru cac qué trinh, cac hién tugng sinh hoc trong thién nhién dé ché tao ra cac thiét bi méi: may
bay truc thing, quan phuc tur d61 mau v&i moi truong 13 hai vi du rat dién hinh vé sy "bat chudc" hay
tuong tu hoa

Cuwong Buc Twong Tu Hoa:

Pay chi 1a mdt cach mé rong tim nhin hay bop méo nhitng hiéu biét hién c6 dé tim ra nhirng phat
kién méi. C6 rat nhiéu cach thirc 4p dung sau day 1a hai cach:

Cdch thir 1: Gan thém cho ddi turong san c¢é nhirng dic tinh méi da c6 cua mot ddi tuong khac:
-Lwu y: Trai véi phuong cach twong tu thong thudng, dbi twong dugc chon dé thi hanh twong tu hoa
s€ khong nhat thiét co nhiéu hay khong nhitng dic diém giéng nhau véi ddi twong mudn giai quyét van
de.

Vi du: Khi so sanh phuong phap thao chuwong phin mém khi xtr 1i thong tin Input-Output kiéu
module. Téc chia chuong trinh ra thanh nhiéu bd phin nhé (mdi phin nhu vdy thuong duoc goi 1a



function c6 chirc ning xtr 1{ mdt phan thong tin) va cac dic tinh xir 1i thong tin cua con ngudi

Ta s& thay nhitng phﬁn "kiéu con ngudi" da c6 nhu:
- C6 thé gin gitr va di truyén céac thong tin (inheritance)
- C6 kha niang an dau qua trinh xir 1y thong tin va chi cho biét két qua sau khi xir Iy (encapsulation)
- C6 thé dung cung 1 tén goi nhung cac loai thong tin nhap vao khac nhau c6 thé duoc xir 1y khac nhau
(override operation)
- C6 thé tao ra 1 khuén miu dé xtr 1y céc thong tin c¢6 kiéu cach xir 1y giéng nhau (template)

Qua nhitng dic diém thuc ép su tuong tir -- nguoi ta ¢ thé phat trién loai phan mém mdi (nhu
C++) chang han c6 du nhitng yéu t6 mdi hay hon va la hon

Cdch thir 2: Trong cach niy thi su cudng birc s& 4p dung 1én mdi dic tinh cud d6i tugng mot cach
c6 hé thong
-Lwru y: Phuong phap nay thuong ap dung cho cic nganh thiét ké (design)

Céc budc nhu sau:
1- Liét ké cac dic tinh cua doi tuong
2- Du6i mdi dic tinh viét ra thém nhiéu tinh chat khac thudc cung kiéu (hinh dang, chat liéu, kiéu cu
truc,...
3- Sau khi hoan tAt, tao nén mot thay doi ngﬁu nhién cua cac dic tinh dé "bién" di tuong thanh ddi
tuong méi

Vi du: qua trinh thiét ké cac kiéu "bat bi" méi tom luge trong bang cudng birc nhu sau

Béng thay doi thiét ké cho "but bi":

Hinh dang: Hinh try, vuong, hinh diéu khic, chudl hat, hinh bau duc ...

Chat liéu: Plastic, thuy tinh, 20, glay

Kiéu day: Bam, ¢ nap, khong nap, co dau chudi .

Mau sic: 1 mau, nhleu mau, mau neon, d61 mau, khong mau..

Nguén mure: Ong ¢ dinh, dng mure thay duoc, bom duoc, khong c6 ong mure, 6ng myuc chim tu
hut...

Sau khi c6 bang roi thi tao nén mot "phat minh" méi bang cach gan ghep ngau nhién: Mot cay viét
bi hinh ngudi danh golf, bang thuy tinh mau xanh 14 cdy c6 nip ddy 1a cai non doi va éng muc thay
duoc

Thay cho két luin:

Pé thdy duoc toan bd burc tranh cua cac bude st dung kha nang cua cac phuong cach turong tu
hod. Vi du sau day sé& phan tich chi tiét hon vé mot qua trinh phat minh duoc timra bang phuong phap
cudng burc twong tu hoa do chinh tac gia da dé xuat (trong nim 2000) tao ra nham chdng lai nan "an
cap mat khau'":

1. Tim hiéu vin dé:
Trong nhitng nam cudi cua thap nién 90, khi Internet tré nén phé bién thi cac hién tugng ti€u cuc

lgi dung chd hé cud Internet va cac Hé Diéu hanh ciing d3 xdy ra: D6 13 viéce an cip tén va mat khau
cud cac thanh vién trong mot h¢ thong mang hay e-mail. Ngoai ra, hién tuong an cap mat khau gitra



nhitng ngurdi 1am chung mot cong s& ciing c6 thé xay ra (nhim trom ngudi ta login va nhd mat khau dé
an cip cac nghién ciru chang han)

Nghién ctru d6i twong: Hé thdng Login (con goi 1a hé théng dang nhap:
- Poc user account (t€n dang nhap)
- Poc password (mat khau) va ma hoa password
- So sanh password dd mi hod voi ma sén c6 cua ngudi log-in néu dung thi cho phép xtr dung céc
dich vu -- Sai thi loai bé

2. Xdc dinh vin dé:

Hackers c6 thé ding mot hé thong bao gom nhiéu computer lam viéc chung véi nhau tan cong vaod
mot hé théng password béng cach ... "mo mam" (ban doc co thé tim hiéu thém céac tai liéu viét vé
phuong cach "in cap" password trén mang ) -- Ttc 13, cac computer sé& kién tao vo cuing nhanh mot
céc mat khau béng cach tang tiém bién cac gl tri cua mat khau roi thir dang nhap vao cho t&i khi "mo

" dugc cai mat khau dung ... (Qua trinh nay s& khong bao gio lam ndi ... néu ban 1am bang tay; tiéc
thay v6i van toc nhiéu ti phép tinh trong 1 gidy thi mot he thong may (con goi la supper computer
system) s& b& giy hau nhu bat ki mot mat khau thong thuong nao néu dugc chay va thir lién tuc trong 7-
10 ngay)

Mat khau ciing ¢6 thé bi "doc" va dem di chd khac dang nhép.

3. Phan tich c@i ré cud vin dé:

Trong thoi gian ma nguoi thanh vién cua mot he théng password khong d6i gia tri cua mat khau
thi "Mat khau 1a mot gi4 tri hing s6 tam thoi". Va cling vi n6 1a hing s trong 1 thdi gian du rong
nén ndé madi bi "mo" ra
. Luc lugng tap hop cua cac gia tri mat khau c6 thé ‘dung thi t6i da chi twong dwong véi luc lugng

tap hop cua cac sb ty nhién (néu ban doc khéng hiéu khai niém luc luong thi ciing c6 thé bo qua

nhan xét nay.

. Trong thuc té thi cac hang s6 mat khau tam thoi thuong khong co gia tri qua ddc biét hay qua kho
mo (da sd chi bao gom cac ki ty trong bang ki tu La tin ... mot s6 co thé c6 thém vai chir sb nhung
cung khong gitp gi nhiéu trong viéc chong hacker) -- Do ddc diém ndy ma cac mat khau co thé bi
mo ra cang nhanh hon

. Truong hop xau hon 12 mat khau bi an cip boi ngudi 1am chung (cong nhan quét don hay cong sy

vién chang han) -- Dic diém phan tich duoc 1a: mit khau bi an cap s& dugc dung ding trén 1 may

khac v&1 may cua ngudi chi hgp phap trong 1 thoi gian sau khi da bi "nhin 1én" luc dang nhap
Trén day chi 1 4 diém yéu quan trong

4. Ap dung twong tw hod:

A. So sanh véi hai cau trong kinh dién phét gido: "van vat 1a vo thuong" (Dich nghid ndm na: Tat
ca moi vat déu khong gilr nguyén trang thai cua no )-- va cau "bat ung tru phap sinh tam" (dai y la
dirng ¢6 bam vao phat phap nhu 13 chd "try" ¢ dinh) C6 1& ban s& ngac nhién vé cach "twong tu
cuong birc ki quai nay" nhung n6 1a phat kho1 cud phat minh. So véi dbi tuong la su ¢ dinh tam thoi
cua mat khau -- Ta di dén 1 ¥ moi d6 1a mat khau biét tu thay doi va khong 1 hing s6 nud". Nhu vay



rd rang 1a van dé s& hau nhu duoc giai quyét vi ... may c6 thé mo kiémra 1 hiang s6 dé dang ché kho
c6 thé kiém ra mat khiu ma gia tri cua no bi thay d6i lién tuc theo thoi gian...Nghid 13, néu gia tri gd
vao cua mat khau 13 gi trj cua 1 ham s6 F(t) cua thoi gian thi moi viéc s€ ém dep hon nhiéu (Hay "so
sanh viéc ndy véi viéc tro choi trén tim ... va nguoi trén 1ién tuc thay doi chd nap !!!). Hon nud mot
khi mat khau thay ddi theo thoi gian thi dau ngudi xau ¢ doc 16m duoc gia tri tam thoi cud d6 thi nd
cling s& khong thé dung duoc trong 1 khoang thoi diém khac

B. Van dé ¢ chd 1am sao nguoi chi cua mét khiu biét duogc gid tri thay d6i nay dé co thé log-in?
Céu tra loi cting khong qua kho la nguoi chu s€ dinh nghia qui luat thay d6i cua mat khau (ttc 12 ngudi
chu s€ tu dinh nghla ham sb cud mat khau theo thoi gian mdi 1an thay doi mat khau thi nguoi chu cling
c6 thé d6i ludn cai ham nay)

C. Tuy nhién nhu vdy bit budc nguoi chit mat khau phai biét ... TOAN. Va hon nud nguoi do
khéng duoc tiét 16 hay dé hd cai ham sé mat khau mdi khi cai dat moi.

Trén day chi 1a nhitng ¥ so khai cho mot hé thong mét khau méi co kha nang chéng lai ...viéc chom
mat khau co thé duge dung trong cac hé thong chuyén nghiép.

Cac Phuong Phap Suy Luan va Sang Tao

Bai XI: Tu Duy Tong Hop (Synectics)

E. Paul Torrance (1915-2003) , m6t nha tam ly hoc, nguo1 duge dugc ménh danh la "cha dé cua
su sang tao", 6ng la nguo1 dong gop rat 16n cho ki thuat do do thong minh (IQ test) dé phat biéu:

"Boi vi sang tao bao gom sw xép dat lai moi thir vao trong mot cdu triic méi, nén méi ¥ tudng hay
hoat déng sdang tao déu la mot qud trinh suy suy nghi tong hop

Nhirng hanh vi sang tqo xdy ra trong qud trinh di tur ché nhdn biét cdc tré ngai, cdc diém yeu cdc
khodng tréng trong tri thirc, cdc thiéu sot, cac van hanh khong hai hoa cho dén ché tim kiém cdc
loi gidi, thwe hién cdc dw dodn, hay cong thire hod cdc 1y thuyét "

Xin bdm dé doc tiéu sir E Paul Torrance (tiéng Anh)

Tu duy tong hop 13 mdt qué trinh phat hién ra cdc mdi lién hé lam théng nhit cac bo phan ma
twong chung nhu chang la tach biét. Day la phuong thirc ghép dat cac sy kién lai voi nhau dé mo ra
mot tam nhin méi cho tat ca cac loai van de.

Ngudi ta co thé dung phuong phap niay khong chi trong nghién ciru khoa hoc ma con trong nhiéu
lanh vuc khac nhu nghé thudt, sang tac.... hay ngay ca trong khoa hung bi¢n (1am chinh tri, luét su...)

Pic trung cua phwong phap tong hop:
1. Hi€u qué cua phwong phap:

Synectics Khuyén khich kha ning song chung v6i su phirc tap va mau thuin
Phuong phap nay kich thich suy nghi sang tao

Synectics nang dong hoa ca hai ban cau dai ndo trai va phai

No cung irng mdt trang thai suy nghi khong bi rang budc vao y thirc


http://www.faculty.de.gcsu.edu/%7Ecbader/Torrance.html

2. Co ché kich khéi cua phwong phap tw duy tong hop:

e Co ché kich thich cua Synectic xtc tac cho nhiéu y twdng va phat minh mgi
e Synectic dua trén sy tu duy dot phat

3. Phuong cach hoat dong cua Synectic

e Synectic dua trén sy hop nhét cua nhitng su ddi lap
e NO dua trén phép loai suy ,
e Su chu dong cua Synectic san sinh ra két qua 16n hon 1a tong két qua cud tirng phan gop lai

Phwong thirc tién hanh:
Céac ¥ m6i khong thé tir trén troi lot xubng ma dé c6 duoc chiing, ta phai hoan tat cac budc:

1. Xéc dinl/nhan dién van dé va vietno ra
2. Thu thap tat ca cac dir kién vé van dé va két hop né voi nhirng thong tin di co sin trong oc
3. Tién hanh sang tao bang cach dung cac ciu héi kich hoat trinh bay sau day dé bién doi cac ¥ kién
va thong tin trd thanh cai méi. Nhitng ciu hoi ndy 1a cong cu dé "d6i moi" tu duy va cé thé dan dit
ching ta dén nhitng phat kién vi dai. Trong ltic dung cic cau hoi kich hoat hiy cd ging trd nén linh
hoat va mém déo theo su hudng dan cua ciu kich hoat theo nghid bong 1an nghid den dé giup giai
phong tu tudng dé hon
Hé thong ciu héi kich hoat:
Cit bét:
Bo bot mot s6 bo phan hay chi tiét
D6n nén hay 1am cho né nho di
Cai gi ¢6 the dugc giam thiéu hay bo tr lai
Nhirng luat 1¢ nguyén tac ndo c6 thé "bé giy"
Lam thé nao dé gian di hoa
Lam sao dé tiru tuong hod, dién hinh hoa hay van tit hoa
Thém thit:
Kéo dai hay no rong
Phat trién nhitng ddi trgng vé hudng mong mudn
Gia t6, thiang hoa, hay sat nhap thém
Khuéch dai lam to 1én
Cai gi nud c6 thé thém that vao ¥ cua ban, hinh v&, d6i tugng, vat lidu
Két hop:
Pem cac thir lai vo1 nhau
Noi, sép Xép, lién Két, théng nhét, tron 13n, xac nhap, Xép lai chd
Két hop cac y kién, vat liéu, va ki thuat
Ghep cac thir khong twong tu lai vo1 nhau dé san sinh strc manh tong hop
Cai gi nud c6 thé dung ndi vao véi chu thé?
Nbi trong céc kiéu cach, khuon kho, dinh hudng hay ky ludt cam bién khac nhau
Chuyen bién:



Pua d6i dugng vao tinh thé méi
mo phong, chuyén vi, doi chd, bién vi
Doi d6i trong ra khéi moi truong thong thuong
Thay cac cai dit vé lich sir, xa hoi, va dia li
"md phong kiéu canh chim dé thiét ké mot cai cau"
Lam thé nao dé chii thé co thé dugc bién cai, thong dich, thay hinh doi dang
Hoat hoa:
Linh dong hoa cac ap luc hinh tugng va tam 1i
Piéu khién cac dich chuyén vé hinh an va cac luc
Ap dung cac nhan tir cua sy 14p lai va su thing tién
Nhitng dic diém "con nguoi" ndo ma chi thé c6
Déi nghich
Poi nguoc chirc ning nguyén thuy cua chi thé
Nghich ¢a0 mdt cach hinh twong va tri ndng nhung van giit nguyén két cau hop nhat
DPoi nguoc cac dinh luat cud ty nhién nhu la trong luc, thot gian, cdc chirc ndng con nguoi
Dao nguoc cac thi tuc thong thuong, cac 1€ 161 qui wde xi hdi hay céc trinh ty cac 1 nghi
Dao nguoc su hai hoa vé thi giac va cam thy (vi du: 4o giac)
Tur khude, dao nghich
Ghép khuon
Choang de¢ 1én, dat 1én, bao boc, phu qua
Ghép cac hinh anh va y khac nhau lai
Cho céc phan tir choang, che nhau dé san xuat ra hinh anh, y kién va y nghia moi
Ep khudn cac phan tir tir nhitng goc nhin, tir nhirng k¥ luat, thoi diém khéc nhau
Két ndi cac thu nhan cam bién vé 4m thanh va mau sic chang han
Gan ép nhiéu quan diém dé chi ra sy twong phan theo tirng thoi diém
Déi ti 1¢:
Lam cho chi thé 16n hay nho hon
Thay doi ti 1¢, don vi thot gian hang gidy, phut, gio ngay, tuan thing nam
Bién dang vé qui md dia phuong hay toan thé, cé twong d6i, ti 1¢, va chiéu hudng
Thay thé:
Thay thanh phan, di chd, hay thé chap
Nhitng y kién, hinh anh, hay vat liéu nao khéc c6 thé thay d6i
Nhitng cach thirc ké hoach khac hay cac bd sung c6 thé tin dung
Dap bé vun:
Tach roi, chia nho, cat hay mo xé
phan nho ddi tugng hay ¥ kién ra ting phan
bam chat nhoé, thao ro1 nd
Thiét bi ndo c6 thé chia nho ra thanh nhiéu lwvgng nhd hon?
Lam thé nao dé cho nd xuat hién mdt cach khong lién tuc?
Co lap:
Tach ro1, cai dat riéng ré, hdt tid, thao ra
Chi 1ay 1 bo phan cua chi thé
Phan tir ndo co thé tach roi hay tap trung 1én?
Bop méo:
Vin xoan chii thé ra khoi hinh thé ban dau, su can xtng, hay y nghia cua nd



Tao nén cac su bop méo tudng twong hay thuc té
Bién dang dé san sinh ra chit lwong thim my, biéu twong thong nhat
Lam dai rong map 6m
Nau chay, bao mon, chén vui, bé nut, xé, hanh ha, dd tran thi gi 1én nod
Tuwong tu:
Ve cac su lién doi
Tim kiém sy twong ty giud hai vt khac nhau
So sanh phan tir giud cac linh vuc hay cac khuon phép
T6i ¢6 thé so sanh chi thé cua t6i voi cai gi?
Tao ra cac mdi twong quan hiru 1 va vo li
Lai tao:
Lai tao cac dic tinh cua cha thé véi nhitng "con gidng" khong co trong thue té
Cai gi ban s& nhan dugc néu "giao-hop" mdt ... véi mot ...?
Giao thoa cac mau sic, dang thirc, hay cAu tric
Lam miu m& (bang cach pha tron hay lai tao) cac phan tir hitu co va vo co
Lam phi nhiéu céc ¥ kién va cam nhan
Chuyén hod:
Bién dang, thay hinh, d6i c4u triac hay cau tao
Mb ta chu thé trong qua trinh thay d6i
P6i mau hay cau hinh
Lamra sy tién bd vé cu trc
Lam phép hoé than (ttr nhdng thanh budm)
Nhin nh:
d6ng thudn hoa voi cha thé
"Lay rau 6ng ndy cam cam ba no"
Nhan cach hoa
lién hé téi chi thé mot cach cam himg, tiy tién, hay chu quan
Trung lcfp:
Tai 1dp mot hinh, dang, cAu tao, anh, hayy
Lam lai, vang vong am thanh, phat biéu lai hay sao y chu thé trong mot cach thire nao do
Kiém tra, chi phdi cac yéu t6 cua su xuat hién, cua nhip g5, cua sy tiép ndi, va cua sy tién trién
Ddnh lac hu’o’ng
Nguy trang, an glau danh lua, ma hoa
Trén, hoa trang, ' 'cay’ ' d6i trong vao trong mot khuon kho trong hudng nhin khac
gia trang, lam nhu cac ke, va buém
Tao ra hinh anh tiém &n d¢ lién lac mot cach tim thirc
Tréu Hai:
Giéu cot, nhai theo, nhao bang, khdi hai hay v& cham biém
Choc cudi 18n chi thé, xo xién
Chuyén n6 sang thanh mot tro dua, chuyén téu, tAu hai, hay choi chir
Hudng thanh tro he 16 bich, hay hai hudc
Lam phinvtruyén téu vé van dé
Lap Lo:
Vién tudng hod, "bé cong" su that, nguy bién, tudng tuong
Dung chu thé nhu 14 mdt binh phong dé thay thé cho thong tin



Dién dich thong tin mot cach sai khac dé gay bdi roi hay Iua doi
Biéu tuong:
Nhu:ng "ki hi¢u" théy duoc dai dién cho mot thir gi khac hon 1a cai chirc ning thong thudng cua no
(biéu tuong hoa)
Thiét ké hinh biéu twong cho ¥ kién cua ban
Lam sao dé chii thé c6 thé "nhudm tham" béng cac bicu trong chat lugng
Céc biéu twong chung (cong cong) 1a khu6én mau, la pho bién va da dugc hiéu.
Céc biéu twong riéng tur 13 bi 4 an, mang y nghia dac biét cho vat ngudn
Nghé thuat cua cong viéc la két hop c4 hai loai biéu tuong chung va riéng tu
Bién chu thé cua ban thanh mot biéu tuong
Giai thoai hoa:
Dung nén mot than thoai xung quanh chii thé
Chuyén chu thé trd thanh ddi twong miu myc (hay biéu tuong)
A0 twong hoa:
A6 tudng hoa chi thé
Kich hoat nhitng y nghi Ve vé siéu thue, phi 1i, ki di, quai dan
"Lat do" nhirng du kién vé tinh than va cam giac
Ban c6 thé kéo dai sy tuong tuong ra dén bao xa?
"Cai gi xayra néu xe gan may lam bang cac cuc gach?"
"Néu nhu miy con ca sau choi trong ho boi?"
Cai gi xay ra néu ngay va dém clng xdy ra trong ciing mot lac?"

Cac Phuong phap Tw Duy va Sang Tao bai XII:

Pado Lon Van Dé

Cac Phuong phap Tu Duy va Sang Tao bai XII: Bao Lon Van bé

Hoi con bé, c6 mot anh chang sau khi "hoan tit nghid vu Thanh Nién Xung Phong" (NTXP) vé lai
x0m ct, anh ta hay ké cho 1{i nho ching t61 nghe du thir chuyén trén doi tur chuyén dn con moi chua sao
cho ngon cho dén chuyén 1am thé nao giét chét duoc ... con dia (di nhién ddy mdi mii chi 1a huyén
thoai):

"Huyén thoai thoi tuéi tho thuong cho rang did la con vit khong thé ndo giét dwoc... vi dem
chat lam nhiéi doan thi y nhir rang mdy hém sau moi phan thén thé cud con dia nguyén thuy sé
bién thanh mot con dia con méi. Da vay, dem no phoi kho ca nam cho dén mua muea sau thi dia lai
song lai ... "dai nhuw dia déi". Viy ma anh hang xom TNXP da tuyén bé véi tui nhé rang anh ta da
thanh cong tim ra phuwong phap tiéu diét con dia rdt tuyét voi .... Sau nhiéu lan nan ni, chiing téi
méi dwoc tiét 16 bi mdt: "Muén cho did chét han thi chi ¢é nuée ... lay cdy dud an com dam xuyén
doc vao dau con dia va 1én trdi né tir trong ra ngoai (nghid la bo da con dia bay gio tro thanh ...
bé do long! "



Lic do t61 v6 cung kinh ngac. That la "gom" nhung cling that la ....sang tao?!!! Khong lam gi dugc
thi "16n trai" né ra hong chirg d6 1a phuong cach giai quyét ém dep nhat cho van dé ma minh dang
gap

Thua cac ban, phuong phap suy luan dao 16n van dé di dugc con ngudi biét dén va sir dung rat
lau doi. O trung hoc ching ta ciing d3 1am quen voi 16i suy ludn nay khi ma cac HS 16p 10 duoc hoc
vé cach chimg minh phan chimg va HS con duoc giéi thidu vé ludt De Morgan -- Augustus De
Morgan (1806-1871). Tuy nhién, véi 1 cai nhin thoang hon thi phuwong phap ddo 16n van dé co rat
nhiéu cach ap dung ché khong chi gbi gon trong vai thir da hoc.

Dao 10n hay phu dinh toan bo van dé

Pao 16n hay phii dinh mot phan van dé

Dao 10n hay phu dinh chirc nang

P30 16n hay pht dinh hinh dang hay khong gian (tir trén xudng, tir trong ra, ...)
Pao 16n hay phi dinh mau sic hay dic tinh

Ddao 10n hay phu dinh thtr tur hay thoi gian

Pao 1on hay phi dinh vé s hay chat lugng

Phan vi du.

PN B DD =

Mot sb tinh hudng ap dung: Nhu 13 cic vi du minh hoa thém chung toi xin trich ra day vai tinh
huéng
- Doi khi ban phai ¢ trong thé bi dong khong biét loay hoay dé tra 101 cAu hoi "Tai sao ...?" (why)
thi ¢ cach don gian dé thay cach nhin van dé 1a dat nguoc thanh cau hoi "Tai sao khong?" (Why
not?)

. Cau chuyén ¢d minh hoa viéc ddo 10n chirc nang:
Vi hoang dé mudn giét mot nha thong thai ong ta ra 1énh b6 vdo trong mét binh sir cao c6 hai vién
hdc ngoc va truyén dé binh st 1én chung véi 1 mim thirc dn v6 cing thinh soan. Sau d6, cho goi
nha thong thai ra ma phén rang:
"Sau nhiéu 1an nha nguoi cii 1énh trim, nay trAim quyét dinh ban cho ngwoi mot 4n hué cudi cing --
Ta d4 bo san vao binh st dit trén mam thirc an trudc mit nguoi hai vién ngoc mdt vién la hong
ngoc con vién kia la hdc ngoc. Nha nguoi dugce an bat ki thir gi trén mam va sau do nha nguoi
duoc lay ra mot vién ngoc tir trong binh str. Vién ngoc con lai s&€ thude vé ta. Tuy theo s6 phan cud
nha nguwoi, néu ngueoi ldy ra dwoc vién hdc ngoc thi ta sé lénh chém dau nguoi 1dp tire"
Nha théng thai biét rat rd 13 6ng vua chi muén giét minh nén chic chin bén trong binh st chi ¢6 hai
vién hic ngoc nén sau mot hdi suy nghi ... ong ta quyét dinh thay vi an thirc n trén ban thi 6ng ta
binh tinh cho tay vao binh str tom lay 1 vién ngoc trong long ban tay va rat ra ... khong dé ai kip
thay ... bo tom vao miéng nudt chirng vién ngoc. Roi tuyén bb véi vua:
"Kinh thua hoang thugng: than da dn xong mon an than thich d6 1 vién ngoc ma ngai da ban cho ...
by gid xin ngai hily xem xét vién ngoc con lai trong binh néu d6 1a vién mau den thi than d4 nhan
duoc vién hong ngoc"

- Dung quan niém hay céi nhin "nguoc ngao" doi cling giup timra chan tudng cua van dé



Tuy theo huéng nhin ma thay "vit" hay "tho"
. Phéan vi dy: Thay vi phai tim cach chirng t6 mdt luat A ding cho mdt tong thé S thi chi can timra
mot b phan nho hay X trong tong thé S ma luat A khong con dung nua va nhu vay luat A lap tirc bi
phu nhan.

. Tiéu cuc hoa cac ménh de: Chéng han nhu khi 1am viéc v&i cac van dé vé dich vu cho khach
hang, ban c6 thé liét ké tat ca cac phuong cach lam cho dich vu nay tré nén to1 t€ qua do6 ban co
theé7 ki€ém ra dugc nhiéu y hay

. Lam cai gi d6 ma chua ai thir: Thi du: Hing mdy tinh Apple tién hanh nhiéu thtr ma hing IBM
chua tirng. Céc xe hoi Nhat thuong nhe va sir dung xang hi¢u qua hon

. Str dung Kim-chi-nam "Cai gi s& dén néu ..." -- Liét ké ra cac cdp hanh dong trai nguoc ma co
thé 4p dung cho van dé ban dang gdp va ty hoi "Cai gi co thé dén néu thay mdt dac tinh nay boi dac
tinh d61 nghich?"

. Poi chiéwhudng hay d6i vi tri cua cai nhin.

. "Pay-Kéo" cac hiéu qua: Néu mudn ting san lugng hang tiéu thy hiy nghi vé viéc giam chung

. Hoan doi that bai vdi thanh cong va nguoc lai: Néu co viéc gi do trd nén toi t& hay nghi vé mit
tich cuc cua trang thai d6. Chang han néu may computer bi hong, t61 mat nhi€u thir cat gitr trong do,

thi cai gi hay ho tir sy viéc nay co thé rut ra? Bai hoc: Cai dat lai t6t hon, hay khong dung né nua
ma dé toan bo thi gio cho gia dinh ...

Cac Phuwong Phap Suy Luan va Sang Tao

Bai XIII: Cu Thé Hoa va Tong Quat Hoa

Cac ban than mén,
Trong 12 bai qua, néu chu y, co lé cdac ban ciing nhan thay chung toi rat it khi dé cap den viéc
dp dung cdc phwong phap tw duy vao trong todan hoc. Li do chinh la vi chung toi khong muon bi



nguoi doc hiéu sai rang cac phuwong phap dwoc trinh bay ra trong mwoi mdy bai trude chi dp dung
dwoc cho nganh toan. Thdt ra, hau hét cdc bai gidng déu cé thé tim ra nhiéu tinh huodng dé dap
dung trong luc gidi toan.

Dé thay doi khéng khi, bai viét nay sé ghi lai nhiéu ddu vét cud todn hoc hon mét ti nhuw la phan
nho cua minh hoa.

1. Khai lugc

Khi chiing ta d3 c6 nhitng khai niém va khai quat cta van dé, ching ta bat dau tién qua budc thuce
hién giai quyét van dé. Tuy theo trinh d6, nhitng vén liéng tu 1iéu va tham chi tdm 1y, so thich cua
nguot thyc hién ma nguot thyc hién tiép can dén van dé béng cac hudng khac nhau. Co nguoi mudn
giai quyét ngay dén cach giai quyét tong quat, co ngudi mudn dé cap vé cach thirc cu thé cho ting
mang ctia van dé. Tir ddy xuat hién nhu cau cu thé hoa va tong quat hoa van dé.

Cu thé ho4 va tong quat hoa 13 hai khia canh twong ddi nghich nhau nhung hoan toan khong xung
khac 13n nhau. Nguoc lai, ching bo sung cho nhau dé cho ngudi nghién ctru nhin nhin van dé thau dao
va giai quyét van dé mot cach c6 hé thong hon. C6 ngudi s& hoi, thé néu ta da tong quat hod van dé roi
thi ta can gi phai cu thé nd?. Cau tra 101 that don gian: tuy da tong quat hoa van dé nhung nhitng
phuong phap giai quyét hay 1a nhirng chia khod mé cira ctia chiing ta chi c6 nhirng gidi han nhat dinh,
bat budc chung ta phai dung cu thé hoa dé giai quyét tirng mang mot hop véi kha ning chung ta hién
tai. Va khi giai quyét nhiéu mang nhu thé thi mé hinh ctia van dé bat dau hién 1én mot cach tong quat
hon.
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Hinhl: twong quan gitta cu thé hoa va tong quat hod (ta v&i minh tuy hai ma mot ....)

2. Cu thé hoa:

C6 mdt van dé F, thay d6i nhidu trén cac thong s6 Wy, Wy, ..., w,. Qué trinh ta dit van dé F=F(a;
ay, ...., a,) V01 w=a, 1a nhiing hang s6 khong d6i nao ddy duoc goi 1a cu thé hod. Va ta goi Gy 1a cach
giai quyét van dé F,. Cu thé hoa hién dién khép moi noi moi chdn. Trong nhitng nganh khoa hoc thuc
nghiém ngudi ta hay giai quyét tirg mang cu thé cta van dé.

Ngay trong vi du vé loc nudc bién (xin xem lai vi du trong bai thi 111 cua loat bai ndy) ctia chiing
t6i & cac bai trudc, cac nha nghién ctru vé tinh trang nudc bién chi xét mot vai trudng hop cho céac bai
bién cu thé khac nhau. Ho ciling khong thé nao dé cap dén van dé mot cach tong quat dugc vi hai 1&:
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thir nhat n6 khong kha thi (vi hoan toan khong the hiéu cac thong s6 nao mang tinh tong quat nhat), thr
hai khong c6 tinh thyc tlen (vi co nhing thong s6 ngudi nghién ciru dit ra ma trén thue té & cac noi can
nghién ciru nhitng théng sb nay it tic dong dén tinh trang nudc bién). Pé hiéu thém qua trinh cy thé va
dac bi¢t hod ching ta xem hinh v€ sau day:
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Hinh2: Minh hoa sy hién dién cua Cu thé hoa

Trén day, cac ban s¢€ thay cu thé hoa ciia mdt vin dé n6é khong chi don thuin la cu thé hoa bai
toan néu ra ma con cu thé dén nhirng giai phap. Vi dy, bai A-do thuyén be ra vao tdp ndp, ta c6 thé
du doan va thi nghiém dugc bai nay co rat nhiéu chat ban thudc ho benzol. Nha _nghién ciru thay ngay
dé giam thiéu chat ban can phai loc sinh 1y hoa va vo1 su ho tro Phap luat nhu dé ra murc chat thai cia
tau bé nhu thé ndo, bién phap cudng ché néu sai luat dinh ra sao. Va cubi cung nha nghién ctru can
chon phuong thtrc loc ndo cho tot (phuong thirc loc co thé do ong ta sang ché ra, co thé cta nguoi
khac va ciing co6 thé 1a két qua cua ong ta két hop vai cong trinh nguoi khac. Mién sao cho nhiém vu
dat ra cho nha khoa hoc hoan thanh mot cach nhanh chong va tiét ki€m). Chang han, voi 100$ bang
phuong phap hoa hoc, nha nghién ctru c¢6 thé 1am chét ban tiéu huy nhanh nhét—tmin’H nhung doi lai n6
cho chat phu khong t6t cho mdi trudng va sau thoi gian khao sat i, TTNB (ban) lai 1én kha cao
TTNB,ax 11- Bang phuong phap 1y ciing vai 1008, chit ban duge loc 1au hon-t,;,,«; nhung it ¢6 chat
phu doc hai va giit cho nudc bién sach kha 1au TTNB . Cudi cung, bang phuong phap sinh hoa, chit
ban tiéu huy sau thoi gian tmig.sy nhung sau thoi gian gy, nude bién ban hon dung pp Ly do ban than
tao ciing bi tiéu huy, cang vé sau dén thoi gian ti muc do sach cua nudc bién duoc gitr kha cao. Cudi
cung, nhd vao nghién ctru cia minh va dya trén nhirng thanh cong khoa hoc da c6 nha khoa hoc da tim
ra mot phuong phap tong hop dé voi 100$ nude bién co6 do sach cao va gitt duoc tinh trang do trong

thoi gian 1au nhat (hinh 3).
TTHE
B DdthiHod
W Dithily
TTNBp.y
TTNB;
TTNEpinsy M pé t.hq.téng hop elia
nhi nghién ciu




Hinh3: Tim nhitng giai phap cu thé

Trong cac thi nghiém sinh ly hoa, chung ta hay thay rét nhiéu trudng hop nguoi ta can tim mdi quan
h¢ gitra tinh chit A voi tinh chat B. N6i cach khac, tim mbi quan hé A=f(B). Nhiéu truong hop, nguoi
ta hau nhu chua c6 cong thirc 1y thuyét fi-vi cong thuce fi; kho tim va phai van dung nhiéu 1y thuyét khac
nhau, nguoi ta bang phuong phap thuc nghiém dé tim ra cong thirc fi(tt nhirng diém cu thé (B1,A)) ...
(B,,A,) nao day. N cang 16n thi phuong trinh f cang chinh xac). Va cac f,, ciia nhiéu truwong hop cu
thé khac nhau da gitip cho nha khoa hoc hinh dung ra cong thirc can c6 cia f;- Tur day, nha khoa
hoc diéu chinh 1y thuyét ctia minh, im nhitng ludn ching bao vé gia thuyét cia minh dé tim ra cong
thire 1y thuyét c6 dang gidng cong thire thye nghiém.

Ngay trong toan hoc, cu thé hod ciing dong vai tro tién phong nang nd. Khéng it ngudi trong chiing
ta gip phai bai toan qua kho, danh phai cu thé hoa va dic diém hoa nd. Xét nhirng bai toan nhé hon
dwoc giéi han trong mién xac dinh nhé hon dé tim ra nhirng tinh chat dong nhit trong 1vi gidi va
tién t6i c6 10 giai cho bai toan tong thé. Tham chi, khi khong phat hién ra nhiing tinh chat chung ciia
161 giai thi cu thé hoa ciing cho phép nha toan hoc mé mang bai toan theo nhirng chiéu khac nhau va
tim ra nhirng phwong phap toin manh dé giai nhirng van dé twong tu.

Va Dinh Iy Ferma vi dai co thé noi 1a 161 minh chirng huing hén cho vai tro ctia CU THE HOA,
DAC PIEM HOA. Bao nhiéu thé hé cac nha Toan hoc dd miét mai nghién ctru va tir nhitng trudng hop
cu thé khac nhau ciia gia tri mil n trong bai toan Ferma, nguoi ta d mo ra nhiéu phuong phap moi,
cong cu moi ¢cd thé st dung vao céac bai toan khac. Pau tién, dé ching minh dinh 1y v6i n=4, Ferma
phat minh ra phuong phap dai luong giam dan va véi phuong phap nay Euler da chirng minh bai toan
dung véi n=4. Roi nhitng dinh 1y Sophie Germain, 1y thuyét Iwasawa, phuong phép Kolyvaghin-Flach
déu duogc sang tao ra dé ap dung cho sd truong hop cu thé nhit dinh. Hay 1a do nhu cdu giai quyét
nhirng truong hop cu thé (dé hon) ngudi ta di timra cac 1y thuyét trén. Dac biét 1y thuyét Iwasawa va
Kolyvaghin danh cho nhitng ho duong Ellip nhit dinh. Png riéng 1& v6i nhau, ching khong thé giai
quyét toan bo ho dudng cong Ellip Frey (danh cho phuong trinh Ferma). Nhung nha toan hoc Wiles da
thanh cong khi két hop chiing v6i nhau va sir dung dé giai Pinh 1y Ferma vi dai thanh cong.

Cudi cung, ching ta thdy phuong phap quy nap ctia Toan hoc ciing 1 phuong phép xay dung trén
co so nhirng truong hop cu thé. Vi du, bai toan “thap Ha ndi” nhu sau: “Cho ba dia, trong mot dia
chira N dong tién chong 1én nhau nhu ngon thap. Tec, d6ng nho ohong 1én dong to va cac ddng tién
khac nhau vé kich thudce. Ta chuyen thap do bang cach nang tung dong tlen dat trén ba dia, sao cho chi
c6 thé dat dong tlen nho 1én dong tién to hodc dong tién bat ky 1én dia tréng. Hoi, can it nhat bao nhiéu
1an nhac dong tién dé chuyén thap tir dia nay qua dia khac.”. T61 xin khong dé cap dén _phép giai. Cac
ban s& thdy, con ~duong nhanh nhat va dé nhat dé tim ra cong thire cho N dong tién 1a dat N=1,
N=2....Sau tim s6 1an nhic cuy thé cho timg N SLN(N). Xét mbi lién quan ctia N va SLN(N), chiing ta
c6 thé du doan duoc cong thirc chung. Sau do, chimg minh né bang quy nap. Bai todn nay kha dé,
nhung cach nay c6 thé ding cho nhitng bai toan phtrc tap hon.

Puc Két :

e Cu thé hoa la phuong phap dé tiép can dén van dé nhat.

e Nhiéu trudng hop cu thé ciing c¢6 thé cho ngudi ta tinh trang gin tong quat. Vi du nhu nhiing thi
nghiém Ho4, Ly, hodc nhu khi ngudi ta da chimg minh dinh Iy Ferma dén n=4000000 roi thi
nhiéu nha Toan hoc trong cac nghién ctru cia minh da st dung bai todn Ferma nhu mot dinh 1y,
boi vi trén thuc té khéng co s6 nao duoc nghién ctru ma 16n nhu thé nira.

e Giup tim ra phuong phap giai bai toan tong quat. Nhanh chong kiém nghiém nhitng gia thuyét, tao



diéu kién cho nha khoa hoc diéu chinh Iy thuyét ctia minh.

II. Tong quat hoa:

Ngu’(rc v6i qua trinh cu thé ho4 1a tong quét hoa. Ta gép mot van dé F(W, W,..., W,) tai diém cac
thong s6 da la hang nhat dinh. Giai xong van dé ndy, ta tién dén tong quat hoa chung cho cac thong sO
w; bat dinh nam trong gi¢i han nao d6 (vi du, ta xét tam giac ABC, vay thong s6 goc A khong thé nio
>=180° va <=0 duoc)

Ta thir xét xem bai toan “Thap Ha n61” nhu sau: “Co 3 dia dé tién A, B, C. Co mdt coc 5 dff)ng tién
xu khac nhau vé kich thuéc duge chong 1én .nhau theo quy tic nho deé 1én to ndm & dia A. Puoc phép
nhac tirng dong xu dit 1én ca ba dia ciling theo nguyén tac nho trén to. Can t6i thiéu bao nhiéu 1an nhic
dé chuyén coc tién tir A sang B?”. Ta dé thay, bai toan c6 cac thong s6 3 dia, 5 dong tién va nhic tirng
dong xu.

Hinh4: Thap Ha NOI

Tién 1én budc nita ching ta tong quat hod theo thdng s6 “sd cai dia” ta duoc bai toan sau: “Coé M
dia dé tién A, B, C C6 mdt coc N dong tién xu khac nhau vé kich thudc duge chong 1én nhau theo quy
tac nho dé 1én to nam 0 dia A. Dugc phep nhic tirng dong xu dat 18n ca ba dia cting theo nguyén tic
nho trén to. Can t6i thiéu bao nhiéu lan nhac de chuyen coc tién tir A sang B?”.

Riéng truong hop nhic timg dong xu néu thay néu thay bang nhic tirng X dong xu trén thyc cling
gidng nhu nhic tirmg dong xu nhung luc ddy N dong xu khong con 14 N nita ma =[N/X]. Nén ta khong
can tong quat hoa trudng hop nay.

Ngay nhu tro choi don gian ma ai ai trong ching ta déu biét: “Co muoi que diém dit th:fmg theo
mot hang ngang. Ta c6 thé nhic mot que diém nhay qua hai que khac dé dat Vao noi ¢6 di€ém tlep theo.
Tim cach chuyén diém sao cho tao duoc 5 chong diém mdi chong 2 cdy diény”. Bai ndy chi bang vai
cach thir don gian thi ai ai trong ching ta déu c6 thé giai ra. Nhung cic ban hiy ciing ching toi dat bai
toan khé hon mot chit: “Co Nm que diém dit thang theo mot hang ngang. Ta c6 thé nhic mot que diém
hay mot chong c6 s6 diém <m nhay qua m que khic dé dit vao noi c6 diém tiép theo. Tim cach chuyén
diém sao cho tao dugc N chong diém mdi chong m cay diém”. Bai ndy ciing c6 101 giai tong quat. Chi
can mdt bai toan gian don, bang tong hop hod chung ta c¢6 thé dua ra bai toan phirc tap hon. Va chinh
tong quat hoa tao cho chiing ta mot dong lwe say mé, kham pha khong ngirng nhirng dié¢u ky dié¢u
cua khoa hoc.

Khi hoc phd théng, mdi ngudi trong chung ta déu gip vai chuyén ngd nghinh nhu thé nay: “Cé anh
ban nho ta tim, vi du:
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Sau ddy mdt tudn, anh lai nho tim dang bai nhu vay véi s6 mil 1a 4! Chéc cac ban dong ¥ véi
ching toi, cach tot nhat 12 bao anh ta thir tim lim cho ca bai toan tong quat v&i s6 mil n bat ky. Vi thuc
ra phuong phap ciing nhu vy thoi”. Pung thé, co nhitng bai toan cach giai bai toan cy thé va bai toan
tong quat giéng nhau. Nhung cach giai bai toan tong quat tao cho chiing ta cach nhin logic hon
van dé va sé ton it thoi gian hon khi giip mdt bai toan cu thé dang diy.

Sau day mot tuan, anh lai nho tim ding bai nhu vay v6i s6 mil 1a 4! Chac cac ban dong y véi
chung toi, cach t6t nhat 12 bao anh ta thir tim lim cho ca bai toan tong quat v6i s6 mii n bat ky. Vi thuc
ra phuong phap cling nhur vay thoi”. Pung thé, 6 nhﬁ:ng bai toan cach giai bai toan cy thé va bai toan
tong quat glong nhau. Nhung cach gidi bai toan tong quat tao cho chung ta cach nhin logic hon van
dé va sé ton it thoi glan hon khi gap mgt bai toan cu thé dang day

Téng quat hoa ¢ thé gip moi n01 moi chén. Piéu quan trong, ching ta ¢ can nd khong7 Chung ta
c6 chiu diing cam lao vao nhitng vin d& hoc bua khong? Sw don gian va han ché cia Iy thuyét
khuyén ta nén dirng lai & van dé dwoc dit ra. Nhung tri sang tao, l(‘)ng ham kham pha lai ve van
chuing ta ‘hay huwdéng vé trudc, mé rong van dé ra, tong quat van dé. Pé roéi mot ngay nao do ta
duoc quyén reo 1én Euréka! Vi du, cac ban hin biét bai hinh hoc nay:

1. “Cho tam giac ABC. Phia ngoai tam gidc dung cic tam gidc déu A’BC, B’AC, C’AB. Ching
minh rang AA’, BB’, CC’ dong qui.”

Ai ndy déu noéi “Bai ndy d&.”. Pugc, ta hiy tong quat hoa nd nhu sau:

2. “Cho tam giac ABC. Phia ngoai tam giac dung cac tam giac can dong dang A’BC, B’AC,
C’AB. Ching minh rang AA’, BB’, CC’ dong qui.”. “Oi, bai nay kho nhung dung cac phuong phap so
cap va chiit meo 13 lam duoc.” Dung vay, ta lai tiép tuc tong quat hod no:

3. “Cho tam giac ABC. Phia ngoai tam giac dung cac tam giac dong dang A’BC, B’AC, C’'AB.
Vo1 goc A’ BC=goc C’AB=goc B’CA. Tim diéu kién dé AA’, BB’, CC’ d6ng qui.”. Cac ban di théy
kho chua? Vay, chung ta thir tong quat hoa né nira. Xin chu y, mdi dlem clia tam giac c6 dudng thang
d6i mat. Vay thi sao néu, d6 khong phai 13 dudng thang. Bai toan nhu sau:

4. “Cho ba diém ABC. Giita cic canh AB, BC, CA c6 mdt ham sau f{AB), f(BC), f(CA). Bang
mdt phép bién d6i g trén f, ta duoc twrong ing cac diém A’, B, C’. Chirng minh rang AA’, BB, CC’
dong qui hay khong dong qui. Néu khong dong qui_thi dleu klen nao cua fva g dé ching dong qui”.
Pén day ban thiy ngay bai toan da trd thanh van dé to tat rdi. Nhung lidu ta tong quéat hoa hét chuwa?
Ban hdy cung t61 dat thir cau hoi:

5. “Tam giac thyc chét 13 hinh da giac ba canh. Vi thé mot diém lai c6 mdt canh d6i xung. Vay
diéu gi xay ra néu ta l1dy hinh ngil giac, thit giac, ctru giac, hay 2n+1-giac.”. Do chi 1a mot chiéu ciia
tong quat hoa. Liéu ta co thé tong qua hoa theo chiéu khac, tién vé khong gian da chiéu hon. Vi du:

6. “Cho tir gihc ABCD. O ngoai cac tam giac bién ta dung & mdi tam giac ba mat phang sao cho
cac goc nghiéng cua ching véi tam giac d6 bang nhau. Va ching cat nhau tai cac diém tuong tng A’,
B’, C’, D’. Chirng minh rang AA’, BB’, CC’, DD’ dong qui.”

7. Ctr tiép tuc nhu thé, ban tién t6i c6 bai toan twong tw nhu vay nhung & khong gian da chiéu, da
dién va cac giéi han 1a cac ham f va phép bién dé l1ay diém dbi xing 1a g. Pén day, ching ta da nhan
ra tir bai toan dé néu biét tong quat hoa thi s& nhan duoc nhitng bai toan to tit va cong trinh nghién ctru
chiing ta khong phai 13 vit vinh nira ma d 13 van dé khoa hoc 1y thu.

Lich str Toan hoc di cho ta thdy biét bao nhiéu tru’dng hop Tong quat hoa doc dao. Khi Ferma giai

bai toan “Tim nghiém nguyén ciia phuong trinh x2 + y? = z2.”, 6ng da nghi ra trudng hop tong quét cua



nd. Ong di tim nghiém nguyén cua x" + y* = z". Ferma d3 viét 1a tim ra duoc 101 giai, bai toan khong
c6 nghiém nguyén véi moi n>=3. Nhung vi 18 sach ctia 6ng hep nén 6ng khong dan ra. Khong biét
Ferma d giai bang cach ndo, nhung éng di sang tao ra phuong phap dai lwong giam dan dé ching
minh cho bai toan v&i n=4. Bi xa hon, nha toan hoc thién tai Euler d dua ra gia thuyét “phuong trinh
M+ x"+ L+ x, ™= y" (%) khong 6 nghiém nguyén vo1 n>=2, m>n”.. Nhung nam 1966 Leon

Lander va Thomas Parking da bang may tinh tim ra nghiém: 27° + 84° + 1105 + 1333 = 144°. Pén nim
1988, Noam David Elkies-giao su Pai hoc Harvard da tim ra nghiém cta phuong trinh véi n=3, m—4:
2682440% + 15365639* + 187960* = 20615673%. Va gia thuyét Euler sup d6. Nhung n6 da sup do6
hoan toan chang? Vay ta dat lai bai toan “Tim nghiém nguyén x; nguyén duong n,m cua (*) véi n>=2,

>n.”. Bai toan nay ha chéng phai qua u 1a hoc bltia chang? Nam 1900, tai mot hoi nghi todn hoc,
Hilbert dd dit ra 23 bai toan chwa gidi dwoc va bai toan sd 10 c6 thé dugc coi 1a tong quat hoa ciia
cac phuong trinh nghiém nguyén: “C6 ton tai mot algorith hitu han ndo dé tim ra nghiém nguyén hoic
khang dinh khéng c6 nghiém nguyén ctia mdt phuong trinh Diophantie.”. Nam 1995, sau 358 nim miét
mai tim kiém ctia gidi Toan hoc, hai nha toan hoc Andrew Wiles va Richard Taylor di ching minh
thanh cong dinh 1y Ferma vi dai. Con thang 10.2001, nhém cac nha khoa hoc(gdm nhitng nha Vat 1y va
Toan hoc, 1ap trinh vién) Uc duéi sy 1anh dao cua Gido su géc Viét Kiéu Tién Diing da dang nhiing
cong trinh du tién chimg minh c6 mot algorith hitu han dé giai bai toan 10 Hilbert, néu nhu c6 mot
may tinh luong tir. Trudc d6, c6 mot nghién ctru sinh Toan ngudi Nga Matkievich da chirmg minh bang
Toéan so cép khong thé ton tai mot algorith nhu thé. Ky diéu qua phai khong cac ban?. Khoa hoc da
chirng kién bao nhiéu 1an tu pha nhan nhu thé nho nhitng ¥ ¥ tudng tao bao cua cac nha nguyén ctru. Nao
la hinh hoc Lobasepsky va Euclide, 1y thuyet twong d6i Einstein, 1y thuyét lwong tir va vat 1y hoc
Newton. Dén bay gi¢r 1a nhitng cong trinh vé computer luong tir (ngoai cong trinh ctia nhém GS Kiéu
Tién Diing, con c6 cong trinh ciia nhdm New Zealand).

Tur khi chép chirng lam quen v6i mon hoa, m6i nguoi trong ching ta déu lam quen vo1 Bang tuan
hoan cac Nguyén t6 Mendeleev. Theo da phat trién cua hoa hoc, cac nguyen t6 phat hién ra ngay cang
nhiéu. VA céc nha khoa hoc di ty hoi: “Cac nguyén t6 duoc siap xép nhu the nao? Lam sao co the h¢
théng hoa ching? Tim mdt phuong phap téng quat, dé khi gip mot nguyén td bat ky ta c6 thé sap xép
ngay nd vao nhom ndo va dy doan tinh chat hoa hoc ching chinh x4c?”. Hay néi cach khac, cac nha
Hoa hoc d3 tong quat hoa bai toan tinh cht hoa hoc ctia nguyén tb theo sb thir ty hay sé electron ciia
nd. Va dén thang 8-1869, nha bac hoc nguoi Nga Dmitrie Mendeleev di tim ra bang tuan hoan cac
nguyén t6 (luc d6 chi co6 63 nguyén t). Thé nhung, ké ca nhiing tién bd ctia khoa hoc bay gid, nhitng
cau hoi co tinh tong quat vin mang tinh thoi su: “Lam sao c6 thé tinh toan dd Am dién cua cac nguyén
té hay 13 d6 manh cta cac kim loai va 4 kim?. Dya trén hai yéu t6 s6 electron va khoi lugng nguyen

” hoac “Phuong phap nao cho phep du doan két qua phan Gmg khi ta cho chat A vao chit B trong
moi truong C?2”. Tat ca nhitng két qua c6 duoc hau hét bang thuc nghiém va co nhleu 1y thuyét 1y giai
ching, nhung chwa c6 1y thuyét ndo giai thich thanh cong mdt cach tong quat va gan voi thuc nghiém
nhét.

Pic Két

e Tong quat hoa dua ching ta dén nhitng van dé 16n hon. Kich thich sy ham mé kham pha cua
chung ta.

e Giup ching ta c6 cach nhin van dé tong thé hon. Va nhanh chong nhin ra cach ap dung cho trudng
hop cu thé nao do.

e Ngay khi vin dé tong quat qua kho, nhung nd 13 mot minh dat mau md cho ching ta khai thac,



nghién ctru tim toi. Ké ca khi giai quyét mot phan cta no ciing 1a thanh cong. Vi dung, khoa hoc
doi hoi su kham pha bén bi va qua trinh lao dong can cu, mié€t mai ctia nhiéu nam thang.



Cac Phwong Phap Suy Luén va Sang Tao Bai Két

Pau la Hanh trang cua Ngwoi Lam Khoa Hoc?

Cac Phwong Phap Suy Luén va Sang Tao Bai Két

Céc ban than mén,

Qua hon chuc bai giang co ban, chung t6i dd c6 ging duc két va co dong nhirng phuwong phéap tu
duy sang tao chinh. Nhitng phuong phap nay da dugc cac nudc phat trién, nghién ciru, va giang day o
nhiéu nudc. Pay ciing 14 chia khoa ma nhiéu nha phat minh, nhiéu nha 1anh dao co quan dung dén.

Tuy nhién hiy nén tré vé véi thuc té -- Cau hoi dit ra la sang tao dé hay khé. Noi rang cac bai
giang trén c6 ich thi 1am sao dé van dung no?

VAan dé nhac téi thi hoi budn cudi nhung cai gi ciing vay khong ren luyén dong nio thi ding
mong co cai goi 13 sang tao. Sang tao khong 1a kiéu khai niém co thé so sanh nhu 14 nhitng trai sung
ma nguo1 huong thu chi viéc ha miéng chod rung tring.

Pa s6 HS Viét Nam tir nh di khong duoc luyén tip dung va du vé cac hoat dong phat minh va
sang tao. (Nha truong, chinh quyén, va cac co quan hiru trach can xem lai chuyén nay!) Do dé, gip
rat nhiéu b ngd kho khin khi dung phai cac van dé trong thuc té tiedng chirng nhuwe hoan todn xa la
Vvéi kién thire dd dwgc trang bi ¢ trwong. Va nhiéu khi khong dugce chudn bi ngay ca k¥ ning chii
dong phat hién va dé xuit cach giai quyét. Trong khi lam viéc thi ¢t mic nhién 13 moi tha ém
xubi va khong c6 thoi quen danh cac d4u héi vao cong viéc thuong nhat (thi du mac du cong viée
van "troi chay" nhung thai do cha dong hon 1a hiy quan sat nghe ngéng céac chi tiét van hanh cua
cong viéc (hay qua trinh) va ty hoi khau ndo yéu nhit dé bi hu gy nhat? Chd nao chim nhat? Néu
16 c6 chuyén xay ra thi hau qua co thé diéu chinh dugc khong? Hay dai loai nhu 12 "lam sao ting
tbe duoc cong viéc 1én hai ba 1an?" "Lam sao tiét kiém cong suc nhiéu hon ma véan dat hiéu qua
cao?" (Ha ha c6 nguoi sé cho rang duge chi tra thué gia bao nhiéu thi 1lam bay nhiéu dau can suy
nghi chi cho mét xac ... Nhung khong tip suy nghi thi cai hiéu tng nhin qua tit yéu 1a dau 6c s& muy
mam va ludi dén khi can 1am viée gl d6 cho chinh minh thi né ciing d3 quen ... chdm nhu rua roi!!!)
Do d6, can nd hre nhiéu hon dé bu 14p hay mai dua kha ning tu duy von bi thiéu khi & truong

2

Hinhl: Hinh v& "trong that sy khong tron" cho t&1 khi cac duong giy bi
xo04a di!

Nguogec lai, co nhiéu ban tré hoc hanh rt g101, sau khi ra truong nhan cong tac xong thi lai than

rang: kién thirc dwge day ¢ nha trwomg khong in nhip véi cong viee (tic 1a truong chi day



nhitng cai ¢ trén troi...khong co gi thuc &) Thuee ra, hién trang nay khong chi cé riéng ¢ VN déau
(c6 diéu 1a n6 hoi qua dang & nude ta vi phuong thire va chuong trinh dao tao khéng dugc nghién
ctru cap nhit cho kip phu hop véi thay doi cua xd hoi trong ...nhiéu nam). Khach quan hon, mot
phan thiéu sét ciing 1a do ban thin c4 nhan SV/HS, khi hoc ¢ truwong, da hoc véi thai dé nao. Co
duoc bao nhiéu ngudi khi di hoc di tur hoi "cai dinh 1i hay cai bo mon (khi gio) nay dugc day dé
lam gi?" Tai sao Newton lai (phai) phat minh ra phép toan gidi han (kho hiéu va nhirc 6c kia)?
Nhu vay, hoc mdt cach tinh tdo ciing gop phan khéng kém cho HS tr& nén linh hoat sau nay.

Doc lap trong suy nghi va hoc tap ciing la yéu to can thiét. Khong phai sach giao khoa nao cling
viét chinh xac tir dau dén cudi (dac biét nhat 14 cac sach luyén thi Pai Hoc - Nhiéu sach thay cai
sai nay bang céi sai khic trong mi 1an ... tai ban ). Khong phai bai toan ndo ciing phai giai theo su
hudng dan da cho trong sach. Co bao nhiéu lan giai quyét mot van dé (bai tp) trong mot chuong
cua mot bd mon ma ban lai khong can dung dén cac i luan, cac dinh li, hay céc luat trong chuong
do6 hay tham chi thir dung kién thirc cua mon hoc khac dé giai n6? Co6 bao nhi€u 1an ban tu tim ra
rang loi gidi cua mot tac gia vé mot van dé nao do 1a sai hay chua hoan toan ma bat ké nguoi giai
13 ai? (O day tac gia bai viét ciing xin lam "coc kién voi gidi" rang thi 13, trong nhi€u truong hop,
HS dy thi -- ngay cé trong cac ki thi HS gioi va céac ki thi Pai hoc --d4 dé xuat dugc cac 101 giai ¢o
tinh sang tao nhung ... vi n6 khong dung vo1 dap an hay vi giam khao khong hiéu ndi bai giai... nén
bi trir diém hay bi loai thang tay!)

Hay tap lién két giwd cac bd mdn va cac van dé hay chii dé lai voi nhau. Nhitng ngudi duoc
khen 12 thong minh thuong 13 nhitng ngudi c6 kha ning tin/rat ra dugc cac mdi quan hé gitra nhirng
d6i twong ma tudng chirng nhu khong dinh dang gi nhau. Trong nhitng lac ranh réi hdy tu 1am kho
bd ndo cua minh bang cach nay. S6 ngudi thong minh thién tai bam sinh thi khong nhiéu nhung su
bén nhay cua nao bo co thé tao ra duogc ph?m nao qua su rén luyén mai dua can cu va tich cuc

Chap nhin va ti¢p nhan nhirng y trai ngwoc véi minh. Cang thoii mai va phong khoang doi

v6i cac y Kién di biét thi cang dé sang tao. That ra, nhitng nguoi bi cho 1a 'dién rd' trong lich str
khoa hoc khong hiém va ciing khong it nhitng ngudi nhu vay lai 1a cac khoa hoc gia xuit sic.
(Trude thé ki 20, néu c6 ngudi ndo cho rang thoi gian tréi chay khéng déu theo khéng gian thi
chic ... bi cho 1a "do dién"). Khéng phai tur nhién ma 1 nguéi lai ¢é y "ngwoe doi" véi nhirng y
twéng chung. Thai do cha dong hon 13 cho rang c6 thé "ngudi ta c6 mot 1i do nao d6 khién ho co
cac két luan khong vua v hay nguoc véi v kién thong thudng”. Hiéu duge didu nay sé c6 loi hon 1a
ché bai, chdng ché, hay tim cach di phd thim chi tru dap. Khi ching ta dé chap nhin mét cach
sang sudt nhirng y trai ngwoc véi chinh minh mdt cach thanh tim thi ciing 13 luc tim nhin s&
duoc mo ra rat 16n khéng con bi bo hep vao trong khung tur tudng hay tdm i riéng cua c nhin (Hi
hi. con ngua chi thdy c6 mot hudng di phia trude 14 vi ngudi chi di .. bit bt tam nhin cua nd) .
Tam nhin mé rong, thi minh ciing c6 thé két hop duoc nhitng diéu hay cua nhiéu déi nghich (von c6
thé da dugc phat huy va phat trién tir nhicu nguoi, nhicu nguon dj bigt).
Di nhién, chap nhan dugc nhiing thir "nguroc ngao" voi tam y cua minh thi khong dé ti nao nhung
luyén tap no thi cting khong qua kho néu ban quyet tim. ZEN 1a mot bién phap rét tich cuc dé rén
luyén viéc nay. Co6 mot thlen su lon da giang rang: "ZEN is acceptance of everything" (tam dich
thién 1a chap nhin duoc tit ca). Bai s& dé cap thém vé loi ich cua ZEN trong phan sau.

Phwong cach dao béi tim toi kién thire va dir liéu méi co lién quan dén van dé can giai quyét
dong vai tro thiét yéu. Ching toi tin ring trong rat nhiéu khé khin ki thuat thi hdu nhu c¢6 dén hon
80% co hoi 1a ¢ thé tim ra cach giai quyét thoa dang qua cac thong tin vé ki thudt va ki xao. Cac
van dé nhiéu khi da cé sin loi giai (mdt phin hay toan bd) trén cac sach, bao, tap chi chuyén



mon, va nhit 1a trén Internet. Khong nhat thiét phai mat thi gio dé phat minh ra cai ma nguoi ta
da lamra tir 1au (do not waist the time to re-invent the wheel).

. Hay tu trang bi cho minh mot kién thirc toan kha dé‘iy di. Hién tai cho du ban lam viéc & bt
ctr nganh nao trong cac lanh vuc khoa hoc thi toan luon luén dong vai tro thiét yéu. Khong c6 toan
thi Newton va Einstein dd khong thé nao trinh bay dugc nhitng phat kién cua minh. Tir cic nganh
khoa hoc co ban, computer cho dén y, sinh vat hoc; toan hoc déu c6 1a 1 nhan td khong thé thiéu dé
ban dién dat 1 cach chinh xac, va mach lac nhirng gi ban sang tao ra.

. Hiy vt qua cac hang rao tAm/sinh li cua ban thin: Ban s& khong 1am nhiic nhich gi n6i van
dé gép phai néu ty than ban da dat ra cac rao can -- Thay vi cho rang "van dé ndy toi khong lam
n6i" thi hay nghi rang t6i ¢6 thé 1am duoc nhitng gi? Mot phan? Mot chi tiét? Hay 1a toi da thuc su
chua hiéu rd vain dé can tim thém dir liéu, . .. Strc y cua tam li cling ¢o thé dd duoc tao nén tir trong
cac tho1i quen hang ngay, tir phong tuc tap quan song, nép suy nghi va strc khoe. Bung bao gio "tur ki
am thi" chinh minh rang minh khong bao gi¢ hay khong thé vuot qua noi diéu nay hay diéu no khi
ma ban chua thuc sy hiéu van dé cling nhu hiéu rd kha nang cua minh. Hon nu3, rat kho dé ma biét
trude duoce kha nang vo han cua nao bo.

Trong cdc bai giang, dich gid dd cé gdng hét sirc dé trinh bay phwong cach ap dung. Nhu da
néi ¢ bai dau tién: Khéng phai phirong phdp nao ciing cé thé giiip ta gidi quyét moi thir ma chiing
chi la cac pthO’ng tién gzup them y twong. Khong co bao béi van ning o day’

Mot cau hoi tiép cling | rat thue té 1a: "Lam gi dwoc néu nhu toi da thir hét moi cach?"

. Bo ndo con ngudi rat ki la nhiéu khi hom nay minh nhin van dé cach nay thi hom sau lai thdy n6
khac di. Trong truong hop qua kho thi hay thur bo ra mot thoi gian hoan toan nghi ngoi khong dong
day gi den cai van de Mot khi ddu 6c duoc giai phong khoi nhitng vuong mac hay ap luc (cua
cudc song va cua van dé), co thé dugc hit khong khi trong lanh thi nhiéu khi lac quay lai cai nhin
cua minh d/v van dé co thé sang to hon. C6 nhiéu dé tai ma nha nghién ctru c6 thé mat dén hang
chuc ndm (hay nhiéu thé hé) méi 1am xong ... Nhung di nhién, sy dén bu thudng ximg dang véi cai
giadabora

. C6 khi van dé khong giai quyét dwoc khong phai la do kha ning tw duy ma ... do céc tién dé
cac gia thiét ban diu cui van dé 13 chwa hoan toan ding hay hop li, hoiic 13, van dé dit ra
chura hoan toan, chwa chinh xac, hay chwa ré. Trong truong hop nay thi ching ta c6 thé hoc hoi
kinh nghiém lam viéc cua Albert Einstein (1879-1955):

"The significant problems we face cannot be solved at the same level of thinking we create at
when we create them

.....

thi cac khoa hoc gia khac tim to1 trén cung 1 van dé d3 that bai boi vi ho tim kiém cho mot 16i giai
ma 101 giai d6 khong ton tai hay tim cach giai thich hién twong cua thién nhién dua theo nhiing tién
dé khong chinh xac (ma chi c¢6 ¥ twdng riéng cua ho chip nhin va gan ghép cho ... thién nhién):
"How can nature appear to act that way when we know that it can't?". (Einstein)

Trong khi d6, Einstein da dat lai van dé "Thién nhién sé giong nhu cdi gi néu nhw né da vin déng
theo cich ma ching ta quan sat thay". (What would nature be like if it did act the way we
observere it to ). N6i ndm na 1a ong (Einstein) s& tim cach mo ta lai "thién nhién" dé cho n6 thich
hop v&i hoan canh hién tai (thich hop véi cac quan sat cac két qua thir nghiém)
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Hinh 2: Tuy theo tién dé (hudng nhin nhin) ma gia thiét rang hinh ¢ giud 1a s613 hay chir B hay ca
hai.

Einstein phat biéu:
"Thir duy nhét gdy tré ngai cho sw nghién ciru cud téi dé la chinh hoc vin cud t6i"
(The only thing that interferes with my learning is my education)
That vay, kinh nghiém,, hiéu biét ciing nhu 13 trang thai tAm Iy cua chinh ban than ching ta doi khi 1a
lue can 16n lao ngan tri ndo voi sy sang tao. (Noi nhur vay khong c6 nghid 1a nguoi khong hoc day du
c6 kha ning sang tao cao hon ngudi c6 du kién thire!) Co mdt phuong cach dé rén luyén cai nhin tuyét
d6i khach quan khong bi vudng ban hay anh hudng bdi kinh nghiém va hiéu biét sin cd cua ca nhin
khi tur duy 1a 4p dung cai nhin cua thién hoc ZEN (hay phat hoc): Tap c6 cai nhin pht nhdn tat ca; phu
nhdn ngay ca cai ma minh cho 13 khong ton tai. Hoic gia, tap c6 nhin ma trong d6 trang thai khong cua
su vat chi la mot truong hop cua trang thai co. Tap chdp nhan ndi nhitng gi di nguoc voi kién thirc,
nguoc voi hiéu biét, va mong mubn cua minh.
Vi khi d3 quen khong tiép nhin mdt cach tuyét ddi nhirng tri kién di hoc dwoc nén nhitng v kién suy
nghi ra s€ khong (hay it) chiu tac dong bd1 kinh nghiém ban than va do do khai phong dugc khoi cai
"tré ngai" ma Eintein da néu cling nhu 1a dat t¢1 sy khach quan c?m thiét khi nhin nhin moi van dé
(tach n6 ra khoi nhitng tinh cam hay cam tng tam li cua ca nhan voi van dé). Ngoai ra, trong khi tu tap
(thlen hay cac kiéu tu tap khac cua phat giao) thi thién sinh ciing d cht dong rén luyén cac cé tinh can
thiét nhur 13 tinh kién nhan, tinh chiu kho, doc 14p suy nghi va nhat 13 rén luyén su tap trung tranh khoi
su chi phdi cua ngoai canh va thue su ¢o thé gitip giai phong tu duy khoi cac rao can vé tim 1i c4 nhan




Hinh 3: Do anh hudéng cua "kinh nghiém" (tam 1i) chir "liar" duong nhu kho
dugc nhan dang hon 1a hinh ¢6 gai

Cho du thé nao di ching nui thi cé thé sé cé lic minh dung phai nhirng van dé thuc sw qua
strc minh. Nhung trong tinh hudng nhu thé, tin twdng rang, khong c6 ai c6 thé trach ctr viée lam cua
ban nud khi ban da lam hét sitc minh --"chi vi ban chua di may man tho1". Nhiéu khi chi can giai
quyet duoc 1% cac van dé ma minh gap trong luc nghién ctru ma nhing van dé d6 chua tirng c6 ai giai
noi thi cting da la thanh cong 16n roi

Céc ban than mén,

Trong thoi gian dang tai loat bai nay, chung t61 c6 nhan dugc thu cua mét sb ban doc t6 y hoai
nghi nhitng bién phap ma ching t6i da néu. Nhu da noi, khong c6 cai gi co thé 1am 1 loai "chia khoa
van nang". Nhung dau sao thi chinh tac gia viét bai niy it nhat ciing da nhiéu lan dat duoc thanh qua
nhd xir dung mot vai bién phap da trinh cho cac ban trong luc giai quyét cac nan dé ... trong d6 co ca
mot vai phat minh va phat trién ma chang ai (them) nghf to1.

Céc ban co thé tin, co thé dong ¥, hay bt dong v6i nhirng dleu ma ching t61 néu ra trong mudi
may bai giang. Do tuyéet d6i 12 quyén cua ban! Nhung dau sa0 t01 van thich ciu néi sau day cua 1 lanh
tu Trung Hoa "Meo trang hay meo den khong quan trong mién sao nd bét dugce chudt" (rat tiéc tri nhé
nguoi viét bai té lau dén nbi khong nhd noi 1a cua ai --Hi hi -- Nhung dau c6 sao, tinh than ung dung
mo1 quan trong "phuong phap nao cing khong nhat thiét, lam sao tan dung duoc chung dé dat thanh
qua md1 l1a yéu to quyét dinh!™).

Chiing t6i ciing rat hoan hi d6n nhan céc ¥ kién phé phan hay bo sung cho loat bai nay.

Mong wéc rang mét ngdy dep troi ndo dé, di chi ¢6 mét ngueoi trong cdc ban doc, nho vao cdc
bai viét nay ma thanh dat trong mét dé tai hay mét cong viéc dii nhé thi ciing di "trd céng” cho
chiing t6i da tim toi, dich thudt, tong hop, va trinh bay lai trong mdy thang qua.

Tran trong
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Tai liéu tham khéo cho loat bai ndy rat nhiéu. Dich gia da viét va két hop tir nhiéu ngudn ké ca
cac kinh nghiém ca nhan. Mot s6 tai liéu dugc néu tén trong phan ndy lai khong co trich dan trong céc
bai viét. Chi vi chung c6 gia tri nén cling dugc 1iét ké. Cac ban co thé tim doc dé hiéu thém vé cac
ngudn tham khao. Sach Anh ngi thi chic kho kiém, nhung ban ¢ thé doc duoc hau hét nhitng thong tin
can thiét trén Internet: Vao trang www.google.com va gb 1én tir khoa "creative thinking" hay dung tr
khoa "lateral thinking" ban s& nhan dugc du cac links. Néu nhu ban doc ndo c6 thic mic vé sb xuat


http://www.google.com

ban cua cac sach tham khao xin lién lac vé bbtvietsciences@yahoo.fr
Sach:
Scott Thorpe, "How to Think Like Einstein - Simple Way to Break the Rules and Discover Your
Hidden Genius". Barn&Noble. 2002

Francis D. Reynolds, "Crackpot or Genius - A complet Guide to the Uncommon Art of
Inventing". Barn&Noble 1993
Richard Platt, "Eureka! Great Inventions and How They Happened" Kingfisher Boston. 2003
Timothy Freke, "Zen Made Easy". Godsfield Press. 1999
"Bdt Nhi Ba La Mdt Pa Tam Kinh". Kinh dién phdt gido
"Kim Cang Bdt Nhd Ba La Mdt". Kinh dién phdt gido.
Trang WEB:
http://www.mycoted.com/creativity/techniques/index.php
www.chartwell.org.nz/startthinking/thconart.asp
hitp.//www.mindtools.com/
hitp.// www.virtualsalt.com/crebook2.htm
http.//www.brainstorming.co.uk/tutorials/creativethinkingcontents.html
http://webits3.appstate.edu/apples/study/Creativitv/be.htm
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