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LGOI NGO

Bon doc thén mén,

C6 bao gigr ban nghi rdng ¢6 duge mét tri nhd tot 1a didu rat
quan trong va né gidp ban thanh cong?

N&u da ting nghi dén, ban sé nhin thiy rdng thé gidi ng&y
nay doi hdi phai ¢6 nhirng ngudi “nhiéu kinh nghiém®.

"“Kinh nghiém” chinh 13 khi nang cla ai d6, giip ho nhé,
ddnh gi4, phén loai v& st dung thanh céng kién thic ma ho dp
dung trong nghé nghiép. Ngudi nao ¢6 khd ning nhé chinh xac
nhitng diéu da trai qua thi ho td thé 4p dung ching thanh céng
trong coéng viéc hién tai, b&ing cdch né trdnh mhimg sai ldm
trong qud khi va phéthig t6t méb tichoeyc.

Viéc don gian qudophdi khong?

Béi vi, khi nguai ta‘t_é}p trung t4t ca sic manh tinh than vao
mdt van d& va tim ra giai phdp thanh cong, tdic la ho da phait.
huy duge khd nang “nhd dai” dé tim ra nhimg “ki&€n thic tén
kho” clia ho. Cang nhiéu kién thde tich liy thi ho cang ¢ kha
ning 4p dung ching dé thanh céng trong cong vide. Didu nay
cho thay, nhitng ngudi bigt cgch rén luyén tri nhé cia minh la
nhimg ngudi dé thanh dat trong tuong lai.

Vang, thua ban, tr{ nhé 1a c4i c6t 10i clia su thanh céng trong
nghé nghiép. Nhing ngudi duge khen 13 “nhé dai” 13 ngudi biél
cach lam lgi cho ho. Ho gat hdi tién bac va uy tin trong cdc vén
phong, xi nghigp va trong céng déng. Tri nhd la mdt cady nho
sdn sinh ra trdi thanh céng bing vang. Chi ¢6 nhing ngudi cé
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01 DIEV VE TRI NHG

. TRi NHG LA 617

Tri nhé 12 khd nidng ghitnhép, tén ted va héi tudng duge
cdc théng tin cha ndo ngudi, NGi cach khde, né gid lai duge
moi kinh nghié¢m thong qua Gué-trinh hoat ddng cda tri néo.

Théng thudng, hoat/dgng edariri nhéogdm ¢6 ba giai doan:

- Tiép nhidn va ghillai'nhing girdatri gide duge (tir tai,
mit, madi..).

- Lwu ¢rit nhilng théng tin dé ti€p nhan.

- Nh¢ lai nhing thang tin da luu tri.

Con ngudii c6 nhidu dang tri nhé, trong d6 c6 ba dang phd bién
nhit: iri nhé thi gidc, tri nhé think gide va tri nheé van déng...

Ngudi nao ¢6 iri nhé thi gide thi thudng nhé rat 1au nhing
gi dd dugc nhin thdy. Ngudi ¢b iri nhd thinh gide lai nhé rat
t6t nhing gi da nghe duge. Con ngudi ¢6 érf nhd vdn déng thi
cdn phdi viét hay doc di doc lai nhiéu 14n diéu gi ddy méi
nh¢ dai duge.
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i1. ROI LOAN TRi NHG

Theo Thac si y khoa Cac Phi Phong, r&i loan tri nh¢ gém
¢6 nhing dang sau:

a. Su gidm nhé: du nhilng vigc xdy ra da lau hay mdi day,
ngudi bi dang nay bi gidm kha ning nhd lai mét cdch ddng ké.

b. Quén: bao gdm quén it cd chc sy viéc dién ra trong qué
khi hay quén tiung phdn qué khd (quén mot s6 viée da dién
ra di méi hay ci).

Ngudi bi r6i loan tri nhé cd thé bi guén thudn chiéu, nghia
1a quén nhimng viée via x4y ra trong qua khd gan (vai gio
hode vai tudn sau khi bénh} bay bi quén nguoc chiéu, con goi
12 quén xa (quén nhing viée xdylra vai thang truée khi bénh).

Ngoai ra, r6i loan tri nh¢ ¢6 thé din téi viée:

- Quén trong con: “quér sU viéc xay ra trong con nhu con
vdng ¥ thic”. "

- Quén do ghi nhan kém va nhd lai kém: viée ghi nhin
kém dAn téi cdi goi 14 quén gén, tdc khoéng nhd nhing su viée
vita xdy ra; cdn viéc nhd lai kém dua ©6i su quén xa, tic la
quén nhilng viée da xdy ra tir rat lauv.

- Quén tién trién: sy viéc xay ra gin day thi quén trudc,
cdn su viée dién ra tu lau thi quén sau. Céi quén nay tang
dén theo thdi gian cha ngudi bénh.

¢. Loan nhé: nhé nhAm thoi gian dién ra sy viée trong qua khi
hay nh¢ nhdm nhiing viée x3y ra cha ngudi khée 12 cia minh.

d. Tang nhdé: nhé lai nhing sy viée didn ra tit rat lau,
khéng ¢6 y nghia gi trong hién tai hay chi nhd nhiing chi tiét
vun van, khéng an khdp véi nhau.
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- Nguyén nhén rdi logn tri nhé: Khd nang tao ra trf nahd va
tri nthé gdn bi gidm thudng 12 do bi chdn thuong, tai bién
mach médu néo, viém ndo do virus, bi u t&n sinh hodc do thigu
méu cuc bd hay thidu vitamin B1l. Cdn m4&t trf nhé xa va mét
tri nhé sau khi chdn thuong 1 do “su gidn doan chic ndng hé
vién lién quan dén sy luu trit va nhé lai”.

R4i1 loan tri nhé ¢dn cé nguyén nhén do nghién rugu ning,
st dung chit kich thich nhu ma tuy...

IIl. BENH AT TRi NHG

Bdc s1 Alzheimer 1A ngudi ddu tién md td bénh nay vao
nam 1906. Py 1a loai bénh do tdn thuong chdt xdm cda vé
ndo. Ngudi bénh bi gidm tri nhd tram trong, réi loan ngdn
ngi va hanh vi, khéng thé thuc¢ hién duge nhitng cong vide
nhy vach k& hoach, sdp x€p trinh tu va tém tdt cdc sy kién.
Ngudi bénh gip rat/mhiéodikho khizn teohg giao ti€p vi phai
vat v4 tim ra tit ngd dé didn dat.

Khi bi ndng ngudi benh oo thé nim liét givdng, khéng
nhéan biét duge ngudi than va khéng thé tu an udng duoe..

P& bi&t c6 bi bénh Alzheimer hay khong, ngudi ta cin o
vao nhing dau hiéu ban dau sau day:

A. Quén: Thong thudng ai ciing ¢6 th€ quén chuyén gi d6, thi
du nhu quén mot cong viée, mot cugc hen hay quén tén ngudi
quen lau ngay khong gip, hoic quén chia khéa dé chd nay hay
¢hd khdce.. Nhitng diéu nay 12 binh thudng, khong phai 1a dau hitu
cha bénh Alzheimer. Nhung khi quén hoan toAn mét su viée, 14n
1én nhiéu su viée véi nhau ma khong thé giai thich duoe, hodce dé
quén dd vat ¢ noi khéng thich hop v6i chang, diy <6 thé la
nguyén nhin ban diu clia bénh. Thi du: Pé ddng hd deo tay vao
t lanh, bd hap sifa vAo mdy giat rdi khong nhé duge.
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B. Gdp khd khan frong mét viéc quen thudc: N&u quén 1a
d& lude rau qud lau hay khong nhé da dat 18n ban vat gi dé
thi binh thudng, nhung néu 3 don mam com lén ban rdi ma
quén ludn cd chuyén 4n hay quén minh da ndu com thi d6 c6
thé la ddu higu cha bénh. |

C. Gap khé khén vé cach dién dat: Ngudi bénh thudng néi
nang cham chap, quén cd nhing tif don gidn hay dung tit khong
thich hop khién cau néi trd nén khé hiéu ddi vi ngudi nghe.

D. Mdt dinh hudng vé khong gian va thdi gian: Nguti bénh
¢6 thé quén con dudng quen thude, khéng biét minh dang &
dAu, tai sao minh & chd nay va lam cach nado dé vé nha ducc.
Péi khi ho quén lubn ngay nao-dé trong tudn, khéng thé bist
duge hom nay 1a ngay thd m&ychdng han.

E. Gidm khd ndng nh@n xét: Binh thudng ta cé thé quén
dem do mua ra dubngvad.muaamua, onhung déi véi ngudi
biénh, ho ¢6 thé. mic nhidu 40 Am trong ngdy néng bic hodc
&n mic ky cuc khi ra phd.

F. Gidm khé ndng suy nghi trdfu tudng: Ngudi bénh khong
nhin bi&t duge nhimg con s6 hodc khéng 1am duge nhilng bai
tinh don gidn.

© G. Thay déj finh khi v& hanh vi: Ngudi binh thudng c6 thé

bi€n d8i cAdm xiic trong hoan cdnh cu thé nio 46, com ngudi
bénh thi tinh khi va hanh vi thay déi b4t thudng ma khéng
¢6 1y do cu thé.

H. Thay d8i nhan cdch: Theo thdi gian con ngudi ¢6 thé
thay ddi it nhiéu vé nhan cdch, con ngudi bénh thi thay déi
. nhan cdch d6t ngdt. Ho c6 thé trd nén dé cdu git, da nghi
hofic nhit nhat hon. Ho ¢6 thé tré nén chdn chudng, khong
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edn quan tam dén bat ky viéc gl nita, ké cd nhiing viée lam
hang ngay. '

Nhin chung, khi thdy bj réi loan tri nhd hay c¢6 nhilng ddu
hiéu bt thudng cia bénh Alzheimer thi ta nén tim gép bdc si
dé€ chita tri ngay. Con néu ban 14 ngudi binh thudng, ¢ lic
dédng tri quén didu ndy, c4i kia thi khong sao, ban c6 thé tap
luyén @€ c6 tri nhé tét theo phuong phdp trong quyén sdch
ndy. Néu ban cdn tré thi viée luyén tép cang dé dang hon,
song né&u ban 13 ngudi 16n tudi thi sao?

Nhu ta da bidt, theo qui luat sinh hoc tu nhién, ngudi cang
160 tudi thi tri nhé c6 thé cang gidm di so v6i thoi tré. Su suy
gidm nay bit ngudn tif su ldo héa. He thdn kinh la noi hoat
doéng cha tri nhé, ching cing s& gid” theo thdi gian. S§ lugng
t& bao ndo s& cAng ngly cang it di va ching ¢6 thé bi teo lai. §
ngudi 16n tudl, luong mdu d&n nudi ndo thudng giam di. Viée
nay din dén su gidni tiducthivooky varcéedidng chit, khién nio
suy y&u stc tdng hop cdc chit goi 1A chdt dan truyén thdn hinh,
nhing chat rat can thiét cho hoat dong cba ndo. Chinh nhing
didu nay 1am gidm tri nhé cia ngudi 16n tudi.

Tuy nhién, di gia hay tré, ta vidn ¢6 thé cdi thién tot tri
nhé cla minh. Truée khi, bude vao phan thye hanh “luyén tri
nhé”, mdi ban tham khdo thém phin duéi day.

IV. CACH TANG THEM TRi NH{

A. Thu gidn

Sy cing thdng thdn kinh ¢d thé lam gidm tri nhé. Khi lo
au, sg sét, gidn 4t hay mét mdi, ban cé thé mat hang giv dé
¢d nghi ra diéu gi d6. Song khi da nghi ngoi, binh tinh trd lai

thi ban ¢6 th& nhé didu d6 that dé& dang. Tai sao vay? Béi vi
lic nay chat trung gian thdn kinh cia néo hoat ddng hidu qua
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hon, gitp ban nhé lai nhing gi ma trong giai doan bi stress,
ban da ¢6 nghi ra nhung khéng tai naeo nhé dugc.

Sau day Ja mot s§ cdch thu gidn ma téi dd gi6i thidu trong
quyén “Thay d8i cubc séng trong bdy ngdy”, t6i xin trich lai
dé ban tham khdo:

0O Thd sau

Viée thd su va chadm c6 thé giip lam diu su lo &u, chan
nan va mdi mét. Muc dich l1a hoc the tU cg hoanh hon la tu
nguc, nghia 1a khi hit vao ban cho hoi vao day phan bung roi
ép phin bung xudng lac ban thé ra. Thuc hanh thd siu lau
hon thi sé ¢6 hiéu qud hon.

1. Nam ngla v6i hai ddu gbi gong, hai chan trén san nha
cdch nhau khodng 20,3 cm..

2. Bat mdt ban tay trén bung, con ban tay kia trén nguc
ban. Hit vao chdm va sdu qua moi vao trong bung ban.
Hay cé cam giddmhu'bung ban 'duge nang l1én ban tay.
Ngue ban chi chuyén ddng nhe va chi khi n3o bung
chuyén dong.

3. Tho ra qua miéng v@i am thanh xi nhe, thét bung lai va
kéo n6 vé phia xuong séng cia ban.

4. Lam lién tuc nhu th& khodng 5 dén 10 phut, hit vao 5
gidy rdi thé ra 10 gidy. Cho y giam sy céng thang t&i da
khi ban hoan thanh xong bai tdp nay.

O Lam diu déi mat

- Pé& mat nghi ngoi 124 mdt cdch quan trong ciia sy cAn bing
tré lai va lam diu con stress khéng can thi&t. Bai tdp nay
khong chi thu gidn déi mAt ma con cho cd co thé ban, va ban

Download Ebook Tai: https://downloadsachmienphi.com



MORE EBOOKS: https://bookykhoa.com

cé thé thue hién né bat ky noi dau — tir van phdng ban cho
d&n chd ngdi trén tau hda, may bay.

1. Ngdi hodc ndm xu8ng rdi thd sau giay lat.

2. Bay gi¥, ban nhe nhang nham d6i mit lai rdi dat up hai
long ban tay trén ddi mdt ban, nhiing ngén tay chéo
ngang trén trdn ban.

3. Str dung stic tudng tugng dé sdng tao mdt canh dong toi tam
hoan toan. Hay thdy nd t6i dén ndi ban khéng thé dung
bAt o tif gi d€ dién t3 dugc né. Pimg ¢d tao ra né ti kinh
nghigm cta ban. Pon gidn 1 cho phép su 61 fdm xuét
hién. Tiép tuc nhu thé tif 2 dén 3 phut, hit thé thodi mai.

4. D&i hai ban tay khéi trdn ban rbi ti tf md mét ra.

Ban ¢6 thé l4p lai bai tap ndy-nhiéu l&n trong ngay, bt o
lie ndo ban can thu gidn. N6 cdn ¢6 thé giip ban sin sang
cho mot dém ngi ngon, thu thai, tuyét von.

O Thu gién 10y fién

Nhiéu ngudi khéng ngd radng mét vai co bdp cda ho cing
thdng thu¥ng xuyén. Bai t4p nay hoat ddng trén nguyén
tdc d6i l4ap, nghia 13 trude h€t phdi lam ciing thdng co bdp
dén mue t6i da c6t d€ sau dé thu gidn né hoan toan.

a) Chon mot tu thé& thodi mai, nim xuéng hoidc ngdi trén
gh& ¢6 chd dua cao dd tya dau ban vao.

b) Hai ban tay ndm chat lai, géng hai cdnh tay manh dén
miic ¢6 thé, sao cho bip tay phdng lén réi gitr nhu thé tir 5
dén 7 gidy. Sau dé ndi long t4t cd ngay ldp tde roi dé cho co
bép cha ban hoan toan thu gian trong 30 giay.

¢) Thue hign nhu thé cho diu, mat, ¢d va vai ban. Udn cong
vai ban 1&n, i tdp trung mot cdch dic bidt vao co bép trén

Ll
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mit ban bang cdch g&p nhitng nép nhin trén trdn ban st
nhau d&n mitc c¢6 thé, liéc hai mét cla ban, lam cing quai
ham, mim méi, va diy lugi dén vom miéng. Sau 5 d&n 7 gidy,
thu gidn hoan toan.

d) Bay giv, 1ap lai cho nguc, bung v& phén dudi cia lung
ban, t4p ting phan riéng biét cia co thé ban.

e) Lap lai cho hai bZp dui, méng, hai bdp chdn va hai
¢hén ban.

f) Khi thu gidn ban hdy tu nhi: “Sy cing thdng bién m4t. Toi
dang cdm th&y thu gidn. T6i cang lic cang thu gidn hon.” Hay
hit thd sdu hon. Qua thue hanh, ban sé nhén thay ring, nhd néi
nhu thé, cde co bip cha ban sé& that sy cang ngay cang thu gian.
O Thu gldn bdng dm nhac

O day ta bai tap Jam ban diu lai, ti€p thém sinh Juc cho
ban, va giGp ban sfn sang hudng t6i viéc nghi ngoi trong
ngay vdi sinh lue hbi phue:

1. Md nhac hda tau c6 tinh chat ém diu nhe nhang, hop véi
s¢ thich cda ban.

2. Ngdi thodi m4i, im ling hedc ndm trén san nha.

3. Tu nhi ring ban sé& dung 15 phut t6i ddy dé t4i can
bing, lam diu stress rdi ty thy gidn.

4. Hay quén trong lugng c¢o thé ban di, cho phép ghé hoic
san nha ndng 4§ ban,

5. Nhdm mdt lai, nhe nhang eéit dit su kich thich eta thi
gidc va diéu lam ban bin tim,

6. Khi hit vao ban ty nhi “T'61 dang..".

7. Lac thé ra, néi: “. thu gidn”.

12
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. Ti€p tuc thd binh thudng, khong ¢6 thay déi sy phén dng

cta ban trong bat ky cdch nao. Van ti€p tuc lap lai: “I'0i
dang.” khi hit vao va ndi “.. thu gian” ldc thd ra, sau dé
hdy cam nhdn didu ban nél dang xay ra.

. Khi tAm tri ban bit ddu nghi méng lung, hiy dua n6 trd lai

véi § thic dang hit thd va 10i tuyén b§ “T81 dang thu gidn”.

Cho phép nhac lam diu ban va dua ban vac trang thdi
thu gidn sdu hon.

Dé két thdc, chdm cham dudi hai ban tay va hai ban
chén ra, r8i dudi hai cdnh tay 1&n hai chén, cudi cing 1a
toan bd co thé.

Léic nay, ban hé md tung m#t, ke tisp nhau.

O Trdm tu mic tubng truc cly nén—

Bai tdp nay c6 thé gidp,lam, sach;tdm, tri khi ban thdp
cdy nén, dit trude mat ban. Muc dich 1a d€ ban hoc hinh
dung titng vat riéng Biét'véi'y' thiuce tron ven vé né. Thyc
hanh diéu nay 4€ giip ban khéng bi xao nhdng tdm tri,
song khi da thanh thao, kj thuidt nay con gidp ban gid
dugc t4p trung va binh tinh hon.

Thip mét ngon nén trong phdng hoi tdi rdi dit né cdch’
¢hd ban ngdi khodng 45 cm, ngang tdm mit ban.

1. Ngdi thoai mdi trén gh& rdi nhin vao cay nén. Sau dé trd

nén chan chd nhin né.

2. Khi ti tuéng xuft hién, hiy loai b né rdi tap trung s chi ¥

vao cay n&n va ngon lita. C8 khong phan tich hay miéu ta c4i
gi dang xAy ra. Ctt 48 nd dé dang hién 18n, hay séng v6i nb.

3. Nhdm hai mit lai rdi tuédng tugng hinh dnh cdy nén in

h¥n vao hai mi m4t ban. Gii didu dé lai.
15
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4. Khi hinh 4nh md di. mé hai mdt ra réi nhin cdy nén
l4n nia.

5. Tiép tuc nhy th& khodng 15 d&n 20 phut.
O Hinh dung

Du ban 6 bat ki noi dau, tAm tri ban ¢ thé giGp ban thay
thé ndi budn bing niém vui, thodt khdi su cing thing hién
tai cia ban bing trang thai 14ng diu trong chdc l4t, gitp ban
cam thay thu gidn hon va c6 kha nédng dsi choi khi ban tré
vé thuc tai.

1. Ngbdi thodi méi trén ghé hay ndm xudng giudng.

2. Nhim hai mit lai. Tudng tugng rang ban dang roi khéi
noi ma ban dang ¢, r&i | Boorat ca rde rdi va ap luc hién
tai ra phia sau rdi dén mdt-noi khdc. Chen noi ma ban
cdm thdy thu gian nhat - ¢6 18 1a mdt bai bién hoang

ving, mot dinh nui, Mot KRUVio “Hoae bén canh dong
sudi chdy lan tén hay thédc nude.

3. Sau 8 dén 5 phut, ban nhin 14n cudi quanh mdi trudng
ban dang tudng tugng mot lat rdi chdm chdm md mét
ra. Ban da tao ra sy tho4t ly thue t€ cha riéng ban, mét
noi ma ban c¢6 thé dén lan nia bat cd lic ndo ban can

" thu gian.

O.Yoga,

*  Yoga 12 bai tdp nhe nhang va chAm, 1am gidm b6t su kéo
cing va 12 loai hit thé sdu ma ban da hoc, trong bai tip dau
tién & trén. N6 duge thue hién trong can phong tdi va cé nhac
nén &m diu d€ thu gidn, rdi k&t thic bing su thi gidn toan b
co thé. Néu yoga duge thye hanh thudng xuyén, né sé co tac
dung nhu bat ki bai tdp kéo cing t8t ndo, gitip ban lam rén

14
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chic co bdp va ting thém dd mém déo. Loi thé dac bidt ein
loai bai tdp nay 14 hidu qud diu dang, ém 41 cda nd.

o) day la bai tdp yoga don gidn ma ban cd thé thue haah
tai nha. Ban nh¢ s dung nhitng dfng tdc ¢6 cdn nhic va
cham. Ci dé cho viéc hit thd dua ban vao sy cing ra va lam
ndi bat viée gid cng d¢, dimg bao gi¢ ndy 1én. Mai bai tap sé
dugc gid mét 1an khodng 10 gidy rdi lap lai 2 lan nda vdi su
cing ra lau hon trong mdi l4n, d4u tién 1a 15 gidy rdi d&n lan
sau la 20 gméy.

1. Pdng vé6i hai ddu géi hoi cong, hai tay xudi bén héng. Hit
vao, véi hai tay 1én trdn nha rdi gid nhy thé. Thé ra khi
ban ha hai tay xudng.

2. Plng xudi hai tay bén hong, ©6 va ciim cdai xubng, dau
tién xoay ddu vé& phia vai phdi rdi gitd nhu th&, sau d6
xoay dau sang vai trdi.

3. Dua thing hai tay ra phia trudc ngudi ban. Cong ngla
hai ban tay ién d& nhing ngén tay hudng lén tran nha
rdi xoay trd hai ban tay xubng. Ha hai tay thidng xudi
hai bén héng ban réi lap lai chuyén dong cda hai long
ban tay, 14n dau lén rdi 14n sau xuéng.

4. D4t hai ban tay trén hai vai ban. Xoay trdn hai khuyu
tay roi 1am nguoge lai. Hay chuyén ddng that cham.

5. Dung hai chén cdch xa nhau khoang 22 cm. Pua tay trdi
1én khdi dau, thé ra réi lam céing ngudi téi da vé phia
bén phdi. Tré lai vi tri trung tAm réi lap lai chuyén
dong vé phia bén trdi, véi tay phai gic khéi dau.

7. Budc chan phai ra, hit vao, ha ban tay trédi xuéng vé phia
chdn phdi dén mdc c6 thé, dua cdnh tay phdi ra phia sau
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ngudi ban (tay dudi trong khéng trung) va nhin lén tay
phai. Lap lai cho phén bén trai.

Ngdi trén san nha v6i lung thdng va phén dudi cia hai
ban chén sat nhau; dat hai ban tay trén hai chén.Thuc
hién chuyén dong boi buém lén xuéng bang hai diu gdi.

. V&n ngdi trén san v6i lung thdng. Dudi hai chan ra va

thd sdu. Pat ban tay phdi trén san nha, chd phia sau
mdng ban, thd ra, rdi v6i ban tay trdi vé€ phia chan phdi,
guc ddu vé phia ddu g6i phai, Tré lai tu the ban d&u rdi
lap lai cde chuyén dong cho bén tréi.

Lai ngdi 1dn nita, chan dudi thAng, khép hai chan vao
nhuu, it vdo va voi hai-tay 18n khéi ddu. Khi ban thé
ra, v6i hai tay vé phfa haithidn chén, dua dau ban xudng
phia san nha. El—

Ngdi thidng, co chdn bit chéo hai chén trong tu th& ngdi
cua ngudi An Db. Pat ban tay trdi trén du g phai, cdn
tay phai trén san' nha phia’sau méng ban. Thé ra, sau d6,
khi ban hit vao, hdy nhin trén vai phai ctia ban. Lam diu
ngudi va lap lai v6i ban tay phai trén ddu gdi trdi, hay
phin trén vai trdi cia ban.

Nim ngita, hai cdnh tay dudi thidng hai bén héng ban.
Dua hai ddu g&i dén nguc ban, rdi nhac ching vé phia
bén trdi, ép xudng gan san nha, xoay ddu ban vé phia
bén phai. Sau dé lam nguoc lai.

Van n#m ngla, gid chin trai dudi thdng va 6m hai tay
quanh diu g8i phai. Lam diu ngudi va chuyén dong sang
chén kia. R3i dua cA hai ddu gdi 1én va hai tay vong om
hai dau géi, ghi chilt hai khuyu tay va giit nhu thé 10 gidy.
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14. Ndm ngda trén san vdi hai ddu géi cong, con hai ban
chan dit trén san. Nhic chédn trdi huéng thing 1én trdn
nha, 14y hai ban tay 6m phia sau bdp chan tri rdi chdm
chdm dudi chan phdi thing ra trén san. Tré lai tu th&
ban diu r6i ludn phién d8i hai chan.

15. K&t thic viée tap yoga bing cdch nim ngilia v6i hai tay
va hai chén thyv gidn. Nhdm hai mét lai. Dung tinh thin
chuyén dong thAm chdm chiam th4in th€ ban tii chan lén
tdi d&u: nhitng ngén chén, hai ban chén, hai bip dui, hai
ddu g6i, hong, mong, bung, nguc, hai cdnh tay, vai va
d4u. Khi ban tdc dong dén mbi phan, ci dé né mém diu
va nhd thdm 14 né dang néi 1dng. Liic ban tac dong dén
phan dau, duy tr tu th€ thu gidn todn bd co thé trong 5
phut. Hit thé siu, tap tring'tinh thdn vao ddng tdc ndy.
Né&u ¢6 ¥ nghi ndo hién ra trong ddu, hiy loai bé né rdi
van ti€p tuc tap trung vao didu nay.

16. Thét cham, tf t& m& hai mdt ra rdi kéu co thé ban thic
tinh bing ¥ nidm_tinh thén, cho co thé ban ti tiu thdc
day. Cudn nguti xoay qua bén phdi nhu tu thé€ cia dda tré
trong bao thai vdi hai chan bdt chéo nhau va ém hai tay
sau lung ban. Hit vao, rdi thd ra, ha thdp diu vé phia san
nha rdi dua hai tay tif phia sau lung ban ra phia truéc,
huéng 1én trin nha. Tré lai tu thé ban ddu, ddo nguoc hai
chén, 1dy hai tay dm lung ban lan nira, hit vado, va khi
ban thd ra, guc diu xudng 14n nita. Cham chdm ding day
— r3i tifp tue viéc lam cda ban, ldec nay &t hdn ban sé
cAm thdy tuoi tinh va thu gidn réi.

B. Gidm gid xem fruyén hinh

Viéc xem truyén hinh qué lau khién ndo tré nén thu dong.
M3i ngay ban nén danh it nhat 12 mét gid dé luyén tri ndo.
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Ban c6 thé doc sdch bdo, chai cty, gidi & chii.. déu duge, muc
dich 1a tao su nhanh nhay cho ndo. Hoat ddng tri éc thudng
xuyén rat c6 ich cho bd nhd cia ban, nhdt 1a d6i v6i ngudi lén
tudi, hoat dong nay s& 1am chdm qué trinh suy gidm tri nhé &
ngudi 16n tudi.

C. Dung thitc én bé dudng cho ndo

Theo tap chi Top Santé, nhiing thic &n bd dudng cho néo 1a
nhing thic chia nhiéu chat lecithin, vitamin Cva céc vitamin
nhém B. Chitng hé trg cho viée sdn xudt acetylcholine — mdt
chft trung gian thdn kinh rdt cAn thiét cho suy nghi va bd nhd
cla néo.

Lecithin ¢6 trong dau nanh, ddu phéng, mim lda, gan,
tridng va mi; vitamin B ¢6 trorg thit nac, gan, thin, sda va
sita chua; con vitamin C ¢6 trongraw qua, cam va chanh,,

Rigng chét co-enzynu@10ddo leoithéisdn xudt s& cung clp
ndng lugng lam giam cdc tridu chidng cia bénh Alzheimer.
Chung ¢6 kha niéing lam ting tudn hoan méu, lam théng sudt
cac mach mdu néo, 1am tinh tdo, giup tri nhé tét hon va ¢6
thé lam chdm qué trinh ldo héa. Chat enzym c6 trong thit bd,
thit heo, cd va c4c¢ loal rau xanh. Céc chuyén gia cho ring chi
cdn hap thu 10% / ngay 12 dd cho co thé ngudi.

Ngoai ra, cac loal ¢d nhu ¢4 moéi, ¢4 héi ding 1a thdc an
danh cho ndo vi chung ¢6 nhiéu acid béo cdn thiét d€ ndo
hoat déng hiéu qud..

P81 v6i ngudi 16n tudi, “khéng nén dn uéng kiéng khem
hodge an uéng qud thita ndng luong”, cAn han ch& cic thic dn
ngot nhu keo, dudng, han ché dung chat béo dang md dong
vat, thay vao dé nén ding déu thue vat va &n nhiéu trdi cay
chin, rau quéd tuoi. Hang ngay, nguoi 16n tudi cdn dung khiu
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phén dn ddy dd chdt dam, thi du nhu an thit, cd, tring, sta
va cdc loai dau.. Béi vi, thi€u chat dam thi co thé khé tdi tao
dG cdce chdt cho hoat déng than kinh. Ngudi 16n tudi ciing cin
ding céc vitamin va chdt khodng, tuy nhién do kha nang hép
thu cda hé tidu héa da suy gidm, nén hang ngdy cdn phdi
dung thém thudc b chita vitamin va chat khodng.

Mot di€m quan trgng khdc, du gia hay tré, ban ciing nén
gidm bét viée sit dung cde chat kich thich nhu rugu, thude 14..
Ching 12 tac nhén lam suy gidm tri nhd day.

D. S& dung mai huong

Muai huong ¢é tdch dung lam tidng tri nhé va tao ra tri
nh¢ t6t. Ngudri 16n c6 thé hgenhianh gdp hai 14n khi trong
phong ¢6 mui huong hoa. Cdcnha khoa hoc cho rdng néu
cho vai giot nudc hoa ma ban wa'thich vao ly nudc &m, ban
cé thé luu gidt duye bat ky théng tin, ndo véi midi nude hoa
dé. D&n ldc cAn nhd lai, ban chi can cho vai giot nude hoa
loai d6 vao miéng varva ngdi; th&*1avan c6 thé hdi tudng
thong tin dé dang.

P& nhé dai ngudi ta thudng ding mii huong chanh, cdy
hing qué (bergamot) hay cdy huong tho (rosemary)..

E. Viét hay vé cdi gi dé

Trong lde goi dign thoal ban cd thé phac hoa mot vat gi
d6, diéu nay khéng v bé dau, né s& gidp ting cudng tri nhé
ctia ban ddy. J nuéc Anh, cdc nha tdm 1y hoc cla Trudng dai
hoc Sheffield cho rdng: Viéc v&@ hay viét sé lam tidng khé
nidng tap trung trf nhé va hoc tdp. Tién si Jackie Andrade da
thue nghidm bing cdch: chia nhing ngudi tinh nguyén thanh
hai nhém dé nghe nhitng doan bing “ddng chdn”. Nhém 1 chi
nghe nhitng tlr chinh, ¢dn nhém 2 vita nghe nhiing tit chinh
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vita ddnh béng cdc hinh trén gidy. Ngac nhién thay, nhém 2
lai nhé duge nhidu théng tin hon nhém 1.

F. Cdn hoat déng tri ¢

Nhiing hoat dong tri é¢ nhu ddnh c&, doc sdch bdo hay
phitng viéc ddi héi phdi ghi nh¢ sé gitp ich cho ndo. Tuy
nhién, déi v6i nguti 16n tudi, khéng nén lam viée tri éc lién
tuc 2 — 3 gid, trong khodng thdi gian &y cdn ¢6 su nghi ngoi,
thu gidn hodc lam nhing viéc khdc nhe nhang hon, k&t hop
v4i viée hit thd khéng khi trong lanh, thi du nhu di bg, tudi
c4y, cham séc hoa kiéng.. Didu nay sé gitp ndo thu gidn.

G. Van déng cd thé

Van déng hgp 1y sé gidp [diéulhda, ting cudng sic hoat
dong cua hé thin kinh. Ngudi ¢+8 nén t4p thé duc, choi thé
thao, con ngudi 16n tudi cdn“thu¢ hién nhiing dong téc visa
phdi nhu di bs, tp dudng sinh, nfu. boi 161 thudng xuyén
duge thi cang tot.

V. THUAT LUYEN TRi NHG

Ngudi ta cho ring Simonides, mét nha tho tinh cia ddo
Ceos xa xua (535 tru6e Céng nguyén), 12 nguti da khdm pha
ra thuit nhé (mnemonics) hoic nghé thudt cta tri nhd (art of
memory). Song thuc t& lai khong phai nhu vay.

Simonides dd 4m tham du lich dén Ai Cép va “mugn”
nhitng ¥ tudng cda ngudi Ai Cap. Sau d6 6ng md rong ra ti
nhitog chit vi&t tugng hinh va cde bidu tugng ma ngudi Ai Cap
st dung d€ day thuit nhé.

Chiing ta tiung biét ring c6 nhing ngudi Hy Lap va La
Ma ¢8 dai ¢6 tri nh¢ that phi thudng. Hortensius 12 mot
trong nhimg ngudi 4y. Ong 12 nha hung bién La Ma ¢§ dai
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néi ti€ng, song cing thyi véi Cicero, ngudi da c6 mit trong
m6t budi bdn ddu gid cong cong. Vao cudi ngay 6ng da kb 1yi
chi tiét, chinh xdc tén cla tdt ¢d nhing ngudi mua hang,
nhing vat d& dugc bén v6i gid 1a bao nhiéu. Con Senecy,
ong ta cd thé k& lai 2.000 cdi tén sau khi nghe ngudi khdc
doc chiing lién tuc trong mét 14n. Ri Ebn-Sina nda, éng &y
la trigt gia Ardp sdng vao thé ky tha 10. Méi 10 tudi éng d&
thudc 1ong va c6 thé ké lai chi tidt toan bd kinh Koran. Dén
ndm 14 tudi éng ¢ thé ké lai tdt cd tdc phdm cda Aristotle.
Con Scipio Asiaticus thi ¢6 thé néi chinh xdc ngdy sinh
thdng dé cGa 243.704 ngudi. Trong vai thé ky gin day, khi
con tré, Michaelangelo va Leonardo da Vinci ¢6 thé v& chinh
xdc chdn dung cla ngudi khdc sau khi gdp ngudi &y chi mdt
l4n duy nhdt. Riéng Napoldon, dng ta khéng chi bi&t ting
cdi tdn binh Ifnh cda 6ng ma-con biét hang ngan chi tiét
trén cdc bdn dé & chau Au.

Véng, nhitng ngudi'dan ‘61ig vi'dai‘ray va vd s§ nhing
ngudi khdc da biét bf quyét chia thuat nhg,

Tu théi Pliny cho tdi thoi Shakespeare, hiém khi ngudi ta
duge nghe vé thuat nhd. Nhimg hanh déng dd man vao thyi
Trung ¢6 da loai b3 t&t ¢4 moi nghién cdu. Dan dén, viéc sk
dung tiéng Latin gidm di, loai sdch day phuong phép bing
ti€ng Latin va ngdn ngi Cicero khéng con ai ding d&n. Chi
cdn mét s§ it ngudl nghién cdu tdc phdm gido duc bing tiéng
Latin. V& vai ngudi trong s& ho ¢6 thé hiéu duge nhitng hé
thong ky la cia thuit nhé, nhitng hé théng giip ho nh¢
nhing gi d3 doc hodc hoc.

Mai d€n khi con ngudi bit ddu 18 thude vio chit vidt, ngudi
ta khéng ¢6 hodc c6 rat it nhu cdu cdi thién tri nhé thi moi
viéc md6i tré nén nan giji.
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Vao nam 1.730, Tién si Richard Grey, higu truéng Tridng
dai hoc Hinton ¢ Northamptonshire, nu6c Anh, di xudt bdn
mdt quyén sdch ¢6 tya dé biing tiéng Latin 1la “Memoria
Technica”, ndi dung dé cap dén mot hé théng ghi nhé giy xon
xao du luan, nhung lai khéng thé thyc hién dugc (khdm ph4
cha Tié€n si Grey dya trén k&t qud nghién ciu ngdn ngd Do
Théi ¢§ xua). Dén khodng nidm 1.807, mdt nguvi day thuat
luyén tri nhé khéc xudt hién. Ong ta tén 1a M. Gregor von
Feinaigle, sinh ra § Baden. Ong &y c¢6 mét phuong phap kha
thi ddu tién va dugc ngudi Anh rét quan tdm. Ong ta gidng
day vai nidm & td chitc Royal Institution, London, rdi di néi
chuyén & c4c tinh thanh, biéu dién thuat ghi nhé cing cée
mén dd clGa minh. Nhing hoat dong nay khign nhidu ngudi
chid ¥ dén 6ng.

Feinaigle trd nén rat ndi ti€ng; thdm chi ¢d nha tho Lord
Byron ciing danh cho 6ng 4y sy trong thi trong tadc phdm Don
Juan ctia minh.

Ké tit khi Feinaigle xudt hdn phuong phap ghi nhé¢ cla
minh thi nhiéu ngudi khde md phéng, cdi ti€n thém né. M.
Aimé Paris cho th&y cé su cdi tin t6t nhat, rdi cudi chng, vao
ndm 1.875, Francis Fauvel - Gouraud trinh lang tdc phim
Nghé thu@t cia trf nhé (The Art of Memory). Quyén nay trinh
bay loai ma s§ cla Gouraud, mdt loai ma vén duge cdc sinh
vién va nhiing ngudi luyén tri nhé ngay nay 4p dung. Va day
l1a mdt trong nhimng loai ma ma tdi s& gigi thiéu véi ban trong
quyén séch nay. Ching 12 nhiing phuong cdch giop ban phéat
trién sy ghi nh¢ phi thutng. Mot khi lam chi duge phuong
phdp nay ban sé& dé dang nhé nhing gi ban muén.

Trude h&t, mdi ban tham khao céi goi la “siic manh ky (c”.
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Ky ic chinh 14 “ngan hang” cha tam tri ban. Ngin hang nay
it gili tdt cad nhing kinh nghiém song, nhitng su kién va ¥
tudng ma ban di ting tich liy va nhing gi ban da hoc duge.

Ban nhan thdc duge su vdt bing tadm tri ban. Ban nh¢
nhing sy kién vé con ngudi va sy vt bing tri nhé clia ban.
Ban suy luan bing ky dc cia ban. Ban khéng th€ suy nghi
hoiic dua ra quyét dinh ma khong can tri nhd. Néi réng hon,
khong c6 nén vdn minh nao, khéng c6 cudc sdng cua bat ky
ngudi nao ¢6 thé tdn tai ma khéng cé ky dc.

Thua ban, mdi ban dimg lai vd suy nghl vé diéu nay gidy
14t. Trong cdi tich tdc dé ban dang st dung tri nhé cia ban
ddy, cho du ban khéng nhan thdc ré vé ching thi ban vén
dang g6i nhiing suy nghi va y tddng|vao tdm tri ban. C6 1& ban
g&i trung binh khodng 10 y nghi trong mdt phat vao “ngén
hang” tri nhd cda ban.

Theo thdng k&, mat ngudi §6ng 48 ném thl s& c¢6 khodng
250.228.800 y tudng duge dat.vao tam triho.
Khé tin qud phdi khéng ban? Song ddy la su that.

Vay, stc manh ky Ge 12 gi? Vé co bén, ching ta cin biét
kha ning nhé nio that sy 1 khd ning tAm tri cla ta. N6 bao
gbm ¢d vide nhd va khé ndng héi tudng.

Nhé 1a mot ky e thu dong. N6 hoan tdt ma khéng can sy
8 gdng, cdn hdi tudng 1a ky de chi dong. DE nhé lai nhimg ¥
tudng ddi héi phdi cé su o gdng hé thong héa va ¢b phuong
phédp. Ban s& lam dugc nhiing diéu nay!

Nhu ban da biét, stic manh ky e 1a khd n&ng nhé lai nhing
¥ tudng cia ching ta mdt cdch chinh xac. Mdc do hoan thanh
duge didu nay chinh 12 su do ludng stc manh ky tc cda ta!

23

Download Ebook Tai: https://downloadsachmienphi.com



MORE EBOOKS: https://booKyknoa.com

A. KHA NANG QUAN SAT CUA BAN

Khit ning quan sdt hodc nghe c6 thé phat trién dén mot
mite manh mé, Phén 16n ching ta da qué 1o 12 viée thue hanh
dé ¢6 thoi quen quan sét cdn thdn. Nhiéu chi ti&t ching ta
nhin chfim chitm nhung lai khéng chi ¥, vi ta khéng c6 théi
quen danh sif quan tAm cho ting chi tiét.

Mubn biét kha n&ng quan st cia ban tét nhu th& nao, moi
ban thyc hanh mdt viée sau day. Ban liéc nhin that nhanh
ting bue tranh trong khung hinh bén du6i rbi nhan xét xem
néng luc quan sét cla ban di t6t dé nhén ra nhimg diém sai
trong m&i hinh khong.

Hinh trén: Trich ti¢ How fo Cash in Your Hidden Memory Power
cita William D. Hersey
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Bdy gid, moi ban 14y t& gidy ddy nhdng hinh v& lai réi
¢dn than viét nhitng cdu trd 1¢i vao khung danh sdch hinh
phia duéi. K& tiép, ban ¢6 thé nhd lai ting hinh phéc thdo
trong danh sdch 4y, rdi miéu td tém tdt chdng.

Hiy c6 héi tudng lién tiép cang nhiéu hinh vé cang tdt, rdi
dién vao nhing gi ma ban nghi 12 sai trong méi hinh.

Khi ban vita nhin thdy xong, hdy ¢d nhé lai nhing hinh &y.
Diém 50 1a rit cao; cdn 35 1A trung binh. Song ban cin phéi
kigdn nhén, khéng dugc ndn chi néu ban dodn sai nhiéu hon
nhing gi ma minh nghi la ddng.

Nh¢ thue hanh, khéng nhitng ban ¢6 thé nhé lai duge timg
buc tranh ma cdn goi ching vé thanh moét ddy hoan héo, theo
chifu xudi hay chiéu nguge lai, hodc bat ky trinh tuf nao!

Cang thyc hanh thi khd ning quan sdt cia ban cang

manh. Ban “thdy” duoc’nhiéi"hon' thi ¢ahg nhd nhiéu hon.
Tuy nhié&n, didu nay van chua da,

Truge hét ban hiy hoc cdch tdp trung vao cdi ma ban dang
nhin. N6i cdch khde, ban phdi xdc dinh ré tu tudng ndm phia
sau hay chii d& cha sy vat ma ban dang nghién eltu 12 gi.

Tréd 1&i cau héi hinh v& trong khung trén. Nhiing ddc diém
bi thidu la:

1. Miéng

2. Mdt va léng may
3. Mai

4. Mudng (thia)

5. 6ng khéi
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6. Tax

7. Day t6¢ dén

8. Con tem

9. Nhing dédy dan
10. P4au kim loai
11. Cd sung

12. Pudi heo

13. Chan cua

14. Béng thé

15. Mgt qué béng

16, Ludi

17. Tay trai

18. Loa

19. Sy phén chiéu cénh tay

20. Hinh r6 & géc trén (phia trong)

Ghi diém 5 cho m&i hinh vé& ma ban nhé lai ding.

1 3 3 5 FA——— 1 < SO——
. — 7 —— 12.... 17

3 A ; S £ Sp———" 1B aasuisonasia:
A Rusmannis 14.... 19

5 cisnid Qissssminis. i e 20 s
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B. Nang Iuc tap trung cla ban

Charles Darwin dua ra mdt thi du cho thay cdi goi la sw
tap trung (&6t qua cf ging cha tri tué). Ong ké chuyén vé
ngudi day tha, trude khi quyét dinh mua mét con khi cut dudi
nao dé thi ngudi Ay ludn thué né trude vai ngay. N&u ngudi
day tha chd y dén qué trinh hudn luyén coa minh va e chi
cha loai khi cut dudi thi moi viéc di tré nén don gidn, tuy
nhién anh ta khéng quan tdm ldm vé diéu &y, do d6 anh
khéng hiéu tai sao né gidn dd, réng lén trong chudng hoic
chay nhdy lung tung, thé 1a anh gdi trd con khi va céng nhéan
12 minh khdng huén luyén duge né.

Pé xdc dinh c4i chim siu bén dudi didu ma ban dang
nghién clu, ban phdi tap trung toan bo su chi ¥ vao vAn dé
ngay tai chd. Tuy nhién, viéc tdp-trung chi y cao dd khong
chi ditng lai & sy quan sét.

V1. CAN CO MOT HE THONG TRAT TU DE NHG CHINH XAC

Khi quan sit c4i gi ma_ban mudn nhd lai sau nay, ban
phéi ti€p c4n né mot cdch ¢6 hé thong. Hanh dong quan sit
nay ¢6 phin gidng c4i goi la “tién tiét kiém” ma ban gdi vao
ngan hang tri tué, bao gdm ¢4 hanh dong tap trung, A& tré
thanh ngén qui trong ngdn hang ky e cta ban.

Chung ta hay dua qué trinh suy ludn tuong tu nhu thé€ di
xa hon dé giai thich vé tAm quan trong cla thuit nhé.

Khi géi tién vao tai khodn ngin hang eia minh rdi, ban
can tudn theo mdt thi tuc phép Ly c6 hé thdng. Phai dién diy
dd, chinh xdc khodn tidn géi, cdn phan loai, sdp xép cde héa
don, quan t4m dén su thay d6i, ching thue nhilng & sée v.v.
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Lic ngudi thu ngn nhén tién cla ban, anh ta s kiém tra
né, phan loai rdi gdi cho nhan vién k& todn. Sau d6 tién cia
ban sé& dugce cft lai va cho vio tai khodn cia ban.

Nhung diéu gi s xdy ra néu ngan hang cia ban cho phép
khach hang gdi va rat tién ma khong dit tén cho nhiing
hanh déng nay?

Gid sf cde vién chic ngén hang 4y t4t ci tién gdi rdi dd
né vao xe cit kit thi nhing tai khodn c6 tré nén tréng réng
khong? Pat trudng hop cde hdng dAu tu cing gill an todn
bing hgp dbng va nhimmg tai liéu gid tri khéac thi sao? Va gia
dinh ring nha sdn xuit va nhdng ngudi ban si va 18 khéng lo
ldng vé viéc gid nhimg bdn ghi chép nguén vén, tai khodn,
tai chinh cba ho mot cdch hé théng thi sao? Moi thd s& xdo
trén phai khdng?

Vang, néu gdi lung tung vao tai khodn thi bdo ddm 1a didu
ndy s& xdy ra: nhing'gi ddng gi4 ma ban can nhé trong ngdn
hang ky dc cha ban eiing s& tré nén: Ldn xHm!

Kha ning nhé lai mdt cai tén, mot su kién hay mot s&
dién thoai trong tich tdc chinh la khd ning tao ra dugc ning
Iue ghi nhé.

Ngudi nao ndi tiéng la mét thidn tai tri tud, bi&t tAn dung
tri nhé lde cAn thiét thi ngudi d6 dd ¢6 ning lue ghi nhé!
T&m tri cla anh ta khong bi xdo trgn bdi nhing y nghi mat
trat ty. Anh ta c6 tién gdi trong ngdn hang ky dc clia minh,
1y n6 lam sitc manh dé€ chi€ém duge bat ky cdi gi ma anh ta
mudn trong cude sdng! VA khi cAn rat ddéng tidn tri thde qui
gis d& tiéu xai thi anh ta thyc hign duge ngay lap tic.
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%2

CACH PHAT TRIEN BO NHG

Né&u khong xéc dinh duge k& hoach hay hé thdng hoéa tot
mot phuong thite thd tuc, nhing diéu s& duge chdp nhén va
thyc thi, thi khéng c6 chinh phi, doanh nghiép hay cg quan
nao ¢6 thé hoat dong va qudn 1y mét'cach thanh cong.

D& phé4t trién bd nhé ban phdi chdp nhén mot hé thdng rdi
theo dudi né, nghia 1a ban '¢An" thue hanh Mt he théng ky de
hay mot thuat goi nhd. Didu.ndy, tuong: tu nhy mdt ngudi c6 thi
lue kém st dung kinh deo-mdt—anh-te-sé-nhin rd hon, va ban
¢6 thé dung cong cu nay dé cai thién khd ning nhé clia ban.

Ban sé tim hiéu vé mét “ba nguyén tdc”, ching bao lau sau
khi hidu va thong thao bd nay ban sé& sai khién ching nhu
nhiing ngudi hdu. Tuy nhién, ban s& khéng trd thanh chd cta
ching n&u khéng 4p dung ching bing hanh déng cu thé! Mat
khi ban d& s dung ching rdi thi nghé thuit ghi nhé sé trd
thanh ngudi hidu bi€t vang 11 ban.

. BA Bi MAT cUA BO NHG MAY TU DUY

Pé bao nhiéu lan ban nghe ngudi khac néi “Diéu dé nhie
nhé t6i”? Va bao nhiéu l4n ban 44 thdy hodc nghe didu gi d6
goi ¥ khign ban kéu § 1&én?
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Khi diédu iy xidy ra chinh la lic ta duge nhdc bing mot
qud trinh goi 1d e lién tidng khéng kiém sodt. TU cdi nay ta
litn tudng réi nhd dén mdt céi khac, tuy nhién trong lac &y
khd ning nhd eia ta c6 thé khong nhidu. Ta budc phdi chién
dfu, dd dfim va tim lai y nghi “dad mat” dé.

DE phdl trién khd ndng nhé lai théng tin trong tuong lai,
ban ¢ln st dung mét hé théng ¢6 thé gitp ban dinh vi ky dc
v kéo né ra. Piéu nay duge thyc hién bing sy lLién tudng
hifm sodt.

Ban c¢6 thé tao ra su lién tudng c6 kiém soat bing cdch sdp
dit ngin ndp kho chita ndm trong ndo ban, sidp dit bing
nhimg hinh &nh ¢& dinh da duge khic sdu trong tAm tri.

Nhitng ¥ nghi ma ban nhd|lai [da duge géi hoac &n dinh §
m{t s6 noi cu thé bing mt cach-ndo d6 va vé sau ban cé thé
ndi két lai duge v6i ching. Thuyce hién duge didu nay, c¢6 nghia
la ban da thit sy nhin chidm chu vao ngan hang ky dc cla
ban, véi l4y tif mdt nginmao dé trongkho chia da duge chi
dinh rdi nhd lai dd ligotrong tap-tim

DE sdn xudt thong tin ky gdi nay nhanh chéng va chinh
xédc 1& nhe ba bi mit sau:

1. Ta ¢6 mdt ngin trong ngin hang tri ndo c6 thé luu duge
ky e caa ta.

2. Ta da hoc duge cdch g6t ky dc vao ngén hang tri nh¢
cua ta.

3. Ta da hoc duge cdch si dung néng luc suy ludn nhu mot
mdy xu Ly dir liéu.

Ba bi méat cla bd nhd may tu duy nay rat don gidn, ban sé

hoe duge chiing dé dang, vdi diéu kién 14 ban bi&t gidi phéng
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tri tudng tugng cia ban. Mot khi ban thye hién duge didu
nay, sy phong phu cla thé giéi sé 12 cua ban, do ban s& hiiu.

Tri éc ban s& trd thanh ngan hang ma trong do, toan b
thé gidi méi cha cdc y tudng, su kién sé& tiép tuc gdi dén dé
ban tidu xai trong tuong lai!

Il. CACH PHAT TRIEN CAC NGAN CHUA TRi TUE BE GHI NHG

Ngudi ta thudmg thiy c6é khoang 20 vat trong hau hét cdc
gia dinh! Ban hay nghi vé& nhing vit trong nha ban rdi tuéng
tugng ching theo thyd tu sau:

— Trong nhé bép:
1. Chéu ria chén
2. Bép lo

3. Ghe

4. Ban

5. Ta lanh

- Trong phong khdch
1. Thdm

2. Ghé& banh

3. Bén

4. Tivi

5. Rém che clia s6
- Trong phong tdm
1. Bén tim

2. Cau tiéu
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3. Ta nhé

4. Guong

5. Khan tdm

-~ Trong phong ngu

1. Giuimg

2. Ban lam viée

3. Gid rdc

4. Ban dé dén doc sdch
5. Ding hd hao thue

Ban hdy doc danh séch trén rfi thdm guan s4t ting vat ¢6
trong nha ban. K& tiép, lién: két/iching theo thi tu. Thi du,
trong nha bé&p cda ban c6 5 vat, duge ddnh s8 tha tu tir 1 dén
5. Trong phong khdgh,cing. c6, 5 vit, dénh s6 tir 6 d&n 10.
Con trong phong tim thi bén tdm & vi tri s§ 11, t& nhd s8 13
va khén tdm s6 15 v.v.

Trong phong ngil, giudng & vi tri s§ 16, ban d€ deén doc
sdch sb 19, cdon déng hd bdo thuc s 20.

BAay gid t6i sé cho ban biét cdch st dung tri tudng tuong
cha ban dé k&t hop nhing hinh 4nh d8 vat trong danh sach
mua hang v6i hinh 4nh dé vdt ma ban biét rat rd § nha
minh. Khi theo nhiing chi ddn nay ban sé ching minh dugc
réing ban dd s dung tri tuéng tugng va ¢6 khd niang ghi nhé.

Du¢i day la danh séch nhitng vt cAn mua.

LAt nifa, t3i s& giai thich cdch dé nhé ching bing su lién két
titng vat trong danh sadch mua hang véi nhiing vat & nha ban.

1. Mua mgt il tuong muo tat
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. 3 ky banh kep thit
. Mat duong

oo ' B o

. VAi che méat

. Qua budi

. Hat ngi cde

. Nhiing qua tring
. Mi 6ng

. M4y hat bui

10. Ca phé

11. Nuéc giing

12. CG hanh

13. Thitc &n cho ché
14. Nu6e trdi cdy ép
15. Kem

16. Banh qui

17: Bo

18. Bot phéan

19. Gan bo

20. H@p'diém

O o = O W

Bay gid, ban vui long theo hudng ddn ciia t8i mdt cdch cdn
than nhé. Tai dé nghi ban tudng tuong d€ thay timg hinh énh
trong s& nhdng hinh trén. C6 vé ky hodc qud phai khéng,
song ban can thuc hién bai tdp nay. N6 r4t quan trong trong
su phét trién ky e cha ban.
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Hay tuéng tuong dé thidy ro:

1.
2.

Chau ra chén cha ban chat nhiéu dia dung tuong mu tat.

Trén bEp 10 ¢6 mbt miéng thit bam khéng 16. Miéng thit
nay hinh vuéng, ¢6 canh gin 1 mét, ddy hon 15 cm va
ban dang nuéng né cd trén 4 bép 1.

. Ghé nha bép cia ban dang dong mot 16p mat. Néu ngbi

xudng ghé& thi ban s& khéng thé nao quén né.

. Trén ban #n cda ban c¢6 mdt chi€e hop khéng 16 dung vai

lau. V&i rong it nhat gn mot mét. Ban 14y mdt tAm vai
ra chii sach 16p méat trén gh&. Tubng tugng ngay nhé!

. Tt lanh cGa ban chifa ddy budi chom. Khi ban md cia

ta, 50 trai budi cham ldn ra, rét trén sdn nha. Hay
tudng tugng cdnh nay nhé!l

Bay gi¥, ban dimg nhin lai; ban thdy dugc gi trong con mit
tdm trf cda ban khi t81 n6i “chéu rifa chén, bép 1o, ghé, ban,
ti lanh™? Ban thdy nhing hinh dnh d6 chu?

Bay gi¥ moi ban tudng tuong tiép 5 vat sau

6.

T&m thdm ciia ban phi hat bdp ddy trén 15 em. Ching
kéu lao xao khi ban buge di trén ching.

. Trén gh& banh cda ban ¢6 6 t4 tning. N&u ngdi lén

ching thi ban khéng thé nao quén dugc!

. Dén clia ban trang tri bing nhitmg cong mi &ng vién chung

quanh! Nhitng mit xich, day dién déu lam bang mi dng.

. Ti vi nha ban dang md va phdt mdt muc quiang cdo

sinh déng vé m4y lau cita s6. N6 séng dong dén 46 cb
mot ngudi tf hon chui eda s6 dang véi vao phdng
khédch nha ban va ding cdy sing phun nuéc vao ngudi
ban. Hdy tudng tugng ngay!
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10. V¢ ban dang nghién nhd c4i man clta s& trong cfi xay
ca phé va néi véi ban ring trit phi ban di mua c& phé,
néu khéng cb &y sé& pha cdi man cla s8 trong ly ca pha!

Nao, hay nghi lai. Ban da thdy gi qua chdu rfa chén, ghé, t0
lanh, t4&m thdm, gh& banh, dén, ti vi, man cla s6? Né&u ban
khong thé nhé lai duge, dé nghi ban tudng tugng d€ tac ra
nhiing hinh 4nh séng déng hon. Bay gid, mui ban dén vdi 5 dai
tugng khdc.

11. Bdn tdm cha ban ddy nudc rugu ging. Ban c¢6 ngac
nhién khéng? Hay tudng tuagng ngay!

12. Bdn cdu nha ban diy nhing ci hanh. Ban dang got vé
ching & d6 va nuéc mit cia ban chdy ddy chén. Hay
tudng tugng di! :

13. TG thude cha ban chifa ddy nhitng hop thdc &n cho ché. K&
n&o cling vAy. Hay tudng tuong mot cach sinh ddng nhé!

14. Ban nhin vao guong va thdy chinh ban dang udng mdt cdc
nuée trai ciy khéng 10, it nhit n6 ¢b canh vudng gin 2 mét.

15. Ban tudng tugng nhin thdy mot chi€e khin tim chua
kem bén trong va kem chdy nhd giot ral

B4y gi# ban hdy nhin 14n nda vao ngin hd so tri tué cda
minh. Ban thdy rd nhing hinh d4nh ma ban tao ra rdi chy,
nhitng hinh dnh lién quan v4i chau ria chén, bép 10, ghé,
ban, td lanh, thdm san, gh& banh, dén, ti vi, man cda sd, bdn
tdm, bdn cau, ti thude, guong va khan tim. Néu thay ré dugc,
c6 nghia 12 ban dang nhé lai rat tot. Nhu vay ban c¢6 thé tin
réng minh nhé duge tat cd 20 mén hang ma khéng cdn ghi ra
gify va c6 thé “hung diing” di chog duge rdi day.

Bay gid, moi ban tudng tugng tifp: cdi giudng clia ban day
nhing bdnh qui. Néu 4n nhang cdi banh d6 trén giudng, ban
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s& nghe nhiing tiéng kéu lao xao, that khé chiu lam sao. Ban
¢d nh¢ lai nhitng 4&m thanh d6 nhé.

Cdn nhiing ng#in kéo ban 1am viéc cda ban thi d&y bo, nude
bo chdy ra lénh ldng. C6 ché nao dung bo k¥ cuc hon thé
khoéng? Ban hdy tuéng tugng di!

Gid rdc ctia ban ddy bot xa béng. Ban thdy chinh ban dang
nhing mdt c4i 6ng dan bong béng vao dé rdi thdi bong béng
bay 1én khéng trung. Hay tuéng tugng nhu thé!

Trén cdi ban cia ban chat cao 10 kg gan bd sdng. Ban ¢6

thé tudng tugng vao lic nda dém chinh ban dat ban tay vao
déng gan lanh va m u6t d6 khong?

Hay tuéng tuong ddng hd b4o thyc clia ban nd thanh déng
Iia. N6 dang chdy bung lén!

Nao, bdy git ban hdy vi€t ra nhing gi ban dd thdy vé cdc
vt sau day:

1. Chéu rda chén .....0uul Yls:Boniddm//.................
2B vz sz 12. Bén A/ .....cooinniviiiiee
T\ T TH b i
B BAN.....oomsbianrrih s 14, Guong......ooooveenrennn,
5 Tdlanh ..o 15. Khén tdm................
6. Thim san .....cccc........ 16. GIUONE..ocovirrieeenn,
7. Gh& banh.......cccocunn.... 17. Ban lam viée...........
8 PN .o 18 (G0 VA cos o sscsamsativvie
Lt T 1 T 1 RS, 19. Ban &n.......ccceeeeeeee,
10. Man cla s8 ...coceunvee 20. Péng hd bdo thuc....
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Réi, ban ditng lai, suy nghi it phiit vé nhiing gi ma ban da
thuc hién. Ban ddu, diéu nay cé vé xa la dsi véi ban. Tuy
nhién, sau d6 ban s& quen din. Ban lién tuc két hgp mét
hinh dnh dai dién cho mot d6i tugng trong danh sdch mua
hang cda ban v4i mdt hinh 4nh ndo @6 ma ban khéng thé
quén vi sy quen thude cda né d6i véi ban. Phuong phdp nay
gidp lign k&t nhing hinh dnh dai dién cho cde vat trong danh
sdach mua hang véi nhitng vat trong nha ban.

Hiay tin ring ban s& nh6 lai sy vat gi d6 ma ban mudn nhé
trong mdt thoi didm cu thé! Hét sic don gidn phai khdng ban?

Bay git, mdi ban d&n v6i nguyén 1y cta bi mat thy nhat:

Co mét kho hang dgt trong[{dmitri ban, kho nay sé cdt gin
ky tce cda ban.

Day 12 buéc ddu tién dé ndm bat sy phét trién cia bd nhé
trong ndo ban. Nhu ban'biét] khingiwi ta4'ding mdt nio dién
t, dir lidu duge cat trong ngn hapg bd nhg cda mdy. Khi dit
cho mdy mét cdu héi, ngay lap titc né sé& x4c dinh cau trad 1oi
cho céu hdi d6 bing ¢dch tim ra cdu trd 1i & noi né cat git.

Khi luu trd nhing diéu ma ban mudn nhd & noi thich hop
cua ching, ban ¢6 khd ndng ti€p cin v6i chu trd i ding
trong tuong lai. Nghi vé& ky c cia ban 14 so sdnh né giéng
nhy mét cdi hop luu trir an toan. Thi du, ban ¢6 thé dinh vi
chau rda chén, b&p 13, ghé, ban va ti lanh trong nim ngin
chita clia ngin hang & lugt ddu tién réi tudng tugng ching
theo mdt day thd tu thich hgp. Vé diém nay, ban cédn tim
cach lam quen v6i nhitng “dia diém” va d6i tuong dy dé vé
sau, ban ¢6 thé nhd lai ngay tic khic s§ 4 chinh 1a cdi ban,
con s& 14 1a cdi guong.

Nhitng hinh &nh tAm tri sé dai dién cho cac con s8. Khi
ban thuc hanh duge diu nay thi vé sau ban sé c¢6 kha ning
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phé lai nhidu viéc, b4t k¥ danh séch nao ma ban mubn nhd
lai, bén trong hay bén ngoai cta chudi su kién, theo thi ty
nguge hay xudi!

N#o, m#i ban nhdm mét rdi quay trd lai danh séch clha
nhing v4t n8u trén, gid dinh réng ban sé mua ching. Ban
hay doc ching theo chidu xudi rdi nguge lai. Ban ¢6 thé nhd
lai tiing vat ma khdng v&p phdi 16i 1dm nao cd, phdi khong?

Xin nhé, khi tham gia vao chubi su viéc gi d6 ngd nghinh
va budn cudi véi nhitng ddi tugng trong ngan hang ky dc ban
s& dé nhé ching hon.

Va khi d& quen tudng tuong nhing hinh dnh trong ngén
hang kg dc thi né trd thanh thudcitinh thi hai cia ban, giop
ban ndi k&t v&i bat ky sy vat nae'mudn nhé va gdi ching vao
noi luu trit an todn cho t6i khibanmudn nhé lai ching.

Bay gid, moi ban ghivnhd darh sdchi nhimg hinh dnh duéi
day theo thu tu rdi &n dinh chidng vao noi nao dé trong ky dc
cGa ban, nhing noi ma khi nao mudn nhd thi ban tim dugc
ngay chung.

1. Nén

. Ga mdi

. bui lgn

. M4i chéo
Cé voi
Giay

. Chia khéa
. Nguti vy

. C4i bdanh

© W N e WA W N
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NGi két ching tudn ty nhu trén dé ban khéng quén thd ty
cda ching. Sau dé dé nghi ban tudng tuong gidng nhu dudi day:

1.
2.

Tuéng tugng cdi nén duge ua thich cfia ban & chd thd nhat.

Tudng tugng con gé mdi & chd thd hai rdi si dung cdi nén
& chd thd nhat nhu mét cai 6. Ban dang dudi ga mdi ra
khdi §.

. Thay vi trd lai chd th& hai ga mdi nhdy lén dui lgn &

chd thd ba réi dé 3 tning lén d6.

. Ban chop mdi chéo tit chd thd tu roi dap con g& mdi

khi€n né bay trd lai chd thit hai — noi m& né ting tru
ngy. Ba c4i trung ndm trén dui lgn & chd thi ba 1am
cho cdi dui trugt vao khéng khi rdi rét ngay vao miéng
con ¢ voi & chd thi n&m:. Ban nhdy xubng, trd mdi chéo
lai chd thi tu, noi ma né ting §.

. Réi ban nhdy qua’lung'cd vor, 14y'd61 giay & chd tha sdu,

déap vao con ¢d wvoi. Cd vol noén.mua ra dai lgn. Cai dai
bay nguge vé chd thd-ba-nei-ma-né-titng ngu.

. Con ¢d voi & chd thd ndm dap dudi vao ngudi ban, hat

ban tung bdn lén trong khéng khi. Ban thd chiée giay
vao chd thi sdu, noi ma né d& ndm.

. Sau @6 ban ln nguge ddu bay xuéng mdt ddng chia khéa

khdng 15. Ban chon mdt chia 2hda tit chd thi bdy rdi bd
dén cita cai nha ban, dit chia khéa vao § khéa.

. Nhung vo ban & chd thd t4m ph4t hién ban vé& nha lic 8

gid sang, ¢d 4y chdp cdi bdnh tit chd thd chin réi quing
né tring ngay méit ban.

. Ban trd cdi bdnh lai chd thit chin rdi hén vg ban & chd

thd tdm, dat chie khdéa vao chd thd bay, dat chiée gidy
vao chd trf thir sdu, noi ma ban da mang né. Sau dd byn
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tranh xa con ca voi ¢ ché thit nam, lau sach mdi chéo &
ché thu tu, dit con ga mdi vao & tai chd thif hai rdi phii
bui trén cdi nén cia ban & chd thi nhAt.

Xin ban dimg r8i tri v6i nhing dé nghi trén. Hay thuc
hanh tudng tuong timg bude cho t6i khi hoan tat qui trinh
tudng tugng, Khi tudng tuong duge tat cd c¢é nghia la ban da
ndi nhing d6i tugng Lrén vao ndo khd dé& dang! Vé sau tdi sé
gidi thich tai sho nhiing d8i tugng trén duge chon vao danh
sdch. Con ¢ dAy, mot dicu ma ban cin luu ¥: Aink dnh bao gid
cting dé nhd hon nhing con sé trice tigng hay ti ngi.

Chiing ta sé tao ra mft déy hinh ghép khac dé thuc hanh
theo nhing didu ban di hoc. Sau diy 12 danh sach nhiing diéu
linh tinh cAn nhé. Ban hay ndi-k&t 9 vat v6i 9 doi tugng vita
duge hoc.

1. Pi t6i cGa hang bdn dung cu dé mua mét ky dinh.
2. Céi quén 40 khodc cba ban ra, cho vao mdy giat.
3. Tra sach cho thu vién.

4. CAm toa thudc dé€n nha thudc tay.

5. Diing lai & 10 banh mi dé mua vai § banh.

6. Mua mdt dong hd deo tay ¢ tiém bdn d8 trang sic.
7. Mua mdt vai cdi banh kep thit tif ngusi ban hang.
8. Chiéc xe da dugc sita chita ¢ tram bao hanh.

9. Déi sée 14y tién mit & ngén hang.

T4t ¢4 didu ma ban cin lam dé nhd danh sach nay la lién
k&t tiing vat theo cdch gidng nhu lic ban ndi k&t danh sach
dAu tién. T81 dé nghi ban ghi nhd danh séach nay. N6 rat quan
trong, vi nguyén téc doi hoi phai hoan toan that 6 rang.

Bay gid toi sé gidi thich cdch thuc hién né ra sao.
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I1l. CACH NHG DANH SACH DO VAT

Khi ndi k&t nhing vat ma ban mudn nhé v6i cac ddi tuong co
ban trong nhiing ngén ma ban da tuéng tugng, ban c6 thé nhé
ching theo bat ky trinh tif nao, xuéi hay nguge, hoiic khong cin
phai theo chiéu ndi ti€p nhau. Song, tru6e hét, ban cin tiép can
ching. Hay st dung trf tudng tugng cba ban nhy du6i day:

1. Tudng tugng cdi nén cia ban phéng ra va chita ddy dinh.
N6 quéd nZng khién ban khé mang né di. Nhing chiéc
dinh ddm xuyén ra bén ngoai nén, lam héng nén.

2. Tudng tugng ban xdch con ga mdi dua vao clta hang giat
(i 61 nhén vién cfa hang ¢it bo cdnh con ga mdi (dang
méc bd quan do khode oda ban). Ban nghe con go mdi
kéu cuec cuc va néi rang 16 khdng cln gidt Gi bo quin
40 cla nd.

3. Tudng tugng ban|xéch mothedi-diti don vao thu vien. Ban
thay nguti quan thi thu vién va t4t cd nhing ngudi khéc
trong thu vién. Lic d6 thu vién rit 6n 4o vi ngudi quin
tha thu vién dang déng con ddu cao su vao cdi dii lon.

4. Tudng tuong ngudi bdn thude trédn nhing vién thude cho
ban bdng mdi chéo. Thay vi ding c4i ¢di va céi chay,
anh ta lai st dung cai ¢8i va mdi chéo. C4n cia mai
cheo qud dai va cong kénh dén ndi anh ta quo dung t4t
¢a nhitng cdi chai va lo, lam chiing roi xuéng khi anh ta
st dung mdi chéo dé tron nhing vién thudc.

5. Tudng tugng ban dang duing trong miéng cha con ¢d voi
mua banh mi ti ngudi tho 1am banh, ngudi nay néi vai
ban déy la cdch anh ta kiém tién thém. Ban thay khéi
bay lén ti 16 madi c4 voi, ma cdi nay 1a &ng khéi cia
bép 10 banh mi.
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6. Tudng tugng ban dang kiém tra déng hé cha ban tai tiém
bén dé trang sitc bing cdch nén né bing chiéc gidy.

7. Tudng tugng ban dang & cda hang ban thit, quan sat
ngudi ban dang mai nhitng chiéc chia khdéa trong c4i cbi
xay thit. Hay tudng tugng ban &n nhing ¢ bénh mi thit
rbi bi gy réing béi nhitng manh vun cla chia khée.

8. Tuéng tugng vg ban bd ra khdi cdi 40 choang xe cba ban.
Ban thé&y ngudi vg dang lau chiée que do muc nu6e ddu
nh6t trén xe cia ban bing cdi tap dé cha <6 ta rbi ném
d4u nhét biing c4i mudng.

9. Tudng tugng ban viét chi 18n mdt 6 bdnk rdi gbi nb vao

. ngén hang. Ngudi thu ngn 14y con déu cao su déng 1én

o bdnh dang sing nuéc khién né bén nude tung tée vao
ngu®i ban ldn ngudi thungan.

Lic n2y, sau khi banthue banhva ghi nhé xong 9 vi tri

ddu tién xdc dinh cdc d6i tuong, ching sdp trd thanh mot
phén trong hé théng tinh than lau dai cia ban. K€ ti€p ban
hay hinh dung ré rang nhimg d6i tugng quen thude sau:

10. P choi

11. Ly rugu

12. Day bén

13. Ngén tay c4i

14, Mén @8 trang tri

" 15. Ngin kéo dung tién
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19. Chéu tdm

J s§ 10, hay tudng tugng ban bi chén dudi mot nii dé choi.
Hod#c ¢6 18 thay vai mén dé choi quen thudc déi véi ban.

3 s6 11, hiy hinh dung ly rugu cha mét ngudi ban hay
ngudi ldng giéng, hay c6 18 14 Iy rugu cla chinh ban.

3 s¢ 12, hay tubng tuong mot qua bong khéng 18 bing déay bén.

S8 13, ngén tay cdi cla ban.

S& 14, mot moén d6 trang tri trén xe & t6.

S8 15, ngdn kéo dung tién hodc tién gdi trong kho ma ban
quen thugc.

S8 16 1a mdt dia dung thie gn) Diéu ndy sé dé nhé khi
ban hinh dung cdi dia quen thude ddi véi ban.

J s6 17, tudng tugng mot con vif that hodc mdt con vit
bing gidy bdi.

S6 18, tudng tugng ¢on'ehim' b8 e@u’ '¢id Hoa Binh.

S8 19, tudng tugng bén tdm cka ban diy nuébe, ¢6 18 nén
tudng tuong dén cdi boén tdm quen thudc nhAt ddi véi ban.

Bay gi¥, ban lién k&€t danh sdch bang cdch sit dung tri
tudng tugng cda chinh ban. Xin nhé 1 chiing sé kéo céing tri
tudng tugng cla ban diy.

Sau khi ban khic sau ting hinh dnh vao vi tri tuong ung
cha né theo thit tu, hiay xem lai toAn bd danh sdch, truée hét
quan sat theo chiéu xudi, rdi nhin theo chiéu nguge lai.

Ban hay néi to 56 I ld cdi nén, s6 2 la gd mdi, s6 3 la dui
lon v.v.

D& qua phai khéng? Ldc nay ban da théng thao bude tha
nhat trong su cdi thign ning lue k¥ e tidm 4n cla ban. Khi
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da hiéu, ban chi can gdi mét chudi hinh dnh duge ndi két vao
ngéan hang ky c cla ban — réi sau d6, qua mét qud trinh lién
tudng c6 ki€m sodt, ban hinh dung nhing vat ma ban mudn
nhd lai bdng nhimg cdch that budn cudi, ky cue. Hiy tudng
tugng nhé!

K& ti€p, ban xem lai nhing cau héi sau day rdi kidm tra
didu ma ban da hoc biing cach dé nghi ban b2 hay ngudi lang
giéng néi to mdt danh sdch mdi d€ ban ghi nhé.

CAU HOI ON TAP

Khoanh tron nhing clu trddé dang:

1. Didu d4u tién cln lam 12 gi n&€u ban chudn bi phét tridn
b6 nhé cda ndo?

a) Hoc 1am th& nae dé ghinhé
b} Chdp nhan mét hé théng ky dc
¢) Hoc thuét luyén tri nhé

2. Bi mat ddu tién cha cdch lam th&€ nao dé phat trién bod
nhé 1a gi?

a) Dé tri tuéng tugng clia ban bay béng

b} Pitng dé trf tuéng tugng cla ban hoat dong

3. Nhiing lién k&t ¢6 kiém sodt sé d& nhé hon khi chiing:
a) Budén cuf:;i va ky cuc

b) Khong budn cudi, ciing chdng ky cuc

* Trg loi: 1.b; 2.a; 3.a.
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c!;.z.ml3

CACH NHG NHNB CON SO

T4t cd chdng ta déu quen v4i vide vidt tdt 48 ti€t kiém thoi
gian, quen v§i nhing ma s8, nhing phuong thde khdc nhau
cla viéde tde ky.

Thi dy, cdi tén cdc thanh phd duge vigt tit qua thudng xuyén
nén ta khéng khé nhan ra cum tit TP.HCM la Thanh phd H3
Chi Minh; TP.HN la Thinh ‘phd'HA 'N6i! TP!CT 1A Thanh phd
Céan Tho...

Ta di mdt bude xa hon va dodn bi€t ngay nhing té chic
duge trinh bay bing nhing tu viét t&t nhu: UBND, HDQT,
CT.TNHH (dy ban nhan dén, h§i déng qudn tri, céng ty
trdch nhiém hifu han)..

Thudng thi nhilng tit viét tdt dd ddn dan trd thanh mot
phén trong ngdn ngd hang ngay cia ching ta. Do d6 ta s& dé
dang nhédn ra ching.

Nhitng clta hang bdn 1& § My thudng si dung cdc ma sé
theo cdch sau dé gidu gi4 si va nhing thdng tin khédc d6i véi
ngudi mua 1é nhu sau:
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M5i ki€u kinh doanh c6 cdch s dung con s& rieng dé 4di
chi€u v6i nhitng miu va thi tuc trong hé théng vian phong
cha ho. Thi du, ¢6 co quan no s dung méu No. B-86 38. Méu
nay dung dé ghi chép sy chuyén dich hang héa. Bat o noi
ndo muén chuyén hang téi hoehi cAn néi don gidn “B-86 dén
TP.HCM” hodc & moi noui ma né-duge phan phéat.

Ngudi ta thudng sl dung ma sd,va cdch viét tdt dé tidt
kigm thoi gian, vat chat va cbng sdc. Mot trong nhiing hé
thng ma rong lén’nhat duge s durig ‘ngay nay 1a phuong
phdp téc¢ ky Gregg. Ngodi ra cdn ¢6 méy chi tdc ky dugc
phéng vién va mdt s8 ngudi khéc sit dung trong nhing budi
doc nhanh cho ghi chép. V6i nhing hé théng trén thi mét
ngudi viét tde ky c6 thé ghi lai ding nguyén vin nhing bt
thu dai, nhing budi truyén thu ki&n thite phite tap, nhiing li
khai theo phdp luét yéu cau va nhiing loai chinh t4 khéc.

Théng thudng mdt chuong trinh quang cdo thuong mai trén
truyén hinh hoic radio kéo dai khodng mét phit thi c6 s ti
trung binh la 125 ti/ phat, c¢dn ngudi chi ra lénh c6 tée db
trung binh khodng 100 tif / phit, vidc am tudng mot hé théng
t8c ky 12 didu rft cAn thist néu ngudi thy ky mudn gid vide
jam cta ho.
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Ching ta phai hiéu va biét nhiing ¢éng cu kinh doanh cla
ta va bigt 1am th& nao d€ s dung ching. Kign thic vé téc ky
12 mét cong cu. Ngudi ndo biét ré phuong phédp nay va dng
dung t8t thi s& dugc tré céng xiing ddng.

Hoc xong dugc 19 tir dau tién ky gdi an todn trong ngén
hang ky tc thi k& nhu ban da that su-biét rd bf mat cha
phuong phéap nhé cdce con s8 roil

Su sép dat nhing miu tu thanh tif ngi cdn mang y nghia
khéc. N6 hinh thanh mét ma s6. M4 ma ban s& hoc sau day
goi la hé théng “tdc ky tri tué”. Mid ndy do Gregor von
Feinaigle phdt minh diu tién va gi6i thigu & Paris vao nim
1807. Sau dé6 M. Aimé Paris cail thidn hoan hdo vio nim
1823. Cdn Carl Otto, mot nguyi Pan Mach chuyén day thudt
nh¢, dd don gidn héa hé thonginay, dich né ti ti€ng Phdp
sang tiéng Puc rdi gigi thidumé—6 nhidu noi cung thoi gian
v6i mét ngudi dan 6ng khde, dé la Francis Fauvel Gouraud,
ngudi dia dén nuéec My vél cong ¥ tudng nhy vay, ¥ tuéng &y
chinh 12 hé théng Gouraud; l4n-ddu duge day vac nim 1804,
cling ti nam dé hé thérng nay duge s¢rdung. Ban ¢hi ¢én hoc
ma nay trong vai phit. N6 s&8 md ra nhitng ving dit mdi bao
la cho nang luc ky dc trong tAm tri ban!

Ngay lap tde, ban c¢6 thé nhd t4t cd nhing con s8, gia c3,
s sori, s6 phén loai va nhing s§ dién thoai ¢é 7 s k& tir lde
ban thanh thao loai ma nay.

Pay 1 chuong quan trong nhdt ciia quyén sdch nay.

Ban chi ¢dn chd y va hoe nhing qui tdc dé dang sau day.
N6 “siéu d&” vi ban d4 duoe biét nhing con sd tit 1 dén 19.
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I. MA SO HOAT DONG RA SAO

Khi gip bdt ky cum tif vigt tdt nao ban c6 thé tao ra
nhitng tit mdi bing c4ch thém vao cdc nguyén dm sau

a—e—i-0—-u.
ho#c nhing phu dm:
v—-t—h.

Ngodi ra ban ¢6 thé thém bat ky nhing nguyén dm va phu
4m nao khdc trong bang chdt cai tiéng Viét déu duge. Di
nhién ban cAn thém cdc d&u thanh (sdc, huyén, nga, héj,
nang) dé dé hiéu nghia va dé nhé hon.

Thi du, TLA thanh T0i La-Ai; TNM thanh Trdn Nguyén
Nhiém; VTPT thanh Vuong Thi Pan Tam.

By git, mdi ban vidt cau trd 1 vao nhing chd tréng du6i day:

DB L b downl 9] 18] (N | RO oo

2. MT. Jt-1:fti;. ... awnlos QOSHIIE..../fosovoisinmniinnss
ot R bl N PETS /A b st
4. BD 10, B ..o ceorvosmsrermasess
8 JeC T e WO o aseay
BTN 1, e i Sl ) 16 CHED L i i, e
i N ] 108 131 e gt
R O RS, o

Bai tdp ma ban vita 1am xong cho thdy dé nh¢ nhiing tir
hoan chinh thi d& hon 12 nhé nhing day mau tu. Trong
nhing chuong truée diy, vide nhd nhiing hinh dnh cu thé lai
d2& hon la nhé nhiing tif tritu tugng.
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Nhiing con s6 1a nhiing don vi triru tugng. Ngudi ta khéng
thé nhd ching trong mdt chudi dai hoac phdc tap, tri phi
ching duge dich thanh nhiing t& hinh dnh.

Ban c6 thé thay thé€ sd “1” cho phu am “T”. Khi cdn buc
tranh ngén tif cho s6 “1” ban ¢6 th€ s dung tit “Thing” hodc
“Thiung”. Nhing phu d4m “V", “T” va “H” ciing vay. Diéu nay
sé& dé nhé khi ban lién tudng: “VTH la Vuong Trung Hiéu, tde
gi4 cha quyén sdch nay”.

D€ d& hinh dung hon, ban th&y nhing phy 4m va nhing
miu tu ¢6 gid tri bing sd hode vat tuong duong dd duge in
nghiéng va viét in hoa.

Thi dy, ban sit dung ti hinh dnh “ Thing” thay cho s§ “1”.
Tt hinh anh cho s§ “11” 1a Thung Thide N&u ban musn mot
tif hinh dnh cho s¢ “111” thimé b thé 1a Thiung Thiée Tring.
Ban sé nhén thay 1a ban dé nhé T tuong duong “1” khi nhé 7'
¢6 mét nét gach thingding:

-

Pé nhé so “2” bandung:phy dm SN Cha ¥ “N” ¢6 hai nét
thing ding gidng nhy-séH—TFi-hinh-dnh “Nha” tuong duong
v6i sd “2”. TU “Nha Ng6i” thay cho sd “22".

Ti¢ hinh 4dnh cho s6 “12” 14 Thing Nho. Mat tit khdc c6 thé
12 Théng Nam ..

“3” tuong duong v6i Am thanh phy Am “M”. Chi cén tudng
tugng mot chut ta cing ¢é thé thdy né hei gidng sd III La Ma.
Déng thai, “M” duge viét ¢ 3 vdng va 3 nét xudng. Nhu vay

ta c6 thé dung tir Mdu 12 tit hinh dnh cho & “3”. Nhing tir
khéc c6 thé 1a Muc, Méng v.v.

Ta c6 thé tudng tuong s§ “13” la Than Ngudi: s§ “23” 1a
Ngudi Me; s6 “327 1a Myc Nau.
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Rigng ban, ban s& chon nhimg tif hinh &nh nae cho 8 sau day:

Ban thdy dé& khong?

M6t cdch d& dang dé thanh lap tir 12 doc thdm cdc nguyén
am g, e, i, 0, « vd nhing phy 4m p, ¢, v.. theo thi tu cia béng
chit c4i, rdi kiém tra dé€ thdy nhing nguyén &m ndi gida
nhitng phu 4m ra sao. Ban s& ngac nhién khi thanh 14p duge
nhing t hgp vi tri.

Thi du: “R” 1a phu 4m tuong dugng v6i s8 “4”. Vay, ban c6
thé tudng tuong thay cho s& 4718 Réau, Rao, Rau hay Réc .
“49" 1a Ranh NuGe, Rudt Nonj*44” 1a Rugu Fum, con “431" 1&
Rau Méng Ti...

C6 mot diu tha vi vé s§ “L” La Ma. N6 c6 nghia 1a 60,
nhung trong ma nay to1 lai cho né tuong duong vdi sd “57.

Bidu tugng “L” c¢6 nghia gbc la ban tay con ngudi!

Trong nhing noi hop cho cia La M2 xva kia, hang héa
duge mua va bén gidng nhu cidch ma ngay nay ching ta ban
d&u gid vAy. Nhing ngudi ra gid thudng gitr im lang va ra ddu
bing tay. Gang ban tay md rong ra, nhitng ngén tay sét nhau,
nhilng ddu ngén chi 1én, ngén cdi thdng la “L” dau tién
(nghia 1a 50). Ky hiéu “V” ma ta dbng cho ¥ nghia chién
thing lai 1a s6 “5” 61 v6i ngudi La Ma cf dai. Con s8 “VI”
duge bidu thi trén mét ban tay biing viée dua ra thém mét
ngén tay bén canh s& “V” hinh thanh tif ngén cai va ngén
tré. S8 “VII, VIII” cing dugc ra d&u bing ban tay va ngén tay.
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Nhu vay ta ¢6 th€ dung phu am “L” thay thé& cho s§ “6".
Ban ¢4 th& dung tit hinh 4nh thay cho s6 “5” 12 Léng hay
Lan. “55” ¢6 thé 1a Lon Lodi. “25” ¢6 thé 1a Nude Li. “45” ¢6
thé 1a Ba Lido. “526” ¢6 thé 12 Lau Nam Géc. -

Piéu trén giGp ban nhé mdt qui ludt 1a: mdi sd chi tinh
bang phu &m d4u cda mdt tit (hay am tigt). Thi du s& “1” 1a
Tay, Tau hay T40. N&u trong mjt tif c6 2 phu 4m giéng nhau,
ta chi ¢in ¢d phu 4m d4u dé€ tinh thanh s8, khéng tinh s8 cho
phu &m cdn lai trong ti d6. Thi du: T4t 14 s§ “1”, khéng tinh
T4T thanh s6 “11”. :

Néu cin nh¢ 2 s6 ta tudng tuong thanh 2 ti hinh &nh, dé
nhd 3 s8 thi nghi ra 3 tit. Thi du s6 “11” 1a Tro Tan, sd “111”
12 Thudc Tr¢ Tim.

II. TU KIEM TRA NUA WA SO BAU TIEN

Hay tao ra nhiing tif hinh 4nh cho riéng ban bing cdc con
88 dudi day: '

T 21. \... A 41. il 51. .-
12 e 22. N 32 e 42, e 52. e
5 J— 23. ..o 33. . 43 e 53. e
14. ... 24. ... 34 ... 44. ... 54. ...
15. .. 25, 35, en . — BB caiises

IIl. CACH SU DUNG MA SO c0a MOT GiAm péic

Nguyén Minh Vi, gidm dfc mdt nha mdy ng6i da 4p dung
thanh cdng loai mé nay. Anh &y ké ring c6 mét don dit hang
gdp vé viéc sdn xuft ngdi. S¢ phifu dat hang 1a 2315. Trong
chép mét anh 4y d4 c6 thé nghi ra mot hinh dnh cu thé la:
Ng6i M6i Tuyst Vai.
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Anh dy bdo rang “Téi ¢é thé nh¢ lai s phiéu ddt hang dé6
ma khong cdn xem sd trong luc t6i ban bac vé né v6i phong
curig c&p. Thudng thi toi phai 14n md va tim s0 phiéu, con
bay gio thi khong can phdi nhu thé€ nia, du chi mot Jan! Va
sdng nay toi dd cdn nhé lai né it nhat 14 15 lan”™.

Pay chi 12 mét trong nhiéu cdch tiét kiém thoi gian khi
ban 4p dung ma 50 ngay cho cong vigc. Hay bdt dav si dung
n6 ngay bay gi¥ va thyc hién ding cach. Chéng bao lau ban
s& thong thao vidc nay! Va ban sé khdm phé ring né that sy
la cong cu vb cing qui gi4 cho sy phéat trién nang luc ky dc
tidm 4n cua ban.

Mbt khi ban ndm bit duge y tudng & phia sau hé thong va
quyé&t dinh dng dung né tronge¢bng viée, thi ban sé nhéan th&y
ring didu nay that sy ]2 mdt tro=voi. Va niém vui s& nhén lén
mdi l4n ban “thu hoach” duge o nd.

M4 s6 rét quan trong M6 ¢d tHé gisp ban nhé nhing s6
dién thoai, gi4 ca thi trudng, s6.phi€u dit hang, nhing day s6
cAt trong cdc ngin cia ngan-hang ky ic.

V. THYC HANH 5 MA S8 TIEP THEO

Bay gid, chung ta tiép tuc d&n v6i 5 56 k€ tiep. Thay cho sé
“6 1a G, o8 7)a K, s6 8 14 V, 912 B. Riéng 58 0 ban ¢6 thé s
dung phu &m S.

Di nhién phéAn trén chi 12 nhimg thi du minh hoa, ban ¢6
thé tao ra nhitng ma s& riéng cho chinh ban tir 0 d&n 9.

Vai tif hinh anh thay cho s& “6” la Ga, G6i, Gach, Gao, Gé&u
hay Ghe. S& “66” c¢6 thé 1a Ga G4y hay Gh& G&. So “16” ¢
thé 1a Thung Gao. S§ “56” ¢6 thé 1a Vai Gai hodc Vac Go.
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Thay cho s6 “7” 1 phu. 4m “K”. Tif hinh dnh thay cho s@
“7° ¢6 thé 1la Kem. Ngoai ra ban ¢ thé thay bing tit Kén,
Kéo, Kep, Khin..

Nhu vay ban c6 thé thay “71” bing Khin Tay, Ken TWi va
“72” bing Khoai Nghé hay Khoai Ngot...

S6 “17” thay cho Tau Kéo, ¢dn s8 “27” thay bing Ndm Tre...

Ban c6 thé thay cho s “8” la tu hinh dnh Voi hoic Viii.
“28” ¢6 thé 1a Ngai Vang, “38” 1a Ma Vua, “48” 12 Biit Vé Con
“88” thi ban tudng tugng la Vai Vun..

8§ “9” thay bing phu 4m B. Ban ¢6 thé thay s§ “9” bing
Bbd, Binh hay Bong. 5§ “92” 1a Ba Ngoai, s¢ “98” 12 Bd Vang, .
s6 “99” 1a Binh Béng, con s6 971" 14 Bai Kiém Tra... :

Ban tudng tugng dé khéng? €4 gidng lén ban nhé!

Riéng s6 “O7 c6thé thay Bang§aiof01” 1a Sao Thiy, “10”
la Tau Séng, “02” 1a San Nha, “068” 1a Sdch Gido Khoa..

V. TU THUC HANH VA KIEM-TRA-NHUNG-MA SO DA AP DUNG

Sau day 1a bai tdp vé cdch hinh thianh mot bai kiém tra.
Ban hay lam ti trdi sang phdi. Cén chic rdng ban chia lai
di khodng trdng gilia nhiing phu &m tuong duong dé€ giup. ban
dédt nhing nguyén 4m vao, thanh 14p céc tir. '

16.... 26.. 36.. 46.. 6&6.. 66.. T76.. 86.. 96..
17.... 2. SP2NVB4a7et BT 8T.. Tl... S8R9,
18.. 28.. 38.. 48.. 58.. 68.. 78.. 88.. O8..
19.. 29.. 39.. . 49,. BH85. 69. T9. 89.. 99
10.. 20.. 30.. 40.. 50.. 60.. 70.. 80.. 90..
6l.. 7L.. 8l. 9lL.. 62. 72. 82. 92.
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83..
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95....
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86... 96..
98.. 100..

Ban lam duge chd? Con bay gi¢, mdi ban hoe thufe long
bdng mau phu 4m chid c4i tuong dng véi nhitng con s dudi
day. N6 sé gidp ban nghi ra ti nhanh chéng hon.

1 3 4 | .5 7 8 9 0
t n m r g k ' s

d nh h Q v B c

d ng kh ph ch
th X

tr

K& tigp, ban cin hoc thuge long danh sach nhing tir co bdn
sau. B4t ddu tit s 0 va k&t thic 1a 100. Viée hoe thude ldng
nay rdt quan trong. N6 gitip ban ¢6 mét s6 vén tif tuong
duong véi 100 con s6. Khi cdn thuc hanh, nh¥ thudc long
nhiing tif ndy ban s& nhé ra ngay nhiing con s5.

0..5a0

1. Thing

2. Nai
3r.lME_:
4. Rau
5L
6. Ga

54

51.
52.
53.
54.
55.
56.
57.
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L4 non
L4 mia
ILi‘) ren
Lo lita
Lo gach
Loa kén
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7. Kinh

8. Voi

9. Bd

10. Tau chién
11. Tau thay
12. Tau ngdm
13. Tai mat
14. Thude ré
15. Thube lao
16. Tusrng gach
17. Trai khé
18. Tréng vudng
19. T& bao

20. Nha san
21. Nguoi thdy
22. Nude¢ nho
23. Nude mia
24. Nhac Réc
25..Nha l4au
.26 Nha gé

27. Ngudi kkhon
28. Nhac vién
29. Ngoc boi
30. Mai sting
31. Mii tén
32. Mo1 Né

58.
59.
60.
61.
62,
63.
64.
G5.
66.
67.
68.
69.
70.
71,
72.
73.
74.
75.
76,
77.
78.
79.
80.
81.
82.
83.

Lo voi

Lo bdnh
Ga sao
Ga tay
Ga nbi
Ga mdi
Gari

Ga 161

Ga gb
Géan kheo
Gach vun
Gach béng
Kem sita
Kén tui
Kem nuéde
Keo muic
Ké rang
Kem lanh
Keo gidn
Keo.kéo
Keo vimng
Khéi bép
Vai soc
Vai thua
Vdi nhua

Vai mong

35

Download Ebook Tai: https://downloadsachmienphi.com



MORE EBOOKS: https://booKyknoa.com

33. Man muu 84. Vubin rau
34. Men ruou 85. Vai lanh
35. May liéu 86. Vién gach
36. Mdi gach 87. Van khung
37. Man khi 88. Vach voi
38. M4i vom 89. Vach bang
39. M4y bay 90. Bao sung
40. Roi sét 91. Bao tdi

41. Rudi trau 92. Bi ngd

42. Rudt non 83. Bd méng
43. Rau mo 94. Bb ning
44. Rau ram 95. Bdnh l4i
45. Rau lang 96. Banh gid
46. Rau gién 97 Banh kem
47. Rang khénh ‘ 98 )B4nh vit
48. Rugng vudn 99. Bédnh bd
49. Rudng bép 100. Tay sing s&n
50. L4 sen

Lic nay bi mit d€ nhé nhing con s6 di thudc vé ban. K&
ti khi ban 4p dung kién thic nay va phét trién théi quen tao
ra td cho mdi s& ma ban mudén nhd, ban sé& khong bao gid
quén mgt s& dién thoal, mot dia chi, gid cd hodc mdt day sd.
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NGUGI LGN TUBI C6 THE LUYEN NHG DAI BUGC KHONG?

Xin thua, didu nay hoan toan c¢é thé luyén duge. Ngudi ta
thudng bdo ring cang gia cang ding tri, vi t& bao nio mat
ddn di ma khéng sinh sin thém. Tuy nhién, nhd luyén tap,
ngudi 1dn tudi c6 thé nhd dai dé dang. Cdch luyén tap & day
chinh 12 hoc thue hanh ma s6 nhu da gigi thidu & phan trén.

Du ban lam gi, ban bac nhidu tufi thi didu dé vin khong
thanh vdn dé, hé thong ma s§ nay sé hoat dong hidu qua dsi
vdi ban!

Nao, bdy git ching ta buéc vao phan dn tAp nhé!

NHUNG CAU HOI ON TAP
1. Bing cdch dich nhing con s6 thanh ti ngi, diéu gi
khién ban dé nhd chiing?

2. Tai sao khd nang nhé nhing con s§ lai rdt quan trong
trong cudc sdéng hang ngay?

3. Nhing phu 4m nao bing véi s§ 1?

4. Nhitng tif n2o ban c¢6 thé tao ra td dia chi, s¢ dién
thoai, sd ching minh nhdn dan cia ban?

5. Ban ¢6 thé nghi ra nhing tit d€ miéu td nhilmg diy s6
cla cdc vat sau day khong?

T 3k 80 D162 o anmiavnna@intio...
Pdng hd deo tay s6 3114.....ccueeenen.
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BaH0 852112 v cvmsniasasssininsengsinnins
Hop quet 58 0725 — 97 ....occvveecinnnnns

Ghi ché: Xem lai nhiing trang trudc bat cd lic ndo ban
khéng thé trd 16 mot cAu hdi tréi chdy. Diéu nay rat quan
trong, vi ching gitp ban hiéu r8 ngi dung trude khi ti€p tuc
chuong k& ti&p.

Véng, ban cin nhé lai danh séch nhiing tif co bin cda 100
tit d4u tién. Ban sé tam diung & ddy d& nh¢ lai danh séch
nay, theo cing tha tuc da duge phéc thio trube day.

Tra 1&i miu cho cau hdi sé 5

T lanh Sao Khong Lanh/NVhi

Dong hé deo tay Mua Trd Tién Rbi

Ban i Néng That Pay Nhé

Hop quet Con Ga Nhigu Lam — Phai Khong
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%4

CACH 661 KY UC VA NHONG HOP AN TOAN TRONG NAD BAN

Luac nay, ban da bdt ddu thdy tri nhé that sy 14 mot sie
manh rdi d&y nhé. Trong cud¢ B6ng hang ngdy con ngudi vin
ghi nhé nhidu didu. Sy ghi nhé &y chinh 1a k¥ (¢ dd duge
luyén tap. Néu s6 hitu duge né ban di ¢6 mot didu kién tdi
cén dé thanh cong trofg cube $dng L

Du lam bat ky cong'vige'gl) & chiic'vu ndo ban cing cén
thong thao cdch luyén tri nhéd mgt cdch hé thong. Diu nay sé
gitip ban s dung hé&t kha ndng cda chinh ban.

C6 mot phuong phap don gidn dé gdi ky dc vao chiée hop
tinh thdn mat cdch an toan. Nha nghién cdu William - D.
Hersey da goi phuong phép nay la gdi tién.

Khi tao ra mdt tai khodn dé gdi tién vao ngan. hang, ban
phai tudn theo'nhéing thi tuc théng thudng; va khi gdi ky ‘e
ban cing cdn tudn théo nhimg thi tuc nhu thé: Chung dang
c6 mat'duéi day. Ban hoc'ching trong gidy‘l4t rdi'dée phan
gidi thich chi tiét. Sau d6,'ban 4p dung chung vai ngay cho
t4i lic théng thao rdi.. vt bd chung di.
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Nao, ban chd ¥ nhé! Trube hét ban cén bigt cach st dung cdng
thdc gdi tién, hoc thude long chiing. Pay 12 lan cudi cing trong
quy&n séch nay t6i xin nhac ban: Hoe xong rdi, quén né di!

I. CONG THUC GOt TIEN DE NHG LAI KY (/C TRONG TUONG LAl
Tgp trung: Tdp trung vao c4i ma ban nghe hodc thay.
Lien tudng: Lién tubng thudng xuyén nhimg hinh anh clia ban,
Thi gidc: Nhin sy lién tudng ciia ban dang hoat dong.
Thinh gide: Nghe va ling nghe dé hiéu t4t hon rdi nhan thédy.
Gdi: Chi géi du d€ gitp ban ghi nhd.

' Phéng dai: Phéng dai timg ¥ tuéng d& nhin th&y né tdt hon.

Hinh anh: Hinh dnh céné‘ khlr;*)ng trilu tugng t}ﬁ cang dé
nhé hon. o

Su ky cuc: Cang Ky''cuc’ cang t6t."

S ngd ngdn: Didu'eang ngé nigin thi'¢dng dé nhé lai hon.

Y tudng: Céc ¢ tudng phai duge thé hién cu thé.

Suy nghi: Phai hidu nhitng suy nghi cia ban mdt cAch 1o rang.
1.-Cdch t@p trung

Ban hinh dung ngan hang ky dc cia ban va t4p trung toan
bd su chd y vao nhing hop ky gdi an toan, noi ma ban gédi
vao nhang ¥ tuéng mudn ohd. Ban phai thay hinh 4nh & mét
noi ¢6 that va chd dé chinh 14 ngdi nha cho ky e. Dan dén,
sau:mdt thyi, gian ban sé thong thao diéu nay, song tru6e hét,
toan bé qud trinh tap.trung cda ban sé hdi tu vao dieu ma
ban dang muén nhdg,
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T4p trung 14 mdt qud trinh suy nghi nghiém tdc, gdn chat
vao mot didu, modt vat trong thdi di€m cd dinh nao dé. Ban
hay gat bé moi diéu khéc, ngoai trit difu ma tadm tri ban dang
nghe hodc dang thdy. Ping d€ suy nghi cia ban chéch sang
hudng khac.

Cu6i cing, ban hdy tuéng tuong ring ban dang géi ky tc
mat cdch ty nhién vao ngidn hang ky dc trong nao ban. Lam
dugce didu ndy c¢6 nghia 12 ban dang tdp trung d4y.

2. Cdch lién tudng

Ban hay luén hinh dung d6i tugng dang lam c4i gi ddy
ho#c ndi k&t né véi mot doi tuong ké tiép. Thi du, néu muén
nhé chuyén mua son va co, ban hdy tudng tugng la minh
dang cdm cdi nén chda diy sen;con con ga mdi dang kep céi
co son bing ddi chdn cha né/ Khi con g bay l&én, nhiing cay
co vao son trong nén thi son bdn tung tée vao ngudi ban.

Nho sd dung ky thuﬁt llen tuong cé kiém so4t nay, biét
cach gin nhing d6i tugng vae 'mdt §6'101es dinh, ban s& khé
ma quén duge bat af didu gl da gdi vao ngan hang ky (ec.

3. Cach str dung thi giac va thinh gidc

Ban phdi nhin th&y va nghe rd rang truéc khi gdi ky de di
dé sau nay ban ¢6 thé kéo ching ra. Hay tap trung thi luc vao
Ad8i tugng cAn nhdé rdi hinh dung né trong tri tuéng tugng cla
ban. Sau d6 ban ling nghe, hay ném hodc ¢dm nhan né.
Song, dit ¢ bat ky trudng hgp ndo, ban ciing cdn ¥ thic vé né
mdt cdch sinh ddng.

Khi ban dat hét tdm tri vao thi 4n tugng cha ban sé ludn
sdc nét va rat khé quén. Ban thit cAm nhan c4i bénh duge
ném vao mat ban ra sao, midc ép trdi cdy qud néng, con thit
thi nhit ra, bdy nhdy, ri nudc chiy xudng titng giot. Néu cdm
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nhén dugc nhu thé, ban tudng tugng &n cdi banh d6 thét no
thi ban s& kh6 ma quén dugc didu nay.

4. Thi nhé ding nguyén van

Bi m4t ctia viée nhé 1a hoc thude 1dng nhitng suy nghi téng
quét diing sau diéu ma ban muén nhé lai hon 12 hoc thude tat
cd cde tit ngi.

Khi gén chat sy chd ¥ vao toan bd céc tif, ban s& hidu sai
hodc quén nhén thie nhimg y tudng déng sau nhing tir dé.

Hiy thu gisn, ldng nghe k¥ rdi tap trung vao diéu dang
néi. Ban chi cAn nhitng cum tif chinh rdi géi mdt hodc hai ti
cung mot Iic vao nao. Khi thue hién tha tuc ndy ban sé kinh
ngac vi ¢é thé 14p lai chinh Xdc vé sau.

N6i céch khée, chi cdn tiéu hba dic diém chinh cGa diéu
dang hoc. Chi cin gdi vao tri nhd nhilng tif “goi ¥”. Ban
khéng nén nim bit timg "t Hay n¥m bat mot quan diém va
chi chon nhitng tif chinh bay nhing ¥ niém cu thé cla diéu
ma ban muén nhé. Sau-kbi-gdi-xeng-y-tudng nay ban tiép tuc
g61 ¥ tudng khic. Sau d6 ban trd lai va xem xét y tudng da
gdi dau tién.

5. Cach phéng dqi

Cén chdc 14 ban tudng tuong ra duge nhitng hinh dnh
trong diu. Ban phdi hoc si dung tit ngil nhu cong cu goi 1én
hinh 4nh. Khi ta “trang diém” cho cdc hinh 4nh tinh thidn
blng su phéng dai kich c¢d, hinh d4ng, s8 lugng thi ta da
khi&n ching khéng thé bi xéa duge. Ban cé nhan thiy diéu
nay khéng, that khé ma quén dugec hinh dnh mdt cdi bédnh
d4p vao mit ban va thit nhit I nude ddy trén quin 4o ban.
Thém chi su tudng tuong dé lai cang khé quén hon khi ban
thdy minh dang bi nuéng trong mét cdi bdnh khdéng 16.
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Qui ludt nay don gidn qué phdi khéng? Chi can cudng digu,
l2m ménh liét hon hinh dnh tudng tugng clua ban la xong.
T4t cd nhitng diéu nay goi 12 sy phéng dail

6. Cdch tudng tugng ra hinh dnh

Ban nhin danh séch nhing tit dudi day réi cd tdp trung
mdi tit it nhat 1a 5 giay.

Anh hung
Can dam
Nhdt gan
Hen nhat
Ngu si
D&t ndt

Ban thdy d& hinh|dung mdt ngudi ank hing, nhung khé
tao ra hinh dnh cho mét £l triu tugng nhyu con ddém. Ban c6
thé tudng tugng hinh’anh ¢lia moét ngudi nhit gan, song khé
nghi ra chan dung cha mét ké hén nhat hay ngu si. Ban cé
thé th&y hinh anh cia mot cAu hoc trd mét mdi ngdi trong
géc v6i cdl ndén lugi trai trén dau, song khéng th€ nghi ra
hinh dnh hodc bitc tranh tinh than hop v6i tir d6t ndt. Do d6,
ban phdi lién tudng tir tritu tugng v6i ti cy thé d€ hinh thanh
mdt hinh 4nh tinh thdn ré rang. Thi du:

Ban thdy mét ngudi enh hing can ddm, dang tuoi cudi
hanh dién, khoanh tay trudce ngue, gdc m{t chén lén ngue cda
ké tht bi ddnh bai. Ngudi ta dang tén thudng nong nhiét va
tang hoa cho anh 4y tdi tap.
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Ban thdy mét k& hén nhdt dang khim ndim dudi gdm
giudng, run rdy trong ndi s¢ kinh hoang. Cdnh d6 la su
hén nhdt.

Ban bi&t rdi chyd gi, don gidn phai khong?
7. Cach tudng tudng ra nhitng hinh dnh ky cuc

Hay dua sy phéng dai xa thém mdt chat. Thu gid dinh
réng ban muén nhd mét nguvi dan éng 14 ngudi dam mé thé
thao. Ban ¢6 thé “phd phép” ra mot hinh dnh vé ngudi dan
ong nay, ngudi ma qua su tudng tuong ban sé khéng bao git
quén. Anh Ay ¢6 th&n hinh giéng nhu mét chiéc xe hoi thé
thao, nhitng cé4i banh xe thay cho chén cia anh ta, cdon hai céi
dén pha thi thay cho céip mdt. Diéu nay chinh 1a su ky cuc.

Thém mot sy ky cuc khde: Ban tudng tuong mét ngudi co
tinh x4u véi ngon nii lba dang phun trao trén dinh dau cda
ngudi dé. Va thém mot sy ky cuc khdc nda, dé la hinh &nh
ctia mot ngudi dan ba ndi ti€ng vol tinh xdu ngdi 1é ddi méch.
Lam th& nao ban tudng tueng duge ngudi &y? O, d1 nhién 1a
cdn cd mét cdi loa khéng 1o ganthudng truc vio cdi midng
cua ba ta!

Ban c6 thé tuéng tugng bao nhiéu hinh anh ky cuc qua
nhiing goi y duéi day:

Mat 6ng chi hoic mot thdy gido dang canh gidc
Mbt ong phoé gidm déc

Mot ngudi ludn than phién vé bénh tat

Mot ngudi tham lam

Mbt ngudi budng binh

Mot ngudi ndi trg ban ron
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R4t ty nhién, ban s& thiy 6ng chd hay thay gido dang cdnh
gidc ¢6 dd1 mit phia sau ddu cda ho; ngutii bugng binh c6 doi
tai ctia con la; cdn ngudi ndi trg thi bin rén véi 12 ban tay v.v.

Khi tuéng tugng nhitng hinh dnh phéng dai ndi két véi su
ky cuc, ban sé& khé quén duge ching. Nao, mdi ban thuc hanh,
héy tin 1a minh lam dugc!

8. Tai sao dé nhé Iai Giéu ngé ngdn? ¥

Tao ra nhing tit vd nghia sé giip ban nhd lai ngay mot y
tudng nao d6. Thi du, dé nhé cAn phidi mua thudc udng vio
ngdy mai, ban ¢6 thé nhd mau ddi thoai trong chuyén vui
dusi day:

Mot chang trai bude vao [tiém)thude tay, gheo’cé bdn thudc
xinh dep:

- Thua ¢8, ¢6 thude Omioivodico khéng?
Co gdi biét bi tréu choc, tinh tubng tra 1di:
— Da thua, khong ¢6. Chi c6 loai Xetoiradiong thoi.

Trén thuc t&, khéng ¢6 loai thudc nao 12 Omtoivodico va
Xetoiradiong. DAy 14 hai tif vé nghia, nhung néu tdch rodi tiing
Am ti€t thi ta ¢6 th& hidu hai cdu nay la: Om t6i vd di c6 va
X8 t6i ra di 6ng.

Ngoai ra, ban ¢6 thé s dung nhing suy nghi vé ly, ngé
ngdn véi cdi ma ban quen thudc nhat dé tao ra nhing hinh
anh gbi vao ngan hang ky Uc cha ban. N6i cach khac, ban
lién k&t nhiing diédu ma ban mudn nhé vdi nhimng diéu ma
ban da nhd trude d6. Thi du, d€ nhé c4i hen lic 12 gid ban c6
thé nghl ra ciu: “Con chudt bd trén déng hdé mudi hai”; dé
nhd ngudi dan ong trdn héi, rdu ria ¢6 tén 1a Nam, ban cé
thé nghi ra cau: “T'rdn rau 12 héi Nam”...
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Khi théng thao nghé thuat sif dung suy nghi ngé ngén, 1am
cho né th&m nhuén siu sic trong ching ta, thi sy nhé lai sé dé
dang hon vi n6é da trd thanh niém vei. Sy ngd ngin va vo 1y
khi&n nhitng su kién khé nhé sé& tré nén dé nhé hon, nhiing
didu nghiém tic s& bién thanh sy tiéu khién khi ta nhd lai.

Khéng ¢6 diéu gi qud tdi tdm hay qud nghiém tic trong
cude sdng ndy ma ta khong thé bién ching thanh didu gi dé
vui vé d& nhé. Mdt sy vat hay hién tugng ndo tré nén khéi
hai, budn cudi hosc phi Iy thi khi nhé lai ching dé trd thanh
niém vui d6i véi ta!

9. Cach chuyén y tudng thanh hinh dnh cu thé

Nh¢ mot y tudng tritu tuong qud 12 didu khé va ta c6 thé
khong nhé duge. Do d6, can tudng tugng mdt hinh dnh hodc
mdt bic tranh tinh thdn d€ nhd-lai ngay y tudng triru tugng
ma ban mubn nhé. Ching ta dd ban vé diéu tém tdt nay réi
trong phdn “Cach nghi ra nhing hinh 4nh”. Bay gi¥, mdi ban
ndt nhing ti “y tudng™ tii tugng 'vao danh sich tif ngit sau:

Ai quéc can ddm anh hong

Phan bdi hén nhat

Ngu xuéin d&ét ndt ddn don

D€ thdy moét ngudi di quée, can ddm, anh hung, tbi
tudng tuong mit ngudi yéu nude 1a liét si Nguyén Vin
Tréi, ngudi dd ding trude phdp trudng ma khéng hé run

s¢. Ong 4y 1a mét ngudi can ddm, anh hing ma téi tudng
tugng duge rd rang.

D€ thiy mot ngudi phdn boi, hén nhdt, t6i tudng tugng dé
12 mdt nhdn vAt trong by phim ma t6i da xem trude ddy. Hén
dang trén dudi giudng, nhitng ngudi ma h&n phdn bdi dang
tién vé phia hin, lam 1dm nhitng khéu sing trong tay.
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Pé tudng tugng mot ngudi ngu xudn, dét ndt, ddn dpn, L6i
hinh dung mdt anh chang 44 hoc & trudng t6i. Hin ngdc dén
ndi thich gitd nguyén su ngu dét cia minh nén sau 3 lan mai
ddng quan & 1ép ndm thi cudi cung hdn bi dudi hoc.

Di nhién, phan trén chi 1a thi du goi ¥. Ban cdn nhg vao
kho kién thdc ciia minh dé chuyén nhing tit hay nhing ¥
tudng tritu tugng thanh hinh 4nh cu thé.

Sau mot thoi gian ban sé& trd nén thong thao hon vé ky
thudt ndy va ban c6 thé thay ré rang trong con mit tAm tri
cia ban. Hay kién nhdn, c& gdng ban nhé! Moi viée rdi s& d&
dang thoi!

10. Céch hi€u nhing i tudng

Hai clu “Su liza gat t6i té nhdl la dénh lita chinh minh” va
“Tin tudng la c6 hy vong va ldng tin” gibng nhing tu tudng
hon 12 y tudng. P& hidw-charg ban phdi bién ching thanh
mot ¢di cyc nhd cha y tudng hodc su ham chita nghia. Cau dédu
tigdn ham nghia gi? Piang ddnh la chinh minh. Danh lita ¢6
nghia la lita gat va lia gat 14 mot didu tdi t& nh&t khi ban
dé4nh lita bdn théan.

Lic nay ban hiu y tudng phia sau tu tudng. Ban thay
chinh ban dang cdm mot cdi tii dung vang bing tay phai
trong lic tay trdi ddnh lia ban biing cdch trém vang trong tii
lic ban khong chd ¥ nhin. Hozc ban thdy minh bi ldta b&i mot
nha budén trong hinh 4dnh clia chinh ban.

Hidu tu tudng ding sau ciu thd hai thi d& Hay tudng
tugng chinh ban dang ngdi trén ghé& cia chiéc xe dap mjt
bdnh, cdn cdi gh& 12 mo6t chi&e ti dung hy vong. Ban c6 thé
thdy tif “long tin” trén mét banh — xe — déng — tién khéng 18
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va ban ¢6 thé gdi toan bb tu tudng vao hop an toan trong tadm
tri ban. D4y 14 mot cdch dé miéu td tu tudng nay.

Vé co bdn, ching ta khéng géi bat ky c4i gi vao ngén hang
ky de cho tdi khi ta da don gidn né thanh mjt didu dé hiéw, rdi
thanh cdi ma ta ¢6 thé nhdn ra hay tudng tuong duoe. Viéc oo
gdi vao ddu nhitng tu tuéng ma ta khong hidu thi giéng nhu 8
gdi tién nube ngoai vao tai khodn ngin hang cia ta. Trube hét,
ta phai doi tién la d6 sang tién trong nu6e réi méi géi duge.

Il. Bi MAT CUA VIEC HOC

Ban khéng thé hoc bat ky didu gi mdt cach don gidn bing
cdch nhét dai vao ndo cha ban. N&u chi la mdng mot dda bé
da mao hi€m dé&n gan lita ma khong day cho n6 biét Iifa rit
néng thi khéng duge. N&u chugd mat 1an bi dau do néng thi céi
ti “néng” 12 vé nghia ddi véi dita bé. Do d6, né khong thé hoc
duoc néng l1a thé nao.

Chi khi n2o né tinh ¢ ném mdt it sira néng hay bi phdng
thudc 14 hosic b&p 1o thi'n6 s&"bigd disge’édr dau do néng!

Va didu trén 1a bi mat cta viée hoc.

Moi viéc hoe déu hoan tdt bdng cdch thém vdo nhitng cdi
ma ban khéng bigt vao nhing edi ma ban dda biét. Ban hay
suy nghi diéu nay giay 14t.

Vige 6 nhoi nhét nguyén van thong tin vao tam tri ma
khong hiéu hodic khéng néi duge cdi dang ¢6 hoc véi cai da
hoc 1a do tuéng. Ban hidu didu nay chi gi?

Thit gid dinh nhu sau: Ban du lich sang My, v&o siéu thi
mua hang va phai thanh to4dn héa don c6 s6 tién téng cong la
19,75 d6 la. Sy ndi két ndo xudt hién ngay trong ndo ban?
Ban c6 thé lién hé vdi ndm 1975 — n&m hoan toan gidi phéng
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mién Nam, thdng nhit d4t nuée ta. Nhu vﬁy, ban ¢6 thé nhd
lai 1a 44 mua hang t&n bao nhiéu tién.

Bi mé&t cda viéc hoc & ddy chinh 1a sy ndi k&t nhing didu
ban chua biét v4i nhitng didu da biét roi.

PHAN LOAI NHUNG DIEU BAN CAN NH{

Lic gbi tién vao ngin hang ban tudn theo mot thd tuc
nhat dinh. Xin nhé, d6 1a viéc ban 1&p s ti€t kidm hay tai
khodn. Ngu¥i thu ngin sé& yéu cdu ban dién vao phiéu gdi
theo ding nguyén tdc. D tai khodn dic biét hay théng
thudng thi cach géi cling nhu nhau. N6i cdch khéc, tién géi
v30 ngan hang dugce phén loai-rdi tdch ra. Ngudi ta 1am diéu
ndy mdt cdch ré6 rang dé don gidn héa viéc bdo qudn nhing
ban ghi chép va d&€ ki€m soat hé thdng ngan hang.

Ngédn hang ky dc cua ban hoat dgng tét nh&t khi nhing
thdng tin ma ban gdiwaeduge phan loai roi tdch ra. Mdi ban
theo d&i cdch né van hanh-duéi-day:

Gid st ban phdi xem xét ti mi 5 catalogue khdc nhau d&
chon mgt danh sdch vit dung ma ban mufn mua cho cin nha
dang x4y dung. Ong thav khodn cho ban mét danh muye
nhitng vat ¢8 dinh lién quan v6i dién d€ ban chon.

Ngay lap tic ban tudng tuong 6ng thau khodn dang doi
mdt cai nén. K& ti€p, ban hinh dung c4di nén 14t 1én gifng
nhy mdt cdi den chim. Ong ta dang d6i cdi den chium thay
cho nén. Chim dan 12 mét thiét bi dién, do dé ban di c¢6 duge
su phan loai danh mue.

Nhung ban chon 9 mén khdc nhau. Ban s& dit ching chd
nao trong ky te? Pidu nay d& thsi. Ban l4p mdt ngln hang ky
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Ge thém vao ¢ noi ma ban thay dng thiau khodn dang ddi den
chitm thay cho cédi nén. Né duge phan loai va chia ra nhu sau:

NHUNG THIET BI PIEN — c4i nén — (phan logi thi nhét)
1. M4y bién thé

2. B6 phan cdm dién

3. 6ng nhua
4. Céng téc

5. Cot thu 161
6. Bd nap dién
7 Cudn day dién
8. Ciu chil

9. Phich cdm

Ban gén nhifng v4t ma ban muén nhé k& trén v6i nhing
vt ma ban da gdi trong ngan hang ky {¢ truée day. Thi du,
ong thdu khodn dua cho ban mdt bdn liét ké. Ban tudng
tugng 6ng &y dang ndm hai chdn cha mdt con ga mdi. Ong &y
dang ¢§ ndi 1dng mot c&i dng bi vit chat biing céch s dung
cat moé con g& nhu mot khoéa van. Ban sé phan loai va chia ra
nhu sau:

NHUNG THIET BI HAN CHI — ga mai — (phén logi thit hai)
1. Nha vé sinh

2. Ong néi

3. M4y c¢d dinh

4. Chia van dai 8¢

5. Mdy bom
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6. Cai duc

7. Cua kim loai
8. Céi giiia

9. 6ng dan

Nhu ban th&y ddy, khéng phin loai nhiéu 1dm chu gi.
Ban chi cdn si dung nhdn thitc binh thudng va tédp hgp
nhiing vat trén lai, rdi sau dé ndi két ching véi nhau, ban
88 ¢d moit bdn goi tén cu thé hodc mdt su phén chia vi tr
trong kho ky itc rd rang. Va nhd th& ban c6 thé lap bdn ké
v6 58 nhidng con sd tu tudng.

Xin nhd, truéc hét ban can-phan loai, rbi lam cho ching
trd nén budn cudi, sau 46 b&n mdi cai dit ching vao ngin
hang ky ac!

CAU HOI ON TAP

1. Tai sao can tufn theo cong thic gdi tién?

2. Su tap trung 1a_gi?

3. Tai sao sy néi két lai qua quan trong ddi véi hé théng
ky c?

4. Ban st dung ¥ thic thé& nao 48 khong quén?

5. Tai sao khdng nén cing thding hoic Wing ting khi nhé lai?

6. Qui luat cta sy phéng dai 12 gi?

7. Qui luat cha su phat trién kha nang nghi ra hinh anh la gi?

8. Tai sao nhitmg didu k¥ cuc, ngé ngdn va budn cudi lai dé nhd?
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9. Difu gi 14 qui tdc c¢An tuln theo khi ban mudn bién mét
¥ tudng triu tugng thanh mét vAt cu thé? Tai sao khéng cin
phéi ¢ nhé nhing didu tritu tugng trude khi dich ching thanh
nhiing vat cu thé?

10. Bi mat cha viéc hoe 1a gi?
11. Myc dich cia phan loai la gi?

12. Ban da thanh iap hinh dnh tinh than cho s6 ti 20 dén
29 chua?
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cf;wis

Bi MAT CIA TRi NHG BUGC TAP LOYEN

“Tap luyén” 12 sdp x&€p cho ngin ndp, tao thanh mdt chudi
ndl tiép; mot tha tu déu dan. Mot tri nhé duoe tdp luyén 1a
mat tri nhé duge lam cho ngan ndp, hinh thinh ddn nhing
théi quen dé€ tix dé dén t6i su \Bhéo léo trong vige ghi nho va
hoi tugng.

Céch duy nhit maomdt:ngudiniddnh omdy c6 thé trd thanh
chuyén gia la nh¥ tap luyén ddnh mdy. Cach duy nhat dé mét
ngudi choi dan duong cam c6 thé trd thanh nghé si ling danh
12 tap luyén choi dan. Ciing vay, cdch duy ahdt dé€ ph4t trién
tri nhé d&€n mic dang né 12 t4p luyén tri nhé.

D6 1a diéu bi mat: Tri nhé ¢6 chitc ning gidng nhu mot
may xu 1y dir liéu, do dé ban phéi tdp cho nido tu dong nhan
nhilng suy nghi. Nhing hép ky dc an toan phdi that quen
thudc d6i véi ban, d€ ban c6 thé tudng tugng ching ngay ma
khong cdn c¢6 gdng. Mot khi dat d&én muic rén luyén ndy ban
s& ¢6 mot tri nhd duoe tdp luyén!

I. CACH LUYEN TRi NHG DE CG CHUC NANG TU BONG GIONG NHU
mMOT MAY XU LY DU LIEY

Mot sy ddp lai tu dong 1A mdt cdi gi 46 ¢6 tinh tu vin
hanh. Khi biét toan by danh sdch co ban cda nhing apfin

a
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chda ky de, ban c6 thé nhé lai ngay béat ky s6 ndo trong bat
ky ngéin nao ddy, va 46 1a lic ban da ti€n b, vugt qua duge
giai doan dau tién.

Giai doan thi hai 1& 12m cho ndo ban eé chifc ning gidng
nhu mét cdi mdy xd 1y dit lidu, nghia 1a ban ¢6 khd ndng nhdé
lai chinh x4c¢ nhu hoat déng cla mét cdi déng hd treo tudng.

Khi nao ban thyc hién theo théi quen, dich d& 1iéu rdi gdi
né vao nhiing hgép an toan va nhd lai mét cdch vé thic quéd
trinh héi tudng d6, thi k€ nhu ban 44 dat duge muc dich!

Ban sé ¢6 mot tri nhé tuyét hdo khi tao ra duge sy phén xa
ty hanh dé xay dyng chie niing ciia hé thong ky de.

Ban ¢6 thé phat trién sii¢ manh ky de theo cong thic sau:
Il. NAM CACH TAQ RA KHA NANG NHG TU BONG

1. Kiém tra hinh dnh tinh thdn cGa ban dé c6 duoc:

a) Su riéng bidt

b) Su séng ding

¢) Su rd rang cha chi tiét

2. Tinh t6c dd khd nidng nhé cla ban

3. Ty ki€m tra sy chinh xdc

4. Xem lai v kiém ké

5. Thyc hanh va luyén néo

A. Cdch kiém fra su riéng biét cla hinh dnh tinh thén

Ban hay tudng tugng nhilng vit bén trong ngan hang ky
e cGa ban. Hay nhin gian dau tién rdi kho sat cdi nén. Ban
thdy ré6 né khéng? Ban c6 thé thdy miu mi, hinh dang, kich
¢, mau sdc va chdt lugng cia né khéng? Néu khong, ban hiy

74

Download Ebook Tai: https://downloadsachmienphi.com



MORE EBOOKS: https://booKyknoa.com

tudng tugng hinh dnh d6 manh mé& va ro rang hon. Hay nhin
cdi nén cia ban ldn nita. Gin né vao tAm tri ban nhu bidu
tugng thay cho s mét.

K#& ti€p, nhin vao ngin tiép theo. Ban thdy rd con ga mdi
chit? Ban ¢6 nghe ré tiéng né kéu cuc cuc khong? Ban c6 thé
cam nhéan duge bd cAnh cua né khong? Va cdi mii ciia nd niia?

Rdi, ban ngé sang chd khac di, nhin vao cdi dii lon nhé,
Hay thuc hién theo thi tuc gidng nhu vay.

Ban khdo s4t ting d6i tugng dé phan biét rd, rdi gin chat
chiing vao tdm tri thi khé ma 14m khi ban cdn nhé lai ching.

B. Cach ki€m tra su $8ng déng ctia hinh dnh tinh thdn

Hay nhin cdi ndn cla ban|ldn nita. Mau sdc ¢la né cé séng
ddng khdng? Khi s& né ban cdmn thdy thé nao? Ban c6 thé
thdy nhing chd modn trén nén khéng? Ban c6 cdm gidc that
sy v& 6 khi doi tren’day Khéng?

Hay kiém tra con’ga ‘mdi TAn nia’ Mau cdnh, mé va chidn
cla né c¢6 séng dong, gidng nhu that khong? N6 that su cdn
séng chd? Néu khdng, hday lam cho né “séng khée” nhé.

Lic ban thin trong kiém tra sy séng ddng trong ngéin
hang ky c thi ddy chinh 14 ldc ban dang kiém tra d8 th4y
titng vat trong mdi ngén ky de déu sinh déng. :

Ban chi can ty hdi: “T6i ¢6 thé nhan thie, thdy né séng va
thé mét céch sinh dong khong?”.

C. Cach kiém tra tiing chi tiét mét céceh 16 réng trong
hinh &nh tinh than

Mot 14n nita mdi ban khéo sat cdi nén. C4i vanh nén trong
the& nao d81 v6i ban? Vanh 14t dp hay nga? Hinh ddng cia
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né thé nao? N6 con t8t hay bi mon vai ché r6i? Va cudi cung,
nd 1a cdi nén ma ban va thich phai khéng?

Bay gits, hay kiém tra kich c¢g cta cdi nén nhé. Ban cam
thdy né c6 vira véi ddu ban khéng? Chat hay rong? Ket cau
bén ngoai ciia n6 th€ nao? Mém hay cing? Mau nén ra sao?
N6 1a cai nén t8t, ré tién hay gia viia phai?

Ban hdy tu dit nhing cdu héi nhy trén réi chuyén sang
nhin con ga mdi. Ban c6 thé thdy mau mét cda né, bj long
cénh x€p nhu th& nao va céc chi ti€t trén d6i chan khong?
Ban nhin thiy né séng ddng trong ngén thi hai khéng?

Nhin chung, kiém tra mét hinh dnh tinh than dé€ nhén ra
su riéng biét, sy song dong vA mdt s6 ddc diém thi khong 6
g phic tap. Kiém tra xong ban s& c6 dugc mdt biu tugng
hinh anh d€ nhé lau dai va khéng bao gid ban héi tudng sai
hay ngap ngiing khi nhd lainé.

Khi ndo cin néi k&t hinh 4nh ¢ha nhiing vt ma ban mudn nh6,
chéc ch¥n ban s& nhd dugengay,-higm-khinao ban quén ching.

D. Cdch tinh t6¢ dd i nhd

Hay nhin vao kim gify cla déng ho deo tay hay treo tudng.
Lic kim gidy vira chi s& 12 thi ban doc to 29 doi tugng trong
ngin hang ky itc cha ban. Ban ¢6 thé thuc hién trong 29 giay
duge khong? N&u chua thi tap lai, bao gt néi trdi chdy va
chinh xé4c nhiing d6i tuong ndy ban chuyén sang bu6c k& tiép.
Ban goi to nhilng vit mang s 1& theo chiéu nguge rdi goi to
nhitng vit mang s6 chan theo chigu xudi.

E. Cach tu kiém fra sy chinh xdc

N&u c6 thé, ban nhd ai d6 nghe ban doc lai thy ty tat cd
cde vat. Didu chinh 1a tudng tugng mdi s6 trong mébi ngin
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khi ban goi to ting vat. Ban phdi goi chinh xdc 100% trudce
khi l4dp lai qua trinh nay ldn nda. Néu méc 16i va nhdm 1dn
th tu cGa cdc hép, ban hdy bdt ddu lam lai sau khi sla
chiia dang.

Tu kiém tra chinh xdc 13 ¢hdy tung d8i tugng khi ban doc
tén né. Ban phdi thdy né ngay ldp tite, tuy nhién cdn nhat 1a
chinh x4c.

F. Cdch xem xét va kiém tra

Ban néi to ra nhiing con s bdt chgt nao d6 trong nhing
ngin ky Uc clia ban réi nhanh chéng doc tén ting vat. Viéc
xem xét va kiém tra titng hinh anh tinh thin cu thé 1& 4€
phan biét timg 46l tugng, sy-song dong va dac diém ro rang
cda né!

Ban hay lam gidam khdo dif Hay tu ki€m tra bai thi ngin
hang ky dec cho chinhvbamdBaylanguyén loi rdt qui gid ma
ban ¢6 duge. Hdy thyc hién tot vide nay va thdy ré tung déi
tuong ding & vi tri riéng caa ching.

G. Cdch thuc hdnh va luyén tam tri

Hoc thude ldng 12 mt cdch hoe rAt nham chan, né khéng
phdi 1a cdch d€ luyén tri nhé cho ban. iy lam cho né tha vi
hon. Ban phai thdy nhiéu diéu méi trong qué trinh ndi két
v6i danh sdch d6i tuong co ban cda ban. Hay tu kiém tra, tu
tinh thdi gian va co c¢di thién mie d9 chinh xac ldn téc do
nhé lai.

Ban cang sif dung hé& thong ngdn hang ky ¢ nhu mot mdy
x(f 1y dit liéu chira théng tin thi ban cang nhd dai, cang lam
cho né ¢6 hidu qué t6t va “gidi” hon.
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Tuy dd thie hanh t&t va c6 kha ning nhé lai that nhanh
song ban vén cin luyén ndo thudng xuyén. Nhy thé ngin
hang ky dc cla ban s& manh hon va ban sé sd dung né higu
qué hon.

Xin nhg, thue hanh ¢é nghia 1A tao ra nhing tro choi cho
chinh ban, Hay bién viéc ghi nhé trd thanh mdt niém vui!

1. TAL SAD MOT MAY XU LY D0 LIEU GIONG NHU NAG NGUG1?

Nao ban cé khd ning phi thudng ma khéng b nhé cha
m4y vi tinh nao ¢6 thé sdnh dugc!

Néu cdc nha khoa hoc tao ra duge mdt méay vi tinh c6
ning luc ghi nh¢ va 1y ludn nhu nao ngudi, thi ddy qud la
mdt buge tién ddng kham phue; vi ho 4 Jam duge mot ditu
that phi thudng.

Néo ban c6 thé cat giit tit 10 tricu dén 1 nghin trigu tricu
(1 trigu lay thia b6n) nhing “suy nghi” ky ¢ khdc nhau. Céc
nha tAm 1y hoc tuydi b rang ching ta'ehi sif dung it hon 1%
khi nang sdc manh cia ngo.

Piéu nay cho thdy tai sac ndo ban giéng nhu mdt may xd
ly dit liéu: N6 vdn hanh gidng nhiu tién dé néw trén. Nhin
chung, mét mdy “ghi nhd” tu tinh, gidng nhy mdy trong
ngan hang diung € ghi chép hd s¢, luén ¢6 mot ngin hang
“ky dc” hodic ngdn hang thong tin vdi nhing mdy “scanner”
bén trong né.

Khi ta cung cdp cho mdy mét s6 cdu hdi trong thé bam,
trong bédn ddnh mdy hay bédt k¥ cdch si dung nao khéce thi
may s& hoat dong héi ddp. Néu d4p dung cho ngan hang, mdi
tai khodn dugc gitt bing mbdt ddy bing, thi may c6 thé doi
chi€u thu chi tai khodn trong vdng vai gidy. Néu ding cho
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kho luu trdf ¢6 d lidu ban hang hay nhimg hd so khéc, thi
mdy sé tra 191 ngay.

Nhin chung, may xi [y dir liéu dugc kiém sodt biing nhing
mach cho phép né “doc” thang tin luu trid v6i su két luan légic
va dua ra cau trd 16i theo yéu ciu cla ching ta. Do dé, mot
khi ban da s dung phuong phép luu trit ky c ¢6 hé thong thi
ndo cia ban cing s& trd 19i duge ngay lic cdn dén. Khi ban
quét qua nhiing ngin chda trong ndo dé tim théng tin thi nio
cia ban dad 1am mét diéu gidng nhu m&y da thue hién. C6 thé
ban khong thao tdc that nhanh nhu m4y, song vin c¢6 kha
ndng thyc hién diéu nay chinh x4c va tdt hon.

5 CONG BOAN CUA QUA TRINH LUYEN TRi nHG

Ti€p tuc qud trinh suy ludn dya trén su so sdnh gibng nhau
vé ndo ngudi véi mdy tinh dién ti hoac may vi tinh, ta nhén
ra mdt nhém tuong twkhise: O mAy ¢¢ §ledng doan vin hanh
¢d bdn va § céng doan nay gidng whuedch van hanh clia ndo
nguoi. Va day 1a mdt qud trinh cho ching ta nhiu ngac
nhién tha vi:

1. Nhép liéu - ching ta nhéan di liéu.
2. Lagic hoc biéu tugng — chung ta tdn dung sy logic.
3. Luu tr{ théng tin — chdng ta ghi nhe.
4. Lap trinh - ching ta ding nhing chi din.
5. M4y tinh dua ra théng tin — chiing ta phan phst thong tin.
A. Nhap lieu la gl, né hoat déng ra sao
C6 hai loai mdy tinh dién t&: Mdy vi tinh k§ thuat s§ tinh
nhing con s6 (gidng nhu mdt mdy cong — adding machine) va
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mdy dién todn dinh luong (gifng nhu mdt mdy do chat dot
hoic vén k&),

Trong mdy vi tinh ky thuét s6 (digital computer) ¢6 mot
lugng s6 hodc accumulator dung d€ tap hop théng tin. Sau khi
ngudi ta cung cAp dit lidu hodic mot cdu héi cho né réi kich hoat
thi né sé tra 1vi vA hanh déng theo di liéu trong vai gidy.

Mét mdy dién todn {analog computer), gidng nhu may vi
tinh k§ thudt s8, cing khong phtc tap mdy. C4c thanh phén
chinh cGa né la nhing b9 khuéch dai, mang dién tré, bé tu
dién, bd cdm didn. Khi bd khuéch dai tuong thich duoe ndi
mang thi bt ky vAn dé gi ciing ¢6 thé duge gidi quyét. Thi
du, Hé Thong Kiém Soat Khéng Luu cia Khéng Qudn si
dung mdt mdy dién todn dé:-theo doi m4y bay va hoach dinh
giy ha cdnh cho ching. MAy pay cho phép mét thdp diéu
khién mdy bay ha cdnh & nhip do mdi 30 gidy mét chife, vi
thé& chiing khong carodudng ciambau:

M4y vi tinh hoach dinb:dudng bay thich hop cho ting chige
mdy bay trong lic nhing-méy-khde-echzn vao nhiing chi sé
bdo vin tdc va phuong huéng ecla gié, nhitng dudng bing
thich hgp va giao thong khdng bi tré ngai v.v.

Nio cda ban ¢6 thé hoan thanh cing mét nhidm vu nhu the.

Khi bi€t cdch nhdn théng tin rdi chuyén né vao ngan hang
ky (e cha ban thi d&y goi 1a “nhép liéu”. Viéc nhap lidu chinh
xdc nhu mdy vi by nhé cfa ban da duge luyén dé nhan théng
tin. Viéc ban thye hanh nhing qui tdc & céc trang trudc da
cho thdy diéu nay.

Vi thé, nhép liéu chinh 1A phéan d4u eka tri nhé 44 duoge
tap luyén.
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Mdy in cing vdn hanh nhiing qui tdc giéng nhu vay. Mdy
in 12 sdn phdm hién dai nh&t mA con ngudi lam ra dé cai dat
nhing thidt bi méi. Né doc nhimng trang in rdi dich nhing ti
trong d6 sang ngdn ngil may tinh.

Ban cing ¢6 thé lam giéng nhy th& khi ban tim théng tin
" luu trif trong bd nhé cha ban. N6i cdch khéac, qud trinh nhap
lidu cia ban bao gdm viée st dung mdt hinh thde tdc ky tinh
thdn dé ghi chép thong tin, do d6 ban ¢d thé quét (scan) ngan
hang ky Uc cla ban va dinh vi théng tin mong muén.

B. Logic hoc biéu tugng va céch st dung né

Nhimg mdy vi tinh, gidng nhu tri nhd duge tdp luyén cha
con ngudi, ching ¢6 nhiéu mach don gidn t&p hgp thanh
nhém va sip xép theo nhing:piguyén ly cia logic biéu tuong.

V@& ca ban, lagic 12 sy thiét 1dp ddng ddn clia mot sy kién
hay mét ¥ tudng. Lbgicldge biduw tugngnla khoa hoc tu duy
ching minh cho cdi gi la dang trong nhén dinh nay thi cing
ding trong tdt ca nhiung nhan dinh tuong G, Thi du:

1. Moi qud tdo déu la trdi cay.

2. Mot val qua tdo la trai cay.

3. Khong ¢6 qud tdo nao la tréi cay.

4. Mat vai qua tdo khdng phdi 1a trdi cay.

Nhu ban titng biét, néu ching ta gid dinh rdng sd 1 ding
thi s& 2 lubn luén ding;, cdn s§ 3 va 4 thi rd rang bao gid
cling sal.

B4t ky sdch gido khoa nao vé lagic hoc cing ¢ thé gidi
thich day dd hon vé& diéu nay. Con & day, chiang ta dp dung
lagic hoc bidu tugng bing cdch thi&t ldp nhing biéu tigng
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trong ngan hang ky dc cia ta, nhing cdi dai digén cho cac su
kién va su that ma ta da hoc.

Ung dung lgic hoc ta c6 thé suy nghi rdi phat biéu nhu sau:
Moi qud tdo déu 1A trdi cay.

Ao mua 12 mdt qud tdo; rdi ching ta suy didn ma khéng cé
gi nghi ngt do mua la mot trai cay.

Ching ta dp dung légic hoc biéu tuong khi ta suy nghi; tuy
nhién, khi ta bi€t nhiing qui tic cia légic hoc thi ta ¢6 thé
dua ra quyét dinh dua trén kién thic clia ta vé nhing qui tic
dé. Sau nay ban s& bi€t thém & nhing chuong khic. Con céi
chinh & déy 1a lam sao tap luyén tri nhé dé st dung nhiing
qui téc cta ldgic hoc bidu tughg)mhu mét nén tdng hé théng
cta tri nhd.

Cdc qud trinh tri nhg, duge luyén tp s& do 16gic ki€m soét.
Chung ta tin dung ¢d cdi ¢d Iy va phi I4; cdi ¢é Iy hodc phi ly;
cai c6 Iy va / hofic phi'ly! Méy 'mbc kKhéng thé 1am duge diéu
ndy. Chi ¢é con ngudt mdi thue hién dugce!

Nhu t6i di trinh bay & nhimg trang d4u cia quyén sach nay,

viée hidu ¥ tudng ding sau mbt vai hodic t&t cd cdc su kién
trudc khi ban ¢6 thé nhé ding ching 14 mét diéu rat cAn thiét.

C. Luu trd théng tin

M4y vi tinh, mét 1an nifa lai giéng tri ndo con ngudi, ddi
héi mdt vai loai luu trit théng tin hoade khad ndng ghi nhé.
Diédu nay da duge xdc dinh béng tdc 46 nhd lai hodc sd luong
luu trd.

Né&u médy vi tinh ¢6 mdt bé nhé nhé nhén, tc A6 cac dé
nhdp vA xudt dF liéu ngay tdc khic thi ndo ngudi cing vay,
thdm chi con “dit d6i” hon. Nédo ¢é bd luu trir théng tin 1dn
82
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hon, phic tap hon. Nhin chung, ¢6 mét noi luu trit khai lugng
trong cd néo ngudi l&n by nhé mdy vi tinh, ding d€ tich Jay
ki&n thic, day 14 cdi ma ta ¢6 thé dat duge bang suy lun.

Thi du: “Diung 4n trdi tdo bi nhiém ddc dé6!”. Ching ta ddu
bi&t riing tdo thi 4n dudc cdn chat ddc thi lam chét ngudi. “Y
thdc” méch bdo ta bing lagic va bd nhé so sédnh, do d6 ta sé
khong an trdi tdo bi nhidm djc.

Cdi mdy c¢6 cung mdt k&t ludn khi théng tin duge Iuu trit
trong “nao” so sdnh va phén ddi “chuyén” kéu goi an tdo. Tuy
nhién, quyt dinh ndy ra tit mdy ¢6 duge ]2 nhd di qua mot
con dudng phue tap cha cde su chuyén ddi, va ching khéng c6
gi khdc hon 1a mot chudi suchuyén d8i don gidn “duge -
khéng duge”.

Tém lai, ndo ngudi that sunhanh hon may tinh!

Bay gid, ching ta'tign 161" gidl 'dodn mday tinh trd nén
nhanh hon ndo ngudi, Dat téi trinh d8 luu trd théng tin véi
nhing vdn dé c6 tinh-phdc-tap-cao,ta-nhin thdy riing tri tug
con ngudi khéng thé suy ra nhitng céu trd 181 nhanh nbu m4y.
B6i vi may hoat dong & tdéc dd khé ma tin duoe, né cé thé
“quét” mit bing bd nhd clia né rdi di tdi cdch gidi quyét chi
trong vong vai phit, trong khi d6, néu hanh ddng theo cich
binh thudng thi nha bdc hoc BEinstein ciing phai mat mot thé
ky méi suy ra.

Chiing ta khéng cdn dinh ddng tdi céch tinh chép nhodng
nay. Viée d6 hay d€ cho mAy lam. Con cdi chinh & day la, tdi
chi quan tAm t6i nhdng cdch nao va phuong tién nao hiu ich
cho cude song clia ban, gitip ban thanh edng va hanh phic qua
su phdt trién sitc manh cda ky de tiém 4n.

hi}

Download Ebook Tai: https://downloadsachmienphi.com



MORE EBOOKS: https://booKyknoa.com

Viéc stf dung ngdn hang luu trir ky e hoat dfng & muide thi
nhét va thi hai thi cdn t&c d9 cao. Tuy nhién, ¢ giai doan ba,
né cin hoat dong cham hon. D& d& thyc hi¢n ching t6i chi dé
cap t6i mic thi nhdt trong quyén séch ndy. Nhung tdi van so
sénh gilta ba cdp d6 va hy vong ring ching giip ban hiéu t6t
hon vé bdn chdt va sic manh tri nhé cha ban.

Tuy nhién, c¢6 mdt didu k¥ la va néu ta khong quan st thi
khé ma biét duge. Trong ndo dién td, su luu trif ky ¢ ndm &
nhing noi khong chuyén dong (nhing cdi role khéa hodc
nhiing thé duc 18) hodc né c6 tinh ddng luc, noi ma dir lidu
duge truyén qua mot cdi ampli.

Piéu gidng nhu thd xdy ra-trong ndo ban. Nhing ky e
cd hon cda ching ta duge chiidld dang tinh hodc thude vé
tiém thde, ecdon nhilng ky c'gdn’'ddy lai ndm ¢ dang d6ng
hodc e6 y thdec.

Khi ta thiét 1dp mdt ngn hang k¥ dc trong ndo, trén thuc
t&, ddy 1a lde ta dang hinh thanh mot khéi lugng ky e, Danh
sach 100 ti co bdn ma ban d& hoc xong 18 khdi lugng chinh.
Ngoai ra ta ¢6 thé thém vao nhidu danh sach khéc nia. Mé&
rong khoéng gian hd so tinh than hoic nhiing ngin ky e la
didu dé dang va ching s& nhanh chéng xuét hién theo ydu clu
cha ban.

Gi4 dinh ring ban hoc xong 100 tir. Nhing tit ndy d& hoc
thude 1dng va ban ¢6 thé ching minh duge. Chiing sé ddp (ng
nhu cAu cta ban trong mot thoi gian dai. Tuy nhién cé thé
ban chi muén vai ti trong s8 d6 hodc thich danh sdch 100 ti
hoan toan khéc nita. P& ¢6 thém nhiing tif bé sung ban chi
cdn bi&t hai phuong phdp don gidn.

8] phuong phdp dau ban si dung mot ti b sung truGe ti
chinh. N&u muén mét day s6 tir 100 d&n 200, ban e¢6 thé cdu
84
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tac né bing cdch dit nhing tif bd sung nhu “Néng”, “Am u6t”
hodc “Trang” ¢ ding sau nhing tit chinh. Hay dung nhing
cum tif nhu Néng Lim, Am U6t Qué v.v.

Ban ciing ¢6 thé tao ra nhing ddy s& hang trim khdc bing
cdch ding nhing ti duéi day dé bidu thi cho day chi sd. Ban
dat chung trude hodc sau nhing td chinh.

1. Néng, Lanh, S6i

Thi du: 227 (Nuse Néng Qu4); 257 (Nube Lanh Qua); 207
(Nube S8i Qua).

2. Méi, Ca Qué, Cta Toi

Thi du: 135 (70 M6i Lim);-101 (70 Cia T01)..

3. Day Du, Thiy Tinh, Chi-Mau

Thi du: 011 (Sgi Day Du); 011 (S¢1 Thay Tinh)...

4. Chanh, Thién Thanh, Bing Lang

Thi di: 380 (Mau Vapg Chanh); 395 (Mau Bing Ling)..
5. To Banh, T4i Nhot, Xdm Xit

Thi du: 319 (Mat To Banh); 312 (M4t T4i Nhot)...

6. T4m Vai, Con Ga, M4i Nha

Thi du: 318 (Mot Tam V3ai); 306 (Mat Con Ga)..

Phuong phép thi hai 13 sit dung nhing tif ti s§ 100 dén
200. Ching k&t hgp tu nhién véi nhing ti trong danh séch
chinh ma ban di hoc.
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Thi du:

Danh sdch chinh Danh sdch thi hai
0. Sao 031 Sao Mjc Tinh
1. Thing 132 Thing Mau Nau
2. Nai 202 Nai Simg Nhg
3. Me 381 Me Vg Téi
4. Rau 408 Réu Cong Vénh
5. Ld 504 L4 S&u Riéng
6. Ga 616 Ga Trong Gay
7. Kinh 786 Kinh Van Hoa
8. Voi 802 Voi Cao Nguyén
9. Bd 932 Bd Mién Nam
10. Tau Chién 105 Tau Chién Lén

Su k&t hop thit haichacbanieé thé hodntoan khéic véi cdch
cia tbi. T6i nhan thay Yoaidanhrsdch may hiu ich khi tbi doc
mdt to tap ehi, mot bai bdo hay nhing cu trong bai dién vén
dai hon 100 trang. Qué trinh c6 thé md rfng dén vd tan.

Hay nhin lai phén trén, lic ndy ban ¢6 thé thdy danh sdch
chinh cho ban 100 tit. Viéc s dung nhiing tif b6 sung da lam
ting thém sd lugng ti d& ban 6 thé ¢6 dén 1.000 tir.

Ban c6 thé néu ra danh sdch thi hai dua trén méi tit trong
s6 hang ngan tif nay d& ¢6 thém 2.000 ti. N&u ¢an ban c6 thé
b8 sung cho mdi ti bing mét cum tit A€ nang s& luong tir 1én
g&p nhiédu lan, dén 10.000 cing duge.
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D. Lap trinh 1a gi, né heat déng ra sao?

Thudt nglt Idp trinhk c6 nghia don gidn 14 dua ra nhing chi
didn v& mdy vi tinh. Mdt ban tinh kiéu Trung Quéc 1a mdt
mdy vi tinh kj thuit sd nguyén bdn. Ngay nay, khi nhing
nguti Trung Qudce hién dai st dung céng cu don gidn ndy (loai
ban tinh ¢6 nhiéu hjt treo trén nhitng thanh kim loai song
song), ho ¢6 thé tinh nhanh hon mdt ngudi thu ky si dung
mdy tinh bing dién.

Do cdc hot duge di chuy€n tir phdn ddu thanh bén nay dén
ddu thanh bén kia nén mdy ¢6 mot hinh thde luu tri ky e.
Khi hét di chuyén thi ta ed thé néi ring né dang dugc
“chuong trinh héa”. Ky la thay, cong cu ¢f xua nay lai la
nguydn miu cta mdy vi tinh| k¥ thudt s6 hién dai ma trong
d6 nhing cdi role va nhing xung déng chuyén thanh chic
ndng cta cdc hbt.

N6i cdch khée, “lap trinh” la dat ra mdt cdu héi nan gidi
va clu hdi nay c6 th& dugetrdidi bidg ' mdt thong tin luu tri
trong nao.

Cé mdt cach cai dat chuong trinh khédc: Ban hiéu nhiing
gi6i han cla tri ndo ban va nhing qui tdc dd hoc, do dé ban
“lap trinh” nhing c4u hdi cla ban d€ thich ing v6i nhing qui
tic d6. Ban biét nhitng buéc ma ban phai nim bit dé gidi
quyét van dé va ban chdp duge chiing mot cdch chinh x4c.
Ban thau hiu nhing qui tdc da hoc thi k& nhu ban d3 c6 mot
tri nhé duge tdp luyén.

E. Dau ra I& gi, né hoat déng ra sao?

Dé4u ra c¢6 nghia 12 dich toc ky tinh thdn cha ban thanh
nhing suy nghi va ngdn ngi hang ngay. Viy, n6é xdy ra nhu
thé nao? Ban da thong thao 29 tif ¢o ban diu tién trong
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“nhiing ngén ky dc cha ban rdi. Néu nguoi ta héi ban vat thit
sdu a gi trong nhiing hinh minh hoa & phin diu quyén sach
nay (muc “Khd nang quan sit cia ban”- chuong I). Ngay lap
tic ban can phdi tudng tuong mot trong nhing dbi gidy ma
ban thich. Pay 14 chi€c gidy ma ban da dat trong ngan thu
sdu clia ngan bang ky dc. Va trong chiéc gidy nay ban da
tuéng tugng ra mot con thé chi c6 mot tai.

D& phé sau sdc hon vé didu nay, ban ¢6 thé tudng tugng

con thé dang ¢§ nhdy quanh déi gidy va né la ba thé mot tai

~vita ha sinh mdt td thé con ciing mbt tai. Ching dang roi
khap noi, ¢§ bd ra khdi chiée giay.

Ban dich lai nhing hinh dnh ky dc nady thanh mot tir: thé.
Day 1a dau ra. Paura c6 nghiadaldich lai c4i ma ban da gieo
trong mot cach hgp 1y hay phi Iy trong ngan k¥ e thanh cau
trd 161 dé hiéu.

Diédu trén chinh 1a bi mit cla tri nhé duqc tap luyén.
CAU HOI ON TAP

1. Ban s& 1am gi néu ban chudn bj rén luyén ngan hang ky
tfe clia ban, r&n luyén d€ ndo c6 chiic ning gidng nhy mat
méy xit Ly dir lidu?

2. Dat tén 5 cdch tao ra chie ndng ky ic clia ban mét edch
tu déng.

3. Ki€ém tra mdt hinh dnh tinh thin 12 g dé€ c6 su riéng
biét, su sdng ddng va chi tiét rd rang?

4. Ban tinh téc d9 tri nhé cGa ban ra sao?
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5. Vi sao ban can kiém tra ban than dé c6 su chinh x4c? V)
sao didu nay gitp ban tin vao kha ning nhd lai chinh xd¢ moi
thad cda ban?

6. Tai sao mdt may x{ 1y dir Lidu lai gidng ndo ngudi?

7. Goi tén 5 cdng doan cha mdy suy nghi va § c¢ong doan
cla mét tri nhé dd duge tap luyén.

8. Su cai dat tuong tu gita mdy va ndo ngudi thanh ¥ thdce
dugc gidi thich ra sao?

9. Logic hoc biu tugng duge ing dung th€ nao?

10. Sy luu trit théng tin hoat déng ra sao?

11. Lép trink 12 gi va thult nglt nay dugce hidu ra sao?
12. Pdu ra nghia la gi?

Ban hay xem lai danh sdch, 100 tit co bdn cho tdi khi ban
néi tron tru béing cdch goi ching theo chidu xudi va nguge lai.
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QMG

CACH NHO NHUNG DAY SO VA SO LIEU THONG KE

I. CACH NHO SO BIEN THOAI

Nhé duoc nhing sd dién thoai cdn thiét sé giip ich cho
ban rat nhiéu trong cudc séng.

Quén mot s¢ dién thoai quala mat thoi gian qud. Ban sé
mét trung binh khodng mot-phit dé hdi s6 dién thoai qua
téng dai vad mat khodng 72 gidy mdi 14n gié danh ba dién
thoai, 14t qua cdc trang dé xdc dinh mét s6 cdn thiét, rdi ban
phai ghi sd @6 lai truée khi ‘goi' nia ‘Chiaosi, mét qua!

Téng thai gian va cbng sic ma ban mat di dang gid déng
tién bat gao 1dm. Ay 1a chua k& dén tnidng hop ban quay
nhAm s& (vi ghi v6i nén sai s&).

Bay gid, m¥i ban nhin vac hinh minh hoa, quan sdt nhing
s0 trén m4y dién thoai dudi diy réi soan ra mdt tif mdi thay
th& mdt s dién thoai nao d6. Can s dung nhimg méu ty
trén con s dé tao ra mot tf ¢d ¥ nghia d6i véi ban, ngoai tri
&s61,va 0.
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(Hinh trén: trich ti How to Cash in Your Hidden Memory
Power ciia William D. Hersey)

1 --s onee 6 MNO
2 ABC 7 PRS
3 DEF = 8 TUV
4 GHI 9 WXY
5 JKL [

Song nhu ban da thay, mau tu Q va Z khéng ¢6 trong ban
s§ dién thoai néu trén. Tir d6, ta c6 thé “ché& thém” bing cdch
s& dung Q thay cho s§ 1 va Z thay cho sd 0. C6 diéu rdc rdi
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13, Z lai hi#m khi st dung trong tiéng Viét, vi thé ban c6 thé
“ch& thém” mot buéc nifa: ding phu am SH dé thay cho Z,
nghia 1a dung SH thay cho s& 0.

By gi¢, gid dinh réng ban mudn thay th& tif ngit cho s¢
dién thoai 2842683. Néu nhé Chi Tich Hé Chi Minh Vi Pai
thi ban ¢6 thé quén day s§ 2842683 duoc khong?

Ban thdy ddy, ban s& nh¢ ding ngay. Qui tdc nay d& cha?
Ban chi can chon nhitng méu ty trén ban sé thich hop v6i s6
dién thoai rdi nghi ra nhilng tif tuong duong véi diy s6 12
xong. Qui tic nay don gidn va kh4 linh hoat chd? Ban cé thé
nghi ra mét t&f badng nhing mAu ty trén ban sd dién thoai
thay vi st dung ching d€ néi két v6i ma s6. Thi duy, ¢6 mdt
siéu thi sdch qudng cdo trén bao)rdi ghi & doan cudi nhu sau:
Vui Pé Hoc Hoc P& Nén Ngiivt:

Nhu viy s§ dién thoai cda siéu thi s& dugc ngdm hiéu la:
834 4366 (thay cho cal'Vui" D& Hyc' Hoc"DE Nen Nguvi).

M6t t6 chuc thdnh°14p'dé ‘gidp Hhing ngudi gip khé
khin tuyét veng, nhing k& chi muén tu td. Td chic nay
thde giue nhdng ngudi dau kh§ quay sé dién thoai cho ho
badng tir: Ban Ji! Ching 76i Luén Bén Ban. Viy, s6 dién
thoai cda t6 chic d6 sé la: 2628522.

Khong phai tit cd ching ta ddu qud may mén d€ c6 thé
tdl chon sd dién thoai hodc c¢6 thé phdt trién nhing tir dic
biét ma ta ua thich. Vi viy, ta cdn phai Ung dung tri tuéng
tugng cda minh.

Il. GACH NHG MA VONG VA SO BIEN THOAI

Ban d4 bi&t cdch bi&n nhing con s6 thanh tif ngd rdi. Bay
gi, moi ban 4p dung kién thuc d6 vdi mot it tudng tugng.
Thi du ban nghi ra nhing tir thay cdc con s& dudi day.
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Nhing ti nay do ban dit ra chi khong phdi thanh lap tu
ban s6 diédn thoal.

Thi du:

s0 (08). 229 5213

M4 vung 08 = Chg Bén Thanh

3 50 tidn t6 229 = Nhiéu Nguoi Bdn
4 s8 cudi 5213 = Ldm Nguoi Di Mua

D& nhé s6 ndy toi tudng tugng khung cdnh chg Bén Thanh
¢6 nhidu ngudi ngdi bén hang va rat déng khach di chg mua
hang héa. N&u khong cdn nh¢ mé ving toi chi s dung ti
“ngudri ban” va “ngudi mua” rbi tao ra su lién tuéng bang hinh
dnh gida hai d6i tugng nay.

P& nhé mdt diy sd dién thoai thl that khong don gidn
chit nao, cdon nhd nhdhg i Hinh ' @ul' ¢hi'dé hon nhiéu. Ban
¢6 thé thay ma vong bang:ti hinh dnh, thich hop nao dé. Va
ban ¢6 thé lam nhing-hinh-d4nh nay ted nén budn cudi hodc
thich hop véi ngudi nao dé hodc doanh nghiép nao dé. Thi du:
56 dién thoai cha mdt bénh vién tha y 1& 321 3012. Ban ¢6
thé nghi ra tit “Con ché” thay cho s6 321, cdn “Mii Pen” thay
cho s6 30 va “Pudi Ngin” thay cho 12.

Hinh adnh ma téi tudng tugng la Con chd vita dua cdi mi

den ngili vi bdc st vita vy cdi dubi ngdn. Tdi thay chinh toi

dang dua con ché r&i khéi bénh vién r6i vao clta ngén hang

" rdt tidn bing ngin phi&y, ngan phifu &y chinh 12 con ché ma
vi bédc s1 dd dung but 16ng k¥ tén lén ngudi no.

D6i khi ban sé gap mdt s6 ddnh vAn thanh mot tif r&t ¢6 ¥
nghia. Thi du, c6 mdt bdc si gdy mé deo s§ higu la 561. Khi
thay day s6 d6 1an ddu ban nghi ngay dén ba mau ty “L G D".

0

Download Ebook Tai: https://downloadsachmienphi.com



MORE EBOOKS: https://booKyknoa.com

Réi ean ¢ cdc mau ty ndy ban chen cdc phan vin vao dé tao
ra cum tif ¢ ¥ nghia. Thi du: Lam Gidm Pau. Ong 4y “lam
giam dau” cho ngu®i bénh.

6300 12 s chGa mdt nha mdy sdn xudt gach. Toéi bit ddu
nghi ra nhiitng miu ty chen giita cdc phu 4m “G M C C” roi
tao thanh cum tit “Gach Men Cao Cap”.

D& hinh thanh diy s¢ dén 100 ban c6 thé ding bang sé va
tir d& hoc. Né&u con sé d&€n hang ngan thi ban chia thanh hai
cdp. Cap dAu tién 12 hai s8 c¢6 tif tuong duong trong bang
khéa 100, c&p con lai 13 hai s6 c¢6 tit ban nghi ra, ghép vdi tu
trude dé thanh cau ¢6 ¥ nghia. Bay la phuong phdp ghép ting
chudi nhing cum t¥ nhanh nh&t. Thi du, d€ nhé s 16 ban 18y
ra tir “Tudng Gach” trong badng khéa 100; d&€ nhé s 1632 thi
ban ding cum tif “7udng Gach” két hop véi “M N”. Ban ¢6 thé
thém phan vén vao “M N” thanh “Mau N&u” d€ c6 ciu “Tudng
Gach Mau Nau”.

Dé trénh ddo ngudc thid tu eha’ ddy 86" cAn nhé, tot nhét 12
tf cip s6 ddu tién ban I8y ra tu tuong duong trong bang khéa
100 réi dat & bén trdi, con cdp khac b8 sung thi & bén phai.

Bay git, mdi ban cAm guyén danh ba dién thoai 1én, }4t ra
xem xét no.

Ban s& thdy rang phan l6n nhing sé dién thoai ma ban
goi 6 dia phuong ¢6 nhimg s dau giong nhau, do &6 ban chi
cdn nhg 4 s cudi 1a di. Ban s& thdy e¢é nhiéu goi ¥ d€ ban
phét trién thém mét sé tit hinh dnh thich hgp.

Ngoai ra ban ¢6 thé hoc duge mot phuong phép khéc that

nhanh. D6 13 cdch tao ra mdt cdu hodc mdt cum t¥ e¢6 phy dm
dAu tiédn cda méi tir 1a chia kh6a cho chit s6.
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Sau day la s& dién thoai cia mdt dng gidm ddc ngdn hang
¢ dia phuong cia ban va ban chi cdn nhé 4 s8 cudi trong s
dién thoai cla 6ng ta la dd:

1. Tra 0. Cho
1. Tién 7. Khach
(Tra tién cho khdch)

D& nhé s6 dién thoai di dong cia éng ta thi ban cdn nhé
nhitng chi tiét sau: éng 4y ding dich vu nao: VinaPhone (091),
MobiPhone (090) hay S-Phone (095). Néu diung VinaPhone thi
ban chi cdn nhd mau tu V, diing MobiPhone thi nh¢ miu tu
M, cdn S-Phone thi nh¢ miu ty S. Sau d6 ban nhd 7 s6 k&
tiép bing cdch suy ra 7 mad tu/rbi thém phdn vin vao dé
thanh lap mot céu ¢6 ¥ nghia. "Thi du: s§ dién thoai cGa 6ng
dy 1a 091. 8117042. Ban sé suy ra thanh nhimg miu ty sau: V
VT T KS R N, rdi nghiracde phdn van chen vao d€ thanh
1&p cdu ¢6 ¥ nghia (Vang Va Tién Trong Két St R4t Nhiédu).

Diéu quan trong dé-nhd sd dién-thoai chinh 1a ddy. Ban
phdi mé&t thoi gian & 1dn ddu dé dich ddy sd thanh cum
hodc cdu phi hgp véi ngudi hodc cong ty duge lién két. Ban
¢6 thé tao ra cdi gi ddy that vui qua diéu nay, nghia la ban
st dung nhing con s6 dé tao ra tif ngd va diéu nay phéi
ching t6 12 mdot trd chai hon 12 cdu héi ddnh 46 vé 6 cha
hodc phép ddo chi.

IIl. CACH PHAT TRIEN MOT TRi NHO BE HAI RA TIEN

Khi da dich duge dé& dang nhing chd s6 thanh tit ban sé
nhén ra ridng chi cdn t6n céng déi chiit 12 ban cé thé nhé
ra nhing diy s6. C6 dugc diéu nay 1a do ban dd luu tri
nhing y tuéng ndi k&t nhauv trong hép ky dc cia nao ban.
Lic bi€t rd chudi ndi tiép cla cde gian ky dc, ban ¢d thé
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luu tri@ ¥ nghi hay 14y ra chinh xdc tit chubi n6i ti€p dy roi
goi to ching theo thi tu. Thi du, bdng sau diy do cOng ty
bdo hiém nhén tho sk dung, song né chi 12 mét phdn trong
c4i téng thé. N&u nhitng muc dudi 20, 25 va 30 ndm ngoai
chudi néi ti€p, thi ban e¢6 thé nhd¢ nhidng muc khdc va lam
cho chiing thich hop vd1 vi tri hon.

Tuy nhién, bat k¥ biu d6 nao ma ngudi ban hang can lam
viéc thudng xuyén thi cidn phdi ghi nhé toan bd vé né, vi né
cho phép anh ta nhé lai nbing diéu quan trong. Khi nha
doanh nghiép bi&t dd ligu cda anh ta vé& gid <&, ti gid hoi ddi
va s§ lugng hang c¢6 thé duge mua 150.000 ddng / cai / thang
trong giai doan nao d6, anh ta c6 thé st dung kign thic nay
dé€ ban hang.

Nguti nao c¢6 thé trinh bay duge khd ndng nhu thé va cd

kién thic kinh doanh ki lusng nhu vdy thi ngudi dé déng
dugc khdch hang kinh'tigng.

Khi th&y anh ta thanh:lap-cong:ty kinh doanh thi khach
hang sé d&n tim hifu.“Néutimtuéng;ho sé mua hang. Khdng
ai thich mua hang tif mot ngudi “thidu hiéu bidt”, mat qua
nhiéu thoi gian trong viée tim kidm gid cd 14n thong tin vé
mén hang ma ho yéu clu.

P& trd thanh mot ngudi ban baoc hiém nhan tho gidi, anh
ta c6 thé 14p ra mdt badng mAu va nhiing ti mé, rdi géi ching
vao nhitng ngin luu tri ky e cda anh ta nhu sau:

96

Download Ebook Tai: https://downloadsachmienphi.com



MORE EBOOKS: https://booKyknoa.com

Gia tri tién trén 1 trigu dong

Tudi

Tidn 10 nadm | 20 n3m | Tudi 65 | S& lugng
thudng khéch mua
mbi nim 150.000
(trigu déng hang
déng) thdng
20 12,18 98 299 606 9.100
25 14,69 114 264 585 7.793
30 17,34 138 303 560 6.621
K& tiép la
nhing ti
. ma: 12,18 98 229 806 9.100
20 Thaph | Phéng:| | Ngoéi | Ga Sai |Phét Trién
20 Nién — Vién Nha Gon | Séng Cdu
Trién Chung
Vong 7.793
25 114 264 585 Keo Kéo
26 1469 1 thy Tai | Nubi Ga |Lgy vai | Bong Mai
Thude | “Rigng Ri Lanh
R - Gdi 6.621
Bap
30 133 Ga Go
30 That My 303 560 | Nam Pinh
17,34 4 =
. | Mian |[MuaSon| Lin Ga
Trél I{hé Mai Biio
- Men v
Rugu
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Bay gid, anh ta bt ddu thém nhing tii ndi két vao dé tao
ra nhiing cAu budn cudi. V& sau nhitng cau nay dugc sdp x€p
trong titng ngan luu trit ky de thich hgp:

“Lde 20 tudi, toi 1a mot Thanh Nién Trién Vong, tr§ thanh
' Phéng Vién, lam viée trong Ngéi Nha Chung & Ga Sai Gén
a8 Phdt Trién Séng Clu.

Vao nam 25 tui toi Hut Thudc Ré bing Géi Bdp, Thit Tal
Riéng bing cach Ldy Vi Lanh boc Keo Kéo Bong Mai. Dén
30 tui toi lay Trdi Khé lam Men Rugu Thét My Man réi
Mua Son Mai Lén Ga Sao, Ga G6 Nam Dinh.

Ban thdy déy, chuyén nhing s6 trifu tugng thanh nhing
tit vA cum tif hinh @nh sétaoyra duge niém vui. Néu ban
thdy nhilng cdu trén qud k¥ [ug, khong thich hgp v6i tAm
I¢ va trf tudng tuong cha ban-thi ban ¢6 thé nghi ra nhing
cdu khdc phi hgp y@i ban hon, Khi nao dp dung duge ky
. thuat nay vao cobng viéc thl ddy chinh 12 sy bdo hiém dé
thanh cong 16n day, ban a!

CAU HOI ON TAP

1. D€ nhé duge s6 liéu thong ké hay nhiing day s0 thi truéc
h&t ban cin lam diéu gi?

_ 2. Ban khéng duge xem lai trang ¢ hinh dnh cia ban sd

dizn thoai, hdy viét vao chd tréng sau ddy mdt méu tu bi
thiéu trong bang chd cdi, 46 12 méu ty khéng tim thdy trén
ban s& dién thoai.............Rdi liét ké nhdng miu ty ma ban
th&y khéng c6 trong ban s6 dién thoai cia ban............
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3. Tai sao phdi hoc thuge long bdng ddnh gid va nhing da
lidu can thiét cho céng viéc kinh doanh hay nghé nghiép clia
ban? Hay liét ké nhidu cdch ma ban cd thé gdi vao bo nhé va
ap dung né trong cong viéc:

L 2. 3. 4,
5. 6. 7. 8.
. 10, 11, 12.

4. N&u khong lidt k& duge it nhat sdu céch, ban hiy quay
lai, doc k¥ chuong nay. C4n chd ¥ hon d€ 4p dung cho bing
duge k¥ thuat nay vao nghé nghiép va cudc séng cia ban. C8
thue hién it nb4dt 12 cdch ban nhé!

6. C6 bao nhidu ngudi bdn hang, nha kinh doanh va chuyén
gia ma ban bi&t 12 ngudi c6 kha-néng trich ddn nhiing sy kién
va hinh minh hoa ma khong cdn dé&n ghi chd trong catalogue?
Khi ban gip dugc mdt ngudi ¢ khd ning thuc hién duge nhu
th& ban c¢6 ddnh gid cao.anhita khing? Hay nghi vé didu nay
gldy lat va ty héi tai sae:
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Bi MAT COA VIEC NHG TEN, GUONG MAT

VA SU KIEN VE NBUTI KHAC
(Phdn mat)

McFingal John Trumbull fifng néi ring “Té6i tudng tuong
dé THAY cdi KHONG PUOC NHIN THAY”. Day chinh 12 céu
tém tit v& bi mat ciavvidemhd gueng mat, ho t8n va céc sy
kién cia nhitng ngudi ma ban da gip. N6 i& ky thudt ma ban
c6 thé hoc duge dé dang. Néu doc cdn than chuong nay va cb
thoi gian thye hanh nhitng bai tdp don gidn ma té1 da trinh
bay, ban s& khdng bao gidy quén tén va guong mit cha bdt ky
nguoi nao ma ban da gip va mudn nhd.

Bi mét cia vide nhd tén, guong mit va sy kién vé ngudi
khdc chinh 12 phuong phép quan sat, lién tudng c6 kiém sodt

ma ban da hoc truée ddy. Con bay gid, ban s& hoc cdch 4p
dung diéu nay d€ nh6 con ngudi.

|. QUAN SAT GUONG MAT VA LANG NGHE CAI TEN BUCC DANH VAN
PE GHI NHG CHUNG

Khéng ¢6 nhén td nao quan trong, bdo ddm cho sy thanh
cong hon 14 khd ndng nhé nhilng cédi tén, guong mét va sy
kién vé nhilng ngudi ma ban dd giap. D€ dat duge diéu nay,
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truge hét, ban phdi ¢d gdng sd dung khd ning va tri tudng
tuong caa ban.

Mot khi ban d3 lam chd duge k¥ thudt nay, khong co gi
khéc 1am ban hai long hon. T4t cd chi cdn mot chdt 8 ging
va su tap trung.

D& nhé duge mit hay tén clia mot ngudi thi trude h&t ban
phai thdy mait cla ngudi dé va hink dung cdch ddnh vén tén
cda ngudi d6 ra sao. Sau khi thyc hién didu nay, ban tao ra sy
lién tudng c6 kiém sodt gilta tén va guong mit cla ngudi 4y,
Ban lam dugc chi?

Diéu quan trong ¢ day chinh 12 cdch ndi k&t y tudng ding
sau c4i ma ban mudn nhé wéi-mot d6i tugng dic bist trong
ngin hang tdm trf ban. Bay| £y tat cd nhidng diéu ban cin
lam 12 n@i tén v6i guong mat ngudi.

Con mot didu quan, trong khdc 13; Ban cdn quan sat guong
mit va ldng nghe cdch ddnh \fén tén cla ngudi ma ban s¥p
nhé: ban khong thé nha bAL ¢ eal ‘gi trit phi ban thdy duge né.

1. Cach quan sét dung vé guang mat va tén ngudi

Ban da hoce cdch thite hién didu nay & chuong bén rdi. Chi
cAn theo cong thie GOI TIEN don gian sau:

O Tép frung

Ban tdp trung vao guong mat ngudi, chon nhirng nét ndi bat
trén khudén mat. Sau dé ban hinh dung va ldng nghe ho tén
cla ngudi 46 rdi néi k&t né vai nét ndi bat trén khudén mit.

QO Lién tudng
Ban lién tudng tén va guong mit cla ngudi dé bing hinh
&nh d€ khéng bao gid quén duge ching. .
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O Thi gidc
Hay nhin thaiy su lién tudng cha ban dang hoat ddng.
O Thinh giéc

Hiy nghe c4i tén d6 va Am thanh cla né c6 y nghia gi d6i
véi ban.

O Gdai

. Hiy gbi vao ndo nhitng ¥ tudng va su kién ma ban mufn
nhé guong mit dé.

O Phéng dai

Hay phéng dai va 1am méo mé su c4n d3i bing lién tuéng.
O Hinh anh

Cén chéc 1a ban dang nhé hinh 4nh cia nhitng didu cu thé.
O Sy ky cuc | 'y '

Tao ra nhiing su né1 két ky cue, caAng ky cuc cang tat.
O Sy ngd ngdn

Khi lién tudng “mdt céeh ngdy ngé” ban da tao ra duge
nidm vui dé nhé, ngudi ta s& vui v& gip ban vi ban dang cudi.

O Y tudng

G4n nhitng ¥ tuéng cu thé vao tdm tri ban, khéng s dung
nhiing y tudng trilu tugng.

O Suy nghi

Ban phdi thdy nhitng suy nghi ma ngudi d6 8a dién td
(ngudi ma ban di gip), hodc chinh nhing suy nghi cda ban vé
ngudi d6. Nhitng suy nghi nay 14 nhitng hinh anh cu thé.
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2. Cdach 1ap frung vao guong mét clia mét ngudi

Khi c¢6 th¥i gian nhin vao guong mit cia bat ky ai dé,
trong gidy lat ban sé biét nhiéu vé ho vi 4n tugng ma ho da
tao cho ban. Hang ngay, ta d& dang c6 nhing nhan dinh dot
xudt vé ngudi khde. Va khi ta phdn xét ngudi khéc thi ho
ciing phdn xét ta. Ta sdn sang quyét dinh 13 ngudi dan éng dé
dang mé&n hay khong, hoac c6 18 thd vi hay khéng. Diéu nay
xdy ra vi ta dang néi két mot cdch ¥ thic hay vo thic guong
mit cda ngudi d6 vao tdm tri ta.

Nhu ching ta da bi€t, thong thudng ta khong y thitc vé
tudi clia mdt ngudi, ndi ging, quéc gia, tinh trang sdc khée
cia ngudi d6 hay trang thdi than kinh va tinh khi cia ho.
Thudng thi ta chi ¥ qué nhiéh(Erong viée nhan xét ho ¢6 tinh
tinh ra sao. Thay i tdp trung mhin guong mit cia ngudi khéc
dé ghi nhé, ta lai tdp trung nham chd bing céch tao ra mot
“dn’tugng” vé ho. -

Day 1a 1y do chinh"¢ho tHAY t41°840"ta thudng khéng nhé
tén hay guong mit cla ngudi khac.

Ta chi cha § dén c4i tao 4n tu&ng ¢6 loi cho ta hon 1a chiu
sy tdc ddng cla tén ho hay guong mat nao d6 trong tri nhg
cla ta.

Khi gép mdt ngudi la mat lan du, thay vi tap trung dé€ cd
dinh guong mat cda ngudi d6 trong tdm tri thi ta lai thutmg
ngac nhién vé tinh khi hay cif chi cia ho. N&u guong miét cla
anh ta vé6 cdm, ta c6 thé nghi cdi nhin vé hdn cia anh ta
khong gdy dn tugng gi cho ta, de d6, theo ty nhién ta khong
tham chd ¥ anh ta nita.

Néu nhy thé, thudng thi khi gap lai nguoi d6 1dn sau, ta
khoéng thé nhan ra ho.
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Do d6, ban cdn nhé qui tdc ddu tién trong vidc quan sét 1a:
Khi l8n ddu gdp mét nguoi la, hdy d€ ngudt dé ti ndi vé ban
tha@n ho. Ban hay nhdén xét cdi tén “déng quan t@m” hay nghé
nghiép cilla nguoi dé, ngoai ra ban cé thé chd ¥ dén quén do
hodc vai mén dé trang sie cd nhén thu hit cida ho, thi du
nhu nhdn, dong hé deo tay hay ca vat. Sau dé, lic ngudi dy
dang tao dn tuong cho ban, hdy nhin foan cénh guong mdgt
anh ta d€ chon ra nhiang nét ¢é thé thu hit duge sit chit ¥ cia
ban réi quén di dn tuong ma ban dang nghi vé ngusi dé.

3. Cach chon mét dac finh ndi bat dé nhd

Trong ldc ngudi 4y dang néi vé bdn than ho, ban chon nét
ndi bat nhét trén guong mit cia anh ta trong lén ddu ban
nhin thdy. Ban khong can chié-y qud nhidu vao hinh dang
guong mét, cho dir né trdn, trai xoan, vubng hay tam gidc.
Thay vao d6, nén tip trung vao nhing nét ndi bat trén guong
mit. Ban hdy lua chon' bt ky nét ndi bas nao trong 14n diu
ban gip ngudi dy:

1. M4t ngudi dé 1on hay nhé mot cdch bat thudng?
2. Té6c anh ta thdng hay xoén, anh ta ¢6 bi héi khong?
3. Trdn anh ta cao va go lén hay thap ho#dc hep?

4. Mai anh ta cong kiéu didu hau hay th&ng, 16n hay nhé,
hep hay ring?

5. Long may anh ta diy va ram hay mdng, cong hay udn vong?
6. P6i m&t anh ta 16n hay nhé, nghiéng hay hep?

7. S6ng mai anh ta nhé lén, trung binh hay hep?

8. Miéng anh ta réng hay hep?
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9. P61 méi anh. ta ddy hay méng? Méi ndo tré ra, hodc
théng hay cong?

10. Hai tai anh ta gdn ddu hay 18i ra? Ching nhé lén, nhon
hay tron?

11. Céi cim c6 16 xuong ham khang? N6 rdn chdec, vudng hay
nhé ra, nhon hay rit lai?

12 . Long may, mit va t6c clia anh ta c6 mau gi?

Nhu ban bi&t, c6 nhidu nét ndi bat, khign ban c6 thé tap
trung su chu y vao, tuy nhién, didu quan trong nhat d€ nhé la
chon cdi ndo ddc bigt nhdt d8i véi ban. Téi nhic lai, nét dac
bidt nh4t d6i v6i ban. Nét d6 khang phai 12 mdi téc cia anh
ta, vi khi ban gép lai anh ta, biét dau anh ta ddi nén. Cing
khong phdi 12 mau tée cha phu-nil, vi lan gidp cé 4y sau d6, ¢6
thé c¢6 Ay da nhuém tée. VA cling chdng phdi 1a mau da tu
nhién cha ngudi dé,|yi gip he & lan ke ti€p, cb thé ho di c6
l1an da that rdm ning.

Khi dé nhén ra nét ndi bit ban phéng dai né trong tdm
tri, nhin thdy né khéng gigng nhu binh thuéng.

Khi gadp phdi mdt ngudi ¢ guong mat “khéng ua nhin” hay
“trung tinh”, chdng c6 nét gi ndi bat ré rang, ban cdn tim
nhifng né€p nhin quanh d61 m&t hay ¢ khoé miéng ciia ho khi
ho cudi. C6 18 rang cla anh ta s& ndi bat hodc ¢6 moét nhuge
diém nao d6, va ciing c6 thé anh ta ¢ mdt nép nhin nhd xiu
trén trdn hay 16 m4 lim déng tién. Chd ¥ vao chi tiét nay
ban ¢6 thé nhdn ra chit khéng phai nhing chi tigt khée.

Tém lai, trude hét ban cdn chon mdt nét trén guong mat
ngudi, nét ma ban ¢6 thé “méc” vao sy lién tudng caa ban.
Ngay lic gdn nhing hinh dnh ky dc ¢§ dinh vao ngin hang
tdm tri, ban phdi tdp trung vao viéc chon mot dic tinh (ndi
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bat hodc dé thdy), c4i ma ban ¢6 thé gdi vao tén ho, dia chi,

s0

dién thoai hay nhiing dir liéu khédc vé ngudi do.
4. CAch lién két tén véi guong mat
Nhu ban dd biét, nhing diéu trim tuong khéng thé nhé

duge. Do d6, trude h&t ban phdi nghe tén clia anh ta, tiép
nhén né mdt cdch chinh x4c, ddnh van d€ hink dung né, roi
chuyén cdi tén dé thanh mét hinh dnh cu thé,

K& tiép, gdn hinh dnh dé vao nét ddc biét ma ban da chon.

D6 12 tdt ¢4 nhiing gi ban cdn lam. Sau day 1A vai thi du vé

nh

iing céi tén théng thudng cé thé lién tudng v6i (1) mot céi

mii ngdn va mép; (2) mot c4di mbi trén khd ddy; (3) mot cdi
cim lum déng tién; (4) d61 mit c6 hinh gui hanh.
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1.Bao.....ocoouns Ban hidy téng tugng hinh dnh B4o ndi
béng 1én ¢ 16p v6 ngoai ehraqud tdo, con qud tdo thi ndm
trén c4i mii ngén va map.

2. Bign ..o Tubng tugng mot cAu thi nhé xiu dang
chay ra “dutng bién” (vién) cia cai mdi trén diy.

3. Hong Nhung ............ Tubng tugng “Ca si Héng Nhung”
dang mua h4t trong cdi ldm d8ng tidn trén m4.

& P conmuopans Tudng tugng “lyc si Ly Pic” dang ding
khoe co bdp ngay chd giita d6i mit hinh qua hanh.

a) TAl .c.coeuneeeee. Tudng tuiong mdt nghé s1 xi€e tai gidi dang
tung hing nhitng qué béng trén c4i miii ngdn va mép.

b) Son...cvenrien.. Tubng tuong mot ngudi leo ndi ti hon
‘dang tréo 1én cdi mbi trén day.

Y HBAE <vcieaszriivine Tuéng tuong ¢6 moét cAy hoa héng
moc 1én gifa lim déng tién trén m4.
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d) Quang........c.c.coeo....  Tudng tugng doi mét hinh qud hinb
dang ph4t ra chum tia sdng lam ban chéi miit.

Thé& nao, ban hoan todn hiéu nhing thi du trén réi chi?
Bay gid, moi ban tiép tuc theo ddi vai thi du vé nhing cdi tén
khéong théng thudng. Ching sé dugc lién két vdi (1) cép 16ng
may rdm; (2) miéng rong; (3) ndt rudi.

1, NG Ban héy tuc’mg‘ tugng “nhan vat
Thi N&” dang chui ra tit c4i long may ram khéng 18.

2. Lda..ccccoccviinrieenn.. Tudng tugng mot ngudi néng din
dang cAm thing 48 hang tridu hat lda vao cdi miéng
rong. Lua nhidu dén ndi rét tran khdi cdi miéng.

N [ ——— A Tudng, tugng mot con heo dang Qi
cai nét rudi. .

Nhimng thi du trén xuft phat tir su tudng tuong, lién két
mdt s6 c4i t&n v&i nhiing nétndii bat trén guong mit cla mot
s8 ngu¥i ma t6i dd gip. DI nhién, khi thuc hdnh ban s& c6 su
lien tudng khédc. Tat ca déu tuy thudc vao trf tudng tugng va
6¢ hai hudce cia ban.

Toi xin nhic lai, ban cAn tuin thi mdt nguyén tdc ré rang,
nghia 12 ban phai ¢6 su chon lua riéng vé& nhiing nét néi bat
rdi k&t hop véi su lién tudng cia ban, nhé lidn tudng ting
hinh dnh cu thé, sau d6 budc né vao “cai méc”.

Khi 84 tich cyc thuc hanh qui tic ndy vA quan sit phan
con lai ciia ¢éng thifc géi tién, ban sé khﬁng bao gi®r quén tén
cha bat ky ngudi nao ban gip.

Béy git, dé ban ¢6 cdi nhin rd hon, t6i s& nhic l'ai chng
thuc bing vai tit ngdn gon. Pidu nay sé gitp ban ndm bit day
dt hon nhitng céi co ban clia phuong phép ghi nhé k& trén.
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5. Cach nhin thdy sy lién tudng dang hogt dong

N&u nhin thay hai “doan phim” ngdn sau ddy, ban s& nhé
c4i nao? (1) Hinh dnh mot vinb bién; (2) Hinh dnh mdt ngudi
dan éng dang boi xuyén qua trong nude,

Ty nhién ban sé thdy nguti dang boi rd rang hon. Ban sé
¢6 khuynh hu6ng nhé hinh dnh nay thay vi hinh dau tién vi
né dinh liu d&n cdi gi d6 ban cé thé xdc dinh.

Con trong hai thi du sau day, cdi nao khién ban nhd lau
hon? (1) Hinh dnh mdt ngudi dan 6ng dang boi xuyén qua
nuée; (2) Hinh dnh mét ngudi dang boi d€ khéi chét dudi.

C6 thé ban d& quén hinh dnh d4u tién hon, vi né it kich
tinh, ¢dn hinh thd hai thi ban dé nhén ra hon. Nhung, by
gid, cdi ndo s& hin sy, khong thé tdy x6a duge trong tAm tri
ban? (1) Hinh dnh mét ngudi dang boi d€ khéi chét dudi; (2)
Mot ngudi dang boi d€ cdnthodt haiicdilquai ham khdng 18 cia
con ¢4 ‘mip, miéng cla con cdi mép cach thdn thé anh ta
trong gang tac.

Ban sé& khong bao gi¥ quén hinh thd hai phai khéng? Cang
lam sfu sdc thém hinh 4nh, khién né hién ré hon trong tdm
tri thi ban lai cang khé quén hinh 4nh 4y.

Hinh 4nh mdt ngudi dan dng dang hét 1én, chién d4u dé
thodt khdi hai cdi quai ham bing thép cda mot con c& mép -
céi ham vita tdp lia mot chan clia anh ta. Ban thdy nu6c ving
tung tée, mdu ngudi chdy loang trén mit nude. Ban théy cdi
chdn cha ngudi dan éng trong miéng con ¢4 mé4p gidy lat
trude khi con cd nudt chimg né di va& mét 14n nifa con c4 map
tién gan sdt ngudi dan dng tdi nghiép 4y.

Ban tudng tugng duge chi? Di nhién r6i phédi khéng. M&u
chét nim & ddy. Ban phdi nhén ra sy lién tudng cida ban
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dang hoat ddng & cudng dj tdi da. Ban cang tao ra hinh dnh
buén cudi, bi kich hay ngd ngén thi cang t5t hon. Thi dy, n&u
ban gip mdt ngudi gia, tén Tho, ¢6 nhing nép nhin hin sau
trén guong mat cta 6ng ta. Ban s& khdng bao gidy quén néu
hinh dung mot cu gia gdy yéu, dang run rdy, budc thip busc
cao c§ vugt qua nhilng nép nhin trén guong mat dé.

D& nhén ra sy lién tudng ciia ban dang hoat dong, ban
hinh dung né dang tao ra nhang diéu that buén cudi, déng
thuong hode nhiing diéu khéng thé xay ra trong thuc 8.

6. Ban da co “ién”, hay gdiné di
- Vang, phan cdn lai cda cdng thic khong cdn phdi lap lai.
Ban chi can thuc hién theo didu sau:

O Gai
Ban hay gdi vao tdm tri nhing ¥ tudng va dic di€m ma

ban mudn nhé trén guong mat. Gan ¥ tudng vao dic diém rdi
ddn ching biing nhinghinh:énh cu thé

O Phong dail

Phéng dai ¢6 nghia l& tao ra mot diéu khong thé thuc hién
dugc, ching phdi thodt khéi ti 1& binh thudng. N&u tén cda
ngudi ay 12 M4, ban hady tudng tugng hang trim con ngua
dang dua nhau nhdy hang rao.

O Hinh anh

Hinh 4nh 14 dong mdu rit sinh déng cia nang luc k¥ de.
Ban hay tao ra théi quen hinh thanh hinh anh cia nhing vat
c6 thé s& m6 dugc hay hinh dnh clia mét ngudi cu thé ma ban
tudng tugng duge.
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O Sy ky dij

Né&u tén cha ngudi d6 1a Tiéu, hay bi€n cdi mili cla anh ta
thanh mot tap 18u! N&u tén clia ngudi &y 1a Lua, hay bi&n
nhitng nép nhin trén guong mit cla anh ta thanh nhiing
hang lda. Néu tén cha ngudi d6 1a Tran, hdy gin mét cap
chén 1én ddu anh ta thay cho déi tai!

- O SUngsd ngdn

Néu tén cda ngudi &y 12 Hoa, hdy goi d6i mét cha cb ta 1a
hoa rdi tudng tuong ching. Néu tén cia anh ta la Hidu, hay
tuéng tugng mét ngudi qudn trd dang ding trén cdi tran ké
chuyén tiéu 1am cho ddm ddng nghe. N&u anh ta tén 12 Péng,
hdy tudng tugng mat anh ta(la c&i déng hd véi cdy kim gidy
dang chuyén dbng.

O Y tudng

Ban nhé ling nghe 4m thanh cua cai tén r6i dich né thanh
nhitng &m thanh cu thé = nhimgiedi goiy d€ ban c6 ¥ tubng
tuong tu nhu cai tén cha ngudi @6, (Vé sau ban ¢6 thé sd dung
difu nay d€ nh¢ vai didu ma ngudi d6 d4 néi véi ban).

O Suy ngdm

N&u ngudi d6 ¢6 tén 12 “M4a” va guong mit cla anh ta cho
ban thdy hinh dnh clia mot “guong mit ngue” thi ban hdy nghi
nhu thé, réi lién két cdi tén cha anh ta véi hinh dnh cu thé.

Il. NHG TEN, GUONG MAT VA SY KIEN GIUP TANG THU NHAP GAP
BA LAN

Nha nghién ciiu William D. Hersey ké vé& didu nay nhu sau:

Nam 17 tudi, Harold Fein 14 nhén vién b4n hang trong mot
cita hang quAn 4o ddt khach & Fifth Avenue, New York. Cho du
anh ta 14 mdt nhén vién t&t, mdt ngudri bdn hang xuat sic song
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dudmg nhu anh khéng thé tién xa hon duge. Thu nhép tién hoa
héng cfia anh chi trung binh khodng 7.250 do la mdt nim. Va
d€ kigm dugc nhiéu tién hon anh di khéng ra ngoai #n trua
hay #n t81 trong gid ranh, vi anh mudn “cau” thém mét s6
khédch hang buéc vao tiém. Trong liic 8 nhan vién ban hang
khéc roi khéi tiém thi chinh anh 12 ngudi thay thé ho. Va day
la cdch duy nhét anh thuc hién d& kiém thém tién.

Harold r&t ngac nhién tru§c khd nang ctia mdt s& ngudi
ban hang “siéu hang”. Anh khong hiéu tai sao ho ¢6 thé ting
thém lgi titc gdn gdp doi. Lam thé& ndo ho c6 thé phdt trién
nhanh dén thé, minh ¢6 lam duge nhu vy khéng? Harold tu
hdi. Anh cling da lam moi diéu gidng nhu ho. Anh ciing trac
ting tdm danh thi€p kinh doanh cho khdch hang du ho c6
mua hang hay khong. Tém lai;/anh con lam t&t hon nhing
ngudi ban hang khdc, biét rotréng kho cdn hang gi hon cd
nhitng ngudi khae. Nhung cudi cling anh vln gidm chan tai
chd, khong bing hg ~ nhiing nh&n vién ban hang “sidu hang”!
Véy phéi lam sao?

Cubi cung, vao mdt ngay no, binh minh da chi€u sdng doi
anh. Harold nghe 18m khédch hang nhédn xét vé anh trong ldc
khédch tro chuyén v6i mdt ngudi ban hang khdc, ngudi ma ong
ta vira dat 5 bd qudn do: “Kin vui 1dng cho tdi bi&t ngudi bdn
hang chung v6i anh. Anh 4y chinh 12 ngudi dd dei toi trong
l4n ddu tdi dén day vao cudi tudn qua. Tdi ¢6 cdm tinh véi
anh ta nén mdéi tré lai ddy mua hang”.

Harold di ra tit phdng thay quin 4o, dua cdi nhin thién
cam vé& phfa ong khdch, ngudi vira nhén xét t6t vé anh.
Guong mit ngudi khach trong quen 14m, nhl.rng anh khong
thé nhé chuyén trude ddy. Thé la anh quyét dmh phéai cai
thién tri nhé tdi t& eda minh.
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Khi da hoc xong cdch luyén ky (e, muti ngdy sau Harold
bit ddu thyc hanh thuit nay. Anh té ldong bi€t on nhing vi
khéch dd mua hang va mong rdng ho sé trd lai clia hang cta
anh 14n nia.

R6i khi ho trd lai anh lién bude ra chao dén va goi ding
tén cua ho. Lic nac cang vay, khdch hang lubn cdm thdy vui
long v ¢6 4n tugng tot vé viée anh nhd tén cda ho. (C4i tén
clia mdt ngudi nao dé bao gid ciing 12 didu ddng yéu nhat,
déng gid nhat d8i v6i ho). Hon nia, ho ¢6 cdm gide duge ting
b&c va nghi ring Harold dd c¢éng nhéan ho 13 nhan vat quan
trong da d€ nhé duge tén.

Harold thutng chao héi nhu sau:

“Tdi vui mimg khi thdy 6ng-dén hém nay, éng Braun a.
Ching t8i vira nhan v& nhing chi€c 40 khodc thé thao bing
len ma dng da héi l&n trude khi ghé day. Téi c6 mot cdi dai
42 danh sdn cho 8ng 5%/ N26; 3di 6ng tHi nhé!”.

Pay 1a cdch ma Harold ti€p/ean véikhéch hang. Trong
vdng 5 tudn anh dd c6 nhidu don dat hang hon va di nhién
anh kigm duge nhiéu tién hoa héng hon.

Trong vong mdt ndm, Harold d4 ting thu nhip trung binh
bing 412 tuln lam viée, hon kh4 nhidu so véi nhing gi anh
ma udce.

Di ban lam bat o nghé gi, ngay cd kinh doanh cling vay.
Mot khi ban dd sé hitu khd ning quan sit, nhin ra guong
mat va tén cua ngudi khdc thi ban da bi&t si dung céng thite
g0t tién gitip ban thanh céng!

Va ban vén c6 thé ti€n xa hon nita. Ban c6 thé lién két su
kién va s& thich v6i tén va guong mit clia ngudi khéc.

Vé co ban, diéu nay kh4 don gidn.
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Harold nhé moi kich ¢8 clia khdch hang béng con mét gidu
kinh nghiém clia anh. N&u mét ngudi tréng ¢é vé hgp véi kich
¢ quin 40 40, 42 hodc 44 thi anh s& lién k&t tén cla ngudi
ay véi tit “x&u hon”, “tdi hon”, “téi hon nita”. Anh tao ra su
lién k&t ¢6 tinh ché& gidu 4€ giip anh nhd sd thich cia ngudi
khdc, c4i ma ngudi 4y dang tim kifm nhung khong tim ra
trong nhitng 1dn di mua sdm trude d6.

Harold da thyc hién cadch nhé nay nhu sau:

Tén khach hang Kich ¢c3 S4 thich Nhiing sy kign
va cdng viée __khdc

Ong Carson,|Than hinh to|VAi, gabardine|Theo c¢h& d¢
Jult su mip - 56 42  |¢4m #n kiéng

Ong Thén  hinh|Aovét chai chudt,|Di clu cd
Reynolds, trung binh - |vai khong nhin
quéng c4o sd 39

Ong Southey, |Dai 46 Mot Sedp' "“‘quin|Dang lo ngai
ngdn  hang dui, kigu ¢u v& stc khde
Sin dudi

(Chase bank)

Harold nhin éng Carson roi dit vao “ddc diém d& nhén ra
nhat”, day 12 cdi mii cao cong veo, con nghd nghiép ludt su
gol cho éng tudng tugng dén mdt phdng x 4n trén cdi mii
cao cong veo d6. Ngay lap tic anh nhd téi mét vi luat su cao
to, midp map dang néi huyén thuyén trong phong xi 4n, bao
chiia cho chigc xe hoi va dda con trai cGa dng. Vi ludt su nay
¢6 bon cdi tay va hai cdi ddu, miac dong phuc vai gabardine
sdm. Quan tda dua dia thde an t6i nhung ong ta 1dc dau tu
chdi. Tat cd cde didu nay hop thanh mot chudi lién ké&t: luat
su + miii cao cong veo + kich ¢d 42 + vai gabardine sém + &n
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kiéng. Di nhién thi du nay c6 phén hoi tém tdt, nhung diém
chinh thi rd rang. Bay giv, ban chi y d€n céch Harold Fein
lam thé€ nao dé nhd tén cia 2 ngudi k& tip va nhing sy kién
quan trong khac vé ho.

Nguti dan éng c6 cai trdn db - cdi trdn nhdn va& béng mdt
céch bt thudng - khign Harold d8 lién tudng t6i t&m nhém l4
ctta hdng Reynolds. Tén cha 6ng ta 12 Reynolds. Cdn tdm
nhom 14 thi ¢6 hinh ding trén sich béo, kiéu chit in ggi nhé
méu quang cdo. Ong 4y 12 mdt nha quing cdo. C4i trdn nhén
béng ggi nhé dén tAm ban dd. Mot tam bdn d6 dudng phé
binh thudng song khéng ¢6 nhiing l&n ranh trén né. Kich c@
39 binh thudng. Khdng cé nhimng tuyén dudng trén ban d8 vi
hinh dang clia n6 chi bdo khéi lugng nude. Nude ggi téi viée
© ¢Au c4. Lin trude sng Reynolds'da vao tiém ma khéng mua
hang vi 6ng muén dén chiée kel ddu tién d€ di cau ca. Cdi
trén khdng v&t nhin con nhéc, Harold vé su ngin ndp. Mot
cdi 4o vét chdi chudt, val khéng nhéan.

Ngudi dan 8ng ¢6 hai gd md cao va nhimg nép nhin chung
quanh m#t tréng c6 vé lo ldng. R6 rang 14 lo vé sic khde cia
éng ta rdi. Nhimg nép nhin quanh d6i mét nfm trén doi gd
mé cao, tia ra mdt phia gifng nhu bidy qua dang bay vé
phuong Nam (South) dé tri d6ng. Biy qua kep nhilng déng
tién gidy danh cdp tit ngén hang bay di va ching bi sén dudi
b8i ngudi dan ong lam vide trong ngin hang. Ong &y ¢6 b6n
chén va sdu con mét. Nhu vay: phuong Nam (South) = éng
Southey, 1am viée trong ngdr hang Sdn dubi (Chase Bank), so
~ do 46. Ong mudn mua mdt b complé v6i hai cp quan dui.
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IIl. KHA NANG NHAN RA GUONG MAT VA NHG TEN

T6i dd nhin ra ring ¢6 duge khd nang nh¢ tén va mat cha
ngudi khdc 1a c¢6 mdt chiée chia khéa md clira long.

Ngu&i ban hang nao ciing vay, déi khi ho khang bén duge
hang. Luc &y ¢6 th€ khach hang qué bin hay trd gia cd cua rdi
khong chiu mua. Mt khi ngudi bén cf budc khdch mua hang
thi thudng 1a ngudi khdch khong chiu mua mén hang dé nia.

Nguw¥i bédn hang théng minh khéng ty duong diu vdi
khdch. Thay vao d6, anh ta tim cdch mé dudng cho khich
hang trd lai trong tuong lai. Ban cdn nhé didu nay: cai khé 1a
lam sao ti€p cdn dugc khéch hang, goi § dé ngudi &y néi vé
ban théan ho.

Tuy nhién, ban cing cdn ein nhic pham vi hoat dong, 1am
nhu tinh c& théi. Thi du ban néi: “R&t vui duge gap lai ti€n si
Vuong Thi My TamloXincho: tdi bidt, cba thang sau cdi ngay
¢d dugce bau lam phé hiéu truéng trudng dai hoc, ¢d da quyét
dinh lam gi? C6 ¢6 tif bd chuc giam déc trung tdm ngoai ngd
dé€ toan tdm cho trudng dai hoc khang?”.

N6i nhu the thi bao gid cing mé duge clta ldng cla ngudi
khéc. Béy giy, ching ta on lai cdch phét trién khd niang nhé
tén, guong mit va nhing su kién v& ngudi khéc.
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CAU HOI ON TAP

1. Ban sé tdng k&t t6m tét ra sao vé viéc nhé guong mit,
tén va sy kién cha nhitng ngudi ma ban da gap?

2. Tai sao quan sit guong mit va nghe ddnh vAn tén dé
nhé ngudi nao d6 12 mot viéc quan trong?

3. Ban da xem lai cong thie GOI TIEN va ing dung né véi
ky thudt da duge gidi thich trong chuong ndy chua?
4. Tai sao cdn phdi chd y dén tinh khi clia mdt ngudi?

5. Tai sao ta khéng tao ra Anftuong cé loi ma thay vao
dé lai tao ra 4n tugng xau xi, ki cuc vé guong méat cua ai 46
trong trf nhé cia ta? '

6. Lap danh sdch mhing nét néi'bat nhat cia sdu ngudi
quen cla ban, nhitng ngudida gitp ban mhé vé ho.

1. 4o i
2 sonsnisanissviasssasd 5.
s R R B il

7. Ban ndi tén vdi diac diém ndi bat cha titng ngudi ra sao?
Pia chi cia ho? S& dién thoai ciia ho? Nhitng su kién khéc vé
ho? Hay viét nhing cau trd 13i tém tit.
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1 4o e,
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Brcounumnsissbibasccassin i R

7. Ban d4 hinh dung ting hanh d8ng lién ké&t rdi chd? Néu
khéng, hdy siia 6 hang trén.

8. Tai sao hinh dung cdi tén duoe ddnh vdn va nghe céch
né phét ra &m thanh 14 didu quan trong?

9. Ban ¢6 thé thu lgi nhiéuy@iéu tif khd ning nh¢ mat, tén
va sy kién vé ngudi khdc rasae? Hay 14p ra danh s4ch nhing
diédu loi dé.

| CSRRPUPUT | IR T | e
2 s PN / AUSISORORO
S NG 6. .
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Clasony 8
Bi MAT CUA VIEC NHG TEN, GUGNG MAT

VA SU KIEN YE NGUTI KHAC
(Phdn hai)

Nhe st dung cong thic gdi tidn ma ban d3 hoc 8 chuong
truée, ban sé trd thanh béc thdy vé viéc nhé nhing ngudi ma
ban gap ldn ddu tidn”Ban'quan’'sat guong mat, nhd tén ho
bing su lién k&t va cdn nhd vai théng tin théng ké vé ho nia.

Trudc hét, ban phéi ¢6 duge cdi tén chinh x4c va thanh lap
mét hinh dnh cy thé vé& né qua sif lién két v6i nét ndi bat ma
ban mudn nhd.

Thi du: T6i nghi ra mdt ngudi tén 1a Chéu Déng Khoa, anh
4y 12 mét guitarist néi ti€ng ¢ Thanh phd H6 Chi Minh. Hién
anh &y séng & quin 10, nha s& 766 Su Van Hanh. 86 ma ving
dién thoai ban cha anh Ay la 08, con s dién thoai ban cia
anh &y 13 8659531.

P61 véi nhiéu ngudi, cdi tén Khoa goi lién tudng d&n viée
t8t nghiép dai hoe. Thoi con tré anh Ay c6 nét ndi bat 14 téc
den dai, bong bénh nghé si.
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Ching ta hdy phéng dai t6c mau den béng bénh dé va lién
k&t n6 v6i vide tot nghiép dai hoc. Hay tudng tugng ring anh
8y 18y cay dan guitar ra khéi cai tii cda anh &y rdi bt dau
ngdi dan bdo cdo trong L& t8t nghiép dai hoc. M4i tée dai
béng bénh ciia anh &y bat chat bay nguge 1én, nhidy mua theo
tiéng dan ctGa anh 4y.

N&u ban that sy tudng tugng duge hinh dnh nay thi ban
sé khong bao gi¥ quén né. Va ban sé khdéng d¥i ndo quén
tén anh dy. Nao, chiing ta tiép tuc bing cdi tén Khoa. Ban
¢6 thé tudng tugng “mdt ngudi mai lo hoc va cudi cung da
tdt nghiép thi khoa”. Nhung 1am thé& ndo d€ ban nhé ho va
chd 16t Chéu Dang?

DE théi ma. Hay nghi “ChallBang” 12 “Dén ngoc”. Anh Ay
dang ngéi danh dan, cAy dén—mam ngoc chiu 4nh sdnh 14p
lodng 18n mdi téc dai bdng bénh cla anh 4y. Ban sé khong
bao gi¢ quén duge dieu nay.

S8 ma ving dign’thoai bad 'ctia anh' 4y 1a 08. Ban ¢6 thé
nghi s nay dai dién cho mét “cy dan guitar”. Ba s6 ddu 865
12 mét “Vién Gach L6t ”. Bén s§ sau 9531 1a ca khic “Séng
Lam Mua Thu”. P& nhé s6 nay ban ¢6 th€ hinh dung mét
chang nghé s dang dung Vién Gach Lét khdy cdec diay dan
guitar dé dién t{u bai Séng Lam Mua Thu.

Ban tudng tugng dé& cha?

Xin nhé, sau cbng thic gdi tién thi chic chdn phai 1a su
phéng dai nét ndi bat ma ban di quan s4t duge.

M4i téc ban tdi dai chdm vai, ban héy phéng dai né dai
hon nita trong tdm tri ban. Réi st dung n6é nhu mdt kho chia
tén va nhing su kién khdc ma ban muén nhé.
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Lan k& ti&p, ban gap ai d6, hdy thyc hanh sy lién k&t tén
v6i guong méat. Sau khi thanh thao viée ndy véi mot s0 ngudi
ban s& thdy d& hon nhidu lic thém nhimng hinh dnh dé dai
didn cho thong tin khac. Toi nhdc lai, ding lam qud nhiéu
trong 14n thuc hanh ddu tién. Sau ddy la mdt s6 13i khuyén
b8 sung. Ching sé gitp ban phat trién khd niing nhd mit,
tén va nhiing sy kién vé ngudi khdc.

I. CACH NHUNG NHA QUANG CAO SO’ DUNG KY THUAT LIEN KET

Lam thé nao nhitng nha qudng cdo thanh cong lién tuc?
Trude hét, ho chon mét nét ndi bt cia sdn phdm dé quéng
cdo trén ti vi hay bédo chi. Ho chon mét nét dic biét nhu ban
chon nét ndi bat trén mat cha-ngudi ma ban via gip.

Ban hdy cht § nha quing ¢40 “phéng dai” nét néi bat d6
dé ngudi ta khong thé nao quén ching.

Chai thusc b3 161 “H ‘mét tgusi trong méu quing cdo;
“thai @6 va cf chi” cia ngudi quan gia trong doan quing céo
khin #n (ddo nguoc cédch-thic bing-cdch cho thdy ong ta la
mdt ngudi nhd xiu, cdn chide khan to ddng); dng kem ddnh
réng 16n biing con ngudi..

Ban nhin thdy khdp noi, trén ti vi, trong tap chi, bdng
yét thi hay t& nhat bdo cia ban.. § 46 tran ngdp nhing thi
du vé k§ thu4t nay. Viéc s dung sy phéng dai budn cudi
d8 khic ghi nét nfi bat, phdm chat hay cdi gi d6 rit ddng
chi ¥ vé sdn phdm quing cdo la mét ky thudt dd dugc
chiing minh va thd théch.

N&u ban bj r6i loan tiéu héa, dau cd bép hay nhite ddu thi
ban cdbn nhd nhimng bi€u 48 vé chiing khéng? Thi du nhu bénh
nhite ddu nhé. Ban hiy tudng tugng c6é nhing ciy bia dang
dap manh vao ddu ban.
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P& nhdé dén mie nhu thé&, ban hdy thuc hanh cong thue
GO TIEN bing su lién ké&t cé kiém sodt. Gidng nhu nhing
nha qudng cdo dd lam: nhé tdt cd nhdng ngudi ma ban da
gip bang cdch tuan thi céc qui tdc.

MOT VAI MEO VAT BE NHO NHITNG CAI TEN BAT THUGNG

“Mén” c6 thé 1a mot cdi tén bét thudng nhung vin khéng
khé d& nhé né so v6i nhitng cdi tén ddy mau sdc nhu “Héng”,
“Thanh®, “Bich”, “Huyén” hay “Bach”..

Ban phéi nhd tén nhu mdt vat cu thé ma ban cé thé thdy.
Pitng bao gid méc 181 khi néi ring “Héng a, qua d8 nhd. T6j
sé& khé ma quén né!”.'Bdn phdi thay ngudi d6 véi cdi mii
mau hc‘in_g: Hodc c6 18, 14, thdm ed mau hdng dang moc trén
déu cia cd ta.,

Nao, bay gio ching ta khdo sdt cdi tén “Mén” nhé. Mo-en-
men-sdc-mén. T61 nhd nhitng doan nay bing cdch hinh dung:
trong béng t&i 10 md mot ¢d gai dang say men rugu, cit giong
sde 18m gao to: “Nhé ¢i”! (nhd c6 thé hiéu 1a mén).

Ban tudng tugng dé khoéng? Xin nhé, phdi tudng tugng lién
tuc va gilt lai nhitng diéu budn cuwi.

Hay tim ra cdch nao d& nhd tén rdi ban s& ngac nhién 12
ban théng thao k¥ thuét ndy nhanh dé&n mic nao.

II. CACH GIUP TANG THEM KHA NANG NHO, QUAN SAT KY NGUGI KHAC

That ngac nhién khi biét ring phdn lén thién ha déu tim
ki€m nhimmg chi ti€t nhd nhat va nhin duge mét cdch ré rang.
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Pé nhé dai, ban hidy ludn tim nhu thé. Ban hay chon nét néi
bét nhdt trén guong mdit cla mdt ngudi roi tdp trung sy chi y
vao bing cach sit dung sic manh cia cong thie GGI TIEN.

P& nhan thitc kj hon vé dac diém trén guong mit, ban cdn
thue hanh nhiing diéu sau:

O Vao ngady thd hai

Ban hiy tim nhilng c4i miéng rong. Ban sé thdy t&t cd céc
loai miéng. Ban sé nh&n ra chiing rd rang; nhing cdi miéng
quiap xung & bai bén mép; nhing c4i miéng duyén ddng;
nhitng cdi miéng nhé va nhing cdi miéng ndi bat hodc duoc
td didm bing son mbi va tham chi 14 ria mép. Nhd quan s4t
nbu th€ ban sé& cha y ky cdi miéng cda ban dén thién ha hon.

O Ngay thu ba

Hay nhin d6i mdt. Ban sé& ngac nhién khi nhén ra c6 nhidu
loai mét khéc nhau. Thudng thi, ching ta nghi ring c¢6 nhdng
ddi mit thing va doi'mAt xién] mAw den) %¥4m hay nfu; nhung
lai c6 thém nhiéu loai mat Khac nhau ddy. Vai d6i mit tron,
va ¢6 ddi mét gdn nhu vubng. Ban hdy tim ki&m nhidng déi
mét 1§, to hodc hi. Hay thue hién didu nay va ban sé nhéan
thédy cé thé nhan dang duge nhiu ngudi.

O Thd tu

Hiy tim nhing c4i tai. Tai 124 mdt vat dic biét dé nhén
dang. Nhiéu co quan phdt ludt st dung cdch nhidn dang bang
tal eing nhu ddu vAn tay. Ban hiy tim mdt d6i tai ¢6 hinh cai
hoa dic biét. Cho du khdong ¢6 nhiéu ddi tai nhu thé hién ra
truée mit ban, song ban ¢6 thé thay tai ¢6 hinh ddng vo sd,
tai tam gidc, tai to be.. nghia 12 ban ¢6 thé thAy tadt cd cdc
loai, hinh déng va kich c¢& cla tai. Rdi ban nghi v& né ra sao.
Né&u ban nght né to be thi né dung 12 to be. Néu ban nghi né
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c6 hinh tam gidc nhon gidng nhu d6i m#t cla qui Satang thi
dé chinh 12 didu ban d4 tao ra né. Hay lam téng thém sy tinh
t€ trong viée quan sat tai, mit va miéng, song c6 1& ban nén
chd y that nhiéu vao céi tai.
- O Thd négm

Hay nhir téc cla ngu¥i chung quanh, chi yé&u 12 quan tdm
t4i loai téc ré tre, loai téc ddy ho#c thd, téc mdng hodc chic.
Dai khi ban dung phdi mdt b téc gid nia. Ldc quan sat téc
ban s& nhanh chéng nhén ra ching thudc loai nao, ching la

nhiing loai t6c ké trén hay téc cla mot ngutﬂ héi hodc mot
ngudi cao gan nhu troc ddu.

QO Thd sdu

Ban hidy tim nhing cdi mai fo. Ban s& thdy cd mét sy
phong phil vé céc loai mii véi moi kich ¢&. Nhing c4i mii vé
s1, mdi ¢6 hinh ddngotrdi-chudi; Winh chi€c vdn trugt tuy8t,
miii g hodic chim ung v.v. T6i mudn nhdc dén cdi tir “qua
chudi” vi né midu td cu thé hon tif “long chéo”, do d6, tdi
thich s dung tir “qud chuéi”. Ban hdy tudng tugng cdi mdi Ia
mdt “vat k¥ cuc” néu né ¢6 hinh dang bat thudng va s dung
né nhu mot “hinh dnh cu thé” dé nhé guong miit.

O Thid bdy

Thyc hanh toan b su tudng tuong. Ban hay nhin guong
mat rdi .quay ddu ra chd khdc. Hiay c6 hinh dung todn bd
guong mit vdi chi tiét quan trong nhit ctia né hodc nhing chi
tiét nhu hinh 4nh tinh thén trong tdm tri ban. Trude hét, ban
sé ngac nhién vi ¢6 nhidu chi tiét ban d4 bé sét. Lic ban thuc
hién viéc nhin mdt guong m#t roi quay déu ra chd khde, trf
nhé cla ban v& guong mit d6 s& duge cai thién nhanh!
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O Chu nhéi

Ban hay t&p cédch lién két tén vdi guong mat cia mudi
ngudi. C6 18 ho 12 nhilng ngudi ma ban di ting thay truée
day, nhung ]a nhilng ngudi ma ban khong chdc nhé. Hay hdi
ngudi huéng din vién du lich. Héi mdt vi bac si trong bénh
vién, Hay héi ngudi nao 46 trong s8 ho. Hay tim cho ra céi
tén roi tao su lién két.

Mot didu khdc cling rit tét 13, quan sét nhiing bic tranh
biém hoa hay hinh trong truyén tranh ma ban nhéan thdy la
qué bubdn cutri. Ban c6 thé tudng tugng nhing ngudi ma ban
d4 gap v6i tranh bi€m hoa hay truyén tranh, so sdnh nhing
ngudi nay, rdi iing dung qui-tde- sy bubn cudi” cia codng thic
gdi tidn.

Khi ¢6 duge théi quen quan sat guong mét va nhé tén ldn
nhitng sy kién vé ngudi khdc, ban sé nhanh chéng tré thanh
mdt ngudi duge ua thich nhat trong mdi quan hé cda ban.

Téi chic ring ban s& déng ¥ 12 lic nay ban dang nim chit
nhitng k¥ niing co ban cin thi&t ¢6 thé givp ban thudng thifc
nhilng mén qua vb gid d&€n vdi ban. Ching chinh 1a két qua
cha kha néng nhd tén va mat ngudi cia ban.

@ phén ddu chuong nay toi da néi ring khong cé y&u t§
nao khdc duge coi la quan trong, gidp ban thanh c¢6ng cho
biing khd ning tu nguyén dp dung d1éu ma ban dd biét trong
quyén sdch nay. Ban cén thyc hanh nhitng khéi niém &y, néu
khéng ban s& m&t ching.

Ching sé ¢6 ich cho ban, gidp ban tigp tuc ghi nh¢ tén va
méit clia nhitng ngudi ma ban gip; song ban sé& khéng kidm
chdc duge gi néu ban bé bé ching sau khi ban da hge va
khong 4p dung gi c4.
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Dung gidng nhu ong Biét — tdt — C4 ma thinh thodng tboi
da gap. Ong 4y thudng néi véi téi ring: “Téi bi€t anh lam
diéu d6 nhu th& ndo. Anh thuc hién né bing su lién két chd
gi”. Ban ding gidng ong ta. Ong &y bidt t&t cd v& né, song
khdng bao git dp dung bing thyc hanh. Va nhu mot két qud
tat y&u, dng dy s& ndi vdi toi: “Toi sé ghé tham ong, Hiéu a”.
Ong 4y bdt ddu nghi ra nhiing 1y do tai sao éng 4y khéng thé
thyc hién né thay vi cdn sdp x&€p viée thue hanh nhing diéu
ma t6i da huéng dan ong ta.

lIl. CACH GIU KHACH HANG CUA HAI NGUGI BAN XANG

Trinh va Xudn Tam la chi mdt tram bdn xang thanh cong.
Ho da xdy dung mdt danh tigng t6t dep & thi xa Rach Gi4,
tinh Kién Giang, va da lam 8n'/phat dat trong kinh doanh.
Vay bi quy&t thanh cong cla ho1a gi?

Ho khang chi bigttem cialtithg khéchdiang ma con ludn sir
dung tén cla nhifng ngudi &y trong lic giao ti€p vdi nhing
khédch hang khdc.

Khi ban l4i xe vao tram xéing cta ho, théng qua vigc gi6i
thigu ho s& tim céch bié€t t&n cta ban. Ho sé goi chao va goi
t&n ban lic ban l4i xe vao l4n ké& ti€p. Va khéng c6 gi x4y
dyng uy tin va thanh thé tdt hon cho nha kinh doanh biing
kha niang tao cho khéch hang cdm gidc h¢ la nhitng ngudi
quan trong. Viéc goi mdt khach hang bdng tén Ia cdch t6t
nhit d8 lam duge didu nay.

Sau khi thyec hanh tt qui tde ndy mot cdch lidn tuc, ban sé
nhén thdy c¢6 nhimng co hdi méi & khdp noi, nhilng noi ma ban
dén dé chinh phuc long ngudi, d€ xay dung nghé nghiép cha
ban, dé nang cao mdc sdéng c4 nhin vA md& rdng vdng vay
than hdu.
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Qui tée nay hoat ddng qua hai cdch. Thi du, néu ban di vao
mdt ngan hang la dé ddi tién, ban hdy nhin rd bang tén cla
ngudi thu ngan réi s& dung né. “Chao 6ng Tién. Ong vui long
luu ¥ t61 vige d6i tAm ngén phigu nay cho téi nhé”. Du 6ng ta
khong biét ban 12 ai, song ban vin c6 nhidu co hdi dé duge
6ng ta “phuc vu” nhu ¥ muén. Réi sau dé ban néi: “Cém on
6ng Tién”, néi nhu thé ban biét ré éng ta viy. Ban sé ngac
nhién trong lan k€ ti€p ong ta gdp ban, vi 6ng ta sé nkd ban!

Bi quy&t thu phuc nhin tdm chi 12 viée thuc hanh qui tdc
bing vang ndy, nhung trude hét ban phai cho ho thdy ban
quan tam t6i viéc nhd tén cia ho. Khong ai thich cdm nhén
réng ban gip khé khan trong viéc nhé tén cla ho, vi difu d6
c6 nghia 14 ban chua quan [tAm [ddy di vé ho hay tAm quan
trong cia ho.

Thua ban, ban cén ddi xit v6i moi ngudi nhy nhing nhén
v&L quan trong vay!

Lic ndy ban da bift-sie manh 1n§i'ta1 cta ban réi. Chiée
chia khéa bing vang @5 sé mé ra va con £i€p tuc mdé nhing
canh clta khédc cho ban. Ban ¢6 thé 1am tang thém niém vui &
b4t e noi nao ban dén. Ban khéng chi tao ra &n tugng dau
tién tuy@t voi ma cdn tao duge 4n tugng thit hai rdt t6t nita.
Bimg sao nhang tiém lue ky didu clia k¥ ning méi ndy. Ding
tu cho phép minh théi lui trude théi quen quan sét s¢ sai nhu
Iie trude.
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(31;@.19

Bi MAT CUA VIEC NHG NAUNG NHOM NGUGI

Ban ¢6 thé nhé tén titng ngudi trong cdc nhém d& dang
nhu viée nh¢ tén clia chi métngudi ma ban dd gip.

C6 nhidu trugng hgp khi&n chiing ta nghi 12 “khéng thé hoe
duge diéu nay”, vi lde d6 ta gédp mot nhom khodng 30 ngudi la
trd 18n. Ta nghi “c6 qué,nhidu ngushnén khéng tai nao nhé
duge”. Néu vy thi ta dd quén viée cd thd xem sa0 roi.

Bi quy&t d€ nhé nhing-nhém-ngudita: Ban phdi gdp titng
ngudr mot.

Piéu nay thi chic chin ban 1am duge rdi. Pimg lui bude va
dua ra b&t ky 1y do thodi thic nao!
I. CACH NHG TEN CUA 100 NGUGI TRG LEN TRONG VONG 45 PHUT

Nguti ta s& néi vdi ban ring “Ong 4y chi cAn di mot vdng,
vdy tay chao moi ngudi rdi goi tén timg ngudri mot. Ong 4y
khéng hd sét tén ai cd”.

Nhung d€ lam duge diéu nay thi khéng dé& dau, ban cin c§
ging mdi thuyc hién duge. V& né ddi héi ban phai thuc hanh

lién tuc. N&u thue hanh t6t phuong phép sau day, ban ¢6 thé
di thdng ra ngoai va bude ddu lam quen v6i it nhat 20 ngudi
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trong vdng nia gid. Ban s& thanh cong vi ¢6 thé nhé tén cla
titng ngudi! Sau l14n thé nghigm ddu tién 46, toc Ao nhd cha
ban sé tu dong ting lén.

Qui tdc d4u tién ma téi dé nghi 1a: Phéi lubn chi ding
lam quen.

Trong nhiing budi tiéc tung, ban cdn phai 14 mét ngudi chi
nha lich thiép, rat quan tdm t6i ngudi khéc. Ban nén thudng
di quanh tu gidi thiéu, chd ¥ trd chuyén v6i mét nguoi 6 mot
thai difm nhat dinh nao dé.

Hay 4p dung céng thdc gdi tién ma ban da hoc. Sau khi
gdp hai hodéic ba ngudi, ban tam ngung d€ nhé lai tén cla ho.
K& tiép, ban gip thém mdt s& ngudi nita rdi lai tam ngung dé
nh¢ lai tén cda nhitng nguti ma ban visa gap.

Trong trnidng hop ¢6 mot ¢di tén ma ban khong tai nao nhé
duge vi ly do khach quan hay.chiiiquan,cban nén trd lai va néi:
“Xin 13i, t3i mudn bist tén ong. Ong vui 1dng néi rd tén dng doc
nhu th& nao a?”.

Pboi khi ban c¢An phdi s dung thd phdp gian tiép mot chit,
song diéu quan trong 12 cudi chng han bi&t chinh xéc tén cla
ai d6. R3i ban tiép tuc gdp nhém ngudi ke tiép.

Néu ban t8 chic mét tiéc chiéu dii linh dinh thi quan
trong 14 ban phai bi&t nhing ngudi nao c6 thé ngdi chung
mdt nhém. Ban tdp hop ho thanh mét nhém theo lagic. BE
lam duge diéu nay ban cAn phdi luc loi nhitng y&u t& vé ho
trong ngan hang ky dc cda ban.

Moi thd trong tdm tri ban can phai ré rang va ngin nip.
Khi ban thanh thao viéc nhé lai nhiing cdi tén, thi nhin
chung ban khéng cin phdi nhin vao tdm tri ban dé c6 nhé
lai. Long tin vao bdn than s& d&n qua nhing ldn thue hanh,
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vi thé trong lan ddu thyc hanh ban cdn phdi ¢6 thai giun,
khong nén vi vang.

Xin nhé: Hay bd tri nhitng bude di cia ban.

Hay bdt ddu thuc hanh ky thudt nay trong dip gin nhat
cia ban. Hay thé nghiém né khi ban di dy tige hoic thd né
trong budi hop mat, trong dai hdi 16n hozc trong nhing hoi
nghi kinh doanh.

Ban cin ¢6 mit sy cf ghng cu thé trude khi bit ddu dua
vao nhing cdi tén, guong mat va sy kién vé nhing ngudi ma
ban 44 bigt. Va ban nén gip lai nhitng ngudi nay, nhing
ngudi quan trong mot cdch dic biét d8i véi ban!

[I. CACH NHA NGHIEN CUU WILLIAM D. HERSEY HOC NHG pAM DONG

Hersey ké nhu sau: “Ngay no t3i dén tham du mat cude hap
médt & cdu lac bd Rotary Club tai Sharon, bang Mass., nhim
muc dich thao ludn v&'qul 'eéng trai ha disc.

Trong bita an t6i, Vi"6H o Hnk 6§ Bao ring 6ng théng
déc bang da ting tdi ddy ph4t bidu va ong ta d4 nhé tén ting
ngudi. “Nay Bill”, ong dy quay lai va néi, “anh c¢6 thé 1am
duoc didu d6 khong?”.

Lé&n dau tién tbi gift ndy cd ngudi. Toi chua bao gisy nghe
héi nhy thé trude day.

“Téi khong bi8t”, t6i ngdp nging 18én tiéng. “Cé thé duge,
né&u 6ng néi t&n cia ho cho tdi bidt...”.

Thé 14 sau khi vi chd toa ké tén nhitng ngusi kia xong
t6i lién soan mét ban tém tdt trén 5 chiée khan trai ban,
quanh mdi chide khin 1a 6 cdi ghé. Réi t6i viét tén tung
ngudi theo thi tu chd ngdi clia ho. T6i con ghi chi cong
viéc kinh doanh cda titing ngudi.
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Nh& sy xdc dinh, nhin tén va céng viée kinh doanh, réi
nhin ting ngudi k& ti€p nhau qua timg céi ban, toi ghi nhé
tdt cd ho trong vdng nla gid. Tuy da ghi nhé rdi nhung toi
van khdng chdc 14m.

Sau d6 1a mot cude ki€m tra 16n.

Lie t6i ban v& qui cong trdi nha nuée va gidi thich qui thu
nhap tif nhidu ngudn ra sao, téi dé nghi ho thanh lép mét
ngan qui ti tu cdch hji vién cda ho. Téi néi: “Qui vi dai dién
cho gn 30 nguén thu nhap khdc nhau”. Réi t6i goi tén ting
ngudi va néi to 1én cong viéc kinh doanh dac biét cia ho.

Cudl ciing, tdi da thanh céng! Ho nhdy 1én va vd tay hoan
h6 ndng nhiét. Pay qua 12 mdt ngay ddng nhé doi véi toi.

Tuén sau, tdi gdp 47 ngudild Stoughton Rotary Club. Téi
ti€p tuc thyc hién vidc nay‘va gip khéng it khé khin, vi tdi
ghi nhé trong bifa &n chd khong gip riéng tiing ngudi. Cudi
cung, tdi bdt ddu sd dung con dudng tit. Téi ghi nhé mdt
bdng phén cong ciarcAudac by rKhirtdirtham dy cudc hop rbi
gap riéng timg ngudi;mit-deimEttof néi: “O, vang, anh 12
Fred, hoat d¢ng trong siéu thi. Con anh 1a Jack, lam nganh
budn vai len”.

Du tdi ti€p tuc ndi chd y8u vé qui cdng tréi song tdi bdt
d4u ndi tiéng vi ¢6 mot tri nhé phi thudng. Mot thoi gian dai
tru6e day tdi duge moi néi chuyén & Stoughton Rotary Club.
V& sau ngudi ta yéu cau tbi d&€n thuyst trinh vé cdch luyén tri
nhé. D6 1a 14n dau tién t6i ban vé cdch ghi nhd sb dién thoai.

D4n dén tbi thuyét trinh tinh t& hon réi bit ddu giy qui
céng trdi & nhilng céu lac bs. Ngudi ta da hudng Ung rit
nhiét tinh”.
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Thua ban, didu nay ban “thdu t6m” nhanh dy, midn sac
ban chiu thyc hanh nhifng diéu da hoc trong quyén sdch nay
1a duge.

A. Nhitng meo quan frong d& nhé nhiéu nhém ngudi

Diing bao gid cho phép bat ky ngudi nao cdn trd khi ban
gi6i thidu ban thin véi nhing ngudi la. Khéng dé€ bat ky ai
kéo ban ra khéi mue dich cia ban, 1am ban sac nhing hay cf
git doc quyén su chd ¥ cdia ban.

Khi ban bi ddy t6i vaA duge gi6i thidu v6i vang véi nhidu
ngudi, ban chép lidn nhiing cdi tén thi chdng bao 14u ban c6
thé di lai va néi: “Ong bi&t khéng, t6i khong nghe duge tén
éng” hodc “T'6i gdp anh nhanh qua nén khong biét chinh xdc
tédn anh a”. -

Hay tit ton tiép can, tim-cdch ghi nhd tén, guong mat va
nhitng su kign v& ngudi khdc, Nh& diéu nay, nhizng ngudi ma
ban gdp s& qul mén ban. Xin nhd, ban la mot ngudi la déi véi
ho. Ho quan t&m t&i"018¢ tao"dn titgng ¢ho ban hon la ban gly
dn tugng cho ho.

Trong lic ban dang quan st va ghi nhé mit l4n tén cia
ho thi h¢o ¢dm thdy duge ddnh gid cao vi ban dang chit § dic
biét vao ho va cdn vi ban quan t4m t6i diéu ho néi nita.

Khi 1am nhu th€ ban d3 vun dip thém c4i tdi, su tv man
va cd tinh cha ho, giéng nhu tham néi véi ho réng “Téi biét
ong la mdt nhin vat quan trong!”.

Mot 14n nita téi mubn nhdc lai qui tdc cd bdn rit quan
trong nay: hay luén dé ngudi khdc gby Gn tuong cho ban.

Dimg lo vé diéu ho nghi vé& ban. Ho mudn tao 4n tugng tdt
ddi vdi ban, v6i diéu kign 12 ban ¢8 nhén 14y &n tugng t&t 6!
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B. Ldm gl trude khi g@p rhém mdi trong I1dn ddu tién

Ban cén ¢6 thoi gian dé tim hiéu nhilng nguti ban sép gap.
Né&u ho 14 d6i tac kinh doanh ho#c duge ndi k&t qua cdch nao
d6 thi chic chin ban cdn x4c dinh trude vé ho.

Khéng lam didu nay thi that 1a tai bai. Thi du, c6 mdt dién
gid ndi tidng, ngudi ndy 12 ha si quan trong lue luong hai
quan. Anh ta 16 19i ch& nhao cdng khai mdt nhan vat quan
trong trong luc lugng hai quan - ngudi mac thudng phuc dang
ngdi phia du6i nghe anh ta dién thuy&t. Sy 15 18i cda anh
Khi&n dém déng huft sdo 4m I va anh ta bi bude ngung dién
thuy&t nda ching.

P& tranh 13 10i ban hay Jubn,tim ra ai la nhdn vat rit
quan trong trudc hét va lam nérbat ho.

Nha nghién cdu William D. Hersey k& réng:

“Yai ném trude ddy, trong mot bubi hop mat chinh thic c6
mbdi tiée, chang didn’vién’ ng' xudt hién trong rap hat. Anh ta
]a khach moi danh du, cing di v6i 1mhdng nhan vat quan
trong va ngbi sao dién anh. Trong nhém khdn gid c6 cuu
Téng théng Harry S. Truman. M#c ditv chang didn vién tré
duge thong bdo ring éng Harry 1a ngudi ding gitfa ddm quan
khé4ch song anh ta khong chi y. Lét sau, khi 6ng Harry hda
l4n trong dam déng, éng lén tiéng chao chang dién vién tré
va hao phéng ca ngoi anh ta. Chang dién vién trd 18i: “Ti
dodn 12 nhidu ngudi s& nhdm ong day”.

Ong Truman cudi tinh quéi va héi anh ta néi nhy thé la c6
¢ nghia gi. “T6i dodn nhidu ngudi sé nhdm dng la Harry
Truman”.

“Pidu dé thi c6 gi sai khong?”, vi cyu Téng théng My nhe
rang cudi va hdi van lai.
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“Khéng c6 gi. Ngoai trif vige né lam ngudi ta phai lang tdng”.

Ban nén danh ra vai phit dé suy nghi vé ngudi ma ban
sip gip, ngudi ma ban mudn gip hodc ngudi ma ban da gip
trude day, ¢6 18 1a cn lim day.

Hay bit dau bidng cdch nghi v& nhitng didu ma mdt ngudi
quen bi&t cd thich nghe vé bdn than ho. Ping lam dung quéd
mtc. Can thanh that. Thye hanh din din. Ddnh gid timg
chat, ting chut mét. P6 1a cdch lam cho tdm tri ban duge ty
nhién. Hay hanh d9ng nhu ban da biét rd ting ngudi, hode it
nhét 12 biét so qua vé anh ta.

C. Tai sao khéng nén tén nhém ndy sang nhém khéc

Thi du, khi ding truéc ban 1anh dao mdt cdng ty da quéc gia
hay truéc nhidu ngudi trong nhitag't8 chde canh tranh, mét didn
gid danh gid nguwi khdc khong ding 1a mdt trong nhiing 18i 14m
tdi t& nhat ma ho ¢6 thé pham phéi, Khong ¢6 gt khién ngudi ta
bdi rdi hon la vide &ing l8n dé nhan phén thudng, loi khen
danh du hay don thuin chi la cui chao rdi nghe didn gid chuyén
anh ta sang mdt nhém khéc cing dang c6 mit.

Lén no, toi tham dy mdt hoi nghi kinh doanh vé dai 1y du
lich. Téi da thly mét didu xdy ra khi dién gid nhan xét
khdng ding vé t4t cd nhilng ngudi dang ¢6 mit, qui chup ho
12 “nhan vién bdo hiém du lich”. Mic du lae 46 ¢6 ba ngudi 1a
nhéan vién bdo hiém that, song 400 ngudi con lai thi hoan
toan khéng phai. Mot 181 nhu thé khé ma tha thd duge va né
1a k&t qua cta mot sy thidu cdn trong hoan toan.

Ngusi ban hang va ¢éng nhin tuy ¢ nhing lanh vue khdc
nhau song ho ¢é thé ty hao vé eéng viée cia ho ldc duge sdp
nhip chung v nhau.
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Mt ngudi ban hang c6 lién quan d&€n vige quén ly khéng
thich ngbi véi ngudi ban hang c6 dia vi thdp hon, hay bi
“phén loai” hodc so sdnh véi nhilng nguti cé dia vi kém hon
hoac it quan trong hon.

Thé deo trén nguc clia mdt ngudi cho thély su quan trong
clia anh ta. Khi ban lam anh ta tn thuong bing mbt oi ling
ma — v dung 13 néi @8 ha anh ta xudéng ciing 12 cdch ling
nhuc anh ta. Anh ta s& gin dif vi moi ngudi déu nhin thay
tdm thé cho thdy cflp bac quan trong ctia anh ta trén nguc. Do
d6 ban nén ludn cdn théin lic x€p hang hay phén loai ai dé.
N&u ho 12 mbt trong nhing “con chdt” thi ban cling nén x€p
ho vao “hang ghé& danh cho vua”.

D. Lam th& ndo d€ khéng nham nghé nghiép cla ting
ngudi frong mét nhém

Né&u ban ]a dién gid tham dy.mdt hdi nghi 16n, théng
thudng lic £y s& ¢6 nhidu thanh phdn tham du: nhing ngudi
¢6 chde vu cao, nhifng Gy vién ban quan tri va céc cdng nhén.
Ban cdn ludn kiém tra tru6e tén va chic vu cda ho mdt cach
ti mi. Ban nén danh th¥i gian t4p hop ho thanh nhém.

Ban cAn tim cédch t4p hop cde cdng nhén lai thanh mot
ddy trdée khi bt dau thuy&t trinh. Ban hdy lap danh sach
nay tru6e rdi nghién citu né.
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Chic vy Tén Cach iién ket é&n

Cha tich Nguyén Minh Vi Minh Vi ho Nguydn,
chn tich

Phé cha tich | Vuong Thi Mai Tam | Ba -Tam o6 mét cly

thit nhat i mai nd qué thi Viong

Phé chia tich | Duong Cong Trinh Trinh dit tén cdi ghé&

thd hai thit hai la “Duong
Cong”

Trudng phong [ Vuong Thi Xuln [Ba 7Tém vac mia

ké toan Téam xudn mua qud thi
Viong

Nhu ban thay ddy, truéc hét tdi phan loai cdc vién chiic néu
trén theo thdt ty chite vy rdi ¢ln than ndi k&t chic vu véi tén
clia ho. Pay 14 cdch 1am gidm di chde vu quan trong cda ho.

Cdn bay giv, tol phan loal nhung ngudi cing mot vi tri hay
thang béc, ho 12 nhiing ngudi tif-cde chi mhdnh cia mdt cong ty
khéde nhau hay tit nhing héng-d6itéctrong mét cude hop.

Cong ty

Tén

Cach lign k&t

Péng Nai

Vuong Trung Lé

Ong L& “trung v6i vua” c6
con nai bing déng

Néng Nghiép | Vuong Pic Tri Ong Tri 12 “vua” duc dg,
' lam nghé néng
Kim Ngian Hoang Giang Ong Giang hoan trd tién.

V'é-séu, khi gap lai nhimg ngudi trong danh séch trén t0i
khéng th&y khé khan gi trong viéc nhé tén va cbng ty cla hg.
Nhu ban thdy ddy, ti chuyén nhiing c4i tén thanh cdc bidu
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tugng hodc hinh dnh cy thé va c¢6 thé nhé lai duge. Trong tam
tri téi, “Hoang” dugc nhd la “hean”, con “Kim Ngan” duge
" nhé 1a “tién”.

Di nhién ban ¢6 thé chon hinh dnh khéc nhau dé lién két
nhilng cdi tén néu trén. Hinh dnh cang budn cudi cang tot.
D ban lam bt cf nghé nao, ban cing c6 thé nhd duge cd
mdt nhém ngudi néu thue hién ding nhiing nguyén tic ma toi
da trinh bay & chuong nay.

Bi quyét don gidn phdi khong? Khi gip ai d6 ban cdn hdi
tén cia ho 14n nda. CAi tén phai chinh x4c. Nghe ddnh vén
tén d6. Tao ra mdt vai chd thich “tho vi” vé cai tén d6. Ditng
bao git ban néi: “Chao 6i, cai t&n budn cudi qua”. Thay vao dé
ban 1&n tiéng: Ai cha, day ]A, mot cdi tén dang chi y” hodc
“O anh c¢é céi tén la that Xin cho t6i bist, cdi tén 46 c6
nghia la gi?”.

Nghe héi nhu thé, ngudi ta s& hdo hde néi cho ban biét va
td ra thich ban. Va khi‘da thich'ban'£6i'thi ho s& d& nhd dén
ban. Va khi d4 nhé ban réi thi ho muén lam #n vé6i ban.

Xin nhé, khi d6i mat véi mot ngudi ma ban vira gip, hay
nhin guong mit ngudi Ay rdi chon vai dédc diém ndi bat. Hay
tham néi: “Thua ba Hong My, ba ¢6 cdp chan may (My) mau
hong tuyét dep. Toi nghi cip chdn may ¢6 kich ¢d 1dn hon
binh thudng ctia ba duge ké bing mauv hong ddy”.

Ban hay tu l4p lai nhiéu )4n cho t6i khi hinh dung dugc
cip chan may cia ba Héng My ké mau héng. Néu nh¢ duge
didu nay thi trong bét k¥ trudng hop nao ban vdn c6 thé
nhén ra sy két hop d6 trong tAm trf.

-Khéng ¢6 sy khéc biét trong viéc nhd nhiing nhém ngudi
hay chi nhé mét ngudi tai mdt thoi diém nh4t dinh. Ban cé
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thé nhdé 14n lugt tdt cd. D6 1a bi quyét trong viéc nhd mat,
tén va sy kién vé ngudi khae, nhd bat ky cdi gi va dé 1a bf
quy&t ctia suf thanh céng.

Nao, mdi ban doc tiép nhing diéu khdc nhé.
IIl. CACH NHG BANG PHAN CONG, BIA CHI VA SU KIEN VE NGUGI

Néu tham dy mat 18 tuyén duong nao d6, trong lic nghi 18
dang dién ra ban difng nén ngdi thu dong, hdy thi tan dung
thyi gian dé sdp xép ting cdi tén, ting guong mat va timg 1o
chd thich v& nhitng ngudi xuét sdc &y rbi cdt vao ngén hang
ky Gc cha ban. Sau d6 ban ¢6 nhd¢ nhiing cai tén dé bing cach
doc ngugc lai.

Ban ¢6 thé thuc hanh nhtt|sau:

1. Tudng tugng Hoéng Ngoc-dang ngéi trén vién ngoc mau
héng khéng 16, cAm mdt cdi mdy ddnh chlii mdéi ma cd dd duge
ting ldc doat gidi ngu danh may gidi nhdt trong ndm.

2. Tué’ng tuong My Tam l& pgudi dang givong cung bén mdi
tén vao tdm clha tadm bia dé cd doat gidi “ngudi dep tai ning”.

Ban hinh dung duge chi? Di nhién roi, ban sé lam tdt diéu
nay vi di biét rd cdch thye hién né. Nh& thé, ban sé ludn
chuyén duge théng tin ma ban &a nghe vé ting ngudi néu
trén thanh mét bdn bdo cdo rd rang, nghia 1a ban da tém tit
duge nhing sy kign (tén ho, gidi thuéng) thanh mét cau ngén
gon. Néu nhiing thi du cla t6i khoéng phu hgp v6i tri tudng
tuong cia ban, thi ban ¢6 thé tém tit bing nhiing cdu khac
dé miéu td cdi tén Hong Ngoc vdi may ddnh chd va tén My
Tam véi gidi “ngudi dep tai nang”. Bat ky cau nao cing duge,
midn hop véi tu duy va giip ban d& nhé 1a thanh céng.

D ban lam bat ky nghé nao di nita, khd nidng nhé nhiing
nhém ngudi va toan bd danh sdch tén cla ho ciing s& gidp fch
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cho ban. Kha néng &y khién ngudi khéc cam thay ho la ngudi
quan trong va kha nang &y chinh la sy nhén bi€t ho, nhé tén
va nhitng sy kién quan trong vé ho. Pay 1& con dudng tryc
ti&p gitp ban budc ddu chinh phue duge long ngui.

Tém 1ai, didu quan trong nhdt la ban can thuc hanh
nhitng khdi niém va qui tde. Ban hay luyén tdp bing hirh
4nh trén bdo va tap chi. Hay nhin mét s§ guong mat, chon
nhing nét dic trung réi ndi ket ching bing con mit tdm
tri cGa ban. K& ti€p, ban nhin tén. Trude hé&t, chi cdn théy
mét minh cdi tén théi réi néi k&t né véi hai hinh anh.
Kich thich tri tuéng tugng cia ban bing cong thic gdi tién.
Hiy doc hét quy&n tap chi, nhé nhing céi tén ma khéng
cAn nhin lai ¢h8 cha thich tén-dudéi bifc 4nh. Ban s& kinh
ngac khi th&y minh hoc duge diéu nay that nhanh!
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-~ ed -~ ~
CAU HOI ON TAP
1. Ban ¢6 thé nh¢ nhiéu cdi tén trong mdt nhém ngudri dé
nhu nhé t&n cua ai d6 ma ban gip riéng 1é khong?

2. P& 1ih¢ ngudi ma ban vita gép, didu ddu tién ban cin
1am 12 gi?

3. Tai sao ban ¢an buéce t¢i dé tu gi6i thidu?
4. Tai sao ban cin ngudi khéc tao 4n tuong cho ban?

5. Ban sé ddn gidi tén clia mdt ngudi ra sao? Ban sé& néi gi
khi nghe mt céi tén gy c¢hd y hoac khae thudng? C6 bao gid
ban néi “Ai cha, ¢4i tén ndy-nghe ngd ngd” khong? Néu
khéng thi tai sao?

6. Tdp nhé mot danh''sdeh’ hay“mdt ‘Bdng phin cdng quan
trong d&i véi ban.
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%10

CACH SU DUNG K¥ (¢ NHU MOT SO GHI NHG

“Su tudng tuong, cd tinh sdng tao dich thuc, la khd ndng
chit khéng phdi la phdm chdt. N6 ngbi é noi cao hon trong ly
trt, va vén cé thé la mot ddy-té¢cia ly chi.

“Su tudng tuong, thuong-duoc hifu la khé ndng tudng
tuong hinh dnh, tao ra séc manh binh thuéng cho tét cd
nhigng ai nhén diugc qua tdng cia cac gidc mao.

J-R-Lowell

Nhing dong chit trén khién ban ding lai va suy nghi phai
khong? Khi ching ta suy nghi, ¥ tuéng nay hinh thanh, két
giao v6i ¥ tudng khdc trong tAm tri ta roi thinh linh bién
thanh ngon lda sdng tao. Khi hanh ddng dya trén nhiing suy
nghi séng tao, ta sé bi€n ¥ tudng thanh thuc té, bidn nhing
gide mo thanh sy that. ¥ tudng 12 nhimg hat gidng thuc su
cla sdng tao. Khéng c6 ching, ta khong thé phat trién céi
gbe, cdi mdi va nhiing phuong cdch khdc nhau dé gianh duge
phén thudng cia thanh cong.

Thong thudng ta sé thi nhén, ta cho phép y tudng ling
tranh ta nhu nhiing tén trém lén it trén thoat trong dém.
Néu khong chdng lai nhiing hanh dong trém cuép su sdng tao
140
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dy thi ta sé 1am vao cAnh ngho ndn - cdi ngheo cla cgi ré,
cha th¥i co trdi qua. .

M&i ching ta déu ting ném sy kich thich cia ¥ tudng mdi
ryc rG, lde sdng trong tdm tri ta. Nhung gidng nhu mot tdi
pham 1én 1at, § tudng sé bé trén trude kbi ta o6 co hoi ghi
chép, mé& rong va phét trién nd, bign ué thanh hanh déng cu
thé. Truge khi ta thuc hién n6, thuong thi trong vong vai gi
hodc vai phit, ¥ tudng sé ra di vinh vidn. Vi thé cg héi bing
vang thodng mjt ¢t 1a ma't tam.

Tuy nhiéxn, khong hdn 1a nhu vay. Ban ¢6 thé s dung sue
manh ky de cda ban nhy mét s§ ghi nh¢ nhitng y tuéng
thodng qua v& cd nhiing didu quan trong ma ban can nhé,
nghia la chép lai t4t ca. ‘

I. CACH KIEM SOAT ¥ TUBNG TRUGC KHI CHUNG TRANH NE BAN VA
CACH GH! CHEP CHUNG TRONG TAM TRi

Nha nghién ciu William D. Hersey thich so sdnh y tudng
v6i nhifng tén t61 pham. Ong cho riing néu Ong khong lam gi
va d& cho y-tudng-tdi-pham trén thost th that dang trdch
ban thén, ngodi ra cn tiép tay cho ching naa. Hersey mudn
ong 1a mdt “ngudi chuyén bdt toi pham”, 1am c4i gi dé dé
ngan chdn bon t6i pham lén lit nay.

D& nhing y tudng bi bit giit trude khi ching c6 thé trén
thodt 6ng da phdt minh ra cdch ghi nhé goi la Cdi lusi y
tudng ciia Hersey™. Sau day 1a so dd cda cdi lusi:

St dung cdi lu6i y tudng nay dé bit giir ching
Tham tr

 Birg d€ nhiing § wdng thodng qua rdi di mét,
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Thanh tra vién
Nguti di dudng 1
Ngudi di dudng 2
Vién cdnh sat
Quan toa
Cédnh sat trudng

‘ Pdi vién dan phong 1
Déi vién dan phong 2
Trinh sat vién

Ban c¢6 thé tudng tugng thé€ nay: MSi ti duge x&p theo
chidu kim ddng hd tugng trungtho mdt con s8. Trong mé 1u6i
ddu tién c6 10 ti, nghia 13 ¢ “¢ong tdc vién” git nhiém vu
theo doi va ndm bit ¥ tudng.

Gid dinh rdng td) vifa ndy ra § tudéng lam méot tdp thong
tin v& khéa hoc mdi'do ban gidng day)Téi dang 141 xe vé nha
thi nhiing ¥ tudng méichot xudt hign v& lac d6 toi khong tién
ghi chép né ra gidy. Do dé tdi quing cdi lu6i ra ¢€ chup ldy §
tudng truée khi né kip trén thodt.

1. Thém td ndm bit manh mdi d4u tién. Tép théng tin cb
4 trang in offset.

2. Manh méi cia thanh tre vien: gify 2 mau ndi bat.
3. Manh m#&i cia nguoi di dudng 1: muc in mau ndu sdm

4. Manh mdi cia nguoi di duong 2: trang déu cia tip théong
tin trinh bay hinh dnh va tiéu dé gidng nhu t& nhat béo.

5. Manh méi cha vién cénh sdt: ch dé tap théng tin néi vé
thanh c¢bng cha sinh vién cua t6i.
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6. Manh m#&i cGa guan tda: trang 2. Nhing hinh 4nh ky
niém vé 1dp hoc ci cla toi.

7. Manh moi cha cdnh sdt trudéng: phiéu dy thi trang
thudng tu dé dia chl.

8. Manh mdi cha déi vién dan phong 1: trang 3. Phén viét
gidi thich vé& nhiing diém quan trong dé ¢6 tri nhé t6t.

9. Manh mdi cha déi vién ddn phong 2: trang 4. Nhitng
ddng chi do sinh vién viét, ching nhdn d4 hoc va dp
dung tot bai gidng cta toi.

10. Manh mdi cla ¢rink sdt vién: cdu chuyén thanh cong vé
ngdn hang do toi huén luyén (nhing ngudi § day nhd
mit va tén cha nhiéu ngudi).

Mot khi ndy ra y tudng thidi thudng dung lusi d€ bat gii
n6. Nhung nhiéu ldn t6i kham ph4 riing c¢6 hai y tudng ndy
sinh cling mdt lic. Ngay l4p tuc téi huyt sdo réi sif dung thém
mét cdi lugi khde. Lan nay t6i st dung luc lugng vi trang.

1. Vién d8 déc

. Thi&u dy hai quén
. Thiéu té

. Phi cong

. Pai uy hai quin

. Tudng quan

. Vién ha si

. Vién trung si
.'Vién binh nhi

10. Thily thé

w U =2 & ot B W M
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Téi ra lénh cho nhing ngudi phuc vy va s1 quan gdn dé6. Ho
thi hanh that hiéu qua. ¥ tuéng ma tbi nghi ra 1a tao ra mdt
tap thu thong tin rbi cAt giif nd trong cdi ludi dau tién. Nhu
vy t61 ¢6 thé thu lgi gdp doi, con ngén hang sé la ngud
théng cude vi:

1. Vien do dde: gia tap thu théng tin s& duge toi bao c&p
mét phén.

2. Thi€u dy hdi quén: nhing cdu chuyén thanh cong cia
ngan hang & trang 4 s& phuc vy cho viéc “c& nhén héa”
nhing ngudi lam viée d ngan hang.

3, Vién thifu td: ndu quang cdo c6 hidu qua, tap thu thong tin
cha toi sé duoe tai thiét k& thanh mot “tap chi gia dinh”.

4. Vién phi cong: ngan hang khong xuit bdn mdt “tap chi
gia dinh” do d6 didu nay e6-thé 1a mot cach cong hidu dé
b4t dAu tang gid 1én doi chit.

5. Pai ty hdi quan: néu ngan hang déng y 12m mdt tap thu
théng tin thi t6i ¢6 thé g6ép thém hang trdm ban copy
nita d& gidm chi phi cho lugng bén chinh in ra.

6. Tubng quan: ¢6 thé md rong tp thong tin d€ tao ra
nhidu khodng tréng hon cho nhiing diéu ma ngan hang
muén cung cdp thém.

7. Vién ha si: ngan hang ¢6 thé “hd tr¢” mdt so tién d€ giup
tdi “c6 duge” cong dn chuyén lam mdi tif céc cdng ty.

8. Vién trung si: mAt “cude thi” tri nhé ¢6 thé dién ra & dia
phuong va do ngin hang bao tro.

9. Vién binh nhi: ¢6 thé mdi gt sd cong chic trong ngan
hang viét gidy chimg nhan ring ho & s dung tot sic
manh tri nhé coa ho ra sao.
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10. Vién thdy thd: gidy ching nhdn hay nhat trong thany
sé& nhdn duge phdn thudng 12 mot bita &n t8i.. “vdi t8i".

Di nhién t6i lién két nhing ¥ tudng ndy bing cdch ndi
chiing theo cong thie GOI TIEN dén 10 “diém” cda céi ludi.
Du6i day 1a 10 cong cu ma luéi ding @€ bAt gitt “y tudng”
khéc, ching 1a v khi:

1. Hoi cay

2. Con dao

3. Sung cb1

4. Stng luc § quay

5. Dia 10i
6. Sing sién
7. Sang cacbin
8. Sing 45 1y
9. Dui cui
10. Thanh kiém

Con bay gid, didu gi sé x4y ra sau khi tdi bat git § tudng?
T61 vin bé nd trong ludi va hoan toan quén né di. Khi phat
trién mot y tudng trong tam tri, téi giam git hinh 4nh bing
cdch nhin ng&m ching lai nhidu 14n. ¥ tudng sé khong phai
md néu ban cdt giit n6é thanh day trong ngin hang ky dc cia
ban. Tuy nhi&n, ban cAn xdc dinh “nei” cat giit nhitng y tuéng
cba ban va noi d6 sé gin gid ching cho téi khi ban sﬁn sang
bién chiing thanh hanh déng sau nay.

Viéc st dung danh sdch ngin cia nhing tit khéa dé cit gid
y tudng va nhing diéu khdc ma ban mudn nhd sé ddp Ung
nhu cdu da dang cla ban. Thi du 1. Hoi cay, 2. Con dao, 3.
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Sung ¢61 v.v. CAch nay sé gidp ban nhé bén bao cdo nhing
con sd. Di nhin, danh sdch nay s& bd sung thém rat nhiéu
tiy theo cdch bién soan cha ban.

IIl. CACH NHG CONG VIEC, THOI KHOA BIEU

Khong c¢6 gi dé dang va thuin lgi hon la ¢6 k& hoach hang
ngay dé theo dufi. Khi ban lam viée theo k& hoach dé, khéng
chi ban ti&t kiém dugc thi gian va cdng sic ma cdn thu loi
duge tir mét cude song vd cung trat tu. Ngac nhién thay, chi
c6 mt s6 it ngudi mudn Iap k& hoach dé lam viéc va vui chai,
thdm chi cang ngac nhién hon khi chi ¢6 vai ngudi hoan
thanh duge vai diéu dé ra trong k& hoach.

Ching ta sé khong xem [xét nhimng diéu gitp cho cube
séng ¢6 k& hoach va theo dudi-ni6. Thay vao d6, ta sé thdo
ludn mét vai phuong phdp don gidn ma nhing ngudi thanh
edng da thue hién. Ho, thanh c6ng vi di Jam t&t cd theo k&
hoach cta ho.

Va khi ban khéng quén lam bat ci diéu gi thi ¢6 thé ban
sé hoan thanh dugc nhiéu hon. Va khi cang lam duge nhidu
hon trong mot ngay thi ban cang c6 gid tri 481 v6i bdn thin
va gia dinh ban nhiéu hon nita. Vi I¢ do nay ban cén theo
mdt bdn liét ké ¢6 phuong phdp. T8t nhat ban nén ludn vach
ti mi didu ma ban mudn ldm ra gidy bing mdt cay but chi, rdi
ddnh gi4 va xdc dinh xem cdi gi c6 loi nh&t, cdch nao truc
ti€p nhat dé€ thuc hién né. Sau dé ban hoc thude long bdn lidt
ké. Khi bdn nay di rd rang trong tdm tri, ban tu déng sép
x&p diéu ban 1am ma khoéng m4t nhiéu thoi gian d€ tim gify
td trong cap tdp hay ¢f gidi ma nhang ghi chi ma ban da
viét trudce do.

Nh& th& ban s& tdng thém sy tu tin vao khd ning khéng
bao gi¥ quén cita minh. 88 ghi nhé s& ludn § trong tdm tri
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ban. Ky la thay, rdt nhiu didu ban ¢6 thé nghi ra d€ lam khi
ban cé bdn ligt ké vdi k& hoach chu ddo trong tAm tri. Ngudi
xua ting néi réing “hay 14p k& hoach cho cong vide clia ban va
lam viéc theo k€ hoach cia ban”. Du6i day 1a céch tdi thyc
hién diéu dé:

M3i budi tdi trude khi ngung lam viée t6i kiém tra nhing
cdi lu6i ¥ tudng cia minh, tic kiém lai nhitng didu toi s& lam
vao ngdy hom sau. Réi t6i s&p x&p nhing gi tdi mubn hoan
thanh trong ngay k& ti€p. Sau d6 tdi hoc thudc long bén ké
rdi “géc né dén ngay mai”.

To6i da lam nhu th& nhiéu réi. N6 giip ich cho tdi va cung sé
gidp ich cho ban néu ban nh¢:-thue hién nhiing didu sau day:

1. Hoe thuge lang didu ma ban'muén Iam. Ban cdn sif dung
mgt bdn ké nhing ti ¢d ban ma ban d4 gdi trong nhilng
l4n lién tudng cla ban:

2. Ban hdy s dung ‘quyén s tay” ¥ tudng — hay nhing céi
lu6i dé€ ghi chép-nhéng-didu-ban-mudén lam trong mdi
ngay. Hay ch€ ra nhing bdn ké tif cd bidn méi, nl‘u‘mg tir
¢6 thé phit hop v6i nhidu céng viée khdc nhau.

3. Ban gi s§ ghi nhé tinh thén trong tam tri rdi sau d6 b6
sung ting viéc ma ban c6 th€ nghi ra rdi thye hién ting
diéu, ting didu mdt k& ti€p nhau, nhimg didu hién ro
rang trong tdm tri ban.

Thi du tdi tao ra bdn ké hang ngay cho “quyé&n sé tay” cdc

tir co ban thudng xuyén:

Ngay chi nhdt: “Ngay” 1a tif ma, “C " (phu 4m dau cla

“chi™) bidu thi cho tif “Cu6i”. “N” (phy am ddu cda “nhAt”)
biéu thi cho tif “Nhan”, Cau cdn gdi vao ky de: Ngay cudi cila
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Nhén”. Cau nay mang ham y: vao ngay chi nhat nhé di du
dém cuéi.

Ngay thit hai: “Ngay” 13 tit ma, “t b (phy &m ddu cia “tha
hai”) bidu thi cho tir “thi hdt”. Cau cln gdi vao ky tc: Ngay
thi hdt. C4u nay mang ham y: Ngay thd hai di xem thi ti€ng
hét truyén hinh.

Ngay thi ba: “Ngay” 1a tit ma, “t b” biu thi cho tir “tap
bai”. Céu cin géi: Ngay tdp boi. Ciu nay mang ham §: ngay
thd ba tdp boi.

Ngay thd tu: “Ngay” 1a tit ma, “t t” bi€u thi cho ti “tinh”
va “tidn”. Cau cAn gdi: Ngay di tinh thu tién (Ngay thd tu di
tinh thu tién hang).

Ngay thd nam: “Ngay” 12 tifmi, < t n” bifu thi tif “thanh
nién”. Clu cén gdi; Ngay thanh nién (ngay thd nam di du héi
nghi thanh nién).

Ngay thi sdu: “Ngay” 12t ma&, “t"s" biéu thi cho “tda
soan”. Chu cln gdi: Ngdy ida soen (ngdy thi sdu gdi bai cho
tda soan).

Ngay thi bdy: “Ngay” 1& tit m&, “¢ b” bidu thi cho “tdm
bién”. CAu can gdi: ngay tdm bién (ngy thi by di tim bidn).

Nao, ban dd thdy tdi tao ra nhiing chu d€ ghi lai m&i quan h§
cdc ngly trong tudn vA vigc cAn phai Jam réi. D& dé nhé hon
ban ¢6 thé rit gon cAu, khéng dung tif ma “Ngay”. Thi du: chi
cAn ghi nhé toa sogn hay fdm bién ban s& nhé la “ngay thd séu
gdi bai cho tda soan” hay “ngay thi by di tim bién”.

N&u cin nhé ngay, cong viée va gio cu th€ ban cé thé thue
hién nhyu sau. Thi dy: dé nhé “ngay thd nim di dy hdi nghi
thanh nién lGe 14 gir chidu” ban chi cdn nhé cAu: “Thanh nién
hat Thude Re” (Thudc Ré Ja tif trong bidng khéa 100 s6 ma ban
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dd hoc thude 1dng & chuong ba, phu &m 7 va R chinh ld 14).
N&u khéng st dung tif khéa trong badng 100 s8, ban ¢ thé ngh!
ra tit khéc dé thay cho s& 14, ching han nhu “Tai Riéng"
(thanh nién cé tai riéng) hay “T'ao Ra” (thanh nién tao ra).

Né&u cdn nhd cdng viée, gid va ngdy thang ban nghi ra clu
khéc. Thi du: “Dy héi nghi thanh nién lic 8 gi¥r 2 thang 17,
ban ¢ th€ nghi ra cAu: thanh nién Vui, Nhidt Tinh (V = 8, N
=2, T =1)

Trén thuc t&, ban c6 thé thyc hién phuong phdp trén that
d& dang theo cdch t8i di trinh bay. Théng thudng ban c¢é thé
khong nhé¢ duge tit cd chi tiét cla bdc tranh treo trong nha
cia mft ngudri ban. Song, néu 1& hoa sl sdng tdc ra bic tranh
d6 thi chic chdn ban ¢6 thé nh¢ duge nhiéu chi tigt ddy, vi né
12 dda con tinh thdn cGa ban.

I, HAY THU VA NHAN RA NGUYEN TAC CUA HE THONG KY UC

Vang, hdy th va nhén ra nd mot céch cédn trong, vi ban
khaong thé hoc rdi dp dung nguyén tdccla hé théng k¥ e cho
t¢i khi ban thit va nhénrané-

Hay s dung tri tudng tugng dé€ tao ra ban liét ké nhing tur
cd bdn méi, nhim gidp ban nhé bdn k& hoach tinh thén cha
ban. Ban ¢6 thé€ nghi ra ban lidt ké khde, thich hgp véi ban
hon. N6 ¢6 thé 1a cdch bd tri dé dac trong titng cin phdng cia
nha ban, hodc né c6 thé 1a cdch c4t gitt 48 dac trong ti sdch
cha ban vay.

Toi bi€t mdt ngudi da timg nghl 12 thdng trong nidm la
nhitng mau khéde nhau. Ban ¢6 thé s& dung hinh dnh d€ lién
tudng t6i nhitng thdng ndo d6 ma ban khéng thé nao quén,
thi du mét 14 ¢ vao thdng 9 (ngdy Qudc khdnh 2 thdng 9),
mdt cay théng Gidng sinh vao thdng 12, hay c6 thé 12 mit
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hinh trdi tim bing nhiing ngon nén cho thdng hai (ngay 1&
tinh nhén 24 - 2).

Hay chon nhitng k¥ thudt ¢6 khd n&ng giip ban gdéi thong
tin ngay lap téc. Hay s dung ching dé tiét kiém th¥i gian va
tién bac ctia ban. Viée sit dung ching sé gitp ban trd thanh
mdt ngudi ndi tiéng 1a c¢6 tri nhé dai phi thudng. Thyc hign
duge diéu ndy, nghia 1a ban d& dang ¢6 duge mot cude sdng
" thanh cong va hitu ich hon.

CAU HOI ON TAP
1. Y tudng 1a gi?

2. Pidu cin lam trude hét 1&gy d€ c6 thé kiém soét tu duy
va ¥ tudng trude khi ching trdnh xg ban?

8. Tai sao cdn bat gill ¥ tudng trong cdi lusi cha ban?

4. Tai sao ban khong thé roi bd ¥ tudng trong luéi sau khi
da bit gi chung?

5. Tai sao ban phéi chuyén ¥y tudng téi s§ ghi nh¢ tinh
thdn sau khi di xem xét né6? C6 phdi vi ban muén nhé né
that 18u hay vi ban khong mufn né lang trdnh ban Jan nia?
Hodc ¢4 hai diéu 4y?

6. Tai sao ban phai ¢6 danh séch nhiing tit co bdn dé nh¢
c4c thang trong nZm? Tai sao ban khéng thé phét trién sb
ghi nh¢ tinh thén cho t6i khi ban da x4y dung ngén hang ky
tic tam thi vé nhiing tir thich hgp?

7. Tai sao ban cln theo ddi thdi gian trong lich ghi nhé
tinh than cia ban?
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8. Lam thé& ndo ban ¢6 thé nhé nhing viée lam, thdi didm
va ngay thdng?

9. Tai sao ban ¢in ¢6 sy theo dudi chudi su kidn dugi diy
trude khi ban c¢é thé phét trién mot lich ghi nhd tinh thdn
that rd rang?

a. Mat c4i lu6i ¥ tudng tinh than.
b. Mot chubi méc xich nhitng ti co bén biéu thi cho cdc thang.

c. Mét phép dat tén goi nhitng tir co bdn cho nhilng ngay
trong tuan. -

d. Mgt danh sdch ti ¢ bdn cho nhiing gi¢ trong mét ngay.
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c:;aﬂﬂ

DUNG SGC MANH TRi NHG DE CHIEN THANG SU BANG TR

DPang trf 12 mdt nbi kh§ théng thudng. Ai cing dd cé lan
cdm thay buc minh vé didu nay. D6i khi sy 1dm 14n cda tri
nhd¢ lai xudt phat tif sy tdp trung cao d6 cho didu nay song lai
khong ddy da cho diéu khéc. Théng thusng phédn 16n su dang
tri xudt phat tir sy thifu cin trong!

Ta ¢6 khuynh hu6ng diang tri vi ta khong chiu suy nghi
trong ldc hanh djng. Ta bd con meo vao ti lanh réi dit chén
sifa l1&n ban.

d My da tiing c6 trudng hop mot chi€e mdy bay nhé 43 ha
canh vdi va xuéng dédm-tay-d-bang-Florida vi vién phi cdng
chd chi€e mdy bay bi déng tri. Anh ta quén la déa sia chia
chd bi héng réi.

Con tru6e day mét vién thuyén trudng no cling 44 suyt mat
cd tau ldn mang séng vi quén kiém tra ban du bdo thoi tidt
truée khi cang budm ra khoi. Néu anh Ay chd y thi da biét sy
eanh bdo ¢6 bdo rdi.

Lan no tdi dén phdng truc cia mot khdach san 16n & An
Giang. T6i héi ngudi truc ban: “Cé bao giv ngqudi ta 1am mat
vit gi & day khong?”. Ba k& cho toi nghe la vao vai nam truéc
day c¢6 ngusi dd ddnh mat mot con miAt bing thiy tinh.
Duong nhu diéu nay khé xdy ra phdi khéng ban? Nhung d6
lai 1a sy that. R4i ba ti€p tuc k& vé mét ngudi dan dong tham
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chi cdn quén ca..cai chdn gb cha dng ta nda! Nhing vat dung
ma dan 6ng thudng bd quén lai 14 quin 4o ngd va 4o s8¢ mi,
Coén phu ni it khi quén qudn 4o ngd nhung thudng bé lai db
16t treo trong phdng tim.

Bufi sdng hdom sau tdi hdi ba truc ban l4n nita. Thi ra
trong dém dd c6 mdt vi khédch béd quén mdt chai rugu vang,
cdn mdt ngudi khde dd bd lai hai cdi quan dui treo trong td
quén &o!

Khéng con gi nghi ngd nda, ai ciing c¢6 lan ding tri, khéng
lGc ndy thi lic khde, va ching ta ¢6 thé lam gi vé diéu nay?
D4au tién, trude khi c6 thé ché ngy su dang tri ta phai hidu tai
sac ta khong thé nhé noi dau ta diat cdp kinh deo mit hodc
noi dau ta dé chia khéa xe hay tai sao ta bd quén cay du.
Thudng thi, khi tdp trung tdi da vao mdt vat trong mdt thoi
difm nao d6 ta ¢6 thé trd nén dang tri. Thi duy, khi ta dang
nghi vé viéc trd phdmg khéchisanndiinggiy, dén may bay hay
tau héa kip gid khdi hanh, thi ta dé bé quén nhing vét thong
thudng, chdng han nhu viéc 14y cai kinh cln ra rdi dat né vao
chan bat dia v.v.

Viéc bd cip kinh vao tdi hay dat trong chan bdt dia la
hanh ddng vé thile, ta khong nhdé duge.

Hay ¢é nhén ra va diéu tri chitng nay!
l. CACH THOAT KHO! SU DANG TRi

Hay gid dinh ring ban cat mdt vai cady nén trén san
thuong. Lam th& ndo ban nhé duge ching trong nhing thang
sau khi cdn dén? Lam th& nao ban nhd da cdt ching & dau?
Tét nhat 14 ban nén bude mdt sgi ddy quanh tri nhé cha ban.
Va day la cdch thuc hién: Hay tudng tugng nhiing cdy nén o
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¢ noi ma ban d& cdt, chang dang sdng /én. Hay nhin thdy
nhing ngon l&a lung linh.

Né&u ban c6 thdéi quer.i dédnh m&t mdt kinh hay chia khéa,
héy ty nha ring “T6i d4 1am giy ciap mét kinh trong bdn ria
bat” hay “Tdi cao trdy cidy ‘dan piano bing nhiing chiéc chia
khéa cha t6i”. Bi quyét nidm & chd, ban phdi nhin thdy cap
kinh bi gdy trén cdy dan piano hodc bén riia bat hodc bat ky
noi d4u ban da dit né xudng.

To6i bi€t mot bac si phéu thuit, ngudi di xoay déng hd béo
thde clia 6ng ta vao tudng bat cd khi ndo 6ng muén nhé mot
viée ma ong phai thuc hién truée tién trong ngay dé.

Mot phuong phdp quan trong khéc 1a b tri vt ban mufn
nhé theo cdc cdch suy nghi cda riérig ban.

T6i bift mét nhén vién thud va no, anh ta nhé tién thué
cia ngudi khédc va cdng viée lién quan dén tai chinh song lai
rdt khé khan d€ nhé khodn tién thi€ 'ma 'anh ta phii déng.
D& chia tri sy dang tri nay; lde ngdi #nitdi anh ta da tudng
tugng mot gify bdo thué-hay-mét-héa-don dit trong cii dia
cia anh ta. Ban c6 thé quén ty gidy béo thu& né&u ban an t8i
va tudng tugng nhu thé khong?

Ban c¢6 thé sif dung nhiing phuong phdp khéc nhu: tudng
tugng diéu ma ban mudn nhé treo trén ddy chia khéa cia
ban, ddn trén cda ¢4l nha ban, treo lo ling tif vat ¢d dinh
trong nha, ddn dady trén man hinh tivi v.v. ban ¢6 thé nghi ra
hang ngan cach khéac nita. Hay thi thue hién nhé ban!

. LAM Gi KHI TAM TRf TRONG RONG VA MAT CHUBI SUY NGHI

Khoéng lGe nay thi lic khdc, ai ¢iing ¢6 14n nh4n thay minh
khéng thé nghi ra didu vifa méi néi vi bi lam gidn doan. Pbi
khi ching ta dinh sin mét c4du dé héi rdi, ta ding ddy va néi
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nhu.. mdt ngudi say rugu! Khi didu nay xdy ra, nhu trong lie
cén phat biéu, hdy tranh ép budc tAm tri ban tim kifm lgi ¥
tubng da mAit. Hay thadm xem xét lai diéu ban vira néi trude
day cho td¢i chd bi gidn doan rdi nhan ra né. Néu né khong
din ban d€n chd ddng ¥ tudng dd m4t thi nén bé ngay di.
Né&u di ding truée mit cl toa rdi, ban nén trdnh ding duc
ngudi véi cdi miéng 14p bip. Piéu tét nhdt dé 1am 1a phai
trung thue, thd nhan ring ban dd quén. Hiy néi “Tdi nay ra
mét ¥ hay song trong chdc ldt téi khoéng cdn nhé né nia”.
Sau @6, nhic lai vai didu ma ban vira trinh bay ldc ndy “Dé
xem, chang ta dang néi v&.”. Khi néi nhu thé el toa dé théng
cadm vdéi ban hon.

C6 mdt 14n, t6i nghe dng no phdt biu mat mot tiéng
ddng hd. Thinh linh 6ng ta khung lai. Sau khi suy nghi vai
gidy 6ng ta tré lai mach suy nghi cd réi nh¢ lai doan ma
éng via quén mat trudc dé. Réi mét 14t sau éng &y lai
khung ra nda, 1dn néydngtackhéng théméi ti€p duge. Ong
Ay cudi véi ol toa réi néi: “Pidu ndy that khoi hai. Téi hoan
todn ndm rd dé tai dang bdo cdo véi qui vi. Nhu moi ngudi
biet ddy, téi dd phét biéu nhidu 14n vé dé tai nay rbi. Va téi
sé& khéng d€ bAt ky cdi gi 14y di didu ma t4i mudn chia sé
véi qui vi”. Vita n6i ong vifa cho tay vao tui, 14y ra mét bdn
sao clia bai dién thuyé&t, tim ki€m doan via thuy&t trinh réi
néi ti€p. Hiu nhu moi ¢ toa déu vd tay tdn thudng dién gid
trung thuc va can ddm &y.

Vuot qua duge sy ddng tri 12 mdt chién théng, mdt bude
quan trong truc tidp din t6i thanh cdng bing sdc manh tri
nhd cta ban. Nao, hdy 4p dung nhiing ¥ nay cho cong viée
cda ban nhé!
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Iit. CACH TAP TRUNG BE NHG TRONG CANH HON LoAN

Tap trung 14 kha ning that chd y vao mot 4@ tai, ven dé
hay d&i tugng trong khodng thdi gian nh&t dinh. Ngay nay,
nguti ndo bift cach t4p trung vao mét vn dé khé khan trong
lic ngoai cdnh 6n 2o, hén loan 14 nguwi ¢6 khd nang tién 1én
phia trude. Anh ta khéng bi chi ph&i béi tdc ddng tit bén
ngoai. Ap Iutc cang d@ ning thi anh ta cAng gidi quyét van dé
hiéu qud hon. P4y 1a loai ngudi ddm quyét dinh va 12 mot
ngudi quen giao dich. Anh ta phét trién khd ning tdp trung
dén miic ma anh ta ¢6 thé hoan thanh bat ky nhiém vu nao
trong cadnh dAu s6i lia bdng, trong béi ¢dnh dn a0 véi nhing
chifc dién thoai reo inh 6i, ti€ng tré con khéc thét, ti€ng may
rén vang hoic ti€ng 4an ba trd chuyén huyén thuyén.

Phén 16n chong ta d8 161 [& thi€u ngusi hd tro, qud nhiéu
chuyén phdi lam hay s@ngtreng diéu kién khoéng thé hoan
thanh duge cdng vige, nhing ddi _héi su tdp trung. Trén thue
t&€, diéu nay chinh 12 1y do di€n hinh cia ngudi hay tni hoan.
Anh ta cho thay tai's4o’anh'ta' khérig'thé 1am dugc diéu gi dé.
Va di nhién anh ta ching bao gid cho th&y 12 anh ta c6 thé
lam dugc cdi gi dé.

Thua ban, cidch t8t nhdt 1A cdn phai tip trung vao cong
viée. Sau day 14 céch tip trung c6 phuong phép.

IV. XAY MOT HANG RAO CHUNG QUANH BAN KHI TAP TRUNG

Nhu ban biét, ¢6 nhidu mic 44 tap trung. Chi khi ngd ban
mé6i khong tdp trung, cdn lic thic tinh duge phén nao thi ban
lai nh&n thde dugc thye tai phdn &y. Khi ta x4y mot hang rao
quanh khd ning tinh thé&n cda ta réi d@éng clta rao lai thi né
¢6 thé khéng cho nhifng c4i bén ngoai xdm nhép vao.
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A. Céch x@y hdng rdo frong lac gidi quyét vén dé, hee
hay doc

Tiéng may bay gdm i, tiéng tré con la hét, tiéng dn vany
ra tif tivi va nhiing tiéng déng khdc c¢6 thé chi phdi sy nhdn
thde lie ban dang tdp trung, nhing tiéng ddng nhé nhét cing
thudng lam ban sao nhing. Song ching ta ¢6 thé tu hda hgp
d€ tap trung su chd ¥ ma khong cdn theo mdt k& hoach
nghién cdu dic biét hay mot phuong phdp tu duy hé thdng
héa nao. Tuy nhién, sy ¢ géng tdp trung cda ta c6 thé bi phé
v vi ta khong thuc hanh mét thi tuc tdp trung ré rang. Bén
chét cla su tdp trung 12 chu y v2& ban chét cia sy cha y 1a
nhin. Khi ban gdn su chd ¥ vao mdt vat, ¥ nghi hay van dé
va nhédn thic duge ching chinh 18 lac ban dang tap trung &
mdt mdc d6 nao d6. Néu nido cia ban qud tdi do thig€u ngl thi
ban khéng thé t4p trung hét muc duge. Do d6, qui téc déu
tién cdn nhd 13, khéongnéndé nédoccda ban phai lam viée qua
lau ma khdng ngai nghi.

Piédu thi hai 14, c6 thétdch-sy—ché—¥ cia ban ra. Thi duy,
ban ¢ thé vira lai xe vira néi chuyén hodc nghe radio. Ban ¢6
thé€ choi nhac cu ndo dé va cudi dua v6i ban b2 trong cing
mét lde. Nhung @81 vdi su tap trung thi khong phdi vay, tdi
lap lai, bdi vi tdp trung c6 nghia la ban khdng phén chia sy
chi ¥ ra nhidu huéng. Nhy vay, ban cdn nhé qui tic thit hai:
Muén tp trung tdm tri cho vdn dé nao do, thi ban hoan toan
khéng nén phdn tdn su chit y.

P& thuc hién didu nay ban cdn phét trién mot tha tuc bude
ban phai hét sic tdp trung. Thi tuc d6 ndm trong phuong
phdp ma tdi da 4p dung thanh céng. Nhd né t6i c6 thé suy tuf
mot cdch sdu thAm nhat, khong cdn bi chi phdi dit dang 1am
mdt vidc dé bi phan tdm bdi ngoai cdnh.
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B. Hang rao sic manh fri nhé cla Hersey va céch s
dung né dé tap frung sau sdc

Theo ban, hang rao sdc manh tri nhd gidng nhu cdi gi?
Cé thé, bdng khd ndng tudng tugng ban hinh dung né la
mét s¢i ddy dién cao thé& hodc mot cdi hiang rdo cho ban
do gidc sdu thdm cda c4i goi la ludt phdi cdnh xa gén.
Nhin chung, tuéng tugng thé nao 1A tuy ban, song né phdi
trdi qua ndm buée thd tuc.

Né&u tap trung dugc sy chi ¥ vao timg bude trong nim thi
tuc, thi du c6 tiéng dong nhd hay l6n ciing khéng lam ban
phén tdm. Theo nha nghién ciu Hersey, ta nén lan lugt theo
qui trinh sau:

B4t dau bing thd tuc thi nhit: “nhing su kién”. Thi tuc
nay cé ndm tif tao ra cong thic. Ban s& di dén xudng cang
lic cang sAu hon dé hinh, thanh su suy, nghi va tién dén can
cdnh, d6 1a noi ban sé ra quyét dinh hay gidi quyét van dé
cda ban.

Dudi d4y 1a hinh 4nh ma ban cdn lién két véi 5 tu
“hang rao”;

1. NhiZng sy kién = Hay tudng tuong ban dang & trong
mdét phong cia ngdn hang ky e cia ban. Ban ngdi trén
cdi ban thu vién dai va béng. Chung quanh 12 nhitng chiée
ké ma chi cln vdi tay thi ban c¢6 thé cham dugc. Nhing ké
&y chda ddy sdch néi vé nhing sy kién. Mdi ban quan s4t
nhing dong sau:

O Nhang su kién
T&t i céde sy kién
Téap trung
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Suy nghi
Tém tit

2. DPanh gia = Trudc khi ngdi 18n c4i ban khéng 16 ban s
sdp x&p lai céc sy kidn. Ban tip trung vao ching, suy nghi rdj
tém tdt ching. K& ti€p ban d4nh gid phin tém tdt. Ban dang
tdp trung ting bude, timg coc hang rao quanh ban. Biy giv
moi ban ghi ra gify:

O bdanh gia

Xem ki t&t cd cdc diém

Chi ch&p nhén cdi légic

Tim ki€m nhilng s¢ hd

Lam trong tai cho nhitng cArhop 1¥ va

Khong hop 1y

Lam phi hgp khia canh dung

Kiém nhitng lgi ich

Héi: “Né c6 ddng gia khéng?”

Ban chon xong mgt s§ diéu réi trd 10i: né ddng gid
hodc khdong.

8. Nhitng cdi cdn thi€t = Cong nhé4n ting diém trong
qué trinh ddnh gid. '

O Nhadng cdi cdn thiét
Nghién cu cdi gi
Ruat ra 1gi ich
Vugt qua nhing khé khan
An toan trong tuong lai
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4. Chon lya = Coéng nhén ting cdi cdn thi€t k& tiép, rdi
xem x6t lai 3 bude dAu tidn, kiém tra ti mi ting diém ma
ban da gén vao nhing coc hang rao quanh ban. Lam nhiing
viéc sau:

O Chon lJa

Chon duge mbt diéu gi do

Nhiém vy d8i v6i ban than

Piéu t8t nhat?

So sénh l4n nida

Quy#&t dinh mét lya chon

5. Thue hién = Lic nay ban @4 xem xét ky tiing bube roi
va di dua ra quyét dinh cudi ¢ing, hay bién k& hoach cha ban
thanh hanh dong bing cach theo dudi cong thuc dudi day:

O Thuc hign
N&u 1 &n s6 khong thic ¢chdn'~ hay loai bé viée do
Chuyén hanh déng sang diéu khdc
Khai théc tiém néng cha ban
Hoat dong manh
Tang thém sy nd luc
Thanh c6ng ho#c that bai
Khéng bao gid bé cude

Ngac nhién dén khong ngd phédi khong ban? Cong thiic
ndy don gidn va ¢6 thé ching minh 12 mot trong nhing
phuong tién trg gidp tri nhd hiu higu nh&t. Mét khi da théng
thao, 4p dung né biing hanh dfng thi ban s& thanh céng.

Sau day 1a mot thi du séng ddng vé cong cu nay:
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Ted Marsh 14 ngudi da theo hoc khéa hufin luyén vi trf
nhé cia Hersey, tuy nhién anh ta vAn khéng an tAm ldm sau
khi hoc cdng thic hang rao nay. Anh khéng chic 1a minh cdn
nhd 1au dai v& hé théng ky dc va khéng tin 12 da hoc dung dd
dua ra duge quyét dinh chinh x4c.

Day la vén dé chinh cta Ted Marsh. Anh khéng chic minh
la mét ngudi da that su trudng thanh, ké tir 14n dau tién anh
r&i khéi trutmg hoc, lao vao kinh doanh véi nghé stta tivi.
Mot thd¥i gian ngdn sau d6 anh pham sai 1dm khi md réng
pham vi lam #n, quing cdo 4m 1 va thué ngudi gitp vige. Cudi
cung anh v& ng. Nam dé Ted Marsh 25 tudi.

Mu¢i nidm sau anh mién cudng lam thg sda tivi cho vai
ngudi khdc. Mic du khong chip nhin céng viée budn té nay
song anh vin phii lam vié¢ va’ hdu nhu chdng ddm mo ¢6
ngay duge lam chd, kinh doanh trd lai. Vg cia Ted tinh ¢
lam viéc trong mot eong ty; ngi ma nha nghién ciu Hersey
dang m& mdt 16p hudn luyén. Sau khéa hoc ¢ cdm thay tu
tin va ¢6 thém nhiéd Hidm vii "thdi'vé 'nhitng ngudi chung
quanh. C6 dé nghi Hersey nhdn chdng ¢b vao 16p hoc k& ti€p
clia 6ng ta. Roi c6 ta gidi thich tai sao, “Ong xa nha em qué lo
so chuyén pham 18i 14n nita nén khéng ddm quy&t dinh bit
ky chuyén gi. Em mong rdng c6 ngudi ndo d6 gitp anh &y,
nhu thiy chdng han. Khéa hufn luyén tri nh¢ cha thiy sé
gidp anh 4y nh¢ nhitng 1y do tai sao anh &y bi v& ng. Rdi ¢6
18 anh 4y s& khong cdn tu trdch ming ban than va trd thanh
mdt ngudi dan dng ma em sé rit tu hao”.

Ping 12 mot ddi héi qué cao, qud nhiéu ky vong, song moi
chuyén tot dep. Hersey dé nghi anh 4y kién nhén dp dung
céng thic hang rao tri nhé vi né sé gitp anh ta quyé&t dinh
duge cdng vige.
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“Né&u tin vao ban thian va khd ning cia minh anh hay dp
dung cong thitc dil”. Hersey néi.

Ted vé& nha, khiéng mdt cdi gh& dén ban nha b&p rdi tip
trung vao manh gidy tudng tugng. Lic ddu anh khéng thé
thdy nhitng su kién trong 6. Anh ¢ géng song vdn khéng
thé didn dat ré suy nghi cia minh. Sy chd ¥ cha anh van bi
phén tén.

Sau dé anh nghi v& cum tif “t4t cd céc su kién”, Suy nghi
vé chuyén kinh doanh ciia mét ldo gia u? Khéng, truéc hét
t6i phai bit ddu bing chinh bdn than. Nhing sy kién vé
bdn than téi la gi? Téi vd ng vi téi khoéng phéi 1a ngudi
tich cvc v6i nhiing ¥ tudng vi dai. T6i that bai vi tri€n khai
cbng viéc qud nhanh va qud mie. T6i thua cuge vi con qué
tré va qud thifu kinh nghiény T6i di “ng6” nhiéu hon réi
ddy. Lic nay, t8i ¢6 th€ hinh-dung rd nhing gi xdy ra cho
téi. Co hdi chang? T6t. That su tét dep. Co hi ¢ thé dén
mbi ngdy. Téi khéng thé mua duge b&t déng sdn, dung cy,
kho bdi va nhing vat' dung linh tinh, song téi c6 thé ti€p
tuc thué theo hgp déng.

Bay gidy toi that sy ¢@p trung. Toi nghi vé ban than trong
lGe nay. Ted t4p trung cing lic cdng sAu hon, chim d4m suy
tu. Anh ti€p tuc nghi vé tiing diém riéng trong viéc kinh
doanh, tém tit nhing diéu hién ra. Anh nghi vé cdch kinh
doanh trong tuong lai.

Ted x&p hang tit cd cdc sy ki2n rdéi hé thong héa hoan
toan suy nghi cia minh. Sau d6 anh b#t d4u nhén ra mét
trong nhimg 1§ do tai sao khién anh quéd ludng ly, thidu khi
ning trong céng viéc kinh doanh clia minh. Didu 46 1a: anh
khong nh6 hoic khéng suy nghi v& nhitng nguyén nhan di
lam anh khénh kiét. Anh c¢6 th€ nhan ra nhing didu nay ré
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rang that lau. Bang sic manh cda trf nhé anh dé thdy s vide
ngay trong d4u, nhing diéu ma truée diy chua bao gid nnh
ddm cdng nhéan.

R&i anh b#t ddu dénh gi4, trudc tién 1a khdo sdt tAt cd
nhiing diém nhin. Anh cin nhdc & géc d6 cta anh rdi ¢ géc do
clia khdch hang. Va trong lan ddu theo céng thic Ted khém
phé ra clu héi: Tai sao ngudi ta khéng ti€p tuc goi dién nhy
cdng ty anh sira chita?

Anh bt ddu ty tin d4n, nhin sy viéc mdt cdch lagic va ¥
thic ré hon. Anh biét céng viée kinh doanh & cd hai mat,
hanh ddng va ly thuyét.

K& tiép anh quan tdm t6i nhitng chd so hd. Ching ¢6 dang
cdi. thién manh khdng? C6 nhing khe hd tiém 4n nao ma
cdng nhan cia anh khdng  khdm ph4 ra? Ri Ted bidt diu
phén xét nhing 1y 1& thudn va chdng. Truée h&t anh phai lam
trong tai cho chungpwi nhitng) diéu thudn va chéng dang xung
d6t manh v6i nhau. Sau mdt thoi gian suy xét kha 14u anh
bAt ddu 4p dung nhiing mét ding cda ly 18. N6 ding cho anh
ahung didu gi k& ti€p ma anh phéi suy nghi?

Hiy tinh nhitng lgi ich. Anh nhén ra ring anh cé moi tha
dé dat duge va chi cdn ¢dm ¢6 céin nha cda anh rdi trd no sau.
Anh ¢6 thé trd ti tién 14i cda minh. Song cé ding nhu thé
khéng? Anh nghi'vé diém nay, di nhién 12 dang rdi. Anh da
1am viéc qué 14u, da dd th¥i gian d€ hifu ring cdng viéc kinh
doanh sé sinh loi.

K& ti€p anh nghi vé diéu ma anh c6 thé lya chon. N&u tiép
tyc.lam viée nhu da ting: trd 16i dién thoai gidp vo anh thi
anh sé khong thué ngay mjt ngudi gidp viéc. Anh cé thé nghe
va trd loi moi cude dién thoai rdi sda chita tivi mudn cing
duge. Thay vi s6ng, & noi qué xa cta hang vg chéng anh c6 thd
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chuyén d€n khu lan ¢An, noi ma vg anh khéng phai di qud xa
dé chudn bi bifa an t61 va & nha khi 13 tré 44 dén trudng.

Cling cdn nhiing diéu khac dé chon nita!’ Anh c6 thé quyét
dinh ting thém hay gidm b6t d€ phii hop véi didu kién thye
té. Anh c6 thé bé mét s§ quang cdo khong hidu qud d€ 1igt
kiém tién.

Ving. Chéc chin sé thu hdi tién clia va céng sde. Nhin
chung, viée kinh doanh ¢6 ddp Ung dugc nhiing diéu ma anh
4y mong mudn khoéng? C6. N6 e¢é thé trd Joi cho nhu cdu doc
l4p ma anh ta luén tim ki€m khong? C6. Anh &y c6 thé kiém
dd tién cho nhu cdu gia dinh cia minh khéng? C6. Anh 4y c6
kha ning ddp dng nhu cau gido duc cia gia dinh khéng? Va
anh &y c6 rut duge kinh nghi¢mhiu fch tit chuyén v& ng
trude ddy khéng? Anh &y cé vugt!qua duge nhing khé khan
dé trd thanh nha kinh doanh thay-chi 12 mdt cong nhén cho
dén hét d¥i? Anh dy c¢6 thé kiém nhiéu tién lai ¢d phén
khéng? Anh biét rang anh ¢6 thé ddu tu mot phan tidn ldi dé
mua hang tén kho vaimua mdt sé cdi tivicdé ban choi. Con
phéan tién 14i khédc thi dimg dé chi tiéu cho hanh phic c4
nhén va gia dinh anh. Ted cdm thdy minh giéng nhu mjt
ngudi méi hoan toan vay.

Ngoai ra, vige kinh deanh sé mang lai mdt tuong lai an
toan cho anh. Né&u theo ding k& hoach thi dén giai doan vé
huu, anh ¢6 thé sdng trong mdt t6 Am dAy du tién nghi. Ted
tip trung sdu thdm, anh nghi vé titng nhu cdu ciia minh rdi
ti€p tuc quyét dinh chon céi gi ma anh s8& thuc hign. Anh ¢6
quyén chon cdi nay va bd cdi kia. N&u bd thi khéng néi gi,
cdn chon thi anh chdp nhin mét thdch thde méi trong cude
gbng. Song né c6 phdi 12 didu t6t dep nhdt d6i véi anh
khéng? C6 thyc t& khéng? Anh suy nghi vé didu d6 rdi dit
kho4t trd 18i “quyét dinh chon”. Tuy vAn theo cong thdc hang
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rao song anh chia tit cd nhiing sy kién ra lan nita, suy nghi,
can nhic vA b8 sung thdm rdi cudi eing k&t thac. Anh quydt
dinh chon mdt didu va thyc hién né!

Véng, bay gid anh &y sé& thyc hién k& hoach cia minh,
Anh dy nghi vé diéu nay hdi ldu va tin rdng né khong phdi
14 4n s&. Ldc nay moi chuyén d4 trd nén ré rang, anh c6 ké&
hoach thuc hién tiing phdn viée cu thé, bigt ting bude k&
ti€p nhau 12 gi. Song trudc hét, anh nhin va suy gdm tron
ven hinh dnh mét cdch trdm tinh. “Téi ¢é hy vong héo
huyén khong? Téi ¢é nhiét tinh dén mdc ma quing khéng?
Chic chdn la khéng rdi”.

“Tst 1dm. Bay giy t8i gidi phéng sinh lue cda minh”. Anh
ay da lap ra k& hoach, diéu nay/|cé nghia anh 8y bigt minh sé
lam gi va khong con bi lang ting nia. Cang <6 gédng thi cAng
tdng hiéu qud kinh doanh. K& ti bay gi¥, anh quyé&t dinh di
ti€p hodc la “ché&i’, Di,nhién;anh khong muén nghi dé&n
chuyén v& ng nda, thay vao d6 la vién cdnh lac quan. Séng
mai, viéc ddu tién anh’lam 12'bdn thio'véi chi anh. Con ngay
bay gi¢, anh sé goi dién va bdo cho 6ng 4y biét 12 anh da
chdp thuan &1 dé nghi.

“Ted!”, vg anh hdi, “Anh bi gi thé?”.

Ted chdp mdt nhin 1&én. Ngudi vg dang ngdi dsi dién vdi
anh, cAm tdch ca phé nham nhi. Anh mii chim d4m trong suy
tudng nén khong nhén ra sy xudt hién clia v¢ minh. Anh cudi,
ndm tay v¢ va ndi v6i ¢b ay nhitng diéu t8t lanh.

Ted Marsh dd thanh cdng. Trong vong hai nim sau khi lao
vao kinh doanh, sau khi da ra than trong quyét dinh, anh di
mdé réng pham vi hoat ddéng cha minh, mé thém hai chi
nhénh ¢ trung tdm budn ban 14n cin. VA di nhién cang nghy
anh cang phét to lén.
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Mot nim sau, nha nghién cdu Hersey gép lai Ted. Anh &y
chao Hersey nhu mot ngudi ban than lau ngdy gap lai. “Ong
bi&t khong”, anh Ay néi, “T'6i sé khbng bao git ddm quyét
dinh kinh doanh tr& lai néu khéng ¢6 cdng thic hang rao sic
manh tri nhé cia 6ng. Téi khong thé nghi ra t&t cd nhing
diém can thuc hién. Nhy d6ng biét day, trén thé& giéi nay
khéng ai ra quyét dinh thay cho minh cd, minh phai tu quyét
dinh théi. Téi nhé nhing 18i lam ma t6i d& mic phdi va nhin
ré ching. Tdi muén dng biét rdng t6i vd cung cdm on 6ng,
cdm on hang triéu lan”.

Ban nghi gi vé ciu chuyén trén. Khéng c6 sifc manh tri
nhd gidp ban ndm bét nhing quyét dinh, rit kinh nghiém ti
nhiing 18i lam ddu tién, hoc [nhiing cdch mdi dé thuc hién
ching thi ban khé ma thanh cong duge. Ban lam nghé gi dé
s6ng khong thanh vdn dé, ban s& thu lgi khi hoc dugc céch
tap trung shu thdm va, eAn doiciin than;tdt cd cdc yéu td trude
khi quyét dinh, ddnh gi4 t4t cd cdc sy kién frude khi hanh
déng. Di ban la sinh vién, ngi trg, bac si, thuong gia, bdn
hang hay lao d6éng chan tay thi cing chdng sao, khi 4p dung
tiing bude cha k¥ thuat céng thitc “hang rao”, ban sé c6 nhiing
quyét dinh ding cho ban!

Ban c6 th€ dp dung kj thuit nay bat ky noi d4u ban mudn
st dung thdi gian dé t4p trung suy nghi efn trong. Ngudi
phét trién duge théi quen tu duy 12 ngudi c6 thé sdng duge
bét ky noi ddu trén thé gidi nay!

Ban hay la ngu&i dé ngay tit bay gid!

166

Download Ebook Tai: https://downloadsachmienphi.com



MORE EBOOKS: https://booKyknoa.com

CAU HOI ON TAP
1. C6 bao nhidu cdch d& ban s dung sdc manh tri nhd
ddanh bai su dang tri?

Thuc hién cdch nzo t8t nhit khi tdm tri ban tam thai
“tréng rong”?

Ban hdy ngdi xudng va nhin xét xem ban ¢6 thé hinh dung
toan bd cong thic Hang Rao; Sdc Manh Tri Nhé khong. Néu
khéng ban hdy doc lai va nghién ngdm vé né, rdi s dung
thoi gian dé€ tao ra ting hinh dnh rd rang va ruc rd.

Cong thie ndo gidp ban ra quyét dinh, tdp trung va hoc ti
nhitng diéu ban da dec?
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c[;@,.‘lﬂ

Sii DUNG TRi NHG DE CAI THIEN BAN THAN

Nietzsche ting néi: “Nguti ndo khéng c6 khd ndng tré
thanhk nha tu tudng cho mét vén dé duy nhét thi tri nhé cia
nguoi dé qud 61",

Véng, nhiéu ngudi trong ¢hing ta khong c6 kha ning tu
cdi thigén va gét hdi duge diéu ma ta mudn vi tri nhé cha ta
qua t6t. Ching ta nhé va s¢ nhifhg viée héc bia, mat nhidu
cong sdc dé dat dugc mue tidu; do A6 ta loai bd ching va néi :
‘N6 khé qua!” hay “Toi s8 khong bao giv 1am didu d6. Toi c6
quéd nhiéu vige phéi lam™!.

Thay vi gitt nhing thanh qud lao déng trong tAm trf ta chi
nhd cong sic bd ra. Nhitu ngudi khong ¢6 khi néng thanh
cbng trong cudc séng vi tri nhé eda ho qud t6t, ho chi nghi vé
viée kb6 khiin ma ho d& lam trong 1dn d4u. Vi ly do nay, hon
12 bat ky 1y do nao khéc, ta khong e6 khd nang loai bd nhing
théi quen x&u, hinh thanh nhitng théi quen méi, chién thing
sy tdng bde hay ti€p tuc 1Am nhitng diu 16n hon, t6t hon
trong cudc séng.

Céng thitc hang rao sic manh trf nhé ma ban via hoc s&
cho phép ban s dung tri nhé d€ cdi thién bdn than. Chi cidn
lam didu nay: Idy hang rao bao chung quanh nhing muc tidu
hay nhing diéu ma ben mudn.
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|. CONG THUC HANG RAG SUC MANH TRi NHG GIUP BAN LAM TOAN
VA LOAI BO THOI QUEN XAU

Hoc 12 mdt qud trinh lién k&t. Chang ta hoc bang cdch lién
k&t nhing ¥ tubng va su kién méi vdi nhiing diéu ma ta d4
hoe trude dé. Cong thde hang rdo siec manh tri nhd gidp ban
gidi quydt van dé va dva ra quyét dinh vi né 1& ¢4t hudng din

tri nhd chi dudng cho ta di. Thi du, qua su gidp d& cda tri nhd
" ta ¢6 thé hoc cdch tinh that nhanh trong phép cong, nhan,
chia v& nhitng cdch tinh tai tinh khAc.

II. SU DUNG TRI NHO NHU MOT MAY TiNH

(Gid s mudn nhan day s& 174.342 lén 5 lidn, ban s& lam
th€ nao? Néu giéng nhu nhidu ngudi khdc, ban s& st dung
phuong phép theo qui ude: nhan 5 v6i 2 bing 10, vidt con s6
zero ra gidy roi gilt lai con 60 1, nhén 5 véi 4 (biing 20) r61
viét ra s6 1 dd git va ti€p tuc gidr s¢ 2 v.v.

Con c4ch tinh nhdm thi nhan gap do1 s¢ 5 thanh 10, nghia
12 ban sé c6 s 5 gap.ddi saw.db chia k8t qud nay cho 2;
ching ta nhd, 5 la phén-nda-eda-10;~do d6 ta c6é thé hinh
dung cau trd 1&i trong gidy ldt bing cdch tinh: 174.342 x 10 =
1.743.420 réi chia 1.743.420 cho 2 béng 871.710.

Nhén 174.342 1én 15 14n thi that d& dang khi ban #inh:
nhan 10 véi mot s§ duge ting thém 5 14n thi s& ¢ téng s6
tuong duong véi 15 nhan v6i s6 d6. Thi du: 174.342 x 10 =
1.743.420 réi cong thém day s§ 871.710 ( 14 s6 pbhan nda cia
1.743.420). Nhu vdy: 1.743.420 + 871.710 = 2.615.130.

Khi nhéin ddy s8 c6 s8 18 ban cing 4p dung qui tdc gidng
nhu vAy. Thi du, khi nhan véi 12,5, ban héy nghi né la 10
céng v6i ¥ cla 10 hodc 1/8 ciia 100. Vi thé&, dé tao ra 12,5 14n
cha mdt sd nao d6 tuong duong vdi vide tao ra gdp 100 l4n s
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dé chia che 8. Ching ta s& khéng di vao chi tiét vi-khéng gian
& day khong cho phép. Ban c¢6 thé tu tinh riéng didu nay. C4i
chinh & ddy 14, hday nghi vé phuong tién va céch thitc ban c6
thé s dung dé gidi quyét nhing van dé trong tam tri ban ma
khéng ¢4n bit chi va gidy.

Ban st dung tri nhé dé “tang gap d6i” réi “chia hai” cde
vin dé& d& tinh ching. Nguyén tic nhy sau: nhidn mdt s6 th
dé hon nhén hai s6. Bf mit ndm & chd bién nhitng s6 nhan c6
hai s6 thanh nhiing don vi ¢6 mét s6. Thi dy, dé tinh 16 nhan
v6i 57,5, ta chia 16 ra phén nua va tdng gdp 4d6i 57,5. Ban ¢6
thé tinh 8 nhan v6i 115 r6i viét téng s6 ra gidy!

Codn mot cdch khac nda, ban tinh nhdm béing phép nhén
theo phuong phdp nhan “lan lugt” cho 2. Thi dy, dé nhan 86
v6i 4 ta khéng can sit dung phiong phdp theo qui u6e 4 x 6
(vidt ra gidly s0 4 va “gili” (ghi nhé) s& 2) rbi 4 x 8 va tinh
ti€p d€ c6 téng 8 12 Sdd Khigia™nHingcon sd lai ta c6 thé
v&p phai nhing sai s6t khi s¢ l4n tinh ting 1&n. Vi thé€ ban
¢6 thé tinh: 4 1a “gdp_46i” cla s6 2, chi c4n tinh nhdm 86
¢fng vdi 86 thanh 172, eéng 172 véi 172 = 344, Cdch nay cb
thé giip ban tinh nhdm nhidu l4n hon va si dung phép cdng
cho nhitng day sd phdc tap hon. Nhung diéu nay ddi hdi ban
phdi thuyc hanh va tu nguyén “lam hang rao” vdy quanh
nhitng bai to4n tinh nh&m cia ban.

Phép chia ciing ¢6 thé don gidn nhu phép nh&n khi 4p
dung cing mdt nguyén tdc nhu viay. Hay tap vai bai todn
nhdm trong ddu ban rdi nghi v& ching. Ban sé vd cing ngac
nhién vi hoc duge thit phdp nay qud nhanh.

. U DUNG SUC MANH TRi NHG BE PHA v THOI QUEN XAU

Céch dé dang dé loai bé mat théi quen x&u 1a phdt trién
mdt théi quen t8t thay th& né. Tdi bist mdt ngudi cé théi
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quen gém ghige 1 nhai bat chi. Toi chi anh ta cach loai b
théi quen dé bing cdch s dung biit chi d€ viét ra nhiing tif
mdi tuong duong véi nhitng con s6. Trong vdng vai ngay anh
ta dd c6 dugc théi quen vidt ra nhing tit sd. Mdi ldn anh ta
mudn gam but chi thi anh ta lam viée ndy. Ngay nay anh ta
da “thong thao” gin 5.000 tif tuong duong v6i cdc con sO.

Mot ngudi khac ma téi bigt ¢6 théi quen x8u la ngi gat
mdi lAn anh ta cAm quyén sach hay t& béo lén. Téi da hubng
ddn anh ta mdt cidch d& dang dé loai bd théi quen nady. Toi
goi né 12 théi quen bdt buge trong lac doc. Céch thuc hanh
nhu sau:

Doc nhanh va nhé chd khong doc ué odi.

Tam tri “ngian nip” hoc nhdnh hon tAm tri “1dn x4n”.
Nhitng y nghi thd vi kich thich qua trinh tu duy cda ban.
Tép trung thi t6thon khicdoe rihiank.

Nhitng loi ich 58 tang1en’ khi’dge ibanh.

Khi 4p dung cong thitc bdt bude nay va hoe cach doc nhanh,
anh &y khéng con cAm thdy budn ngd nda. Hay nghi nhanh vé
nhitng didu da doc td¢ dd. Hoc cdch dge luét. Ban sé& ngac
nhién khi th4y ring ban c6 thé nhé duge nhidu hon ban tudng.

Ban ¢6 thé doc lu6t duge khodng 375 ti phit dén 1.500 tit/
phit va hidu duge ndi dung khodng 90% khi 4p dung tot
nhiing céng doan theo huéng dan trén.
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kha nang luyén tri nhé la ngudi nbit nhimg qué c6 chat lugng
ngon nhét va tét nhat.

Tri nhé khong phdi 12 mét trd bip huyén bi. N6 cing khong
phai 12 m4nh khoé. N6 la sitc manb tiém &n trong con ngudi
ban. Ste manh nay c¢6 thé rit ra duge. Ching téi sé cung cdp cho
ban nhitng phuong phdp don gidn va ban sé dé dang nhédn ra va
ap dung chiing. T4t ca nhiing gi ban cdn lam ]a tudn theo céc qui
tdc trong quyén sdch nay.

Mot khi 44 hoc dugc cdch chigt ra s¢c manh cha ky dc tiém
n, ban sé khém phé ra ring kha nang tinh thdn va khé néng
lAm viée cia ban duge nhan lén. Ngoai ra ban con lam téng
(hém uy tin cla minh ddi vgi ngudi khéc.

Ban ¢6 thé nhé nhing déys8 dién thoai cé 7 con s8, nhimg
bing phan edng, nhitng thi Kh6a biéu va cd nhiéu diéu khéc
nita. Ngoai ra, ban ¢6 thé nhé lai-timg cdi tén, ting guong mit
ma ban mudn nhd. Nhitng sy kién, hinh anh, dir liéu, nhing i
phat biéu va bit ¢ cail g1 khdc ma ban muén luu tri trong b
nhé, d&€n khi cln thigtbamn 6 thé “mitrotdt cd”

Quyén séch nay s& cho ban thdy cdch t6 chic qué trinh ky e
clia ban. Vang, n6 sé ching minh rding ban khéng phéi la ngudi
déng tri va ciing ching ¢6 tri nh¢ “t8i”. Chéng qua la ching ta c6
muén tap luyén d€ nhé dai hay khéng ma théi.

- BAt ky ai mudn nhé dai déu cé thé rén luyén duge! Tuy nhién,
van sy khéi ddu nan. C6 thé ban sé gap khé khan dbi chit khi
tiép can cac phuong phdp ghi nhé trong quyén séch nay. Song, lic
da thanh thao, ban sé thdy moi viéc déu v6 cing don gidn.

Chiie ban thanh cong!

VUONG TRUNG HIEU
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