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Gioi thiéu

Xin danh tdng cudn sdch nay cho nhitng dc gid ludn ting ho téi, ciing nhw nhitng ai chwa tirng
ndn bwdc trén con dwong thwc hién wérc mo.

“Trén con dwdorng tim kiém ly twéng, chdc chdn ta sé va phdi nhirng birc twong kién c6, nhung
chiing nam dé khong phdi dé cdn bwéc chiing ta, ma nham ngdn tré nhitng ké khéng cé khdt
khao ly twéng. Nhitng birc twong dy cho chiing ta mét co hoi dé chirng té, rét cudc chiing ta
mong mudn dat dworc diéu gi dé ghé gém téi mikc nao.”

Randy Pausch (Bdi gidng cudi cting)



L&i gi¢i thiéu 1:
MOT HAT GIONG, MOT CANH RUNG
C6 Pién - Chuyén gia hoach dinh cudéc doi, Nha sdng l4p Tan Tinh Anh

Kahill Gibran tirng viét: “Ban chdng thé nao dong thoi c6 dwoc ca tudi thanh xuan 1an tri
thitc, bdi tudi xuan luén ban ron véi ké sinh nhai, chang cé thoi gian theo dudi tri thikc, con tri

thirc lai ban ki€m tim ban ng3, nén ciing chang hwdng thu dwoc tudi thanh xuin.”

Cuo6n sach nay cia Vwong Quyén ban veé tri thirc cia tudi thanh xuan. Tac gia da di trong tuoi
xuin mot cich tw nhién khong hé trau chuét, cho dén khi that sw di qua no6 rbéi quay dau nhin
lai, nhitng cau chuyén 4y m&i chdm chdm tuén trao. Cudn sach ban vé kinh nghiém du hoc, trai
nghiém khi lam tw vin tidm ly & nwéc ngoai, nhitng hoang mang va thanh cdng trong thoi gian
dau di 1am. Tuy ciu chuyén dién ra tai M§ nhung lai v cing gin giii, thAm chi chinh vi mang
boi canh nwéc ngoai nén méi cang tang thém phan ly ky va truyén cam, khién doc gia vira cam
nhin dwoc sw mai la, vira c6 thé yén tAm dat minh vao trong ciu chuyén.

Coéng viéc diu tién cua tac gid khi & My la chuyén gia tw vin tdm ly. T6i c6 nhiéu ban be &
nuwdc ngoai, thAm chi da cé dugc gidy phép hanh nghé bac si tw van tAm ly, nhung hé nhic dén
chuyén tw van cho ngudi nwéc ngoai, ho déu lic dau ngadn ngdm. Clra ai ngdn ngir chi 1a thi
yéu, s khac biét vé van hda, phap luit va phwong dién xa hdi méi bao la bat ngat. Vi du, ban
giai thich v&i chuyén gia tw vin ngudi My cia ban thé nao vé miu quang cio hén nhin trén
mang nhw: “Ba o1, nAm nay chau nhit dinh sé két hén cho ba xem!” Hon nita, tic gia con la
chuyén gia tw van tim ly xa hoi, diéu nay nghia la nhiéu lic c6 can phai di sdu vao khong gian
song cua ho, chit khéng don thuin ngoi ly trong can phong tw vin do minh dwng nén. Tat ca
nhitng khé khin 4y, chiing ta déu c6 thé dé dang twéng twong ra duoc.

Vi thé, cudc s6ng cla tac giad khong hé thoai mai dé chiu. “Vira méi nd nu cwdi vui vé” mot lat
sau lai phai “ra sttrc khién cho nhitng giot nwéc mat 1an tran bo mi”; vira dw dinh cung khach
hang chiic mirng thanh céng clda qua trinh diéu tri, m6t gidy sau da ban ron cudng cuéng “nhw

mot tay linh mé&i chwa thuin thuc ki nang thao 13p stng, da phai ra chién truong.”

Cudc s6ng ctia cé nhw “con tau di qua nudi”, chang thé nao biét dwoc khic cua tiép theo sé ra

sao. Nhung khi nghién ngdm hét cudn sach nay, ban sé phai tht 1én mot cau day sang khoai:
Woaaaaa! Thu vi that!
Vay cudn sach nay c6 mang tinh khich 1é khong?

Theo tdi n6 khong mang tinh khich 1é 1am.



Bé&i vi khich 1€ cling nhw chuyén yéu dwong.

Khi ban cdm thiy minh phai nd luc trao di yéu thwong thi tinh yéu dé khéng con thuin khiét
nita, b&i tinh yéu khong dén tir y thirc, nd dén tir linh hén ciia mdi con nguwoi. Gidbng nhw ciu
chuyén trong b6 phim You're the Apple of my Eyes (tam dich: C6 gai nam iy chdng ta cung
theo du6i), khi chiing ta yéu thit sw, ching ta sé chang hé hay biét. Tinh yéu dé€n mot cach tw

nhién. Sw khich 1é chang phai ciing gidng vay sao?

Khi doc cu6n sach nay, to6i da nhiéu lan bé qua nhitng ciu néi khich I¢, truyén cdm hirng, chi
doi theo nhitrng cau chuyén va nhan vat binh di, doi thwong. Véi toi, ban than tac gia Vuwong
Quyén (tuy chua tirng gap mat) khong hé khich 1¢, cling chang phai nguoi gidi khich 1&é ngudi
khac, ma trong nhitng ciu chuyén dé, c6 ay chi don gian ké lai cudc séng ctia ban thin & mot
dat nwée xa la, ghi chép chin thwe vé sy mo h6 va truwedng thanh khi méi bwéc chan vao chon
cbng s& ma thoi. Mot con ngudi diy nhiét huyét, tho ngay, ngo nghéch, loang choang, nhung
van kién cwong tién lén phia truéec, tdi nghi d6 méi chinh 1a sw khich 1é that sw.

Toi xin két thic 1o gidi thiéu bang mot doan trong sdch ma tdi rat thich, trong cau chuyén
4y, ngudi quan Iy ctia Vwong Quyén tirng ndi vdi cd dy rang:

“Cong viéc chung ta dang lam don thuan chi 13 gieo hat giéng mang tén khat vong doi thay

vao trong tdm kham ho. Viéc hat giong d6 c6 nay mam hay khong, con tuy thudc vao tao hda

va su nod lwc cia chinh ban than ho.”

Né&u trong tAm ban c6 nuwdc, c6 hy vong, t c6 ngay hat gidng do6 sé tré thanh cad mot canh

rung.



L&i gidi thiéu 2:
LOI BAN CU

Cd Béo U''p Mudi - Nguoi ban than thiét cda tac gia

Mot bubi téi cach day vai ngay, téi nhan dwoc tin nhan cia Vwong Quyén: “Nay Ca Béo U'ép
Muéi, cdu viét 1o gidi thiéu cho cuén sdch méi ctia té& nhé?” Phan (rng dau tién cua t6i khi nhan
dugc tin nhan do 1a: “Duwoc khong? Té chang phai nguoi ndi tiéng, liéu ngudi ta c6 doc loi gidi
thiéu t& viét khéng?” Coé6 ay dap: “Khdéng quan trong, quan trong ciu la ban tdt nhit cua té.
Ngoai bd me t& va Josh ra, ciu chinh 1a ngwdi hiéu té nhat. Hon nira, viéc nay sé tré thanh mot
ky niém vo cung y nghia déi véi tinh ban ciia bon minh.” Lic dy, téi chot cdm thiy that vui khi
minh cé co hdi lam viéc nay, bdi tdi da ludn & bén va chirng ki€n moi thi, bat ludn la nhirng
trai nghiém dworc viét trong sach, hay toan bd qua trinh viét sach ctia Koala. Nhung diéu quan
trong hon c3, t6i mudn thong qua loi gidi thiéu nay dé moi nguwoi biét dwoc tinh ban than thiét
cua chung toi.

Sudt sdu nam ké tir khi tot nghiép dai hoc, tdi va Koala vn déu din lién lac véi nhau it nhat
moi tuAn mot IAn. Sau khi toi dén My, tin suit ndy ting 1én moi ngdy mot lan, dén noi toi luén
lo ldng liéu minh c6 bi Josh 4m tham liét vao danh sach den hay khéng. Thwong ngay trong lic
ndi chuyén phiém, c6 4y cit luén “b&i moc” téi triét dé, con toi chi biét ngao ngan dap lai rang

A »”

“Koala a, ciu that 1a ‘dé tién””, dong thoi con phong ¢ iy la “gido chd” cda “gido phai siéu dé
tién”. Pwong nhién, chir “dé tién” & day khong mang y nghia von c6 cta no, chi don gidn la sw
“phan khang” ctia tdi moi khi bi c¢6 dy vui dap “khong thwong tiéc”, cling 1a 1o néi dua vo hai
dwa trén niém tin vao tinh ban. T6i nghi chinh nhitng sw tréu choc cay nghiét d6 méi khién
tinh ban cia hai ching t6i thém bén chat, béi chang c6 ddi ban nao ¢ thé ngodi budn dua lé ca
ngay vé cha dé phan diu va cudc doi, du né cé la mot phan rat quan trong trong tinh ban cda
chung toi di nita.

Tinh ban cia chdng tdi dwoc bat dau tir thoi dai hoc, thong qua thiy Trinh. C6 thé duy tri
tinh ban than thiét dé trong sud6t mwdi ndm, téi nghi chinh béi ching téi cing cé chung cach
nghi va niém tin. Ching t6i déu tin rang, chi can nd luc it c6 thé thay doi dwoc cudc doi, ma
cudc doi con nguwdi lai qua ngan ngui, vi thé nhit dinh phai lam nhitng viéc ma minh that su
yéu thich, dii né cé khé khan dén dau, bat ludn ngudi khac néi rang do 1a diéu khong thé. Trén
con duong 4y, Koala da lam tot hon t6i rat nhiéu. Tir nhitng ngay di hoc, thwce tip va lam viéc
ban rén khi vira dat chan dén My, cho dén lic tré thanh chuyén gia tw van tim Iy - mét linh vuec

khong hé dé dang d6i v&i ngudi nudc ngoai - va sau cung dirng lai moi cong viéc dé chuyén



tam viét sach, chi can la viéc ma c6 ay quyét tdm, cb ay sé lap tirc x6ng lén nhw mot cha sw ti.
Trong khoang thoi gian viét sach, c6 dy thuong ngbi ly treérc may tinh bay tdm tiéng dong ho,

dén bira trwa va t6i cling an ngay triwedc man hinh vi tinh.

Bao nam quan sat ti mi moi ngwdi xung quanh (tdi nghi dic biét 1a t6i), Koala néi c6 ay y
thitrc dwoc rang, d6i véi nhitng du hoc sinh lan dau ra nwéc ngoai, néu cé ngwoi bang long chia
sé kinh nghiém ctia ban than cling nhw nhitng bai hoc kinh nghiém bit luin la thit bai hay
thanh cong ciling sé mang lai mot vai chi din va giup ich cho ho, dé chinh la dong lwc lén nhit
dé co 4y no lwc viét cudn sach nay. Xin dwoc visa xuit ngoai thanh cong khong phai diém két
thic, ngwoec lai, né chi la diém khéi dau vé cung quan trong trong cudc doi. Poi véi nhirng ai
dang c6 y dinh sé xuit ngoai, cuén sach nay cé thé gitup ho hiéu truéc dwoc déi diéu vé cudc
séng noi dit khach, dong thoi sé c6 nhitng phan doan chinh xac hon va biét dwoc nén dwa ra
nhirng quyét dinh gi.

Trong qua trinh viét cudn sach nay, Koala thwong héi toi: “Cau nghi cudn sach c6 mang lai y
nghia cho nhitng ban doc ludn ing ho té, nhung khéng hé c6 dw dinh xuat ngoai hay khong?”
La d0c gid diu tién cda cudn sach (dwong nhién vi Josh khéng biét ti€ng Trung, nén téi méi céd
co hoi nay), tdi da noi véi cd &y mot cach qua quyét rang: hoan toan c6. Quen biét v&i Koala
nhiéu nam, thr quan trong nhat ma t6i hoc dwoc tir con nguwdi va nhitng gi viét trong sach ctia
c6 a4y khong phai la cach hoc tiéng Anh nhw thé nao, tim c6ng viéc hay thich ang v&i cudc séng
& nwdc ngoai ra sao, ma dé 1a tinh than tw quan, khong thoa hiép, khong mién cudng va cau
toan trong tirng cong viéc ctia c6 ay. Toi nghi tinh than dé luén cin thiét trong moi treong hop,
béi phan 16n thoi gian trong cudc doi, ching ta chang c6 bat ct mot ngudi thay ndo & bén dé
giam sat, doc thuc, vi thé chi cé thé dwa vao chinh ban thin minh. Nhw viy, din da chidng ta
méi gianh dwoc nhiéu co héi hon, bang chinh thuc lwc cia ban than chit khong phai dua vao

van may.

Puwong nhién, trong qua trinh Koala viét sich, cd 4y ciing thip thdm nhw moi khi no luc thuc
hién mot cong viéc nao dé. Vao ngay thit hai sau khi giri ban thao cho t6i, c6 ay luén hoéi: “Ca
Béo U'ép Mudi, cAu da doc ban thdo chwa? Té viét kém lam phai khong?” Ciu tra loi cla toi
dwong nhién van nhw moi lan: “Cau that sy khong biét minh tuyét vori dén dau sao!” Toi thiy
ro duoc suw tién bd vwot bac ctia cd ay trong cudn sach th hai nay. Bit ludn vé mat ngén ngi
hay tw duy, tdi déu cdm thdy c6 4y chin chan hon, c6 thé nhin nhan, ghi chép cudc s6ng bang

thai do khach quan va bao dung hon.

Trong nhitng nam thang song cung Koala, chiing t6i luén chia sé moi vui bubn, lo u va

nhitrng van dé gap phai trong cudc song, dong thoi cing nhau tim cach giai quyét. T viéc xin



xudt ngoai thanh cong, cho dén gan day, khi bwdc 1én buc dién thuyét ctia TED, moi khi phai
tradi qua mot thach thirc trong cudc doi, toi thit sw khéng biét néu nhw khong cé cb6 ay bén
canh, liéu t6i c6 thé di dén ngay hdm nay hay khong. Vén di toi rat muon néi: “Pay that sw 1a
mot cudn sach hay, dang dé moi ngudi danh thoi gian nghién ngdm”, nhung lai cdm thay dé 1a
mot loi sdo rong, giéng nhw dang quang cao, chir khong don thuan la loi ghi chép vé tinh ban

gitta nhirng nguwoi ban thin, nén téi da quyét dinh khong néi nhw véy.

Cubi cung, Koala a, hy vong cdu dirng “Am muwu” x6a bé doan doi thoai sinh ddong cia chiing
ta trong loi gi¢i thiéu nay. Ha ha, ban doc nén biét chut vé cdu, mot Koala chian thwc: Thich
xem chwong trinh “Khang Hy dén r6i”, thich an ngon (dac biét Ia cAc mén tir thit), vo cung yéu
thich xem phim (nhét 1a phim kinh di), fan rudt cia nhac rock, khi cwoi thi nghiéng nga troi
dat, thwong thich tréu choc mot dia trong cé vé ludm thuém nhung ludn sach sé hon ciu
(chinh 13 t&). Tat nhién, ngoai trir nhitng diéu dé ra, ciu con la mot ngwoi c6 trai tim yéu

thwong, nd lwc phan ddu va thudng mang dén ning lwong tich cwc cho moi ngwdi xung quanh.

Koala, 1o gidi thiéu nay cé dwgc coi la nhitng 161 bdc bach chin thuc vé tinh ban ctia ching ta

khong - sw hAm mo6 day mu quang xen 1an Am mwu dwoc vach tran, ha ha ha!



Loi twa: TREN DUONG
Pay la cu6n sach thi hai vé ciu chuyén trwdng thanh cia toi.

T6i mudn cudn sach nay la sw ti€p néi vé hinh thirc va phong cach ctia cudn sach dau tién -
Sdn hoc bong.[1] N6 ké vé ching dwong sau khi téi dén My du hoc, bao gobm viéc t6i thich &ng
v&i cudc s6ng & nwdc ngoai ra sao, veot qua ctra ai ngdn ngit, sw qua do tir treong hoc ra xa
hoi, tim viéc lam & My va nhirng trai nghiém sau khi di lam nhw thé nao, cling nhw nhitng suy

nghi va cam nhan trong nam nam du hoc bén M¥.

Toi viét cudn sach nay dé danh ting nhitng ai sap hodc mo wéc twong lai sé buéc trén con
dwong du hoc. C6 1é rat nhiéu nguwdi tirng ndi cho ban cach thirc dé dat diém cao hodc nép don
vao nhitng ngdi treorng danh tiéng khi xin di du hoc nhw thé nao, nhuwng rat it ngwoi néi cho
ban biét cudc sdng sau khi ra nwéc ngoai cling nhw cach thirc ddi mat véi néd. Tuy téi khéng du
tw cach “no6i” cho ban biét can lam gi d€ d6i dién véi nd, nhung tdi van mudn chia sé cling ban
nhitng trai nghiém, nhitng that bai trén con dwong ma toéi di qua, cling nhw viéc toi da dirng 1én
nhw thé nao. Hy vong trong twong lai, khi ban cadn dén né, ciu chuyén cuia téi sé gitp ban c6

thém strc manh va phwong hudng.

Cuén sach nay cling danh cho nhitng du hoc sinh dang chién didu mot minh dé thwc hién wéc
mo. Cho du ban budn lo vi bai ludn van dang d& hay ban khoan vé céng viéc sau khi ra truong
hodc vat1on trong m& bong bong tim cach vwrot qua rao cdn ngdén ngir dé hoa nhip véi xa hoi...
t6i déu mudn chia sé nhitng cAu chuyén cua tdi cho ban. P8i v&i ca nhan tdi, moi khi cdm thay
hoai nghi vé ban than hay twong lai, t6i ludén tim ciu tra loi trong sach vé. Mac du nhitng nguoi
c6 trai nghiém hoac ly twéng twong tw dwoc ghi trong sach cling tirng do dw hay boi rdi nhung
ho chwa bao gi bé cudc. Khi nhin thay ho trén tirng trang sach, toi biét minh khong hé don
ddc. P6 chinh la strc manh cta viéc doc sach. Hy vong cudn sach cua tdi cling sé mang dén sikc

manh va sw dong cam twong tw cho ban.

Toi cling mudn danh cudn sach nay cho nhitng ngudi tré tudi sap hoic vira méi budc chan
vao xa hoi, cling nhw nhitng ai dang mot minh vat 16n thuc hién wéc mo noi dat khach qué
nguoi. Moi khi buéc vao thoi ky qua do trong cac giai doan khac nhau ctia cudc doi, toi ludn
phai trai qua nhitng bwdc chuyén ti€p day khd dau dan vit, phai diéu chinh lai ban than, tim
kiém phwong hwéng, xac 1ap muc tiéu va sdp x€p lai cudc séng. Trong khoang thoi gian do, toi
luén quan quanh bén b& vuc gitra viéc kién tri hay tir bd, nhung chi khi can riang chiu dung dén
phit sau cung, ban médi phat hién ra rang nhitng gi da bo ra va kién tri khi xwa déu vo cung

dang gia. Vi thé, t6i muon chia sé ciu chuyén va nhitng cdm nhin cda ban than v&i nhirng



nguwoi dang trai qua giai doan qua dd va bién chuyén dé. Hy vong mét vai cAu trong cudn sach

c6 thé thap lén 4nh sang trong sau tham con ngudi ban.

biéu quan trong hon ¢, téi muodn danh ting cuén sach nay cho nhirng ddc gia yéu thich va
ung ho toi. Hanh trinh viét lach cua tdi bat dau tir trang blog cad nhan, ma muc dich ban dau
cling chi 1a noi t6i tw khich 1€ va gidi bay tAm sw ctia chinh minh. Thit ra t6i la mot dira rat nhat
gan, hé gdp kho khin lién mudn danh bai lui. Moi ldc nhw thé, t6i Am tham 1én blog viét doi loi
c6 vii ban thian. Nhung nao ngo nhitng 1oi d6 sau nay lai c6 thé co vii moi nguwdi, hon nira sw
dong hanh cda cac ban da tré thanh dong lwc tinh thin danh cho toi. Vi thé, téi v cung cam
kich. Cudn sach nay chinh la sw dén dap cho nhitng ing ho bao lau nay ciia moi ngwdi danh cho
toi.

That sw khi doc sach, to6i khong hé thich ngwoi khac néi nhitng diéu dao to bda 1on, ma chi
thich ling I& lang nghe ciu chuyén, sau d6 tong két, rut ra nhirng diéu thich hop cho ban than.
Vi thé khi viét sach, toi cling kh6ng muon lam mot ngwoi chi biét rao gidng nhitng dao ly cao xa
hay ho hao cac cau khau hiéu mang tinh c6 vi, t6i chi mudn don thuan ké lai nhitng cau chuyén
xay ra véi chinh ban thin minh, hy vong khi doc nhitng ciu chuyén do6 ban ciing c6 thé tu tim

kiém va rut ra nhitng cdm nhan tdm dic, c6 ich cho ban than.

T4t ca nhirng gi t6i ké trong cudn sach déu l1a nhirng trai nghiém dwa trén sw quan sat cta toi
déi véi pham vi hep xung quanh cda riéng t6i. Vi vy, mét s6 ndi dung c6 thé khong mang tinh
trng dung rong rai, nén mong cac ban khi doc can cé chon loc, dirng Ky vong cudn sach co6 thé
thay doi triét dé cudc doi ban, béi sw thay doi dé chi nén dén tir chinh ban than ban. Néu cuén
sach co thé tré thanh mot trong cidc nhin t6 thic ddy ban mud6n thay doéi, dé chinh la vinh dw
16 nhat doi véi cd nhan téi.

Cuon sach dwoc ra doi, dau tién phai cdm on gia dinh t6i. Trong nhitng ngay téi tir boé cong
viéc dé tap trung viét lach, b6 me khong nhitng khéng trach moéc, ngwoc lai con ing hd, c6 vii
tdoi mot cach vo diéu kién. Chong t6i da thay téi ganh vac moi trach nhiém gia dinh, dé t6i co
thé chuyén tdm vao viéc viét lach, tdi vo cung biét on anh ay vé diéu nay.

Cam on Cd Béo U'ép Mudi - ngwoi ban than thiét cua tbi. Té6i mudn ndi rang, qua that tinh
ban cta chung ta duwoc xay dung duwa trén suw lac quan mu quang va tang bdc vd han 1an nhau.
Moi khi toi thi€u tu tin, ban ludn tan dwong tdi chang béi ly do nao, cé lic tdi that sw khong
biét long tin ban danh cho téi 14y tir ddu. LAu nay, ching ta van ludn tan thwdng, c6 vi, giup
nhau chi ra vin d&, stta chira khuyét diém, va thdm thoat tinh ban 4y da trai qua hon muwoi

mua xuan. Nhin lai chdng dwong da qua, that sw khién toi v cuing xtc dong.

biéu quan trong nhat, tdi mudn cdm on tat ca cac ban doc gia da yéu mén va ung ho toi,



khong c6 sw ¢d vii ciia cac ban, cudn sach nay ciing chang thé dwoc ra doi.
Cam on moi chién si tin vao wéc mo, ddng thoi nguyén 1ong thue hién wéc mo.
Thang 5 nam 2014
Vwong Quyén

St. Louis, Missouri, Hoa Ky



Chwong 1: CHUAN Bl LEN BUONG

Thang 1 nam 2009

Déi véi twong lai, toi chi mo dén tinh hubng t6t nhdt va ldp ra ké hoach dé chiu nhdt, chir tuyét
déi khéng ldng phi thoi gian cho nhiing lo Idng vé vdn, béi toi biét, chi cdn bién loi hira ciia bdn
thdn thanh hién thuwc, twong lai ctia téi sé khéng chi la mét gidc mo.

Luc nay, toi da budc 1én chuyén bay sap dwa téi d€n My. Trén man hinh LCD 4m dam gin
trén lung chiéc ghé do6i dién tdi dang hién lén dong chit “Piém dén: Nwéc My”. Toi dan chat
mat vao no, ngo ngac hoi lau, trong 1ong dang 1én mot cadm giac kho ta. Tir 14y, toi da chon chat
gidc mo du hoc tin siu trong tim. D€ thywc hién no, t6i da phai phdn ddu khong biét bao nhiéu
ngay dém, tirng kién tri va ciling tirng tir bd, ct thé cho dén tin hom nay. Tirng khung hinh
trong qua trinh 4y c IAn lwot hién ra r6 moén mot truwedc mat todi, nhw thé méi xay ra hom qua
thoi, vy ma nay t6i da sap stra phai bay dén nira bén kia ban ciu. Moi thit dén qua nhanh
khién nguwoi ta béi réi, khdng kip chuan bi. T6i ngdi lang 1é trén ghé, nhirng hinh dnh cta cudc
s6ng khi xwa khong nglrng tai hién. Moi thir ct an lwot troi qua truéc mat té6i nhw mot bd

phim s6ng dong dang dwoc trinh chiéu vay.

Ba muwoi phit tredc, toi mot minh ding doi truede clra 1én may bay. K€ tir gidy phut ay, toi y
thirc dwoc minh sdp phai trai qua cudc séng tw 1ap that sw. Sau mwdi ba tiéng nira thoi, mot thé
gi¢i hoan toan md&i sé mé ra khi may bay ha canh xuéng mot dit nwdc xa x0i, noi ma toi hoan

toan la lam.

Mot gi®r trudre, toi thap thom x€p hang trwdc cira ki€m tra an ninh. D6i mit nhin dong nguoi
dang xép thanh mot hang dai xung quanh, tréng ho c6 vé déu la du hoc sinh. Cling giéng nhw
toi, tir lic nay ho cling da tré thanh mot thanh vién trong gia dinh du hoc. Pay la Iin diu tién
toi tradi qua khiu ki€m tra an ninh phttc tap dén thé, chang c6 chit kinh nghiém nao, tdi voi
vang c&i bo 4o khodc, tay xach laptop, tay kéo hanh 1y, cAm gidy to... Sau khi trai qua ctra ki€m
tra an ninh thun loi, toi lai luéng cudng 6m déng hanh ly dén mot géc & tién sanh dé sip xép
lai. Phai mwét mo hoi, té6i méi cho moi thit tré vé ding vi tri vén c6 cda nd.

Ba gio trwdre, toi cung bd me dén lam thi tuc l1én may bay & nha cho s6 3 ctia sdn bay Tha Doé.
Trong lic cho doi, moi ngwdi néi chuyén véi nhau rat rém ra, vi ai cling hiéu mét nam téi
chang thé cing nhau doan tu, nén ai cling gang ndi that nhiéu. Nhung trong cau chuyén, moi
ngwdi déu c6 tranh nhic téi hai chit “ly biét”, toi cling ¢d ging than trong kim nén chu dé nhay

cam 4y, chi s so suat 1 1oi sé cang khién moi ngwdi budn lo.

Luc toi sap 1én may bay, ca nha din do 1an nhau hoi lau trwdc clra ki€m tra an ninh. Toi gang



ngan khong cho nwdc mat roi, gwong cudi noéi 10i tir biét bd me. Toi 6m ho va ra strc vay tay
chao, sau dé vdi quay ngudi di. Gidy phut 4y, nwdc mat trao ra thAm wét doi gdo ma, nhung toi
khong ddm quay dau lai, ma kéo vali cAm diu di that nhanh vé phia truwéc. Bung thAm nghi,
cudc chia ly tam thoi ngdy hdm nay, dé minh theo dudi wéc mo va ciing dé c6 mot ngay doan

tu tét dep hon trong twong lai. T6i nhat dinh sé phin ddu khéng d€ moi ngwdi thit vong.

Mot thang trwdec, tdi hoan thanh xong moi cong viéc lién quan dén thu tuc xin du hoc, va bat
dau hoi hop cho doi thwe hoi Am tir trweong. T6i hy vong c6 thé nhin dwoc sw chip thudn tir ngbi
tredng ma minh thich nhat. Cudi ciing, vao mdt ngay dau dong, hat giéng wéc mo da bat dau
khai hoa két qua, td6i may man dwoc tredng Dai hoc Washington & St. Louis chdp nhan, dong y
cho theo hoc chwong trinh thac si chuyén nganh Céng tac xa hoi. Suét ngay hém 4y, sau khi tra
ctru két qua online long toi chit chira nhiéu ndi niém kho ta, cho dén tdn hém nay khi nhé lai,

cam giac van ven nguyén nhw budi ban dau.

Ba thang trudrc, tdi doc strc chuin bi du loai gidy to xin du hoc. Tir CV, bai luln, thw gidi thiéu,
ké hoach hoc tip... nhiém vu nay ndi ti€p nhiém vu kia nhw mudn khién téi ngat thé. Toi cin
than viét tirng thir mot, viét roi sira, stira roi viét, cir thé khong biét bao nhiéu lan. C6 t6i khi di
ngu tdi con ndm mo thiy 4c mong, thdy minh bi nhin chim trong mot bién gidy t&, khong thé

nao thoat ra duorc.
Ntra nam trwéec, toi chinh phuc dwoc ching chi GRE. Mot nam truéec, té6i hoan thanh TOEFL.

Mot ndm rudi trudec, toi 1én Bac Kinh hoc thac si. Ndam ndm truéc, hanh trinh phian diu cia
tdi chinh thirc bat dau.

Muoi nam trwéece, khi con 1a ¢6 hoc tro cip ba, t6i chét mé chét mét chd giu Koala dén tw
nwée Uc. Toi da doc rat nhiéu bai viét vé nd, swu tAm da loai hinh anh vé Koala, va con dat cho
minh nickname “Koala Tiéu Vu”. Bat dau tir gidy phut do, tdi da quyét chi twong lai sé phai ra

nwdc ngoai, d€ dwoc tAn mat ngdm nhin Koala bang xwong bang thit.

Nhé lai hoi 4y khién tdi phai bat cuwoi, thi ra mo wéc xuit ngoai thoi tho 4u lai bat ngudn tir
mot chd gau bé nhd. Tuy nhién, vi lic ay t6éi chwa hé cé chi hwdng cao xa gi, nén khai niém xuit
ngoai cling chi 1a mot gidc mo giita ban ngdy. Nhiéu nam sau dd, téi van s6ng mot cach ngiy
ng6 cho dén khi Ién dai hoc, quen biét thidy Trinh va C4 Béo U'ép Mudi, quy dao cudc doi toi
ma&i bat dau thay ddi hoan toan. T lic 4y, xuit ngoai khong chi 1a gidc mo, ma né dan tré
thanh mét ké hoach cu thé. Vé sau, tac dong tir nhiéu mat nhw s& thich c4 nhan va dnh hudng
nghé nghiép da khich 1é t6i tién xa hon trén con dwdong nay, dé cudi cung cham dwoc vao giic

mo:.



Cho t&éi hom nay, t6i da dat chan 1én chuyén bay dén My. Mo wéc tirng ap G bay lau, cudi cung

cling thanh hién thyec.

Nhwng nwéc My trong nhw thé nao? Ngudi My ra sao? Toi cé thé nghe hiéu nhitng gi ho noi
khong? Ho c6 thé nghe hiéu nhirng gi t6i ndi cht? Ngoi trueorng dé nhuw thé nao? Toi c6 thé theo
kip chwong trinh hoc khéng? Cac ban My liéu cé yéu mén t6i? R6t cudc toi c6 thé thich irng véi
cudc sdng noi dy dwoc chang? Moi thir noi manh dit xa xoi 4y liéu sé thuln loi?... Nhung chang
con dwong Ui nira, tdi da tir bd moi thir c6 dwoc & trong nwdc dé bat dau lai tai mot manh dat
xa la, lam vay c6 dang khong? Sau khi dén do, liéu toi c6 héi hdn? Quyét dinh nay liéu c6 dung
din? Mot loat cac cau hoéi cir mai xoay vong trong dau todi. T6i clia ldc nay day khong nhirng
mong mai vao twong lai ma con lo lang cho hién tai. Hung phén, cing thiang, mong doi, thip
thom, lo lang, so hii... tdt cA nhitng cdm giac 4y ctr dan xen, quin chit vao nhau, khién tdi ngdi

lang im bat ddong trén ghé.

Dot nhién, may bay bat dau di chuyén, trong khoang vang 1én thong bio bang tiéng Anh, nhac
nh& hanh khach may bay chuén bi c4t canh. Toi nhanh chéng dinh thén, tit dién thoai, diéu
chinh lai gh& ngoi, thit chit day an toan. Nhin qua 6 cttra nhd, may bay dang tir tir lwdt trén
dwong bing. Vai phut sau, né dan ting tdc, tiéng ddong co ngay cang to, tdi bat gidc nam chat
tay vin ctia ghé, tim dip lién ho6i. Toa nha sin bay nhanh chéng lui lai phia sau, chwa day mot
phut, chiing t6i da bay dén lung chirng tréi. Ngoai clra s6, Bac Kinh cit nhé dan, xa tit va nhanh
chong bién mAt khoi tAm mit...

T6i nhdm mat lai, hit mot hoi that sau.

T6 qudc, tam biét Nguoi!

Nwéc My, ta dang dén day!



Chwong 2: LAN DAU DEN MY

Thang 1 nam 2009

Chi cdn con ton tai & ddy mot ngay, téi sé khéng dwoc phép so béng so gio gi niva. Phdi manh dan
Ién, phdi tw tin Ién, phdi hoc ldy tinh thdn “khdng vikt b6, khdng tir bé” ctia Hiba Tam Da.[2] Khéng
nhitng phdi ditng vitng trén mdnh ddt nay ma con phdi bdm ré, ndy mdm va sinh séi phdt trién &
day.



Nwére My 1a mot mau banh mi

Sau 13 gi¢r lién tuc khong biét dén ngay dém trén may bay, khi téi dat chan xudng dit My,
troi da nha nhem téi. Sau khi may bay ha canh, nhitng sinh vién Trung Quoc di cung chuyén
bay Ian lwot chia tay nhau, roi tir sin bay Chicago bay ti€p dén nhirng thanh phé khac, diy ciing
la [An cudi cung t6éi nhin thiy nhiéu khuén mat than thiét, quen thudc ctia dong bao minh nhw
thé khi & My.

Sau khi hoan thanh thuin loi thd tuc hai quan, tim thiy ctra 1én may bay cho chuyén tiép
theo, tdi da chang con chut stc lwc ndo. Ngodi xudng chiéc ghé tréng trong mot géc phong, lic
nay tdi madi co thoi gian thoat ra khoi trang thai cang thang va hoang loan, dé cdm nhan moi
thir xung quanh. Ngang diu luvdt nhin ti phia, ding ldc tim bang quang cio trén birc twong doi
dién hién lén dong chir ti€ng Anh “Welcome to Chicago”, long tdi bat chot ron rang, thim nghi:

Minh da thit sw dén My roi co diy...

Tiép tuc nhin khip xung quanh, khong hé c6 béng dang mot khudn mat ngudi Trung Qudc
nao, cling chang thiy ldy mot chitr tiéng Trung trén twdng. Xung quanh toan nhitng ngudi ngoai
qudc mat to miii cao, di mau da, dd twédng mao, cao gy thip béo, tit cad déu voi va tat bat. Toi
ngoi ling yén trén chiéc ghé lanh ngat, c6 ging dung su binh tinh guwong gao dé gidu di ndi
hoang mang trong long. N6i that, lic ngdi & dd, tdi con chang ddm ctr dong manh, cam giac
giong nh mot ngwoi 1an diu dén mot thanh pho la, e so gdy nén nhirng chuyén di thwong roi

ruéce 1ay phién phic, vi thé chi biét cang thang lam theo ding bdn phan.

Sau khi chirng kién moi thit, tdi bat diu nghi, cong strc vat va hoc tir m&i, nd luc chuin bi hod
so, ngdng ngay trong dém, chang phai chi vi ngady hdm nay sao. Bay gi® ngay 4y rét cudc ciing
dén! Bat giac dwa tay 1én nguc, tim khong con nhay loan xa nira. Mo wéc da thanh hién thuec,
nhung sao toi chang cam thay chit vui vé hay phan khich nao thé? Khong nhitng viy, moi khi
trong thiy tirng khuén mat xa la hién ra truéc mat, trong long toi lai troéi day cam giac hut
hang. Tém lai, cai cdm gidc khi mo wéc thanh hién thuc chiang hé gidng védi twdng twong ban
dau trong toi chut nao. Ai c6 thé ngd vira méi dit chan 1én dat My, ngdi con chwa &m cho toi da
bat ddu nhim tinh ngay quay ve.

Tram tw suy nghi khién thoi gian troi qua that nhanh, hé thdng phat thanh san bay bat dau
théng bao ching tdi ra lam thd tuc. T6i lai ti€p tuc trdi qua chuyén bay hon mot gior dong ho,
cudi cung ciing dén dich an toan - thanh phé St. Louis bang Missouri - qué hwong thit hai

trong twong lai cua toi.

Lac dén dwoc St. Louis dd gin nira dém. Sau mot vai truc trac, cudi cung toi cling dén dwoc



khu nha da thué tir trwdece, toi ué odi kéo dong hanh Iy nang 1én liu, voi vang tu gidi thiéu véi
ban cung phong. B&i qua mét moi va thiéu ngu, dwong nhw ndo téi di ngung hoat dong, nén
chang mang thu don hanh ly, sau khi tim tap qua loa toi lién vui d4u ngud trong cin phong m&i
ciia minh.

Mic du dém trudc vo cing mét mai, nhung sang sém hdm sau tdi van tw nhién birng tinh.
M¢& mat liéc nhin, chi méi hon nam gi¢ sdng. Von mudn ngu tiép, nhung toi lai tran troc chang
thé nham mat. Sau khi tinh tdo hon doi chut, t6i méi y thitc dwgc minh dang nam trén mot
chiéc dém clirng do. Nghe tiéng gié rit ngoai khung ctra, toi bat gidc nhé dién cudng chiéc goi
mém va chan 16ng ngdng 4m ap & nha. Nhin khong gian xa la xung quanh, 1ong t6i bong trao
1én mo6t ndi co6 don kho ta.

Nam khong dwoc bao 1au, bung bat diu so6i sung suc, toi 1dy hét tinh than bo ra khoi giwong.
Nha vé sinh budi sém mua dong vd cung lanh, tdi phai rira mat danh rang bang dong nuwéc
buot gia. Sau do6 theo théi quen, téi IJdn mo vao phong bép tim thirc an. Khi mé ta lanh, mai
phat hién bén trong chat day cac loai rau ky la, trai cdy va thirc an thira, lic nay t6i méi choty
thirc dwoc trong d6 chang cé thir gi thudc vé toi. Vi thé tdi nhanh chéng dong tu lanh lai, ué oai

1é buwérc quay tré vé phong ngu.

N6i la phong ngt, nhung Ky thwe khong phai vay. Vi tiét kiém tién sinh hoat, nén can phong
toi thué 1a ting thwong ciia mot khu chung cw, dién tich wéc khodng 15 mét vudng. Trong
khong gian nho hep doé chi ké dwoc mot chiéc giwdng va mot chiéc tu dau givong don gian. Goc
kia ctia can phong chat hai thung do6 to twdng va moét chiéc vali kéo, con nhirng thi linh tinh
khac déu bay la liét dwéi san. Troi mua dong nén sang rait mudn, du da hon nam gio nhung bén
ngoai van 1a mot man dém den Kkit, cadn phong sang dén cua tdéi nhuw lac 16ng véi khong gian
xung quanh.

To6i danh ngdi yén trén giwong, long nang triu, nhat thoi chang biét phai 1am gi, cai cdm giac
bat lwc 4y dén nay khi nhé lai van con khién t6i cdm thiy hoang mang. Toi dong vién ban than
rang chang hé gi, hady xem nhuw “mot budi dién tip chién diu”, phai nhanh chéng diéu chinh
ban than quay vé trang thai “mé thic sinh ton” thoi. Hom nay la ngdy dau tién tdi & My, bat
dau tir h6m nay sé& chdng con ai bén canh d& dwa dim, tit ca chi c6 thé dwa vao chinh minh.
Néu ngay ngay dau tién da danh mat y chi chién diu, viy hai nam ti€p theo sé cim cw ra sao?
Hudng ho, diy chang phai 1a lwa chon cua tdi d6 sao? Néu da vay, moi hau qua ciing phai do

chinh ban thin ganh chiu, tuyét déi khong dworc lui budc vao thoi diém then chét nay.

Nghi dén day, to6i hang hai thém mot chut. Toéi nhanh chéng thu xép hanh 1y, luc tim mé doé-la

My da doi tir trwdre, tay cAm ban do roi khéi nha di mua thirc dn. Do t6i hom trudc tir sin bay



vé chd & da qua nira dém, nén tdi chiang thé quan sat ky thanh phé nay, bay gio méi that sw co
co hdi chiém ngudng dung nhan cta nd. Nghi vay, trong long tdi bong diy 1én mot sw cho

mong va hwng phan la ky.

St. Louis vao mua déng gi6 lanh cam cam, bu6t dén tan xwong, du da mac 4o 16ng vii nhung
t6i van cdm nhan dwoc nhitng con gié lanh nhw dao cat. Mot minh cudc bd kha xa, t6i chdm chua
nhin ngam tirng tda nha, tirng con dwdng ma minh bang qua. Moi khi ngang qua mot giao 1o
hodc ré sang mot géc phd khac, cdnh twgng trwdc mit lai khién ndi lac 16ng trong toi triu nang.
Con phé noi toi dirng khéng hé rong, nhirng toa nha hai bén dwong déu kha thip, phong tim
mat ra xa, dwong nhuw ngdi nha cao nhit cling khong quéa bén tang. Pwong x4 tuy duwoc quét
don rit sach sé&, nhung chang hiu sao van cé cdm giac lanh 1&o, diu hiu. Trén con dudng hai
chiéu chit hep, chi lac dac vai boéng xe qua lai, ngwdi qua duong cang it dén mic thé tham,

ngoai trir vai ngwoi dat ché di dao bang ngang qua t6i thi hAu nhw chang con ai khéc.

Twu chung, cdm gidc ma con dwong mang lai gibng nhuw mot géc cua ngdi thanh cé hoang phé
da 1au. T6i chan nan thdm nghi: Tai sao nwéc My thuc té lai khac xa so véi hinh anh trong
nhitng bd phim Hollywood dén vay? Chang hé c6 nhitng tda nha choc troi, xe c6 nhon nhip
déng vui, cdnh twong ndo nhiét phén hoa. Nghe din mang néi, ky thuc nwéc My 1a “dai néng
thén” chinh hiéu, chang nhé t6i d3 dit chin dén cai noi “dai ndng thon” trong truyén thuyét dé

sao?

T6i vira ban khoan vira vi vang mudn nhanh chéng tim thiy noi c6 thé 1ap day chiéc da day.
Tuy hai bén duwdng day ray nhitng cra hang nhung c6 1& do 1a chii nhat nén da phan déu déng
ctra. Sau mot hoi tim kiém, cudi cuing toi cling may man nhin thiy tAim bién “md& cra” treo trén
tdm kinh cia mot ctra hang nho. Ta on trod dat, cubi cung cling c6 mot noi mé hang! Liéc nhin
qua loa tén ctra tiém, “cong ty banh mi St. Louis” gi d6, khién tdi nhw mé co trong bung. Toi rat
thich &n banh mi, dic biét 1a loai bAnh mi lam bang tay duoc ban trong cac ctra hang banh ngot
c6 truyén, mot thi banh vira mém vira ngon, c6 thé néi la my vi cia thé gian. Nghi dén day, t6i
cam thay toan thin nhw tan chay, voi vang diy ctra budc vao. Gidy phut 4y, toéi cdm thiy vo

cung théa man khi lwa chon ctra hang d6 cho bira dn sdng dau tién sau khi dat chan dén My.

Mot thanh nién dep trai ngwdi My véi mai téc vang va déi mat xanh biéc, ding sau quay
phuc vu ti€p dén t6i. Anh 4y chao bubi sdng mot cach thin thién, con t6i thét ra ciu “Good
Morning” day ngwong nghiu. Pay la lan dau tién tdi n6i tiéng Anh véi mot ngwoi My that sw ké
tir khi dén day, cam giac vira Ky cuc vira ling ting. Anh ta ho6i t6i mudn an gi, téi voi vang luc
tdi tim kinh, sau dé nhin vao to thwc don bang tiéng Anh vira to vira dai. Troi a! Thue don qua

w cO quai, redm ra phirc tap khong néi lam gi, ma trén d6 con ghi tén da loai bAnh mi va mén



an quai dan, rat nhiéu tir tdi chwa tirng gap qua (vé sau maéi biét rat nhiéu tén déu bat ngudn tir
tiéng Y). Sau do liéc sang phan gia c3, né 1ap tirc khién to6i nhw ngirng thé: $5,99, $6,99, $7,99,
$8,99... tdi nham tinh, 1y gia d6 nhan véi tam (dau nam 2009, ti gia gitra tién Trung Qudc va
do-la My la 1:8,2), va phat hién ra gia bAnh mi & diy toan gia trén troi. Mot chiéc bAnh mi ma
dén bon nam muoi té, ding la an cwdp! Khi dy trong long roi boi kho ta.

Anh chang dep trai nhin t6i cham chu, néi mot cach lich sy: “Ptrng vdi, ctt binh tinh.” T6i li
nhi néi: “Téi mudn... &... cho tdi mot suit...”, nhung trong dau lai hoan toan tréng rong, chang
biét minh muén goi thir gi, hay c6 thé goi dwoc thir gi. Anh chang dep trai kién nhan héi: “Cé
can tdi goi y cho ban khong?” Toi gat dadu va cdm on sw gitup d&, cling nhw sw than thién cda
anh ta. Vay l1a anh chang da giéi thiéu cho t6i bita diém tdm dwoc yéu thich nhat cda cira tiém,
nén tdéi danh can rang tra tién vdi cai gia cat cd.

Luc doi do an, toi tim chd kin ddo nhit noi géc phong ngdi xudéng va bit diu quan sat moi
ngwoi xung quanh. Néu ndi rang quang canh hoang vu im lim bén ngoai khac xa so v&i hinh
anh nwéc My trong dau téi, thi khong khi bén trong ctra tiém lai rat phu hop véi nhitng gi toi
trng mwong twong. Cach bai tri ndi thit khd don gian véi du loai ban to nhé 16m bé, dwong nhw
ban nao cling day ap ngudi My ngdi chat kin xung quanh. C6 ngudi cham chd ngoi dn, ciing c6
nguwoi vira doc bao vira udng ca phé, chiéc ban tron bén trai 1a nhém nguwoi trong cé vé giong
sinh vién, dang vira cwoi dua vira tro chuyén, con déi tinh nhan ngoi & chiéc ban bén phai lai
ban tham thi to nho v&i nhau.

Lic 4y, t6i mo ho cAm thdy minh nhw dan tré nén v6 hinh. Khéng hé c6 mot khuén mat than
quen nao, thAm chi d&én dang ngudi véi mai téc va cdp mit den quen thudc cling hoan toan
mAat dang. Vang vang bén tai 1a thir Am nhac My xa la, cling nhw mé tié€ng Anh khéng tai nao
hi€u dwgc. Mot nhan vién dang pha ca phé, mui hwong tir quay pha ché x6c thiang vao miii
khién toi hat hoi mot cai ro to. Khodnh khic 4y toi dot nhién cdm thiy, v6n di toi chang thudc
veé noi day, cai cdm giac khong thin thudc ay khién cho t6i boi rdi. LAn dau tién t6i thay choi
voi chivi cdi cdm giac mot thAn mot minh noi dit nwéc hoan toan xa la.

Bong c6 ngwoi goi tén toi. Téi nhanh chdng dinh thin lai, ra 1a di dén lwgt minh di 14y thic
an. T6i thdm nghi, mac ké di, phai nhét day cai da day da, vi thé t6i dirng 1én nhw mot cai may,
tién hai buwéc dai dén trwdrc quay hang. T6i ngdn ngwdi khi nhin dia thirc dn tir tay nhin vién
phuc vu, chinh tAm dia dwgc dat mot chiéc banh mi hinh tron bi khoét mot khoang & giitra, bén
trong day ap thitr nwéc sup sén sét ndng hdi. Bén canh 1a mot m&u sandwich bé xiu, ndi mot
cach khong hé khoa truwong, né chi 1a hai m4u banh mi va mot miéng rau dwoc gan lai véi nhau

b&i mot chiéc tam xia rang. Ngoai ra, trén dia con mét lat tdo nho. T6i hdi nhan vién phuc vu



véi vé nghi ngo: “Toan bo bira sang ctia toi day sao?” Anh ta mim cwoi, gt dau néi: “Vang, hy
vong cO thich, chic c6 ngon miéng!”

Toi cin thin bé dia thirc An quay vé gbc an toan cuda to6i, sau khi ngbdi xudng lién bat dau doi
mat v&i nd. Toi tirng cdm thiy viéc an d6 Tay la mot hanh dong nghé thuit va tinh té, cubi cung
ldc nay téi da that sw dwoc thwdng thirc mot bira dn Tay ki€u My chinh téng ngay trén dat My,
nhung trong long lai cdm thay hoi ky quic. Sau khi ngdi ngam nghia chiéc bAnh mi bi khoét hoi
lau, t6i khong chit do du cdn mot miéng that 1n. Nhung vira cin, toi da phai dirng lai - chiéc
banh mi that sw qua cting. Toi cho rang véi do cing do c6 18 phai dé dong lanh cd dém & bén
ngoai roi m&i mang di phuc vu khach. Néu da khong thé dung rang, to6i bén dung dao tin céng

tir moi phia, nhung két cuc van phai dau hang.

Banh mi khong gam dwgc, danh phai tranh tha hdp chut sdp nhan lic con ndng, chi it né
cling 1a thir duy nhit téa nhiét trong dia thirc an nén khong thé lang phi dwoc. Nhwng vira ném
dwgc mot miéng, mui pho mat néng nac khién tbéi khé long nuot tréi. BAnh mi cirng nhw d3,
nuwéc stp chang quen dn, van may con miéng sandwich dé cho vao bung. Tuy nhién, miéng
sandwich d6 lai la miéng sandwich cirng nhat, khd nhat va vo vi nhat tdi tirng an trong doi. Lic
tdi cd gdng can thir lat bAnh mi, nd lién v vun, roi vung vai khap ban. Hét cach, tdi danh cAm

l4t tdo duy nhat c6 thé dn duoc trén dia 1én va ra sikc can.

Miéng tio rat lanh, lanh trong miéng, va lanh ca trong tim. Téi ngdng dau nhin moi nguoi,
trong ho rat vui vé, tw tin, néi chuyén cuwoi dua rom ra. Ai ndy déu thuwdng thirc mén an véi vé
day hai 1ong, nhung con toi, tdi van ngdi lang 1& noi goc tuwdng cd6 ddc cuing chiéc da day 1ép kep
dang thwong, ngo ngin nhin bita sdng trong cé vé hoanh trang, dat tién, nhung chang tai nao
nudt ndi. P4i, du da nghién hét miéng tdo, nhung tdi van doéi run. Toi g& 1at banh mi sandwich
ra, chdm vao moén sip ndng vi pho méat va c6 gang nudt. Chinh ldc gang gwong nuét miu banh
mi 4y, mot giot nwdc mat bat gidc chay noi khoe mat. Roi tirng giot, tirng giot, lan lwot trwot
dai trén m4, x6t xa. Gior nghi lai, khung cdnh d6 vira giong phim, lai vira gid tao. Chinh trong
gidy phut y, Ian dau tién t6i cAm thiy h6i hin vé lwa chon ctia ban than.

bién that roi, tai sao lai chon dén My chit? Tai sao lai vit va vuot qua ngan dam xa x6i dé dén
day chiu kho chit? Bay gio thi hai l1ong chwa! Liuc doéi chiang dugc dn 14y mot miéng rau ham
swon néng so6t, lic budn chang c6 ai bén canh dé tam sw. Toi phai sdng hai ndm & chén cd don
lanh 180 nay sao! Pay thuc swla tro dua vo vi nhit trén doi.

Sau khi an xong bira sang, tinh toan chénh léch vé mui gio, toi lién goi cudc dién thoai dau
tién cho me. Chudng d6 rat 1au, dung lic tdi nghi me da di ng va toan tit may, bong nghe thiy

tiéng “alo” ém 4i tir dAu bén kia. Lic 4y, nwéc mat toi tudn trao nhw hai dong thac, trong doé



chit chira day ndi nhé, sw thi than, bt luc, so hai va vo s6 tinh cdm dan xen phitc tap, kho ta.
Toi che miéng cd ging nén tiéng nghen ngdo: “Me 3, con diy!”, chi so me nghe thiy toi dang
khéc. Me lién tuc hoi toi dé€n noi cé an toan khong, tay quét nwdc mit, tdi gwong cudi tra 1oi:
“Pén noi roi, an toan ma, moi viéc déu rat thuin loi. O day... rat tot, me yén tim. Doi sau khi 6n
dinh xong, con sé& gti anh cho me, sau nay nhit dinh sé dan me sang day tham thu.”

Sau khi gac may, t6i lién khdc nirc né.

Nuwdc My, ngwoi tirng la mét gidc mo siu kin trong long ta, nhung ai ngo, ky thwc nguoi
chang qua chi 1a m6t m&u banh mi kho6 khdc chang thé ndo nudt ndi.

Chic han dém nay lai mot dém tran troc mat ngu...



Nhirng trai nghiém ban dau vé KHAC BIET van héa

Sang sém ngay thi hai, ngay khi troi vira htrng sang toi lai tw nhién tinh giac, chénh léch mui
gi®r that khié€n nguoi ta khé chiu. Soi minh trong gwong, bong mat swng to kinh nguwoi, sw mét
mai va budn ba in ddu 1én gwong mit tdi cing nhitng giot nwéc mat con dong lai sau cudc nikc
nd tbi qua. T6i da hily hoai ban than nhw thé khi cudc chién con chwa bat dau, ding la diém gé&
khi xuit quan. Nhin vao bang lich trén dién thoai, moi mot 6 dai dién cho mot ngay, nhung toi
con chang biét hdm nay phai lam gi thi hai nam dai dang ding ti€p theo s& phai sdng ra sao

day? Miét mai suy nghi, cAm giac nghet thé lai ap dén.

Pang ng6i ngin nguwoi trén giwong, bat chot tiéng dién thoai vang 1én kéo t6i khoi dong suy
nghi mién man v6 nghia d6. Liéc nhin chuéng bio thirc, thi ra hdm nay la th hai, to6i phai dén
trwong lam thd tuc nhip hoc. Trod a! Mot viéc trong dai nhw thé ma suyt chit nita té6i quén
béng mat! Khéng kip két thiic dong suy nghi phikc tap ban niy, toi voi vang x6c lai tinh thin,
thu xép gidy to chuin bi dén truong.

Con dwong nho tir nha dén trwong rat yén tinh, hai bén dwong san sat nhirng can nha ba tang.
B&i day 1a con dwong duy nhit thong dén trwdng, nén c6 thé bat gip rat nhiéu nguoi cé dang
vé giéng sinh vién dang tim nam tum ba di vé phia d6. Trong con gi6 lanh, t6i mdt minh cui
dau bwéc nhanh theo bon ho, lic dy trong dau chi nghi dén nhitng van dé nhw: “Ta phai lam
sao day? Ta phai thich rng v&i cudc s6ng nay nhw thé nao?” Cai cdm giac twa nhw thdy mot

ngon nui sirng sitng chin ngang duwdng ma chang biét phai chinh phuc né ra sao.

Sau khoang hai mwoi phut, tre¢c mat xuit hién mot cay ciu danh cho ngudi di bo, dé thiy
chiéc cAu nay dan thiang dén khuén vién trwong. Luc trong thiy ciy ciu, trong long tdi bong
dang 1én mot cdm gidc quen thudc khoé ta. Nhé hoi hoc dai hoc va thac si & trong nwéec, trén
dwong tir treong vé ky tdc x4 ciling ¢ nhitng ciy cau danh cho ngwdi di bd hét nhu thé nay.
Thoi d6, mbi ngay tdi déu di qua mot chiéc ciu gidng nhw hdm nay, vdy ma chép mat da gan
sau niam. Ping truwdc chiée ciu xa la ma quen thudc, téi tham nghi: O cai chon la 1dm nay lai cé

thé gap lai nhirng thir d3 tirng than thudc, qua la diéu may man.

T6i chot nghi, tai sao ta ct nhat dinh nhin nhin moi viéc xay ra trong hién tai mot cach bi
quan nhuw thé? Thirc 4n khong quen thi sao? Chang c6 nguwoi thian bén canh thi sao? M6i ndm c6
hang ngan hang van sinh vién roi xa td qudc, tda ra khap thé gidi, chiang nhé ai cling sdng nhuw
thé nay w? Moi nguwoi lam dwoc thi minh cling nhit dinh ¢6 thé, da t&i réi phai an tAm & lai thoi.
Né&u bi cdi cdm giac so hdi bén trong 14n at, chang phai 1a chwa danh da thua hay sao? Toi

khong nén nghi ngd viéc minh c6 thé tiép tuc tru virng hay khong, ma nén tw héi phai song tiép



nhw thé nao! Strc manh y chi cia con nguwoi cling giéng nhw ciy co, ngay dén mot bui cé con
con con cé thé ton tai, sinh trwedng moét cach ngoan cwong trén mém da, viy ma c6 chat khé
khan 13 t6i da chiu khuit phuc, nhw thé chang phai 1a con khong bang ngon cé nhoé bé dé hay

sao?

Chinh trong tich tic 4y, dau téi bdng ndy ra mot y nghi ky la: Toéi phai xem moi thir nhu mot
tro choi, va téi 1a nhan vat chinh. Méi tredrng xung quanh 1a boi cdnh cia tro choi, muc tiéu cta
toi 1a phai tich lily diém kinh nghiém, thong qua viéc khac phuc moi khé khan 16n nhd, cudi
cung dén chién diu v&i con quai vat & man cubi. Nghi dén day, trong long t6i khéng con cam
giac lo lang bat an nita, thay vao do 1a mot chut mong méi dwoc gap g nhitng con ngudi va sw
kién mé&i mé, mong moi ban than cé thé dan trwdng thanh, chin chan, manh mé trén manh dat
xa la nay. Sw that da chirtng minh, khi ching ta trai qua mot sw viéc mdi la ndo dé bang tam thé
muon trai nghiém ch& khéng phai do6i mat véi trach nhiém hoan thanh nghia vy, né sé luén

giap ching ta x6a bé hét moi tdm trang tiéu cuec.

Pau 6c mai quay cudng véi nhitng suy tu, téi bat gidc thiy minh da dén trudc cong truweong.
Cham chii ngdm nhin tirng tang kién tric mot cach ti mi, toi that sw bi rung dong b&i nhirng toa
nha ngay ngin trat tw, mang phong cach kién tric c6 dién chau Au. Tuy chiing khéng cao,
nhung nhitng birc twdng da dwoc cham khic tinh t€ mang lai mot cdm gidc uy nghiém. Nhin ti
xa, ching giong hét phao dai chau Au thé ky 18, hodc nhuw ngdi trwdng phu thily trong truyén
Harry Potter.

Khuén vién treong cuwc rong véi nhitng toa nha trong giong hét nhau. Loay hoay hoéi 1au véi
tdm ban do6, cudi cung tdi cling tim thay toa nha cia Hoc vién Cong tac xa hoi. Nhin bé ngoai
khong qua do s, nhung khi bwéc vao trong, téi méi phat hién né giéng hét mét mé cung c&
nho day phirc tap. Toi li€c nhin ddng ho, sap dén gio hoc bdi dwdng cho sinh vién mdéi, vy ma
téi van chua tim thay phong hoc, diéu 4y khién tdi t4 hoa. R4t nhiéu lan dinh 14y hét can dam
dé hoéi ngwoi khac, nhung moi khi ngudi déi dién sdp budc qua, toi lai so hdi cii ddu ngoanh di.
Sau cung, t6i danh dé dit gé canh ctra van phong lam viéc & tit cudi hanh lang.

Trong can phong nho nhd, chi c6 mot ba gido dang ngoi lam viéc truwedc may tinh. T6i li nhi
chao héi va tw gi¢i thiéu minh 1a sinh vién m&i, dén tham gia 1&p boi dudng nhuwng khong tim
thay phong hoc & dau. Ba giao lap tirc dirng diy chao dén toi, trao mot cai 6m than thiét nhiét
tinh khién t6i khéng kip phan &ng. Pau tién ba chi cho t6i dwong di, sau dé so tdi khong nhd,
ba lién vé 1én mot to gidy, cudi cing do van khong yén tdm, ba danh bo dé& cong viéc, tw minh
dat toi dén tan ctra 16p hoc. Lic chao tam biét, ba con hém hinh an ti: “Pirng lo, ¢6 da lam viéc

& day hon mudi ndm, nhung van thudng xuyén lac duwdng. Néu 1an sau con bi lac, cir dén tim c6



nhé! Phong lam viéc cta c6 & cudi hanh lang kia!” BA mim cwoi vay tay chao roi quay lung di.
Ba 4y chinh la ngwdi My diu tién chi dong gitp dé toi ké tir khi tdi ddt chidn dén dat nwéc nay,
vAy ma toi lai chang hé biét tén ba Ay.

Toi dirng do ngwdi sau khi buéc vao 16p hoc. Can phong khong rong 13m, vai chiéc ban tam
thoi bi dep sang mot bén, chi c6 mot loat ghé dwoc xé€p thanh vong tron ngay chinh gitra. Bdi vi
dén hoi mudn nén hiu nhw chang con ghé tréng, c6 khodng muwdi ba, muwdi bon nguoi gi do, tat
ca déu 1a sinh vién nir ngwoi My. Toi thAm thic mic, chang phai gido vién phai ding trén buc
gi¢i thiéu ndi dung can phai hoc gi dé, con phia duédi sinh vién cham chu lang nghe hay sao?!
Ki€u ngoi thanh hinh tron nay, ro rang nham dé moi ngudi cung trao doi, nhung toi lam gi ¢

sw chuin bi nao ch.

T6i ludng cudng bwdc vao, nhanh chéng tim mot chiéc ghé roi ngbi xuong. Nhin lwét qua
mot lwot, hinh nhw gido vién chwa dén, moi ngudi chi dang tan chuyén gau. Téi Am thAm quan
sat may nguoi ngdi bén canh, tuy l1a “ban hoc” nhung dwong nhw gitra chiing t6i c6 sw chénh
1éch tudi tac kha 16m, c6 mot sd trong c6 vé bang tudi, con mot sd hinh nhw da ba bn muoi
tudi roi. Thay ho tirng cdp tirng cap ndi chuyén véi nhau trong rat hop ca, téi ngo ngo liéu ¢
phai ho da quen nhau tw truéc?

Pay la Ian dau tién trong cudc doi té6i ngbdi gan mét nhém ngwdi My dén thé, cdm giac that ky
quac. Bon ho déu téc vang hodc nau nhat, duy c6 tdi 1a mau den. Da ai ciing trang béc, chi minh
toi 1a ngwoi da vang. Moi ngwdi déu néi tiéng Anh cuc ky tréi chady, cudi ndi trong rat tw tin,
mot minh tdi ng6i lang 1€, lot thém mot cach ky di. Lan diu tién tdi y thirc dwoc, tuy mot nhém
nguwoi ngoai quéc dang ngoi tredc mat minh, nhwng ky thue téi méi la “ngwdi ngoai quéc” duy
nhat & dé. Y nghi d6 khién t6i cadm thiy vd cung khé chiu, ngwong ngiing, va sw tw ti bat chot

trao lén.

Ciing chang hiéu sao tdi lai c6 cdm gidc 4y, nhung bat diu tir hom dé, su tw ti lién tuc deo
bam theo tdi. M6i khi béi réi, hodc cdm thiy chang thé ki€m soat dwoc tinh hinh, cai cdm giac
dang ghét 4y lai Am tham tréi day bép nghet 14y tdi. T6i mudn chay trdn, nhung lai chang biét
chui di dau, danh can rang, dong cirng & dé. T6i cdm thdy minh phai tim viéc gi dé€ lam, phai
khién ban thin “khéng qua khac ngwdoi”. Vay la toi to vé khong cd chuyén gi, rat cuén vé ghi

chép ra, vé vori 1én do, ra vé nhw “toi cling dang rat ban nhé.”

Chang mAy chdc, mot phu nit trung nién tir ngoai bwdc vao. Ba ¢ dang ngwoi hoi dim, mai
tdc ngan mau nau dwoc chai chudt cin thin, ba mim cwoi nhiét tinh noi: “Xin chao moi ngwoi”.
Ba 4y chinh 1a Anna - mdt trong nhitng gido sw ctia ching tdi, dong thoi ciling la ngwdi phu

trach 1&p boi dwdng ngay hom do. Sau khi nghe ba gidi thiéu xong téi méi dinh hinh dworc, tat



ca moi ngwoi & diy déu la sinh vién méi cia khéa hoc mua xuan nam 2009 tai Hoc vién Cong
tac xa hoi, bon ho cling sé 1a ban hoc cua t6i trong hoc ky diu tién. Toan b0 sinh vién dwoc

phan thanh hai t6 va dwong nhién t6i thudc vé mot trong sé do.

Thu that lic c6 Anna bwéc vao 16p, trang thai “té clrng toan than” cua téi méi duoc tha I1ong.
T6i thAm nghi: chi it ba 4y phai giang mot gid, toi chi cAn ling nghe 1a 6n, ba 4y giang xong toi
c6 thé chudn ngay. Nhung chang ngd sau may phut gi¢i thiéu ngan ngui, cd6 Anna lién noéi: “Cac
ban sinh vién than mén, toi da gidi thiéu xong, hoat dong bdi dwdng hdm nay chinh thirc bat
dau. Pau tién moi nguwdi hay Ian lwot tw gidi thiéu.” Khi nghe dén doan “tw gi¢i thiéu”, chiéc
but dang nhdy mua trén trang gidy cda tdi dot nhién nguwng bat...

Thi ra phan “cay dang” that sw mdi chi bat dau...

Toi con chwa kip hoan hon, c6 ban ngdi ngay bén canh c¢d Anna da bat ddu mé loi. Ling nghe
moi ngudi tw gidi thiéu téi méi phat hién, thi ra trong sé cic ban hoc cda t6i c6 nguoi tirng la
“ngbi sao” tét nghiép tlir Hoc vién truyén thong Pai hoc Columbia, 5 ndm lam bién tip tai The
New York Times, lai c6 ngwdi dong thoi 1a cir nhan nganh Cong tac xa hoi, php luit va thac si
triét, cé ca vi tirng 1a nhan vat huyén thoai tham gia Cudc thanh chién hoa binh & Belfast. Moi
khi nghe xong l&i gidi thiéu cia mot ngwdi, téi nhw bi “sang chan tdm ly”, bon ho ndi ra nhirng

thong tin 4y v&i nét mit day tu tin, khong may may lo lang.

Cam giac tw ti sAu tham trong tdi lai vd hinh chong chit thém mot tAng nita. Tdéi mo hd cam
nhin dwoc nido trdi cia minh bi nhitng 1o gi¢i thiéu hoanh trang ngit troi kia lan lwot doi
bom, con ndo phai dang cing cirng suy nghi xem nén tw gi¢i thiéu ban than ra sao. Sip dén
lwot minh ma diu 6c van ct dang limg lo, tréng rong. Trong khodnh khic, dwong nhw toi chi
con nhan thiy mo6i ho dang mip may, hai tai téi U dac khdong nghe ndi diéu gi, chi sét lai tiéng
tim dap lién ho6i, ngdy mot nhanh dan... “thinh thich, thinh thich.”

Bong cd ban ngdi canh hdy nhe, tdi nhanh chéng dinh than va phat hién moi &nh mat dang d6
don vé phia minh - héa ra da dén lwot t6i! Téi cdm thiy hai vanh tai dot nhién do lung, tay
nam chit, khudn mit ngo ngac chang biét phai lam sao. Ba gido Anna mim cwoi noéi: “Dén em
roi dé.” Toi vira mudn xin 16i, lai vira mudn cdm on, nhung nhit thoi bin loan hét ca. Sau khi

hit m6t hoi sau, tdéi gom hét nhitng loi mudn nodi cé thé nghi dwoc va bit ra thanh 1oi.

“Chao moi ngwdi. Toi dén tir Trung Qudc. Tén tiéng Anh cta toi la Joy. Gido vién day tiéng
Anh cta t6i thay toi rat thich cwdi va ludn vui vé, nén da dat cho toi cai tén do6. T6i dit chan
dén nwéc My vao toi hém trwde, diy 1a 1an diu tién mot minh téi dén mot dat nwédc hoan
toan xa la. T6i van chua thé thich img dwoc véi moi thir & day, chidng han thitc an, thoi tiét

hay ng6n ngit. Cac ban thiy diy, t6i dang rat boi réi...”



No6i dén day, moi ngudi bat dau Ian lwot vo tay, dong thanh cit tiéng: “Chao mirng ban dén
nwéc My”. Ho khen t6i ndi rat hay va khuyén khich téi tiép tuc. T6i vira gwong cuwdi vira nhanh

chdong luc loi trong ddu mot vai diéu khac dang noi.

“Thu that, t6i chang c6 trai nghiém ca nhan gi ghé goém. Truwdc khi dén My, t6i hoc dai hoc
chuyén nganh tiéng Anh & trong nwéc. Tuy la thé, nhwng hién tai téi cdm thay rat khé khan
vé mat ngdn ngit, bdi téi chwa tirng hoc va song trong méi treong tiéng Anh ban dia, nhung
toi sé c6 gang thich nghi véi diéu nay. S& di chon dén My dé theo hoc chwong trinh thac si
Cong tac xa hoi, cht yéu vi hy vong trong twong lai, cong viéc ctia tbi co thé truc ti€p giap dé
ngwoi khac voi y nghia that sw cua né. Tuy nhién, trueéc day toi chwa tirng dwoc gido duc, hay
lam viéc vé phuong dién Cong tac xa hoi, vi thé tdi van cam thiy kha xa la d6i vi linh vuc
nay. Hy vong trong hai nam tdi téi c6 thé hoc tap va 4p dung thuc tién that nhiéu, dé tién gan

hon téi wéc mo cia minh. Rat vui dwoc lam quen véi moi nguoi!”

birng nhin vao hang chi chinh té lién mach dé, that ra khi néi nhitng loi trén, mat toi dé
blrng, tay diap dinh mo6 hoéi, giong ndi run ray, khong dau khong duéi... rat nhiéu cum tir va cau
cti déu dao 16n tung pheo, phai mit hoéi ldu méi néi ré dwoc y can biéu dat. Sau khi trinh bay
xong, toi nhw thé trat dwgc ganh ning ngan cin, thé phao nhe nhém, d6 qua thwc 1a [an tu gidi

thiéu cing thang nhit trong cudc doi.

Sau phan tw gi¢i thiéu, cd6 Anna lai dan dit moi ngwdi ciing tham gia nhiéu tro choi dé tim
hiéu 1an nhau. Khi chwong trinh két thic cling d3 b6n nidm gid chiéu. Tuyét bat dau 14t phit roi
trén dwong vé nha, tirng bong tuyét Am tham roi trén dat, c6 con gié nhe khé thoi qua, cang
khién tdi cAm thiy lanh 1&o v6 cuing. Doc dwong vé, toi lai chim ddm trong dong suy nghi trién
mién.

Ban thiy ddy, khi ban & trong m6t moi tredng méi, nhitng diéu mat thiy tai nghe déu hoan
toan ma&i la. Bat ké sw viéc nhé nhit dén dau cling gy chidn dong t&i thé gidi ndi tAm cha ban.
Nhé lai moi diéu vira trai qua trong phong hoc, cai cdm giac tw ti dang ghét ay rat biét chon
thoi diém dé quay tré lai thi uy véi toi. Dwong nhw téi con nghe thiy né dang cwoi nhao minh:
May xem di, moi nguwoi trong 1ép déu la cdc nhan vat c6 mau mat, so véi ho may nhd bé dén

murc dang thwong.

Dung thé, t6i qua bé nhd, t6i 14y gi d€ so sanh v&i ho co cht? Chang c6 thanh tich huy hoang
ma khoe khoang, cling chang c6 thuc lwc di manh dé canh tranh, dé€n viéc lam thé nao st dung
thi tiéng Anh chuin, lvu loat biéu dat nhitng y twéng don gidn nhat, toi cling khdng biét. Truwéc
day khi con hoc tiéng Anh & trong nwéec, toi tirng tw tin cho rang minh kha xuit sac, nhung sau

khi dat chin dén My, toi suy sup khi nhin ra thir duy nhit dang dé tw hao kia ciing hoan toan



sup do6. CoOng thém may ngay nay phai trai qua sw khac biét vé van héa, cang gy anh hudong
manh mé dén t6i, khodng cach gitra hién thwc va wéc mo dét nhién bi kéo gian dén khéng ngo,

cung v@i do la mot ap lwc cuc 1om.

Ky thwc bay gior nhin lai, thir 4p lwc d6 rat vo 1y va nwc cuwdi, thim chi téi tw cdm thay phan
rng ctia minh c6 phan quai dan. Tuy nhién, d6i v&i mot c6 gai tudi déi mwoi chwa tirng va
cham xa héi nhw toi, thi ap luc ldc bay gior 1a vé cuing chin thwec, vo cung ndng né, n6 cheén ép,
dé nén toi tirng gidy tirng phat. Toi cam thiy thé gi¢i ndi tAm dang chao dao, bong khong thé

tim thiy bat ky Iy do nao khién tdi tw tin dirng vitng trén manh dat nay.

Thuec tinh t6i tirng ngay tho cho rang, dwoc mot treong dai hoc danh tiéng & My nhan hoc 1a
mot viéc cuc ky ghé gém. Nhitng twdng sau khi két thic moi cdng viéc thi ctr va ho so du hoc,
tdi c6 thé vui vé, nhe nhém di trai nghiém cudc séng thi vi noi dat khach qué ngudi. Nao ngo,
sw két thic nay mé ra diém khéi ddu mai, sau khi dat chin dén My, moi thanh tuu truedc doé
déu tré vé con s6 khong. Moi m6 thirc hanh vi, hé th6ng nhin thikc, long tw ton déu bi x6a sach,
to6i phai bat dau lai tir ddu. Khdng nhitng thé, cudc séng cia toi con vap thém hai ctra ai ngdn
ngi va van hda, nén ap lwc va cadm giac dé nén la diéu khong cin phai doan.

Cang nghi vay ap luc lai cang 16n. Chinh vao lic toi dang sap roi vao vong xody tiéu cuec, toi
chot nhé téi loi din do ciia bd me lic sdp 1én dwong. Me hay k& cho tdi nghe cAu chuyén “ngua
non qua séng”, con bo giang giai vé dao ly “dau vé&i chinh minh chi khong dau véi ngudi”. Luc
4y t0i méi dot nhién y thirc dwoc minh lai dang dan vat vé van vé van dé ngu xuin - “minh lay
gi dé so sanh v&i nguoi ta”.

Ky thuc, diém m&u chét cha van dé von khong nam & viéc so sanh ban than véi ngudi khac,
ma quan trong la ban than phai vuot qua chinh minh ra sao. Néu suy nghi van dé bang tu duy
tich cuc, that ra moi khoé khan trudc mat déu c6 thé chuyén hoa thanh wu thé. Vi duy, tdi von la
nguwoi Trung Qudc, hién tai phai s6ng & mot quic gia xa la véi ngdn ngir thi hai - d6 1a mot sw
tién bd vwot biac. Hay nhu t6i von la dan tiéng Anh, nay lai nhdy sang hoc thac si chuyén nganh
Cong tac xa hoi, vy cling coi nhw mot bwéce tién cuc Ién. Tuy téi cé nhiéu mat khong dwoc nhw
cac ban ngudi My, nhung so v&i toi trudce day, that sw toi da tién bd hon rat nhiéu. Néu moi
mot toi cda ngay hom nay, déu tié€n b6 hon t6i cia ngay hdm qua, du cho chi déi chut thoi,
nhung ct tich liiy dan dan, sw thay d&i vé lwong sé dan dén suw thay ddi vé chat, moi chuyén
nhat dinh sé c6 chuyén bién!

Trén thuc t€, moi suy nghi tiéu cwc nhw 0dn than, than than trach phan, cim phan tiéu cuc
déu 1a sw lang phi thoi gian. Tuy hoan canh hién tai radt khé khin, nhung chi can chién thang

nghich canh va tiép tuc ton tai, téi sé cang tré& nén manh mé hon. T6i nhé mot ciu danh ngon:



“Khi ban cdm thay dau kho, khé khan, buon buec, bi thwong, mudn cdm dao didm chinh minh,
diéu d6 chirng té ban dang tién 1én phia trwdc.” T6i cla hién tai cling dang tién 1én phia trudec,
bdi cudc doi tdi dang bwdc vao giai doan chuyén bién v6 cling quan trong, nén chang cin phai
cam thy tw ti, vi & mot dat nwéc xa la, du ban tao dwgc bwéc ddot phd nhw thé nao, doi véi ca
nhan ban dé ciing déu la sw tién bo vo tién khodng hiu. Nietzsche[3] tirng n6i mdt ciu rat hay
rang pham nhing ai cé thé giét chét ban déu c6 thé khién ban cang tré nén manh mé hon. Chi
cin con ton tai & diy mot ngay, toi sé khong dwoc phép so bong s gid gi niva. Phai manh dan
1én, phai tw tin 1én, phai hoc 1y tinh than “khéng vt bd, khong tir bd” ciia Hira Tam Da. Khéng
nhitng phai dirng day trén manh dit nay, ma con phai bam ré, ndy mam va sinh séi phat trién &
day.

Nghi dén day, toi lién quin chat chiéc khan quang c6, in tirng ddu chdn manh mé trén tuyét,
bwdc vé phia trudrc.

Sau khi tuyét roi, thoi ti€t khong con lanh nhw truede nira.

Ngay mai lai la mdt ngay méi!



Chwong 3: PHAN PAU

Thang 1 nam 2009 - thang 12 nam 2010
Moi khi ban bdn khodn lo Idng vi lac 16, hdy Idng im cui ddu lam t6t nhitng viéc hién tai nén lam.
Phdi tin rdng mdi mét viéc 1én nhé trong cudc doi déu mang mét y nghia nao dé. Va ban chi cé

thé nhin thdy dworc vé dep ctia cd birc tranh sau khi chiing dwoc ghép lai véi nhau.



Nam dau tién tray trat

Budi hoc dau tién

Pém trudc ngay khai giang chinh thirc, to6i d6t nhién nhan dwoc mot bike thuw tir Uy ban tuyén
sinh, ho thong bao trong s6 nhitng sinh vién khéa mé&i con c6 mot sinh vién khac cling dén tir
Trung Quéc, dong thoi cung cip cho t6i cach thirc lién lac véi c6 dy. Thong tin d6 hét nhw chiéc
phao cttu sinh kip thoi cttu séng toi khi dang ¢ vung vay gitta viing 1y c¢6 ddc. Hba ra trong
budi boi dwdng sinh vién méi hdm no, ching tdi bi phin vao hai t6 khac nhau nén méi khong
c6 co hdi gdp mat. Lin dau tién gap mat Ti€u Nghé 1a vao trwdc budi hoc dau tién cia hoc ky
mai, khi d6 co 4y dirng doi toi trwedrc phong hoc véi mai téc cat ngén, 1an da tring tréo, doi kinh
gong den, dang vé chinh té, trong vé cung xinh dep. Khi thiy co iy, toi lién vdi vang chay dén
chao hoi, ching t6i dm cham lay nhau mét cach than thiét, béi gap dwoc dong hwong & chon xa

la nay la mot diéu vo cling vui mirng.

Sau khi buwdc vao phong hoc, tdi phat hién chd ngdi duwoc bé tri thanh hinh chit U, hién nhién
cach bo tri nay c6 loi cho viéc trao déi truc ti€p gitra gidng vién va sinh vién. Nhung déi véi
mot dira hy vong cang han ché tiép xuc cang t6t nhuw téi, diéu nay ding 1a mét cwe hinh. Nhin

lwét qua mot vong, toéi va Ti€u Nghé bén chon hai ghé ng6i dit ngay goc twong.

Bai hoc dau tién ctia hoc ky m&i, tit nhién sé khong thé tranh dwoc phan tu gidi thiéu toat
md hoi hot, tuy rang d6 ludn 1a diéu khién tdi s¢ hii, nhung do da trai qua lan “dién tap” tir
may hom trwéc, nén tinh hinh [an nay té6t hon doéi chut. Sau phan tw gidi thiéu cia hon hai
muoi thanh vién trong 16p, gido vién lién phat dé cwong mon hoc cho ching t6i, d6 1a mot tap
gidy khoadng 15 trang. T6i bit dadu cam cui doc trong khi gido vién gidng giai. Diéu khién toi
kinh ngac 13, tip dé cwong da gi¢i thiéu twdng tin moi ndi dung cia mon hoc trong hoc Ky nay,
moi tuin sé trinh bay vé ndi dung gi, phai dat dwoc muc tiéu gidng day ra sao, sinh vién phai
doc nhirng tai liéu tham khao nao, Ian lwot ndp nhitng bai luan gi, ciing nhu quy cach ciia mbi
bai va tiéu chuin danh gia.

Phai thira nhin mot diéu, trong tiém thirc cia mét dira von quen véi kiéu hoc do6i pho, va
ludn tuan thu nguyén tac “diém s6 1a trén hét” nhw toi, phdn ing dau tién chinh 1a voi vang l1at
dén phan tiéu chuin danh gia, bdi t6i nd6n ndng mudn biét lam cach nao méi dat dwoc diém
cao trong mon hoc nay. Ban thay diy, lic méi diat chan dén My, toi van chwa thé thay d6i dwoc
tho6i quen coi trong di€m s6. Nhung ai nghi dwoc rang, trong vong hai ndm t&i moi trudng gido

duc cia My da thay d6i hoan toan quan niém gido duc cia téi.

Sau khi doc dé cwong mot cach can thin, tdi phat hién sé diém tuyét d6i cho mén hoc nay



van 1a 100, chi c6 diéu 100 diém d6 dwoc chia binh quan thanh cic muc chuyén can, biéu hién
trén 16p, bai tip cd nhin hang tuln, bai tip nhém, bai luin gitra ky va cudi ky. Ttrc la néu binh
thwong khong nd luc, chi ngdi 6m mong dat diém cao vao cudi ky 1a diéu khong thé. Ban budc
phai tich cuwc phat biéu trong moi gio hoc, dng thoi nd lwc hoan thanh bai tp méi co thé dat
dwoc thanh tich tét.

Tiép sau phan gidi thiéu vé dé cuwong, gido vién lap tirc bat dau budi day. Khi gidng vé noi
dung chuyén nganh, ho néi tiéng Anh rat nhanh, ndi dung lai nhiéu, dung toan thuit ngi
chuyén nganh nhw kiéu mu6n danh don phu dau t6i. C6 a4y nhiét tinh gidng giai, sau d6 dwa ra
mot cAu hoi cwc Ky thAm thiy dé moi ngwdi cung thdo luin. Trong khi tdi con chwa nuét troi
bai gidng va hiu nhuw khong cé thoi gian d€ suy nghi cu hoi, cac sinh vién ngwoi My da bat dau
thdo luin soi n6i. Mdi khi tdi chwa kip hiéu ho phat biéu cai gi da thiy rat nhiéu ngudi khic gat
dau tiép tuc thao luan. N6i chung, cé thé vi toi van chua quen véi phong cach giang day cla
ngwdi My, cam thdy xa la véi ndi dung chwong trinh hay tAm trang lic dé hoi cing thing, nén

ntra budi tréi qua toi chi hiéu dwgc khodng mét phan hai ndi dung bai hoc.

Vi thé t6i quyét dinh thay doi chién lwgc nghe gidng trong nira bai con lai. Moi ngwoi déu ndi
rang tri nh& gidi khong bang ghi chép t6t, nén toi da c6 gang thir chép tdi da moi thi nghe
thay, sau d6 6n tap lai vao thoi gian ranh roi. Khong ngd sau khi chinh thitc 4p dung chién lwoc
nay, t6i méi phat hién kj nang nghe noéi doc viét ctia tdoi hoan toan khéng twong thich véi nhau.
Luc toi tap trung lang nghe thi khong thé chuyén tAm ghi chép, ma phai tranh thu tdc ky, nén
tai luén bo sét nhitng thong tin quan trong khac. Viéc phat biéu cang khéng cin phai ban, tai
toi thu nhan thong tin twr gido vién thong qua sy phan tich suy luan ciia dai ndo méi hinh thanh
nén quan di€m ca nhan, sau dé nhanh chéng tong hop lai thanh ciu tiéng Anh don gian khién
moi ngwdi hi€u dwoc, nhung khi chuln bi 1dy ding khi dé phat bi€u, bubi thao luin da chuyén
sang chu dé khac. Lac tan hoc, t6i va Tiéu Nghé déu nhin nhau ngo ngic nhu tir trén troi roi
xudng, ngoai trir phan tw gidi thiéu ra, chi c6 hai chiing té6i chang hé rang nita 1oi trong sudt

buoi hoc.

T6i 1é co thé mét moi bwée ra khoi phong, cdm giac toan than kiét strc nhw vira trai qua méot
tran chién. Tuy budi hoc kéo dai chwa day hai tiéng, nhung vi phai gdng sttc tip trung lang
nghe nén gior diy cam thay than kinh cang thang cuc do. N6 khién téi y thirc dwoc rang, ngoai
trir vin dé ngdn ngir va y thirc ra, trong hai nam t&i téi con phai d6i mat véi mot tran chién
khéac, mang tén hoc tip. Tuy vay, tdi van cit mo ho, lac 18i vé twong lai khé khan ma minh phai

doi mat. T6i hoan toan mat phwong hwdng.



Hay binh tinh va song trong hién tai

Tuin diu tién cta hoc ky méi, téi bdn dén téi tim mat mii. Vé p hwong dién doi s6ng, viéc
mua sam do dac trong nha, thu don chd &, mua thitc n, dang ky di dong, mé tai khoan ngan
hang va du thir viéc 13t vit, da chiém hét thoi gian ranh roi cia toi. Vé phwong dién hoc tp,
viéc phai hoc b6n mon khac nhau da tan pha nghiém trong long tw tin trong t6i. T6i cam thiy
cudc séng cua minh hoan toan sup d6 - khong thé quay lai nhw trudc day, cling chang hoa
nhap néi véi cudc sé6ng mabi. Toi lac hwdng, khong tim thay muc tiéu va tat cad déu té hai. Sau
khi ban bac v&i Tiéu Nghé, ching téi quyét dinh tim dén nhitng sinh vién Trung Qudc khac

trong trueong dé hoc héi kinh nghiém.

M6t 1an nita dwoc gap lai nhitng khuén mat quen thudc, toi vui nhw tim thay anh sang trong
dwong him vay. Toéi hoi nhitng ngudi di trwedc vé cach thich rng véi moi treong & day, ho cwoi
ndi rang: “Nam hoc chi m¢i bat dau, tam thoi chwa phai ndp bai, nén em mai ranh réi ma lo
ldng nhitng v4n dé do6. Doi vai tuin nira, sau khi ban ron tdi bui em sé chang con tAm trang ma
lo lang nhitng chuyén vit vanh nhu ‘thich rng v&i hoan cdnh nhw thé nao’ dau.” Toi vdi phan
bac: “Day khong phai chuyén vit, néu khong thé thich ¢ng dwoc thi chang thé yén tAm lam bat
ctr viéc gi.” Ho kién nhan an ti: “Khéng cin lo 1dng, budn buc lam gi, doi sau khi biét thé nao 1a

ban, tw nhién em sé hiéu ra thoi.”

Cau tra loi qua mo ho, to6i gan nhw tuyét vong chay di hoi kinh nghiém cia mot chi khac,
nhirng mong chi 4y c6 thé truyén lai cho t6i it “bi quyét” cia mot ngwdi tirng trai. Nhwng nao
ngo, chi iy cling an ui: “Ban dau ai cling thé ca, dan réi sé quen thoi.” Chi 4y chia sé, khi ma&i
dén chi 4y ciling cam thiy s6c, mét moi va do dan, nhung khi moi thit sdp két thiuc, méi tw
nhién phat hién ban than trwdng thanh 1én rat nhiéu. Lic sap quay vé, chi con dong vién: “Bat

ké xay ra chuyén gi, cling phai c6 binh tim lai, hiay song cho hién tai.”

Cau ndi 4y khién t6i nhw thé tim dwoc kho bau. Chi mét cau néi gidn don nhung lai c6 strc lan
téa manh mé. Binh tAm nghi lai, sau khi dat chin dén My, dwong nhw toi chi biét than van, than
van moi trwdong gidng hét ndong thon, than van thirc dn té dé€n mkc chang nudt ndi, than van
gido vién ndi qua nhanh nghe khong hiéu... ngoai trir than van va tiép nhan mét cach tiéu cuec,
tdi chwa tirng cht dong lam bat ky viéc gi dé thay do6i hién trang ay. Thuc ra néu suy nghi theo
hwéng tich cuc, sé phat hién rit nhiéu viéc t6i cé thé lam nhuw: khong thich méi trwong & day -
hay ding trén gboc do khac dé thudng thirc vé dep ciia nén van hda noi nay; khong thich nhirng
moén dn TAy lanh ngat - thi chd dong ndu an theo ding khiu vi cia ban than; s¢ nghe khong
hiéu bai - vy xem truwéc bai hoc & nha di... T6i von c6 thé lam dwogc rat nhiéu diéu dé thay doi

hién trang, nhung t6i lai chang 1am gi, chi biét lang phi thoi gian quy bau dé than van mét cach



vo ich.

Vi bac sT tAm than hoc ngudi My Kiibler Ross cho rang, khi con nguwoi ddi mit vdi cai chét,
anh ta sé trdi qua nam giai doan tAm ly: Phi dinh, phin nd, thwong lwong, uit trc va chap nhéan.
Duwong nhu toi cling dang trai qua mot qua trinh y hét vy khi phai thich &rng véi cudc song du
hoc. Pang luc phat trién ruc r& & Trung Qudc, toi lai nhd ca gdc 1an ré mang di trong tai mot
manh dit xa la. Toi da phu dinh yéu ciu can thiét dé thay ddi, cho rang mic ké ngudi khac néi
gi, chi can c theo truyén thong ma lam thi moi thit sé on. Tuy nhién, véi moi tredng méi, do
4m, nhiét d6 va ca khong khi xung quanh déu hoan toan doi khéc, tdi suy sup nhan ra rang tw
duy va cach hanh dong cii mon chang thé nao gitp téi thich nghi dwoc véi hoan canh noi day.
Toi lo lang, cdng thang va phin nd. Nhung tAm trang budn buc iy chiang gidi quyét dwoc gj,
danh thwong lwgng véi chinh minh, nhitng twdng chi can cho t6i thém chit thoi gian, tw nhién
moi thit sé 6n. Nhung cam chiu tiép nhidn mot cach tiéu cuc cling chang an thua, cho dén khi
tro chuyén cung dan chi di trwéc, téi méi nhanh chong nhay dén giai doan chip nhén.

Ky thwc, m6i mot ngudi [An dau dén véi moi treong méi déu phai trai qua qua trinh bién
chuyén va thay d6i nhw thé. Néu mudn tiép tuc ton tai trong mdi truwedng nay, tit nhién phai
trai qua su giay vo dau dén, tuy nhién mirc dd & moi ngwoi sé khac nhau. Con nguwdi chi khi trai

qua nhitng ndi thdng kh6 dé6 m¢i dan tré nén manh mé.

Con nhé lic méi bat ddu ndm hoc, hiéu trwdng tirmg ndi mot cau giy 4n twong siu sic vdi
toi: Hoc vién Cong tac xa hoi khong hy vong sinh vién ctia minh hoc mdt cAch may méc nham
dat dwoc diém A; nguoc lai, chung tdi hy vong moi sinh vién déu c6 thé say mé tri thirc, trai
nghiém van héa, tir d6 hwdng thu niém vui trong viéc hoc. Ciu néi nay lam téi nhé lai wéc
nguyén ban dau khi méi xuit ngoai: Lic 4y quyét dinh ra di vi mudn cdm nhén van héa va cudc
sOng ctia dit nwdc khac, d€ mé rong tAm mat, ting thém trai nghiém, dong thoi dat duoc tién
bd vé chuyén mon. Nhung, tir sau khi dén My, toi da lac 18, tdi cho rang chi ¢6 biéu hién xuat
sdc hon ngudi méi khong phi cong dén day, nén ngay tir dau tdi d3 mu quang mang ban than
ra so sanh v&i ngudi khac, sau d6 lai mudén dat diém sé cao trong moi mon hoc, dan dén ap luc
v0 cung ndng né.

Loi ctia hiéu tredng da danh thie toi. Cach thirc dao tao 1au nay khién t6i cho rang phai dat
diém cao m&i dwoc xem 1a “sinh vién gidi”, dwong nhw viéc hoc chi phuc vu cho thi ci, ldu dan
khién toi quén di y nghia that sw ctia nd. Téi dot nhién y thirc dwoc rang minh phai tim lai niém
hirng thi hoc tip cia ban than, hoc cdch hwdng thu niém vui trong viéc hoc. T6i khong thé tiép
tuc nhot minh trong phong, cd ngay dam chiéu G dot tim cach viét lun van ra sao dé dat dwoc

diém A. Nguoc lai, toi phai budc ra ngoai, di tim hiéu va thwdng thirc nén vin héa va phong tuc



cudc séng noi day. Suy cho clung, ngoai trir kién thitc trong sach vé ra, nhitng viéc ma moi
ching ta lam, nhirng ngwdi ma ching ta tiép xtc hay nhitng noi ma chiing ta tirng dat chan dén,

déu la mot hinh thirc hoc tip. Xa hoi - ban than n6 chinh la moét gidng dwong 16m.

Sau khi hiéu thiu moi viéc, tAim trang t6i c6 sw chuyén bién ro rét. Tuy khong thé néi da thay
d6i hoan toan, nhung so v&i tAm trang hoang loan mu quang truedc day da la mot budc tién dai.
Trong thoi gian sdp tédi, moi khi cai cdm gidc tw ti hay lo 1dng dang ghét d6 troi day, toi sé hit
mot hoi thit siu va nhl l1ong rang: Hay binh tinh, sOng trong hién tai, hwéng thu qua trinh va
xem nhe két qua. Dan da t6i da hiéu ra mot dao ly: M6i khi ban ban khodan lo 1dng vi lac 16i, hay
ling im cui dau, lam tdt nhitng viéc trong hién tai. Phai tin rang, moi mot viéc bat ké 16n bé
trong cudc doi déu mang mdt y nghia nao doé. Va ban chi cé thé nhin thiy dwoc vé dep cua ca

btrc tranh sau khi chung dwoc ghép lai véi nhau.



Cuéc dua cung th¢i gian

O truong t6i, chwong trinh thac si chuyén nganh Coéng tic xa hoi c6 thoi gian hai nim, ap
dung phwong thirc dao tao hoc phan, c6 nghia trong hai nam néu hoan thanh xong 16 hoc phan
ban cé thé tét nghiép, khéng can lam ludn van tot nghiép hay bao vé luin van. Ban dau, toi da
v6 cung hi hirng vi diéu nay, nhung sau khi bwéc vao giai doan gitta hoc ky t6i méi y thirc dworc,

viéc phai hoan thanh 16 hoc phan trong hai niam la mét viéc cwc Ky gian kho.

Sau khi trao déi véi gido sw hudng dan, toi nhin ra, néu mudn tét nghiép trong vong hai
ndm, moi ndm phai tdi xir Iy hét chwong trinh cta ba hoc ky, tirc hoc ky mua xuan, mua heé va
mua thu, hon nita con phai bat diu thuc tip cang sém cang tot. Tuy da phan cdc mén hoc cia
nam thir nhat déu 1a mén dai cwong, chi téi ndm thi hai méi sang cdc mén chuyén nganh,
nhung gido suw hwdéng dan van dé nghi toi c¢6 gang sém xac dinh huwdng nghién ctru dé ho tro
cho viéc chon mé6n va thuc tap trong twong lai. M3c du vay, tdi van quyét dinh phai hoan thanh
muc tiéu thich &ng v&i cudc séng va viéc hoc trong hoc ky dau tién, tam thoi gac chuyén xac
dinh huwdng nghién clru sang mot bén. Nhung ai ngd vé sau chinh vi khong kip thoi xac dinh
phwong hwéng nghién ciru, téi da lang phi co hdi thuce tip nén tdng ban dau, day cling la mot
bai hoc dé6i véi toi.

Toém lai, sau khi néi chuyén véi gido sw hwdng dan toi bén dbc sttc cho viéc hoc clia ky dau
tién. Trudc khi dé€n day, toi ludn cho rang viéc hoc clia sinh vién My cuc ky thoai mai. Trong
kha nhiéu bé phim My, t6i chang hé thiy canh ho hoc tip gian khd, nguoc lai, con thuwong
xuyén bat gip nhitng cudc party dan dum dién cudng. Sau nay tdi m¢&i phat hién ra cudc sdng
hoc tip noi day that sw qua khéc liét. Khoang mot thang sau khi bat dau 1én 1ép, téi hoan toan
nhin thirc dwoc s sang suot trong loi dan do ctia dan chi: Sau khi moi nguoi tré nén ban ron,
sé chang ai con thoi gian dé lo lang nhitng vin dé dai loai nhw “phai thich ¢ng véi cudc song

nhw thé ndo”, b&i vi téi hAu nhuw danh hét thoi gian va sire lwe vao viéc hoc tip ning né.

Ban dAu, téi cAm thiy chi chon hoc b6n mén trong mot ky sé gy lang phi thoi gian, béi moi
tuan chi c6 bon tiét hoc, nén trong long cdm thiy thip thom, khong biét phai str dung thoi gian
ranh roi nhw thé ndo. Vé sau maéi thiy su lo lang 4y qua w thira thai, b&i bai vé qua nhiéu, bon

mon hoc la qua du dé khién toi ban tadi bui.



Poc sach

Vé co ban, moi mot gido vién déu cung cip cho hoc sinh mot danh sach dai diang dic cac sach
can doc, tat cd déu la néi dung ma ho sé giang, vi thé viéc dau tién sinh vién can phai lam la
mua hodc mwon s sach dé. Moi tuan trudc khi 1én 1¢p, gido vién sé dua nhitng phan bai can
doc trudc, chung thuwong c6 ndi dung thudc chwong bon dén chin, hodc khoang tir trang muwdi

may dén tram may ctia mot cuén sach nao do.

Trong hoc ky dau tién, vi chwa c6 kinh nghiém nén t6i mat rat nhiéu thoi gian cho viéc nay.
Mé&i dAu, toi cho rang sé sach do chi dé sinh vién tham khao, nén nghi bung du khong mua van
c6 thé theo kip bai giang, cing 1am dén ltic 4y mwon cling khdng mudn. Nhung nao ngd, khi bat
dau gio hoc ai cling chit sach diy ban, chi duy nhat ban t6i kh6ng mét quyén sach, dén ldc ra
thw vién mwon m&i ta hda, sach da bi mwon hét sach. Khi cudi cung sach ciing vé dén tay, rat
nhiéu lan tdi bé qua khéng doc hét cac chuwong quy dinh. Mbi khi tdi doc chwa xong hodc khong
hiéu méi dau khd nhan ra minh hoan toan khdng thé tham gia thao luin trén 1&p. Vi thé méi
dan hiéu, & My, viéc hoan thanh phan doc mét cach cé chit lwong la yéu ciu co ban dé hoc tot

mot mon hoc.

Toi da thir 4p dung rat nhiéu cadch dé hoan thanh moi phan bai doc nham theo kip tién do
trén 1&p. Dau tién, t6i coi phin bai doc vé nha ciia moi mén hoc déu nhw nhau, mai miét doc,
khong phin biét quan trong hay khong, nhwng vé sau phat hién ra dé doc va hiéu hét moi noi
dung trong khoang thoi gian ¢6 han la diéu gan nhw 1a khéng thé. Téi nhitng twdng chinh khé
khidn vé ngén ngir dd anh hudng dén téc do va kha nang doc hiéu cia t6i, nhung sau khi hoi
han ban bé xung quanh mé&i biét, d6i véi ngwdi My, viéc hoan thanh toan bé bai doc vé nha
theo dung chuin ciling cwc khé khin. Vi thé, toi bén thay ddi chién lwgc bang cach khong ngirng

thir nghiém dé din hinh thanh nén théi quen doc phu hop cho ban than.

N6i dén théi quen doc, toi cAn phai cdm on Ky thi tirng khién t6i thu ghét nam xwa - GRE. Con
nhé lac 6n tip GRE, doc hiéu chinh 1a phan lam t6i dau dau nhit, bédi phin doc ctia GRE von noi
tiéng 1a kho hiéu. P& chinh phuc dwoc nd, lic dy téi da nghién ngdm rat ki cuén “GRE reading
39+3”. Du thoi gian troi qua da l1au, nhiéu chi tiét chang thé nhé rd, nhung toi ludn nhé nam
l1ong phwong phap doc mang lai hiéu qua cao dwoc nhiac dén trong sach: Bat budc phai doc hai
doan dau va cudi cua bai (tiec doan mé va két bai), phai doc cAu mé dau va ciu két thic caa
moi doan, phai doc bat ky cAu nao mang nghia chuyén y, doc hiéu so lwgc ndi dung cta bat cir

phan vi du (tic luin c) nao, nhitng phin con lai cé thé doc lwét qua khi con thoi gian.

Ban dau khi méi hoc theo cach nay, don thuan chi dé doéi pho6 véi bai thi, tw nhid chi cin qua



dwoc ky thi khing khiép dé minh sé& chang bao gi¢ va phai nhitng bai doc khé nhan nhw thé
nita. Nao ngo sau khi dén day t6i nhin ra moi bai doc ma gido vién yéu cau, déu khé twong
dwong v&i phan doc cua GRE, va cling cho dén tin hom nay t6i m&i y thirc dwoce tinh thwe dung
cua phwong phap doc dwoc hoc thoi do.



Viét luan

Ngoai dong bai khba khéng bao gior doc hét ra, con mot mé luin van khién ngwoi ta so mat
mat. O My, rat nhiéu bai tip cia mon chuyén nganh déu dwéi hinh thitc luan van. Psi véi ho,
ludn van khong phai thit chi gdp vao cudi modi ky, ma né gidng nhw com rau hang ngay xuit
hién nhan nhan trong moi chuyén nganh, moi cip bac. Thong thwong véi moi mot mon hoc,
gan nhw ching t6i déu phai ndp bai luidn sau mot hodc hai tuan. C “ba ngay mét bai nho, nam
ngay mot bai Ién”. Tinh hinh nay con thé thdm hon doi véi cac chuyén nganh khoa hoc xa hoi,

tham chi chiing t6i con thin mat d6i tén Hoc vién Cong tac xa hdi thanh “Hoc vién Luin van”.

Thwong nhitng bai luidn nhoé sé do moi nguwoi tw viét (khodng ndm dén mudi trang), noi
chung twong ddi dé nudt, viét nhiéu roi sé thanh quen. Nhung gidp phai bai luan 1én (trén muoi
trang) hodc bai theo nhém (tlrc mot té cing nhau viét mét bai trén hai mwoi trang) sé 1a mot
trai nghiém cuc ky dau dén, néu khong phai vat kiét moi cdm xuc thi cling phai vat 16n trong

sw hop tac nhom.

Ngoai trir s6 lwong bai ludn nhiéu kinh hoang ra, gido vién con rit xem trong chat lwong tirng
bai, ttr ndi dung cho dén hinh thirc déu yéu cau cuwc Ky nghiém ngat. Vé mat noi dung, gido vién
sé cung cip dé cwong rd rang cho sinh vién khi b6 tri viét ludn, dong thoi dé ra yéu cau chi tiét
cho moi phan ctia bai luin, c6 ltc thdm chi con yéu ciu sé lwgng sach tham khao cho moi mot
bai. Chi can nghiém tic viét theo yéu ciu gido vién dwa ra, co ban déu cé thé hoan thanh dat
tiéu chudn. Vé cach thirc, trwdc day hoi con & trong nwéce, chi khi viét ludn van tot nghiép toi
m&i phai st dung cach thirc APA.[4] Nhung khi lam bai tAp & My, m6i mot bai déu phai tuin tha
theo mau APA, bao gom nhitng chi ti€t nhé nhit nhw khodng cach hang, 18, c& chit, sd lwong
sach tham khao, chi can sai s6t d6i cht thoi ciing sé bi trir diém nang. Cu thé vé cach viét luin
van tiéng Anh, t6i da chia sé rat chi tiét trong cudn sach Sin hoc bong trudc day, nén khong

ban dén & day nira.



Hinh thirc giang day phong phu

Hinh thirc gidng day phong pht ctia gido vién noi day cling dé lai 4n twong siu sic trong toi.
Ngoai trir theo phwong phap truyén théng “thay gidng tro nghe” ra, cac vi gido sw con thwong
xuyén yéu cdu moi ngwdi thdo ludn nhém: hai, ba hoac nhiéu ngwoi gbp thanh mot nhém. Vi
trong 1&p chi cé tdi va Ti€u Nghé 1a ngwoi Trung Qudc, nén ban diu khi méi chia nhém hai
ching t6i thwong dinh chat 1y nhau. Vé sau dé khich 1é chdng téi giao lwu nhiéu hon véi
nhirng ban hoc khac, gido vién c6 y phan hai dira vao nhitng nh6ém khac nhau. Trao doi thao
luin véi cdc ban hoc My 1a mot viéc khién t6i v cuing dau dau, béi ho ndi con nhanh hon va tw

duy linh hoat hon ca gido vién, m&i dau toi gan nhw khéng thé bat kip ho.

Ngoai trir viéc thao ludn nhém, sinh vién con hay bi yéu cau 1én thuyét trinh trong gio hoc,
vé co ban mo6i mon hoc chi cAn hoan thanh mot bai ludn 16n, sinh vién phai trinh bay thanh
qua ctia ban than trudc 1¢p bang hinh thirc thuyét trinh. Moi khi chuin bi thuyét trinh, t6i déu
viét nhap trwdc va hoc thudc rat can thin, sau dé 1én buc doc lai nhw mét cai may. Trong hai
hoc ky dau tién, toi déu cang thing dén phat run moi khi phai thuyét trinh. Cho dén khi chimg
ki€n mot sinh vién My bén canh cling run cdm cip, téi méi nhin ra nguoi My cling rat so phai
noéi tredc dam dong, cho du dwoc dung tiéng me dé. Phat hién thad vi nay giup téi khong con
cing thang nhu trwdc niva. Va sau nay, do trai qua nhiéu Ian luyén tap, téi din khic phuc dwoc
nodi s¢ hdi d6. Mic du lan nao truéc khi buéc 18n buc t6i cling cing thing, nhung moi khi bat
dAu noi to6i da cdm thay nhe nhang hon nhiéu. T6i vin nhé nhw in mot cau thoai trong bd phim
We Bought a Zoo (tam dich: Vwdon bach tha): Poi khi ban cang trén tranh, trong long lai cang lo
ldng, néu c6 thé manh dan 14y hét diing khi dé bat diu trong 20 gidy, ban s& phat hién no that
sw khong kh6 nhw ban nghi. Vé sau, “dinh luit 20 gidy” da ctru vét toi trong rat nhiéu trueong

hop.

Ngoai ra, con cac phwong thirc gidng day khac nhw: phan vai dién, khao sat thuc té, tw lam
phim... Ban d4u khi con chuwa quen v&i cac phwong thirc gidng day phong phtl nhu thé, moi tiét
hoc vé&i toéi diang l1a cwc hinh, tiét nay qua tiét khac hét nhw mét loat chwdéng ngai vat néi tiép
nhau budc tdi phai vuot qua. Va moi khi két thuc, t6i lai cdm thiy kiét sirc nhw vira trai qua
mot trdn cudng phong vay. Chinh vi mén nao ciing kh6 nhan, nén hau hét thoi gian ngoai gid
hoc t6i déu tAp trung chuin bi bai méi, viét ludn va 6n tip bai ci, rat it “thdi gian ranh roi”.

Vao thang Ba, thoi han cudi cho moi bai luin sdp dén. Hiu nhw ngay nao toi cling tit ta chay
di chay lai gitra phong hoc, thw vién va ky tic x4, ban biu v&i viéc doc sach, tim tai liéu, viét
ludn van, d&€n mirc chang noéi chuyén véi ai. Do ldc 4y van chwa bat kip dwoc nhip do cta viéc

hoc tAp, nén moi ngay toi déu hanh ha minh dén mrc mét Iy, hét nhw con quay xoay mai khong



nglng, con viéc thirc trang dém viét luin I1a chuyén xay ra nhw com bira.

Mot hom khi 1én 16p, toi bdng chil y d€n mot cudn s6 ghi chép na na cudn lich cia cb ban
nguwdi My ngoi phia trwée. Trém nhin, lién phat hién bén trong ghi day nhitng dong chit xanh
do6 rat bat mat. Sau khi hdi ra mai biét, cuén sé dé goi la s6 ké hoach hang ngay (planner), hau
nhw & My ai cling c6 mot cudn. Cé6 dy ndi, cuén so6 khong chi dwoc dung dé 1én ké hoach cho
viéc hoc tip nhu: thoi gian 1én 1ép, lic nao viét luin, lic nao 1am dé muc, han nép bai cho tirng
ludn van... ma con dung dé 1én lich hang ngay, vi du: thoi gian hen ho véi ban be, ngay nao di
mua sam, ngay sinh nhat ciia ngwdi than... Moi thir déu duoc c6 4y ghi chép vao s6 bang nhiéu
mau muc khac nhau, nhw thé bat ké trong tuan du ban ron dén dau, c6 4y van danh thoi gian dé

1én ké hoach ro rang cho tirng ngay, tirng tudn mot.

Puoc gidi thiéu, téi chay u dén siéu thi mua ngay mét cuén s6 ké hoach hang ngay, trong
1ong vui nhw bat dwoc vang. T6i dung but bén mau dai dién cho b6n mon khac nhau trong hoc
ky nay, sau d6 danh diu han ndp lén s6. Ngoai ra, t6i con ghi chi mot cach can than khoang
thoi gian hoan thanh bai luin, cling nhw nhirng viéc linh tinh cin lam. Ct thé, phan 16n cac 6
thoi gian cda thang ba, thang tw va thang nam nhanh chéng dwoc dién kin. Khi t6i nhin lai toan

bd ké hoach, moi viéc can lam trong hoc ky déu tré nén ro rang dé hiéu.

T sau khi st dung cudn s6 4y, cudc dua véi thoi gian cla toi cling bat dau. Moi tdi khi 14t s6
ra xem nhirng viéc ngay hom sau phai giai quyét, téi déu biét dwoc nhitng nhiém vu nao cin
hoan thanh. Vi thé t6i ludn bat ddu moét ngdy méi véi muc tiéu rat ro rang, chang con xuit hién

thir cAm gidc tréng rong hay day duwa nira.

Trong mén khoa hoc nhin thirc hanh vi, c6 mét nguyén ly rit kinh dién vé méi quan hé tac
dong qua lai gitta tw twéong, tinh cam va hanh vi cia moét ca nhan. N6i mot cach don gian, khi
trong dau ban nady sinh mot thi tw twdng tich cuc, tAm trang cla ban ciling sé tré nén tich cuec,
tir d6 dan dén nhitng hanh vi tich cuc; ngwoc lai, néu tw twdng clia ban tiéu cuc, thi tinh cdm va
hanh vi cia ban cling tré nén tiéu cwc. Viy nén, néu mudn thay d6i hanh vi mot cd nhan, nhit

dinh phai thay déi tir tw twdng ctia anh ta.

b6 1a khodng thoi gian toi trai qua qua trinh chuyén bién vé tw duy. M&i dau téi mang thi tw
twong tiéu cuc, odn than hoan canh, phu dinh hién thuec... chinh mdét loat tw twdng tiéu cwc do
dan dén tAm trang chan nan cuc do, tir d6 tac dong d&€n hanh vi. T6i tAch minh ra khdi thé gidi
bén ngoai, trén biét trong Ky tdc x4, tranh ti€p xdc véi nhitng diéu méi mé va cling lwoi doi
dién v&i viéc hoc. Cudc sdng tréd thanh mot vong tudn hoan ac tinh. Nhung sau khi cé sw
chuyén bién quan niém, hiéu ra minh phai déi mat v&i van dé mot cach tich cuc thi tAm trang

va hanh ddng ciing theo d6 lac quan va twoi sing hon. Coéng thém sw tro gidp tir cuén s6 ké



hoach ca nhén, cudc s6ng cda t6i dan tré nén quy ci, hanh vi tich cwc sé sinh ra hiéu qua tich
cuc, thir hiéu qua nay cang cing cd tw duy tich cuc trwde dob. Vi thé, san sinh ra mot vong tuin

hoan tich cuc trong cudc song.

Ct thé, bat dau tir thang ba, thang tw, tdi cdAm nhan dwoc cudc s6ng dan di vao quy dao. Khi
tré nén ban rén, qua that con nguwoi ta khong con thoi gian dé so bong so gid, dwong nhw toi
cling nhanh chéng quén di vin dé “phai thich rng v&i hoan canh nhw thé ndo”. Tuy lic 4y van
con nhiéu diéu khién t6i ban tin ban nghi, vin cdm thay b4t an khi d€n mot noi xa la, van thiéu
chut tw tin trwedc nhitng khuén mat ngoai qudc toc vang mat xanh, nhung véi tdoi moi khé khin
trweéc mat dwong nhw khéng con qua hw 4o nhw trwdc kia, ching dan tré nén c6 thé lwong hoa.
Toi bong cadm thay chi cAn ban than nd luc hét sirc, roi moi thir sém mudn ciing sé duoc khic
phuc.



So hai giao tiép xa hodi va néi ¢é6 don du hoc

Khi cdm thdy viéc hoc va cudc s6ng dan di vao quy dao, con moét chuyén van quan ldy toi
khong dirt - d6 1a ndi so giao ti€p xa hoi.

Ky thuc, tdi van ludn 1a dira hudéng ngoai, hoat bat, vui vé. Toi thich cudi, thich chuyén tro,
bat k€ nguwdi la hay ban cii toi déu c6 thé tro chuyén nhiét tinh. Binh thwong, téi cling cuc thich
giao lwu v&i thé gidi bén ngoai thong qua cac dién dan xa hoi nhuw blog hodc Weibo, va ludn
chia sé cAm xuc thit véi moi ngwdi. Nhuwng khi méi dén My, mot ngwdi véi tinh cach nhiét tinh
s6i n6i nhw toi lai mac phai chimng so¢ giao ti€p xa hdi. Trong hai nim hoc & Washington
University (WUSL), bat ludn trén 16p hay ngoai gio, té6i déu c6 y nguy trang thanh mot dira
trdm mac it néi. Néu gdp sinh vién Trung Qudc tdi méi hién hinh 1a chinh minh, con trwedc mat
ngwdi nwdc ngoai toi sé bién thanh mot con bénh mac chitng s¢ giao ti€p ndng ngay lap tikc.

Tung c6 thoi gian, téi vé cung so nhitng gidy phut gidi lao gitta gio. Moi khi thiy ban bé
ngwdi My bat dau thao thao bat tuyét, toi lai mudn tw dao hd chui xuéng. Néu dung phai mot
ciu ban ciing dang ngdi khong tdi cang lo 1ang, hét nhw ngoi trén déng Itra, nhap nhdm khong
yén, so cau ta sé chil ddong bat chuyén, bdi toi that sw chang biét noi gi véi ho. VAy nén, moi luc
nhu thé toi déu voi cii gdm mit xudng gid vor nhw dang ghi chép hay tap trung choi game trén
dién thoai, hodc di quach ra khéi phong hoc. Tém lai, chi caAn khéng giao Iwu ngoén ngir hoac
ti€p xtic &nh mat v&i nguoi khac, téi méi cdm thiy dwoc an toan. Déi khi vi duy tri cdm gidc an
toan ay, trong mot thoi gian dai téi chi choi cing véi hoi sinh vién Trung Quéc, quén mat minh

dang du hoc & nwdc ngoai.

To1i tirng nd lwc hét strc d€ tim cach khac phuc tAm ly d4, vi du nhw ép ban than tham gia mot
s6 hoat dong va hoi thdo cta hoc vién, nhung mdi khi roi vao tinh hudng 4y tdi lai nhw tén linh
vira lAm trin da mu6n dao ngfi, chi lam qua loa cho xong chuyén. La & chd, mdi lan dung tiéng
Anh néi chuyén vé&i cac sinh vién quéc té khac té6i déu thé hién rat tot, nhung mot khi phai
quay lai méi treong da phin toan ngudi My, cdi cam giac théi thic bat an, thiéu tw tin dang
ghét kia lai ap dén.

No6i s¢ hai cuc dd d6 bam theo tdi sudt hai ndm troi, ban dau toéi khong hé biét ly do tai sao.
Cho dén khi & lai My lam viéc, vin dé nay mé&i dwoc gidi quyét triét dé (xem chwong 5). Gio
nhé lai, tdi cdm thay cdn bénh dé cé thé do vin dé tré ngai ngdn ngir gy ra, nhung can nguyén
siu xa van béi tAm 1y ctia toi. V& mat nay, doi khi toi gid dinh ngudi khac khong hé quan tAm
dén minh, bat luan toi néi gi ho chic chidn khdong mudn tiép tuc bat chuyén. Tdi cling hay suy

dién c6 thé ho khong hiéu thit tiéng Anh todi dang sir dung, hodc c6 thé vi t6i pham phai 16i ngd



ngan trong giao ti€p ma ho cwdi nhao hodc xem thwong téi. Toi tw ddng khic sau y niém “toi la
mot sinh vién Trung Quéc” vao dau, déong thoi phdng dai sw khac biét gitra toi va nguoi My.
Moi khi nghi dén sy bat ddng ngdn ngtr va khac biét vin hoa, toi lién cdm thiy minh khong cé

bat cir diém chung nao véi ho, vé co ban khong thé cung néi chuyén duorc.

Nhuw mdi quan hé gitra ba yéu td tw duy, tinh cdm va hanh vi da néi & trén, chinh béi tw duy
clia tdi d3 b6 budc ban than toi, vi thé moi khi & cing ngudi My, tAm trang toi tw dong trd nén
bAt an, cudi cung dan dén hanh vi cAm ling. Luc 4y toi chang thé hiéu ndi nguyén nhan tai sao,
chi ludn cho rang do ban than khéng da gidi, nén maéi tw ti ma chang thé tién bo trong mot thoi
gian dai. Bay gio ngam lai, khong ddm mé& miéng cht yéu phu thudc vao trang thai tAm Iy moi
ngudi, chit ching lién quan gi dén trinh d6 ngdn ngit ca. B&i nhitng sinh vién An Do, Han Quéc
va Nhat BAn mang khiu 4Am ning hon, pham nhiéu 16i khiu ngit hon, nhung ho van tu tin giao
ti€p v&i ngwdi My ma chang hé c6 bat cit chuwdéng ngai nao. Tém lai, chinh cin bénh so giao tiép
da tréi budc ban than téi trong mot thoi gian rat dai.

Tuy nhién, chirng bénh c6 don khi du hoc con khing khi€p hon ca ndi s¢ trong giao tié€p. Néu
s@, tOi c6 thé cd gang tron tranh nhitng treong hop phai giao tiép, nhung cdm giac ¢d6 don ludn
bam theo nhu hinh véi bong, ch6c chdc lai gdim nhim thé gidi ndi tAm lo ling khong yén cla
tdi. Con nhé ldc vira dén My, vao mot budi sdng cudi tudn, téi mot minh di mua thirc dn trong
siéu thi, dung luc dang tip trung chon do, mot 6ng ngwdi My dot nhién dung thir tiéng Trung lo
16 néi véi toi: “Chic mirng ndm maéi”. Luc ay, téi méi nhé ra hom do 1a ba muwoi tét, viéc hoc
tdp qua w ban ron khién tdi quén ca ngay tét co truyeén.

Mot minh ling 1é quay vé nha, ngdi ngdn ngo trén giwdong. Toi tham nghi, néu lic nay & Trung
Qudc, c6 1& toi da sém di mua d6 sam tét cung me, tl lanh trong nha nhit dinh day dp du thk
cao lwong my vi. Moi ngudi chiac dang goi banh sui cdo cho bira dn tit nién. Téi nhin ra ngoai
clra s6, troi rét cdm cdm, im ang nhuw td, trén duwdng chang thiy chdt mau sic ndo cha tét.

Do la cai tét dau tién cha toéi & My, toi vung vé 1am mot noéi mi rau ndng hoi dé 1ap day cai da
day trong roéng, sau d6 mot minh ngoi tru¢'c man hinh may tinh xem phim dé xua di ndi nhé
qué hwong. Nhung dan da, ban sé nhin ra ndi nhé 4y vo ciung dai dang. Tuy cudc séng hang
ngay ban ron, doi luc cling mudn ngdi thwdng thirc Am nhac, thitrc dn va van héa méi la, ngam
nhin nhitng nghé si dwong phd kéo violon cling mang lai cdm giac thich thd, nhwng gitra nhirng
gidy phut 4y, trong long tdi van bat gidc trao dang ndi c6 don, hiu quanh. Mot cdm giac chang
biét chia sé clung ai: tAm sw v&i ngwoi than thi so moi ngwoi lo lang, chuyén tro cling ban beé

trong nwéec, ho lai chidng thé cadm théng. Vi thé, nhiéu khi chi biét than th nhé vé qué xa.

DE& x6a tan cAm giac c6 don 4y, toi c6 gang khién ban than tré nén ban ron. Téi bat dau hoc



cach nu dn, moén nao ciing tim cach niu thir. Trudc khi xa nha, toi chang hé biét ndu nwdng gi,
nhung lau dan, tdi da cé thé chién banh, ninh xwong, lam banh kem, hAm canh, tuy hinh thic
khong dep, nhung van cdm th4y cuc ky théa man khi duwgc thwdng thirc nhitng mén minh tu
ndu. Ngoai ra, téi con bat dau danh thoi gian d€ di tham thu dé day, tim kiém nhitng canh dep
& cac thanh pho 1an cin, chup lai radt nhiéu anh dé€ chia sé cung gia dinh. Tuy nhién, du ban ron
dén diu, cAm gidc c6 don 4y van c¥ xAm l4n trai tim t6i. Hoang hén budng xudng, 4nh dén
duong 14p lanh duoc thap 1én, con dwong trudc khu ky tiic x4 bat ddu huyén ndo, nhung nhirng
ldc nhon nhip iy ciling chinh 1a lic t6i cdm thay c6 don nhat. Sw ndo nhiét bén ngoai nhw dang
mudn nhic nhé toi, ching khong thudc vé toi va toi cling khong thudc vé ching.

Nhé lai dém da tiéc ctia Hoi du hoc sinh Trung Qudc & trwdng, c6 ba anh chi khéa trén da hat
bai do ho tw sang tac mang tén “Cham chidm thoi”. Ca khic nay v6n nédi vé viéc ngwdi con trai
mudn tim ban gai phai tir tlr, nhung v&i toi ldc 4y dudng nhw bai hat dang nhin nha vé mot
thai do doi véi cudc song méi: Hay song cham lai. C6 1€ rat nhiéu du hoc sinh déu tirng nhw toi,
so hidi giao ti€p va bi ndi cé don tréi budc, va nhirng ai sap stra budc 1én con dudng nay roi
cling s& phai trai qua nhitng vin dé y hét. Lic 4y tdi chang hé c6 chut kinh nghiém, cang khong
biét phai lam sao, nén ma&i bi vin dé doé tréi chan ldu nhw vay. Néu c6 thé di ngwoc lai thoi gian,
tdi rdt mudn ndi véi ban than minh thud 4y rang: Pirng voi vang, chAm chim théi, hdy binh
tinh d€ thoi gian gidi quyét, bdi thoi gian 1 cAu tra 1o cho moi diéu thic mac, cudi cung tat ca

nghi vin sé dan dwoc hda giai hét thoi.



Tol ra toa o My

Hoc ky muia xudn dau tién vira két thic, hoc ky mua he da voi vang ap dén. Trudc dé, gido sw
hwéng dan yéu cau téi nhanh chéng xac dinh réo huéng nghién cttu va sém bat dau tim chd
thwc tip. Vi thé, ngoai trir viéc 1én 1&6p nhu thwong 1€, t6i da xac dinh hai muc tiéu 16m cho hoc

ky mua hé: thi bang 14i xe va tim cho thuc tap.

Bang lai xe 12 mot ching chi quan trong bac nhit & My. Sau khi c6 bang 1ai ban khong chi
dwoc phép tu 14i xe, ma con cé thé dung no thay cho ho chiéu khi di may bay, thué xe, dang ky
tai khodn ngan hang hodc mé thé tin dung. Vi thé, d6i véi sinh vién qudc té, viéc 1dy dwoc bang
14i xe sé khién cudc song v6 cung tién loi. Ky thuc, khi méi dén My, vi tiét kiém tién nén t6i von
khong du dinh mua xe, lai con cé y dinh chi dung xe dap trong suét hai nam hoc. Cho nén khi

m&i sang, toi dd mua ngay mot chiéc xe dap, cling tir d6 gy nén rat nhiéu chuyén hai huarc.

O My, cac con duong 16m thuong khong cé lan dwong danh riéng cho xe dap, ma chi c6 hai
khodng khéng nho6 bén canh dwong. Mot s6 bang cé thé cho phép xe dap di & lan dwong danh
cho xe gan may, nhung diéu nay la pham phdép tai phan 16n cic bang con lai. Mot lan khi dang
dap xe trén duong, tdi can than di nép vao khu viwec nhé hep bén canh, nhung rat nhiéu lan suyt
nga vi tiéng coi xe hoi. Siéu thi Trung Qudc vén kha gan chd &, nhung chuyén di do lai mat t&i
hon ntra gior dap xe. Pén dwoc siéu thi roi, toi phat hién ra trong bai d6 xe khong 16 khong c6
khu vic danh riéng cho xe dap. N6i mot cach chinh x4c hon, chang c6 béong dang chiéc xe dap
nao & do, tat ca déu la xe hoi. Chan ndan, té6i danh phai dung tam chiéc xe vao lan can ngay ctra
ra vao. Sau khi mua xong, t6i kinh hoang phat hién chiéc xe da khong canh ma bay. Hoéa ra, do
pham luit nén giam déc da cit chiéc xe dap vao trong nha kho phia sau siéu thi. Sau khi xin 164,
t6i nhan lai xe, mién cudng treo hét dong d6 vira mua vao hai bén ghi-dong, tat twdi quay ve.
Mat gdn mot gior, t6i m&i vé dén ky tic xa. Khi vé phong thi da sirc cung luc kiét.

Vé sau téi méi biét, di xe dap & da s6 cac thanh pho cua My la diéu rat khong thuc té. Boi véi
ho, xe dap chi nhw dung cu tip thé duc, binh thwong lic nao ciing cé thé thiy ho mic 4o quin
thé thao, ddu doi mi bao hiém, chAn mang miéng bao vé diu goi, dap xe nhw bay trén lan
dwong danh riéng cho tap thé duc. Pai da s6 cic thanh ph6 & My cé dién tich rat 16m, néu khéng
c6 mot chiéc xe hoi ban chang thé di dau dwoc, vi thé thi bang lai xe tré thanh viéc quan trong
nhat ma toi phai thuc hién.

T6i da that bai trong lan thi thuc hanh diu tién. Sau khi hoi nhan vién sat hach méi biét, vi
toi da khong dirng du thoi gian & moi noi cé ky hiéu dirng xe. “Ky hiéu dirng xe” (Stop Sign) la

bién bao giao théng rat doc ddo cua cac quéc gia phwong Tay, chuyén dung & nhitng nga tw



nhé cé lwu lwong giao thong khéng 16n. Moi phwong tién giao théng khi gap bién hiéu nay phai
giam ngay toc do va dirng lai, sau d6 can c theo thit tw tredrc sau méi tir tir di ti€p. Do tbi chwa
quen v&i loai bién bao nay, nén lic thi thwc hanh chi gidm t6c dd, chit khong hoan toan dirng
han, vi thé madi bi sat hach vién trir diém. Vé sau gido vién day tdi da nhiéu lan nhin manh,
twong lai du cé 1ai xe & dau, bat ké xung quanh cé phwong tién nao, hay sat hach vién bén canh
hay khong, chi cin nhin thiy bién bao dirng, nhit dinh phai dirng han xe lai, khong dwoc do dw.
Sau khi trai qua IAn thi¥ thir hai tdi m&i virot qua vong thi thwe hanh, nhan dwoc bang l4i.

Bai hoc nay gitp t6i hiéu dwoc tinh nghiém chinh trong viéc tuin thi quy dinh cia nguwoi My,
vé phuwong dién nay ho khong hé c6 tAm ly “ddi ph6”, “mién cwdng” hodc “d4n may”. Trén thuc
té, ho thé hién sw nghiém tic trong viéc tuin tha quy dinh & moi phwong dién ctia cudc song.
Vi duy, tai ga tau dién ngdm hoac trén xe bus, thuwong khong c6 nguoi soat vé, nhuwng da phan
moi ngudi déu tuin tht quy dinh mua vé. Tai sao vay? Bdi vi xa héi My dwoc xay dung trén
nén tang trung thuc, ban chip phap gia dinh moi ngudi déu cé danh dw ctia riéng minh, ho tin
rang ai cling sé tw gidc mua vé. Nhung néu ban 6m tdm ly “4n may” trdn vé, mot khi bi bat vi
bat ngo kiém tra, khong nhirng moi danh dw ban vat va tao dung déu bi hiy hoai, ban con phai
ndp phat va dinh liu dén phap luit. biéu té hai hon c3, néu trudc diy ban tirng bi khéi t6 vi
tron may doéng tién vé, rat cé thé sé tao nén hiéu rng cdAnh budé'm cho viéc sau nay ban xin mé
thé tin dung, vay tién mua xe hodc mua nha. Vi thé, do mirc dd chip phap nghiém ngit cia My,
nén dai da s6 moi ngudi déu rat tw gidc chip hanh quy dinh, hon nita sw tw do va binh dang ma

xa hoi My ton sung cling dwoc xay dung dwa trén sw ton trong va tuan tha phap luat.

Tuy mirc do chap phap cua nguwoi My cuc nghiém, nhwng lai rat cé tinh ngwdi trong nhiéu
treorng hop. T6i mudn ndi dén lan dau tién ra toa khi toi 1ai xe pham luit & My. Vao hoc ky mua
he, sau khi vira c6 dwoc bang lai xe, tdi bén mua ngay mot chiéc xe cii trén mang. T8i hom Ay,
toi véi dira ban cung ky tic x4 14i xe di mua sam, vi chuwa thudc dudng nén lai long vong hoi lau,
va mudén vé nha. Pung luc xe dang di trén mdt con phd 16, khdng cé chd dé quay dau, chiing
toi bén ré trai di vao mot con phd nhé hon. Sau khi ré vao méi biét day 1a dworng mot chiéu, lic
lai dén cudi pho, do phia truwéc dang thi cong nén dwong bi phong tda. Luc iy troi da rat téi,
tim xung quanh chang thiy dwoc 16i ra. Bat luc! Sau khi x4ac dinh khéng con xe nao khac trong

con phé dé, chiing t6i bén quay dau, di ngwoc chiéu ra ngoai.

Nao ngo toi vira ra khéi con phé lién 1ap tic bi mot chiéc xe cdnh sat dudi theo cung tiéng coi
ht nhic 6c vang 1én. Lic ay tdi so xanh mat, cam giac huyét ap nhw dang x6ng 1én tin dinh
dau. Chiéc xe canh sat bAm sat phia sau, khi thiy hiéu 1énh “dirng xe tip vao 1&” ctia ho qua
kinh chiéu hau, t6i lién ngoan ngoin tuin theo. Lic 4y, toan thin t6i bin rin, nhin nhw soi

bun, cdnh twong 4y twdng rang chi xay ra trén phim, thé ma da xay ra doi vi toi, that qua khé



tin!

Toi nhin cham cham nhAt ctr nh4it ddng cta vién canh sat tir kinh xe bén tri. Anh ta chim rai
xuong xe, néi gi dé vao chiéc bd dam, sau d6 tirng buwdc ti€n vé phia ching t6i. Tim toi dap
ngay cang nhanh cung v&i nhip bwéc chan ctiia vién canh sat. Khi anh ta ding ngay canh ctra xe,
tdi cang thang dé€n mrc mo hoi wét day lung 4o, nhw thé trong cdp xe c6 gidu mot cai xac mabi
bi giét viy. Vién canh sat dep trai “tang” td6i mét tAm vé phat tri giad 120 do-la véi ly do di
nguoc chiéu. Mac du t6i da c6 giai thich véi anh ta vé van dé con duwong dang thi cong, nhung
c6 vé anh ta chang hirng thu gi. Anh ta ci xuéng, dwa nguoi 1én ctra s6 xe noi vdi toi: “Thua co,
néu c6 khong hai long vé cach thi hanh cda toi, c6 c6 thé ra toa dé€ ho phan xi.” Vi t6i biét minh
di ngwoc dwong la c6 1y do, chir khong phai khong hi€u luit hay c6 y, nén tim vé phat cua vién

canh sat qua khong thuyét phuc, vdy nén tdi quyét dinh ra toa tranh cii cing anh ta.

Ting c6 mot dan chi néi véi toi, sdng & My giong nhw viéc mua mot tAm vé vao tham quan
s& thu vay, chi khi xem hét mot lwot moi con thd trong d6, méi xirng dang véi sb tién bo ra.
Ban dAu t6i cAm thiy viéc ra toa & My la viéc lam that sw dién rod, nhung sau khi ling nghe cau
chuyén day an y cua chi ay, toi quyét dinh xem day la mét trai nghiém méi mé, ci coi nhw viéc
di xem ran doc khiéu vii cung cd gai thoi. Vi vay, toi 1én mang tim hiéu rat nhiéu kinh nghiém
vé quy trinh ra toa & My, dong thoi luyén tip nghiém tdc nhirng tir ngi bién hd, thim chi con
vé mOt so do vé tinh hinh con dwong lic 4y dé trinh bay khi gdp quan toa. Téi twéng twgng ban
than nhw mot nit s dang chuan bi quyét ddu cho chinh nghia, tich liiy sttrc manh cho ngay ra

chién truong.

LAn d4u tién ra toa, quang canh trong tda 4n that sw khién tbi ngac nhién. T6i cho rang khung
canh trong tdoa an phai hoanh trang, nghiém trang nhw trong phim, nhwng nao ngo né chi la
mot can phong hop kha nhé. Tai mot géc phong chat day vé phat giao théng cta rat nhiéu
nguoi. MOt goc khac, vi quan toa dang ngoi nghiém trang, bén canh cé hai thw Ky va mét vién
kiém soat. Sau khi ché» mot hoi lau, cudi cung vi quan toa ciing goi tén tbi. T6i bwdc 1én phia
truwdc, vi quan toa bat dau hoi: “Co cé nhan toi khong?” Tdi ngan nguwdi hoi lau, sau d6 voi vang
1dc dau khong thira nhan. Ping lic téi sdp stra tranh luan, quan toa lién ra du toi cé thé di, vi

nguwoi khong thira nhin vi pham, toa sé phai hen 1an hai, lic iy m&i cin tw bién ho.

Vai tudn sau, cudi cung phién toa thit hai di dén. Nghe moi nguoi noi, trong phién toa nay
chi can tay canh sat viét vé phat khong xuit hién, tdi sé tw dong thing kién. Vi thé, t6i van ludn
dm tham ciu nguyén tay canh sat sé ban hoac ngd quén, hay quén mat sy viéc d6 vao ngay
dién ra phién toa. Tém lai, mién 1a anh ta khong xuit hién & phién toa la duwoc. Nao ngd, ngay

hém xét xt, khi tdi vira bwdc vao da thdy mot nhém canh sat dang cho san & cilra, ho déu dén



dé tranh bién cho cac loai vé phat. Sau khi tim kiém mot hoi, toi tuyét vong trong thay tay canh

sat dep trai dang dirng & goc twong, dot nhién cdm gidc that vong ndo né ap dén.

Cu6i cung ciing dén lwot toi, toi dwa cho quan toa xem so d6 hinh vé, déng thoi giai thich can
ké tinh hinh dém hom 4y. T6i n6i véi 6ng ta, khong phai téi khong biét quy dinh cAm di dwong
mot chiéu, nhung do dwong dang thi cong bi phong tda nén bat dic di méi phai lam vay. Phia
canh sat bién luan rang, phia cudi dudng mot chiéu c6 16i ra, khong cin phai quay nguoc tré
lai. Toi ti€p tuc tranh cii, do trod toi nén di lai bt tién, lic Ay tdi khéng hé nhin thay 16i ra.
Chiang t6i da dau khau rat nhiéu chi vi chi tiét nay. Cudi cung, truedc thai do kién quyét cia tay
canh sat, toi danh phai thanh thwc ndi véi quan tda rang, toi 1a ngwdi nwdc ngoai, nén thuc su
khong quen thudc dudng xa & day, sau do lién tuc nhan 16i. Lic 4y, tdi cho rang minh da thua,
nén tham nghi: “Thoi xong, quan toa va canh sat déu la dan My, day lai la dia ban cda ho, dwong
nhién ho sé& x cho nguwdi My thing, sao thong cam cho nguwoi nwéc ngoai nhw minh dwoc?

Théit 14 tw chu6c hoa vao than...”

Pung luc dang cdm thiy lwc bt tong tAm, vi quan tda nghiém nghi bong né nu cwoi day thién
y, 6ng y nhin t6i va bao: “Khach quan ma ndéi, qua thit c6 da pham luit, nhwng c6 ciing cé ly
do hop ly. Pudng x4 & day that su hoi rdc roi, phai c6 bién bao rd rang hon méi duoc, vi thé
phia giao théng ciing phai chiu mot phin trach nhiém. Cho nén, téi quyét dinh giam mirc phat
tir 120 do6-la xuéng con 80 do-la, dong thoi stra vé phat tir ‘t6i 1ai xe sai quy dinh’ thanh ‘toi
dirng xe sai quy dinh’. Chlc c6 may min va binh an!” T6i vui mirng khon xiét khi nghe xong

phan quyét nay.

O My, gidy phat lai xe sai quy dinh c6 nghia ban dd pham luat giao thong trong qua trinh lai
xe. Néu nhan phai gidy phat nay, khong nhitng phai ndp phat, ma con bi trir diém trén bang lai,
ngay ca bao hiém xe cling tang 1én, cai gia phai tra sé rit nang né. Nhung hiu qua cua gidy phat
dirng xe sai quy dinh lai nhe hon nhiéu, chi cAn n6p tién phat 1a 6n. Vi thé, sau khi trai qua lan
tw bién ho do, khong nhitng dwoc giam tién phat xudng, ma sé di€ém trén bang lai va tién bao

hiém van khong bi &nh hwdng, ding 1a thing loi to 16n!

Sau lan 4y, thai do chdp phap nghiém ngit va xtt 4n cong bang ctia ngwdi My khién toi that sw
kinh ngac, phong cach lam viéc rat cé tinh ngudi cia ho da dé lai 4n twong sdu dim trong toi.
T @6, toi cling ludn c6 y thirc 1ai xe vo cling cin thin, bat ludn vao thoi diém nao. Luit thé nao

t6i lam thé 4y, khong con ddm 6m tdm ly dn may, gié tro khon 16i nita.



M6t lan thwe tap that bai

Ngoai bang lai, muc tiéu khic trong hoc ky mua heé nay chinh 1 tim chd thuc tap. O truong
ching toi, chwong trinh thac si nganh Céng tac xa hoi phai bao gobm chin hoc phan thuc tép,
tong cong 1080 giv, trong d6 con phan thanh thuc tip dai cwong va thuc tip chuyén nganh.
Tuy hoc vién da cung cip rit nhiéu thong tin chi tiét vé cac té chirc doan thé tai St. Louis cho
sinh vién, nhung cu thé phai dén dau thuc tip, xin nhw thé ndo, phan bo s6 hoc phin ra sao, tit

ca déu do sinh vién tw quyét dinh.

Thét ra, rat nhiéu chuyén nganh trong cac trueong dai hoc & My chd trong dén suw két hop
gitra tri thirc va thuc tién, khong chi sinh vién hy vong thong qua thuc tp dé ciing c6 kién thic
da hoc, ma gido vién ciing yéu cau va dong vién sinh vién dung nhirng thi hoc hdi dwoc tir viéc
thwc tip d€ thao luin va viét bai. Rt nhiéu céng ty My khi tuyén dung, déu danh riéng vi tri
thwce tip phu hop cho sinh vién cac trwong dai hoc, ho chu dong tao ra nhiéu co hoi tiép xic
thuc té hon cho sinh vién. Rat nhiéu sinh vién sau khi thuc tip da tré thanh nhan vién chinh
thitc sau khi tot nghiép, do da thé hién xuit sic trong thoi gian thuc tap. Vi thé & My, thuc tap
12 mot viéc vd cung quan trong va nghiém tdc, néu ndm bat t6t co hoi dé, ti 1& tim dwoc viéc
lam sau khi t6t nghiép sé ting 1én dang ké; néu khong biét nam bat, sé& lang phi mot co hoi
tuyét voi.

Theo ly, téi phai xac dinh ré6 hwdng nghién ctru chuyén nganh ngay tir hoc ky mua hé, néu thé
tdi c6 thé thwe hanh dwoc nhitng thi da hoc, théng qua hai co hoi thuc tip dai cwong va thuc
tap chuyén nganh. Tuy nhién, lic 4y tdi van dang trong trang thai mu md, cong thém bénh I&
mé, nén van day dua chwa quyét phuwong huwdng nghién cttu. Cho dén khi rat nhiéu ban hoc da
xac dinh xong don vi thuc tip, tdi méi bat dau ta hoa. Lic 4y do thoi gian da tré, hoc ky mua he
bwéc vao giai doan cudi, hoc ky mua thu lai sap bat dau, nén téi giri bira vai bd ho so trong tinh

trang khong rd muc tiéu, khong hé hay biét minh sap mat di mot co hoi tuyét voi.

Sau mot thoi gian, cudi cung tdi cling c6 dwoc co hdi phong van véi mot to chire phi loi
nhuin cé quy mé siéu nho, chuyén cung cdp mién phi cac hoat dong sau gi¢ hoc cho hoc sinh
tiéu hoc. Cu thé 1a cung cidp méi truwong nghi ngoi va hoc tip cho tré em, trong khoang thoi
gian tir khi tan hoc budi chiéu cho dén khi b6 me dén dén vé. T6i da dwoc nhin sau cudc phdng
van don gidn. Tuy cong viéc khéng khién tdi hirng thd 1im, nhung do vin dé thoi gian, toi
khong con kip tim mot chd thuc tip khéc, nén sau khi nhan dwoc cong viéc duy nhat nay, toi
danh phai chip nhan. Pong thi t6i con may man tim dwgc mot viéc lam thém & thw vién Dong
A ctia tredmg. Vay 13, sau khi hoc ky mua thu bit dau, cudc séng cda toi ciing tré nén ban ron

hon, ngay nao cling quian quanh vong tuin hoan 1ép hoc, thw vién, don vi thuc tip va ky tic xa.



N6i that, lac dau khi lam bao cdo thuc tip, toi c viét roi xda, stra di sira lai, khong biét phai
bat dau tir dau. Té6i mudn dwoc hanh dién chia sé cing moi ngwoi nhitng diéu da hoc dwoc tir
cong viéc thuc tip, mudn ké cho ho t6i di tién bd nhw thé nao, nhwng thanh thit ma noéi, bay
gi®r nghi lai, tdi cdm thay chang hoc dwoc gi tir cong viéc d6 ca. Puong nhién, do 1a mot té chirc
ciia My, quan ly va khach hang déu Ia nguwoi My, nén toi da c6 co hdi trai nghiém cadm giac duwoc
lam viéc cung ho, déng thoi kha nidng ngdén ngit cling dwoc cai thién. Nhung xét trén géc do

chuyén mon, t6i thdy minh chang hoc dwoc gi d€ g dung cho kién thirc chuyén mén sau nay.

Cong viéc thuc tap cua tdi rat don gidn, chang qua céi tén nghe my miéu ma thdéi - quan ly
hanh vi trén 16p hoc, trén thuc té, chinh 1a doi hoc sinh dén, tdi sé phu trach dan chiing vao
phong, phat thirc dn vit va nwéc. Sau khi gido vién bat dau giang bai, téi phai ngobi canh, vé
tranh cung chiing, t6 chirc tro choi va gitp ching tra i cau hoi. Néu c6 diva khong nghe 1o, toi
phai khuyén bdo hodc ran de. Khi budi hoc két thic, téi dwa bon tré 1én xe an toan. Chwong
trinh nay c6 mét bd gido trinh tw soan, thi sau hang tudn phai bo tri cdc hoat dong khac nhau:
Cé luc day ching cach két ban ra sao, ning cao su tuw tin nhw thé nao...; ¢6 ldc sé day niu cac
moén an cta nhiéu nwéc khac nhau; ldc khac lai day vé tranh hoac tp yoga, hay t6 chirc budi
doc sach. Vi thé, can cir trén chwong trinh da dwoc thiét ké sdn ngay hom do, vai tro cta toi

cling thay d6i mé6t cach linh hoat gitra gido vién, dau bép, hoa si, hay huin luyén vién yoga.

Thuc ra, cong viéc thwc tip nay von khong té, bdi né dugc mé ra nham phuc vu cho nhitng
sinh vién mu6n lam chuyén gia tw van tdm ly hoc sinh ti€u hoc trong twong lai. Tuy nhién,
chinh vi cir tri hoan viéc xac dinh hwdng nghién ciru, nén tdi chang biét phai tan dung co hoi
nay thé ndo. Hon nita toi cling khong hiéu rot cuéc ban thiAn mudn hoc dwoc diéu gi tir cong
viéc nay, cling nhw lam sao dé két hop n6 véi bai hoc trén 1ép. Lic iy, téi chi muén mau chéng
hoan thanh s6 gi¢ thuce tip, dé duwoc tot nghiép sém, nén hoan toan khong dat tim tw tinh cam
vao cong viéc thuc tip. Hiu qua cia sw mu quang dé la trong hai hoc ky tiép theo, sau khi hoan
thanh toan bd sé gi¢ thuwe tip dai cwong, ngoai trir hoc dwoc cach tip yoga, ndu com ca ri An
Do, doc vo s6 loai sach danh cho thi€u nhi, dong thoi c6 thé dung tiéng Anh giao lwu véi tré em

My mot cach lwu loat ra, toi chang c6 dwoc chit tién bd nao vé chuyén mon.

Xét trén géc do nay, td6i cam thay minh hoan toan thit bai trong lan thwc tip dau tién & My.
Toi da két thidc ndm hoc thac si dau tién cia minh mot cach day tiéc nudi bang sw that bai do.
Néu c6 thé bat diu lai, toi nhit dinh sé nghién cttu c4n than moi hwéng nghién ctru ma toi
duwoc hoc ngay tir hoc ky dau tién, sé tham khao y kién tlr cac gido sw, gido vién hudng dan,
nhitng sinh vién khéa truwdc nhiéu hon, tim hiéu cu thé phai hoc nhitng gi cho ciac huéng
nghién ctru khac nhau, twong lai c6 tiém ndng phat trién nghé nghiép ra sao, tir d6 sém nd luc

xac dinh phwong hwéng, va lwa chon noi thwe tap phu hop. Tuy nhién, trén doi lam gi c6 chir



néu, chinh kinh nghiém thit bai dé6 m&i khién t6i nhin ré tdm quan trong ctia viéc thuc tap.
Sau nay, toi da vo cung nd lwc lwa chon dia diém thuc tAp chuyén nganh, khong ddm qua loa

nira.



Cam on nam 2009

Nam 2009 dwong nhw la nam dai nhat trong cudc doi toi, bdi trong nam nay da xay ra rat
nhiéu sw kién. D4u ndm, tdi dit chadn dén My nhw tdi hang mo wéc, va bat ddu dung chinh doi
tay minh tao dung nén twong lai & mot thé gi¢i hoan toan méi. Nam iy, diu 4n quan trong
nhit chinh la ban thin da tré nén truwedng thanh hon. Téi da hoc dwoc cach niu an, lai xe, hay
lam thé nao dé m6t minh ding virng trong méi tredng xa la. V& mat hoc tap, tdi biét cach lap
ké& hoach mot cach hop ly. Lat gi& cuén s6 ké hoach hang ngay day c6m, dwoc danh diu chi chit
nhitng viéc ma to6i da hoan thanh trong ndm qua, tuy thoi gian dy rat ban ron va mét mai,
nhung vo tinh da hoc dwoc rat nhiéu diéu bo ich. Dan da viéc doc sdch khéng con qua kho khan
nhuw trudc, viét luin van cling tré nén diéu luyén hon. Bt ludn kién thirc chuyén mon hay niang

lwc ngdn ngit, tit thdy déu dwoc Am tham tich Ity va tién bo.

Ciling trong nam nay, tAm nhin cta téi da tré nén rong lén hon, nén da y thirc dwoc ban than
trong qua khi giong éch ngbi day giéng biét bao. Sau khi d€n My, t6i gdp nhiéu kiéu ngudi voi
du mau téc, mau da, hay ngdn ngir va khau Am ciing mudn hinh van trang. Mdi ngudi ho déu
dén tir nhitng qudc gia va nén van hdéa khac nhau, nhung lai vui vé, ton trong 1an nhau dé cling
chung séng trong mot “lo luyén”. Ban dau, toi rat khé chip nhin sw da dang van héa dé, bdi né
qua khac so v&i nhitng gi téi quen thudc. Vé sau toéi méi dan y thirc dworc, nguoi ta khac minh
khong c6 nghia ho c6 quai, va cang khéng c6 nghia ho sai [Am. Ma ho chi khac véi minh ma
tho6i. CAc nén van hda trén thé gi¢i vd cung da dang phong phu, va tit ca déu binh dang. Toi
khong nén hep hoi trong viéc nhin nhin nén van héa va ngwdi dan nwéc khac, ma phai ding
cam chap nhin, yéu thich nhirng diéu mé&i la, dd6ng thoi biét chon loc nhitng diém tinh hoa cia

ho dé hoc héi. Chi c6 vy toi méi tré nén khoan dung hon.

Cling trong nam 4y, do vira trai qua mot ky thwce tip that bai, nén t6i da nhan thirc dwoc tim
quan trong cta viéc hoach dinh cudc doi. Néi don gidn, bat ky viéc gi cling déu cin phai cé su
chuln bi trwéc, néu khong tit sé x6i hong bong khong. Mot cudc doi khong dwgc 1én ké hoach
giong nhw mot mé hon don, chi khi c6 ké hoach ta méi tré nén ré rang va séng c6 phwong
hwéng. Cudc doi 1a nhw thé va viéc hoc cling vay. Sau 1an thuc tip that bai 4y, toi da bat dau suy
nghi mot cach nghiém tic vé hudng nghién ciru tiép theo. LAu nay tdi van biét chac minh hy
vong twong lai duoc lam viéc cung vé&i cac em nho hodc hoc sinh, nhung khong xac dinh ro sé
lam viéc trong hoan cdnh nhw thé nao. Sau khi nghién ctru, suy nghi va phdéng van, cudi cung

toi phat hién, minh that sw c6 hirng thi véi tw van tdm Iy 1am sang.

Piéu may man 1a trong Hoc vién Cong tac xa hoi cé rat nhiéu hwdng nghién ctru cho sinh vién
lwa chon. Néu khong tim thiy hwéng yéu thich, ban c6 thé tw thiét 1ap nén mét hwdng riéng dé



théa man s& thich ctia ban thin. Chinh vi vy, cudi nam 2009, sau mot thoi gian dai trao doi
cung gido sw hudéng dan, cudi cung toi da xac dinh duoc hwdng nghién ctru két hop gitra “nhi
dong, thanh thi€u nién va gia dinh” véi “Strc khde tinh thin[s]”. N6i mét cach don gian, téi hy
vong twong lai ¢6 thé tré thanh mot chuyén gia tw vian tim ly 1am sang, phuc vu nhitng tré em,
thanh thiéu nién va ngwdi nha ctia ho vé van dé tinh than hodc cic can bénh tam ly. Viéc xac
dinh dwgc hwdng nghién ctru va con dwong nghé nghiép twong lai, chinh la tién b6 16n nhat ma

toi dat dwoc vé mat chuyén mén trong nam 2009.

Ngoai nhitng tién b ké trén, trong nam nay, toi cling gap khéng it vin dé nhirc dau khac. ba
phan thoi gian trong nam, trai tim tréng réng cla toi bi thir cdm giac c6 doc xAm chiém. Con
nhé trong tic phadm T6i da xuat phat, Lw Khiu Lo Vi tirng viét: “Mot nguwoi ¢6 thé cé6 doc doi
dién v&i ban than ma khong cam thiy c6 don, d6 1a mot cdnh gi¢i.” Chi it trong nam 2009, t6i
van chua dat d&n canh gié¢i dy. Toi ludn cAm thay moi khi ban than hoan thanh mot nhiém vu,
hodc c6 su tién bo 1én, dang lic ning ly chiic mirng, cai cdm giac c6 don iy lai chdm dén nhw
mot con quy, kiéu ngao thach thirc: “Co gi dang dé€ chiic mirng ch¥? May chang thudc vé noi
nay.” Moi lic nhw thé, tdi cdm thdy minh nhw mdt ngwoi dam mé leo nui, khé khin 1dm mai
tréo 1én t&i dinh, dang dinh cat 1o ca thi dot nhién bi ngwdi khac giat 1y binh dudng khi, truot

chan roi xudng vuc, tham hai vo6 cung.

Né&u ban mu6n tim thiy ciu tra 1oi “d6i mit véi ndi ¢d6 don nhw thé ndo”, hay “tim kiém cam
giac than thudc ra sao” & noi day, rat xin 16i, c6 1& t6i da lam ban thit vong. Nam 2009, toi
khong hé tim thay ciu tra loi. Thanh thwe ma néi, sau gin ndm nam séng va lam viéc & My,
cudi cung t6i méi tim ra dap 4n ma ban thin mong mudn.

Cubi ndm 2009, t6i vé nwéc mot lan. Pay 1a lan dau tién t6i vé nwéce ké tir sau khi di du hoc,
cam giac v6 cung xuc dong. Bat luin la cai cay bén dwong, quan tap héa nho trong ngd, ngudi
ngodi danh bai trwdc cira, hay mui dau phu thdife] van khoé ngtti xwa nay, nhitng birc tranh vo
cung quen thudc 4y lan lwot 4p vao mat, lic dé ban méi cdm thiy qué hwong chua tirng roi xa
ta, n6 van luén & trong long ban. Sau hai muwoi ngay ngin ngii, day ap niém vui bén gia dinh,
toi lai phai ngdm ngui bwéc 1én chuyén bay tré vé My.

Nam 2009 da két thic trong sw chia ly day lwu luyén dé.

Lan di nay lai 1a mot ndm dai dang ding.

Nam 2010, toi sé trwedng thanh va linh hoi dwoc nhitng gi...



CAP NHAT viéc xay dwng va THUC HIEN ké hoach

Trong nam diu tién hoc & My, kj nang mém quan trong nhit téi dat dwgc chinh la cach lap
va thuc thi ké hoach. “Moi viéc chuin bi trwedc tat thanh cong, néu khong tat thit bai”, ciu noi
do6 qua 1a chan ly. Chi can vach ra dwoc k& hoach hop ly, dong thoi d€ kha nang hanh dong bat
kip dwoc ké hoach, nhw thé bit ky muc tiéu hop 1y nao ciing sé dwoc thwe hién. Néu ban gap
nhitng vin dé nhw “vai thang t&i phai thi roi, téi nén 6n tip thé nao diy”, “t6i dinh ra nwéc
ngoai, by gio phai chuin bi nhitng gi” hay “t6i phai tim mot céng viéc tot nhuw thé nao”, xin
hay doc kj phan goi y dwdi day.



Xay dwng ké hoach
Trinh tw

Cac bwdc 1ap ké hoach cu thé nhw sau:

1. Xac dinh ré muc tiéu.

2. Xac dinh r6 ban muén hodc c6 thé tiéu tén bao nhiéu thoi gian dé hoan thanh muc tiéu doé.

3. Xac dinh ro can phai thwc hién nhitng viéc gi dé dat dwgc muc tiéu (du muc tiéu nho).

4. Dung thoi gian chia nho s6 lwong muc tiéu. Xac dinh rd thoi gian hoan thanh tirng muc
tiéu nho (tié€n hanh diéu chinh thoi gian dua trén do khé dé twong mg cda tirng muc tiéu do).

Vi du:

1. Muc tiéu: Xin di du hoc nwéc ngoai.

2. Thoi han: Mot nam.

3. Muc tiéu nho: Thi GRE, TOEFL hodc IELTS, viét bai tw thuit, CV, chuan bi bang diém, thuw
gidi thiéu...

4. Can ctr vao do khé dé ctia tirng muc tiéu nho, d€ phan chia thoi gian mot ndm twong Ung.
Vi du: Mot tudn dé viét xong CV, moOt tudn dé hoan thanh bang diém va thw gi¢i thiéu, hai
thang dé viét bai tw thuit, ba thang dé c6 dwoc TOEFL hodc IELTS, nira nam dé dat dwgc chirng
chi GRE...

Sau khi liét ké cac muc tiéu, budc ti€p theo, ta ti€p tuc phan nhirng muc tiéu dé thanh nhirng
muc tiéu nhé hon - muc tiéu con. Vi du:

1. Muc tiéu nho: Thi GRE

2. Ky han: Ntra nam.

3. Muc tiéu con: Viét luin, ngir van va toan.

4. Phan phdi thoi gian nira ndm cho tirng muc tiéu con tuy vao mic dd khé dé. Vi du, nira
thang dé 6n toan, hai thang dé tap viét luin, hai thang ruwdi dé luyén ngir van, mot thang danh
ra lam deé thi thi (thoi gian nay chi 1a vi du minh hoa, hay diéu chinh dwa trén tinh hinh méi ca
nhan).

Tl d6 c6 thé suy rong ti€p, moi mdt muc tiéu con c6 thé dwoc phan thanh nhitng muc tiéu
siéu nho, muc tiéu siéu nhé lai chia thanh cadc muc tiéu siéu siéu nhd... Viéc hoan thanh moi

muc tiéu, bat ké nho hay 1on, déu c6 thé st dung phwong phap nhw trén dé tién hanh.






Van dung s6 ké hoach hang ngay

Sau khi liét ké mot loat cAc muc tiéu 1én nhé nhu trén, ban cé thé cdm thiy hoa mat chéng
mat: Troi a! Sao nhidu muc tiéu rac rdi thé nay, rét cudc toi phai hoan thanh né sao day? Pung

hoang mang, mét cudc séng c6 quy hoach phai bat dau tir viéc st dung s6 ké hoach hang ngay.

N6i don gian, d6 1a cudn sd cAm tay gitp moi ca nhan bé tri lich trinh, quan 1y thoi gian. Cudn
s6 nay rat da dang, cé loai thiét ké theo nam, theo quy hodc theo thang. T4t nhién vé bé ngoai
cling rat quan trong, nhung déi véi mot cudn sé ké hoach, quan trong hon ca van 1a thiét ké

bén trong, chi cAn don gian thuc dung, c6 thé dap &ng diy du nhu ciu ctia nguoi dung la duoc.

Lic m&i dung sd, toi chi dung né dé€ nhac nhé minh han cudi ndp bai luan. Sau d6 m&i nhan
ra, toi c6 thé ghi chii moi hoat dong trong cudc song vao cudn so, dé van dung tdi da tdc dung
cia né. Ct vay, toi bat dau dung chiéc but c6 nhiéu mau sac khic nhau dai dién cho nhitng viéc
khac nhau. Vi dy, téi dung but dé6 dé danh diu han ndp bai ludn, but den danh diu thoi gian
thwce tp va viéc lJam thém, mau xanh da troi danh diu thoi gian dia diém cac budi thdo luan
v&i gido vién hay ban bé, mau xanh 14 cAy danh cho nhitng viéc vit nhw rat tién, mua thirc an.
Sau khi da dung quen, mau sac khéng con quan trong nita, viéc nao lam xong thi gach bg, tir d6

sé khong con xay ra tinh trang quén hodc day dwa kéo dai.

Néu khong mua dwoc mét cudn s ké hoach wng y, ban c6 thé tw minh thiét ké trén file Word.
Truwéc khi ra nwéc ngoai, toi cling khéng biét dén sw tén tai cua cudn s6 d6, ma thwdong dung
may tinh dé tu thiét ké bang ké hoach hoc tip. Tirng bang khac nhau dai dién cho ngay va so
ngay, moi 6 ghi nhitng viéc phai hoan thanh trong ngay. Sau khi dién xong thi in ra mang theo
nguwoi dé ki€m tra tinh hinh x Iy cong viéc. Bang ké hoach tw thiét ké thwong khéng c6 hinh

mau cd dinh, chi can tién loi 1a duorc.



Nhirng diém Iwu y khi xay dwng ké hoach

Hai diéu cAm ky nhat khi xay dung ké hoach: Mot, sap x€p thoi gian qua kin; hai, ép ban than
tré thanh cai may.

Th nhat, néu ké hoach mdi ngay duoc bé tri qua ban ron sé gay cam giac ap luc, lo ling bat
an b&i phai lam qua nhiéu viéc, day chinh 1a lic cin bénh day dwa dé bung né nhat. Hon nita,
néu ké hoach qua nhiéu, 1& may xady ra chuyén dot xuit thi ké hoach ca ngay sé bi dao 16n. Vi
thé, Iic 1én ké hoach nhat dinh phai linh hoat.

Moi Ian 1én k& hoach, toi phai bé tri khoang thoi gian tréng gitta cac nhiém vu. Thoi gian dy
dung cho nhirng tinh huéng dét xuit, va cé thé dung dé nghi ngoi. Thong thuwong, tdi sé cod
gang b tri tdi thi€u 15 phut tréng gitra cdc nhiém vu, d€ luét Weibo, nham mat thw gidn, dao

bd hay doc sach, nham gitip ban than gidm ap luc.

Ngoai ra, vi mot cudc sdng lanh manh, nén toi rat it khi sap x&p cong viéc vao thoi gian dn
com. Mac du viéc hy sinh thoi gian an uéng ngu nghi sé gidp hoan thanh nhiém vu sém hon,
nhung vé lau dai, cudéc séng v&i cwong dd cao nhuw thé khong cé loi cho stirc khde, hon nira
chang thé duy tri ldu dai lién tuc dwoc. Vi vay, trudc khi 1ap ké hoach, nhit dinh phai hiéu ré
kha ndng chiu dwng ap lwc cia ban thin nhu thé ndo. Néu ban da quen véi cong viéc cwong do
cao lién tuc, c6 thé bo tri ké hoach kin hon mot chut, nhung néu khong quen thi dirng bao gio

thach thirc gi¢i han cwc dd cua ban than, bang khong sé dé dang khién ban sup dé.

Thi hai, khi 1én ké hoach dirng bao gio bién ban than tré thanh mot c¢6 may khong tinh cam.
M6t cubn s6 ké hoach hop ly ngoai viéc bo tri cong viéc rai day cac ngay, nhat dinh phai cé
nhirng muc nho dé giai tdéa va khich 1é ban than. Vi du: hen an khuya cung ban bé hodc di xem
phim, tit cd nhirng phin thuwdng cho mot ngay lam viéc mét nhoc d6 déu phai ghi ré trong so.
Con nguwoi khong phdi cdi may, nén tét nhat dirng ép ban than xoay vong lién tuc. Cudc séng
phai c6 luc cang thang, ldc thw gidn maéi 1a cudc séng tich cuc, nhitng ngudi khong biét nghi

ngoi sé chang thé hiéu phin ddu nhw thé nao cho hiéu qua.

DPic biét nhan manh, khi 1én ké hoach phai chi tiét hét mic c6 thé. Chu trong dén ké hoach
hang ngay, tot nhit nén viét mét cach thit cu thé nhirng viéc can lam trong ngay. Kiéu nhw
“Thi hai luyén ki nang doc”, d6 khong phai mot ké hoach t6t, ma phai ghi ré: phai doc nhirng
trang nao cua tai liéu nao.

C6 nguoi cdm thay cudc séng du hoc la sw hwdng thy, tai sao phai dung th& bang biéu chi
chit chir &y d€ khién cudc sOng giéng nhw trong doanh trai quin ddi? Phai ndi rang, hoc & nwéc

ngoai rat gian kho, néu khong hinh thanh dwoc nang lwc tw quan Iy va quy hoach ban thin that



tot, e rang kho 1ong khdoe manh ma tru lai dwgc trong méi trweong dé vai nam. Hon nira, mét khi
hinh thanh dwoc hai nang luc 4y, vé sau du khong c6 sd ké hoach, trong dau ban van tw nhién
hinh thanh mé6t ban hoach dinh cho cudc song hang ngay, thim chi ca cudc doi. Phung Ludnjz7]
tirng ndi rang, diéu vi dai khong phai lanh dao ngudi khac, ma 1a tw quan ly chinh minh. Mot

khi c6 dwoc nang lwc tw quan d6, nhat dinh sé giip ban hwdng loi ca doi.



Thwc thi ké hoach

Cho du ké hoach dwoc ldp ra hoan hdo dén diu, nhuwng néu khong thuc thi, n6 chi la dong gidy
10n ma thoi.

Rat nhiéu nguoi luén phirc tap héa viéc thuc thi ké hoach, nhung ky thwc viéc nay rat don
gian. Gia s ban ghi trong cuén so6 ké hoach “Tadm gi¢ sdng thi hai, doc hai bai trong tap chi
The Economist, vy viéc duy nhat ban phai lam vao tdm gi¢ sang thi hai chinh 1a mé cuén tap

chi The Economist ra, chon 14y hai bai va bit dau doc, chi don gian thé thoi.

Ban than viéc thuc thi ké hoach khéng hé khé khin, chang nhé ngwoi ta phai tradi qua qua
trinh gidy vo trwdc khi lam viéc d6 sao. Chi cin c6 thé khac phuc chwéng ngai vé tAm ly, nhitng
viéc lién quan dén thuc thi sé rat dé giai quyét. Mot sw khéi dau tot da dwoc coi thanh cong
mot nira, da s6 moi nguoi déu so, hodc lwdi bat ddu vi mot nguyén nhan tAm ly nao do. Vi thé,

so hadi va lwoi biéng tré thanh ké thu cdn tréd moi ngwdi thuc thi ké hoach.

biéu khéng may 13, sw so hai va lwoi biéng hiu nhw la diém chung, bAm sinh ctia toan nhan
loai, dut ban nd lwc dén dau, ciing chang thé chita khdi cdn bénh dé. D6 1a nhitng ké cirng dau,
xudt hién lic manh lic yéu, ldc 4n lic hién trong cudc s6ng clia moi ngwoi — néu ban kién
cuong déi diu, ching cé thé 1an trén vai ngay, nhung sé ti€p tuc quay tré lai va thi uy truéc
ban. Moi nguwoi von cé tdm ly s hadi va lwoi biéng, nhung tai sao c6 ngwoi thanh cong, con
nhitng ngudi khéc lai that bai? Toi cdm thiy cai gidi clia ngwoi thanh cong khong nam & viéc
ho chwa tirng s¢ hidi hoac lwdi biéng, ma vi tinh ky luat va kha nang tiét ché ctia ho ludén chién

thing tit c3, nang lwong tich cuc da vuot qua su tiéu cuc.

Con dwdng duy nhit dé ddi phé véi ndi so hai va ludi biéng cua téi chinh 13, khuéch dai vo
han cudc sdng twoi dep sau khi hoan thanh ké hoach, dong thoi boi den tin cung két cuc thé
tham khi khong hoan thanh né. Trén thuc té moi khi cit dit dwomng Ui cia ban than, toi sé
nhan ra néu khong hoan thanh nhitng viéc trwdc mat, minh sé tré nén cuc ky bi tham, hai ké
thu khong doi troi chung nay lién tw dong bién mat, bdi vi ddi vai toi, chang diéu gi khién toi
lanh xwong s6ng hon cdm giac 4y ndy va that bai.

Piéu can chu y 13, con ngudi ta rdt dé ham cai loi tredc mat khi séng trong 4p luc, trong thay
lich 1am viéc day dac, cang khién ho lam qua loa dai khai. R6 rang cich lam nay rat ngu xuin. Vi
thé, mo6i khi 1én k& hoach cho mét nhiém vu nao dd, toi ludn tw van ban than: Liéu minh c6
hoan thanh nhiém vu ndy mét cach thanh thuc, hoan chinh va cé chat lwong hay khéng? Néu
thay ban than khong thé tra 1oi chin thanh vé vin dé nay, xin ban hiy thwc hién lai nhiém vu

dé mét 1an nira. Cudc doi chi song mot 1an, néu cir ltra gat nhau nhw thé phdng c6 ich gi, bdi



khong gi lang phi cudc séng hon viéc ltra minh déi nguoi.



Cuon so ké hoach cudc doi

Ngoai cuéc séng thwong nhit ra, doi ngudi cling ciAn muc tiéu va hoach dinh. Khi c6 muc tiéu
ro rang, ching ta m&i khong bi mat phwong huwdng trong bién doi ménh moéng. Mic du doé 1a
ban hoach dinh lén nhit trong doi moi ching ta, nhung cac bwdc thwc hién lai y hét nhw phan
trwde. Toi 1y vi du. Muc tiéu: Ban mudn tré thanh ngudi nhw thé nao, nhitng viéc phai hoan
thanh va trai qua trong cudc séng ra sao; Thoi gian: mot doi; Muc tiéu nho: Liét ké tirng viéc
ban dinh lam. Sau d6 chia khoang thoi gian cua ca doi cho nhitng viéc trén.

C6 mot tha thuat nhé khi hoach dinh cudc doi, goi 1a phwong phap nghich suy (backward
mapping). Viét 1én mot tor gidy muc tiéu cao nhat cua trong doi, sau dé lan lwot viét xuéng phia
dwdi nhitng muc tiéu nhé hon nham hoan thanh dwoc muc tiéu cao nhat.

Lay muc tiéu nghé nghiép cda t6i lam vi du. Mong wéc 1én nhit trong doi toi chinh la mé
dwoc mét phong tw vin tAm ly ca nhan. St dung phwong phap nghich suy sé vé dwoc so do

thwc hién muc tiéu nhw sau:

Théng qua so d6 trén, t6i cé thé thiy ro, dé dat duwoc

muc tiéu cao nhat, minh cin phai nd luc thé nao trong "--'“.:1::;:1;‘,;:-;_,'.1;:‘5""' . Meheod
trng giai doan khac nhau cda cudc doi. Nhiéu nguoi i - oo -

ludn hoi t6i dong lwc tién 18n phia trudce 1a gi. So do d6 ; W
chinh 13 dong lwc clia tdi. Mbi giai doan trong cudc doi, :. T h o

toi déu c6 thé vé mot so d6 nhw thé, nham din minh =

hwéng vé phia trwedc. Sau nam nam & My, toi da 14y duwoc

gidy phép lam viéc trong nganh Céng tac xa hoi l1am sang cao cap (LCSW), chi can tich liy thém
mot {t kinh nghiém lam viéc 1Am sang nira, t6i tin chac ndi trong vai ndm, minh c6 thé tw md
dwoc mot phong tw vin tAm 1y ca nhan. Dén luc iy, biét diu t6i lai cé thé tim dwoc mot muc

tiéu nghé nghiép cao hon.

Phuwong phap nghich suy nay thich hop cho moi muc tiéu, chi can tim ra muc tiéu, déong thoi
vitng budc trén con dwong da chon, ai ciing ¢6 tiém lwc dé thwc hién gidc mo cta ban thin. Mo
wdc, chi co6 y nghia khi ta thwc hién n6, néu khong sé mai chi la mot gidc mong gitra ban ngay.
Plrng bao gior bd qua bat ky viéc gi trén con dwong thanh céng cda ban, chinh béi nhitng viéc
nhé bé iy, tirng budc ti€n 1én, ban maéi cd thé di dén dich cudi cung. Hiy lam tot nhitng viéc
binh thwong, s6ng that y nghia moi ngay, d6 méi chinh 1a khéi dau cia thanh céng. Twong lai

déu dén tir m6i mot ngay binh thwong nhw hém nay.



Nam th hai buon vui 1an 16n

M6t nAm hoc hoan hao bat dau tir viéc 1én ké hoach

Cudc sdng nam diu tién & My gitp vén song cda toi dwoc tang 1én dang ké. Ngay khi hoc ky
mua xuan ndm th hai vira bat dau, toi lién mua moét cudén sd ké hoach méi, va bat dau l1én ké
hoach cho nam hoc nay. T6i tai gido trinh dai cwong cia moi mon hoc tir website ctua trwong,
danh diu thoi gian 1én 16p, han ndp bai luin, thoi gian thuyét trinh... 1én s6 ké hoach. Ngoai ra,
téi con nhanh chéng lién hé, sap x€p thoi gian 1am viéc véi don vi thue tAp va thw vién, sau dé
ghi chu vao s6 thoi gian thuc tp va cdng viéc ngoai gid. Nhin cudn s6 ké hoach kin lich, bong

cam thay ban than tran day dong luc.

Cubi cung tbi cling xac dinh dwoc phwong hwéng nghién cru chuyén nganh vao cudi nim hoc
dau tién. Cudc s6ng lai c6 muc tiéu ré rang, khi€n moi thit tré nén twoi sing hon. Trudc day do
thiéu ké hoach nén cadm thay rat vit va trong thoi gian thuc tip dai cwong, vi thé ngay khi nam
hoc ma&i bat dau, toi da tw nhic nhé ban than khéng duoc di vao vét xe d6 cia nam hoc trudc.
May sao, sau khi xac dinh dwoc hwéng nghién ctu, téi bat dau hiéu ly do minh phai thuc tip
chuyén nganh, muén tim don vi thuc tip nhuw thé nao, cling nhw phai tranh tha toi da co hoi
thuwce tip nay ra sao. Lan thuc tip nay khéng chi cdn hoan thanh sé lwong gio thue tip, ma con
phai hoc dwoc kién thirc cu thé va nhirng ky nang chuyén mon, tit cd déu vé cung quan trong
déi véi cong viéc sau nay. Sau khi suy nghi can ké nhitng van dé iy, t6i bén bdé sung thém

nhiém vu tim don vi thwce tip vao trong cudn sé da day dac lich trinh.

Vé viéc lén ké hoach cho hoc ky m&i, ngoai trir nhiém vu hoc hanh va thwc tp ra, phwong
phap s6ng khde manh ciing 1a mot diém rat quan trong. Khde manh & day cht yéu chi vé vin
dé tinh than. Trong ndm dau tién, t6i ludn & trong trang thai &c ché, nhitng cdm xtc tiéu cuc
nhu buc doc, sdu mudn, dé ndi ndng, Iam 1i, diy dwa ct bAm chat 14y t6i. Nhung tdi cdm thay
ching khéng hé ddng s, ma diéu dang so chinh 1a sw trén tranh, pha dinh va khinh thwong né.
Trong cudc doi, ai cling déu phai doi mat véi nhitng cdm xdc tiéu cuc, hoac it hodc nhiéu. Chi
cian ban ding cam, thanh thuc déi dién va gidi quyét trwdc khi né lay lan, thi moi thi déu cé
thé khong ché va x6a bé. Nhung néu ctr dé mac ching sinh s6i ndy nd, rat c6 thé cam giac tiéu

cuc ay sé tré thanh con quy ham hai cudc song cia ban.

B&i vi strc khoe tinh than 1a hwdng chuyén nganh va sé thich cd nhan, nén t6i cang xem trong
van dé nay. Khi xy dung ké hoach cho hoc ky mé&i, téi di chd trong suy nghi cach thic giup
ban than khac phuc dugc nhitng cadm xuc tiéu cuc do6. Toi thiy, hdi Ay rat nhiéu cam xdc tiéu

cuc cda téi déu bat ngudn tir sw c¢6 don va khong cé cam giac thin thudc: Hon mot nam & My,



ngoai trir s6 it ban bé Trung Qudc, téi hau nhw khéng két giao véi ngwdi My trong truong.
Ngoai su tiép xuc it 6i trén 1¢p ra, ching tbéi chang cé bat ky mai lién hé nao ca, vi thé vé co ban
tdi khong tai ndo hoa nhap vao cudc sdng ctia ho. Khi mot phan thudc tinh xa hoi ctia moi ca
nhan di t&i cwe han, cdm giac c6 don sé bung phat. Cho nén, t6i quyét dinh phai manh dan két
giao thém nhiéu ban trong hoc ky nay, nd luc xdy dung mang lwéi ban bé trong méi truong
mai.

Nhung cin phai néi rang, d€ khac phuc cdm giac c6 don va xay dung mdi quan hé 13 viéc
khong hé don gidn va cin nhiéu thoi gian. Van dé van héa va con ngwdi ma tdi phai déi mat lai
cang khong phai ban dén. Néu n6 da chang phai viéc dé dang, vay danh kién nhan chd doi cau
tra 1oi tir thoi gian. C6 ngudi ndi rang, cang nghién ciru vé dau khé sé cang dau khd. To6i thay
cam xuc tiéu cuc cling hoan toan twong tu: Ban cang nghi dén noé thi sé cang dé roi siu vao
vong xody, khong thé tu thoat ra. Vi thé, moi khi cdm thay budn buc, toi lién ép ban than phai
tam thoi quén di, chuyén sw chi y vao nhitng viéc cin lam trong hién tai. P6i khi, trang thai
tam ly t6t thwong dén sau khi ban hanh déng. Tich liy nhiéu hanh déng tich cwc, dén mot ngay
nao d6 nhirng van dé y sé tw nhién dwoc gidi quyét.

Bay gi¢r toi da hiéu dwoc dao ly quy gid dé, nhung tdi cua ngay trwéde ludn nghi ngd vé né,
may sao cudc séng ban ron da khong cho phép tdi dirng chan. Thoi diém 4y, tuy van c6 lac than
van vi qua nhiéu bai tap, thuc tip khé nhan, com tw niu lai khé dn kinh khung, nhung chinh
cudc song ban réon nhw thé lai khién t6i vui vé va phong phtl hon nhiéu so v&i nam dau tién.
To6i dan cdm thay cudc sdng bat diu trd nén co y nghia, cho du ding cay ngot bui, nhung chi it
moi diéu téi dang c6 cling do mot tay t6i tao nén, viy méi thiy vo cung hanh phic va hai long.
T6i mo hd cdm nhin duoc ban thin dang dan tim ra trang thai sdng phu hop, quay tré lai nim
mai chéo diéu khién con thuyén cudc doi minh.

Nhé lai bo dang thé tham ltic méi d&€n My, tdi thdy ma luc thoi gian qua doi than ky. Ban xem,
con ngwoi ¢t dan tré nén manh mé, tredng thanh mot cach 4m tham nhw thé. Rat nhiéu viéc
khi chua tirng tiép xtc, ban sé cdm thiy minh that yéu dudi vi s¢ hai, bat ddu phdng dai van dé
va ma quy héa n6 béi sw vé tri, nhuwng sau khi din cham té&i, nghién ctru va nhin thirc dwoc bo
mat thit su ctia nd, ban méi phat hién ra, ky thue ban thin sw viéc khéng hé khé khian nhw ban

nghi.



Nhat ky “niv chién binh”

Sau khi xac dinh huwdng nghién ctru chuyén nganh, viéc tim ki€m don vi thuwc tip tré nén vo
cung ro rang - t6i mudn tim mot cong viéc lién quan t&i phwong dién strc khde tinh than. Sau
khi sang loc cac don vi thuc tip, vao hoc ky mua xuén, toi dd sém ndp ho so dén ba td chirc dé
xin thuc tap cho hoc ky mua hé. Sau nhiéu vong phdng van, cudi cung toéi dwgc bénh vién

Barnes dong y ti€p nhan.

Pwoc biét dén nhi mot bénh vién da khoa 1én, Barnes chinh la mét trong mwdi bénh vién tot
nhit nwéc My. B6 phin noi téi thuc tip 1a trung tAm tri liéu bénh tAm thin, cong viéc dwoc
giao bao gbm: tién hanh danh gia bénh nhan cta khoa tdm than, gitip d& bac si tién hanh diéu
tri tAm Iy cho ngudi bénh, dong thoi tw minh dan ddu moét doan tri liéu. Ngay nhan dwoc thong
bado chap thuin, t6i vui mirng dién cuéng, khong chi vi bénh vién dé rat tuyét, ma vi cong viéc
thwc tap vo cung phu hop véi chuyén nganh caa t6i, nén toi vo cung mong méi sé thu hoach

dwoc nhiéu diéu bo ich tir do.

Trung tAm tri liéu tAm than ndm & tAng 15 cha bénh vién Barnes, toan bd trung tAm déu 1a
khu noi trd, dwoc chia thanh ba khu viwee: Khu bénh nhin nang, khu nguwoi gia va khu phé théng.
Bénh nhan cua khu bénh ning déu mac chirng tAm than rat nghiém trong, c6 thé 1am hai dén
tinh mang ctia chinh ho hoac ngwdi khac. Bénh nhan & khu ngudi gia toan trén 60 tudi, trong
d6 da phan déu mac chimg Alzheimer. Toi thuc tip & khu ph6 thong, cdc bénh nhan & day
khong niang 1dm, thwong sau khi nhap vién, tradi qua qua trinh diéu tri thich hop, sau mot

khodng thoi gian ngan c6 thé dwoc xuit vién. Vi thé, lwong bénh nhan & khu vuc nay rat 16m.

Ngay dau tién thuc tip, téi dén ting 15 cta bénh vién theo ddng gio hen, sau d6 di doc theo
hanh lang t&i phong lam viéc cia ngwoi quan ly. Trén dwong di, téi cha y thiy, ¢ cach mot
khoang nhit dinh s& xuit hién mot chiéc clra, nhitng tAm kinh trén d6 déu dwoc gan lwdi thép.
Nhitng canh cira ning né déu dang khoa chat, chi c¢6 thé nhan vién méi mé ra duwoc. Trén moi
canh ctra déu dan thong bido nhac nhé: “Chu y! Bénh nhin & diy néu trén thoat sé rit nguy
hi€m!” Nhin thiy bién phap an ninh cao cdp d6, trong nguc t6i ctt dip lién hoi, ching 1& bénh
vién tAm than that sw ddng s¢ nhw trong phim sao? Liéu ho c6 tron dwoc khong? Nghi vay, dau
6c toi cdng nhuw day dan, mot cdm giac dé chirng ddi véi nhitng bénh nhan sap tiép xtic bong
troi day trong toi.

Nguwoi quan Iy cia toi la mot phu ni trac tudi 60 mang quoc tich Pirc, khi con tré ba dén My
du hoc, sau khi tot nghiép, ba & lai lam viéc tai bénh vién Barnes trong hon 30 nam. Khi tréong

thiy to6i, ba lién né nu cwdi twoi réi. T6i dang chuin bi cit tiéng chao hdi, ba da néi: “Chao budi



sang cd gai bé nhd! Chau da chuin bi san sang chwa? H6m nay sé 1a ngay thach thirc nhit trong
cudc doi chau day!” Toi con chwa kip néi “chao budi sadng!”, nghe thiy vy lién sitng s¢, bung
thAm nghi: Troi a! Khéng phai thuce tap 1a di sau lung sép d€ quan sat w? Chang I& khong phai
lam nhitng thit dai loai nhw nhat ky thuc tap hay gidp d& photocopy tai liéu? Sao lai tré thanh
“thach thirc 16n nhat” chit? Nghi dén day, tim to6i bong ddp manh, khong biét hdm nay rét cudc
sé gap phai thach thirc gi.

Chang doi toi kip dinh than, ba quan ly da buwdc dén bén, dit tay 1én vai tdi, ndi vé than bi:
“Dlrng s, ta nhit dinh sé huin luyén chiu thanh mot nit chién binh wu td!” Ngay sau dé, ba bat
cwoi sdng khodi, Am thanh vang khip ca phong. Dot nhién, t6i c6 cdm gidc minh dang tréo 1én
thuyén cta nhitng tén “cudp bién”.

Viéc dau tién la nhé tén nguoi. Trong trung tim diéu tri bénh tim than, s6 lwong nhan vién
va bénh nhan gop lai khoang gdn mét tram. Pi doc hanh lang, ba quan ly khéng nglrng gidi
thiéu v&i toi, day la gidm doc phong bénh, kia la bac si chi nhiém, day la y ta truwdng, kia la
nhan vién quan Iy bénh an... Trong dé cé rat nhiéu tir chuyén nganh thudc qué trinh diéu tri va
tén cac chirc danh, tit ca déu la nhitng tir t6i chwa tirng dwoc hoc trong trwong. Poi dién véi
mot lwong thac thong tin xa la dang d6 4p xudng ay, toi voi xoc lai tinh than, khéng dam lo 13,
bat dau tdc ky.

Viéc tht hai 12 1am quen va nhanh chdng ndm bat cac thao tac st dung hé th6ng may tinh
cling nhw cach nhip ti€n d0 tri liéu va tai liéu vé bénh nhan 1én hé théng. P6i on thoi dai khoa
hoc ky thuit thé ky 21, pham nhitng viéc lién quan dén thao tic trén may tinh déu khéng lam

khé duorc toi.

Viéc th ba ciing 1a viéc khé khan nhat, ghi chép thanh thao tai liéu va tién do diéu tri cia
moi bénh nhan. Ba quan 1y ndi, khu bénh phd théng c6 téng cong mudi tam chiéc giwdng, tic
la néu sé giwong bénh déu chat kin, ching téi phai cung cip dich vu cung lic cho mwoi tim
bénh nhan. Vi thé viéc ndm ré thong tin ciia moi ngwdi vo cung quan trong. Toi hoi ba, thong
tin nhiéu vay thi phai ghi nhé lam sao? Ba iy nhin t6i cwdi 1on: “Co bé a, ban dau chau cé thé
dwa vao bénh 4n hoic bang danh gia cia bénh nhan, nhung mot khi ban ron, chau sé chang c6
thoi gian dé doc nhirng thir 4y dau, vi thé phai dwa vao day.” N6i doan, ba dung tay chi vao dau
toi.

Toi vOi hoi tiép: “Vay rot cudc bat budc phai ghi nhé nhirng thong tin ndo ctia bénh nhan a?”
Ba quan ly vira doc tai liéu trén tay, vira ndi: “Bat ky thong tin gi lién quan dén viéc diéu tri
hodc cé thé gitp d& cho qua trinh diéu tri, ching ta déu phai nam ré nhw long ban tay. Vi du:

tén, tudi, triéu chirng, thoi gian nhip vién, thoi gian xut vién, tinh trang hon nhan va gia dinh,



tinh hinh kinh té, noi & cia b6 me va céng viéc... Ngoai ra, bénh nhan dé con cé anh chi em nao
khong, tinh hinh ctia ho hién tai ra sao; cé con cai khéng, tinh hinh hién tai thé nao; nhirng
nguoi ké trén hién dang & dau, c6 moi quan hé thé nao véi bénh nhan... Hon nita, chdu con
phai biét tinh hinh st dung thuéc cta ho, c¢6 tic dung phu hay khong, cling nhw bac si chinh va

y ta phu trach cua bénh nhan dé la ai...”

Nghe mot loat thong tin do, tdi bdng cam thiy dau 6c cia minh xoay mong mong véi van téc
binh phwong n 1an, von dinh cam but dé ghi chép lai, nhung ba ay néi véi toc dd qua nhanh
khién toi chang thé theo kip. Ba dong vién tdi khong phai s6t sing ghi chép, ma nén hoc cach
xau chudi nhitng thong tin phirc tap lai véi nhau, tir 46 quen dan véi viéc st dung bd ndo, chir
khong phai chiéc bit. Toi nhin ba 4y day ngwéng md, khong hiéu ba da xoay s& nhw thé nao dé
tré thanh ngwoi phu nir manh mé, tai giéi nhw thé. Trong thay to6i dang Iam bam mot minh, ba
bong nhe nhang ddng vién: “Pirng cam thdy chuyén dé qua kho, quen rodi sé on thdi. Nhung
dirng quén rang, ta sé huin luyén chau tré thanh mot nit chién binh diy nhé! Ngay mai ta sé
tién hanh danh gia cho bénh nhin m&i nhap vién, chdu hiy dirng bén canh quan sat, ta tin chau
sé nhanh chdéng tw minh thwc hién dwoc viéc nay thoi.” Lic nghe thiy may tir “tw minh thuc
hién”, @0t nhién dau 6c t6i lai cing nhw day dan.

Ngay lam viéc dau tién diy ban ron, cang thang va b6 ich nhanh chéng két thiic. Sdng sém
ngay thir hai, ba quan ly bat dau tién hanh danh gid bénh nhan méi. Ba 4y noi vi toi: “Ching ta
sé két hop v&i nhau trong nhiém vu cia ngay hom nay, ta phu trach phéng van, con chdu phu
trach ghi chép, sau d6 nhip nhirng théng tin ghi chép dwoc vao hé théng danh gia, dwoc chix?”
Vi la Ian dAu, nén néi that trong long t6i rat khong tw tin, nhwng chi it so véi viéc phong van, ro
rang tbi gidi ghi chép hon, vi thé di vui vé nhin 1.

bia di€m phdéng van cia trung tAm tri liéu la mot can phong doc 1ap kha nho. Sau khi buéc
vao, bénh nhan ngoi doi dién khong cé bat ky sw giao lwu qua 4nh mat nao véi ching téi. Co
thé vd cing mdéng manh, ué 0di cia c6 ay ngoi dwa vao lung ghé, mai téc dai mau niu nhat che
di khuén mit tiéu tuy. Theo tai liéu, cd gai mac ching réi loan luéng cuc, hon nita cd tién st
dung ma tdy trong thoi gian dai. Téi cé thé thiy ro nhirng vét thAm tim do kim tiém dé lai trén
doi tay gay go cua co ta. DAy 1a Ian dau tién tdi ti€p xic véi mot con nghién mac ching bénh
tdm than & cw ly gdn nhw thé. N6i that, ldc ay t6i vo cung so hii, téi s¢ ¢6 dy dot nhién lén con
nghién, hodc do qua kich ddng ma lao t&i tin cong toi. Vi vAy, may phut dau tién, toi chi biét

cii gam dAu nhin cudn s6 ghi chép, ma khong dam ngang 1én nhin thang vao bénh nhan.

Sau khi tw gi¢i thiéu ngdn gon, ba quan ly di thang vao chu dé va bat diu danh gia. Trong vai

lwot van dap dau tién, ba néi kha tir ton, ciu tra loi cia bénh nhan cling rat don gidn, nén vé co



ban t6i c6 thé ghi chép lai moi thong tin. Nhwng vé sau, khi hdi dén thong tin lién quan dén gia
dinh, tim trang ctia bénh nhin dan tré nén kich dong. C6 4y ndi ngay mot nhanh, lwgng thong
tin lén dan, toi hoan toan khong thé theo kip tw duy cda cd ta. Khi bénh nhin nhic dén qua
trinh st dung ma tdy, cang xuat hién nhiéu tir vieng t6i khéng hiéu néi. Tén cia miy loai ma
tdy, phwong thitc va cong cu hit toan bang tiéng 16ng, véi da kiu tén thudc cai nghién... tat ca

déu vuot ra khoi von tiéng Anh han hep cua toi. Toi bong tré nén hodng loan.

Mot mat toi dwa vao truc gidc dé chon ra nhitng tir khda trong mé 16n x6n d6, mat khac voi
vang toc ky vao so. Luc iy, cic phwong thirc ghi chép déu dwoc st dung: ghi tir don, ghi tiéng
Trung, vé& ky hiéu, chi 4m, hay thdm chi con vé lwgc do6 gia pha... tom lai chi nham muc dich
mang lai hiéu qua cao. Téi nam chit but ghi nhw bay trén gidy, chang may chd6c da viét kin ca
trang gidy lon. Khi phdng van, ba quan ly lién tuc liéc nhin tdi. Qua 4nh mat diy ngac nhién cia
ba iy, t6i nhw thé nghe thiy ba dang thim kéu gao: “Troi a, rot cudc cd bé nay c6 biét minh
dang lam gi khong? Sao lai ghi chép nhiéu thé ch*?” Nhung t6i khong lo dwgc nhiéu dén vay,
day la IAn diu ghi chép lai danh gia, nén t6i khong mudn bo sét bit ky thong tin quan trong

\

nao.

Sau khi két thiic phan danh gi, toi lién phong nhw bay vé phong lam viéc, nhanh chéng nhap
ndi dung phdéng vin vao hé thong danh gia, chi s dong théng tin chit diy trong nio bién mat.
Ba quan ly thdy bd dang s6t sang do6 cua toi, lién din t&i dan lui rang: “Ngon tir phai c6 dong
sdc tich, ding trong tim, dirng bé nguyén xi déng chir chi chit trén s6 ctia chau vao diy nhé.”
Nhin cu6n so dat trwedc mat, toi chinh ly lai mét lwot mach suy nghi, tim diém then chét, loai

bo phan thit yéu, sau dé tap trung tinh than nhip thong tin vao hé thong.

Khi t6i mang tdm trang thip thém, dem ndép ban bao cdo danh gia vira méi in chwa rao muc
cho quan ly, ba da khong ngét 1o khen ngoi chit lwong va hiéu suat lam viéc cta toi. Tuy bé
ngoai toi ¢d ra vé binh than, nhung trong long vui nhw mé hdi. Bong nhé lai thoi dai hoc, lac dy
dé on tip cho ky thi cip 8 ti€ng Anh chuyén nganh, t6i tirng mat rat nhiéu cong stirc dé€ chinh
phuc ctra ai “nghe viét”. Hoi dé t6i da phai luyén tip ki ndang nghe, ghi ding trong tim va dung
tiéng Anh dé€ quy nap téng két. Khong ngo, chinh nang lwc dwoc hinh thanh nh¢ 6n luyén cho
mot ky thi khi xwa, nay lai phat huy tac dung trong cong viéc. Cam khai v6 cung. Tdi bong cdm
thiy, nhitng cong sttrc da bo ra trudc diy déu rat dang gia, du cho ngay trwdc chang thiy chat
hiéu qua nao, sau ndy sém mudn roéi cling nhin ra, b&i khong c6 viéc gi la vo ich ca.

Bénh nhin dau tién téi tw phdng vin la ba T. B&i vi [an ddu nén t6i cam thay khong tu tin vé
cach thirc va ndi dung dat cau hoi. Ban dau, ba T thé hién thai d0 buwc boi khong yén, dong thoi

cho rang nhirng ciu hoi téi dua ra qua nham chan. Tdi xin 16i ba ta va kién nhan giai thich mot



ho6i, sau cing méi nhan dwoc sw hop tac tir ba ay. Mac du vay, nhwng do thi€u kinh nghiém, nén
c4 qua trinh phdng van toi déu bi ba T dat mii, tdi khong tai ndo gitt dwoc thé chu dong. Khong
nhirng thé, sau khi nhip thong tin 1én hé théng danh gia, téi méi phat hién ban thin da bo sot
rat nhiéu ciu héi then chot, lai danh phai dén phong bénh quiy riay ba 4y mot lan nira. Lic iy

tdi cAm thay ngai nguing khong thé ta.

Sau khi ddnh gid dwoc khodng bdy tAm bénh nhin, t6i méi dan tim ra cach thirc dat ciu hoi
chinh xac, biét han huyén tim sw d€ pha tan khodng cach trong lan dau tim hiéu, sau dé dan
nam dwoc phwong thirc thay déi chi dé. Piéu khién t6i hung phin nhit chinh 1a c6 thé van
dung moi kj xdo dwgc hoc & treong vao thuc té. Vi du, hdm iy vira hoc dwoc di cac cach dat
ciu héi mo trén 1ép, ngay hdm sau vao bénh vién thwce tip, toi c6 thé 1ap tirc 4p dung mé ly
thuyét 4y. Néu giap khé khan nao trong thuec tién, tdi c6 thé dwa ra vin dé dé thao luin cung
gido vién va ban beé khi 1én 16p. CAm gidc d6 qua that rat tuyét voi! Sau khi két hop dwoc ly
thuyét va thwc hanh, Ian dau tién trong doi té6i cdm nhin dwoc niém vui trong hoc tip va tién

b0 ctia ban than. T6i that sw vui vé khi cé dwoc cong viéc thuc tap nay.

Trong thoi gian thwce tip, ngoai trir tién hanh danh gia va viét bdo cdo vé bénh nhan ra, toi
con phu trach tri liéu tip thé va ca nhan. “Tri liéu” & day y chi tw vian tAm ly. “Tri liéu tip thé”,
chinh 13 ti€n hanh diéu tri tAm 1y cho m6t nhém ngudi. Nhung do thoi gian ndam vién cia bénh
nhan khu phé théng twong d6i ngan, rat nhiéu ngudi hom nay vira vao hdm sau da xuit vién,
nén viéc tw van tAm ly ngan han khong thé gidp gi nhiéu cho ho. B&i vay viéc tri liéu tap thé &
khu phé thong chi ton tai dwéi hinh thitrc gidng bai theo chua dé, vi nhw “lam sao dé€ khac phuc
cam giac lo lang”, “khac phuc tw duy tiéu cwc nhw thé ndo” hay “duy tri méi quan hé xa hoi lanh

manh ra sao”...

Thuwc long, toi khéng phai dira gidi néi chuyén truwedc ddm dong, cang khéng can ban dén viéc
ding trwedc mot nhoém bénh nhan mic chirng tAm than, hon nita con phai dung tiéng Anh va
néi vé nhitng chi dé ma ban than khong gioi! Péi véi toi, diy thuc sw la nhiém vu mang tinh
thach thirc nhit tir trwédc dén nay. D€ chuin bi cho bai gidng tri liéu diu tién, to6i khéng biét
minh da bo ra biét bao cong strc. T6i viét tirng ciu mot trong ndi dung bai gidng ra tiéng Anh,
sau do6 bién thanh Powerpoint, roi luyén tip nhiéu lan trwéc gwong cho dén khi thudc long nhw

chao chay.

Ngay diu tién tién hanh tri liéu tap thé, t6i so hdi budc 1én buc gidng, tim dip thinh thich khi
nhin thiy mudi may déi mat & phia dwdi. Sau khi hit thd sau, toi lién bwdc 1én va gidng mot 1éo
bai giang da hoc thudc tlr trwéc. V6n cam thay minh thé hién kha 6n, nhwng khéng ngo tinh

hinh phia duéi lai hoan toan hon don: ngwoi ké tai néi chuyén, ngudi ngu gat, ké ra vé sém...



Ban c6 thé cdm nhin dwoc ré rang: Khéng ai quan tAim dén nhitng diéu ban dang néi. Diéu nay

khién t6i vO cuing that vong, nén nhanh chéng lam cho xong viéc, roi vdi vang danh bai chuén.

Sau khi tim kiém sw gitdp d& tir ba quan ly, t6i m&i phat hién ra van dé. Tuy ho goi qua trinh
diéu tri tip thé la “gidng bai”, nhung ky thwc n6é khéng giong nhw viéc 1én 1&p. Mdi quan hé gitra
ching t6i va bénh nhan ciing khong phai méi quan hé thiy tro, ma la gitra chuyén gia tw vin
tam ly véi khach hang. Vi thé, phwong thirc truyén dat thong tin theo ki€éu nwéc d6 dau vit rat
dé khién ngudi ta cdAm thdy nham chan. Viéc tdi nén lam 1a vira truyén dat kién thirc, vira tién
hanh trao d6i, khich 1é ho chi ddng suy nghi va phan hoi, nhw thé méi mang lai sw giap dé
mang tinh thuc té cho ho.

Sau dé tdi va ba quan ly da trao do6i sdu vé chu dé nay, cling chinh nho [an trao doéi 4y ma toi
ma&i hiéu mot cach sau sic vi tri, vai tro ctia chuyén gia tw van tAm ly trong méi quan hé diéu
tri véi bénh nhan. Trudc day, toi ludn n6i minh mudn tré thanh mét chuyén gia tw van tam ly,
muon dwoc giup d& ngudi khac, nhung that ra lic 4y toi van chi hiéu rdt mo ho vé vai tro cia
chuyén gia tw van tim ly. Thong qua viéc ti€p xdc truc ti€p véi ngwdi bénh, dong thoi duoc
giao lwu véi cic chuyén gia tw van tim ly c6 kinh nghiém, t6i m&i hiéu sdu hon vé phwong dién

N

nay.

T d6 vé sau, toi da thay doi triét dé phwong thirc “giang bai” ctia minh dé mang téi hiéu qua
cao hon cho cOng tac tri liéu tAp thé. Toi sdp x&p lai vi tri chd ngdi trong phong thanh hinh
tron, ddng thoi thiét ké bai gidng tré nén sinh dong hon. Bai mang lai 4n twgng siu sac nhat c6
lién quan dén chu dé nghién hut. M& dau t6i gidi thich so lwgce vé khai niém, ban chat va triéu
chirng cua “nghién”, sau dé khich 1é moi ngudi chia sé cau chuyén cua ho. Cac bénh nhan
khoéng chi hao hirng chia sé qua trinh di vao con dwdng nghién hit, ma con ca qua trinh tri liéu,
cling nhw néi dan vat dau kho khi cai nghién, tai nghién, roi lai cai nghién nhiéu lan cda ho. Toi
tong két cau chuyén cua tirng ngwoi vao thoi diém thich hop, sau dé khéo 1éo dan dat ho vao
chu dé thao luan tiép theo. Moi ngudi c6 duwoc sw ddng cdm va Ung ho 1an nhau tir nhirng 1oi
tAm sw thang than dd, rat nhiéu ngudi con khoc vi qua xic dong. Sau khi budi tri liéu két thic,
trén mat ai cling déu anh 1én mdt nu cwoi thodi mai va man nguyén. Lic iy, toéi cdm thay sung

swéng mudn phat dién.

Ky thuec, truée day khi chwa tirng tiép xtc véi cdc bénh nhan mac chirng tAm than, do mot vai
4n twong qua sau sac, nén toi ludn cdm thay lo lang khi dirng trwdc ho. Nhung sau khi lam viéc
cung ho mot thoi gian, nhitng 4n twong ban dau trong tdi da hoan toan thay déi. Mac du khi bi
con bénh giay vo, ho c6 thé khéc 16¢c dau dén, tré nén cudng loan, hay noi gidn dung dung, cé

khi lai im lim chang n6i, nhung that ra, ho chang khac gi ching ta, ho cling khat vong mot cudc



song yén binh, khée manh va hanh phic. Sau lan thwc tip dé, tdi cdm thiy ay ndy vi da tirng
mang cai nhin phién dién, thai dé hep hoi dé d6i xr véi ho, dong thoi cling hy vong twong lai sé

cang c6 nhiéu nguwoi cé thé d6i xir véi ho mot cach khach quan, ton trong va binh dang hon.

Trong muwoi thang thwe tip & bénh vién Barnes, tong cong téi da lam viéc tron 600 gic, diéu
tri cho hon 200 bénh nhan, véi du cac chirng bénh nhw traim cdm mitrc @0 ndng, chirng hoang
twdng, chirng roi loan lwdng cuc hay chirng tAm thin phan liét... Nhé lai ngay dau tién buwéc
vao trung tAm tri liéu tAm than, tay 6m dong tw liéu vé bénh nhan, d6i mat véi hé théng may
tinh phirc tap réi ram, t6i cdm gidc d6 nhw 1a nhitng thang ngay khé khan nhit trong cudc doi.
Vay ma chép mat da dén lic phai chia xa, giy méi thiy quing thoi gian vira qua that qua ngan
ngui va quy gia.

No6i khdong qua rang chinh khoang thoi gian thuc tAp d6 da thay ddi tdoi mot cach toan dién.
N6 khéng chi khién toi kién dinh hon vé hwéng chuyén nganh da chon, ma con gidp tdi chac
chan hon vé s& thich ca nhan. Tuy 4p luc cong viéc rat 1én, béi diy chang phai viéc dé dang gj,
nhung moi khi nhitng nd lwc cta téi gitp bénh nhan cé sw chuyén bién tét, cdm gidc man
nguyén that khong thé ndo dién ta thanh loi. Pong thoi, cong viéc thuce tip cling khién tdi nhin
thirc ro rang hon vé sé& treong sé doan ctia ban than trén phwong dién chuyén mon, hi€u dwoc
minh can phai b6 sung thém nhirng kién thirc va ky nidng nao.

Ldc chuln bi roi di, toi hoi ba quan Iy mot van dé ma minh ban khoin biy ldu nay: “Lam viéc
trong moi truwdng nay lau nhw thé, chang nhé ba khéng cadm thdy mét maéi va chan nan sao?”
Cau tra loi ctia ba da dé lai 4n twong sdu ddm trong t6i. Ba ndi: “Toi vo cung yéu thich cong viéc
nay, nam xwa khi Iwa chon né, t6i da biét ca cudc doi nay sé doc sirc vi nd. Thong qua sw gitp
d& cta té6i ma tirng bénh nhan sé dwoc chira khoi, d6 chinh 1a niém vui ma t6i theo dudi. Té6i
bdo vé va quan tAm dén ho bang ca tAm long, ho cling ddi x lai v&i toi nhw thé. Day 1a mot
cong viéc vo cung tuyét voi, lam sao mét madi dwoc cht? Co bé 3, chidu hiay nhé rang, bat luan
twong lai chau lam cong viéc gi, nhat dinh phai lwa chon theo tinh yéu va sé thich that sw. Chi
can da quyét lwa chon, ngwdi ta sé nhiét tinh thwc hién va luén khién ngon lra hy vong chay
mai! D6 méi chinh 1a phong cach can c6 cia mot ‘nir chién binh’!”

“Nhiét tinh va luén hy vong”...

Nhitng ciu chit day sirc nang thét ra tir miéng mot nguwdi phu nit 60 tudi bong khién toi cam
thdy tAm hon ba 4y that twoi tré va diy sttc séng! Tuy da bwdc vao tudi 60, nhung ba van tran
day nhiét huyét véi cong viéc. Toi chot cdm thay x4u ho vi sw do du va s¢ hdi cia minh. Ding
thé, cudc s6ng von ngan ngui, vay tai sao khong vui vé 1én chit? Hay lam mot chién binh diing

cam, chon lwa c6ng viéc ma minh thwc sw yéu thich, sau d6 bat dau chién diu. Chi cAn mai gii



dwoc mot trai tim twoi tré diy nhiét huyét dé song va lam viéc, cudc doi con gi ¢6 thé lam khé

ta ch?



Lai ban veé ctra ai ngén ngir

Sau khi hoan thanh 600 gi¢ thuc tip, thoi gian gan hai ndm lam nghién cru sinh cua t6i &
WUSL cling dan buwéc vao giai doan cudi. Tuy moi ngay tdi van tit bat gitra vong quay trudomg
hoc, thw vién va ky tdc x4, cu6n sd ké hoach trén tay van chi chit nhitng viéc can lam, nhung
cam xuc trong t6i da hoan toan déi khac. So véi sw bé ngd, s¢ hai va that vong khi méi dat
chian dén My, gior diy t6i da tw tin, than nhién va nhe nhém hon rat nhiéu. Biy gio nghi lai,
trang thai tAm ly tich cuc 4y mot phin bat ngudn tir viéc da dan quen véi moi trudng, con
ngudi va cudc song xung quanh, phan khac dén tir sw thanh thao vé ngdén ngit va thong hiéu
nén van héa maéi.

N6i dén sw tién bd vé mat ngdn ngit, td6i nghi phai can vai chwong maéi chia sé hét nhitng cam
nhan clia minh. Toi cho rang, trinh dd ngén ngit thé hién trong moi trwedng toan tiéng Anh, chiu

anh hwdng 16n nhat tir hai nhan t6: kha ndng ngén ngit va tim trang cia ban than.

Xét vé nang luc tiéng Anh, nim nim trudc tdi van trong trang thai “cAm ling”: cudc doi thoai
nghe lic hiéu lic khong, xét vé ky ning noi, trong da s6 tinh hudng chang mé& n6i miéng, ky
nang doc va viét con cé thé gang gwong. Nguyén nhan chi yéu vi trong nwdc chi yéu luyén tap
doc va viét, con Ky nang nghe, ndi luyén it nhat. Nang lwc ngén ngir giéng nhw viéc choi nhac cu
vay, cang it luyén tip cang kém, con dwong duy nhat dé€ ning cao tay nghé chi c6 cach luyén di
luyén lai nhiéu lan. Trong nam dau tién & My, da phan thoi gian cta téi déu danh cho viéc doc
va viét ludn, nén k§ nang doc va viét tién bé nhanh nhat. Chinh vi thwong xuyén nghe thay gido
gidng bai nén téc do tién bd cua kj ndng nghe xé&p thit hai. Con tinh trang noéi van rat thé tham,
do nguyén nhan vé tdm ly, s6 lan té6i dam chu dong dung tié€ng Anh d€ giao ti€p véi moi nguoi
it dén mirc dang thuwong.

K¥ ning nodi cia toi tién bd than tdc bat dau tir sau ky thwc tidp chuyén nganh vao nam thir
hai. Do di thuc tap nén t6i bi 16 nguyén hinh trong moéi trwong cong viéc ban ngir. Mwoi thang
ay, ngoai viéc hoc & trueong ra, hiu nhw ngay nao to6i cling phai dung tiéng Anh dé giao tiép véi
bénh nhan va dong nghiép & bénh vién. Két qua 1a nhitng ngén tir va cach dién dat trwdc day
tdi khong biét, nay nghe moi ngudi xung quanh st dung nhiéu, thanh ra minh ciing dan khic
ghi trong tiém thirc. Ngay trwdrc ludbn pham phai nhitng 16i khiu ngit ngé ngin, giy ra biét bao
chuyén nuc cwdi, sau khi dworc chinh stra vai lan, téi cling tw nhién chd y hon. LAu dan, khéng
nhitng s6 lwong tir dung thwong ngay tang 1én dang ké, ma thuit ngir chuyén mon trong cong
viéc cling ngay cang nidm vitng. Tich liiy din din, ki ning ndi cda t6i c6 duoc sw tién bd rd rét.
Mic du doi khi van xuat hién nhitng tinh hu6éng bi ngic nglr khong biét phai biéu dat nhw thé

nao, nhung viéc trao d6i bang tiéng Anh di vo cung luu loat. So véi mot nam trwdec, cd thé néi



trinh d6 tiéng Anh cida t6i da c6 sw nhay vot.

biéu khién t6i vui mirng hon ca chinh la cung véi sw tién b than ky vé ky nang tiéng Anh,
duwdng nhu t6i cling dan khac phuc dwoc chwdéng ngai tAm ly khi néi chuyén véi nguwoi My.
Budc phai ndi rang, suw tién bd va trudng thanh vé tdm 1y nay hoan toan 1a mot qua trinh vo
thirc xay ra trong thoi gian toi thwe tap. Bdi toi chi mot long mudn “nhanh chéng hoan thanh
budi phong van” hay “gidng giai trong buoi tri liéu tap thé sao cho thit tét”... chit khong hé ¢
khai niém “O, anh ta 13 nguwdi My, ta phai lam sao day”. LAu dan, tir chd “tdi 1a nguwdi Trung
Qudc, ho 1a nguwoi My”, da chuyén thanh “t6i la thwc tip sinh, ho 1a bénh nhan hodc dong
nghiép cta t6i”. Sau thoi gian dai ti€p xic véi ho, ranh gi¢i ngan cach dwoc dung nén béi

ching téc va quoc tich trong tbi cling dan tré nén mo ho.

Can phai nhan manh lai, su chuyén bién vé tdm ly d6 dién ra mo6t cach hoan toan vo thiec.
Ban chang thé cdm nhan dwoc qua trinh dd, chi khi nhé lai tat c3, ban méi kinh ngac nhén ra
nhirng suw viéc tirng gy khé khian cho ban nay da khong con nira. Sau sw chuyén bién tim ly iy,
toi méi y thirc dworc, tuy trang thai “cam lang” cia toi c6 mdi quan hé nhit dinh véi trinh do
tiéng Anh, nhuwng & mirc d0 cao hon, con cé thé do chwéng ngai tim ly gy nén, khién t6i khong
thé phat huy dwoc nang luc von c6, diéu nay gidng nhw viéc mot thi sinh nam rat chac kién

thitc, nhung do tAm Iy qua cang thang nén khong thé 1am bai t6t trong ky thi.

Rat nhiéu nguwdi cam thay ban than ho khéng ddm néi tiéng Anh la vi trinh d6 kém co6i. Ho
cho rang chi bang cach luyén ndi tru¢c maéi cé thé thay ddi dwoc tAm ly tw ti. Nhung toi lai thiy
nén ddo nghich mai quan hé d6 v&i nhau: Chi khi khic phuc dwgc tAm 1y tiéu cuc so sai, ban
m&i ddm md& miéng, sau dé luyén tip nhiéu lan, trinh dd khiu ngit m&i c6 thé tré nén tot hon.
DAy cling chinh 12 1y ludn c6t 16i ctia tAm Iy hoc hanh vi da nhic dén & phan trudc (MGi quan hé
gitra tw duy, cam xuc, hanh vi): Chi khi cé dwoc trang thai tam ly tich cwc, ban mé&i khong cam
thay tuw ti, so hdi, lo lang va cing thang trong moi lan dung tiéng Anh dé€ giao ti€p; mbi khi binh
tinh, thodi mai va tw tin ban mé&i thé hién dwoc trinh dd vén c6 ciia minh, hon nira cling khong

vi nhitng that bai tam th¢i ma nhut chi hodc tir bé hoan toan.

Vay khi d6i mat véi ngwoi My ma tiéng Anh la ti€ng me dé cta ho, trong khi trinh do tiéng
Anh ctia ban than lai cé han, r6t cuéc phai lam thé nao dé gitr dwoc tAm ly tw tin, lac quan, binh
tinh va tich cwc? Xét tir gbc d6 tAm ly hoc, c6 hai phwong phap dé thay déi trang thai tAm ly
tiéu cuc cua con nguwdi: Mot 13, truc tiép thay doi sw viéc dan dén trang thai tam ly tiéu cuc dé
(phwong phap 1); hai 13, théng qua tw duy d€ chuyén bién trang thai tim ly tiéu cwc thanh tich
cuc (phwong phap 2).

O phwong phap dau tién, c6 rat nhiéu su viéc c6 kha ning gay ra tim trang tw ti va lo ling



cho mot ngwdi khi ho néi tiéng Anh, c6 thé von di ning luc tiéng Anh ctia nguwdi dé khong tot,
hodc anh ta tirng bi moi ngwdi chdm choc khi néi tiéng Anh. Vay, néu mudn thay doi sw viéc
mang tinh chit khéi phat do, ta phai bé cong luyén tap ning cao trinh d6 (ndi dung cu thé da
dwoc dé cap trong cudn Sin hoc bdng), nham xoa diu vét thwong do 4m anh cii tao nén. Tuy
nhién, mot hién twong thu vi la nhirng ngwdi khdc nhau sé cé nhirng biéu hién khac nhau khi
cung & trong moét moi trueong toan tiéng Anh. Vi du, sinh vién A ¢6 trinh d6 tiéng Anh kha 6n,
nhung do tAm 1y lo lang nén chiang ddm hé rang nira 1oi; sinh vién B ¢6 ning lwc tiéng Anh kém

hon, nhung lai c6 thé nhanh ch6ng hoa d6ng v&i ban bé ngwdi M. Nguyén nhan vi sao?

Suy cho cung, tit ca van do trang thai tim ly. Cling c6 nghia, néu mudn thay d6i tir gbc ré tinh
trang khong ddm mé& miéng ndi ti€ng Anh, truéc tién phai bat dau tir phwong phap 2, tirc phai
hoc cach chuyén bién tlr trang thai tim ly tiéu cuc sang tich cwc. Trwdc khi hoc cach chuyén
bién nay, ban phai tw hiéu ro tai sao ban than lai c6 cdm giac lo ling, khong dam nai.

Dboi véi mot diva vira méi dén My nhuw t6i hoi dy, ch yéu gom nhirng nguyén nhin sau: Mot,
toi that sy khong biét phai ndi gi, luén c6 cdm gidc ngwong ngung khi noéi chuyén, 1ap ba lap
bap, léch pha véi ngwoi ddi thoai; Hai, toi lo s nhitng diéu minh néi ra bi sai hodc phat 4am
khong ding, khién ho khong hiéu. Nhung géc ré van dé ctia hai nguyén nhan trén chinh 1a su tu
ti - khéng du tw tin véi nhitng gi minh néi, cdm thay nguoi déi thoai khong hirng thi; khong tw
tin v&i trinh do tiéng Anh ctia ban than, s¢ pham 16i sai. LAu din cdm giac lo ling cang tang Ién,
cang khong ddm mé miéng, cang ngai giao ti€p, chinh vi khéng luyén tip khién khau ngir kém
dan, tir d6 ddnh mat di nhiéu co hdi giao ti€p xa hoi. Khong c6 quan hé xa hoi sé khong thé hoa
nhap cing moi ngudi, tir d6 tré nén Am tham lang 1€, cling vi vy ma nhiéu ngwdi mac phai hoi
chirng trAm cam.

Né&u da biét do ban than khong du tw tin nén khong dam noi, thi ching ta phai bat dau thay
d6i tw duy tir chinh chd 4y. DAu tién, viéc m6i mot ngwoi dam roi bé qué huwong d€ modt minh
dén dat nwéc xa la, déu dang dwoc ton trong, cang khong can ndi dén viéc ban bi ép phai st
dung ngén ngir thir hai. Nhw dd néi & phan trwéce, du nhitng dot pha ctia ban & mic do nao
trong moi tredng maéi, dé déu la nhitng sw ti€n bo chwa tirng cé trong cudc doi ban, ban hoan

toan co ly do dé hanh dién va khAm phuc chinh minh.

Tiép theo, tiéng Anh khoéng phai la tiéng me dé, va da phan ching ta khéng st dung n6 nhw
mot nganh nghé, vi thé, khéng thé cuwdng ép ban than luyén tiéng Anh lwu loat nhu tiéng me dé,
hodc tréi chdy nhw ngwdi ban dia dwgc. Néu tiéng Anh da la ngdn ngir th hai, vy viéc pham
16i, phat Am sai, phan ng cham... déu 1a chuyén binh thwong. Nhitng ngudi nuwédc ngoai khi

ma&i dé€n Trung Quéc chang phai cling déu bat dau véi thir tiéng Trung ngong nghiu va kho hiéu



sao? Nhung chung ta khong hé cwdi nhao, hay tir chdi giao lwu khi ho phat &m khéng chuin
hodc mac 16i sai vé ngit phap, nguoc lai ching ta v cung kham phuc tinh than diing cdm hoc
héi ctia ho. Ching ta d6i xt véi ho nhw thé, thi ho cling sé d6i xt véi chung ta y hét, viy nén vé
co ban, ban khong can phai mit tw tin vi nhitng vin dé trén. Ngay ca v&i nhitng ngudi ngoai
qudc ma tiéng Anh khong phai tiéng me dé, ho cling gap nhitng van dé trong giao tiép, chang

qua murc do khac nhau, hinh thirc ndi dung ciing khac nhau ma thoi.

Trén thuc t&, cho du chdng ta phat Am sai, ngwdi My van c6 thé nghe hiéu. Thoi gian toi du
hoc, trong 1ép c6 mot ban hoc nguwdi Han Quoc, khau Am ndng dén mirc khong thé twdng twong
ndi, moi khi cau 4y phat biéu, tdi cling phai toat cd mo hoi. Du vay, ciu 4y van rat tw tin khi ndi
chuyén. M6i khi tdi cdm thay rc ché vi khong hiéu ciu 4y néi g, thi phat hién cac ban hoc
ngwoi My da gat dau dong y véi quan diém ma ciu 4y dang trinh bay. Ngoai ra, mién ban dén
van dé cac sinh vién qudc té dé pham 16i sai vé khiu ngit, ngay ca sinh vién My ndi tiéng Anh
cling rat hay sai. Nhw moi ngwoi déu biét, & My, khau 4m cua ngudi My goc Phi rat ning, nhiéu
tir 16ng va khé hiéu nhit. Mbi khi noéi chuyén véi ho, téi thwong xuyén nghe thiy nhiéu ciu
khong mach lac, con ngir phap sai bét, dai loai nhu “He be stupid” hoac “Is you coming again

tomorrow”. Nhung diéu d6 chiang hé anh hudng dén cudc tro chuyén gitra moi ngwdi véi nhau.

Pwa ra nhitng vi du trén nham lam sang t6 mot diéu, so v&i viéc phat Am chuin va nhitng
mau cAu mic sai s6t vun vit, thi kha nang noi lwu loat, gidu logic quan trong hon nhiéu. Nhiing
van dé vé phat Am hay sai sét ngir phap déu c6 thé khac phuc dwoc, chi cin chdng ta luyén tap
thuwong xuyén. Vi thé, ban dirng ton nhiéu thoi gian dé lo lang vé viéc minh phat Am cé chuin
khong, hay dién dat c6 gidng ngudi ban dia khong. Bdi du ban phat Am chuin dén dau, cach néi
giong nguwoi ban dia dén dau, cling chang thé hon ngudi My thuin chiing, nguwoc lai, tw twdng
ma ban mudn biéu dat maéi 1a diéu quan trong nhat. Néu dau ban rong tuéch thi du phat &m cé

chuin dén dau cling chang c6 nghia ly gi.

Ky thuwc, néu ngwoi Trung Quéc mudn luyén tiéng Anh tréd nén lwu loat nhw ngwoi ban dia
khong phai 1 diéu khong thé, chang qua d6i v&i phan dong, dé chi 1a sw cao thip vé ty 1é ma
thoéi. Ngoai trir nhitng nguwdi cé nghé nghiép lién quan dén tié€ng Anh ra, da s6 déu hoc tiéng
Anh véi muc dich giao tiép. Trong cudc séng thwdng ngay, chi cin ban dién dat ré rang y minh
mudn noi, bat ké ban dung tir ngir so cAp don gian dé hiéu, hay 1a mot ddng tir vung cao cap
trong GRE ciling déu khéng cé sw khac biét qua 16n (nguorc lai vé sau con khién ngudi nghe cam
thiy ky cuc). Vi thé, dung tiéng Anh trong giao ti€p thong thuwong, diéu quan trong nhit chinh
1a hoc dworc cach dién dat y minh sao cho rd rang, chinh x4c nhat, khong cin phai mat tw tin vi
von tir vng it 6i, hay cdu ci qua don gian, theo thoi gian nhitng thir d6 sé tw nhién dwoc giai

quyét. Thuec té, sau khi & My mot thoi gian, téi phat hién ra, da phan tlir veng va té hop tir ma



ngwdi My dung hang ngay déu rat don gian, nhung cach dung lai kha linh hoat. Vi thé, cAn nam

that virng von tir hién cé con hon lang phi thoi gian tim hi€u may mo nhirng tir méi khac.

Mot khi da hiéu thi moi lo ling vé phwong dién ki thuat 1a hoan toan thira thii, vay phai giai
quyét phwong dién ndi dung trong khiu ngir thé nao? Xt Iy vin dé im bat khi déi dién vai
ngwdi nwdc ngoai ra sao? Viéc nay gay rac réi cho toi trong thoi gian kha dai. Xuit hién mot
hién twong rat tha vi, néu phai doi dién véi mot nguwoi xa la dén tir Trung Qudc, ngay 1ap tic toi
c6 thé tro chuyén vui vé cung ho, tit tin tit moi chuyén tir thién van dia ly cho dén cudc séng
gi¢i showbiz ma khong hé cam thiy ngai ngung. Nhung, tai sao khi ngwoi la truéc mat bién

thanh dan My, mit toi lién nhanh chéng bién sic, dau 6c tré nén tréng rong?

Diéu nay suy cho cung van thudc vé vin dé tAm ly. Thong thudng khi ban gdp mot ngwoi
nwéc ngoai, 1ap tirc ndo b sé chia tach ban than va d6i phwong ra lam hai phan riéng biét.
Trong tiém thirc, ban nhanh chéng cdm nhin dwoc sw khac biét vé mat ban chit gitra hai nguoi
qua mot loat cac thong tin nhw quoc tich, chiing tc, twédng mao, van hoéa, gia dinh... Ttr d6 ban
sé y thirc ban than va doi phwong khong hé cé bit cr diém chung nao, nén lap tic cdm thay
ngai ngung va lo ling. Nhung hiy thit nghi xem, néu hai bén khéng c6 di€m chung, hon nita con
chang hing thd gl véi nhau, nhw vy cudc tro chuyén kho cé thé ti€p tuc dwoc. Tuy nhién,
nhiéu khi théng tin ma tiém thic clia ndo bd cung cip chwa han da chinh xac. Suy nghi ly tri
mot chut, trwdre khi 1a ngwoi My, ho phai la con ngwdi cai da. Néu cung la con nguwoi, vay nhit
dinh phai c6 dic diém chung. Vi du, khi ban cdm thiy khoé chiu vi khéng c6 gi dé ndi, déi
phuwong cling sé nhw thé. Khi mot ngwdi nwédc ngoai cé trinh do ti€ng Trung lang nhang va
khong du tu tin vé kha nang ngén ngir ctia ban than, néu ban khich 1é anh ta mo6t cach day thién

y, chac chan ho ciing sé c¢6 vii ban néu ban roi vao hoan canh nhu vay.

Khi biét ban thin va déi phwong ky thuc cé rat nhiéu diém twong déng, té6i da tim ra mot
phuwong phép rat hay dé giai quyét tinh huéng ngai nguing 4y. Moi khi gdp mot ngudi My bat ky,
toi sé twdng twong anh ta la ngwdi Trung Quoc. Toéi néi véi ngwdi Trung Quoc diéu gi thi noi
vGi anh ta hét nhw thé. Doéi khi, thAm chi tdi con ndi thang v&i d6i phwong rang: Anh biét
khong, that ra lic nay tdi dang rat cang thang, chang biét phai noi gi, boi vi toi dén tir Trung
Qudc, tiéng Anh 1a ngdn ngir thi hai, tdi ching c6 chut tu tin ndo véi né. Moi 1an toi thang than
bay té thai do nhw thé, d6i phwong cling ludn dap lai mét cach rat thoai mai, rong lwong, vai
nhirng ngudi von gioi khen ngwdi khac nhw ngwoi My, diéu nay lai cang ding. Sau d6 tbi bén
tho 160 mét cach chan thanh véi ho vé nhitng diém minh khéng thich ng dwoc khi song & My,
va cau chuyén ct thé tiép tuc, ching t6i ndi vé sw khac biét van hda, gido duc hay cudc song.
Tém lai, dirng vi d6i phwong 1a nguwoi nwéc ngoai ma cdm thiy déi bén nhw dén tir hai hanh

tinh khac nhau. Piém chung gitra ching ta luén nhiéu hon di€m khac biét, huéng hé phin dong



ngudi nwdc ngoai déu cam thay ngwdi chau A rat tha vi.

Néu ban cdm thay khéng tw tin véi cudc ndi chuyén tw do nhw thé nay, ban cé thé chuin bi
tredc mot vai cha dé. Té chirc dao tao Ky nang thuyét trinh nodi tiéng thé gi¢i Toastmasters
tirng dwa ra mot y twdng tuyét voi: Ho ki€n nghi m6i mot ngudi hay tich Ity cho minh tir hai
dén ba mwoi chu dé néi chuyén thu vi, dé hda giai nhirng kho6 khin khi giao ti€p véi nguoi la.
Ban xem, khi nguw&i nwédc ngoai gdp ngwoi khong quen biét, ho ciling chang biét néi gi trong lan
dau tién, huéng ho la ching ta. Ttr d6 c6 thé thay, sw kho x& gitta nhitng nguwoi xa la cling 1a

hién tuwong qua doéi binh thuong.

Tém lai, khi tro chuyén ban hay tap quén di “ho la ngwoi trong nwéc, minh la ngwoi nwéc
ngoai”, hay d6i mat v&i ngudi la bang tim thé “tdi 1a ngudi binh thudng, anh ciing 1a ngwoi
binh thuwong, ching ta chi dén tir hai noi khac nhau ma théi.” Chi can déi x véi déi phwong
bang thai do binh dang, thang than, cing véi tAm long nhiét tinh, chan thanh va hiéu ky khi
ti€p xtc van hoa nwdc ngoai, ddng thoi van tuw tin vé vin héa nwdc minh, nhw thé ca doi bén sé
c6 rat nhiéu chuyén dé naéi.

C6 thé ban thiy t6i ndi ra diéu nay rat dé dang, nhung mot vai nam truwdc khi méi dén My, toi
luén vap phai hang loat vin dé nhw trén. Nam nam sau dé, t6i méi dan linh hoi dwoc nhirtng
dao ly 4y. N6i that, viéc thich rmg ngdn ngit va dung hoa vian héa khong phai chuyén dé dang g,
ban budc phai thé hién minh trong méi tredrng van hda khac biét mot thoi gian dai, méi ¢ thé
dan khac phuc dwoc cdm gidc khoé chiu d6. Pirng bao gi¢r cho rang & nuéc ngoai lau, nang luc
ngon ngir sé tw nhién tién bo. Néu ban hanh déng gidong t6i trong nam diu tién & My, sudt ngay
chi quanh quin choi v&i dong hwong, thi nang lwc ngdn ngit khong nhitng chang tién bd ma

nguoc lai, lAu din con bi tut hiu nira.

Hién tai, t6i hdu nhw c6 thé dung tiéng Anh giao ti€p lwu loat véi cac dong nghiép, khach
hang va ban bé. Nhung néi mot cadch khach quan, t6i biét du s6ng & My bao nhiéu nam di nira,
du c6 luyén tip khic khd dén thé nao thi trinh do tiéng Anh cua tdi cling chang thé nhuw nguoi
M§ ban dia. Vi nhuw mdt bai tho tiéng Anh du hay dén dAu, cling chang thé sanh dwoc véi nhirng
ciu tho cda Phwong Van Son[s] tirng khién téi sén gai 6c. D6 chinh la sy khac biét vé van dé
nhay cdm ngdn ngir va vin hda, nhitng thitr khong thé bu dip bdi ta khong sinh ra 16n 1én trén
manh dit nay. Tuy nhién, sw khac biét d6 khéng thé ngan toi giao ti€p véi moi ngudi. Piéu nay
chirng té: D6i véi nhitng ngwdi khong dung tiéng Anh nhw mét nganh nghé, né chi la mot cong

cu giao tiép, chi viy ma théi.



DPirng giira nga ba dwédng khi tot nghiép

Cudi ndm 2010, cudi cung tbi cling hoan thanh tit ca s6 hoc phin va tot nghiép mot cach
thuin loi. Khi cAm tdm bang t6t nghiép Thac si chuyén nganh Cong tac xa hoi trén tay, long toi
chot dang 1én mot cdm xuc vui budn 14n 16n. Ban diu tdi cdm thiy vui dén dién cudng vi muc
tiéu cuc nhoc phan diu bao lau nay cudi cung cling hoan thanh, nhung tAm trang 4y chang kéo
dai dwoc may ngay, radt nhanh sau do, né bi thay thé béi cdm giac tréng trai khong thé dién ta
thanh 101. Sau budi 1€ t&t nghiép nho nhoé dworc té chirc trong hoc vién, tdi sé chiang con 1y do gi
dé thuwong xuyén dén trwong nira. Cudc s6ng ban ron trwdc kia bdng nhién ngung bit, co thé

hét nhw s¢i diy chun kéo cang bi budng ldng, chang con chut sttc lwc nao.

Cling nhw moi sinh vién tot nghiép khac, td6i dang dirng gitta nga ba cta cudc doi, cam gidc
mu mo, bat lwc tran ngip trong diu. Do linh vuc Cong tac xa hdéi & My phat trién twong doi
hoan thién, nén lic 4y t6éi quyét dinh, sau khi té6t nghiép sé & lai diy lam viéc mot thoi gian,
tich liy it kinh nghiém xong r6i tinh ti€p. Tuy nhién chinh vi phai tim viéc & My, nén t6i ma&i
cam thiy bon chon bat an. Téi chi biét minh mudén lam chuyén gia tw vin tAm ly, nhung chang
biét mot sinh vién qudc té nhuw t6i liéu c6 thé tim dwoc mot cong viéc ly twdng & dat nwédc nay

hay khong.

Toi ting cho rang, néu sudn sé 14y dwoc bang, vdn dé tim mot cong viéc sau khi tdt nghiép
khong phai l1a qua kho. Nhung sau hai nam hoc chuyén nganh, t6i cdm gidc nhw ngoai tdm bang
ra, nhitng kién thirc thuc té toi tich liiy dwoc con qua w han ché. Mac du dwoc hoc rat nhiéu
mon, viét vo s6 bai luin, nhung ngoai trir viéc hoc dwoc nhiéu diéu trong thoi gian thuc tip,
duwdng nhu to6i van chwa nam virng kién thirc trén 16p. Mo6i khi nghi dén diéu nay, t6i lai cdm
thdy v6 ciing hoang mang. C6 mot dao, tham chi t6i khong dam chic viéc bo tién ra nwdc ngoai
hoc c6 phai mét quyét dinh sdng suot hay khong. Ban dau t6i khong hé biét cdm giac ay dén twr
dau, cho dén sau khi tot nghiép, ngbi tong két lai hai nam du hoc, td6i m&i phat hién ra, ky thuc
d6 déu la do mo6 hinh gido duc khac biét gitra hai nwéc My - Trung tao nén.

Tt nhé tdi quen v&i kiéu gido duc “nhéi vit”, quen bi nguoi khac “day”, quen dwoc gido vién
truc ti€p dwa ra “dap an chinh xac”, nén téi may mdc cho rang, muc dich cia viéc hoc chinh la
ghi nhé moi kién thirc, sau d6 mang ra d6i phd cac ky thi. Moi khi dat dwoc diém cao, toi déu tu
tin cho rang minh ndm rit chiac moi kién thitc da hoc, nhung sau nay nghi lai, thAm chi con
chang nh& ngay xwa da hoc nhirng gi. Trong qua trinh d6, t6i it khi chti ddng suy nghi tich cuc
veé nhitng kién thitc da hoc, 1au dian danh mat di ning luc chi déng va tw duy tich cuc. O trong
nwéec, gidao vién dong vai tro nhw mot nguwdi day hoc theo ding nghia truyén théng, nghia la
nhit quan tuan theo mo hinh “gido vién day, hoc tro nghe”.



M6 hinh gido duc cia My c&i m& hon nhiéu. Trong da phan cac tinh hudng, gido vién khong
hé dwa cho hoc sinh “dap an chinh xac”. Ngwoc lai, ho sé yéu cau ban doc rat nhiéu sach cé lién
quan, roi tw tién hanh nghién ctu c4 nhan hodc theo nhém, tir d6 gitip ban hinh thanh nén
quan diém riéng cho minh. Trén 16p, vai tro cha gido vién gidng ngudi “giai dap thac mac”
hodc “goi m&” hon. Gido vién s& danh mot khodng thoi gian nhat dinh dé€ goi mé va huwdng dan
cho hoc sinh bang chinh kinh nghiém ca nhan, sau do6 khich 1&é moi ngwoi chia sé quan diém
trong nhitng bu6i thao ludn. Rat nhiéu néi dung dwoc thdo ludn trén 16p déu la chu dé mé,
khong nhat thiét chi c6 duy nhit mét ciu tra loi chinh x4c, ban chit cta viéc thdo luin la khich

1é ngwdi hoc suy nghi va gidi quyét van dé tir nhiéu géc do khac nhau.

Trong cac trweong dai hoc ctia My, gido trinh chuin quoc gia xuit hién vé cung it, da phan tai
liéu cda sinh vién déu do cac chuyén gia hang dau trong linh vuwc d6 viét. Gido vién sé khuyén
khich sinh vién chon doc bat ky tai liéu nao ma ho thich thq, chi cdn cdm thay tai liéu dé giup
ich cho viéc hoc. Sau khi doc rat nhiéu sach, ban sé phat hién quan diém cda nhirng tac gia
khac nhau vé mot chuyén nganh nao d6 cé thé twong tw hodc trai ngwoc nhau, muc dich cta
viéc gido vién khuyén khich sinh vién doc nhiéu loai tai liéu cling nham hy vong bodi dudng tu
duy mang tinh r6ng mé cia sinh vién. Ngoai ra, dé thi & mét sé mon chuyén nganh ciing thudc
dang mé, sinh vién c6 thé mang theo tir di€n, sich v& va ca may tinh vao phong thi, nhung ban
sé nhin ra minh chang thé tim thiy dap 4n hoan chinh cta bit ky ciu hoi nao trong séch.
Nhitng thir ban mang theo chi cé tac dung tham khdo, rit nhiéu ciu hoi can phai ddng ndo mdi
tra loi duorc.

Liac méi dén My, toi khong thé thich &ng noi véi kiéu gido duc nay. Toi ludn cdm thiy day
hoai nghi moi khi doc xong mét quyén sach, sau khi 1én 16p ndi nghi ngd cang 1én hon, du thao
ludn van dé rat nhiéu [An, nhung van chang rat ra dwoc “dap an chinh xac” cudi cing. Nhung
trong diém cda viéc hoc tap va gido duc khéng chi ndam & mot ciu tra 1oi don gidn, ma phu
thudc vao qua trinh doc sach, tw duy, phat hién va giai quyét van dé, cling nhw nang lwc dwoc
trui rén théng qua qua trinh ay. Trong qua trinh nay, quan diém hodc dap an ctia ban c6 thé

khOng giong véi ngwdi khdc, nhwng dé 1a nhirng y kién doc nhit chi ctia riéng ban.

Trong md hinh gido duc mang tinh mé& nhw thé, ngwdi hoc cé thé hoc dwoc bao nhiéu sé
lwong kién thitc, hoan toan do suw ning dong chi quan clia moi ca nhan quyét dinh nén. Néi
thwc, d6i véi sinh vién Trung Qudc, viéc dat dwgc diém cao khi hoc & My khong phai qua kho.
Tuy nhién, hdu nhw gido vién nao cling néi véi ban, so véi viéc dat diém cao, quan trong hon ca
van 1a phai c¢6 dwoc kha ning tw duy, biét nghi ngd, hoc mot biét mwoi qua qua trinh hoc tap.
Nhitng 6ng cht trong twong lai ctia ban khéng hé quan tAm dén viéc ban dwgc B+ hay A-, cai ho

xem trong chinh la nang luwc chuyén mon that sw ctia ban.



Toi thay thit sw may man, tuy khong tim dwoc “ciu tra loi chinh xac” & trén 16p, nhung khi
vui minh trong bién bai ludn ngoai gi¢ hoc, thit ngac nhién la t6i da thu hoach dwoc rat nhiéu
diéu. Nhuw moi nguwdi déu biét, & My tuyét déi nghiém cdm viéc sao chép duwdi moi hinh thikc,
mot khi bi phat hién hiu qua sé v6 cung nghiém trong. Vi thé, trong hai nam & diy, moi bai
luin cua t6i déu do chinh t6i tw duy, nghién cttu, viét ra va sttra chita. Tuy da nhiéu nam troi
qua, nhung dén nay t6i vAn nhé nhw in qua trinh viét cac bai luan do, rat nhiéu diéu ma hoi 4y
tdi chwa bao gior nghi dén lai c6 ich cho cong viéc sau nay. Nhirng thit tirng khién t6i kho sé,
chan ghét lai tré thanh mén qua khién téi cdm kich nhit. Khéng chi cic bai luin, ngay ca
nhitng kKién thirc tirng hoc trén 1ép cling vay. Du cho lic méi tét nghiép, trong téi chi la mot sw
tréng rong, cdm giadc nhu trong tay minh chang cé gi, nhung sau khi bit dau vao cong viéc,
khong ngo nhitng vin dé ma ching t6i tirng thdo ludn trén 16p lai xuit hién ngay trong thuec
tién. Luc 4y, toi tirng di tim lai d6ng tai liéu lwu gitt tir hdi con di hoc va doc that ti mi, chiing
lubn mang lai rat nhiéu cdm hirng gidp t6i giai quyét nhitng khé khan trong cong viéc.

Bay gi¢ ngadm lai, hoi 4y chi vi cdm thiy qua la 1am véi phong cach gido duc ki€éu My, cong
thém viéc khong thich rng n6i véi moi trweong va ngon ngit noi day da khién t6i it khi chi dong
trong qua trinh hoc tip. N6i that 1a trong mot thoi gian dai, dwong nhuw tdi chi biét duoi theo
han ndp bai. Néu khong c6 may cai han 4y, c6 1é tbi chang bao gi¢ di doc nhitng cudn sach kho
khan kho hiéu kia. O My, néu chi tiép thu mét cach bi déng, ban chi hoc dwoc rat it thir thuc
tién, day cling chinh 1a nguyén nhan vi sao tdi cdm thiy tréng rong sau khi tot nghiép.

Né&u cho tdi thém mot co hoi, tdi nhat dinh sé chuin bi tam ly san sang cho phong cach gido
duc kiéu My, dé gitp ban thin nhanh chéng thay déi th6i quen hoc tip va mo thic tw duy khi
xwa. Do quen v&i phwong thirc nghe giang tiéu cwc nén lic dadu khong tai nao theo kip tién do
bai gidng cua My, vi thé t6i sé cham chi doc trwéc nhitng phan ma gido vién yéu ciu, dong thoi
chuln bi that tot bai méi trwede khi 1én 16p. Trén gidng dwong, toi cling khong nén so hii cac
budi thao luidn nhw budi dau di hoc, sém diéu chinh trang thai cdm xuc, thoat khoi nhirng bo
budc vé ngdn ngilr, chit dong tham gia cac hoat dong twong tic trao doi. Ngoai ra, toi nén tiép
thu dé nghi ctia gido sw hwéng din trong nam nhat, sém xac dinh hwéng nghién ctru, ¢ gang

tan dung moi co hoi tir moi ky thuc tap.

T6m lai, vé phwong dién gido duc, qua that t6éi da di biét bao dwong vong, hy vong cac ban sé
di du hoc trong twong lai cé thé rat ra dwoc kinh nghiém tir téi. Thwe long tdéi mudn ndi, néu
ban sdp ra nwéc ngoai hoc tip, nhit dinh phai diéu chinh su ky vong cia ban than vao nén gido
duc phwong T4y sao cho hop ly. Phwong thitc gido duc ctia ho chd yéu nham boi dudng nén

kha nang tw duy doc lap va giadi quyét van dé. Trong qua trinh gidng day, gido vién ciing chi



gieo hat gidng vao tAm kham moi sinh vién. Hat giéng d6 c6 thé bén ré ndy mam hay khong
déu tuy thudc vao nd lwc cia moi nguwdi. Sau nay khi ban tdt nghiép, c6 thé ban ciing sé nhu t6i,
cam thiy mo hd, tréng rong khi cAm tdm bang trén tay nhung mong ban nhit dinh phai kién
tri. Néu ban di tirng bwéc virng chii trén con dwong da qua, rat cé thé ban da c6 duwoc mot ky
nang mém vo hinh. DU di d&€n dau ban van phai tin rang, thir k§ ning mém d6 sém mudn ciing

s& mang lai loi ich cho ban. Trong cudc doi nay khong c6 sw nd lwc nao 1a vo ich.

Pwong nhién, phai sau vai ndm lam viéc té6i m&i thot ra dwoc triét ly dy. Toi khi xwa con ban
khodn ding gittra ngd ba dudng sau khi tot nghiép, chi béi ching duong trué¢c mat mo mit
khong 16i di. Piéu duy nhat ma t6i xac dinh dwoc chi 13, toi phai & lai x& nay, téi phai kiém mot
cong viéc lién quan dén tw van tAm ly. Nhung buéc tiép theo phai di nhw thé nao, téi van hoan
toan mu tit, khong chut niém tin, giéng nhw moi nd luc tir trwdc dén nay déu quay vé s6 khong

tron trinh.



Toil hoc nganh cong tac xa hoi @ My

Hién tai ngay cang nhiéu ngwoi thich thd véi chuyén nganh Cong tac xa hoi, s6 ngwdi ra nwdc
ngoai hoc chuyén nganh nay ciing ting vot theo phwong thiang ding, nhung ho van con rat
nhiéu nghi van va hiéu lAm vé ching, vi thé t6i mudén chia sé v&i moi ngwdi nhiéu hon vé noi
dung cua phuwong dién nay.

Trwdce khi bwde vao chu dé, toi mudn lam ro hai diém:

1. O My, linh vue Cong tac xa hoi c6 lich st rat 1au doi, phan chia vo ciing cu thé va ti mi. Pa
phan cac truomg dai hoc & My déu c6 chuyén nganh nay, nhung cach phan chia & moi truwong
lai khac nhau. Phan nganh t6i chia sé dwéi day duwoc can clt vao viéc phan chia chuyén nganh
Cong tac xa hoi tai tredrng Washington University & St. Louis. Néu moi ngwdi mudén tim hiéu
viéc thiét ké chuyén nganh Céng tac xa hoi & cac treong dai hoc khac trén dat My, hay truy cap

vao trang web chinh thirc ctia trwong dé biét thém chi tiét.

2. T6i hoc dai hoc chuyén nganh tiéng Anh & trong nwéc, va méi chi theo hoc chuyén nganh
Cong tac xa hoi trong hai ndm lam nghién ctru sinh, vi thé kién thitc vé chuyén nganh nay van
con nhiéu han ché. Nhitng quan diém va cach nhin nhin dwéi diy déu dwa trén nhitng trai
nghiém ca nhan trong qua trinh xin du hoc, lam viéc va quan hé véi ban bé dong nghiép, khéng

phai ai cling pht hop, nén hy vong moi ngudi cé thé ti€p thu cé chon loc nhitng ndi dung nay.



Coéng tac xa hoi va ngwei lam cong tac xa hoi

DPAu tién t6i mudn lam sang td6 mot hi€u IAm, rit nhiéu ngudi cho rang “Cong tac xa hoi” va
“Xa hoi hoc” thudc cung mét moén khoa hoc, nhwng ky thwe ching chi 1a hai linh vic c6 lién
quan dén nhau. Tai mot s6 trwong dai hoc trong nwéc, Cong tac xa hdi dwoc xEp vao chuyén
nganh con cua Xa hoi hoc, nhwng da phan cac treong & My, nganh Céng tac xa hoi la mot nganh
doc lap nhw y hoc, phap luat hay thwong mai. Ma da la mét nganh doc lap, dwong nhién né phai
c6 hé thong hoc thuit phirc tap. Viy rét cudc nganh Céng tac xa hoi va Xa hoi hoc cé gi khac
biét? Noi ngan gon, xa hoi hoc tip trung nghién ctru ly luan, con Cong tac xa hdi nghién ctru vé
thuc tién. LAy mot vi du don gidn, néu chi dé nghién ctru cta xa hoi hoc 1a “Tai sao trong xa
hoi lai xut hién hién twong nghéo d6i?”, thi chu dé ctia Cong tac xa hoi chinh 1a “Ching ta phai
giup con ngwdi x6a b doi nghéo bang cach nao?”

Vay cu thé ngudi lam Cong tic xa hoi & My phai lam nhirng cong viéc gi? Tirng c6 mot bai viét
gi¢i thiéu vé van dé nay da noi, moi mot ngwoi My tir lic sinh ra cho dén khi mat di, chi it cling
c6 lién hé véi mot nganh nghé Cong tac xa hoi, c6 thé thiy sw bao trum ctia nganh nay trong
cudc séng noi day. O My, hinh béng nganh Cong tac xa hoi c6 thé xuat hién & bénh vién, cac co
quan chinh phd, trweong hoc, to chirc phi loi nhuén, van phong tw vin tim ly, trung tim bé tr¢
x4 hoi, cd nhi vién, t6 chirc tlr thién hay cac cong ty tw nhan. Tém lai, dwa vao chuyén nganh
cia mo6i mot ngwoi hoat dong Cong tac xa hoi, ho cé thé lam viéc véi da thir nganh nghé khac

nhau.



Gi®i thiéu vé cac hwéng chuyén nganh cta nganh céng tac
xa hoi
Tai Hoc vién Cong tac xa hoi thuéc WUSL, hwéng chuyén nganh hoan chinh dwoc phan chia

theo hai kiéu doc va ngang: Theo hwdéng ngang, nganh dwoc phin chia dwa vao cac linh vuc

phuc vu va nhém nguoi phuc vy, hwédng doc dwoc phan chia dwa vao loai hinh cong viéc.



Nhom ngwoi phuc vu va linh viee phuc vu
bi theo hwdng nay, cac chuyén nganh nho hon cé thé dwoc phan chia thanh sau loai 16n.
1. Nhi déng, thanh thi€u nién va gia dinh

Huwéng chuyén nghién ctiru hanh vi va tdm ly cia nhi dong, thanh thi€u nién, méi quan hé
gitta ching va nguwoi than, cling nhw cac van dé ton tai trong gia dinh... T6t nghiép theo hwéng
nay co6 thé lam viéc trong nhiéu linh vuc nhw trwong hoc, ¢6 nhi vién, toa 4n thanh thiéu nién,

bénh vién nhi, hay cac to chirc phi loi nhuin phuc vu nhi dong va thanh thiéu nién.
2. Strc khoe tinh than

Hwéng nay chuyén nghién ctru sirc khde tinh than ctia con ngudi, mot phan ndi dung ctia né
giéng hodc trung véi tAm ly hoc. Sau khi tét nghiép, da phin ho déu lam viéc vé phwong dién tw
van tAm ly. C6 moét diém can phai néi ré, nhitng ngwdi lam cong tac tw van tAm ly & My c6 thé
thudc nhiéu trinh d6 khac nhau, vi du tién si hodc thac si Tam ly hoc, thac si Cong tac xa hoi
hoac thac si Tw vin tAm ly. Viy nén khi tién hanh tw vin, ho sé vin dung nén tang ly luin, ky
thuit tw vin va trong diém van dé khac nhau, nhuwng khach hang cia ho déu twong tu nhau,
déu 1a nhitng ngwdi mac chirng tam than hodc c6 chwdng ngai tAm ly, tirng chiu ton thwong vé
tinh cdm hodc doi dién véi cdc vin dé trong hon nhan gia dinh.

3. Strc khoe

Hwéng nay chuyén nghién ctru vé linh vue stiec khde con ngudi, sau khi tot nghiép cé thé lam
viéc trong bénh vién, vién diéu dwéng, phong kham, trung tim sirc khoe...

4. Lao khoa

Do xd hdi My ngay cang ldo héa, nén nhu ciu twong &ng vé dich vu cling tang 1én, vi thé may
nam tré lai day ldo khoa rat dwoc quan tim. Huedng nay tip trung nghién ciru tam ly, hanh vi,
strc khoe ctia ngwoi gia, cling nhw phwong phap gidi quyét cadc van dé trong cudc song, tinh
cam, gia dinh... ma ho hay gap phai vao nhitng nam cudi doi. Sau khi tot nghiép, nguoi hoc cé
thé lJam viéc & bénh vién, vién dwdng lao hay phong kham tuw...

5. Phat trién kinh té x4 hoi

Pay 1a hwdng twong ddi vi md, chi yéu nghién ciru cac vadn dé ma nhitng nhém nguwoi dé bi
ton thwong hay gap phai, lién quan dén kinh té va xa hoi, nhw viéc lam, com an 4o mic, stc
khoe, phucloi...

6. CaA nhan héa hwdéng chuyén nganh



Ngoai trir nam huwdng ké trén, sinh vién cda WUSL con c¢é thé tw xdy dung phwong hudng
nghién clru minh yéu thich dwa trén sé& thich cia moi c4 nhan, titc ban c6 thé lwa chon hai
hwéng nghién ctiru bat ky dé cung hoc, chi can ban ké hoach dwoc hoc vién phé chuin la duoc.
Do t6i vO6 cung hirng tha véi cdc van dé vé strc khée tinh thin cta thanh thi€u nién, nén ban
dau t6i da lwa chon két hop hai hwéng (1) va (2).



Loai hinh cong viéc

Bén trén da noi vé cac hwdéng chuyén nganh theo ki€u doc, sau diy t6i xin ban dén phan
nganh theo kiéu ngang. Dwa trén loai hinh céng viéc, nganh Cong tac xa hoi cé thé chia thanh
ba hwdng sau:

1.Lam sang

N6i mot cach don gidn, cong tac 1dam sang c6 lién quan dén viéc trao doi truc ti€p, mat doi
mat véi mot hodc nhiéu ngudi, chti yéu cung cip cac dich vu danh gia, chan doan hay tri liéu.

2.Quanly

Phurong hudng nghién cru nay giap sinh vién hoc tap cach thirc hoan thién va quan ly moét
chwong trinh, t6 chirc hodc co ciu tét hon.

3. Nghién ctru khoa hoc

Cha yéu nghién ctru cac hang muc, ly ludn hoac chinh sach vé linh vuc Cong tac xa hoi, thi
nghiém thong qua viéc thay doi hoadc toi wu héa nhitng hang muc, ly luin va chinh sach dé tao
nén anh hwdng tich cwc d6i véi mot nhdém nguoi, khu vure, to chirc nao d6 hodc toan b xa hoi.

Tong hop nhitng trinh bay & trén, can cir vao viéc phan chia chuyén nganh ctia Hoc vién Cong
tac xa hdi thudc treong WUSL, ta cé bang phwong hwéng chuyén nganh cua linh vire Cong tac

xa hoi nhw sau:

Chng tac quan by lién quan

dén sire khde tinh thin

Cang tac quin ly litn quan
| quan dén sire khde .

| nganh



Tai liéu xin theo hoc chuyén nganh Cong tac xa hoi

Cling giéng nhuw nhitng nganh khic, tai liéu xin theo hoc nganh Céng tac xa hoi & cac truong
dai hoc My can phai c¢6 bang TOEFL, GRE (tuy trwdng), bai tw lun, bang diém, thw gidi thiéu,
CV va mau bai viét (tly trudong)... Bai viét thwong yéu ciu ban phai trinh bay vé cach nghi cla
minh déi véi mot van dé xa hoi nao d6 khién ban hirng thq, cling nhw cach giai quyét ma ban
cho la hop ly. T6i da chia sé trai nghiém ctia ban than khi xin theo hoc thac si chuyén nganh

Cong tac x4 hoi tai treorng WUSL & cubn sach trude, nén khong ti€p tuc ban dén & day nira.



Nhirng dieu vun vat quanh chuyén nganh cong tac xa hoi
NGi vat va

Pa s6 cac trueong dai hoc My, hoc thac s nganh Cong tac xa hdi ciing giong nhw moi nganh,
déu mat thoi gian hai ndm. Nhwng s6 lwong hoc phan theo quy dinh cia nganh nay lai vwrot xa

nhitng nganh khéc, trong dé con bao gdbm ca ky thuwc tip bat budc. Vi thé cwong do bai khoa va

ap luc hoc tip cling ning né hon han, tir d6 ta cd thé hi€u ndi vat va khi theo hoc nganh nay.



“Tien” do6

O’ My, tuy theo chuyén nganh, thanh phé, quy mé co cdu, vi tri cong viéc cu thé va cac nhin t6
hinh thai kinh té x4 hdi, ma mirc lwrong clia nhitng ngwdi tot nghiép thac si chuyén nganh Céng
tac xa hoi (MSW) c6 suw khac biét rit 1o6n. Theo mirc binh quén trén toan quéc, lwvong khéi diém
ciia MSW khodang ttr 26.000 dén 40.000 d6-la/ndam (lwong trudc thué). Sau khi hoan thanh da
3.000 gior lam viéc trong hai ndm, néu c6 thé ldy dwoc gidy chirng nhan tw cach hanh nghé cao
cip cua bang (chi 4p dung cho cong tac 1Am sang), mirc lwong c6 thé dat dén mirc 38.000 dén
58.000 dd-la/ndam. So vdi nhitng chuyén nganh khac, c6 thé con s6 nay chi bang mic khai
di€m clla mot ngwoi méi tot nghiép, tham chi con it hon ba lan so véi nguoi tot nghiép cac
nganh ky thuit. Pvong nhién, néu lwa chon & lai gidng day tai trwong dai hoc, hoac dam nhin
vi tri quan Iy cip cao trong cac cong ty, hodc mé& phong tw van tdm ly cd nhin, mirc lwong cé
thé rat kha quan, tuy viy luén can nhiéu thoi gian tich lily hon nhitng nganh khac. Thé nén,

nganh Cong tac xa hdi qua thuc chang cé “tién” do gi.



Cam giac thanh céng

Xét vé mat dau tw tién cha, cong sic, stirc khoe, thoi gian cling nhw s6 tién thu dwoc cubi
cung, nganh Cong tac xa hoi khong thé bang nhitng nganh khac, vy tai sao van c6 nhiéu nguoi
xa than theo hoc dén viy? Nguyén nhan chinh béi nganh Cong tac xa hoi l1a linh virc nhin dwoc
sw bdo dap vé mat tinh thin phong pht nhit. Nghién ctru cho thay, chi s6 hanh phiic ctia nhirng
nguoi tot nghiép nganh Cong tac xa hoi ludn dirng trong top 10 ctia bang xép hang hang nam.
Thu hoach 1&n nhat khi lam viéc nhiéu nam trong nganh nay chinh 13, tuy bé ra rat nhiéu céng
strc, nhwng cadm giac thanh céng vd cing manh liét. Nhitng déng gép 4m tham, cé thé thay déi
ca cudc s6ng ciia mot ngwdi xa la. Sw bao dap vé mat tinh than iy, tién bac khong thé so sanh
duorc.

Toi van con nhé cau chuyén gido vién tirng ké, ¢ hai nguoi cung di tdn bd trén bo bién, trén
bai cat dai c6 rat nhiéu con sao bién mac can khong thé quay vé vdi bién ca. Mot ngwoi tién Ién
phia trwéec, lwgm 14y mét con ném tra vé phia bién. Ngwoi kia néi véi anh ta, cdu dirng ngoc
nghéch nitra, nhiéu sao bién nhw thé ciu cé clru dwoc hét khong? Ngwoi kia tra 1o, tuy toi
khong thé ctru hét ching, nhung chi can ctru dwgc mot con, chi it tdi van co thé thay déi van
ménh cda con sao bién dy. Nganh Cong tac xa héi cling vay. Tuy ho khéng c6 tim anh huwdng
rong 1ém nhw tong théng qudc gia, cling chang thay déi ndi vAn ménh cta nhin loai nhuw cac
nha khoa hoc, nhwng ho c6 thé 4m tham anh hwdng thim chi thay doéi cuéc s6ng mot ca nhan
nao do.

Tém lai, néu ban dw dinh theo hoc nganh nay, xin hay chiac chin ban than lwa chon né vi tinh
yéu dich thuc, néu khéng e rang ban sé chang thé kién tri b&i cong viéc nay qua v vat va. Néu
ban chon lwa né vi tinh yéu, viy hay tin rang, du kh6 khin dén dau ciing rat dang. Cudc doi
ngan ngui lam, tai sao khong lam cong viéc minh yéu thich? Tai day, t6i xin nghiéng minh cung

kinh truwéc nhitng nhan vién Cong tac xa hoi.



Chwong 4: NHAT KY “NH(PNG NGAY LIEU LINH DI
TIM VIEC”
Thang 1 nam 2011 dén thang 8 nam 2011

Téi tirng cho rdng bwéc ddu tién khi tim viéc la soan CV va viét don xin viéc, nhung sau méi phdt
hién ra, hiéu ré phwong hwdng chuyén nganh, hitng thii nghé nghiép, dong thoi phdn tich nhitng

nghé nghiép hién co trén thi trwong, méinén la bwéc ddu tién.,
Bdn thdn ban c6 dwoc nhitng thir dy, dé mai la ndng lwc canh tranh cét 16i ctia ban.

Khi mét ngwoi cdm thdy sdp lac mdt phwong hwdng, anh ta phdi biét hoc cdch lang nghe nhiing

dm thanh sdu tham tir trong ndi tdm minh.



Nang lwec canh tranh cot 16i cua téi 1a gi?

Qua trinh tim viéc cta tdi & My dwoc chia thanh hai giai doan: Trwdc tot nghiép va sau tét
nghiép. D€ bu dip diém yéu la du hoc sinh nwéc ngoai, giai doan nghi hé trudc khi t6t nghiép
téi da bat dau chuin bi tim viéc, nham tim kiém co hoi, chiém linh wu thé trong cudc chién
gian kho va 1au dai ndy. Lic 4y, cling nhw hang ngan sinh vién khac cing khoa, chi cin nhac dén
hai chit “tim viéc”, ngay l1ap tic téi nghi dén “chuan bi CV”, “viét don xin viéc” va “rai ho so”.
Toi cho rang chi can lam moét ban CV dep long lanh, véi bikc thw xin viéc duoc viét day thanh
khan, va rai di cang nhiéu noi cang tét, nhw vay dé c6 dwoc mot cong viéc chac khong phai van
dé qua to tat.

Vi tinh than va nguyén tic 4y, t6i bwdc vao hiép diu tién cda tran chién tim viéc véi mot
thai do chic thing. Téi c4n thin hoan thanh tirng budc trong qua trinh viét CV, don xin viéc,
tim ngwoi giGi thiéu... Tuy néi 1am cin thin, nhung vi trwdc diy chua tirng viét bang tiéng Anh,
nén toi da tham khao rit nhiéu mau trén mang, va chi tién hanh stta chira vai diém dwa trén
nhitng mau dy. Sau d6 tdi 1én cac trang web tim viéc néi tiéng, cir thay bat ky théng bao tuyén
dung nao c6 yéu cau bang thac s Cong tac xa hoi, lién ngay lap tirc giri ho so, khdng hé nghién
ctru xem ban than c6 thich hgp véi cong viéc ctia té chirc dé hay khong. Sau khi giri rit nhiéu
ho so di, toi con chang chu dong goi dién thoai hoi thim tinh hinh vi viéc hoc qué ban ron, ma

chi biét cho doi mét cach bi dong.

C6 thé thay, tim viéc voi vang, mu quing va vbé cung may mdéc nhw viy sé khong mang lai két
qua kha quan. Khéng ngoai dw doan, 90% sé ho so toi glri di déu bat vo dm tin, 5% con lai tir
chdi do tdi khong c6 kinh nghiém va gidy phép hanh nghé. Chi c6 mot t6 chirc duy nhat bang
long tuyén dung t6i sau khi tot nghiép, nhung vi tri ho can chi 1a mét nhan vién tam thoi di

thay ca vao buéi t6i hodc cudi tuln.

Moi cOng strc cd gang tim viéc cua tdi truwde khi tot nghiép coi nhw d6 song d6 bé. Ciing chinh
vi [An that bai dé ma trong mot khodng thoi gian dai sau khi tét nghiép, téi lai roi vao trang
thai boi réi va tw ti. T6t nghiép chinh la that nghiép, cdu néi d6 hoan toan chinh xac véi t6i. Bdi
vi khong c6 thoi gian lam viéc, ngd nghi c6 dinh, nén téi s6ng nhw din du muc. Lén mang, doc
sach, ngu, choi game... thoi gian qua nhanh nhw gié théi, nhin tirng to lich [An lwot bi xé, toi lai
tré nén trong rong hét nhw can phong cé don lanh 180 nay. D€ quyét tAm tim lai cudc sdng, toi
bat dau tw minh tim viéc dé€ lam. Cuén sach dau tién cta tdi Sin hoc bdng da dwoc hoan thanh

trong thoi gian nay.

Sau khi viét xong ban thdo, lii ve ngoai clra s6 ciling bat dau cit tiéng hat. Ngay nao lén



Facebook toi cling thdy ddm ban hoc tot nghiép cung thoi déu lan lwot cé cong an viéc lam
khién mo6t dira ngbi nha gin nira nam nhuw téi qua sot rudt. Ky thuec, luc ay to6i khong hiéu sao
ban than lai so hai hai khai niém “céng viéc” va “di lam” dén thé, gio' nhé lai dwong nhw méi
mang mang hiéu ra dwoc mot chut.

That long ma nodi, sudt 20 nam tir ndm 6 tudi dén khi 26 tuoi, toi luén song trong thap nga.
Ngoai trir vai cong viéc thuc tAp ngdn ngui, tir ti€u hoc, trung hoc, cho dén phé thong, dai hoc,
sau do la hoc thac si & nwdc ngoai, trong thoi gian d6 t6i chwa tirng lam bat cx mot cong viéc
chinh thirc nao. Chinh vi chwa tirng bwéc chin ra ngoai xa hoéi, nén tdéi méi cdm thiy so hai doi
véi cong viéc trong twong lai. Khéng co6 viéc gi khién nguoi ta thi€u cdm gidc an toan hon diéu
ma ta chwa hé biét. Tuy t6i rat khao khat c6 dwoc mot cong viéc, va cling hiéu rit ré s& thich
cda ban than, nhwng khong hi€u sao, sau khi thoat khaéi bién hoc kho cuc, dirng & ngd ba duwong
ctia cudc doi, toi lai cAm thiy thap thém dén mirc khdng thé cit budc di tiép.

Tim viéc lam v6én da khién t6i vé cung so hii, cang khong can néi dén chuyén tim viéc & My,
gidng nhuw hdm qua téi mai thich trng xong véi mot vai dién, hdm nay da phai d6i mat véi mot
vai dién m&i kho hon. K€ tir ngay dau tién dat chin 1én dit My, du loai tin don lién quan dén
van dé sinh vién nwéc ngoai rat khé tim viéc & day cir ao dén bat tin. Nén kinh té sa sut, canh
tranh khéc liét, kh6 khan vé ngén ngit, than phin han ché... tat ca da tré thanh nhitng con quai
vat dang tron mat trirng trirng, nhe nanh mua vudt chin dwong cac du hoc sinh di tim viéc,

khién ai ndy déu s¢ xanh mat.

Tuy trong hai ndm hoc & My, tdi da c6 sw tién bd vwot bic vé mat ngdn ngir va kién thirc
chuyén mon, nhung duwdng nhw van chua thé virt bé hoan toan tim ly “toi 1a mot ngudi nwdc
ngoai”. N6 hét nhu soi diy xich vo hinh, tdi cang muén dao thoat, cang bi no siét chat, cang
mudn phong chay, lai cang bi quin chan. Moi khi t6i dinh nd lwc tim viéc, giong ndi cha ké tiéu
nhin vO hinh 4y lai vang 1én chat van: “Rét cudc mi dwa vao cai gi dé canh tranh véi nguoi
M§$?” Dung thé, luin vé chuyén moén, tdi la tay ngang; so vé kha niang ngdn ngtt, téi chang khac
gl dang mda riu qua mat tho; vé kinh nghiém lam viéc, téi dung chudn mot anh linh to te. Néu
muodn dirng virng trong moi treong lam viéc & My, rot cudc nang luc canh tranh cot 16i cia toi
la gi?

Trong mot 1an néi chuyén dién thoai véi me, téi da boc bach véi ba vé sw mo ho véi twong
lai, lo lang cho hién tai ctia minh. Téi ndi, khi di xin viéc cing mot ngudi gbc My tai gidi, con
khong tim thiy chd ding ctia minh, con khong biét phai 1am sao dé c6 thé tré nén manh mé
nhu ho. Nghe xong, me lién bat cwdi noéi: “Con 3, moi nghi hodc cia con hién gior déu bat ngudn

tlr viéc con phu dinh chinh minh. Néu mot ngudi ludn tw phi dinh ban than, ho sé chang bao



gi®r thdy dwoc diém sang cia minh. Con khong dwgc nhw vay, bdi chi khi con két hop moi thi,
du x4u hay tét ctia con lai véi nhau, con méi cé thé tao nén mot thé hoan chinh va chan thuc
nhit cda minh. Con khong can phai nghi cach tré thanh nguoi My, chi cdn nghi cach 1a chinh
minh. Nhitng thit c6 sdn trong con méi chinh 1a ndng luc canh tranh c¢8t 16i cia con.”

Nhitng 11 cia me khién tdi 13ng ngwoi suy ngam... Nhitng thit “cé sdn trong con” rét cudc la
gi?

T6i nghi, diu tién téi c6 mot tAm long vui vé gitp dé nguwoi khac, d6 chinh la dong lwc thic
day to6i lwa chon linh viec Cong tic xa hoi nay. T6i mong mudén gitp d& moi nguoi, dic biét la
thanh thi€u nién. Ddi véi toi, ching gidng nhi mot cuén sach vo cung tha vi, khién téi hdo hirc
dwoc tim hi€u. Téi khao khat mudn dung nhitng kién thirc chuyén mon di dwoc hoc, dé han
gan lai vét thuwong trong long moi nguwoi. Toi that Iong cdm thiy hanh phic véi niém vui cla
ho, va nhéi long khi thiy ho dau thwong. Viy nén, mot trdi tim chan thanh chinh Ia thi quan
trong nhat ma toi c4. T6i da chon cong viéc lién quan dén linh vuc tw van tAm ly cho twong lai,

cling chinh béi sw dam mé va c6 chap iy, chir khong chi vi cAn mot cong viéc.

Hon nita & dit nwdc nay, téi 1a mot sinh vién qudc té. Toi tirng cho rang véi than phan do sé
khién tdi gap kho khan trong qua trinh tim viéc, nhwng gi¢ nghi ki lai, cé 1é tinh hinh khéng
hoan toan nhw thé. Bat ky viéc gi cling c6 mat tot va mit xau, quan trong ban phai hiéu né nhw
thé nado. Tuy sinh vién quéc té c6 rat nhiéu diém bat loi, nhuwng dong thoi nd cling khién toi co

dwoc nhitng wu thé ma sinh vién ban dia khong cé.

Vi du, trdi nghiém tir qua trinh du hoc khién t6i tich liiy dwoc kinh nghiém quy bau vé viéc
hoc tip va sinh song trong hai moi trwdmg van héa khac biét. Gio day toi cé thé nhanh chéng
thich &ng v&i van héa va ngén ngit trong nhiéu hoan canh, nhw vay twong lai toi sé hoa nhip
v&i cong viéc méi nhanh hon nguwdi khac. Ngoai ra, tinh dac thu cia nganh Cong tac xa hoi luén
yéu cdu nhan vién phai c6 tdm long bao dung v&i nhirng nhém ngwoi khac nhau dén tir cac nén
van héa khac nhau. Chinh vi t6i da tirng song trong mot moi trwong van hdéa khac, nén tbi cod
thé nhin nhan vin dé bang tam ly bao dung, binh dang hon. Hon nita, tdi con cé thé van dung
cac quan diém van hoa xult sic cia din tdc minh vao trong céng viéc, cung cip kién thirc va

nhirng goc nhin m&i dé giai quyét van dé cho cac dong nghiép twong lai ciia minh.

Nghi dén day, t6i bdng nhan ra, trong qua trinh tim viéc, toi dau nhat thiét phai n6i minh la
mot sinh vién quéc té. Ngwoec lai, tdi cang phai lam noi bat né 1én, béi d6 maéi la diém khac biét,
la nang luc canh tranh cot 16i cta t6i. Khi ban khéng thé bi thay thé vi mét dic diém nao dé,
ban m&i c6 co hdi dwoce chi y va thanh cong, sw thanh coéng 4y méi c6 kha niang bén virng. Sau

khi nghi thong suét, tdi bong thiy vo cuing thodi mai. Tuy toi van chua cé su tién bd nao dang



k&, nhung dwong nhw da khong con lo lang nhw trwdc, cdm thiy tw tin hon vé twong lai. Thang
bay, cubi cung téi cling chAm dit thoi ky nghi ngoi dai 1é thé, dé buwéc vao hiép hai cda tran

chién tim viéc.



Ly thuyét ve tro choi “tim viéc lam”

Khi tdm trang dan 6n dinh, tdi da thun loi 1iy dwoc gidy phép hanh nghé Céng tac xa hoi lam
sang so cap sau mot thang. O mot chirng muwc nhat dinh, gidy phép nay di nang cao ning luc
canh tranh cuia to6i trong lan séng tim viéc 6 at. Lin nay, to6i quyét dinh thay déi hét mé quan
niém co chap ctia ban thin, xem xét lai may chuyén nhw “CV”, “don xin viéc” va “rai ho so”. Toi
phai x6c¢ lai tinh than quyét tim nhuw lic lam hé so du hoc, hoan thanh that t6t tirng khau trong

qua trinh xin viéc.

Toi tirng cho rang budc dau khi tim viéc 1a viét CV va don xin viéc, nhung sau méi phat hién
ra, viéc hi€u ré phwong huwdng chuyén nganh, hirng thi nghé nghiép, déng thoi phan tich
nhitrng nghé nghiép hién c6 trén thi treong maéi la viéc can lam trwdc tién. Vi du mot sinh vién
tét nghiép chuyén nganh tiéng Anh: M3c du ban chi cAm t4m bang tiéng Anh trén tay, nhung
sau khi tot nghiép ban c6 thé lam rit nhiéu viéc nhw: gido vién, phién dich, xuit ban, kinh
doanh, quang cdo hay hwéng dan vién du lich... Cé thé thdy khi di xin viéc, sinh vién t6t nghiép
nganh tiéng Anh c6 thé linh hoat hét nhuw con bach tudc, nhwng thuc té tinh hinh khéng hé don
gian nhw thé. Néu khéng phéan tich ki sé thich, wu nhwoc diém cta cd nhan, cling nhw cc vi tri
cong viéc khac nhau, rit c6 thé khién moi viéc tré nén cong coc. Xin viéc ciling giong nhw danh
c, chi khi c6 ging hét sitc, biét minh biét ngudi, méi c6 thé nim chic phin thang.

Trwdéc day, toi da tirng ném da vé chuyén “biét minh”, biy gi¢r cang can phai “biét nguoi” -
tdi phai hiéu ré c6 nhitng nganh nghé nao trén thi trwong lao dong hién tai, gom cac cong ty
nhu thé nao, can nhan luc ra sao. Sau khi tim kiém trén cac trang mang tuyén dung lén, toi
phat hién, sinh vién t6t nghiép thac si chuyén nganh Cong tic xa hoi (& day téi chi ban vé tinh
hinh c6ng viéc thudc chuyén nganh 1am sang & Misouri) tai My c6 thé lam cho hai loai hinh
cong viéc: quan ly ho so ca nhan, va tw van tdm ly lam sang. Thong thwong, loai cong viéc dau
tién mang tinh chat nhap mén, chuyén danh cho sinh vién méi tot nghiép dai hoc, loai con lai
yéu cau nguoi c6 kinh nghiém nhit dinh vé 1am sang.

Dwa theo hirng tha ci nhin, téi xép hai loai céng viéc trén theo thi tw wu tién: Cong viéc tw
van tAm ly x€p dau, quan ly ho so ca nhan xép thi hai, nhirng viéc lat vat khac xép sau cung dé
dé phong. Trong lan that bai dau tién, toi da khong tién hanh sap x&p thir tw nhw trén, ma danh
dong moi cong viéc, dan dén hiéu qua vo cung thip. Lan nay, téi du dinh tip trung 70% strc luc
va thoi gian cho vi tri tw van tam 1y, 25% danh cho vi tri quan Iy ho so cd nhén, thoi gian con lai
c6 thé diu tw vao viéc rai ho so cho cac cong viéc tam thoi.

Lap xong chién lwoc, muc tiéu cda téi tré nén vo cung ro rang. Toi da sang loc ra dwoc mot



cong viéc tw vin tAm ly lAm sang khién minh hing thad. Sau khi lwét qua cic trang mang tuyén
dung, két hop véi s& thich va chuyén mén, tdi viét CV va don xin viéc véi thai do rat thang
thin. T6i cdm thdy, néu chi viét phan tw thuit ban than va chi huéng nghé nghiép mot cach
don gian, thi khong thé coi 1a xuit sac duwgc. Mot CV va don xin viéc xuit sac nhat dinh phai
nhan manh dén nhitng nang lwc cé dwoc qua cac trai nghiém cta ban than, va viéc ching da
khién ban tré thanh mét diu si manh mé trong tran chién xin viéc nhw thé nao. Nhitng ning
lwrc ma ban nhdn manh phai pht hop véi nhu cau vi tri cong viéc ma ban &ng tuyén.

Doi vaoi toi, vi kinh nghiém tw vin tAm ly 1dm sang c6 han, hon nita téi chi c6 gidy phép hanh
nghé so cip, nén trong don xin viéc, toi tap trung lam noi bat kinh nghiém da tirng thuc tip &
bénh vién Barnes, cling nhw nang luc 1am sang c6 duoc tir cong viéc do. Bén canh do, tdi con
nhin manh viéc minh di thi dwoc gidy phép hanh nghé so cip trong thoi gian rat ngin. Noi
thang ra, chi can cho t6i co hdi va thoi gian, ndi trong vong hai ndm t6i nhit dinh tich da s6
lwgng thoi gian lam viéc 3.000 gio, va 1dy dwoc gidy phép hanh nghé Céng tac xa hdi lam sang

cao cap.

Vi that sw qua yéu thich cong viéc nay, nén tdi da lwa chon tirng tir cho CV va don xin viéc,
viét roi x6a, roi lai viét, stra di stra lai khong biét bao nhiéu Jan. Sau moi Ian hoan thanh ban
nhap, t6i déu doc lai tdc phdm ctia minh dwéi géc d6 ngwoi tuyén dung, thir xem né c6 khién
ho rung dong hay khong, c6 khoi diy sw phin khich mudn hen nguwoi ndy dén phong vin
khong. Néu khong dat thi budc phai lam lai tir ddu. Tuy muc tiéu cda t6i chi la mot cong viéc,
nhung vi d6 1a cong viéc t6i mudn lam va cé thé lam, nén t6i phai bo nhiéu céng sirc dé bién la
don xin viéc tré nén hoan hdo nhit. Téi nghi, tha nd lwc 1am mot 14 don xin viéc con hon rai 50
cai ho so di khdp noi d€ dn may.

Sau khi hoan thanh to don xin viéc, toi lién bat tay vao muc tiéu thir hai - quan ly ho so ca
nhan. Hai cong viéc quan ly h6 so c4 nhin va tw van tAm ly c6 khac biét rat 1én, yéu cau niang
lwc dbi véi ngwdi ng tuyén ciing khac nhau, vi thé téi dinh lam mét 14 don khéc. Sau khi lwa
chon dwoc bay tdm céng ty dang tuyén ngudi vé mang nay, toi lién bat tay vao viét. N6i that,
sau IAn thit bai dAu tién, toi khong con tin cai goi 1a miu CV chuin chung. Bit luin & vi tri cong
viéc nao, téi déu can cir vao yéu cau cu thé dé diéu chinh CV va don xin viéc, tap trung vao viéc
thé hién nhirng yéu ciu ctia nha tuyén dung. Sau vd s6 lan stra chira, cudi cung toi cling hoan
thanh va gti di bay, tdm bo ho so.

Mot chuyén vién tuyén dung nhin sw tirng néi véi toi, @ My cé khodng 70% nguwdi sau khi
ndp don xin viéc khéng bao gi® goi dién theo doi tién trinh, hanh dong dé da vé tinh khién ho

so cua ban nhuw hon da chim nghim dwéi day dai dwong. Vi thé, khac véi lan trudc, [an nay moi



khi giri mot bd ho so, cach ba dén nam ngay téi déu chi dong goi dién thoai d€ ndm bat tinh
hinh. Qua d6, t6i khong chi hoi tham dwoc tién dé6 xem xét h6é so, ma con khién ho cé co hoi
hiéu truc quan hon vé toi. Noi that, doi khi tdi cling lo lding minh 13 ngwdi nwdc ngoai, biét dau
doi phwong danh gia thip nang luc giao tiép ti€ng Anh cua toi. Vi thé, viéc trao doi dién thoai
truc tiép véi bé phan tuyén dung, khong chi khién ho hiéu dworc trinh do tiéng Anh cia minh,

ma con kiém dwoc mot co hoi phdng van nho nho qua dién thoai.

Ky thwc, bat ludn tim viéc & diu, canh tranh khéc liét 1a diéu khong thé tranh khoi. Néu mudén
minh ndi bat trong bién ngwoi tim viéc, ban phai diing cdm tadch minh ra bang chinh su sang
tao dé€ khién nha tuyén dung nh& dén ban. Trong van c& nay, da phan cac tinh hudng ban chang
thé kiém soat dwoc, vi du rét cuéc nha tuyén dung la ngwoi nhw thé nao, hay thuc lwc cta doi
tha canh tranh ra sao... Thit duy nhat ban kiém soat dwoc chi 1a chinh ban. Vi thé trong tinh
hudng hoan toan mu tit vé doi tha, chi c6 cdch hoan thién ban than, khién minh tré nén manh

mé, m&i ¢6 thé ning cao kha ning chién thiang.

Khi cadc cao thu so tai, that ra ki nang cirng gitta ho thwong twong dwong nhau, duy cé sw
khac biét nho nhd trong kj ndang mém mai cé thé tré thanh nhan té then chot quyét dinh sw
thanh bai cu6i cung. Vi thé, ngoai trir dinh ky goi dién theo doi tién d6 ho so, bat ky CV hay don
xin viéc ndo gri bang email, t6i déu in ra mot ban trén loai gidy dat tién, sau dé gii bang
duong buu dién cho d6i phwong. Moi 1an phong van xong, toi lai giri mot birc thiép cdm on.
Thuec té€, xét & mirc dd nao dé, nhitng hanh déng nho nhat nay da khién d6i phwong nhé dén
toi, b&i sau d6 c6 téi vai nha tuyén dung déu dé cip dén tdm thiép cdm on cha tdi trong buodi
ndi chuyén. Ho nhan thiy toi 1a mot ngudi lam viéc diy nd luc thong qua nhitng hanh dong ti
mi nay, sw chu dao cta tdi khong chi chirng té toi rat yéu thich té chirc cia ho, ma twong lai
cling sé thé hién diéu d6 khi ti€p xic véi khach hang.

Tuy nhién néi di cling phai néi lai, tinh cich, s& thich ctia cac nha tuyén dung khong hé giong
nhau. Mic du cé ngwdi 4n twong sau sac véi cach 1am dé cua toi, nhung cling khong loai trir c6
nguoi lai cdm thay cach hanh xr dé hét nhw mot ké bAm duodi dién cuéng, thim chi c6 mot so6
nha tuyén dung con cdm thay phan cdm v&i hanh dong goi dién thoai theo doi qua trinh xét ho
so. VAy nén, trong qua trinh xin viéc, ban nhat dinh phai biét lwa chon chién lwoc phu hop cho

tirng tinh huong, dong thoi hoc cach ra vé rut re.

Vé sau, khi so lwong cong viéc toi dang ky dw tuyén nhiéu dan 1én, dé gidp ban than theo kip
tién do xin viéc, toi da lap mot bang Excel, tién hanh nhip cac s6 liéu nhw tén céng ty, vi tri rng
tuyén, mé ta cong viéc, thong tin lién hé, nhirng ngay quan trong va tién do ho so... Doi lic dot

nhién nhan dwoc cudc dién thoai, cé thé khong kip nhé ra ngay né 1a céng viéc cia cong ty nao,



khi 4y chi cAn lwét qua bang Excel trén, ban cé thé 1ap tirc ndm bat dwoc tinh hinh.

C thé, trdi qua hai tudn diy virng tin, toi ti€n cong vao tran chién tim viéc theo dung ké
hoach dinh ra ban dau. Mdi khi nhan dwoc dién thoai hodc thw tra 1o, téi déu vo cung hoi hop.
Tuy nhién, c6 doi ltc du rat nd lwc, nhung van khong nhan dwoc bat ky thong tin phan hodi nao

tr d6i phwong, tAm trang hdo hitc bi dap tat, moi hy vong nhw thé déu tiéu tan...

Trong khoang thoi gian do, tw tin ding la thir tai nguyén thi€u thén. Ban dau téi so ban than
khong tim dwoc viéc, so néi chuyén dién thoai véi me, so me sé héi “gan diy chuyén tim viéc
thé nao roi”, vi téi khong thé cé dwoc ciu tra loi khién me hai long. Trong nhitng ngady ma moi
h6 so dwong nhu déu bat vo 4m tin, téi thdm chi tirng muén doi nghé hoic di hoc lai, nhung
sau khi phat hién chang cé bat cir lva chon nao khién minh cam th4y thich thu, tdi danh cin
rang tiép tuc cho doi.

Toi ngay cang phat hién ra, khong hé cé bat ky viéc gi dé dang nhw vé ngoai ctia nd. Du tdi c6
chon lwa con dwong nao thi cling sé vap phai nhitng khé khan mac dinh trén con dwong ay. Vi
du, 1am phién dich chic chan khong hé dé dang hon tw van tdm ly, vé nuéc tim viéc chwa han
da nhe nhang hon tim viéc & nwéc ngoai. Néu vi s¢ van dé A khé khan ma chon lwa van dé B,
vay sdm hay mudn ciling cé ngay, toi sé lai tir bé B dé chon C chi vi 1y do y hét. Nhw thé, cudc
doi toi roi cling phai chiu thiét vi dit ganh gitta dwong. Néu ban khong chiu di hét con duong,
mai mai sé chang thiy dwoc canh dep noi géc khuit cudi dwong dau.

Chinh vi nghi nhw vy nén t6i gang guwong chiu dung hét ngay nay qua ngay khac. Ping lic
toi cho rang sw c¢d ging lan nay lai tan theo bot nwéc, thi cudi cing cudc dién thoai mong cho
bay lau nay ciing vang lén.

Phia dau kia ctia dién thoai nhiét tinh théng bio, ching t6i da xem xét rat kj hé so cua co,

maoi c6 dén phéng van...



Vwot qua cilra ai phéng van nhw thé nao

Noi moi téi dén phdng van chinh la bénh vién Barnes truwéc diy toi tirng thuce tip, vdi vi tri
nhin vién quan ly ho so cd nhan trong phong cap ctru. Liuc dy tbéi vd cung phan khich - lan
phdéng vin chinh thirc dau tién cda téi & My lai 1a noi khéng dau quen thudc hon, ding thit 6ng
troi dang giap toi! Toi mirng thim vi ban than rit hi€u bénh vién Barnes, hon nira trong hoi
dong phdéng van c6 hai ngwdi toi da quen trong dot thuce tip, nén cé 1€ ho sé khong lam khé toi.
Vi thé toi di phong vAn ma khong hé c6 mot sw chuidn bi nao.

HOi dong phong van c6 ndm nguwdi ngodi doi dién toi, sau may loi han huyén, vi lanh dao ngoi
ngay chinh gitra bat dau hoi: “Co tirng c6 biéu hién rit xuit sic trong thoi gian thuc tAp & khoa
tdm than, nhung cong viéc 1an nay la quan 1y ho so cd nhan & phong cap ctru. C6 c6 hiéu biét gi
vé vi tri d6 khong?” Nghe thiy vay, do khong cé sw chuin bi trwdc nén toi rat cang thang, dau
6c¢ bong tré nén trong rong. Luc 4y, nhitng doan phim trong cac bd phim truyén hinh vé y hoc
clia My dot nhién hién 1én trong dau, toi bat dau chap va lung tung. Sau khi hdi dong phong van
nghe xong ciu tra 1oi toi vira bia vira doan kia, déi bén lién nhin nhau ngo ngac. Mac du t6i da
nhin manh dén kha niang thich ¢ng tuyét voi cia ban than, nhung cé vé d6i phwong van rat
kho bi thuyét phuc.

Sau do y ta trwdng va quan ly khu bénh dwa ra rat nhiéu tinh huong, réi hoi toi phai xt Iy nhw
thé nao, phan doan ra sao néu gap phai tinh hudng dé... N6i that, nhirng tinh huéng ay t6i chwa
tirng gap bao gi®, thim chi con chang thém nghi dén. Do ban than chwa tirng 1am c6ng tac quan
Iy ho so ca nhan, nén cAu tra 1o hoan toan khong c6 trong diém. C vay, sau khi tdi vat hét y

twdng dé tra lod, cudc phong van dau tién cling két thiic mot cach chong vanh.
Khéng ngoai dw doan, ngay thir hai t6i da nhin dwoc loi tir choi.

Cho du day khong phai cong viéc ma téi mong mudn, nhung lan that bai nay ciing khién toi
mat hét long tin. Nhuwng may thay, khi t6i vira méi doc xong thuw béo tir chéi, chudng dién thoai
lai reo. D6 1a mot théng bdo cho cudc phdng vin khac, hon nira ldn nay con la vi tri chuyén gia
tw van tAm ly - cong viéc ma tbéi ao wéc! Lic Ay, téi gan nhw khéng con tin vao tai minh, tuy
nhién sau khi dinh than lai, t6i nhanh chéng théa thuin lich hen phong van véi doi phwong.
Sau cu dién thoai, tdi cam thiy toan thin birng blrng sirc song, tim trang thit vong lic trudéc
dwong nhw tan bién mit, mot dong khi &m 4p lai ao dén. Tang téi cai bat tai, roi lai thwdng cho

chiéc keo, cai cdm giac nhw giay vo con nguoi ta. Thir cAm xtic d6 dén nay van con y nhu méi.

Buoi phéng vin mong doi cudi cung ciing sé dén, hon nita né con la céng viéc tuyét voi ma

tdi mo wdc! Do tdi chi trng tuy&n mot cong viéc tw van tAm ly, nén tdi budc phai ndm chic co



hoi!

Sau budi phdng van thit bai dot trudc, Ian nay to6i nhat dinh phai chuin bi sdn sang, quyét
khong dé lich sw ldp lai. Trong thoi gian chuln bi cho cudc phdng van, chién lwoc tdi ap dung
van 1a “biét minh biét ngwoi”. Tuy ngay trudéc lac giri CV, tdi da c6 hiéu biét nhit dinh vé td
chirc nay, nhung git phai déi mit truc ti€p védi ho, tdi thdy minh nén tim hiéu siu va toan dién
hon. Vay 13, t6i can thin doc lai website chinh thirc cia td chirc, khong bo s6t bat ky mot muc
nao tir lich st hinh thanh, tén chi phuc vu, co ciu to chirc, khach hang, bio céo tai chinh hang
nam, td chirc nhan sw... dén ca cic ciu chuyén vé khach hang t6i cling khéng bé qua. Bat ky
thong tin gi c6 trén website, tdi déu doc thudc long, c6 khi con luyén tip s dung thir tiéng Anh

don gian dé trinh bay lai, dé phong lic can dung dén.

Sau khi thuc hién xong phan “biét ngudi”, tdi bat dau chuin bi cho cudc phong van. Dau tién,
toi st dung cach thirc ngé ngan nhit, I1én Google tim nhitng “ciu hoi phong van kinh dién”,
dong thoi doc khong s6t mot chit nao trong 10 trang dadu dwoc tim thiy trén thanh tim kiém.
Sau d6 tién hanh sap x&p phan loai tirng cAu héi mot. Sau dé lai vao Youtube tim hét nhw vay,
cham chi xem moi clip xudt hién trong 10 trang dau két qua dwoc tim thiy, dong thoi con ghi
chép can than. C6 rat nhiéu clip hwdng dan chi tiét ky thuat tra 1o cAu héi phéng van, vi du
phai tra 101 thé nao cho ciu héi “Hay tu gidi thiéu ban thian ban”, “Tai sao ban lai rng tuyén
vao vi tri ndy” hay “Khuyét diém ctia ban la gi”. Cho du nhirng vin dé d6 xem ra kha don gian,

tuy nhién néu mudn tra loi hay ho, cling khong phai chuyén dé.

Sau khi nghién ctru mét loat cac clip trén Youtube, t6i da hoc dwoc hai diém quan trong nhat
khi phong van. Piu tién, lic tra 1o cAu hoi, nhat dinh phai liét ké mot cach cu thé cac lun diém
ma ban ndm vitng. Vi du, néu ho héi wu di€m lén nhit ctia ban 1a gi, ban chi trd loi “kha nang
thich &ng nhanh” hoac “hiéu suit lam viéc cao”, ching sé cuc ky cut lin, khéng c6 strc thuyét
phuc. N&u ¢6 thé b6 sung thém mot hai vi du cu thé, ngin gon dé€ chirng minh cho quan diém

trén, sé khién ciu tra loi cda ban tré nén noi bat hon.

Cach lam trén c6 hai wu diém: Mot, c6 chitng cit cu thé, quan di€ém cla ban dé dang thuyét
phuc dwgc nguoi khac. Bat cir ai cling ¢6 thé néi ho c6 kha nang thich rng nhanh va hiéu suit
lam viéc cao, nhwng chi nhitng vi du cu thé méi khién ngwdi phéng van c6 dn twong vé ban.
Hai, thong thwong rat nhiéu ngudi thich nghe ké chuyén, nén néu ban cé thé ké vé cau chuyén
ciia minh thi khéng nhitng thu hut dwoc sw chd y tir ho, ma con bién cudc phdng van héi dap

don thuin thanh mot budi tro chuyén nhe nhang, thoai mai.

Nhuwng c6 mot diéu can chi ¥, néu muodn st dung vi du cu thé dé chirng minh cho quan diém

cta ban than, ban khong chi cin chon ra nhitng vi du dién hinh nhit, ma con phai trinh bay



mot cach cuc ky suc tich. Néu 14y vi du khong t6t, hodc trinh bay dai dong van tu, rat cé thé sé

phan tac dung.

biém quan trong thi hai t6i hoc dwoc tir cac clip trén Youtube cé lién quan dén tim ly cia
nguwoi rng tuyén. Lau nay, téi déu coi viéc phong van nhw mot bai thi van dap, ho hoi téi tra 1o,
nén thiy rat cing thang, cang nhw vay lai cang dnh hwdng dén viéc phat huy kha ning ctia ban
than. Nhung rat nhiéu ngudi chia sé bi quyét phdng van trén Youtube déu néi, ing vién cé thé
budc vao dwoc vong phong van, xét vé mat thuc luc, that ra ho déu nhw nhau. Ngwoi may man
dwoc tring tuyén sau cung, luén la nguoi ¢6 thé “xay ra phan ng héa hoc” véi ngudi phdng
van. Tir d6 c6 thé thay, gitta nhitng ngudi wu td cung dang cdp nhw nhau, néu ban 1a nguoi cé
quyén lwa chon, nhit dinh ban sé nghiéng vé phia nguwoi c6 tinh cdch phu hop véi vdn héa cong

ty hon.

Cho nén, néu khéng khi lic phdong van qua nghiém tic, ngai ngung, cang thang, e rang két qua
khong dwogc lac quan. Ngwoc lai, néu coi hoi dong phéng vin nhw nhitng ngwoi xa la binh
thwong, hdy twdng twong, ban chi mudn tin dung co hdi nay dé khién déi phwong hiéu ban
hon, moi vong phong van nhw mot cudc trd chuyén vui vé gitra hai ngudi c6 cung sé thich (y
chi cong viéc nay), nhw thé ban sé khong con cing thang nira. Lam vay khong nhirng c6 thé tao
nén mot bau khong khi tro chuyén thodi mai nhe nhang, ma con phat huy t6i da nang lwc ctia

ban thin, thé hién stc cuén hit cia minh.

Vi thé, két hop hai diém hoc dwoc tir cac clip, téi tién hanh tra loi chi ti€t khoang 50 ciu héi
da duoc liét ké san. Moi van dé toi déu néu vi du cu thé chan thwc 1am luin chirng, ddng thoi c6
gang trinh bay bang thir tiéng Anh dé hiéu nhit. Ngoai ra, trdi qua IAn phéng van thit bai
trudc, toi da bi ha guc b&i nhiéu cau hoi tinh hudng kho, nén lan nay dé luwong trwedc moi hau
hoa, t6i da huy dong hét tri twdng twong ciia minh, nghi ra dd kiéu tinh huéng c6 thé xay ra. Vi
duy, khi y twéng cua ban va sép c6 sw xung dot, ban phai x Iy nhw thé nao? Khach hang dot
nhién goi dién ndi c6 ta mudn tw sat, phai xi Iy ra sao? Mot cap vo chong dén ban xin tw van,
d6t nhién cii nhau tredc mat ban, ban nén rng pho thé nao? Sau khi thiét ké xong nhirng tinh
hudng nhw trén, toi lién c4n thin viét cAu tra 1oi ra gidy, dong thoi cd ging két hgp ching véi
nhitng trai nghiém trwéc day cua ban than.

Toi viét chi tié€t dap 4n bang tiéng Anh dé luyén tip that cin thin, nhw vy méi da tw tin thé
hién trong cudc phdng van. Néu mudn canh tranh véi nguwdi My ban dia vé cong viéc chu trong
dén ki ndng ndi, thi day 1a cich duy nhat tdi nghi ra, ma cé thé giup toi chién thing. Tuy
phwong phap nay hoi ngiy ngd, nhung toéi cdm thay né rat phu hop véi minh.,

bém truwée khi phong van, tdi ngdi mot minh trong phong sach tw luyén tap trong khodng ba



tiéng, tit cA moi ciu hoi va ciu tra loi déu duwoc téi hoc thudc va ng doi lwu loat. Sau khi moi
viéc déu da chuin bi xong, t6i con in thém mot ban CV va don xin viéc trén gidy dep, dinh hom
sau s& mang theo d& phong bat tric. Khi ddm bdo khong con sai sét gi, tdi médi dé dit 1én
giwong di ngu.

Trong mo, toi wéc 6ng trod phu ho cho tdi c6 dwoc cong viéc nay, that sw téi da co hét sic
roi.

Tiéng chudng bao thirc tir dién thoai vang l1én.

Troi da sang.

Ho6m nay la ngay phdng van.

T6i c6 thé vuot qua dwoc clra ai nay khong...



Phong van thuc luc
Mé mat ra da dung 8 gior sang. Cudc phdng van dién ra vao luc 11 gio.

Tr gidy pht thirc ddy, than kinh cta toi cling bwéc vao trang thai cing thang cao do. Chong
téi da chuin bi sdn bita sdng, nhung tdi chang thé nudt ndi, nén chi dn tam qua trimg ga, roi
sau dé ra ngoai luyén tip tra loi phdng van. 10 gi 30 phit, hai vo chong voi vang mac quan 4o,

va dén dia diém phéng van.

Nhin bé ngoai, tda nha cia t6 chitc d6 khéng dwoc hoanh trang 1am, nhung sau khi bwdc vao
m¢&i nhin ra, bén trong hét nhw mot cai kho khéng 16, né dwgce phan chia thanh nhitng 6 nho
chi chit. Toi cing thang ngdi xudng chiéc ghé phia trudc quay 1é tan, cd gang hit thd sau dé€ 14y
lai binh tinh. Pung gio hen, gidm d6c nhin sw ra chao dén tdi. BA moi toéi vao mdt phong hop,
va yéu cau cho doi trong gidy lat. Tuy chi khoang ba phat, nhung c6 1€ dé la ba phut dai nhat

trong cudc doi cua toi...

Mot 1at sau, c6 ba nguoi lan lwgt budce vao: Pau tién 1a phé gidm doc diéu hanh, mot nguoi
phu nit da trang 1én tudi, toc bac trang trong rat than thién. Theo sau ba 1a quan ly dw an, do
cling 12 mot phu nit 1én tudi da trang, nhung vi dé€ téc ngan nén bé ngoai tréong tré trung hon
han. Ngwoi di sau cung 1a gidm d6c nhan sw, sau khi thdy moi ngwdi da 6n dinh xong, ba tién
tay dong ctra lai. Ltc dy tim t6i nhu mudn nhay ra khéi 16ng nguec.

T6i mim cwdi nhin ho, dung ldc dang mudn mé 1&i chao, ba quan Iy toc ngan lién voi noi: “Xin
16i, gan day cac chuyén gia tw van tAm ly clia ching t6i dang tham gia boi duéng TFCBT, budi
hoi nghi boi dudng két thic hoi mudn, vi thé ching téi méi dén tré ba phut, that ngai qua,

mong co thir16i.”

Vira nghe dén tir TFCBT, trong dau tdi chot l6e sang! TFCBT 1A tir viét tit clia Trauma-
focused Cognitive Behavioral Therapy, c6 nghia la “liéu phap tri liéu hanh vi nhan thic sau
chan thwong.” Pay 1a liéu phap tri liéu tdm ly cho nhitng d6i twong thanh thiéu nién bi sang
chan tdm ly. Con nhé Iic hoc mon hanh vi nhan thirc vao nam thi hai thac si, gido vién da gi¢i
thiéu moi ngwdi tham gia chwong trinh boi dwéng TFCBT trén mang. Chinh vi da tirng tham
gia hoat dong d6 nén tbi biét kha ro vé nd. Vé sau, khi tham gia thwc tip & bénh vién, toi cling
tirng giang cho 16p tri liéu tap thé vé hanh vi nhin thirc, vy nén toi lai cang hirng thi vé vin dé

\

nay.
Vira nghe thay tir TFCBT, t6i vdi vang tiép loi ba quan ly, ndi véi ho toi cling tirng tham gia
dao tao TFCBT trén mang, hon nira vao thoi gian thuc tap, téi dich than dirng giang chwong

trinh nay cho 16p tri liéu tip thé. N6i dén day, toi lién dwa ra gidy chitrng nhan da chun bi tir



trwdc, cling nhw gido trinh tri liéu tip thé do chinh ban thin bién soan trong thoi gian thuc tap.
That ra, ltc ba quan ly nguwdi Dirc dé nghi 1am gido trinh, toi cling khong hirmg thi 1dm, b&i cdm
thiy cong trinh qua do so, dd kho cao, to6i da phai hy sinh rat nhiéu thoi gian nghi ngoi méi
hoan thanh xong né mdt cdch mién cwdng. Khong ngd, hdm nay no lai c6 tac dung quan trong
dén thé. Piéu nay mot lan nira chirng minh, khéng cé sw nd luc nao 1a lang phi, chi cin ban hét

long déc strc thi sém mudn cling sé nhin dwoc dén dap.

Khi trong thiy xap tai liéu t6i day cong chuin bi, ba quan ly v6 cing ngac nhién, v6i vang lat
xem rat cham chu. Luc 4y, trong mat ba ta nhw 4nh 1én mot tia sdng, khen khong ngdt 1oi.
Tranh thd lic ba 4y xem tai liéu, t6i bat dau gidi thiéu vé trai nghiém thwc tip & bénh vién
Barnes. Toi vira noi, ho vira chim chd lang nghe, thi thodng chen vao mot vai cau hoi. Cudc
phong van da bat ddu mot cach vui vé nhe nhang nhw thé moi ngwoi nhw bi cudn vao ciu
chuyén, mai lau sau ba quan ly m&i bat dau cwdi ndi: “Noi chuyén véi co that thia vi, ching toi
quén mat viéc moi cb tw giGi thiéu. C6 hay tw gidi thiéu ngdn gon vé ban than.” CAu hodi phong
van kinh dién, trang ta! Toi vira mim cudi vira tim kiém ddp 4n ndm sdn trong diu, sau do

trinh bay r6 rang ranh mach day tw tin.

Cudc phong van cang di siu, toi cang kinh ngac nhin ra, bat luin la van dé vi mo cia ba quan
ly (nhw kinh nghiém va tinh huoéng vé cong tac lam sang) hay ciu héi vi mé cda ba phé gidm
déc diéu hanh (nhw chuyén nép don xin viéc, sw hiéu biét vé t6 chirc hay ké hoach nghé nghiép
c4 nhan), tat ca déu nam trong pham vi chuin bi ctia tdi. Moi khi ho vira dirt 1o, toi lai nhin ra
dé toan nhirng thir minh da chuan bi, mim cwoi va reo thAm “YES”. Tuy bé ngoai toi ra vé am t,
nhung ky thwc dap an da c6 san trong dau tir trwede. Nhitng ltc toi liét ké vi du dé bs sung cho
cAu tra 107, lai bat gap 4nh mat hdo hitc mong ch& két cuc cu chuyén ctia ho. Ho xtiic dong hoic
bit cwdi sang khodai theo cac tinh tiét trong ciu chuyén ma téi dang ké. Luc iy, téi cadm thay

minh da diéu khién dwoc nhip d ctia bu6i phdng van.

K& ciing la, khong nhitng khong cam thay cing thang, ma nguoc lai tdi cang noéi cang phin
khich. Ngoai nhirng n6éi dung da chuin bi tir trwéec, tdi con nghi ra ca loat diéu mudn néi. Toi
tdm sw chin thanh v&i ho, tuy ban than 1a ngwoi nwée ngoai, tiéng Anh khéng phai tiéng me dé,
nhwng trai qua hai nam du hoc da khién toi tré nén manh mé hon. Bit ludn tirng gap phai biét
bao kho khan, nhung lan nao toi cling déu kién cwdong bam tru, vi thé, du cong viéc nay cé thé
lai 12 mot trai nghiém gian nan ma&i ddi véi toi, toi van ludn mang niém tin kién dinh dé€ déi
mat v&i nd. Toi tin minh nhat dinh chién thang, va tré thanh mot chuyén gia tw van tam ly xuit
sdc, boi toi c6 sw dam mé va niém tin lam diém twa. Tuy d6i thu cda toi 1a ngwoi My, nhung toi
tin chac téi yéu cong viéc nay hon bat ky ai trong s6 ho. Chi can vi wéc mo, khong gi cé thé

ngan can dwoc budc chan toi.



T6i phan khich trinh bay vé nhiét huyét va sw kién tri véi wéc mo ciia minh, nhw thé quén
mat dang phdng vin xin viéc, lic ay giong nhw mét cudc chia sé vé wéc mo clda ca nhan toi vay.
Sau khi “bai dién thuyét vé wéc mo” két thic, ba vi phdng van kinh ngac nhin t6i. Sau dé, ba
quan ly n6i mét cach day xdc dong: “T6i that sw rat thich c6!” Tiép theo do, giAm doc nhin sw
dwa ra cac cau hoi: “Cé c6 yéu ciu gi vé lwong bong va phuc loi? Lic nao c6 c6 thé di lam chinh

thic?”
Nghe dén day, trong long toi lap tirc thot 1én ba tiéng “YES” lién tuc.

Moi viéc dudrng nhw da ndm chic trong tay, b&i ban than toi chwa trai qua mot cudc phong
van nao thodi mai dén thé. T6i nghi néu t6i c6 du cdm t6t vé mot viéc nao dé, doi phwong cling
c6 cam giac twong tw. Sau khi két thiic phong van, toi bwdc ra khoi toa nha, theo ké hoach, cudc
phdéng van chi kéo dai bdn ndm muwoi phut, nhung thuc té mit dén mot tiéng ba mwoi phut.
Vira trong thay toi buwéce ra, chéng tdi voi vang lao téi. Toi ké lai cho anh nghe toan bd qué trinh
phdng vin, va n6i minh cdm thiy rat c6 hy vong, ching t6i 6m cham Iy nhau nhu thé da dwoc

nhan vao lam vay.

Nhung, liéu cam giac cta toi cé chinh xac?

Pén luc nay, téi da nd luc hét sirc, gior ddy sw thanh bai hoan toan nam trong tay déi phwong.
Moéi khi c6 sw viéc nao dé nam ngoai tAm khdng ché, n6 déu khién tdi cdm thiy vo cung hoang
mang. Th cdm giac 4y cuwc ky kho chiu.

biéu tiép theo can phai dbi dién, chinh la diéu ma t6i ghét nhat trong doi...

Cho doi, cho doi va cho doi...



Lai nghe thay tieng wéc mo thanh hién thwe

Ngudi ta thwong ndi, ké thong minh phai biét cach tim diém can bang gitta “chuyén tAm” va
“cd chip”. Vi thé, cho du téi yéu thich cong viéc tw vin tdm ly nay, tw cdm thay thé hién cia
minh rat t6t, nhung vai ngay sau cudc phong van, tdi van chwa thé thuyét phuc dwoc ban than
binh tinh tré lai, ti€p tuc hoan thanh nhitng bo ho so xin viéc khac. Khong lau sau, nhitng hoé so
xin viéc da giri di trwdc diy cling lan lwot tra 1o, toi phai tham gia mot loat cudc phong van

trong may ngay lién tuc.

Lic dy lai xuat hién mot tinh huong khién tbi tié€n thoai lwdng nan. Trong gan mot thang tim
viéc, gidy thong bao tuyén dung dau tién lai dén tir mot to chirc nho, véi vi tri nhan vién quan
Iy hod so ca nhan, ho hy vong nhan duoc ciu tra 101 trong ba ngay. Thoi han dé sap dén ma t6
chitc tdi mong chd nhit van chwa thiy hoi am. Rt cudc toi phai lam sao bay gio? Néu vi cho
doi cong viéc minh yéu thich ma tir chdi 1o dé nghi nay, 1& trang tay thi sao? Hodc néu toi chap
nhan cong viéc nay, biét dau cong viéc yéu thich kia cling can tdi, vy chang phai dé gidc mo

vut qua tdm tay w? Nhat thoi, sw boi roi d6 khién téi bon chon nhw ngoi trén dong Iira.

Khi ban cam thay bi hién tai giam cam, khong tim dworc 16i ra, nhat dinh ban phai di thinh
ciu su giup d& tir nguwoi giau kinh nghiém hon. Nghi dén day, trong dau toi chot 16e 1én béng
dang mot nguwdi. MOt ngudi ban téi quen trong thoi gian thwce tap tén la Randal, khoang 60
tuodi, 1a mot gido si. Vi tinh chit cong viéc nén 6ng ay thwong xuyén tro chuyén cing nguoi
khac, dic biét thich ban vé cac van dé lién quan dén triét Iy cudc doi. Trong mat toi, ong 4y la

mot ngwoi cwe ky tri tué. Moi khi c¢6 van dé trong cudc sdng, toi déu tim dén tAm su cung 6ng.

T6i 1ap tirc nhac dién thoai, ké véi ong vé sw lwa chon kho khan cia minh, muén gip 6ng dé
xin y kién, héi xem 6ng 4y c6 thoi gian hay khong. Randal nhanh ch6ng nhén loi. Mot gio sau,
hai ching t6i da ngoi trong cong vién dwdi toa nha bénh vién Barnes. Toi ké chi tiét cho 6ng
nghe nhirng kho6 khan trén con duwdng tim viéc, cling nhw sw ban khoan trong viéc lwa chon caa

minh.

Ong hét sitc tap trung ling nghe, vira nghe vira mim cuwdi. Poi tdi néi xong, 6ng quay sang
bao: “Joy, trong ciu chuyén cta con c6 qua nhiéu quan diém cda ‘moi ngwdi’, va nhirng so sanh
cirng nhac gitra hai cong viéc. Ta khong mudn nghe nhitng diéu do, ta chi mudn biét cach nghi
that sw trong long con. Con mud6n diéu gi nhit? Hay néi that véi ta.” Téi sitng nguwdi, im lang
trong vai gidy, sau d6 n6i mot mach: “Thét ra, c6 thé vi trong long con qua dé tim dén cong
viéc tw van tam 1y, nén khong con chd cho nhitng cong viéc khac.” Ong mim cudi noi véi toi:

“Thay chwa, chinh con di c6 ciu tra loi roi day.”



Toi lai 1ang nguoi.

Randal ndi v&i toi, khi mot ngwdi cdm thiy sdp danh mat phwong hwéng, anh ta phai hiéu
cach lang nghe tiéng goi cua trai tim. That ra con ngudi c6 sau gidc quan, ngoai trir nim giac
quan thong thudng, gidc quan thi sdu chinh 13 tAm hon. Khi con lo lang, suy tw, mat phuong
hwéng, hay binh tAm va ling nghe bang gidc quan thir sau, khi 4y sé phat hién, thit ra trong
1ong minh da c6 san cAu tra 1. Mac du nao nhw dong co kh&i dong cia con thuyén, nhung chi
khi dung tAm hén dé 14i nd, con méi c6 thé ddm bdo minh khong bi mit phwong hwéng trong
dong doi nay.

Ching t6i ciing n6i chuyén cad mét buoi chiéu. Tir chuyén lwa chon cong viéc, wéc mo, réi dén
y nghia cia sinh ménh. Lic dé, chuong dién thoai cua 6ng reo lén, toi cling rut dién thoai cta
minh ra, phat hién c6 mot tin nhan thoai va mot cudc goi nha. Toi voi vang bat tin nhan thoai,
héa ra la cudc goi tir ba gidm d6c nhan sw cla td chirc ma todi dang hy vong! Toi tron tron mat,
dong tai ldng nghe mot lwot. Nhung ba 4y néi hét stirc vong vo, toi lai qua kich dong nén chang
ro rét cudc ba ay co y gi.

Randal nghe xong dién thoai, tdi 1ap titc thdng bao: “Troi o1i, ho vira goi dén! Ong hdy nghe
xem rot cudc ho cd y gi?” T6i vdi dua dién thoai cho dng, 6ng tip trung lang nghe v&i thai do
rat nghiém tdc. BOng nhién, 4nh mat nhw dang mim cwoi. Vai gidy sau, hai mat gan nhu hip
chat lai. Thém vai gidy troi qua, gwong mat 6ng xuit hién mét nu cwoi hién hdu nhw dic Di Lac
ma tbi qua doi than thudc. D6 chinh 1a nu cuwoi tdi khéng thé ndo quén trong cudc doi nay - nu
cudi 4y hét nhw cda nguoi 6ng khi cudi cung ciing biét tin dira chiu gai da binh an vé nha, lai
giong nhw nu cwdi hin hoan ctia ngwdi cha khi thay dira con nhé chip chitng di nhitng buéc
dau tién.

Nghe xong, Randal ndi véi vé phan khich, ho mudn con dén lam cho ho. T6i vdi hoi 6ng lam
sao biét duoc diéu d6? Ong bao, giong néi clia ngudi phu nit trong tin nhin nay cé vé run, béi
vi ba 4y lo 1Ang c6 thé con sé tir chdi cong viéc nay. Toi thang thdt, troi a, lam sao c6 thé tir chéi
co chi¥? Ti dang mong mai dé cé né 1am ay chit! Ong 13c dau noi, nha quan tri déu vo cling can

than véi ngwdi ma ho wng y nhat, ho s¢ con sé bi noi khac cwdp mit. Ta chic mirng con!

Gidy phut 4y, toi that su xdc dong khong th6t nén loi, nwéc mit trao ra wét ma. Luc Ay toi
chang con nghi dwoc gi nhiéu, thit duy nhit t6i biét 1a mo wéc da thanh hién thuc! Biy gior nhé
lai, tdi qua that qua nuc cudi, khi moi viéc con chwa chac chan, sao tdi lai khdc co ch®? Nhung
lic 4y, toi that sw qua kich dong, sau nhiéu ngay cho doi méi mon, cudi cung thoi khac do ciling

dén!

Mot 1an nita, toi nghe thiy tiéng goi gidc mo tré thanh hién thwe ving vang bén tai...



Sau d6, t6i nhanh chéng c6 cudc hen gap véi giam déc nhan sw. Moi van dé vé tién lwong,
phuc loi, lam tha tuc, ky két hop déng, déu rat thuin loi. Khi moi thi tuc di hoan tit, ba gidm
d6c nhan sy vui vé dirg 1én bat tay toi: “Chao mirng c6 dén véi td chirc cia chung to6i!” Nhin
khu6n mit ctia ba, téi bong cé cdm giac, gidy phut nay gidng hét véi gidc mo tdi tirg mo nhiéu
ngay trwéce day.

Khoanh khac 4y, thoi gian nhw ngirng lai. Nhitng hinh anh cla vai nim trwdc lwdt nhanh
trong diu tdi nhw mot bd phim ngin. Ngay dau tién dén My, chié€c bAnh my kho khdc, nhitng
bai gidng khong tai nao hiéu ndi, giot nwédc mat gitta dém khuya, moi mot that bai nhé trén con
duong da qua, va hinh bong manh mé x6ng 1én nhu mot chi bado sau moi lan that bai... tit ca
dugc két ndi lién mach véi nhau, mang t6i dén ngady hom nay. T6i hiéu rit ro tlng ndi kho

khan, gian kho ay.

Luc sap ra vé, toi ddnh bao thdm do ba gidm d6c nhan sw, c6 bao nhiéu ngwdi tng tuyén vao
vi tri nay? Ba 4y vo vai toi noi: “Co téng cong 68 ngwdi ndp ho so truc tuyén, ching toi tién
hanh phéong vin 14 nguwdi, c6 chinh la nguwdi tuyét nhat!”

Mot Ian nira t6i thAm hét 1én “YES!”

Lan thir hai budc ra khoi toa nha dy, ganh ning ngan cin trén vai da dwoc gé bd, mot cam
gidc vd cung nhe nhom. Tuy mtc lwong hoi thip, nhung tdi van vo cuing phan khich vi duoc
lam céng viéc minh yéu thich. T6i vdi vang goi dién thoai cho me, n6i nhw muon hét 1én: “Me
o1i, con tim dwoc viéc réi! Con tim dwoc viéc lam & My roi! Chinh la cong viéc tw vin tAm 1y con

thich nhat! Con lam dwoc that réi!”

Thoi khic nay - thoi khic ma bao lau nay téi kién tri theo du6i, m6t mat mudn chirng minh
ban thin, mat khac muén cho gia dinh tw hao vé minh dy cudi cung ciing tré thanh hién thuec,
toi that sw tw hao vi diéu do6. Bay gio ngdm lai, nim 2011 qua 1a m6t ndm day gian kho véi toi.
Tirng nhiéu IAn mudn bo cudc, mudn chuyén nganh, mudn quay lai tir dau, nhwng cling tirng iy
Ian t6i gang gwong bam tru. Moi khi nghi lai van con cadm thay s¢ hai vi ranh gi¢i mong manh
khién t6i mudn tir bo dy. Cai cdm gidc khong thé dién ta thanh 101, chi cé ai tirng trai qua mai
c6 thé thau hiéu.

Cubi cung tbi cling da hoan thanh cong doan chuyén giao tir ghé nha trweong dé budc ra ngoai
x4 hoi, lao vao mot moi trwedrng lam viéc kiéu My day bi 4n. Chinh vi day 1a cong viéc chinh thic
dAu tién trong doi, nén tAm trang cta tdi cwc ky phirc tap, hung phén, cing thang, cho doi, thip

thom, hi€u Ky, hdo hirc thir strc...






Doi 1ol ve chuyén tim viéc lam
Kinh nghiém tim viéc lam c6 v0 s6 trén mang Internet. Tuy nhién nhirng kinh nghiém va bai

hoc ma t6i chia sé cung moi ngwoi chi la trai nghiém cda ca nhan to6i, hy vong moi ngwoi ding

di theo con dwong vong ma téi tirng trai qua.



Quan hé xa héi trong cong viéc

M6i trwong lam viéc & nwdc ngoai cuc ky chu trong dén moi quan hé x3 hoi, ban dau rat
nhiéu vi tri khéng dwoc cong khai véi bén ngoai, ma chi tuyén dung va gidi thiéu trong ndi bod
cong ty. Néu mét khau nao d6 khong tuyén dwoc ngwdi, vi tri iy méi cong khai ra ngoai. Vi thé,
ty 1é thanh cong khi dwoc ngwoi quen gidi thiéu, hodc ndp ho so truc ti€p sé cao hon gip n lan
so v&i khi ban ndp ho so trén mang. Tuy nhién, tién dé dau tién phai la nang lwc ddm nhiém
cong viéc clia cad nhan ban, c6 nghia chi khi ban d0 xuit sic, ngwoi khdc méi dong y tién cl ban.
Ngoai ra, ban nhit dinh phai cht y dén mang lwéi mdi quan hé dwoc xay dung trong lic hoc
tap va lam viéc - bao gbm ban bé, ngwoi than, ban hoc cung trweong, thay gido... Piéu nay vo

cung quan trong dé phat trién sw nghiép trong twong lai.



Linkedin

No6i dén viéc xdy dung mot mang ludi quan hé tot, khong thé khong nhic dén trang mang
LinkedIn. Linkedln la mang x3 hoi cong viéc 1én nhit thé gidi. Khi méi s dung trang web nay,
t6i chi don gidn muon xay dung moi lién két véi ban be, va cac gido sw... hay thi thoang xem
nhitng thong tin vé viéc lam. Nhwng sau nay, trong qua trinh tim viéc t6i phat hién thay trang

web nay cé rat nhiéu chirc nang tuyét vori dé chia sé cing moi nguoi.

Thi nhit, & trén LinkedIn ban hiu nhw ¢6 thé tim thay moi nhin vién chuyén nghiép & bat ky
phong ban nao, thudc bit ky cong ty nao (chi can ho ciing st dung trang web nay). Dua trén ho
so nguoi dung, doi khi ban con bat ngd phat hién ai d6 la ban hoc ctia ban, hoac that trung hop
ho cling quen mo{t ngwdi nao dé trong mang lwdi ban bé cia ban. Nhw vy, ban cé thé loi dung
chirc nang nay dé ngwdoi khac gidi thiéu ban vao cong ty ho. Sau khi két ban, ban hiy giri théng
tin cho doi phwong va truc tiép bi€u dat véi ho mong muén tim viéc cia minh, doi khi ho ciing
that sw déng y gitip ban. Ai néi ky tich khong xay ra chi, t6i c6 mot ngwdi ban tirng tim dworc
co hoi phong van va c6 duoc viéc lam nho “sw deo dudi to gan” nay. Chi cin ban cho rang diéu

dé xirng dang, thi khong gi goi la “phwong phap ngu ngoc” ca.

Thi hai, rit nhiéu trang ctia cic thanh vién Linkedln d€ ché d6 cong khai, ban c6 thé truec tiép
xem ho so ddy dd cha ho. Khi toi viét CV, nhiéu ché khong biét sir dung tiéng Anh chuyén
nganh dé dién dat nhw thé nao, toi da tim ki€ém CV cda nhitng ngwoi ciing chuyén nganh va
phuwong hwéng trén Linkedln dé tham khao. Thoi diém do6 diéu nay da tro gidp toi rat dac luc,
xin giGi thiéu cho moi ngwdi cung biét.

Hién gior Linkedln dang dan tré nén phé bién hon, trong qua trinh tuyén dung, nhiéu céng ty
da tim ki€m thong tin rng vién qua trang web nay. Vi thé, ban hay kién nhan hoan thién trang

ca nhan cta ban trén Linkedln, day that swla diéu rat cin thiét.



Website tim viéc

Khi tim viéc, ban nhat dinh phai tich cuc str dung cac website tim viéc 16n nhw Simply Hired,
Indeed, Monster, Career Builder... Hay lap tai khoan va cap nhat CV c4d nhan, sau d6 dang ky
email cong viéc ma ban yéu thich, theo doi va sang loc dinh ky cac vi tri cong viéc. Diéu nay cé
thé gitup ban nhin dwoc nhitng théng tin viéc lam m&i nhat, nhuwng khuyét diém ctia né chinh
la ban phai nhin kha nhiéu thw rac, hodc bi quay ray béi nhitng ké san nhan luc. Cong viéc ma

toi c6 dwoc chinh nho vao viéc giri ho so trén trang Monster.



Ngwoi gioi thidu

Tim viéc & nuwdc ngoai, bat ké thuc tip hay cong viéc chinh thirc, cho du 1a bdo mau ciing can
c6 nguoi gidi thiéu. Néu la viéc part-time, c6 thé nho ban bé hodc hang x6m gitp d&, nhung
néu la cong viéc chinh thirc toan thoi gian, théng thwong yéu cadu ngudi gidi thiéu phai la dong
nghiép, quan ly hodc gido sw ma ban quen biét.

Ban diu, toi khéng hé biét dén tAm quan trong ctia viéc dd, cho dén khi yéu ciu can nguoi
giGi thiéuy, tdi mdi cdm mat dén tim nhitng gido sw da tirng day toi rat lau trudc day. Vi da lau
13m robi, nén mot vai ngudi khong con nhé toi 1a ai, nén khong dong y 1am nguoi gidi thiéu cho
toi, d6 thue swla mot trai nghiém vo cung boi rdi! Ve sau, cudi cung toi phai tim dén hai nguoi
quan ly trong giai doan thuc tip, nho ho lam nguwoi gidi thiéu, van dé méi dwoc gidi quyét ém
Xuoi.

O’ My, nguoi gidi thiéu hodc thw gidi thiéu vo cling quan trong trong qua trinh tim viéc, don
vi st dung lao dong kha xem trong viéc nay. Hay thr nghi xem, ho khong hé biét ban la ai, chi
c6 thé thong qua biéu hién trong qua khit, € doan dinh hanh vi trong twong lai cta ban. Vi thé
trong thoi gian di hoc hodc thuc tip, ban nhit dinh phai diing cdm thé hién ban than, nd luc
phan d4u dat thanh tich t&t, nhw thé gido sw hay quan ly méi bang long l1am nguwoi gidi thiéu
cho ban. Hon nira, tot nhat vao thoi diém két thic mot hoc ky hodc thwe tap, hay lip tirc tim ho
nho viét thw gidi thiéu, khong nén doi dén khi tot nghiép méi suy nghi dén viéc nay. Bdi luc ay,

tuy ho déong y nhung an twong vé ban trong ho da khong con ro rang nhw truéec.

Ngoai ra, t6i con muén ndéi dén mot di€m, ban phai thit thin trong khi tim ngwoi tién ctr, tét
nhit nén tim ngudi hi€u ban. Ngwdi My rat thang thin va chin thanh, néu anh ta thit long
thich ban, chac chdn sé boc 10 quan diém do trong ldc tién clt, nhung néu anh ta khong hiéu roé
veé ban, rat c6 thé sé khong néi hét moi diéu. Vi thé, hiay tim nhirng ngwoi yéu quy ban, va am

hiéu trinh d6 chuyén mon ctia ban dé lam nguwoi gidi thiéu.



Theo doi tién do

Nhw phin néi dung chinh da néi, qué trinh theo doi tién dd cia ho so xin viéc v6 cling quan
trong. Viéc theo do6i nay bao gom goi dién thoai cho nha tuyén dung, hoi tham vé tién do6 sau
khi da gtri ho so, cling nhw thw cdm on khi hoan thanh cuéc phdng vin. Pirng bao gior xem nhe
nhitng viéc nhé nhat nay, nhiéu khi ngwoi ta chi y dén ban tir nhitng viéc nhw thé, hon nira
chinh nhitng hanh dé6ng nay m&i phan 4nh thai do nhiét tinh, va cin thin trong cong viéc gitra
nhitng rng vién khac nhau. Ky thwc, sw khac biét vé nang lwc gitra ngwoi véi ngwoi da phan déu
dén tir sw khac biét vé thai do khi doi mat véi sw viéc, véi mot ngwdi c6 nang luc, khi déi mat
v&i hoc tip hodc cong viéc, ho déu thé hién thai do vd cung nghiém tdc va cin thian. Néu ban
thwc sw khao khat c6 dwgc cong viéc nay, ban phai chan thanh véi tirng khau trong qua trinh

xin viéc. Thai dd quyét dinh tat c3, chi tiét quyét dinh sw thanh bai, dé 1a sw that.



Chwong 5. KINH NGHIEM TRWONG THANH CHON
CONG SO

Thang 8 nam 2011 - thang 11 nam 2013
Trudng thanh la thé nay: ddu tién cho rang bdn thdn cé thé, sau khi vdp ngd mdéi biét minh
khéng thé, roi tiép tuc hoc héi, thwc hién, va thdt bai, lai kién tri, hoc hdi, thwc hién, tir do co tién

b, sau cting maéi tré nén thdt sw vikng vang.



Ngay lam viéc dau tién
biéu bat ngo 13, sau khi cé dwoc cong viéc chinh thirc dau tién trong doi, cdm giac hung phan
tot do Ay chi kéo dai dwoc khoang hai ngay. Tuy trudc day tbéi vo cung tw tin, ddy mong cho vai
moi trudmng cong s&, nhung cung véi do, cdm giac lo lang cling 4p dén. Moi treong cong s that
sw nhw thé ndo, téi chang cé chut hiéu biét gi vé nd. Toi chi biét minh rit thich lam chuyén gia
tw vin tim ly, thich dwoc lam viéc cung li tré, nhung liéu toi c6 thé ddm nhin dwgc cOng viéc
dé khong? Khach hang twong lai c6 chip nhin va thich t6i hay khong? Toi sé lai gdp phai

nhirng khé khan va thach thirc gi trong cudc chién chén céng sé? Moi thir déula an so...

Ngay dau tién di lam, tdi dén co quan ddng gi¢ va rit tu tin. Ba giam déc nhan sw trwdc day
tirng phong van toi, phut chéc da tré thanh dong nghiép, nhiét tinh dwa to6i di gidi thiéu vadi
moi ngudi. Trong co quan, tir tng gidm ddc cho dén lao cong déu rat hoa nha dé gan, hai huéc
di dom. Nhung, khi phat hién ra to6i la ngwoi nwée ngoai duy nhat, cai cdm giac khé chiu “toi la
nguwoi Trung Qudc, con ho déu 1a ngwoi My”, lai bat ngd quay trd lai. Cho du toi da rat nd luc dé
khac phuc tAm 1y nay, thAm chi c6 mot thoi tirng cdm thiy nhw da thoat khéi no, vy ma gio

day no lai bat ngd troi day trong tiém thikc.

Quan ly cua toi, cling chinh 1a ngwoi phu nir ding tudi téc ngan trong budi phong van, ba tén
la Beth. Sau khi gap mat, ba iy vui vé bwéc ra khoi ban lam viéc, téi gan 6m 1y toi, dong thoi
cit 1oi vui mirng chao don t6i gia nhip ng6i nha chung. Theo loi gidi thiéu cta Beth, té chirc
nay la mot quy nhi ddng phi loi nhuan, chuyén cung cip cac dich vu nhw ngudi hwong dan, gl
nudi, tw van tdm ly hay tri liéu ndi tri. B phin tw vin tdm ly noi t6éi lam viéc chi yéu cung cip
dich vu tw van tAm ly tAn nha mién phi tir ba dén sau thang, cho thanh thiéu nién tir 4 dén 19
tuodi trong thanh phé.

Toi héi Beth, nhitng dich vu déu dwoc cung cAp mién phi, vay ai sé trd lwong cho nhan vién?
Ba giai thich, tit cad moi dich vu cta to chirc déu la mét phin thudéc hang muc céng ich cia
chinh quyén thanh phd. Moi nim ho déu cung cip chi phi dé duy tri sw van hanh cda cac t6
chirc cong ich. Ngoai ra, sw quyén gop twr cac ca nhan, doanh nghiép, treeong hoc hoac nha tho
cling la mot trong nhitng nguén thu nhap quan trong. Ngoai trir viéc dinh ky xin tai tro ra, ho
con thwong xuyén to chirc quyén gop so6 lwong 1én cac d6 dung hoc tap, sdch vé va quan 4o vao
dip 1€ tét cho cac gia dinh kho khan.

Ngay diu di lam cua t6i trung véi cudc hop hang thang ctia bd phin tw vian tdm ly. Lin dau
tién ngodi cung véi muwdi may vi chuyén gia tw van tAm ly day kinh nghiém, cdm giac cing thang

quen thudc lai trao 1én, tdi nhw thé dang quay lai nhitng bu6i hoc tai Hoc vién. Trong cudc hop,



cac dong nghiép thay nhau phat biéu, néi dung déu lién quan dén cac chwong trinh va ho so. Vi
khong hiéu gi nén téi nghe mo mo mang mang, cdm giac vo cung chan nan, chi ngbi im lang rut
re.

Cudc hop vira két thic, téi da phai gap ngay quan ly chi dao truc ti€p. Giéi thiéu xong vé to
chirc va quy trinh lam viéc véi hiéu suit khiang khiép, ba quan ly 1ap tirc phan cho t6i ba b ho
so ca nhan. Liéc nhin ba tip ho so tredc mat, mach mau toan thin t6i nhw muén déng cirng.
Trong bung tham hét 1én: “Troi o1, méi chi ngay dau tién théi ma, dén sé tay nhan vién toi con
chwa kip doc, da bat dau xt Iy ho so roi sao? Toi con chang biét phai xttr Iy n6 nhw thé nao nira!”
Th4y 4nh mat ciu ciru cla tbi, ba quan ly lién dé nghi t6i doc ki ho so khach hang.

Toi bat dau ngodi doc that cin thin ba tap hd so d6, dén com trwa con chang kip dn. Pang
cham chu, bong ba quan ly vo vai hoi tai sao tdi van chwa vé, héa ra da hon 5 gio chiéu. Ba
quan ly din do: “Thoi gian lam viéc ciia chuyén gia tw van tam ly rat linh dong, chi cin mbi
ngay lam du sé gior quy dinh 1a dwoc. Mudn roi diy, vé thoi, sau nay dirng lam viéc tré nhu thé.”
No6i xong, ba 4y bén quay lung bo di. Téi dirng 1én nhin xung quanh, qua nhién moi ngwdi da ra
veé gin hét, vi thé t6i cling nhanh chéng thu don d6 dac va roi co quan.

Vé dén nha chwa dwgc bao lau, tdéi nhidn dwoc mot email tir ba quan ly. Téi siing s¢, ba iy
phan cho t6i thém hai b6 ho so nira, toi cAm gidc nhw thé troi dang sip xudng. Nitra nim trudec,
cudc séng cua toi vO cung thoai mai, nay dét nhién phai tré thanh din van phong véi nhip
s6ng héi ha, khién t6i khé long thich tng. Mot ké vén khéng quen véi cudc song noi cong s&
nhuw t6i ngay ngay dau tién di lam da phai nhidn nam b ho so, ap luc qua w nang né.

V&i tAm trang mét mai, so hai, lo lang va thip thom, tdi danh phai di ngl sém dé€ chuin bi
cho ngay thit hai diy cing thang. Nhung gidc ngii chip chon véi nhitng hinh 4nh vé ngay lam
viéc dau tién c chip chon trong tim tri toi. 12 rwdi dém, toi birng tinh, cdm giac nhw minh

chwa hé ngt chiat nao vay.

Toi danh 6m chin sang phong sach, hy vong c6 thé dé ngi hon. Nhung vira chop mat, dau dc¢
lai bit dau xoay nhw chong chéng, giong hét c6 may thoi gian dang dwa tdi bay téi twong lai. Of
noi 4y, téi dwong nhw thdy minh dang lo ling gé ctra tirng nha khach hang, ludng cubng gidi
thiéu vé chwong trinh cua té chirc, dong thoi vung vé tw van tdm Iy cho ho. T6i thiy ban dau ba
quan ly rat hai 1ong, nhung vé sau dot nhién thay déi sac mat, dap ban la mang toi rat nghiém
khac. Roi toi lai thdy minh mac chirg trdim cdm vi qua ap luc, vo dau bitt tai, khoc 16¢ 1 6i, thAm
chi con c6 y dinh tw sat vi qua tuyét vong vé cudc doi... POt nhién, toi gidt minh tinh giic.

Nhin dong ho, hai gi sang.



To6i mét moi quay vé phong ngu, danh thitc chong va bat ddu 6m anh khoc. Moi ap luc ctia 24
gi® qua nhw nuwéc vy bor khién nwdc mat gian giua tudn roi. Vira khoc toi vira ké vé tAm trang
lo 1Ang ciia minh. Chdng toi lién tuc vo vé an ui. Cr thé dén tin gan bdn gid sdng, m&i mé mét
chim dan vao giic ngt. Lan tinh diy tiép theo, dd hon siu rwdi sang, ca dém to6i chi ngd chua
day ba gior dong ho. Du vy, tdi van danh phai xdc lai tinh than, kéo 1& co thé mét méi, dau dc¢
ndng né va do6i mat sung hup ra khoi giwong dé€ dén co quan.

No6i that, trén dwong di toi vo cung s¢ hai, béi khong biét hdm nay sé ra sao. Nghi dén dong
nghiép, ai ai cling 1a nhirng chuyén gia tw vin tim ly day kinh nghiém, ho trong day tw tin va tai
gioi. So véi ho, trong toi that nho bé, chang cé chit cdm gidc minh dang ton tai. Mot 1an nita,
tdi bat giac tw so sanh minh v&i ngwoi khac, long tw tin mat sach trong phit choc vi khoang
cach qua 16n gitra tdi va ho. Cai cdm giac 4y giong hét cdm gidc nam xwa khi méi dat chan dén
My, toi bat dau lo 1dng tai sao minh lai quay tré vé cai vong ludn quin ay.

b6t nhién chudng dién thoai vang lén, cudc goi tir nguoi ban chi c6t - Ca Béo Uép Mudi. To6i
vOi vang nghe dién, va trat bau tAm sw vé ndi khé bao ngay qua. Sau khi kién nhan ling nghe
toi than van, C4 Béo Uép Mudi bat dau chi hwdng va c6 vii ti. C6 Ay noi, xa hodi hoa (chi cong
viéc) 1a mot trong nhitng nhan t6 quan trong khién mot dira tré tré thanh moét ngudi trudng
thanh. Néu mot ngudi khong bao gior lam viéc, dén nam 30 tudi, c6 1& anh ta van cam thiy ban
than chi 1a mot dra tré; ngwoc lai, nhitng nguwoi tir nhé da tw minh lao vao xa héi, rat c6 thé
nam 15 tuoi, ho da cé dwgc cam giac lao luyén gia doi. Chinh vi téi chwa tirng bwérc chian vao xa
hoi, nay phai chuyén ddi vai tro trong mot thoi gian ngan, nén tw nhién cdm thay khé khan. Ca
Béo U'dp Mudi ndi vai toi, hoi dy sau khi tdt nghiép va bat dau di 1am, gn nhw ca nam dau tién
c6 4y chi danh dé thich &rng moi treong méi, mot cuéc song cong s& day hoi ha, hiu nhw khéng
c6 ky nghi hay 1€ tét. Vi thé, moi thir t6i dang trai qua déu 1a nhitng chuyén vd clung binh
thuong.

T6i boi roi hoi c6 dy, du tdi chwa tirng di lam chinh thikc, nhwng chi it cling vai lan di thuc tap,
nén cling c6 thé coi da tiép xtc chit it védi moi trweong 1am viéc, vay sao nay tdi van kho thich
trng dén thé? C4 Béo U'dp Mudi cuoi dap, di lam chinh thirc va thuc tip khac nhau mét troi mot
vuee. Luc thuc tap, vai tro cia ciu la lao dong mién phi, chd trong vao hoc héi, 6ng chi khong
dat qua nhiéu Ky vong vao ciu, hon nita con chi dong tao co hdi cho ciu quan sat va hoc tap.
Nhung khi di lam chinh thirc, cdu la mot nhan vién chinh thirc, phai dat loi ich cho cong ty lén
hang dau, khdi lwong cong viéc chic chan sé rit ning né, néu khong hoan thanh dung thoi han,
cOng ty sé phai chiu tén thit, nén dwong nhién 6ng chd s& nghiém khic hon. Hon nita, nhan
vién nao ciing c6 nhiém vu ctia minh, nén rat it thoi gian d€ hwdéng dan ngwoi khac, ldc nay cau

chi c6 thé tw minh cht dong hoc héi méi nhanh tién bo dworc.



Toi hiéu tit cd moi thit, nhung trong long van vo cung lo lang, khong hiéu dén bao gior mai c6
thé theo kip dong nghiép. Ca Béo Udp Mudi da doan trung ndi trin tré cda tdi, nén dua: “Can
bénh kinh nién cda ciu lai tai phat roi a? Lai mu quang di so sdnh ban thian véi ngwdi khac chik
gi? Cau thir nghi xem, mot ngwdi chwa hé c6 kinh nghiém, lai vira m&i chian wét chin rdo vao
cong ty, cau lai cO ép ban than biéu hién thit hoan hdo trong tuin dau tién dé giy in twong,
khién moi ngwoi chi y, thé sép cla ciu sé phai sdng sao? Ba 4y da phai nd luc dén bac ca dau
md&i ngoi 1én dwoc vi tri 4y ddy. N6 giong hét nhw mot ciu sinh vién ngay ngay dau tién dat
chan vao giang dwong dai hoc, lién viét ngay mét bai ludn dé diu véi anh tién si, ciu cadm thay
thé c6 hop ly khong?”

Nghe ciu héi chi ly 4y, tdi dot nhién pha 1én cwoi, nhin thirc dwoc sw non nét ngdy tho cua
ban than. Pung thé, cin bénh cii cia toi lai tai phat, cho du tir treéc dén nay toi ludn cd gang
thay d6i, nhung thinh thoang né van rit ngoan cd. Khuyét diém cuia ban than giéng nhuw chiéc
10 x0, khi ban manh thi né yéu, lic ban yéu thi né manh, ban luén phai canh giac véi no, stra doi
né mot cach cé y thirc, nhw thé méi c6 thé ddm bao nd khong tiép tuc 1an lwét ban. Bay gior
nghi lai, ky thuc khodng thoi gian 4y khong qué kho khan, chi cin téi kién nhan 1am quen, thich
trng va hoc tap 1a 6n, ro rang khong can phai phitc tap héa tinh hinh, chuyén nay ciing chang
lién quan dén ngwdi khac. Nhwng toi ngay ay thuce sw ngo ngac, khong biét phai hanh x{r ra sao

trueéc mot loat nhirng thay doi.

Cam on Ca Béo Uép Muébi, chinh ciu da kip thoi 16i té ra khdi vong xody clia tim trang tiéu
cuc! Khi dén c6ng co quan, tdi da cdm thdy nhe nhdm hon nhiéu. Tuy trwédc mat van con nhiéu
choéng gai, nhung gior day t6i da binh tinh lai, va dung ly tri dé d6i mat véi moi thi. Téi moé

cudn s m&i mua, bat dau vach ra ké hoach cho cong viéc mai.



Khé xtr trong lan dau gap khach hang

Tuan tht hai di lam, quan 1y ct mot nguoi dan 6ng khoang 40 tudi dén chd toi. Ong dy ciing
la dong nghiép cua t6i, ngwdi kha ddm, mat day rau, nén chiing to6i déu goi 6ng ay la “Ngai rau”.
Nghe quan ly néi, ba tuin nita 6ng dy sé nghi viéc, va toi phu trach ti€p quan mang ho so cia
ong 4y, vi thé bat dau tir tudn nay, dng 4y sé dwa toi cung di gap khach hang. Toi vd cung hung
phan khi nhan dwoc thong tin trén, c6 Ngai rau dan dat, tdi nhat dinh sé hoc dwoc nhiéu diéu,

khong con lo lang vé viéc mat phwong hudng nira.

Khach hang dau tién t6i phai gidp s6ng trong mot khu nha nhé kha tiéu diéu. Trudc do, toi
chwa tirng tw vin tdm ly cho ngwoi My nao, nén cling khong biét chuyén gi sé xay ra sau khi
bwéc vao nha ctia khach hang. Tuy nhién, khi nghi dén viéc c6 Ngai riu di cung, t6i cdm thiy
yén tam hon nhiéu. Long thAm nghi, day 1a An d4u tién cha tdi, nén chic chan 6ng 4y sé chu
dong, toi chi cAn ngobi canh chidm chu lang nghe 1a dworc.

Toi dén cho hen trwdc, mot lic sau 6ng Ay ciling dén. Ching t6i chao hdi 1an nhau, rdi ciing
buwéc vé phia ctra nha khach hang. Thu that, ldc 4y tdi vo cung cang thang, cang gin dén noi,
tim t6i cang dap manh. Pén khi tdi trwde clra nha, cdm giac tim nhw muén nhay tung ra khoi
16ng nguwc. Ho trong nhw thé nao nhi? Cé than thién khong? C6 thich téi khong? C6 ky thi toi
khong? Ho c6 bing long lam viéc ciing mdt nhan vién tw vdn mang khuén mat dam chat A

khong? Tirng cau héi c lan lwot van xoday trong dau...

Duwong nhw nhan ra vé cing thang cda t6i, Ngai rau hoi vé do xét: “Co tirng tw van tAm ly cho
khach hang tai nha cta ho chwa?” Toi lic dau, noi day 1a IAn d4u tién. Ong 4y mim cwoi dong
vién: “Khéng sao, hay tha 16ng, khong dang so nhw c6 nghi dau.” réi chi tay vé phia chuéng ctra

ra hiéu cho t6i nhan chu6ng. T6i hit mo6t hoi that sdu, mim chat méi ra stc an.
“Ra ngay day!” Tiéng chti nha vong ra tir phia sau ctra.
“Thinh thich, thinh thich”, tim t6i ddp moi liic mdt nhanh...

Clra m&, qua nhién 1a mot phu nit. Ba 4y mac chiéc 4o thun gian di va quin bo, nguwdi hoi
dam, téc vang dai tin hong, xem ra da l1au khong chai chu6t. Can ho ctia ho khong 1én 1am, hoi
blra bon, cong thém du loai vat nudi, tréng nhw thé mot s& tha viy. Ba 4y chao hdi va moi
ching t6i ngbi canh chiéc ban an, khéng lau sau, mot ngwdi dan 6ng va cdu con trai cung buéc

\

vao.
Ngai rau hoi chuyén ho rat tw nhién, sau dé 1an lwot tw gi¢i thiéu ban than va toéi. Téi nhin
thang vao ho, sau d6 gat dau chao, va mién cudng né nu cwdi gwong gao. Toi that sw qua cing

thang. Ching toi tAm sw do6i ba diéu vé thoi tiét va thi cung, su vui tinh cia Ngai rau luén



khi&€n moi ngudi cwdi ha ha, nhung toi lai chang thdy cé gi dang cudi, nén chi danh ngai nguing

cuoi guong.

Sau khi pha v sw xa la, chiing tdi bat dAu vao van dé chinh. Ngai riu ra hiéu cho t6i mang tai
liéu ra, téi nhitng twdng ong sip stra gidi thiéu vé chwong trinh cta t6 chic, ndo ngd khi toi
vira dwa cho 6ng, 6ng lai néi v&éi moi nguoi: “OK, bay gior Joy sé gidi thiéu cho cac ban vé
chwong trinh tw van tdm Iy cda to chirc chiing t6i.” Ong dy vira ditt 1o, ddi tay dang cam tai liéu
cua t6i bong chdc ctirng do. Ba ngwoi ngdi ddi dién nhin tdi cham cham, nhw thé dang doi toi
thuyét giang.

Luc 4y t6i thuc sw hoang loan, dau 6c quay cudng: “Cai gi? Bat tdi noi 4? Day 1a Ian dau tién
t6i di gap khach hang co ma, lam sao toi biét phai ndi cai gi? Chang nhé khong phai dng néi la
chinh sao? Bay gi¢ phai thé nao day? Rot cudc toi phai néi gi?!” Téi voi rat tay vé, mé tip tai
liéu ra, nhanh chéng nhin lwét qua ndi dung. Mic du tdi qua cé xem trwéc, nhwng lac nay dau
6c toi bong tré nén trong rong, nhin mé tiéng Anh chi chit khong cé chit trong tAm nao, toi
cam lang khong noi.

Lang im. Lang im. Sy im lang kéo dai vo6 tan. Khong khi nhw dac quanh lai.

“Vang, chuong trinh nay cta ching tdi... 1a mot chwong trinh tw van tAm 1y mién phi. Hinh
thirc cia né rat 1a... Y ciia toi 1a no c6 rat nhiéu... bd phan ciu thanh khac nhau. Quy vi... khong
can phai dén tim t6i, moi tuan toi s& dén nha quy vi... cung cip dich vu dén tin nha...” T6i vira
c6 gang dién dat nhitng cAu dit doan, ngic ngit, vira dién cudng 1t ddng tai liéu dang cAm trén
tay. Dang vé toi khi dy v6 cling tham hai. Thay thé, Ngai rau nhanh chdng tiép loi: “Y cda Joy 13,
khéac biét 1on nhit gitta ching toi v&i cac t6 chirc khac & chd hang tuan ching toi sé cung cap
dich vu tw vAn tAm ly tan nha, nén cho du cic ban khong c6 xe cling khong cin phai lo lang.”
Nghe dén day, khach hang lién tuc tdn dong, ndi rang may hom truwdc ho vira mua mot chiéc xe
m&i, nhung van chwa cé bao hiém nén tam thoi chwa dwoc phép sir dung, dich vu ciia ching toi

vira hay kip thoi dap rng nhu cau nay cia ho.

Sau d6, Ngai rdu va 6ng chi nha bat dau tro chuyén vé nhan hiéu va trang thiét bi cta chiéc
xe O td, con tdi van chua kip hoan hon. Nghe ho dang ban vé chiéc xe, téi bén hy vong c6 thé
nhan co hdi nay tham gia vao ciu chuyén, nham x6a bd khong khi khé xir ban nay. Vi thé toi
chang suy nghi gi, m& miéng néi: “Chic mirng 6ng da mua duoc xe méi, 6ng ba phai ton bao
nhiéu tién cho chiéc xe nay?”

Vira dirt 1&i, cudc tro chuyén dang rom ra dot nhién tit han, moi ngudi trong phong tron tron
mat nhin t6i, bao gdm ca Ngai rau. Tiép sau do, ngudi phu nit hoi tdi véi vé kho tin: “Co noi gi

co?!” Ngwoi dan 6ng nhw mudén gidi nguy gidap téi, nén lap tic gidi thich: “Anh doan Joy c6 y



muon héi chiéc xe cta ching ta la doi bao nhiéu?” T6i nghi bung, diy ro rang khéng phai diéu
t6i muén hoéi, nén nhanh nhau giai thich y toi 1a gid ca chiéc xe. Loi vira thot ra, mot khoang
l3ng im lim dai vo6 tin bat dau. Ngai ru thiy thé bén nhanh chéng chuyén chu dé, va voi vang
két thic bubi gap mit.

Sau khi buwére ra khoi nha khach hang, 6ng voi kéo tdi ra mot gdc hoi: “Trong cudc tro chuyén
ban nay, c6 c6 cam thiy minh da lam gi khong thoa dang khong?” Téi git dau thira nhan toi
chwa chudn bi t6t cho phan giéi thiéu hang muc chwong trinh. Ong lai voi hédi: “Ngoai trir diéu
d6 ra, chang nhé cd khong thiy di€ém gi bat thwong a?” Toi tra loi vé do hai: “La lic toi hoi vé
gia ca chiéc xe a?” Ngai rau gat dau lia lia. T6i voi xin 16i va ndi, truwdc day toi chi biét trudc
mat ngwdi My khong nén ban vé vin dé tién lwong, tin ngwdng tén gido va quan diém chinh tri,
toi that sw khong biét ngay ca gia ca cac mat hang cling khong dwoc phép tuy tién hoi. Ngai rau
giai thich, nhitng vin dé do it nhiéu déu c6 thé tro chuyén truedc mat ban be hodc ngwdi quen,
nhung tuyét doi khong néi véi nguoi la, nhat 1a khach hang, béi vi bat ky diéu gi lién quan dén
van dé riéng tw (didc biét trén phwong dién kinh té) déu rat bat lich sw.

Chinh vi khong hi€u day du vé van héa My, nén téi da pham phai sai IJAm ngu xuln kia. Ttr d6
vé sau, dudng nhue mang mang xuat hién mot khoang cach tam ly khong thé dién ta bang 1oi
gitra toi v&i gia dinh khach hang dy. Mdi 1an gip ho, t6i déu cam thiy rat bdi rdi khé xtt. Nhung
diéu ddng mirng 13, trong qua trinh tri liéu t6i déu cé Ngai rau di cung, tuy nhién, ngay Ngai riu
tir chitc cling sdp dén, toi bat dau lo lang, khong chi vi minh van chwa chuin bi tAm ly san sang
cho viéc doc 1ap tac chién, ma con vi khodng cach gitra toi va gia dinh kia van chuwa dwoc pha
bo.

Ngay 4y cudi cung cling dén...

Sang hom 4y, von da chuin bi san sang moi thit, nhung tdi van ngdi trong xe rat 1au, chin chi
khong muén khéi dong, bédi chi cdn nghi dén viéc phdi mot minh dén nha khach hang, 1ap tirc
than kinh cing thang tot do. Hoi 1au, khong biét ma xui quy khién thé nao, t6i cAm dién thoai
goi cho khach hang, bio véi ho téi khéng dwoc khde va xin hen gip vao tuin sau. Khong ngo,
ho vui vé déng y, con héi tham sirc khée cta toi.

Khéng sai, lan dau tién di gap khach hang mot minh, t6i da tré thanh tén linh dao ngi hén
nhat. Nao ngd, cudi tuan do6 téi ngd bénh thit, ndm & nha ding hai ngay. Ngai riu giéng nhuw
do6i nang cua toi, thi€u ong iy toi chang thé di n6i, khong nhitng vy, dwdng nhw dén dirng ciing
chang virng, sau khi vAp ngi, to6i chang con diing khi d€ ding 1én.

Sau khi d0 diing khi tw minh ng6i doi dién véi gia dinh ho, viéc diu tién toéi lam 1a trinh trong

xin 10i moi ngudi. Toi thanh thwe ndi vdi ho, viéc that hen tuln trude chi béi tdi chwa chuin bi



k¥, nén cdm thiy vo cung xau hd. Sau do t6i nodi, té6i méi chi & My dwoc ba nam, nén chwa hiéu
hét van héa noi day, chinh vi vy t6i d3a mao pham ho trong lan gip dau tién, toi thit sw cam
thiy hdi 16i. Sau khi nghe tdi trinh bay, hai vo chdng ho bat cuwdi sdng khoai. Ho néi, néu toi
khong nhac lai chuyén cii ho cling quén khuiy mat chuyén dé roi. Ho khong nhitng chang dé
tAm, ma ngwoc lai con rat hi€u ndi au lo va hoan canh cua tdi. V& sau, ching tdi con ban vé chi

dé nay kha lau, thit ngac nhién, ho bay to rit thich sw chin thanh cuda toi.
Cudi cung, moi khiic mic trong long da dwoc g& bo, cdm gidc vo cing nhe nhdm.

Gior nght lai, qua that toi cAm thay rat c6 16i véi khach hang dau tién trong ba thang lam viéc
dé. Khi két thic dong hoé so, chi c6 hai gia dinh ghi nhitng loi binh luén tich cuwc vé toi trén
phiéu diéu tra d6 hai long cia khach hang, s6 con lai toan viét nhirng ciu dai loai nhw “c6é nhan
vién tw vin tdm ly nay khong hé biét c6 ta dang lam cai gi” hoac “co ta trong c6 vé rat thiéu
kinh nghiém”... Cling chang thé trach ho duwoc, thuc sw lic 4y kinh nghiém cta tdi qua it 0i,
thwong xuyén cadm thiy khéng biét phai lam gi, thidm chi con hoai nghi c6 1€ minh khong nén
lam nghé nay.

Hién tai toi van luén nghi, néu cho t6i di lai chang dwong da qua, liéu toi sé lam thé nao? Toi
c6 thé thich irmg nhanh va t&t hon khéng? Ngam Ky lai, ciu tra 1o van 1a khong thé, béi du hoan
canh c6 thay doi, khac biét vé vai tro, hay sw non kém vé tdm ly, d6i véi té6i ma néi déu la mot
qua trinh budc phai trdi qua. Toi nhit dinh phai thit bai, phai bdi réi, phai dién cai trang thai
non nét nay tré nén lam ly bi dat, méi c6 thé nhin thirc diy da nhirng thi€u sét ctia ban than,
binh tinh tich liy kinh nghiém va tré nén trwdng thanh. Nhé lai nhitng ngay dau tién ay, tuy rat
boi roi va gian khé, nhuwng dé khéng phai viéc gi xau doi véi sw tredng thanh cia mot nguoi.

Chi can c6 gang chiu dung, vai nam sau, no sé tré thanh giai thoai ma thoi.



Tam biét “tam ly ngwoi nwéc ngoai”

Tam ly tw hoai nghi ban thin bao trum lén moi ngéc ngach cudc séng cda t6i trong may
thang lam viéc diu tién, long tw tin dwoc xay dung ldu nay phut chdc sup d6 hoan toan. Khoang
thoi gian d6, téi tirng huwng phan, tirng phién mudn, tirng théa man, tirng thit vong, tirng bang
hoang, tirng suy sup... cé lic cdm thiy ban thin da lwa chon dung, cé luc lai cdm thiy minh da
sai. D6i khi con thé phao cudi cung ciing vao gudng, nhung lic sau lai thiy cai thir mang tén

“vao gubng” kia, ky thwc da dwa toi ré theo mot hwéng hoan toan sai lam.

Moi bubi sang tdi déu tw nhi minh c6 thé, sau d6 nd lwc mang theo tAm trang phoi phéi dén
co quan, nhung sau mot ngay chiu dua that bai va kich dong, trén dwong lai xe vé nha téi lai bat
kh6c nirc né. Nhiéu lan, t6éi vira an tdi vira khoc, nhung ciling khong dam tén nhiéu thoi gian
cho viéc 4y, boi van phai tranh thi chuin bi cho ngay lam viéc tiép theo. Sang hom sau tinh
gidc véi doi mat swng hip, toi lai tw dong vién minh ¢d 1én, tw nha nhit dinh sé 1am duwoc, sau
dé tiép tuc mim cwdi di gap khach hang, réi lai chiu that bai... Téi cdm thiy ban thin nhuw con

ngdc, chang lam néi viéc g, thit vong, sup dé... ¢t thé kéo dai ding gan ba thang.

C6 rat nhiéu nguyén nhan giy nén tinh trang do6. Xét vé mat ngdn ngit, sau khi chinh thic bat
dAu lam viéc hoan toan bang tiéng Anh, mot 1an nita tdi m&i nhan thitrc dwoc diém han ché
trong nang lwc ctia ban than. Binh thwong khi trao do6i véi khach hang va dong nghiép, cac van
dé hdu nhw déu lién quan dén kién thirc chuyén mon, nhw tén thudc, tic dung phu, cac trang
thai chin doan, téi khong quen dung 16i tiéng Anh chuyén nganh d€ dién ta nhitng thir d6. Vi
thé, cong tic chuln bi ctia toi kéo dai dén ba gicr dong hoé mac du chi 1a budi diéu tri trong vong
mot gio. Thong thwong, nhitng chuyén gia tri liéu tAm Iy lanh nghé khac c6 thé truc ti€p bat tay
vao cong viéc, duy minh tdi phai ghi chép hang ta ghi chd trwéc mdi budi diéu tri, sau dé lao
vao luyén tap dién cudng, thAm chi phai nghién cttru ki nén dién dat ra sao, 14y nhitng vi du
nao, st dung ky xdo gi, va cach thay doi gitta cac chu dé... T6i tén nhiéu cong strc chuin bi cho

moi budi diéu tri nhw thé dang chuin bi cho budi thuyét trinh bang tiéng Anh vay.

Xét vé mit chuyén mon, kién thirc ciia toi van chua that virng. Cong thém sw hiéu biét vé hé
thong phap luit cho ngwoi tredng thanh, thanh thiéu nién, hé théng treong hoc, chinh phi hay
cac nguon luc xa hoi... con rat mo hd, nén viéc giao Iwu trao d6i nhitng vin dé dé bang tiéng
Anh cang khé khan hon. C6 qua nhiéu diéu can hoc, nhung lai khong biét bat dau tir dau. Toi

nghi, rot cudc tdi phai chiu giay vo bao 1au nita méi cé thé thoat khéi tinh canh nay.

P& nhanh chéng ndm vitng chuyén mon, t6i da tranh thi doc sadch vao budi toi. Toi da doc rat

nhiéu sach tiéng Anh chuyén nganh, cang hoc t6i cang phat hién ra nhiéu diém yéu. To6i that sw



cam thiy ban than chi nhw tén tin binh thio lap stng chwa thao da phai ra chién trudng vay.
Moi lan doc duogc diéu gi do trén sach, toi voi thdo luan cung quan ly. Sau khi duwoc ba dong y,
tdoi méi voi vang ap dung vao thuc té. Cé nhirng lic toi thiat sw cdAm nhin rat rd suw tién bo cla
ban than, chinh nhitng ti€n b nho nhé dé cling khién t6i thdy minh nhw dang ngoi trén chuyén
xe hwéng 1én dinh nii, cwc ky phin khich. Nhung ciing ¢6 thoi diém, téi cdm thiy thit vong vi
nhitng chuyén vat vanh khéng dau. Ngay nao t6i cling nd luc dirng 1én tir d6ng hon don Ay,

nhung van lu6én c6 cam giac s¢ hii, so bi dao thai chéng vanh.

N6i that, khoang thoi gian d6 t6i ludon di lam véi tAm trang tran tré hy vong, va quay vé nha
v&i noi that vong chan chwong. Moi ngay tdi déu hoai nghi ning lwc cia ban than, dic biét khi
minh la ngwoi nwéc ngoai, phai dung tiéng Anh dé giao ti€p véi ngudi My, liéu toi cé that sw
hiéu van héa cia ho khdng? C6 hiéu vé gia dinh ho khong? Hiéu thir ngdén ngir ciia ho khong? La
nguwoi ré ngang sang nganh Céng tac xa hoi, téi cé thé ganh vac dwoc trong trach gitup dé
nhitng ngwdi dang trong hoan canh dau soéi Itra bdng nay hay khong? Hau nhw ngay nao nhirng
van dé do cling quiy nhiéu t6i, t6i mudn cd gang quén di moi lo lang d€ toan tAm toan y cho
cOng viéc, ma van luc bat tong tAm.

Cudi cung, mdt hom khi trao d6i cong viéc véi quan ly, chiing tdi da ban dén van dé nay. Toi
noéi vai ba dy, gio diy tré ngai 1n nhit trong viéc 13y lai long tin, chinh 1 ban thin t6i - mot
nguwdi nwdc ngoai ma tiéng Anh khong phai tiéng me dé - lo lang liéu c6 dwoc khach hang chip
nhan, tbi so sw khac biét vé ban chit tir ndi dung 1an hinh thirc 4y, sé khién khach hang nay
sinh tAm ly phdn cAm. M6t tré ngai khac chinh 1a sw han ché vé chuyén moén. Ba quan Iy mim
cuoi hiéu y, va néi nhirng 1oi ma t6i khong bao gior quén.

Ba 4y noi: “Kinh nghiém chuyén mon cé thé khac phuc dan theo thoi gian, bat ky nguoi
thanh cong nao cling phai trai qua qua trinh tir yéu dudi dén manh mé, vi thé chdu khong can
phai lo lang vé diém nay. H6m nay chung ta sé ban vé vin dé ‘tAm ly ngwdi nwdc ngoai’ ma
chau dé cip. biéu ta mudn néi 13, tir ldc chdu dat chin 1én manh dat nay, xin hiay quén di
chuyén minh la ‘ngudi nwdc ngoai’. My la mdt quéc gia di dan, & diy, khong c6 may khai niém
nhw nguoi trong nwdc hodc ngoai nwdc. Néu quay nguoc lai lich stt, moi mot ngwoi & day déu
tirng 12 “nguwdi nwée ngoai”. Nhung nay, moi ngwoi da dén noi nay thi chi c6 mot muc tiéu dé
huwdng dén: wéc mo cia ban thin. Néu mudn nhanh chéng thiét 1ap moi quan hé cung nguoi
khéc, ta phai tap trung vao di€m chung cta moi nguwoi, chir khong phai diém khac biét. Moi
mot ngwdi khi dén véi thé gidi nay dwong nhién luon cé sw khac biét, sao c6 thé gidng nhau
dwoc ch? Chau cdm thay ban than khac véi ngudi My, chang nhé gitra ngudi My va ngudi My
lai khong c6 diém khéc biét hay sao? Qué hwong ciia chau la Trung Qudc, chang nhé nguoi

mién nam Trung Qudc va ngudi mién bac Trung Qudc khong cé sw khac biét a? Ta tin chic, 1a



con nguoi thi du chdu dén tir diu, diém chung gitra ching ta luén nhiéu hon diém khac biét.
Trén thuc té, chinh vi nwéc My 1a mot quéc gia di dan, nén ngwoi My khdng hé cadm thay ky la
chi vi chdu la ngwoi Trung Quéc, béi ho da qua quen véi nhiéu kiéu nguoi dén tir cdc québc gia
khac nhau. Ngwoi khong thé nao vwot qua dwoc ngwdong cira dé, thit ra chinh la ban than chau.
Chau néi xem chang nhé khong phai vy sao?

Ta phai néi rang, trwdc khi chiu 1a ngudi nwéc ngoai, dau tién chau phai 1a mot con nguoi,
cling nhu moi khach hang cda chau, ho cling déu 1a con nguwoi. Néu vay, it sé c6 nhitng noi
budn vui. Mdi khach hang cua t6 chitc, da phan déu dang trong tinh trang vd cling tuyét vong
nén ho méi tim dén sw gitp do tir nhitng ngwoi xa la. Chau biét khong, dé mot ai do6 tir bo tw
ton va tim kiém sw gidp d& tir ngwdi khac, ky thwe 1a mét viéc rat dang xau ho, béi vi diéu nay
chang khac gi anh ta thira nhan v&i thé gidi rang ‘tdi khéng tdt, toi khong thé x Iy dwoc viéc
nay, t6i khong thé gido duc dwoc con cai, toi khong thé khuyén bao dwoc chong minh.’ Vi thé,
khi chau dirng trwed'c nguwdng ctra nha ho, thir ma chau phai doi dién chinh 1a mo6t tim hon dang

vO cung tuyét vong.

Mot chuyén gia tw van tAm ly xuit s3c, phai chd trong dén viéc van dung kién thitc chuyén
mon nhw thé nao dé giup do déi phwong, chit khong phai ban khoadn vé biéu hién dang vé ra
sao trwdc mat ngwoi khac. Trong tim cla chuyén gia tw van tidm ly phai 1a d6i phwong, chi
khong phai ban thin minh. D€ gitp d& moi nguwoi, thir duy nhit chiau can chi 1a mot trai tim
chin thanh ma théi. Ta tin chdu c6 trai tim iy, ta cling tin twdng tiém nang chuyén mén cia
chau, va ta cang tin twéng vao trinh do6 ngdn ngir cia chau. Nhung tit ca diéu nay van chua du,
chi khi chu tin twéng vao chinh minh, chdu m&i c6 thé lam dwoc. Néu chau cam thiy déi
phwong khong thé chip nhin chi vi ngén ngit hodc van héa, vy hay chirng minh cho ho thay
di, trir phi chau lwa chon tir bo chinh minh. Ta tin chdu sé& khéng lam thé, béi ta tin vao con méat
ctia minh khi tuyén dung chau, ta biét ta khong nhin nhAm ngudi. Diéu quan trong nhit nam &
viéc ‘chdu 1a chinh chau’, chi thé ma thoi. Sw xuit sac ctia mot ca nhan chi lién quan dén chinh

ban than nguoi dé, khong dinh dang gi dén viéc anh ta la ngwdi nwdc nao.”

Cudc noi chuyén 4y da thay déi hoan toan ban than t6i. CAm gidc gidc ngd triét dé€ d6 van con
in diu ro rét trong toi cho dén tin hom nay. Tirng 1&i n6i ctia ba khéng nhirng x6a hét moi nghi
hodc va bat lwc ciia tdi, ma con g& bé hoan toan nhirng ndi hoai nghi cir quin quanh trong long
bao lau nay Ké tir khi t6i ddt chan dén My.

Truwdc gio, toi chi thudc sé it ngwdi Trung Quoc song lac 16ng & day, khac biét véi moi nguoi
tlr cach di dirng, an mac, cho dén loi ndi cr chi - moi ngwoi déu giong nhau, chi riéng té6i mot

kiéu - ldu dan, t6i cAm thiy ban thin nhw roi vao thé yéu. Viy nén ngay tir ngay diu tién, trong



tiém thirc cdia minh, t6i da tw dat ban than vao vi thé déi 1ap véi moi ngwoi xung quanh vé moi
mat cta cudc sdng. Trong hai ndm du hoc, ngoai trir nhitng bai doc bat budc trén 16p, téi hau
nhw chang thém doc sich tiéng Anh, sach va trang web binh thwong hay doc déu toan tiéng me
dé. Hon nira, toi cling it khi chi dong giao lwu véi ban be ngwoi M§, ma ludn tu tap véi dam
sinh vién Trung Quéc. Trong thoi gian thuc tip & bénh vién, tAm trang tiéu cuwc iy cé it nhiéu
thay ddi, nhung dudng nhu cling chi vi bat dac di. Lic vAp phai khé khan, toi luén 6m 13y cai c&
tiéng Anh dé bao bién cho viéc minh lam khong tot: Thiy chwa, tai vi dung tiéng Anh nén méi
kh6 khan thé, néu la tiéng Trung thi ding la chuyén vit. Nhwng sw thit c6 phai vy khong?

Chwa chic.

Suy cho cung van do tdi chwa thé diéu chinh dwoc ban than. Trong lich st nhan loai, m6i nam
c6 hang triéu du hoc sinh tir nwéc nay sang nwéc khic, tir nén van héa nay dén nén van héa kia,
vay cling sé cé tirng dy ngudi phai trdi qua nhirng thir nhw t6i bay gi¢. Rat nhiéu nguwoi da
thanh céng, tai sao toi lai khéng thé co ch®? Trwdng thanh 1a nhw thé nay: diu tién cho rang
ban than cé thé, sau khi vip ngd méi biét minh khong thé, roi tiép tuc hoc héi, thuc hién, va
that bai, lai kién tri, hoc héi, thuc hién, tir d6 cé tién bd, sau cung méi tréd nén thit sy virng
vang. Qua trinh 4y, bat ké ban 1a ai, lam cdi gi, di theo con dwdng nao, déu budc phai trai qua,
khong thé 1an tranh, chi cé cach d6i mat. Binh tinh, suy nghi thit ré rang, lac quan dén nhéin,
khong c6 clra ai ndo khong thé vot qua. Van ciu ndi cii: tit ca nhirng diéu khong giét néi ban,

déu c6 thé khién ban tré nén manh mé hon.

D6i vdi cd nhan toi, toi luén tw nhi: Thir nhit, moi diéu hom nay déu do toi lwa chon, vi thé
du cay ding ngot bui déu phai tw minh ganh chiu. Hai, tdi phai biét cich thiu hiéu va bao dung
nhirng khac biét vé van hda. Ba, doi v&i khach hang, téi la chuyén gia tw van tAm ly, nén ho sé
chud y dén viéc tbi c6 thé gitp dwoc ho hay khong, chir khong phai téi dén tir nén van héa nao.
BoOn, t6i con nhiéu thiéu sét trong cong viéc, nén cang phai tp trung hoc tap va tich liy véi
tam trang thodi mai nhat, hwéng suy nghi vao viéc tré nén manh mé hon, chir khong suot ngay

ngo6i than than trach phin.

Nhé& khi xwwra me day téi trwegt bang. Luc 4y, me ludn ding trudc toi, giang rong tay va noi:
“Dén day con, hdy truot dén chd me.” Va toéi da nhic doi chan dang mang giay, loang choang
trwot dén bén me, chi cAn mat tip trung mot chit thoéi sé ngd sdng soai trén mat bang. Nhung
me chua tirng d& t6i ddy, ba van dirmg nguyén tai chd tiép tuc c6 vii toi ding 1én truwot dén chod
ba. Vi thé, sau vo so lan trieot ngi, va vo so lan tw dirng day, cudi cung toi cling trugt dén truwdc
va nhay b6 vao long me. Vé sau, t6i khong nhirng biét trrot bang ma con c6 thé truot rat nhiéu
kiéu. D6 1a 1y do tai sao t6i thich mua dong, béi liuc do6 todi cé thé tung ting bay nhay trén sin

bang.



Gior nghi lai, qua that lam viéc gi cling déu phai trai qua moét qua trinh nhw thé - thit bai,
ding 1én, tién vé phia trudc, lai that bai, roi lai dirng 1én, va tiép tuc lao di. C6 mét ciu ndi rit
hay: “Cang thit bai cang bén bi, cudi cung sé tré nén kién cwong truede song gié cudc doi!” Bat
ké& phai khac phuc tAm ly hay thich (tng v&i hoan canh, d6 méi 1a cdnh gi¢i tinh than tbi nén

theo duodi.



Tir gia vo biet lam dén that sw lam dwoc

Tuy ba thang diu tién v6 cung kho sé&, da phin ho so déu khéng qua thanh cong, nhung toi
van nghiém tic tong két nhirng tié€n bd cta ban than trong ba thang dy. Sau khi tong két, toi
phat hién, minh khéng nhitrng da hoan toan hiéu ro vé thiét ké chwong trinh, lam quen véi moi
trwong tw van tAm ly theo ki€u dich vu tin noi, hon nita con nam virng toan bd qua trinh tir khi
m& ho so cho dén khi két thic. Vi vay, tinh trang 10n xon ban dau da gidm di dang k€, diéu
khién t6i lo ngai nhit chi xoay quanh vin dé lam thé nao dé xi ly t6t mot bd ho so, tirc phai

khién ban than truwéng thanh hon trong chuyén mon.

Ba thang sau, khi cAm ho so lwot khach hang thir hai, t6i khéng con cdm giac mat phuwong
hwéng nhuw hoi dau nira. Tredc moi cudc gdp mat, tdi déu ghi lai nhitng diéu can noi 1én gidy,
bao gom phwong thirc chao hoi, cdch di vao van dé, chuyén cha dé, cling nhw cach tra 1oi nhirng
van dé ma khach hang c6 thé dat ra. Po6i khi, thiAm chi dén cach ké mét cau chuyén cudi nhw
thé nao, cling phai ghi lai. T4t ca déu dwoc tbi viét ra gidy va luyén tap trudc, dong thoi xin y
kién cia moi ngwoi xung quanh.

Moi lan 1ai xe dén giap khach hang, trén duong di téi déu luyén di luyén lai nhitng diéu can
noéi. Sau khi dén nha ho, téi hit mot hoi thit siu, go ctra, mim cwdi, chao hoi, tw gidi thiéu, buéc
vao nha, ngbi xuéng, han huyén vai ciu, di vao cha dé chinh, gi¢i thiéu chwong trinh, ky két
thoa thuin dich vy, thuc hién danh gia khach hang, hen gdp mat lan sau va tam biét. Tat ca déu
tién hanh theo “kich ban” ma tdi chuin bi trwdc. Moi khi biét tiéng Anh khdng phai tiéng me dé
cda toi, khdch hang déu rit ngac nhién. Ho luén khen tiéng Anh cia toi rat troi chay, cé ai biét
do6 chinh 1 két qua cha viéc luyén va dién tip nhiéu lAn, méi khién t6i tao ra dwoc dang vé
chuyén nghiép nhuw thé.

D& bu dip sw thiéu hut vé kinh nghiém, ngoai viéc phai ting cuwdng hoc tap, tich liiy, bo ra
nhiéu céng strc hon, liéu con con dwong nao khac? Poi véi mot tay mo méi vao nghé, néu
mudn bay cao va xa hon, chi duy c6 cach hoc bay sém va n6 luc hon & nhitng phan con lai.
Trong khoang thoi gian 4y, vi nhitng vat va c6 gang nd lwc nén bang thanh tich danh gia cia
khach hang cho t6i ngdy cang tot. T6i bat ddu nhan duwoc thiép chiic mirng, loi nhan, tranh cla
mAay dira tré hodc thu tir cidc ba me gtti dén d€ cdm on. Luc 4y, moi Ian gip khach hang, thian
kinh van cang thang tot do, chi khi bwdc ra khéi nha ho, tdi mdi thé phao nhe nhém nhw g& bo

dwoc mot ganh nang, nhwng cdm giac so hai run riy truedc diy da dan dan bién mat.

Chinh vi nhitng h6 so tdi ti€p nhin trong nivra nam dé déu khong qua kho, da phan khach

hang déu rat than thién, to6i chwa bao gior dung phai nhitng ki€u hanh hoe, hay nhitng nguoi



phan biét ching toc hodc ngdn ngir. Vi thé, c6 mot dao tdi cho rang minh da thit may man

trong cong viéc, cho dén khi gip phai gia dinh Z.

Z 1a mot gia dinh ngwoi My rat giau cé. Chinh vi chiing t6i 1a mot td chic phi loi nhuén, tat ca
déu mién phi, nén phan lén khach hang déu Ia nhitng ngudi My thudc ting lép trung luu tré
xubng, treong hop nhw gia dinh Z twong d6i hiém gap. Lan gdp mat dau tién dwoc hen vao
budi sang thir sdu. Pém trudc do, tdi da doc kj ho so vé gia dinh nay, dong thoi chuln bi rat
can than, luyén tip truwdc nhiéu Ian nhw moi khi.

Ngay hom sau, khi vira dén khu pho cia gia dinh Z, t6i 14p tic bi chodng ngop béi nhitng can
biét thw xa hoa sirng sirng hai bén dwong. Khong hiéu sao, gidy phut 4y bao nhiéu tu tin trong
toi phut chdc tiéu tan. Toi bat diu suy dién: Nguodi c6 thé & trong khu vuc nay, nhat dinh phai
dwoc huwdng nén gido duc cuwc tot nhi? Nhat dinh phai tot nghiép tir trwong danh tiéng? Nhit
dinh phai rit hoanh trang? Khong biét ho c6 ché bai modt con ranh vat miii chwa sach, kinh
nghiém it 0i, chwa hi€u hét sw doi nhw minh khong? Cir thé, cang nghi tdi cang cang thang,
thim lo ban than c6 thé khong xtr Iy n6i vu nay.

bung luc ay, to6i dot nhién nhé dén mot ciu ndi cua vi gido sw hoi con di hoc & WUSL: Fake it,
untill you have it - hdy ctt ver1a da c6 roi ta sé cé dwoc. Y ctia 6ng 4y 13, danh tiéng nghé nghiép
va long tw tin chi cé dwoc tir sw khé luyén, tich liiy sau nhiéu nidm, nén mét con ngéc vira méi
t6t nghiép 1am sao che mat dwoc thién ha. Nhiéu lic, toi vira thi€u long tin, vira thi€u kinh
nghiém, nén da bo 1& rat nhiéu co hoi. Vi thé, vi gido sw 4y noi rang, trong tredng hop can gip
strc hat khi chwa c6 strc hit, ta budc phai dong kich! Hay té ra la ngudi c6 strc thu hit cho dén

khi ban that sw c6 dwoc diéu do; té ra tw tin cho dén khi ban thuc sw tu tin.

Nghi dén day, toi dirng trwdc ctra nha khach hang, hit moét hoi thit sau, sau dé diing cdm an

chuong...

Ong chu nha ra mé ctra trong cé vé rat déon hiu, mim cwoi rang ré chao dén téi. Ba chu tw
trén lau bwéc xuodng, nhe nhang tw gi¢i thiéu. Nhin bé ngoai, ba ay giong hét nhan vit nit chinh
trong b6 phim Nhirng ba ndi tro kiéu My, ddng ngwoi dong dong cao, co thé nudt na, kho ai tin

day 1a ba me bén con.

T6i vira tw gidi thiéu vira cung 6ng chi nha di vao phong khach. Tr¢i a! Can phong khach cua
ho 16n dén mic c6 thé chira cd mot cai bé boi. Hai vo chong lich sw moi nwérc, toi cling tién thé
ndi dim ba ciu vé thoi tiét d€ pha v sw im 13ng. That ra, trudc khi bat ddu qua trinh diéu tri,
t6i da vach muc tiéu rat ro rang. K€ hoach van nhw binh thudng, téi dw dinh sau khi ngdi xuéng
sé bat dau gi¢i thiéu chwong trinh va danh gia khach hang, sau dé thao luin vé phwong an tri

lieu. Nhwng t6i con chwa kip mé& miéng, ba chti nha da néi truéec.



Ba ta diu dang khudy coc ca phé va néi nghiém tic: “Joy, néu c6 khéng ngai, hay tw gi¢i thiéu
vé hoan canh cta cd trwdc nhé. T6i thay c6 con kha it tudi, cd6 da lam cong viéc nay dwgc bao
lau r6i? C6 bao nhiéu nam kinh nghiém? Pa tirng lam viéc véi nam thanh nién trong dé tuodi
day thi chwa? Hiéu qua nhw thé nao?” Mot loat cac ciu hoi nhw dan phao dén dap ném vé phia
toi, khién t6i luong cuéng. Sudt hon nira nam di lam, tdi chwa tirng gap khach hang nao chu
dong hoi tham tinh hinh cia nhan vién tw van, vi thé dau 6c t6i hoang mang tréng rong. Dau
tién, t6i cdm gidc kha bon choén vi bi tra khdo, nhung lai thiy nhitng ciu hdi ba ta dwa ra rat
hay. Thir nghi xem, néu la t6i, nhit dinh t6i cling muon biét ngwdi sé diéu tri cho con minh
trong sudt may thang troi 1a ngwdi nhw thé nao, cé kinh nghiém gi, c6 thé ddm nhiém dwoc
cong viéc do hay khong.

Lac 4y, t6i c6 dbi chut do du: Néu noéi that, cé thé ho sé tir chdi hop tac vi téi thi€u kinh
nghiém; nhung néu néi déi ban thin cé kinh nghiém phong phi, khéng nhitng lwong tim bi
cin rirt, ma sau nay sém mudn cling bi bai 16. Sau khi trai qua sw tranh d4u kich liét gitra hai
ban ning, cudi cung tdi van quyét dinh néi sw that. Toi ndi véi ho tdi von khong phai nguoi My,
vi thé khi néi chuyén cé thé s&é mac mot sé 16i trong dién dat, néu nghe khong hiéu hodc co
thic mic, xin hay phan 4nh lai véi téi. Nhung cho du vay t6i van rat nd luc cong tac ciing quy
vi, nhat dinh sé d6c hét sirc dé dat dwoc muc tiéu tri liéu. Sau dé toéi vor binh tinh, mim cuwoi diy
tw tin v&i ba chu nha.

Né&u nhw trwdc diy, moi khi nghe thiy vay, nhit dinh cac bac phu huynh s& mim cwdi, tan
dwong tiéng Anh cia toi rat kha, va khich 1é t6i. Nhung 4nh nhin cta ngudi phu nit nay van rat
nghiém nghi, ba ay tiép tuc chit van: “Co khéng phai nguwdi My, cling khong tredng thanh & My,
vay cd khéng cadm thay nhitng sw khac biét co ban vé van héa sé gy anh hudng dén viéc trao

déi gitra c6 va con trai ching t6i sao?”

Lai 1a mot vin dé toi chwa hé chuin bi truedc. LAu nay, chwa tirng c6 gia dinh nao thic mac vé
van dé nay, nén da khién t6i quén mat sw ton tai cta sw “khac biét van héa”. Gio ba ta dot
nhién nhac dén, khién tdi v6 cung ludng cudng. Nhung day ciing 1a cau héi v cung hop ly. Néu
con cua toi gap vin dé vé tim ly, dot nhién c6 mot ngwdi nwdc ngoai dé€n mudbn lam viéc cung
con toi, gitp khic phuc van dé dd, nhat dinh toi ciling lo ldng khong biét ngwdi nay co thé xir ly

dwoc hay khong.

Toi ling im suy nghi mot hoi, sau d6 ddong tinh véi ba ta, cho rang sw lo lang 4y rat hop ly,
néu la toi, tdi cling sé nhw viy. Sau d6 t6i gidi thiéu khai quat vé ban than, cling nhw boi canh
van hda ma tdi cé thé phat huy hiéu qua tich cuc trong giai doan tri liéu. Téi thanh thuc noi,

khi m&i nhin cong viéc nay, toi ciling tirng cb lo lang twong tw, bdi cdm thiy minh 1a nguoi



nwéc ngoai, nén khoé cé thé hop tac tot véi cac gia dinh ngwoi My. Tuy nhién, quan ly caa toi da
giup do& toi thay ddi quan niém sai [Am nay. Gio day toi tin chic, diéu quan trong nhit véi mot
chuyén gia tw van tdm ly 1a tdm long chin thanh muén gidp d& nguwoi khac. Sau khi ¢6 nd,
nhitng vin dé khac déu la chuyén nhd. Pong thaoi, tri liéu hiéu qua hay khong, con phu thudc
vao ban thin khach hang. Néu con trai ba 4y khéng mudn chap nhin tw van tim ly, thi du mét

chuyén gia ngwoi My vai kinh nghiém phong phu cling danh b4 tay.

Do day la niém tin sdu sic trong tdi, vi thé t6i ludn khang dinh chac nich khi néi chuyén. C6
vé ba chi nha cdAm nhin thiy sw tw tin cda t6i, lién tuc gat ddu nhw thé da bi toi thuyét phuc.
Sau d6 m&i chdm rai mé 1o, bat dau gidi thiéu vé tinh hinh gia dinh minh. Trong qud trinh
trao doi, ca hai vg chong déu vo cung lich sy, t6i c6 thé cdm nhin ho thit sw tén trong toi, chk
khong hé ¢ y ha minh té vé lich sw, khién nguwdi khac cdm thay khoé xtr. Ching téi cang trao doi

cang cam thay rat hopy.

Cudi cung cling dén lwot toi trinh bay vé chwong trinh, toi bat diu gi¢i thiéu phwong phép tri
liéu TFCBT theo ding bai v& da chuin bi sdn. Toi ndi véi ho, con trai ho tré nén khép minh cé
thé do tirng chiu sang chan tdm ly nao do6 trwéc day, hon nita phwong phap TFCBT nay chuyén
ap dung cho d6i twong thanh thiéu nién. Khi ba 4y nghe dén tir “sang chin tAm ly”, d6i mat nhw
anh 1én, git dau lia lia dong tinh! Vi thé toi lién nhanh chéng trinh bay ti mi qua trinh diéu tri
cua liéu phap do, cling nhw nhiém vy, muc tiéu va tac dung cda tirng giai doan tri liéu. Vi t6i
thuc sy thich phwong phap tri li€u nay, nén trong qua trinh giang giai, to6i cang tw tin hon. Ban
biét diy, chi cin ban c6 hirng thu dac biét véi mot coéng viéc nao do, khi ban ndi vé nd, sé tw
dong mang theo sw tw hao va long tw tin, hon nita nguwdi khac ciing sé thay va cdm nhin duoc.

D6 dudng nhw 13 Ian dién thuyét dai nhat tir khi toi bat dau di lam. Toi ké cho ho nghe mot
vai trwong hop thanh cong trong nira ndm qua ctia minh, nhung ciing néi thanh that, to6i khong
hé c6 chiéu thirc ddc biét gi, nén khong thé ddm bao con trai ho hoan toan héi phuc sau ba
thang, nhwng t6i sé cd hét strc gitup gia dinh va con trai ho nhanh chéng quay tré lai cudc song
von cé. Luc dy, dot nhién mot vai s so sdnh nhé toi tirng doc trong nhiéu sach chuyén nganh
truwedrc day xult hién trong dau, nén toi voi vang dwa ra vi du vé thach cao, tim tham, phuc kich
va phong ngw. Chi nhitng vi du 4y méi c6 thé gitip con ngwoi ta hiéu dwoc mot cach chinh xac

va nhanh chéng nhat nhitng nguyén ly tri liéu tdm ly twong doi phirc tap.

Trong qué trinh gidng gidi, hai vo chdng cham chi lang nghe khong chép mat. Sau khi két
thic, ba chi nha di vong qua chiéc ban, dén bit tay va tdn dwong tdi khdng ngdt: “Joy, ndi that,
khi c6 vira méi dén, thay co 1a nguwdi goc A, nén tdi cé rat nhiéu diéu ngo vuc. Toi khong biét

con trai toi sé nhuw thé nao khi phai doi mat véi mot cb gai tré tudi ngudi chiu A, khong biét né



c6 thich c6 hay khong, va lo n6 sé khoéng chiu tro chuyén cung c6. Tuy nhién, sau budi néi
chuyén nay, moi nghi ng& ctia t6i déu tan bién. T6i cdm thay vd cling thodi mai khi tro chuyén
cung cd, va cling rat tin twdng co. Co 1é kinh nghiém lam viéc ctia c6 chwa thit nhiéu, nhung t6i
cam nhan dwoc mot trai tim that sw mudn gitp d& ngwoi khac trong ¢6. Toi rat thich 6, va tin
rang con trai toi cling sé thich cd.” Ba 4y vira ditt 101, ngwdi dan ong lién tuc gat dau dong v,
doéng thoi gio ngdn tay cdi 1én véi y tan thuwdng. Lic iy, toi that sw cdm thiy minh dang dirng

trén dinh Himalaya.

Truwdc khi ra vé, toi lich sw bat tay chao tir biét ho, nhung ngudi phu nir lai nhiét tinh chu
dong dm chat 14y tdi. Vén chi 1a budi tri liéu kéo dai mot gid, cubi cung phai mat dén ba gio
mé&i xong. Trén dwong vé nha, téi da hat rat to theo nhip bai hat dang phat trén radio. Pay
chwa han 13 IAn gdp g& dau tién thanh cong nhit, nhung chic chan 1a 1An c6 cdm giac thanh

cbng nhat.

Toi tirng trai qua lo lang, run riy va giang xé trong nhiéu budi gip mit trwdc day, ciling tirng
dung phai kiéu “hdi cung” giy boi rdi nhw thé nay, va da dan dan khac phuc tdm Iy chéng cuw dé
nhin nhin khach hang mot cach khach quan hon. Lang nghe - phan hoi - trao déi, sau cung két
thiic bu6i gdp mat trong su tin twdng va yéu quy 1an nhau. Téi cdm thiy minh that sw di thay
d6i 180 do: swlo lang chia ho da bién mat, cdm xWc cda tdi véi minh, véi ngudi cling hoan toan
déi chiéu.

Lan gdp mat nay mang y nghia bwéc ngoat d6i véi cong viéc cda toi. Thi that, chinh vi truéc
kia moi Ian gdp g& khach hang, tdi déu chuin bi v6 cung ky ludng, nén cdm thiy minh ma
khong cé sw chuin bi, nhit dinh sé chang thé hoan thanh budi diéu tri. Tuy nhién lan nay, toi
da néi véi ho rat nhiéu chuyén chwa dwoc chuin bi trudc, chi don thuin 1a nhitng cdm nhén
chin thwc rat ra tir trong cong viéc hang ngay. Thi ra, nhitng thir dwoc toi tich liily dan dan
trong vo6 thirc, sdm da ton tai trong tiém thirc, khi ta thit sw cAn dung dén, né sé l1ap tirc bat ra.
Hon nita, toi da c6 thé dién dat rit nhiéu y twdng trong dau bang thi tiéng Anh chudn ma
khong can phai chuin bi hay tip luyén truéc, ching giong nhu dong nwéc sudi tw nhién tudn
trao. CAm gidc 4y y hét hoi luyén nghe tiéng Anh trong trweong dai hoc, bdng mot ngay nhan ra,
minh c6 thé nghe hiéu hét VOA - thit quéa kich thich va hung phéin!

Nhé lai trwdc day, moi budi gdp g& khach hang, moi budi tri liéu tdi déu phai day cong chuin
bi, ton rat nhiéu cong strc. Luc 4y do chwa c6 nhiéu kinh nghiém, nén chi danh c6 didm 4n xo6i, ra
vé rit co sirc hat va tu tin. Nhuwng, clr gid vor, gid vo mai, hda ra lai tré nén tu tin va thu hat that!
Chinh nho nhitng 1an 10n d6, ma nang lwc ngdén ngit va trinh do0 chuyén moén cua t6i da cé sw

tién bd khong ngo'!



Gio nhé 1ai, t6i cam khai vo cung. Qua that, sy tredng thanh cia mét ngwoi phai trai qua mot
qua trinh v6 cung lau dai. Vi thé dirng bao gio coi nhe nhitng nd lwc nhé bé ma ban bé ra moi
ngay, chinh nho nhitng nd lwc 4y ban méi dan tré nén manh mé. Tuy ddi khi cdm thiy, nhirng
nd lwc twa nhuw khong muc dich kia chang hé cé diém cudi, nhung nhd né ban c6 thé nhanh
chong nam bat dwoc nhitng co hdi dang vut qua trwdc méat, dong thoi chirng minh minh 13 lva
chon hoan hdo duy nhit. Ban sé phat hién ra, trong v6 s6é thang ngay 4&m tham ling lé di qua
ay, ban da dwoc trui rén mot cach vo thic. Tuy hién tai ban c6 thé cdm thay dau kho, sé gap
phai nhirng that bai, nhwng kinh nghiém va bai hoc rat ra méi that sw1a thir cé ich cho ca cudc
doi ban. Vi thé, dirng than than trach phan, dirng Ui bwédc trwdre nhitng bé tic, hdy suy nghi tich
cuc vé nhitng thir ban da dwoc hoc. Ban hiy hiéu nhitng dau kho minh tirng trai qua khong phai
vo ich, twong lai khi gadp lai sw viéc twong tw ban sé c6 kinh nghiém tranh dwgc nhitng sai lam

khi xwa dy. Vi thé, tdi rat cdAm on moi that bai va khé dau da tirng trai qua trong qua khi.



Cong viéc va cudc song nhw chiéc bap bénh

Trwéc khi di lam chinh thic, t6i luén nghi cudc song noi cong s& v cung twoi dep. Toi hy
vong minh c6 thé giong nhw nhitng nhan vién c6 con,[9] sang trang diém, thuwdng thirc mot bira
sang day du dinh dwéng, khoac 1én ngwdi bo trang phuc cong sé, mang giay cao gét, tao nha lai
xe dén cong ty du hop, tea-break nhan nha uéng mot coc ca phé, sau gi lam cung di bar hoac

xem phim v&i vai ngwoi ban than. Toi luén khao khat c6 dwoc cudc song ay.

Nhwng sau khi that sy tré thanh mo6t nhan vién chuyén nghiép, téi méi phat hién ao twong
twoi dep 4y khong hé ton tai. Gir diy, cudc s6ng moi ngay cua toi 13, voi vang vé sinh ca nhan
sau moi sém thirc day, bita sdng thwong gidi quyét ngay trén xe, sau vai cudc hop lién tuc & co
quan 1a bita trwa vOi vang qua quyt, roi bat dau di gip tirng khach hang. Thoi gian troi di vin
vut tir khach hang A dén khach hang B, tir khach hang B sang khach hang C. Vé sau, khi cong
viéc dan tré nén ban rén, ho so ti€p nhin ngay cang nhiéu, quy luit dn udng ngd nghi cta toi
déu bi ddo 16n hoan toan.

Suy cho clung, con ngwoi cling chang phai may mdc, viéc an udng va nghi ngoi khéng c6 quy
luat trong thoi gian dai khién téi suy sup nhanh chéng. Mot thoi gian, téi cam thay xwong swon
dau kinh khing, mdi Ian hit thé manh lién cdm thiy nhitc nhdi kho chiu. Sau khi bé chit thoi
gian di bénh vién ki€m tra m&i phat hién minh bi viém co nguwc. Van dé khong qua nghiém
trong nén bac si chi ké cho t6i mét lo thuéc tiéu viém. Du vy, né cling khién t6i chd trong hon
dén sirc khde. T6i nghi, mOot nam qua lam viéc qua vit va gy anh huwdng dén sic khoe, gior
cong viéc da di vao né nép, minh can phai nghi ngoi hop ly. Vi thé, téi bén bat dau thay doi
quan niém lam viéc va diéu chinh 16i song.

Khéng ngd lai stra sai qua da, lan diéu chinh nay khién t6i di tir cwc doan nay dén cuc doan
kia. Luc diu, hang ngay t6i déu lao lwc lam viéc, sau d6 lai nghi ngoi qua nhiéu, t6i chi danh
ddng tAm tiéng trong ngay dé lam viéc, con lai gin nhw danh cho nghi ngoi va giai tri. Dan da,
thai d6 budéng tha iy ciing lay lan sang cdng viéc, t6i khong con tip trung chuin bi cho budi tri
liéu, buoi toi cling khong doc sach nira, sébng mot cach tw do vo Ky luit. Cix thé, rat nhiéu viéc
can lam bi diy dwa kéo dai, can bénh nwéc dén chidn méi nhdy phat tic manh mé. Lau dan, tuy

strc khde c6 tién trién, nhwng tim trang lai khong hé thanh than.

C vay, cong viéc va cudc song nhw hai thai cwc ludn & trang thai doi lap nhau. Thoi gian do,
thoi gian troéi qua cwc nhanh, thdm chi con nhanh hon ca ldc ban ron, d&n mirc moi khi tdi ngdi
tong két lai, con chang nhé& ndi hang ngay ban than di lam nhiing gi. Trong ky (rc, cudc s6ng da

troi qua hét nhw mot tor gidy trang, cam giac 4y that khién con ngudi ta so hai.



Toi phat hién rang, khi con di hoc, cho du ban khong mudn tién bo thi ciing sé bi ddng bai tp
va Ky thi thic ép. Nhung, cuéc s6ng sau khi di lam hoan toan trai ngwoc, hoc va khéng hoc, tién
b hay khong, tit cd déu dwa vao sw tw gidc. Tuy cudc s6ng ay tw do hon nhiéu, nhung néu
khong sir dung tét su tw do 4y, cudc doi rat dé bi hiy hoai qua tirng ngay. Giéng nhu tdi trong
giai doan Ay, luon muwon cé “chdm séc sirc khoe” dé€ hwdng thu cudc séng, nhung lai bi bién
thanh mot con éch trong chidu nwéc ndng[10] ma khong hé hay biét. Cho dén khi nhitng nguoi

bén canh déu khong ngirng tién bd, té6i méi cdm thiy nguy hiém.

Sau khi y thirc dwoc tinh nghiém trong ctia van dg, tdoi quyét dinh khong thé tiép tuc viy, ma
phai nghién cttu cich cin bang gitra cong viéc va cudc sdng, c¢d gang lam viéc tam tiéng véi
hiéu suit cao, tam tiéng ti€p theo danh dé cham so6c stirc khde ban thin, va tw ning cao trinh
do. Vay 13, toi lai st dung ky ning x4y dung ké hoach, bat dau thiét k& cho cudc séng sau khi di
lam.

Pau tién, t6i xdy dung mot muc tiéu cu thé va ro rang trong tdm gi¢ lam viéc. Nhung diéu
nay thuc sw lam khé téi. Trué¢c ddy muc tiéu cla tdi déu rat ro rang cu thé, vi du “thi 1dy bang
lai xe”, “viét xong cudn sach dau tién”... nhwng hién tai muc tiéu chi von ven bén chit “lam tot
cong viéc”. R6t cudc “lam tét cong viéc” 1a gi? Khai niém nay qua rong lén va mo ho, hon nira
chang thé dinh lvong dwoc. Do mo ho nhw thé, nén c6 thoi gian toi lam viéc nhw mot cai may,
giai quyét ho so chi vi né 1a h6 so. Khong lau trudc day, toi phat hién ra, nhitng thir minh hoc
duoc tir cong viéc kha han ché, cling c6 chit it kinh nghiém lam viéc, nhwng sau khi tw kiém

diém mai thay, ky thuc trinh d6 chuyén mén van gidm chan tai chd.

Vi thé, khi xay dung lai muc tiéu cong viéc, toi da tw yéu cau ban than phai viét mot cach that
chi tiét, cu thé va c6 thé dinh lwong. Vi dy, téi mudn niang cao nang lwc dat ciu hédi trong qua
trinh diéu tri cho ho so A, tim hiéu siu vé chirng tw ky khi x Iy h6 so B, luyén tip cach st dung
d6 choi dé tién hanh danh gia va néi chuyén véi tré nho trong ho so C. Sau khi liét ké ra nhirng
muc tiéu trén, moi khi d6i mdt véi mot hd so hay budi tri lidu, tdi déu c6 muc tiéu rat ro rang.
Khi khép lai mot ho so, tdi con tién hanh t6ng két. Vé sau, moi lan 14t s6 nhat ky cong viéc, toi
déu nhé nhw in tinh tié€t h6 so va swtién bd ctia ban than.

Trong cudc s6ng ngoai cong viéc, toi cling cd y thirc 1én ké hoach cho minh. Vi du, téi yéu cau
ban than moi thang phai doc it nh4t mdt cuén sach chuyén nganh, va mdt cuén tuy chon khéc,
moi tuan chi it phai c ba budi luyén tip thé thao, va mot budi hoat dong ngoai troi (vi du leo
nui hodc boi 16i). N6i that, ban dau rat khé khan dé chip hanh diang ké hoach, dac biét khi ban
da quen v&i nép séng ué odi. Moi lan tan lam vé nha, tdi chi muén ndm won trén giwdng, rat

nhiéu lan hai vo chong phai ddng vién nhau mai 1é ndi nguoi budc 1én may tip chay. Nhung



dan dan, sau nira nam hinh thanh théi quen, t6i méi phat hién quy ludt cuéc song qua c6 ma
lwc than ky, né khién ban hoan toan tap trung khi lam viéc va tha 16ng khi nghi ngoi chir khong

dé ban than budng tha, cudc séng can bang nhw thé mdi 1a mé thirc phat trién dang dé€ duy tri.



Khong quén muc tieu méi dat dwoc thanh cong

Sau hon mot nam lam viéc, t6i quen thudc hon véi moi thit trong co quan, cong viéc ciing
dan tré nén thuln lgi. Luc 4y, tdi khdng con 13 tin binh nira, bdi co quan da tuyén thém nhiéu
nguwdi con maéi hon tdi, diéu nay khién toi thoat khdi cam giac phai cin than tirng ly tirng ti
nhw h6i mé&i di lam. Nguwdoi méi vao la mot cd gai ngwdi My xap xi tudi toi, vira tot nghiép thac
si, kinh nghiém lam viéc cling cwc ky it 6i. Thay dang vé run ray khi tw gi&i thiéu vao ngay dau
di lam, khién t6i mudn chay dén 6m chat lay c6 ta, bdo c6 ay dirng so hai, ngay xwa tbi cling y
hét viy! Sau dé t6i mdéi phat hién, trong mét méi tredng hoan toan méi, bat ky ai ciing phai
trai qua nhirng ngay thang rut ré so sét nhw thé. Sau khi tam biét dwoc cdm giac iy, cudi cung

ta cling c6 thé thé phao nhe nhém.

Khi kinh nghiém ngay cang nhiéu, dd kho6 ctia cic h6 so ma quan ly giao cho tdi cang phirc
tap hon. Téi la mét ngwdi thich chinh phuc cac thir thach, nén Ian nao ciing déu han hoan chip
nhan. Tuy nhién, cung v&i do kho tang cao, ap luc ngay cang de nang, cong viéc duwong nhw xen
vao moi ngdc ngach cia cudc séng, ngay ca khi ngt toi cling mo dén khach hang. b€ dat dwoc
thanh tich, thoi gian do toi bat dau d6c hét sttc cho cong viéc, nén khong 1au sau lai lao xuéng
vong xody tam ly tiéu cwc. MOt vai sw viéc xay ra sau do, truc ti€p bién thanh ngoi no khién toi

roi vao trang thai suy sup thém lan nira.

DPau tién, mot khach hang ma tdi rat quy mén, do khong tuin thi didng thoi gian tham gia cac
hoat dong xa hoi theo chi dinh cua toa an, lién tuc dung ma tiy, hon nita con néi déi téi, quan
toa va ca canh sat phu trach, nén cudi cung bi tong giam vao nha tu danh cho thanh thiéu nién.
Khi ban biét tin mét ngudi vai hom trwdc con ngoi vui vé tro chuyén trweéc méat ban nay da bi
tong vao tu, cdm gidc dy vo cung té hai. Toi goi dién cho ciu iy va hoi, c6 phai bay gi¢ miii ciu
dai bang canh tay roi khong. Ciu ta hoi tai sao, tdi tra 1o vi khi Pinochio n6i ddi, miii sé tu
nhién dai ra. Anh chang nghe xong lién cwdi diy guwong gao, va lién tuc néi xin 16i. Trudc thoi
diém d6, cong viéc cha toi tién trién rat thuin loi, béi vi cdu dwoc cac gido vién trong treong
danh gia rat tot, me ciu ta ciing néi gan diy con trai ba ngoan ngoin hon nhiéu, méi lan gip
mat, toi déu rat tw hao vi sw tién bd ctia cdu ay. Nhwng sau do, ciu ta lai bi téng vao tu. La
nguwoi phu trach diéu tri tAm ly, trong tinh hu6éng 4y, ti that sw cam thay xiu hé. Téi luén nghi

néu lic 4y toi nd lwc hon, ¢6 18 sw viéc hdm nay da khong xay ra.

Cé mot cdu bé khac trong cung tip ho so, tudn dau tién ciu ta hung ho tuyén bo sé thay doi
cudc sdng, hon nira con tw tin danh cudc cung toi, va liét ra moét loat wéc mong trong nam maoi.
Tuan thir hai, cAu ta bit dau oan trach doi, cdi nhau véi me, d¢m hém trén ra ngoai tu tap, hut

hit ma tdy cung li thanh nién trong khu pho. Tuén thit ba, ciu ta bi dinh chi hoc mot tudn vi



danh nhau v&i ban hoc. Cau ta nam won trén s6 pha, mo mo mang mang bat cac ca khic vé ma
tiy dwoc hop phap hda ctia Bob Marley cho t6i nghe. Vé sau, canh sat kiém tra thay trong nwéc
ti€u ciu ta cd chat cAm va thudc giy do giac, thi ra ciu ta van tiép tuc hit ma tiy, mac du ludn
mot muwc phi nhan. Cau van nhin toi cwdi mot cach ngd nghé va noi: chi can ciu 4y mudn dirng
lai, bat c lic nao ciling dwoc. Cau ta da hoan toan bi ma tiy khong ché. Khi y thirc da bi khéng
ché thi chang thé nao tinh tdo dwoc, chi cé cach cai ma tdy trwdce, roi méi c6 thé tw van tAm ly.

Vay day, ciu ta bi tdng vao tu, con toi lai mat di mot dira tré.

T6i cdm thay dwong nhw ban thin khong dwoc thuin loi trong khoang thoi gian dy, da cac
chuyén 16n bé do ap dén khién t6i ngat thd. T6i thay thit vong v&i chinh minh, téi rit mudn
giup nhitng dira tré do, nhung du c6 lam gi téi cling chang thé cttu van duoc tinh thé thé tham
kia. Dan da, toi bat dau hoai nghi vé cong viéc. T6i nghi, liéu cé phai viéc minh dang lam chang
c6 bat cir tac dung gi khong? C6 khi nao nhitng dira tré dé mai mai chang thé thay déi? Cong
viéc tw van tAm ly nay ciling chi la tro an may thoi w? T6i cdm gidc nhitng wéc mo minh theo

dudi bay 1au bong mit di y nghia.

Trong mot Ian trao ddi, ba quan Iy nhan ra nhitng lo 1ang cta t6i. Ban dau, t6i van gia vo moi
viéc déu thuin loi, nhwng sau nhiéu lan bi van héi, 1ap tic khién t6i ddnh mat di sw phong vé,
moi ap luc va trc ché 1au nay phut chdc bdc phat. Téi bat dau khoc 16¢ ké lai moi chuyén té hai
x4y ra v¢i tirng ho so. Nhung that ngac nhién, ba 4y ciing cing khoc véi toi khi lang nghe ciu
chuyén.

T6i vira khéc vira boi réi hoi ba: “Tai sao ba lai khoc?” Ba 4y ngdm ngui dap: “Béi vi chau
khién ta nhé& lai nhitng nam thang méi bwdc vao nghé nay.” Vira dit 1oi ba 4y con khéc to hon.
Toi voi hoi: “Chang nhé ngay xwa ba cling tirng mat niém tin nhw chiu by gi¢ hay sao? Ba

cling tung bi lung lay w?”

Ba 4y gat nwdc mat, gt dau lia lia. Ba no6i: “Dwong nhién ta ciing tirng nghi ngd va dao dong.
Cho dén gio, doi khi long tin ctia ta van thudng bi lung lay. Nhung chau phai biét mot diéu, véi
tw cach 1a chuyén gia tw van tim ly, ching ta khong thé thay d6i vin ménh cta nguoi khac, béi
vi ta khong phai thwong dé, nén chang thé tao nén ky tich chi sau mot dém. Cong viéc ching ta
dang lam chi l1a gieo mam khat vong d6i thay vao trong tim kham cda ho. Viéc hat giong dé cé
nay mam hay khong, con tuy thudc vao tao hoa va ky vong clia mdi ngudi. MOt quyén sach
khich 1&, mot budi dién thuyét dong long ngudi, hay mot cudc nodi chuyén rat hét rudt gan,
nhiéu nhat ching chi cé tac dung hiy nhe vao lung ho. Piéu quyét dinh viéc ho c6 tié€n dwoc vé
phia trwéc khong, cling nhw phai di bao xa trén con dwong iy, déu dwa vao chinh ho, béi dé la

cudc doi ho, ho phai cé trach nhiém véi chinh minh. Néu sau khi chdp nhén tw van tdm Iy cudc



s6ng cta ho van khong hé thay ddi, vay chi cé thé chirng té ban than ho da lwa chon khong
mudn thay doi.

Chau phai biét, bat ky vin dé nao cling déu do nam dai thang rong dan dan hinh thanh nén,
va theo tw nhién cling phai bién mat cung thoi gian. Chi cin chiing ta gieo hat giong khat khao
thay d6i va niém tin hy vong vao tim ho, thi s ménh cta ching ta da hoan thanh. Chau hay tin,
chi can hat giéng d6 gdp dwoc manh dat tét, twong lai sém mudn ciing sé c6 ngay né sinh séi
nay mam. Khi mot ngay nhw thé xuit hién, cong viéc cta ching ta da tao ra gia tri caa noé.
Trong qua trinh nay, khong mét chuyén gia tim ly nao cé thé ddm bao trong lan gap mat dau
tién véi bénh nhan sé tim ra dwoc ngay phwong an tri liéu hiéu qua nhat, déng thoi lap tic
thwc hién va dat thanh c6ng. That bai la diéu khéng thé tranh khéi, nhuwng dirng vi vy ma s¢
khong dam th. Pirng so héi, ngwoc lai, hay diing cdm d6i dau thir thach. Néu da tht hai ba
phwong an nhung déu khong c6 hiéu qua, vay ciling tot, chi it chdng ta biét nhirng phwong an iy
v0 tac dung. Lan thir nghiém ti€p theo, chiing ta sé cang dén gian hon véi phwong an chinh xac,
cudi cung, roi sé tim ra phwong an hiru hiéu théi. Néu chau van khéng dam thit, mai mii chang
bao gi¢r thay doi dwoc hién trang.

Nhitng loi dé cda quan ly khién tdi birng tinh. Ba 4y da thuc sw xoay chuyén tim ly cta toi,
mot 1an nita khién toi tin vao sw thay doi. That ra téi c6 tin vao ky tich, nhwng lai luén cho rang
ky tich chi xay ra trong chép nhoang. Lic roi khoi van phong ba, toi vo tinh nhin thay mot bic
tranh trang tri rat tinh xao, dwoc treo trang trong trén tuwong, trén dé cé viét “Miracle unfolds
gradually” (Diéu Ky diéu cr dan din n& ra). MOt ciu ndi that tuyét voi. Nhitng diéu ky diéu sé
x4y ra vao mot thoi diém nao dé trong twong lai, that ra déu bat ngudn tir nhitng nd lwc nhé bé

& hién tai. Nghi dén day, toi bong cdm thiy moi thit lai tré' nén day y nghia va tran tré hy vong.

Sau lAn gap g v&i quan ly, tuy toi van vat 1on véi déng ho so, nhung tAm trang da hoan toan
d6i khac. Toi ludn tw nhic minh phai ghi nhé vai tro cia ban than, khong thé ndng voi d6t chay
giai doan. MOt nguyén tic khong méi, nhung nay tdi da hiéu mot cach siu sic hon. Khi quay
tré lai co quan, téi phat hién trén ban lam viéc c6 mét cuén sach nho rat dep - “27 bic thw
danh cho chuyén gia tw vin tdm ly thanh thi€u nién”. Ngoai bia con dinh kém mau gidy mau
hong cé ghi: “Joy, tidng chau cudn sach nay. Khi con tré, n6 da tirng c6 vii va goi mé cho ta rat
nhiéu diéu. Hy vong cudn sach c6 thé truyén strc manh than ky ctia n6 cho chiu - ngwdi ma ta

yéu quy. Pirng bao gior quén muc tiéu ban dau, nhw viy méi dat dwoc thanh cong. Beth.”
bung thé, khong quén muc tiéu méi c6 thé di dén thanh cong.

N6i thuec, t6i cAm thdy viéc minh gdp dwoc moét cip trén day tri tué, gan gii than thiét vai

nhan vién nhu thé ngay khi méi di lam qua 1a mot diéu vinh hanh. Ba da huéng dan téi trong



nhirng ldc téi hoang mang, c6 vii va dem lai tw tin khi téi tuyét vong, binh thuwong con han
huyén tAm sw v&i toi nhw ban beé. T6i chwa tirng phai lo lang sé bi ba trach phat vi nhirng ciu
héi ngé ngan hay c6 biéu hién khong t6t. Dbi véi ba dy, toi chi co long ton trong chi khong hé
so hai.

That cAm on vi da cho t6i gap dwoc mot nguwoi cip trén day tri tué nhw thé trong cudc doi di

lam.



Cudc song l1a moét hdop Chocolate

Hon hai nam lam viéc, t6i da gap vo6 s6 trweong hop khién minh cam thay xdc dong, nhung
cho dén tin hém nay, d6i twong dwoc toi si dung liéu phdp TFCBT la nguoi khién toi chin
dong manh nhat. Cho du hd so nay da khép lai hon mo6t ndm, nhung moi mét liéu trinh van in
ré mon mot trong Ky trc toi.

D6 1a mot cd bé ngudi My 15 tudi rat xinh dep véi d6i mat ludn khién ngudi khac phai thich
thd ngam nhin va dudng nhw con c6 thé soi thiu tAm hon ban. Mic du mai 15 tudi, nhung c6
bé da biét trang diém, ki€u trang diém theo phong cach Gothic khién to6i giit thét. B6 dang ay
khién t6i c6 cdm giac cd bé rat lanh lung, thim chi 1a khong thém dé y t6i. Nén khi qua trinh
diéu tri con chwa bat dau, téi da nhin thdy vién cdnh minh phai vy dudi van nai c6 bé mé 1.

Nhung nao ngo, cudc gap mat dau tién cua ching toi lai dién ra vo cung thuln loi. Piéu khién
tdi ngac nhién hon ca, d6 1a c6 bé rit nhiét tinh va vd tw khac han véi kiéu trang diém Gothic
ctia minh. Sau khi c6 bé bat dau thao thao bat tuyét, t6i m&i nhan ra lép trang diém d6 chi nhw
cai v boc, ky thuc ¢d bé van chi 1a mdt ¢d nhéc 15 tudi rat doi binh thuwdng. Tuy nhién, nhitng
ciu nodi cda cd bé lam 1o nay lai vd cung logic va ¢ 14p luin rd rang. Sau khi tro chuyén siu
hon, toi bat dau kinh ngac trwdc kha ning phan tich rach roi vé nhitng vin dé ma ban than
dang phai doi mat, khao khat giai quyét van dé, phan tich tAm ly hanh vi ciia nhitng nguw¢i xung
quanh, dwong nhw c¢6 bé khong chi 1a mot cd6 nhéc 15 tudi théng thwong vay. Co6 bé nhw mot
cudn sach gia twéng than bi ma t6i néng long mudn doc. Vi thé t6i da vui vé tiép nhan ho so do.

Sau vai lan gdp go, téi m&i phat hién ra, @6 la mot dra tré c6 chi s6 1Q va EQ rit cao. Cho du
tirng trai qua vo s6 dém thirc trang khéc mot minh, hay tirng nhiéu Ian mudn tir bo, tw hanh ha
ban than, nhung dwong nhw mit tich cuc trong cd bé van dang chiém thé& thwong phong. Van

dé chi 13, ban than c6 bé van chuwa y thirc dwoc minh manh mé ma thoi.

Tt nho, cd bé trwdng thanh trong canh bao lwc gia dinh, b6 me déu nghién hiat va nat ruou.
Sau d6, hai nguwoi 1an lwot bé roi cd bé, nén c6é phai dén & cung 6ng ba ngoai. Nhiéu nam sau,
nguwoi me tw nhién quay vé va n6i mudn lam lai tir dau, tir 46 méi quan hé gitra hai me con luén
trong trang thai liic néng lic lanh. B&i tir nho 16m 1én ciing 6ng ba ngoai, nén c6 bé rat nghe 101,
kinh trong va yéu quy 6ng ba. Cé6 chi xem me minh nhw chi em, khong hé ton trong, chi can
séng dwoc véi nhau la 6n. Con nguoi bé biét tich tir lau sau dé da tim dén trwong cd bé chi dé
vOi tién, nén hai ngwdi chang vui vé gi, cudc dién thoai nao ciing két thic bang man cii va kich
liét. Moi Ian nhuw thé, ngwdi b6 déu chiri béi cé bang nhitng 1o ndi choi tai: May 1a dira vo tich

sw, may con nhw vay 6ng sé cho may mot tran...



Tay ctia ¢d bé ludn run ray, dé 1a hiu qua sau mot Ian bi b6 danh dip tan nhan tir bay tdm
nam trudc. DAc biét khi ¢ ai d6 nhic dén tén bd, tay cd cang tré nén 14y bay. Lin dau tién gip
g®, cd bé da thir cAm but bang tay trai cho tdi xem, canh tay run ban bat khong ngirng, hét nhu

mot ba gia mac chirng bénh Parkinson.

T6i da tién hanh danh gia c6 bé hai lan dé xac dinh ro6 liéu phwong phap TFCBT c6 phu hop
vGi cd hay khong. Cac chi s6 trong hai 1An danh gia déu rat cao, nén xem ra c6 bé that sw mac
hoi chirtng hanh vi nhan thic sau chin thwong, vi thé, hai chiing t6i vui vé bat diu qua trinh tri
liéu chinh thitc. C6 thé thdy c6 bé rat vui vé khi gdp toi, bdi vi moi tuln, ct tdi thoi gian tri lidu,
khi t6i vira dirng xe trudc clra nha la da thay c6 bé dirng trong ngéng.

Qua trinh lam viéc cung nhau rit tuyét voi, vui vé va diy hy vong. Ky thuc toi it khi c6 dwoc
cdm giac tran tré hy vong nhw vay. Nhuw ki€u dang lic nam phoi ning vao mot ngdy chi nhat
nao do, té6i dot nhién nhé dén co bé, roi thAm nghi: Trod a, néu bay gior 1a thik tw thi tot biét bao,
nhuw thé toi lai c6 thé dén gidp cbd bé. Cam thiy vui vé khi & bén c6 bé, chi yéu vi d6 la mot dira
tré day 16i cuén. Ping vy, mot ngudi cwe Ky thong minh, ndi mot hiéu mwdi, bat ké khai niém,
thu thuat, phwong phap hoic Iy thuyét ndo méi, cd bé cling déu ndm bat rat nhanh, va cé thé
ap dung vao cudc song. Ngoai ra, cd bé thuc sw rat gidi néi chuyén, nhiéu khi téi con cam thiy

em da day toi rat nhiéu diéu.

Ngoai s thong minh va khiéu dn ndi ra, diéu khién t6i cdm thay vui vé nhat, chinh la c6 bé
c6 mot trai tim hwdng thién. TAt nhién, trong dong hoé so téi phai doi mat hang ngay, cé vb so
dira tré tirng phai chiu dung nhitng ndi dau khong giéng nhau, nhung mic do linh hoat cta
tirng nguoi lai hoan toan khac nhau. C6 mot sé chi mai trdi qua vai chuyén nhé nhit da sup do,
budng xubi, boé nha ra di, hay thAm chi con tw sat. Nhung cé nhirng dira bAm sinh rat linh hoat,
c6 thé coi chi s6 AQ[11] ctia chiing twong d6i cao. So v&i ngwoi khac, nhitng dira tré nay co6 thé
dé dang ding 1én tir trong that bai va dau khd, dwong nhw ching khoan dung, lac quan, dé tha
thtt hon, cho dui chang thé lang quén ky tc. O canh nhitng ngudi nhw vay, ban sé dé dang nhin
thdy nhitng tia hy vong. Budc phai ndi rang, su khac biét gitra ngwoi véi ngudi, cling nhw diéu
gi tao nén sw khac biét ay la mot chti dé khién t6i say mé bay lau nay.

Tém lai, c6 vO s6 nguyén nhan khién t6i thich thua khi gap g& cd bé nay. Nira nim dong hanh
ay khién t6i c6 cadm giac thoi gian troi qua thit nhanh, nhw thé ching toi chi vira méi lam quen,
ma qua trinh tri liéu da phai két thic. Trong nira nam qua, ngoai trir viéc hoc nhiéu ky nang dé
giam nhe nhitng triéu chirng ctia ban than, cd bé va tdi con cung nhau viét “nhat ky noi dau”,
dé chinh la noi gidp c6 bé nhé lai nhitng cdu chuyén tirng giy ton thwong cho minh. Do rat giéi

viét 1ach, nén c6 bé ndi mudn lam tho. Khi tdi con dang nghi phai biéu dat nhitng y cin dién dat



ra sao, cd bé da cam cui ngoi viét. Chang lau sau, da dwa mot to gidy chi chit chit cho toi xem.

T6i cang doc cang hirng thy, va cb vii cd bé dirng dirng lai, hay tiép tuc viét tiép.

Cubi cung dén mot ngay, cd bé da hoan thanh xong tidc pham. M6t bai tho dai hoan chinh, in
ra tdm ba trang rwdi gidy. C6 bé vira ngoi trén giwdng vira hao hirng doc cho tdi nghe. Bit ludn
vé mat ndi dung, tinh cdm hay cach st dung ciu ct, thdm chi dén ca gieo van, déu c6 thé coi la
tuyét tac. T6i khong ddm tin mot cd bé 15 tuodi lai cé thé sdng tac dwoc mot tac pham tuyét voi
dén thé.

Nhuwng dé khéng phai diém mau chét. Quan trong l1a bai tho d3 miéu td vo cung uyén chuyén
nhitng 4nh hwdng ma ngudi bo gay ra cho minh. Ong ta danh méng, Ira gat, tuyét tinh, ting
cAu chit han 1én trén trang gidy, va khac tin trong tim. Tuy nhién, ciu chit trong bai tho khong
hé ngip tran sy thu hin, ma ngwoc lai, chi thiy sw khoan dung va binh than v6 bo. C6 bé ndi,
sau thoi gian dai tri liéu, c6 da phat hién ra minh khong con cam ghét bé nira, va mudn tha thi
cho 6ng ta. C6 n6i minh van rat yéu 6ng, nhung dang tiéc twong lai dng khong con co hoi dé

nhin thay c6 thanh céng nira.

Theo phwong an tri liéu ban dau, tudn nay hoan thanh bai tho, chiing t6i phai doc né vai lan.
Dbé khién c6 bé thoat khoi sw dnh hwdng vé tu twdng, tim ly, tinh cdm mot cach toan dién, tudn
tiép theo sé yéu ciu cd bé goi dién cho bd dé chia sé vé chung. Nhung hom iy, c6 kién quyét
khang dinh minh da san sang, va mudén goi dién ngay cho bd. Luc 4y tdi rit ngac nhién, khong
ngd c6 bé lai diing cdm dén thé, nén chang biét phai x ly thé nao, chi s¢ 1o may xay ra tinh
hu6ng khan c4p sé khong c6 bién phap déi phé. Piéu ndy mot Ian nita chitng td, ban chang thé
chuén bi trudc cho mdi budi tri liéu tAm ly, b&i ban dau biét dwoc trong qua trinh d6 sé xay ra

nhirng gi...

To6i da gat dau dong y khi chirng kién sw kién quyét cia cd bé. Pwoc me va 6ng ba ngoai chap
thudn, c6 bé ung dung ciAm dién thoai lén. Ban biét khéng, trweéc thoi diém d6, da nam nam roi
hai b6 con chwa tirng gap nhau, ma chi lién lac qua dién thoai, hon nita lan nao ciing chi la
nhirng ciu cii va cut lan, sau dé c6 bé diap may, khéc 16¢, sup d6 va tw hanh ha ban than. Nhung
gior day co bé da chuin bi sdn sang. C6 cAm trén tay bai tho diy nhitng ndi u uit, va bim s6

khong chut do dw. Thoi khic 4y, trong dau toi hién 1én mot loat cac tinh huéng c6 thé xay ra...

bién thoai phat loa ngoai, nén moi nguwoi déu c6 thé nghe. Sau khi bam s6, dién thoai dé
chudng vai tié€ng thi ngat may. C6 bé nhin toi, hdi phai x¥ 1y ra sao. Toi hoi, cé dung s6 khong?
Co6 bé li€c nhin va goi lai, sau vai tiéng tit tit, dién thoai lai ngit. Toi cho rang cd bé sé tir bo,
nao ngo c6 bado minh sé goi dién dén nha 6ng ta. To6i thAm nghi, xem ra c6 bé mudn mau chéng

két thic moi viéc trong ngdy hdom nay. Cudi ciing cling c6 ngudi bat may.



CO bé ra hiéu moi ngudi hday im lang.
Toi hét strc cing thang, hai tay bau chit vao dui, tim dip thinh thich, m6t cdm giac rat khé
th®, bdi toi so ngwoi bd ¢ thé that ra nhitng 1o tho 16, ngao man dé da kich co, 1o may moi

thanh qua diéu tri cia ching t6i thoi gian qua déu tan bién thi phai lam sao...
“Alo...”, mot giong ndi yéu &t, khan dac & dau kia dién thoai vang lén.

“Alo, 1a con!” C6 bé dap. Mat do tng, hai tay run cAm cip, 4m thanh run ray, t6i biét c6 bé rat
cang thang. To6i kién dinh ding nhin (ky thuc t6i chi gia vo kién dinh thdi), hy vong sw kién
dinh 4y c6 thé gitp cd bé vitng tin hon. C6 bé quay lai nhin tdi, git dau chac nich, sau d6 binh
tinh néi: “Con c6 mot thir mudn chia sé cung b6, con da phai mit rit nhiéu thoi gian dé hoan
thanh né, con mudn doc cho bd nghe, c6 thé mit vai phut, bay gio b6 c6 tién ndi chuyén
khong?”

“U'm, doc di.” Pau bén kia lanh lung dap.

C6 bé diing cAm ndi ti€p: “Pay 1a mot bai tho con viét vé cudc doi con, ké vé nhirng viéc va
cam nhan ma con tirng trai qua tir nhé dén lon. Con cdm thay minh can phai doc bai nay cho bo
nghe. Sau khi doc xong, con sé bat dau lai cudc doi minh. Hy vong bé c6 thé kién nhan ling
nghe chung.”

Khi c6 bé ndi dén doan “bat dau lai cudc doi”, tdi chot hi€u ra moi chuyén. Hom nay, cd bé
muon vinh biét ngwdi bo. Ban biét day, khi ban luén s hai mot nguwdi hodc mot sw vat nao do,
tron tranh 1a vo ich, chi khi d6i mat véi nd, ban méi ¢ thé thue sw budng bo. Hom nay chinh la
ngay ma c6 bé muon gat bo hoan toan diéu ay.

“B&t ndi nham di, ta con phai lam viéc, vai phiat nira phai di roi, nhanh lén!” Giong néi lanh
lung lai vang 1én.

“Vang, con bat du doc diy.” Sau vai gidy trin tinh, hit mot hoi that sau, c6 bé bat dau doc
bai tho. Ca nha ciing yén ling ngdi nghe. Luc dau, giong c6 van con rat run, 4n chita bén trong la
sw so hai va thiéu tu tin. Co bé cang doc, ba ngoai cd ngdi bén canh khéng cAm ndi nwéc mat,
nhung van cd gang tiép tuc ling nghe. Con 6ng ngoai co ling nguwoi quay di, dng khong thé chiu
dung dwgc nhitng hoi &c ndng né iy. Toi, ngwdi tw nhin la chuyén gia tw van tim ly, nhung ky
thuc cling chang gidi khdng ché€ cdm xtc ban than, déi khi chi xem mo6t bd phim hoat hinh ciing
khoc swdt mudt, nén cang khong cin phai néi. Vay nén, téi ngoanh mat sang mot bén, gid vor

cham chd lang nghe, nhung that ra dang c6 hét sitrc d€ kim nén nhirng giot nwéc mat.

Cang doc giong cd bé cang tré nén manh mé, dén doan sau cung, cd bé cang thé hién su tw tin

va kién dinh, ngay ca chi tiét ngwoi bo da d6i xtr té véi cd ra sao, cd dau kho, thit vong, chiu



dung thé nao, cd van khong hé c6 y ngirng lai hay Iui bwéc. Poan cudi, phan lién quan téi quan
niém cudc doi va qua trinh trwedng thanh, téi cdm gidc cd bé nhw dang doc bai ca chién thing
ctia chinh minh. Ping thé, diing cAm nhic dién thoai 1én goi cho b, di dé chirng minh c6 da
chién thang suw so hai trong long. BAt luAn ngwoi bd c6 phan ¢ng ra sao, c6 bé ciing 1a ngudi

chién thang.

Bai tho duwoc doc xong. C6 bé thé phao nhe nhém. Tt cd moi ngwdi déu im ling cho doi
giong ndi ctia nguoi bé.

Nhung, dau day bén kia van hoan toan im ling. Gidy phut 4y, thAm chi tdi con nghi dng iy da
dap may, cho dén khi t6i nghe thiy mot ti€ng thé dai nang né, sau dé la tiéng cwoi day gwong

gao: “This is so sick!” (That qua buén non!)
T6i kinh ngac!

T6i khong ddm tin vao tai minh, mdt ngwoi cha lai c¢6 thé thét ra nhitng 1o nhw thé véi con
gai hay sao?! Cho du khong thwong yéu nd, ching nhé dng ta khong thé tén trong né u? Ong ta
c6 biét vi ngay hdm nay, ma c6 bé da phai c¢d gang nhiéu dén dau khong. Vay nhung, khi toi
dang phan nd dinh xen ngang cudc noi chuyén, bong thiy trén mat c¢d bé thoang qua mot nu

cuwoi thanh than, me va ba 6m dau o6a khoc.

Toi bdi rdi, tai sao ho lai nhw thé? Chang nhé ho khong cam thiy bi lang ma hay sao? Tdi tiép
tuc lang nghe 101 ngwoi b, lic nay téi méi phat hién ra minh da hiéu sai. T6i chot nhd, thi ra tir
“sick” 1a mot tir16ng, né cling thwong biéu dat y “phi thwong, xuit sic”. Hén gi sau dé 6ng dy cl

n
!

lién tuc lap lai twr “qua tuyét voi
T6i, cudi cung ciling thanh than roi...

Nguwoi bd xtic dong noi: “Con gai, trong hai nim nita, c6 1& bai tho nay van sé in chit trong
dau ta.” Ong ta khen cd bé rat cé tai ning va dong vién, khich 1& c6 hiy tiép tuc. Ong im ling
mot hodi, nghen ngao noi: “Bd cam thiy rat c6 16i vi nhitng sai Jam trong qua khit, khong ngd né
lai mang dén cho con nhiéu ton thwong dén thé. B6 mudn ndi véi con, b6 ludn chao dén con
dén ghé thiam nha bat ky lic nao, chi cin con déng y, b6 sé mai & d6 cho doi con.” Co bé nghe
xong, mim cwdi cdm on va tir chéi: “Con da c6 gia dinh cia minh, tit cd moi nguwdi con can déu

& diy, con khong cin dén bé, con sé khong cho b6 co hdi dé lam tén thwong con nira.”

Nguwoi bd dot nhién y thirc dwoc, day c6 1€ 1a lan cudi cung 6ng dwoc nghe tiéng clda con
minh. C6 bé da trudng thanh, khong bao gio bi 6ng lira gat va lam ton thwong dworc nita, cd ay
mudn cat dit hoan toan mdi quan hé véi 6ng. Ong ta ¢4 niu kéo: “Puogc roi, ta da hiéu, nhung

sau nay chdng ta van con co hdi udng ca phé cung nhau cht?” C6 bé dap: “Khdng thé nira roi,



b6 hiéu ch?”... Ngudi bd bat chot sut sui, sau sw im ling dai dang ddng, 6ng chim rai noéi: “Bo
hiéu roi... VAy chiic con may man, con géi, hay mii vui vé va hanh phtic nhé!” C6 bé lich sy cam
on, va nhe nhang ngét dién thoai.

Sau gidy phut 4y, cd bé nhin tdi véi dnh mat 14p lanh.
Co néi, moi thir da két thuc.
T6i 1ap lai, moi thir da két thuc.

Ching to6i cung ding lén va vbi bwdc vé phia nhau, 6m 1ay nhau that chat. Khéng qua 1o khi
ndi rang, c6 bé 1a ngwoi diing cdm nhat toi tirng gap. C6 di cam dam dé€ ddi mat va tha thir cho
nguoi tirng gy ra rat nhiéu ton thwong cho minh, diéu nay phai cidn dén biét bao long diing
cam va tri tué. T4t cd déu dén tir mot c6 bé mai chi 15 tudi. Co6 bé noi véi toi, cod sap tron 16, cd
mudn mau chong dwoc chao don tudi 16 ngot ngao ctia minh, c6 phai dén tham quan trwong
dai hoc yéu thich, phai xay dung twong lai, phai thuc hién mo wéc, va con phai néi 1oi vinh biét

véi qua Khix. Tr day, cd khong con song dwdi cai bong d&m dnh cda bao luc nita.

Luc chuén bi quay vé, c6 bé ding trudc clra, nam chit tay toi va k& cho téi nghe mot cau
chuyén. C6 ké rang, lic con nhd, sau IAn dau tién bi b6 danh, c6 bat dau thudng xuyén mo cling
mot gidc mo. Trong gidc mo, c6 lic cd cung b6 di xem béng, ldc lai cung 6ng di dao & ngoai 0,
nhung sau d6 luén c6 mot ngwdi bi bo roi trong bong téi mot cach ky la, khéng c6 dwong thoat.
Vao dém thi hai sau khi viét xong bai tho d6, c6 vAn mo gidc mo dy. Trong mo c6 dang cung
b& ngdi cAu nguyén noi gido dwong, nhung khi ngoanh lai chang thiy b6 dau, chi con mdt minh
c6 dirng 1€ loi trong bong dém. Trong gidc mo cb bé nghi, lai gidc mo chét tiét nay. Nhung dot
nhién, treé'c mat xuit hién moét ludng dnh sang, cé di vé hudng do, thi ra d6 1a mot chiéc cira.
M¢& ctra, phia trué¢c xudt hién khung canh mot bai cat dudi 4nh nang mit troi xen 1an song
bién. Trén bai cat c6 me, ba, 6ng ndi, em gai va tdi, ngoai ra con c6 nhitng nguoi tirng gitup do
c6. Khi thiy moi ngudi dang to chirc tiéc trén bai bién, cd bén vui vé di chay dén va 6m chim
14y ho. Luc quay dau lai, phat hién canh ctra n6i lién véi bong téi sau lwng da bién mat, moi thi

déu dwoc nhitng tia ndng mit troi Am ap dé chiu chan hoa pha xudng.

Sau khi nghe xong ciu chuyén, tdi cdm thay that thian ky. Chirng ki€n khuén mat rang ngoi
cta c6 bé, trong long tdi vd cung phan khich. T6i héi, hay cho chi xem canh tay, né con run hay
khong? Co bé gio hai ban tay ra gitta khong trung, ca hai ching téi cung cham chi quan sat,
that ngac nhién, khong hé run nira. C6 bé hai huwdc néi: “Cudi cung em ciling tam biét dwgc can

bénh Parkinson réi. Chi xem, day c6 phai la tac dung ctia tdm ly khong?”

Tuin cubi cung cda qua trinh diéu tri, ching t6i dinh t6 chirc tro choi héa trang dé khép lai



qua trinh vui vé nay. T6i néi dua véi cb bé, chi di chdn canh sudt ngay dé mat méc di lam réi,
em day chi cach trang diém Gothic nhé. C6 bé mim cwoi néi: “Trudc diy suot ngay em trang
diém theo kiéu Gothic vi s¢ ngwoi khac nhin thiy déi mat sung hip cia minh. Biy gior da tam
biét nhitng ngay thang iy roi, nén chang cin phai trang di€ém dam nhuw trwdc.” Sau khi tiy
trang, cO6 bé budc ra véi khuén mit vo ciing xinh xan cia ¢6 gai tudi 16. Khi nhin thiy nu cuoi
rang ngoi day tu tin iy, téi vo cung hanh phic, giong nhw dwoc ném mét thanh Chocolate ngot

ngao vay.

Pung ldc t6i cho rang budi tri liéu cudi cuing sap két thic, dot nhién cod bé kéo tdi 1én phong
khach trén tang hai. Toi kinh ngac phat hién moi nguoi trong nha déu ding san & do, tay cim
hoa va banh, cing nhau vo tay nhiét liét. T6i cir ng& hom 4y 1a ngay sum hop gia dinh, nhung
nao ngd moi ngwdi chuin bi moi thi vi téi. Ca nha c6 bé cung tdi ngbi 1én chiéc ghé sé pha, con
c6 bé dirng chinh gitra cin phong, rut ra mot to gidy tir phia sau vé than bi. C6 hang giong va
doc mot cach trinh trong: “Pay la mét bai tho do em viét, c6 twa dé ‘Gli Joy - chuyén gia tw vin

»”

tAm ly ma tdi yéu quy nhit”. Khoanh khic 4y, nwéc mit toi trao ra gian giua khong thé ngin
noi. Trong bai tho, c6 bé miéu ta tirng buoi diéu tri khi & bén tbi, va cdm on téi da clru vét cudc
doi cia minh. C6 bé noi, cho dit hdm nay ching ta tir biét, nhung em van nhé mai tén chi, cling
nhw niém vui ma chi mang dén cho em (Tén ti€ng Anh cida tdi la Joy, cling c6 nghia la niém

vui).

T6i mai mai khac ghi ngay hom Ay...

D6 chinh 1a nguyén nhan khién tdi v cung yéu thich céng viéc nay. Ban mai mai chang thé
biét dwoc minh sé gap ai, nghe dwoc ciu chuyén gi, chirng ki€n nhitng ky tich nhw thé nao,
tham gia vao cudc cach mang thay déi cudc doi cha ai. Moi ngay déu mdéi la, chd doi toi di
khdm phd, n6 giong nhw mot cau thoai néi tiéng trong b phim Forrest Gump: cudc song nhw
mot hop Chocolate, ban chang thé nao biét minh sé nhan duoc gi trong dé. P6 chinh 1a ho so
tri liéu thir hai mang tinh bwdc ngoat trong cudc doi cua téi. Sau do, té6i khong nhitng xac dinh
dworc linh vyece tri liéu chuyén nganh t6i mong muén trong twong lai (térc sang chan tim ly), ma
con cing c6 niém tin vao nghé tw van tidm ly. Cho du ching dwong ti€p theo sé gap vo van khé
khan, nhung nho nhitng ciu chuyén khé quén iy, t6i cdm thiy moi diéu t6i lam déu thit xing
dang. C6 1&, mét ngay nao dé trong twong lai, toi sé viét mot cuén sach ké vé nhitng ciu
chuyén, va nhitng con nguwoi khé quén ma téi tirng gap.

Du vay, con duwdng twong lai van con rat dai, téi cho rang minh méi chi bat dau thoi. T6i tin,
chi can budc tirng bwéc virng chii, theo dudi niém yéu thich cia minh, cuéc doi nhit dinh sé

khong xtr té véi toi.



(Chid: Mot s tinh tiét ké trén di nhan dwoc sw cho phép tir khach hang va quan ly. D€ bao vé

tinh riéng tw cia khach hang, mot sé chi tiét trong ciu chuyén da dwoc diéu chinh phtu hop.)



Phan két: Lai 1én dwdng

Trong hai nam rwdi lam viéc cho t6 chirc nay, tong cong to6i da phuc vu hon 60 hd gia dinh,
véi hon 80 khach hang. Téng so thoi gian lam viéc 1a 4.176 gio, trong d6 thoi gian lam viéc
truc tiép véi khdch hang la 949,5 gid, ti€p nhian 109,5 gio kiém tra huin luyén. Dua trén kinh
nghiém lam viéc tich liiy tai diy, sau hon hai nam rwd1i, té6i da c6 dwoc gidy phép Céng tac xa
hoi lAm sang cao cip, dong thoi tré thanh chuyén gia tw vAn TFCBT ctia bang Missouri. Truwédc
mat, toan bang médi c6 31 chuyén gia tw vAn TFCBT dwoc cip phép, va toi 1a ngwdi Trung Quéc

duy nhit trong so do.

Nhin nhitng con s6 4y, m&i cdm nhan dwoc strc manh cta thoi gian. Qua trinh trwdng thanh
clia con ngudi cir dién ra Am tham ling 18 trong sw i ach cha thoi gian. N&u nhitng viéc iy so
véi hai ndm rudi trede khi téi vira méi tot nghiép, hodc nam nam rudi trwde khi toéi vira dat
chan dén My, that qua hoang dwong, dé€n nghi con chang ddm nghi téi, vAy ma nhitng muc tiéu

nhiéu nam trwéc déu lan lwot dwoc thwe hién, mot cam giac lang lang nhw dang mo vay.

Sau nhitng ngay lam viéc 4y, tdi mé&i thuc sw hiéu dugc niém hirng thua 1an wvu nhuoc diém
clia ca nhan trong linh vuc chuyén nganh, nhung du vy, toi van cdm thiy so hidi vé mot sd van
dé, va tAm hiéu biét han hep déi véi linh vuc chuyén mén. T6i hdi ba quan 1y, rot cudc sau bao
nhiéu nam lam viéc, con ngwoi ta méi khdng con cdm giac so hidi ay? Ba dap, hoi 4y sau ba nam
lam viéc trong nghé, ba méi xac dinh dwoc phwong hwéng tri liéu, cling nhw ndm chic toan bo
qua trinh diéu tri; it nhit la nam nam tré 1én, thim chi nhiéu hon thi tay nghé méi thanh thao.
Sau khi nghe xong cau tra 101, so sanh véi vi tri va cam giac hién tai ciia ban than, t6i phat hién
minh da di ding dwong, nén cam thay virng tin hon nhiéu. Moi chuyén chi can tié€p tuc kién tri
roi sé on.

Sau hai nam rudi, do da 1y dwoc gidy phép hanh nghé cao cip nén t6i mudn déi nghé, toi
bén tlr bd cong viéc dau tién trong doi. Trong thang cudi cung, to chirc tuyén thém mot nhan
vién mai, ba quan ly yéu ciu téi hwdng dan c6 4y. DAy 1a [An d4u tién tdi hwong dan nhan vién
ma&i, cdm giac cuc ky thi vi. Co 4y ludn chay dén héi té6i moi van dé tir don gidn dén phirc tap,
trong d6 ¢ nhiéu thir hdi xua ciing tirng gay khé dé cho toi. Pa phin, to6i déu dwa ra ciu tra loi
khién c6 4y hai long, trong d6 cé nhiéu ndi dung khong phai do nguwoi khic day, ma tbi rat ra
dwoc tir trong sach vé, nghién ciru, suy ngdm va thuc tién. Vi thé toi phat hién, trong qua trinh
lién tuc thir nghiém, that bai, roi lai thir nghiém, va dan dén thanh cong, tdi da dan hinh thanh
nén phwong thirc va quan niém tw van thich hop véi minh. Nhé lai héi méi vao nghé, téi tirng
héi ngai rau rat nhiéu vian dé ngu ngdéc. Luc ay, ong luén ndi véi toi “dirng voi vang, hdy dan
tich liiy kinh nghiém, dén thoi diém, tw nhién c6 sé c6 ciu tra loi”. Déi véi toi nhirng “1oi thira



thai” 4y that qua qua loa dai khai. Nhung gi¢r ngdm lai, rat nhiéu viéc qua ding nhu thé.

Vao ngay chinh thirc nghi viéc, ba quan ly to6 chirc mot budi tiéc chia tay, moi tat cd nhin vién
trong co quan, moi nguoi lan lwot tang toéi nhitng tAm thiép va mén qua nho nhé. Téi 6m tirng
ngwdi va cdm on, xic ddng noéi véi ho rang, dwoc lam viée cing mot tip thé xult sac nhw nay la
diéu khién t6i cdm thay vo cung biét on. Néi that, tuy vao giai doan cudi, cOng viéc ctia tbi rat
vat ca, nhung moi mot thanh vién trong nhém van khién tdi thiy lwu luyén. Toi cadm thiy,
trong tram dirng chin dau tién trén hanh trinh di lam t6i c6 thé gdp dwoc mot tip thé tich cuc
va ho tro 1an nhau 1a mot diéu rdt may man va vinh duw. Ban c6 thé tim kiém su tro giup tir ho
moi khi ban c6 don, vd vong ma khong hé bi ché cuoi, cling c6 thé tAm sw v&i ho vé nhirng noi
budn phién ma chang lo bi tiét 19, va cang c6 thé tim ki€m sw trg giup tir quan ly moi khi mat
phuwong hwéng ma khong phai so bi danh gia thi€u nang lwc. Moi mot ngwoi trong tip thé dy
khong chi 1a d6ng nghiép, ma con la ban tot cda toi. Sw ton tai ctia ho da khién t6i c6 dwoc thi
quy gid ma lau nay t6i van kiém tim - cdm giac than thudc. Py that sw 1a may man 1én cla
cudc doi.

No6i that, ldc s3p stra ra di tdi cdm thdy vo cung dau khd. Ngay trwdc lam viéc vat va, toi da
tirng nhiéu lan mo twdéng sau nay sé khéng phai vt va lai xe dén nha khach hang dé tw van
nita. Nhwng vao cai ngay nghi viéc, khi lai xe trén dwong cao téc quay vé, toa nha lam viéc dan
lti lai phia sau, ldc téi y thirc dwoc ban than sé khong con thudc vé noi ay nira, trong long lai
cam thay lac 16ng va khéng n& roi xa. Toi lai xe trong hoang mang, nhé lai ngay dau tién cach
day hai nam ruw@i, hinh anh minh cling 1ai xe trén con dwdng nay nhung véi hwdng nguoc lai,
dén tham gia cu6c phdng van xin viéc. HOm nay, hai nam rw@i sau, toéi da roi bé nd, phut choc
cam thay nhw cach day ca thé ky.

T6i ngin ngo suy nghi, sau lan roi bd nay, toi sé thit nghiép, ti€p sau doé toéi phai di vé dau?
DPung luc iy, chong goi dién chiic mirng t6i di buwdc sang mot trang madi, tdi nay anh 4y mudén
niu mén swon hAm ma t6i thich an nhit, va héi téi khi nao vé dén nha. Giong anh ay da kéo toi
quay tré lai hién thuec, toi chot birng tinh, long bit giac trao 1én mét niém hin hoan. Dung thé!
Tuy hién tai van chwa biét di vé dau, nhung diy 1a mot quyét dinh chinh x4c. Twong lai con rat
nhiéu diéu doi toi thuc hién, toi phai vé nwéc an tét cung gia dinh, phai viét thw, phai tim mot
cong viéc tuyét voi hon. Twong lai, toi con phai mua nha, sinh con, m& mdt van phong tw vin
tam ly ca nhain cho riéng minh... Lin lwot tirng viéc hién 1én trong dau, 1an at di cdm giac trong
trai truc d6. Néu toi da chuin bi sdn sang d€ dén chao mot cudc séng mai, vy thi budc phai
ndi loi tam biét voi qua khir. Mot chwong trong cudc doi da khép lai, mot cudc phiéu lvu méi

s3p stra bat dau.



DPiéu may man 13, trong may thang dn Tét cung gia dinh va tip trung toan lwc viét sach, vai td
chirc da lién tuc lién hé cé y tuyén dung t6i vao vi tri tw van tdm ly IAm sang. Diéu nay can phai
cam on sy gi¢i thiéu nhiét tinh clda ba quan ly cii. Mdc du do bén viéc viét sach, nén téi khéng
c6 co hdi chdp nhan loi moi ctia ho, nhung toi van rat biét on vi ho da yéu mén toi. Néu 1a cach
day vai nam, qua thit t6i khong ddm mo twdng. Con nhé lic nhd, téi rat hay tw cao, lam viéc
vOi vang, nén me thwong ndi: “Pirng gip, con phai lam viéc cin thin, séng thanh thuec, twong
lai chi cin hoc hanh that t6t, con khéng cin phai tim co hdi, co hdi sé tw nhién tim dén con.”
Ludc Ay, toi cAm thiy do6 chi don thuan la loi an i, trén doi lam gi c6 chuyén hay ho nhw thé?
Bay gio ngam lai, qua thuc khong hé sai: Tich liiy rén luyén nang luc, nang lwc ddm bao thanh
cbng, thanh cong tao nén uy tin, uy tin mang dén co hoi, co hdi lai khién thuwc lwc ctia ban dwoc

cong nhan va nang cao hon.
Tuy twong lai van 1a diéu bi 4n, nhung t6i da khong con so hai nhu truée.

Toi da chuin bi sdn sang va dang chd doi xuit phat trén chuyén hanh trinh mao hiém méi

trong twong lai.



Chwong 6: O MY
Thang 1 nam 2009 cho dén nay
Dén khi nao méi cé thé hoa nhdp hoan toan vao ddt nwéc nay? Co Ié phdi cGn mét thoi gian rdt
dai méi dat dwoc dén trang thdi dy, nhung diéu quan trong la, dirng vi phdi thich ttng nén maéi
tdp thich ttng, cling dirng ddnh mdt chinh minh trong qud trinh thich itng. Ban van la ban, khéng

cdn phdi bién minh thanh mét ngwoi khdc chi dé dat dwoc muc tiéu nao dé.



Giao duc kiéu My trong mat toi

Sach chuyén viét vé gido duc My bay ban trén thi trwong nhiéu vé ké, tir 1au cac nha gido duc
da nghién ctru va phan tich thiu ddo moi van dé vé mé hinh gido duc nay. Té6i khong phai mot
chuyén gia gido duc, nhung vi tinh chat cong viéc nén hang ngay t6i cé rat nhiéu co hoi tiép
xuc véi ngwdi My, tAn mat chimg ki€n méi quan hé gittra cha me va con cai & noi day. Vi thé, toi
muon chia sé cung moi nguwdi nhitng quan sat va cdm nhan tha vi cda riéng t6i vé van dé nay.

N6i dén cach thirc gido duc con cai cda cac bac phu huynh My, nguwoi ta thwong hay dwoc
nghe t&i tir “free-range”, mot 16i gido duc tha tw do, c6 nghia cha me dé cho con cai trwdng
thanh trong mot moi trwdng twong ddi thodi mai ngay tlr nhd, nham tao co hdi cho ching tiép
xdc v&i tw nhién va xa hoi, tir d6 boi dworng kha nang tw 1ap va tw duy sang tao. Nhitng diéu nay
nghe c6 vé qua triru twong, nén tdéi mudn chia sé mot ciu chuyén cé that ma toi tirng gap trong
qua trinh lam viéc. Ho 1a gia dinh diu tién khién t6i hiéu mot cach truc quan nhit vé gido duc
kiéu My.

DPoi vo chong d6 khodng tim 40 tudi, véi nam nguwdi con, ba trai hai gai. Ba ciu con trai lan
lwot 17 tudi, 14 tudi va 3 tudi, hai dira con gai 13 va 8 tudi. Pay 1a mot gia dinh kiéu mau voi
nam nguoi con & nam dé tudi khac nhau. Vi thé, trong qua trinh tiép xdc véi ho, téi da may
man duwgc chimg kién nhirng diém khac biét trong phwong phap gido duc tirng dira ctia doi vor

chéng ngwdi My nay. Toi sé trinh bay theo trinh tw do tudi tir bé dén lén.

Déi vdi con cai & do tudi mau gido (3-6 tudi), cdc bac cha me & My thudng chd trong viéc
gido duc gia tri quan - tirc phdm chit dao dirc cho con cdi, béi vi day la giai doan then chot
trong viéc hinh thanh nén gia tri quan dung dan cho dia tré. Cho du chidng con nhd, chua thé
tw duy mot cach Iy tri, nhung trong qua trinh giao tiép véi ngudi khac, ching van c6 thé ngadm

ti€p nhin thong tin.

Lay vi du vé cach gido duc cho da con 3 tudi cia gia dinh nay. Mot 1an, t6i cung hai vo chong
ho lam mét bang phéan chia cong viéc nha, d€ miy dira con biét chiing phai lam nhirng viéc gi.
T6i dwa bang so lwoc cho ho xem, trong d6 t6i da bé qua dira bé 3 tudi. Sau khi xem xong,
ngwdi me lién thic mic tai sao diva bé 3 tudi lai khéng c6 tén trong bang phan cong. Lic iy toi
hoi ngé ngang mot chit, réi giai thich: “Cau bé méi 3 tudi, chang nhé ciing cin phai lam viéc
nha sao? Mot dira tré 3 tudi c6 thé lam dwoc viéc gi co chir?”

Ngudi me nghe xong cwdi lon, ba kién nhan tra loi: “Tuy né chi méi 3 tudi, vira bat dau hiéu
chuyén, nhung cling chinh vi thé ma viéc gido duc mé&i vo cung can thiét. Ching t6i hy vong né

c6 thé hoc dwoc nhitng gia tri quan trong trong cach lam ngudi, ngay tir khi bat dau hiéu



chuyén. Vi du tinh yéu, su ton trong, long thanh thwc va trach nhiém. Cong viéc nha n6 phai
lam rit don gidn, chi cAn moi ngdy né mang tdi rac trong phong minh dit truéc clra 1a dwoc.
That ra, lam gi khdng quan trong, quan trong la ching t6i muén b6i dwdng y thirc trach nhiém
cho thang bé. Chung t6i hy vong n6 cé thé hiéu dwoc, gia dinh nay la do b6 me va anh chi em né
tao dung nén, ai cling c6 thé xa rac, va ciing chinh ngwoi 4y phai c6 nghia vu thu don sach sé.
Néu da dwoc huwdng nhiéu diéu tir gia dinh, viy budc phai dong gép cong sirc, d6 chinh la trach

nhiém cia mdi thanh vién, bat ké bao nhiéu tudi.”

Sau khi nghe nhirng i d6, t6i m&i chot birng tinh. Nhé lai hoi tdi con 3 tudi, dwong nhuw lic
ay moi viéc déu do bd me quyét dinh. Khoi néi dén viéc nha, chi cin t6i khong gy thém phién
phirc thi da t6t 1dm roi. Sau khi ngwdi me dit 1o, 6ng bd lién b6 sung thém, ngoai van dé trach
nhiém ra, ho con hy vong con cai minh c6 thé hoc dwoc tinh than tip thé va y thirc cong bang
trong khi phan cdng céng viéc. Néu phat sinh bat ky xung dot hodc mau thuan nao trong qua
trinh 4y, moi nguoi sé phai hoc dan cach doc 1ap x Iy cdc mau thuan d4. Nhu thé, sau khi
tredng thanh ching méi c6 thé hoa nhap vao xa hoi va méi trwong lam viéc. D6 chinh l1a dung
y cua viéc gido duc dao dirc cho con cai cia cac bac phu huynh théng qua nhitng cong viéc nhé
hang ngay.

DPoi véi nhirng dira tré vao do tudi nhi dong (6-12 tubi), cadc bac cha me thuong thong qua
phwong phap trai nghiém dé boi duwdng nén thoéi quen, hanh vi cia con tré. Phwong phap nay
chinh 12 ¢§ gang d€ con cai tw tao nén thdi quen 1am viéc tot bang cach tw trai nghiém. Nhitng
trai nghiém c6 thé tét hoac xau, trai nghiém tét gitp tré tich liy kinh nghiém, ting cwong kién
thirc; trai nghiém x4u sé khién tré chiu mot vai thiét thoi, di dwong vong, nhwng chinh nhiing
bai hoc d6 mé&i khién chiing ghi nhé sau sic dao Iy 1am ngudi. Rat nhiéu bac phu huynh My cho
rang, phwong phép gido duc trai nghiém t6t hon nhitng 1&i thuyét gido va khuyén bao cta cha
me. Vi du, du cha me nhiéu lan khuyén céo tré, dirng bao gior dung vao bép 1o khi vira ndu xong,
chiing van rat c6 thé khong nghe 1oi vi 1ong hiéu ky. Chi khi chiing that sw bi bong, dé lai
thwong tich, ching m&i c6 thé khac ghi bai hoc d6. Tuy nhién, diéu nay khong dong nghia véi
viéc cha me mac con cai ty tung tw tac, ma phai tao cho ching mdét khéng gian tredng thanh

riéng, dé ching hoc cach tw gdnh chiu hdu qua cho sw lwa chon cida chinh minh.

Lay viéc gido duc dira con gai 8 tudi cua gia dinh trén lam vi du. Mot Ian, c6 con gai nhé dang
ban thu don hanh Iy cho ky nghi hé & trong phong. C6 bé vira thu don, vira cing t6i chia sé tAm
quan trong cia nhitng b6 quan 4o phai mang theo. T6i cdm thiy cwc ky kinh ngac khi mot bé
gai 8 tuoi co thé suy nghi van dé mot cach chu toan dén thé. Vé sau c6 bé mdi ndi véi téi, vao
ky nghi hé lan trwdc, me da dan phai mang theo nhiéu quan 4o, nhung c6 bé s¢ nang nén khéng

nghe loi me, vi thé chi mang theo hai chiéc vay. Két qua, mét chiéc bi vy ban, nén phai mac



chiéc con lai trong su6t ba ngay. Luc dy c6 bé da rat hoi han vi khong nghe loi me, chinh vi thé,
c6 bé da ghi nhé rat ky cho chuyén di lan nay.

Khi nhic lai cAu chuyén trén véi b6 me c6 bé, tdi da khen kha nang tw 14p va suy nghi chu do
cta con bé, dong thoi hoi ho gido duc thoi quen t6t nhw thé bang cach ndo. Ngudi me cho biét,
chi cAn dtra tré tw ném trai that bai, cho du ban khong day ching van sé khac ghi. T6i thic méac
héi tiép, chang nhé bé me khong mudn thwong xuyén nhic nhé con cai, d€ ching bét khé hon
sao? Ngwoi me ngam nghi mot lic, trd 1o chan tinh: “BAc lam cha lam me ¢6 ai mu6n con minh
chiu vat va dau! Nhung su bao boc 4y ctia cha me chi ¢6 tac dung trong thoi gian ngan, vé 1au
dai khong hé tét cho con cai. Chang han sau khi sinh da con trai dau long, chiing tdi chwa hé
c6 kinh nghiém nuéi con, chang biét phai lam cha me thé nao. Ho6i 4y, ching tdi c nuéng chiéu
né qua mirc, gitup né thu don phong ngu, cho tién tiéu vat vo tdi va, thdm chi con gidp né lam
bai tap... Ching t6i gidng nhw nhitng “bado mau toan thoi gian” hon 1a cha me, gio nhé lai thay
that héi han. Nghi k{7, n€u mot ngudi 1én 1én trong vong tay yéu thwong cia bo me tir nhd, sau
nay truedng thanh budc chan vao xa hoi khong con dwoc dwa dAm vao bé me nira, chiing mai 1a
nguoi chiu thiét thoi.” Xem ra phwong phdp trai nghiém that sw c6 tac dung trong viéc tao

dung théi quen lam viéc tot cho con cai.

Doi v&i thi€u nién va nhi déng (6-15 tudi), cdc bac cha me My thwong dong vién con kham
pha sé thich cd nhin, b6i dwdng sirc twdng twong va ning luc sdng tao thong qua vui choi va
th nghiém. Tré & giai doan nay thwong tham gia phong trao hwéng dao. C6 méot s6 chwong
trinh hwéng dao giong nhw to chirc trai hé & Trung Qudc chd yéu théng qua cac chwong trinh
thuc tién, hoat dong ngoai troi va huin luyén ky ning (bao gdm ky nang ton tai trong tw nhién,
thi cong, nghé moc, cip ciru, thé thao dwdi nudce...) nham rén luyén thé luc, ki ning va tri luc
cho tré. Vi dy, cd con gai 13 tudi va ciu con trai 14 tudi cta gia dinh nay thwong thich thu chia
sé v(i toi vé viéc ching hoc dwoc cach dung 18u, danh Iira, thit diy thirng, cling nhw cach nhan
biét phwong hwéng khi tham gia phong trao hwéng dao. Trong qua trinh do, ching khong
nhitng nam bat dwoc cac ki ndng m&i, ma con hoc thém cac kha nang phuc ting ménh 1énh,
tuan thu ndi quy, hop tdc nhém va tw duy sang tao thong qua viéc sdng trong méi trwong tap
thé mot thoi gian dai.

Doi vi tré vao do tudi thiéu nién (12-15 tudi), ngoai viéc bbéi duwdng khad nang twdng twong
va sang tao, xay dung quan diém tw 1ap chinh 1a m6t muc tiéu gido duc cwc ky quan trong khac.
Trong thuc té, quan di€m tw 1ap luén nhat quan véi gido duc gia dinh & My, da so tré em noi
day déu hoc duwoc diéu nay ngay tir khi con rat nho - bat ké ban la ai, ngwdi duy nhat ban cé thé
dwa dAm trén doi nay chi c6 ban than ban. Nhung d6i véi mot dira tré, quan diém tw 1ap dwoc

hinh thanh nhw thé ndo? Téi vAn mudn lay vi du tlr gia dinh trén.



Cau chuyén nay xay ra v&i ciu con trai 14 tubi. Mot lan, téi hao hirng hoi ciu bé cé du dinh gi
cho ky nghi he. T6i von twdng no sé ké cho téi mot loat nhitng tro choi vui vé, nhung ai ngo né
lai néi v&i giong diéu day nghiém tic: “Naéi that véi chi, em thiy minh nén tim mot cong viéc.”
T6i ng& nguoi, boi rdi hoi vi sao cidu khéng mudn di choi, ma lai tim viéc lam. Ciu bé tra 101,
chinh vi mudn dwoc cuing divra ban hang x6m dap xe di choi, nhung lai khong c6 xe, nén mai
mudn tim mot cong viéc d€ ki€m tién mua. Luc dau, tdi cho rang b6 me khong mudn cho ciu
mua xe dap, nhung ciu bé lai giai thich: “B6 dong y mua cho em. Nhwng chiéc xe ma em wng y

c6 gia dén 200 db-la. B6 dong y tai tro cho em 100 d6-la, phin con lai phai do em tw xoay s&.”
Ralavay...

T6i hdi vé ngt vure, em méi 14 tudi sao c6 thé tim dwgc viéc ch®? Nghe thiy thé, ciu bé mim
cudi, tw tin dap: “Tuy em chwa dd tudi hop phap dé di 1am, nhung van c6 thé lam dwoc rat
nhiéu viéc, vi du cat cé gitp hang x6m. Gia sir mdi ngay em lam nira gi¢r, moi nira gi¢or dwoc 5
d6-la, vy hai ngay em c6 thé kiém dwoc 10 db-la. Cir thé chwa dén mo6t thang em cé thé kiém
dwoc 100 do-la roi!” Trong dang vé phin khich ctia ciu bé va ké hoach rit chu toan iy, téi
khong kim néi sw than phuc véi dira tré 14 tudi nay. Lan ti€p theo gap lai, toi thay ciu bé dang
no luc diy chiéc may cat cd trwdc khoanh san nha hang x6m. Khi trong thiy toi, cAu bé gio tay
hinh chit V hwéng vé phia t6i, ngdm y cdu da tim dwoc viéc roéi. Mot thang sau, qua nhién ciu
bé da mua dwoc chiéc xe ma minh yéu thich. Cau vui vé khoe véi todi, d6 chinh 1a “tai san ca
nhan” dau tién ma ciu cd, dwa vao strc lao dong ctia chinh ban than.

Trwdc day toi tirng nghe nodi, tir nhé ngwoi My da biét ra ngoai lam viéc kiém tién, nhung
nhitng twdéng vi cha me khéng dong y chi tra cac chi phi sinh hoat hodc hoc phi cho con nén
mé&i khién chung phai sém tw nubi song ban than. Luc iy tdi con cdm thwong cho thir gia tri
gia dinh nhat nhéo ki€u My, mé&i quan hé gitra cha me va con cai khong hé gan bo, than thiét.
Nhung sau khi tdn mat ching kién t6i m&i phat hién, moi suy luan cia téi truéc day déu sai
lam. Ky thuec, dai da s6 cac bac cha me My déu trg gitup kinh té cho con, nhuwng déng thoi ho
cling rat chu y dén viéc bdi dudng y thirc tw 14p vé phwong dién kinh té€ cho ching. Ho cho rang,
viéc cung cap tién cho con tiéu xai hoang phi, xét trong mot chirng muwc nhat dinh c6 thé lam
giam tinh thin trach nhiém va tinh doc l1ap cua tré. Lau dan, dira con c6 thé quen véi diéu do,
tham chi con cdm thiy moi thir nhin dwoc tir cha me la diéu tat nhién.

Noi t&i day, toi cAn phai nhac dén nguwoi con trai ca cua gia dinh nay. D6 1a mot ciu bé 17
tudi, tir nho 1én 1én trong sw chiéu chudng cua gia dinh, mudn gi dwoc ndy. Ban dau, ho dap ing
moi yéu cau cta ciu, tlr sdn pham cao cip, loa nghe nhac, gian trong, tro choi dién ti... tat ca

déu duoc dap ng. Dan da, ciu bé dam mé cudc sdng xa hoa, sudt ngdy nam won & nha choi



game online, thoai mai tiéu tién trong thé tin dung ctia bé me. Khi ho y thitrc dworc tinh nghiém
trong ctia van dé thi da qua mudn. Moi 1an 14y hét diing khi dé tir chdi yéu ciu ciia dita con trai,

cau ta lai tw rach tay hodc uy hiép tw sat.

Mot ciu bé sap trudng thanh nhung lai ddy nodi so hai va chan ghét thé gidi. Ciu ta y thirc
dwoc mot khi da trwedng thanh, vé mat phap luat bé6 me khong con trach nhiém nuéi dudng cau
nita. Ciu khéng dam twdng twong mot cuéc s6ng phai tw minh lo liéu moi viéc dang s¢ dén
nhudng nao, vi thé ciu cdm thiy vé cung bat lwc. Ban bé xung quanh sém da cé bang 1ai, ddong
thdi mua dwoc xe hoi va c6 cong viéc lam thém diu tién trong doi, con ciu van chang cé gi,
ngoai nhirng thir bd me cung cap.

Toi vAn con nhé nhu in nhitng 101 ctia ngwdi b, khi ngdi néi chuyén cung hai v chdong ho.
Ong 4y néi: “Ngudi lam cha 1am me ching ai khong thuwong con minh. Tdi rAt mudn dé lai that
nhiéu tai sdn cho nd, dé no6 cé thé song mot cuéc doi day da vé sau. Nhwng chinh vi truedc diy
ching t6i qua nudéng chiéu nén maéi khién né khoéng cé y thirc tw 1ap va trach nhiém ngay khi
con nho. Gio nghi lai, héi cling chang kip. Cho du ching t6i c6 du tién bac dé tié€p tuc nudi no,
cling chi 1a chuyén tam thoi trwedc mat. Sau khi gia ca roi, khong con da strc kiém tién cho né
tiéu xai, n6 con biét dwa vao ai ngoai chinh né? Bay gi¢r t6i md&i hiéu, tinh yéu danh cho con cai
phai 1y tri, va c6 loi cho sw phat trién lau dai cha chdng. Tuy trong thoi gian ngan, kiéu yéu
thwong hodc bao boc qui mirc cling c6 mat tot cia nd, nhwng lau dai sé lam hai chinh con

minh.”

Nhitng loi tAm sw cia 6ng bd khién tbéi chot cdm thiy cic bac cha me My khong quan tim,
cham s6c con céi tirng ly tirng ti, cé 1€ chinh vi ho hy vong mang lai khong gian phat trién rong
hon cho con minh. Trong cic gia dinh nguwoi My, con cdi dwoc hwdng rat nhiéu quyén loi,
nhwng ngoai viéc hoc ra cling phai c6 trach nhiém, nghia vu véi gia dinh. Chinh vi vay, trong
nhiéu van dé lién quan dén phat trién gia dinh, thudmng ciac bac cha me rit biét lang nghe y kién
cla con cai, b&i moi dira tré déu c6 quyén dwoc déi x binh dang. Tuy nhién, nhitng van dé lién
quan dén viéc phat trién cad nhin moi ngwoi, da sd cha me chi dwa ra nhitng dinh hudéng va
ki&€n nghi, con con cai van la ngudi quyét dinh sau cling, va ho thwong lwa chon cach ton trong

va ung ho cac quyét dinh ay.

Chinh vi rat nhiéu nguoi My dwgc boi dwdng nang luc tw duy doc 1ap tir khi con nhé, dwoc tao
diéu kién khdm pha s& thich cd nhan trong gia dinh cling nhw trwong hoc nén khi bwéc chan
vao moi trwong dai hoc, ho méi tich cuc tap trung vao linh vec chuyén nganh minh da chon.
Hé thong gido duc My tlr ti€u hoc cho dén tién si déu vb cung chu trong viéc béi dwdng nang

lwc tw duy bién chirng cd nhin. Ho c6 vii sang tao, khich 1é viéc chit van, dong vién sw khac



biét, pha bo 1é thoi cii d€ tao nén nhitng cai méi. Ho cho rang, moi mot ca nhan trén thé gidi
nay déu déc nhit vé nhi. Bit luidn béo gay xiu dep ra sao, ban déu cé khia canh dang dé nguoi
khac tan thwdng, vay nén nhat dinh phai cdm thay tw hao vi nhitng gi ban than lam dwogc. Doi
khi t6i khéng hiéu tai sao nhiéu ngudi My trong cé vé rat tw tin, thAm chi con tw phu. Bay gio
ngam lai m&i hiéu, ra 1a vdy. Khoang thoi gian hoc tap va lam viéc & My, da that sw1am thay déi
quan niém cda ca nhan t6i vé gido duc. Toi tirng cho rang, gido duc 1a mot hoat dong bo hep
trong pham vi nha trueong, cdm thiy nguwoi ta phai hoc tir ti€u hoc 1én dén dai hoc, tét nhit ¢
thé hoc t&i thac s, néu sau khi hoc xong thac si van chwa thé tim dwoc viéc, nén tiép tuc di hoc
tién si. Nhung vé sau tdi méi dan hiéu ra, ky thuc gido duc khéng chi & trén ghé nha truong.
Bat ké viéc doc sach, thuc tip, hoat dong tinh nguyén hay di lam, cho du chi giao lwu véi nhirng
nguwoi xung quanh thoi, tit ca déu c6 thé coi nhw dang ti€p nhin gido duc. D6i khi, nhitng diéu
ching ta hoc dworc trong thwce té nhiéu hon trong sach vé. b6 chinh 13 1y do tai sao nhirng thi
toi hoc dwoc trong hai thang thwce tip lai virot xa hai nam ngoi hoc thac si trong treong. Nhitng
kién thirc trong sach v& cé thé khién ban ndy sinh sw hiéu ky vé mét vin dé nao d6, nhung viéc
dan than vao thuc té md&i khién ban hiéu dwoc ban thin cé that su thich tha va phu hop voi
diéu d6 hay khong.

DAy cling 1a cach giai thich rit hay cho viéc mot sd ngwdi My bat dau 1am viéc sau khi t6t
nghiép phé thong. Lam dwoc vai nim, dén khoang 30, 40 hoic 60 tu6i méi quay vé trwong tiép
tuc hoc sdu hon, d6 m&i mang y nghia thit sw clia cau néi “hocla viéc cad doi”. Hoi con theo hoc
thac si & My, t6i da lam quen v&i mét nguwoi ban cung 1ép, truedc 40 tudi, ong tirng lam viéc
nhiéu nam & Bo giao théng M§, vé sau do khong thich cong viéc d6 nita nén 6ng kién quyét bo
viéc, quay tr¢ lai treong hoc nganh Cong tac xa hoi. Sau khi tét nghiép, 6ng tim dwoc mot cong
viéc kha On trong nganh nay, chuyén phu trach gitp d& dan di cw tir cac nwéc khac gidi quyét
kh6 khadn vé kinh té. Cach ddy khong lau, 6ng cip nhit trang thai trén Facebook, thong bao
minh dang theo hoc chuyén nganh luat tai dai hoc New York, b&i sau vai nam lam viéc 6ng
phat hién ra, nhitng van dé vé phap ludt méi 1a nguyén nhan chinh khién din di cw khéng nhan

dwoc nhitng loi ich kinh té. Luc dy, 6ng da 50 tudbi.

T6i héi 6ng tai sao c6 da diing khi tir bo cong viéc hién tai vao dd tudi nay dé quay lai theo
hoc mdt chuyén nganh méi? Ong 4y hai hwéc hdi vin lai: “Ching nhé toi gia 1Am w? T6i khong
cam thay tir bd cong viéc & d6 tudi 50 dé ti€p tuc di hoc l1a mot viéc lam ding cdm. T6i chi
mudn mé& mang thém kién thirc ctia ban than vé phwong dién phap luat, c6 dwoc bang cap hay
khong khéng hé quan trong. Khi hoc xong thir muén hoc, tbéi sé quay tré lai ti€p tuc cong viéc.
Trong 30 ndm qua, tdi van ludn lam viéc, hoc tap, lam viéc va hoc tap. M6i khi cam thay thiéu

kién thirc, toi sé quay lai ghé nha truwong dé b6 sung thém; sau khi cdm thay ban than da thu



nhan dq, toi lai 1ap tirc quay tré vé vdi cong viéc. Moi mot quyét dinh clia tdi déu xudt phat tir
niém hirng thi ca nhan, du mao hiém, nhung t6i vui vé chip nhan.”

L&i noi cia dng khién toi nhan thitrc sau sic hon, ddi vdi nguodi My, that ra gido duc 1a mot
khai niém v6 cung rong 1én, va viéc gido duc trong trwong hoc chi la mot bé phan thudc khai
niém d6 ma théi. Chi cin xac dinh ré muc tiéu, ho mé&i lwa chon tiép tuc theo dudi viéc hoc &
treorng. Néu phat hién ban than cé thé bo sung va mé rong cang nhiéu von kién thirc tir trong
thuc tién, c6 1& ho sé quyét dinh lwa chon con dudng buéc vao xa hoi. Day ciing 1a mot cach giai
thich rat hay, ly giai tai sao m6t bd phan nhan tai nwéc My chwa tirng hoc dai hoc, béi vi ho da
hoc dwoc moi diéu can thiét tir trong ngdi trweong xa hoi bang chinh kha nang tu hoc cta ban
than.

Giéng v&i chdng ta, nguwdi My cling xem trong gido duc, dic biét trong moi trwedng canh tranh
khdc liét ngay nay, tat nhién tdm bang dai hoc c6 tac dung to 16n do6i véi viéc phat trién suw
nghiép twong lai cia mot cd nhan. Tuy nhién diéu thu vi 13, d6i véi ngwoi My viéc ¢ dwoc tim
bang dai hoc khong phai qua can thiét, chi cAn ban c6 du thuc luc thi bang phé thong van da
giup ban c6 chd dirng trong xa hoi. Ho cho rang, nhitng trudng danh tiéng tit nhién mang lai
cho ban 4nh hao quang, nhung cho du hoc & trwdong binh thwdng van cé nhiéu phwong phap dé

bu dap, chang han cong sttc hay nhitng trai nghiém thuc té€ cia ban than...

Tuy vay, thé ché gido duc ctia My khong hé hoan hado, né cling ton tai rat nhiéu diém han ché.
Chinh vi ngwoi My ¢6 vii cho cé tinh tw 14p va trai nghiém thuc té€ nén khién nhiéu tré em phai
ti€p xuic véi xa hoi qua sém. Khi mot ngwoi van chua phat trién nhan cach va nang luc phan
doan mot cach toan dién, rat khoé giit virng ban than trwdc nhitng cdm do cia cudc doi. Vi thé &
My, c6 nhiéu thanh thiéu nién khéng thé chéng cw lai sw 16i kéo tir nhitng ngwdi cung la tudi,
dé di vao con dudng nghién hit, nghién ruwgu hoic tinh duc. Nhitng van dé nay van ludn 1a diéu

khién cac nha gido duc va cac bac phu huynh lo lang.

Truwdéc khi két thic phin nay, téi muén nhan manh mét diém, nhitng ndi dung va cdm nhin &
trén da phan xuit phat tir kinh nghiém lam viéc cta t6i v&i cac gia dinh My, hon nira do do dai
c6 han nén khéng thé ban ludn van dé nay sdu rong va toan dién hon chi trong mdt chwong
ngan ngui, do d6 con nhiéu han ché Nhw moi qudc gia trén thé gi¢i, nwéc My ciing c¢6 nhitng
khéc biét trong moi gia dinh, nén phwong phap gido duc cta ho ciing s& khong giéng nhau. Toi
khong cam thiy nén hoc tap toan bé phwong thirc gido duc dé, b&i né cling c6 nhitng diém han
ché, hon nita do modi trwong van hoéa khac nhau, nén phwong thirc 4y chwa han da phu hop véi
ching ta. Vi thé, t6i khuyén khich moi ngwdi nén ti€p thu mot cach c¢6 chon loc, dé tim kiém

phwong thirc gido duc phu hop véi ban than va con cai cia minh.






Quan niém tinh yéu, hon nhan gia dinh cua ngwéi My

Trwéc khi ra nwéc ngoai, mot trong nhitng an twong dau tién cta téi vé nwéc My chinh la sw
c&i mé trong quan niém tinh duc ctia ho. M6i Ian xem phim Hollywood, khi d&én nhitng phan
doan “kich tinh”, tdi khong khoi that 1én: Ngudi nwdc ngoai that thodng qua di. Bat dau tir ldc
4y, toi c6 4n twong khong tot Iam vé phuwong dién tinh yéu hon nhin cia ngudi My. Nhung sau
khi s6ng nhiéu nam & day, cung rat nhiéu trai nghiém va quan sat, t6i da nhin nhin lai quan
niém tinh yéu va hon nhan ctia ho. T6i dan phat hién, trong thuc té dwong nhw ngwdi My khong
thoang nhw t6i twdng, thAm chi mirc d6 bao thi cia da phan trong s6 ho con vuot xa strc tudng

twong cua toi.

Pau tién néi vé chuyén yéu dwong. O My, sau khi hai nguoi lam quen, néu ho that su thich
nhau sé tién dén hen ho. Tuy nhién, tir “hen ho” trong van hdéa My chi mang nghia hai ngwdi hy
vong c6 thé hi€u nhau hon qua viéc tiép xdc riéng véi déi phwong, chir khong phai da xac lap
md&i quan hé yéu duwong. Vi thé, du ban dang hen ho véi ai, thuce té ban van trong trang thai doc
than, hon nita, dé c6 thé tim thiy nguoi phu hop nhit véi minh, d6i khi ban phai dong thoi gap
g nhiéu nguwoi. Lic “hen ho”, hai nguoi c6 thé bat tay hodc 6m hén, thdm chi c6 quan hé tinh
duc, mirc d0 cu thé tuy thudc vao tirng ca nhan. V&i nhitng ngudi My c6 quan niém twong déi
thoang, ho c6 thé quan hé tinh duc cung nhiéu ngwdoi khiac nhau trong thoi gian “hen ho” nay,
nhwng doi véi ngudi c6 quan niém bao tha vé tin ngwdng ton gido, viéc quan hé tinh duc truwéc
hon nhan 1a diéu khong thé chdp nhan. Do lic hen ho, c& hai van trong trang thai doc than, nén
khong phai chiu trach nhiém hoac giir loi hira gi véi doi phwong, vi vy thong thwong doi bén

sé khong dan ddi phwong dén gap go ngwoi than hodc ban be.

Sau mot thoi gian ti€p xdc va tim hi€u, néu cdm thay khong hop, hai nguoi cé thé dirng hen
ho. Tuy nhién, diéu nay khong duoc xem 1a “chia tay”, béi méi quan hé van chwa dén mirc yéu
dwong. Ngwoec lai, néu hai bén ndy sinh tinh cdm, ho c6 thé tién dén viéc xac lap quan hé lau
dai, dén ldc nay, ca hai méi chinh thirc tir gid cudc song doc than. Mot khi méi quan hé da duwoc
xac 1ap, ca hai phai d6i xt& chan thanh véi nhau. Ho phai ton trong, chiu trach nhiém, dong thoi
chung thiy tuyét d6i véi doi phwong. Do tinh chat doc nhat cia m6i quan hé, nén bat ky hanh
vi phat sinh quan hé véi ngudi thi ba nao ciing bi xem 1a phan boi va tuyét doi khéng thé chip
nhan. Sau moét thoi gian yéu dwong, néu moi viéc thuin loi, ngwdi dan 6ng sé cau hon nguoi
phu nit, trong trweong hop gia dinh cta co6 gai dong y, sau do ca hai sé buéc vao cudc sé6ng hon

nhan hanh phc.

Twr d6 c6 thé thiy, quan niém tinh yéu ctia phwong Tiy c6 diém khac biét kha 16n so véi

chung ta. N6i don gian hon, trong van héa phwong Péng chiing ta quen véi viéc xac lap quan



hé yéu duwong trwdc, sau d6 mai ti€n dén hen ho va chung séng. Ngwoc lai, ngwoi phwong Tay
thwong quen trai qua giai doan tiép xic va tim hiéu truwdéc, sau d6 méi xac dinh quan hé. That
ra truwedc day, an tuwong vé sw “thodng” clia nguoi My trong téi cling chi xay ra trong thoi gian
ho ddc than. Thuc té€, mdt s6 nguwdi My khi con tré - dic biét 1a thoi ky hoc pho théng déu trai
qua giai doan rat “dién cuéng”. Trong khoang thoi gian 4y, tudi tré suc soéi thwong khién ho
dam liéu linh th®r ném trai nhitng chuyén méi la, nhiéu bd phim Hollywood déu xoay quanh
giai doan nay. Tuy nhién, sau thoi néi loan dy, phan 1én bon ho khi bwéc vao d6 tudi trung nién

hodc két hon, déu quay vé véi cudc song gia dinh binh thuong.

N6i that, khi ho quay tré lai cudc s6ng d6, quan niém vé gia dinh cda ho la diéu khién t6i bat
ngd nhat. Con nhé luc theo hoc & WUSL, khi mdi vi gido su tw gidi thiéu, ho déu ndi rat nhiéu
vé gia dinh minh. Ho rat tw hao khi gi&i thiéu vé nguoi ban doi va con cai, thim chi con trinh
chiéu hinh anh ca gia dinh cho moi nguoi cuing xem. Sau khi ra treong va di lam, toi lai cang
phat hién, trén ban lam viéc ctia cac dong nghiép déu dat birc anh vé cudc song ctia ho véi gia
dinh. Thwdng ngay, nhitng lic n6i chuyén phiém ai cling xoay quanh chi dé vé gia dinh va con
cai. Ban c6 thé cdm nhan r6 rang tinh yéu véi gia dinh cta ho thong qua nhitng 1oi néi, ct chi
day vé hanh phc.

Con mot phat hién thu vi khac, khi da két hon moi ngudi My déu deo nhan cudi vao ngén ap
Ut cda tay trai. Trong IAn dau lam quen v&i nguoi la, ho thwong chi dong tw gidi thiéu ban than
da két hon. Ho cling hay mang theo dnh nguwdi ban doi trong vi. Trong rat nhiéu cudc gap goé
chinh thirc cling nhw khong chinh thitc, chi cin c6 thé ho déu mang theo vo hodc chéng cung
tham gia. Tai noi lam viéc, khi ban vé nhitng van dé ngoai cong viéc véi nguwoi khac gidi, nguoi
da két hén thwong thin trong gitt mét khoang cach nhit dinh, chi trao d6i mot vai ciu roi roi

di. Tan lam, ho nhit dinh sé nhanh chéng quay vé nha bén nguoi than.

Mot hinh thirc biéu hién khic cho quan niém gia dinh sdu ddm Ay chinh 13, bat ké lam gi ho
déu lay gia dinh lam trung tAm. Du 1a nhitng cudc tu tip nhé sau gi lam viéc, hay nhitng budi
da ngoai cudi tuin, bat luidn di xem thé thao hay trién lam tranh, nhit dinh phai di cung véi
ban do1i, hodc mot vai gia dinh cung t6 chirc. Pac biét, khi treorng ctia con ¢6 cac hoat dong biéu
dién hodc thi diu thé thao, b6 me sé xin nghi phép d€ dén tham du. Sau khi con ho buéc vao
treong dai hoc, bat k€ du khoang cach bao xa, b6 me ciing nhit dinh tham gia budi 1é tot
nghiép ctia ching, béi vi d6i vdi gia dinh ngwoi My, 1€ tot nghiép 1a mot trong nhitng thoi khic

quan trong nhat cia doi nguoi.

Trong thuwc té€, quan niém gia dinh cda ngwoi My khéng don thuan chi dirng & kiéu gia dinh

truyén thong (tirc vo chong va con cai), ma con thé hién & nhirng gia dinh nhiéu thé hé cing



sinh song. Vi du gia dinh t6i 1a mot dai dién tiéu biéu. Ong ba ngoai ctia chong tdi 1a mot cip vo
chéng da ngoai tdm muoi, ho yéu nhau tir thud muwdi tAm déi mwoi, dén nay da tron 65 nim
bén nhau. Hai dng ba c6 10 ngudi con, hon 40 dira chdu va hon 10 dra chat ca trai 1an gai. Hai
ong ba s6ng mot minh trén mét ngon déi nhd, va thwong xuyén lai xe dén tham nha cac con.
Vao dip nam mé&i, toan bd muwoi gia dinh déu kéo nhau 1én nii tham 6ng ba. Bon thé hé cung
chung mdt mai nha, qua la diéu tuyét voi.

Ban dau t6i cling cdm thay kha ky la, hai 6ng ba tudi da cao nhung tai sao khong sdng cung
con chau? Nhu thé moi nguwoi cling tién cham sdc 1an nhau. Khi nghe thiy thic mac cua tdi, 6ng
cwoi kha kha: “Ai bdo ngwdi gia nhit dinh phai & cing con cai? Pau tién, 6ng ba déu la nguoi
trwdng thanh, nén khong cin ai phai chdm sd6c ai, néu that sw xay ra chuyén, tw khac sé cé bac
si, y td dén chdm s6c. Thit hai, ngdy xwa 6ng ba phai nhin mwdi dira con nay da da lam roi, gior
phai dé cho 6ng ba nghi ngoi chi+.” Cau tra 1oi cia 6ng da thé hién day da quan diém doc lap,
binh ding trong mdi quan hé gia dinh cia ngwoi My.

Ky thwc & My, rat nhiéu ngudi gia déu lwa chon s6ng mdt minh, néu da dén mirc khong thé tu
lo dwoc cho ban than, ho ¢6 xu hwéng thué ngudi cham séc hoac dén vién dwdng ldo hon la
séng cung con cai. Do hé théng vién duwdng ldo ctia My c6 thé cung cip dich vu y té rat chuyén
nghiép cho nguoi gia, nén ho vao dé song don thuin chi vi Iy do sitrc khoe, chir khong hé lién
quan dén long hiéu thuin ctia con cai. Con nh& khi ba néi ctia chong t6i do bénh tinh qua ning
nén da vao song trong mot vién dwdng ldo tw nhan. Khoang thoi gian 4y, hdu nhw ngay nao me
chong to6i cling dén cham nom, bon com, vé sinh co thé, xem anh va ké chuyén cho ba. Vao dip
nam ma&i, me chong tdi con dan theo cac thanh vién thudc doi thanh ca nha thd va thiu cung
dén tham nhirng ngwdi dang s6ng trong vién dudng ldo. Moi ngudi cung ca hat, choi tro choi,
va dé nhitng con thd cung & bén lam ban. Nhiéu khi trong thdy me chéng cham séc ba ndi qua

chu dao, t6i cdm thay xtc ddong va vd cung kham phuc.

Tuy 6ng ba ndi khong séng cung con chau, nhung méi quan hé gia dinh rat gian bo. Bat ké dip
1& tét ndo, gan tram con ngudi trong gia dinh (bao gom toan bd diu ré) déu nhan dwoc nhitng
tdm thiép chic mirng tuyét dep tir dng ba. Vi du, moéi nim vao dip sinh nhat, ky niém ngay
cudi, 1& Phuc sinh, 1& Ta on, Noel hay tham chi 1a 1& Tinh nhan, 6ng ba déu gii thiép chiic mirng
cho vo chéng toi. Trong hon ba ndm iy nhau, ching t6i nhan khéng thiéu mot birc. C6 thé
thay, hai 6ng ba xem trong moi mot thanh vién trong gia dinh dén nhwong nao.

Khong chi bac bé trén yéu thwong con chiu, ma phan con chau ciing rat hiéu thuan. M6i nam
dén dip sinh nhat va ky niém ngay cwdi cia hai 6ng ba, cd nha déu té chirc tiéc gia dinh. Trong

bubi tiéc, muwdi ngwdi con biéu dién nhitng vé hai kich khac nhau d€ mua vui cho b6 me. Ngoai



ra, ho con trinh chiéu lai nhirng thwéc phim thoi trai tré ctia hai 6ng ba dé moi ngudi cung
thwdng thirc. Xem nhirng thwéc phim vé dbi vo chéng yéu thwong nhau tir héi con tré, nay nhin
lai hai cu da ngoai 80 v&i diy nép nhin trén gwong mat nhung nu cwoi van tran tré hanh phic,
khién t6i khong khoi ngwong md. Boi véi ngudi My, dwong nhw gia dinh 1a thir quan trong nhat
trén doi.

Sw that chinh x4c 1a vay. Két qua diéu tra cho thiy, dai da s6 ngwoi My déu cho rang gia dinh
12 phan quan trong nhit trong cudc doi. T6i nghi, nd chac chan cd lién quan dén gia tri quan vé
x4 hoi ctia ho. Chiing c6 méi lién hé mat thiét véi tin nguwdng va ton gido, vi du viéc hiéu thuin
v&i cha me, khong giét nguoi, khong hiép dam, khong trom cap... nén tinh yéu va long kinh
trong cha me hay ban doi da sém bén ré trong tw twong ciia moi ngwoi. Vi vdy, mot gia dinh
hanh phc chinh la nhén t6 co ban dé€ danh gia sw thanh céng ctia tirng ca nhan trong xa hoi
M.

Vay sw nghiép khong dwoc xem 1a nhin t6 quan trong dé danh gia thanh cong hay sao?
Puwong nhién cé. Nhwng d6i véi rat nhiéu nguoi My, sw nghiép du quan trong, nhung gia dinh
con quan trong hon. Tham chi, gia dinh thanh céng chinh la tién dé va nén tang cho mot sy
nghiép thuan loi. Ho cho rang, so vé&i su nghiép, hanh phic gia dinh méi chirg té sw thanh
cong ctia mot ngudi. TOi van con nhé vao nam 2005, My tung ra tin tirc gy sdc: CEO clia cong
ty Boeing ngoai tinh va bi chu tich héi déong quan tri vach tdi. Trong budi hop két tdi, mot
nguwoi ban thin cua vi CEO da néi: “Harry, anh la mot CEO rat tuyét voi, nhung trong viéc nay
(chi ngoai tinh) anh da pham phai sai [Am khong thé sira chita. Anh khéng thé gitr dwoc su
chung thay véi ngwoi ban doi bén anh bao nam qua, vy ching t6i sao c6 thé tin vao long
trung thanh ctia anh doi v&i cong ty?” Tir d6 c6 thé thay, trong xa héi My, mot ngwdi sau khi
két hon, sy chung thiy va ton trong ctia ho déi véi ban doi, cach rng x& v&i cha me thue s la

yéu t0 then ch6t danh gia nhan pham mot ca nhan.

Tuy vay, & bat ky qudc gia nao ciing c6 du cac kiéu nguwoi, ho mang tin ngwdéng va quan diém
khac nhau nén cach thirc x Iy sw viéc cling khac nhau. Nhitng suy nghi t6i viét bén trén ciing
chi dwa vao kinh nghiém va quan sat ctia ca nhan t6i véi nhitng gi xay ra xung quanh. Tuy
nhién, sau khi tw minh tradi qua nhitng diéu dé t6i méi thwe sw phat hién, rat nhiéu cach nghi
trwérc dy clda ban thian déu rat chi quan va phién dién. Hién tai, ngoai trir sw phong khoang ra,
tdi da dwoc thiy nhitng phwong dién khac vé tinh yéu hén nhin va gia dinh ctia ngwdi My ma

truwedrc day chua tirng biét dén.



Trang & dau tron hon

Tl khi d&n My hoc tap, toi luén duoc nghe ngudi than va ban beé héi rang Trung Qudc va My
noi nao tét hon, trang Trung Quoc c6 sang hon trang My. N6i that, t6i cdm thiy day la mot cau
héi khéng c6 1o dap, boi vi chang hé ¢6 ciu tra 1o chinh xac, va cang khong thé danh gid moi
thir bang nhirng tir “tot” va “xau” don gian nhw thé.

Doi vai toi, Trung Quoc 1a qué hwong, 1a noi toi sinh ra 1on 1én, nghin nam lich st van héa in
diam trong tim to6i. Bt luin di dén noi dau, bat luan tot x4u thé ndo, né van la noi téi mai luu
luyén, trai tim toi ludén dap cung nhip dap cia T6 quoc. Mot giot mau dao hon ao nwéc 13, day la
dao ly ai cling t6 twong. Nhung nwdc My la qué hwong thir hai cta toi, noi toi thuc hién woéc
mo, xay duwng t6 Am cda chinh minh va ciing 1a noi gitp téi d6 lwong va tredng thanh hon. N6
khién t6i nhan thirc dwoc thé gidi, nhan thirc lai ban than. Vi thé, ddi véi toi, moi nwdc déu cd
nét dic trung riéng, va mang y nghia hoan toan khac biét chang thé so sanh dwoc. Toi van ludn
cam th4y, viéc danh gid mot sw viéc tot hay xau theo ki€u vo doan, phién dién sé chang mang
lai diéu gi tot dep.

Do6i khi nhitng ngwoi c6 cudc song trong nwdc vat va nén muodn di dan ra nwére ngoai, ho cho
rang cudc sdng & nudc ngoai nhat dinh rat tuyét voi. Nhé lai nhitng ndi dung trong cudn sach
dau tién, dwong nhw t6i da miéu ta c6 phin hoi thién léch vé mat tich cwc ciia nwéc My. Trén
thuce té€, hién thwe khong hé don gian. Trong cudén sach dy, téi khong ban vé nhitng mat tiéu cuc
cia nuwdc My, khong phai vi né khong tén tai, ma vi moi nguoi c6 thé da biét dwoc diéu dé
thong qua cac phwong tién thong tin dai ching.

Cudc séng clia mot sé ngwoi My dich thue rat phong khodng nhw trong phim Hollywood, tuy
nhién né chi chiém mo6t bo phin rat nho trong xa hoi. Ngoai ra, nhitng vu no sung trong truedng
hoc, hé théng y té bat cong, nan nghién hut tran lan... cling déu khién dan My lo lang. Trong
mot x3 hoi nhuw thé, tit nhién cudc sdng & d6 chang thé tuyét ddi t6t dep va cling khong nhe
nhang thoai mai nhw ching ta twéng twgng. Poi khi, c6 thé ho con mét moi va vat va hon
ching ta, nhung diéu may man 13, phan 16n déu cé da tw do dé lwa chon cach s6ng va s thich
theo y muon ctia ban than. Vi thé, du mét méi ho cling hwdng thu dwgc niém vui trong cong
viéc.

DPoi véi dan nhip cu hodc du hoc sinh, tré ngai vé ngdén ngir va van héa khién cho mot viéc
vOn chang dé dang lai cang tré nén khoé khin. Nhung cling may, chi cin kién tri vuot qua giai
doan kho6 khan ban dau, sau khi thich &rng v&i cudc séng noi diy rat cé thé ban sé s6ng nhe

nhang, dé chiu hon nhiéu. Khi méi dén My, toi cling tirng trai qua mot cudc séng khong thay



twong lai, moi ngay chi mai lo nghi lam cach nao d€ hoan thanh xong nhiém vu cta hom dé.
Tuy nhién, sau khi khiac phuc dwoc tré ngai ngdn ngit, vian hoa, hoc hanh va xin viéc, cudc séng
hién tai khién tdi cdm thdy moi no lwc 4y that dang tran trong va quy gia. Trén thuc té, bat ké
ban & dau, khi budc phai dwa vao chinh minh thi sé chang c6 14y mot ngay dé nghi ngoi dau.
Trong nuéc cd nhitng kho khan riéng clia nd, nwdc ngoai ciing cé ndi vat va clia nwdc ngoai.
Pirng trwdc khé khin thi & dau cling nhw nhau, chi c6 diéu van dé cu thé ban phai d6i mat
khong giong nhau ma thoi.

Ngoai trir khé khan, d6i véi viéc danh gia cudc séng gitra hai qudc gia, moi ngwoi c6 mot
cach nhin nhan van dé khac nhau. Bat ludn ban lwa chon noi nao, cling sé giong nhw viéc lua
chon cach séng. Vé ban chat, gitra cdc cach séng khac nhau khong hé cé sw phin biét t6t xau,
chi c6 phu hop hay khong phu hop. Phwong thirc s6ng dé phu hop véi ban hay khdng, chi minh
ban ma&i biét, giong nhw viéc di giay, dé chiu hay khéng chi chAn méi hay. Hay lwa chon cach
s6ng ma ban than cam thiy thich va phu hop, sau d6 bat dau tién hanh. Trong qua trinh 4y, cho
du ban sé vip phai nhiéu kh6 khan, gap chuyén khéng nhw y, nhung dé 1a sw lwa chon ctia ban,
hay tin rang ban c6 thé ung dung dé6n nhan moi su viéc xung quanh. Cho nén, chang c6 triang

nao tron hon trang nao, chi c6 anh trang trong long ban mai tron va sang nhit.



Suy nghi vé sw trwdng thanh trong toi

Vé sw thich &rng

Thich rng véi cudc song du hoc la mot qua trinh chét di s6ng lai cua téi. Nhw trwedrec day toi
da tirng néi, mot cai cAy nhé vira méi bam ré ndy mam & dat Trung Qudc dot nhién bi nhé ca
gdc 1an ré mang sang trong & manh dit xa la. Néu mudn ton tai trong mot méi trwedng hoan
toan m&i dy, loai ciy nao ciling phai trai qua mot qua trinh thich &ng day gian kho, bat ké né da

tirng vo cung manh mé.

Doi vai toi, ngdn ngir chinh 1a chwéng ngai 1én nhat trong qua trinh thich &ng y. Cho du t6i
la din tiéng Anh chuyén nganh, dat 28 diém no6i TOEFL va da tirng xem rit nhiéu bd phim My,
nhung khi vira dit chan dén day, toi van sdng tiéu cwc mot thoi gian dai vi khong thé nao thich
trng dwgc véi moi treorng ngdn ngir ban dia. Nguyén nhan rat don gian, ky thi ma ching ta hay
dung dé danh gia nang luc tiéng Anh khac xa so v&i cudc song thuce té€ & My. Vi thé trong dau
rong tuéch khong chut kién thirc, viéc phai tradi qua qua trinh phin d4u lau dai va gian khé
trong moi treorng mai 1a 18 tAt nhién. Ngay ca khi hoc van day dau, ban van c6 thé phai trai qua

qua trinh bi dén nén vi xung dét van héa va réi loan tam ly.

D& thich g ngdn ngit, dau tién phai bat dau tir sw thay déi trong nhan thitrc. Ban nhit dinh
phai biét: Thir nhat, du trinh d6 tiéng Anh dén dau, ban van sé dung phai cai bay ngdn ngir nhu
nhirng ngwdi khac. Vé mat nay, doi véi ngudi 1an dau tién xuit ngoai khong bao gio ton tai tinh
huéng d6i dap hoan hao khdng chut ap lwc nao vé ngdén ngitr, cho nén ban phai chuin bi tim ly
san sang. Thir hai, dirng cho rang cir séng trong mdi treong dd, ngdn ngir sé tw dong tién bo.
Né&u ban khong chu dong luyén tip, chang nhitng trinh do khong tién bd, ma nguwoc lai con bi
thut lui. Vi thé, nhat dinh phai diing cdm, ha quyét tim chién diu dén cung dé vuot qua ctra ai

\

nay.

Sau khi hiéu dwgc ban chit ctia qua trinh thich &rng ngén ngit chinh la sw vap nga va dirng 1én
lién tuc, vy budc ti€p theo hdy chi dong vap ngi, tirc 1a chd dong bdc 10 ban than trong moi
treong ti€ng Anh, dong thoi cé y thike trau doéi, luyén tip. Bat ké ban tim ai - gido vién hay ban
hoc, mot anh chang dep trai trong quan ca phé, hay mot ba ban rau ngoai chg, hodc moét nhan
vién chdm séc khach hang ctia cong ty vién thong, ban ciing cin phai chit ddng ndi chuyén cliing
ho. Bat k€ ndi vé thoi tiét hay van héa, thAm chi danh cwoc véi ho... tit cd déu 1a cach tot giup
ban nang cao kha ning noi. Thuc t&, chi cAn ban c6 quyét tAm luyén tap, chic chan sé tim thay

con dwong phu hgp nhit cho ban than.

Trén con dwong 4y, ndi au lo vi sai ngit phap ma biéu dat khong ro y, sw nguwong ngung khi



khong phan biét ndi “he”, “she” khién d6i phwong mong lung chang hiéu, hay nhitng day dit
do nhit thoi khong tim ra cach dién dat d€ roi phai ngic ngt nhit dinh sé lién tuc xay ra.
Nhung dé déu 1a qua trinh bat budc trai qua, ai cling phai gip. Pirng dé y dén no, hiy tiép tuc
tién 1én phia trudc, chi cadn néi that nhiéu, nghe that nhiéu, trai qua qué trinh tich liily dan dan,
tw nhién trinh do tiéng Anh cda ban sé tién bd. Clr sudét ngay tron trong ky tic x4 xem phim
Han, hodc chi choi cing ban bé ddng hwong thi mai mii ban chang thé nang cao duoc trinh do
tiéng Anh. Qua thit rao cadn ngén ngir chinh la ké dich manh nhit cia du hoc sinh, nhung chi

can pha duoc clra ai do6, sau nay rat nhiéu viéc sé dwoc gidi quyét dé dang.

Ngoai vian dé ngon ngit, rao can 1on thit hai trong qua trinh thich rng chinh la viéc hoc cach
séng tw 1ap. No6i thue, mac du hoi con & trong nuwéec, toi da chuyén vao song trong ky tic xa tir
sdm, nhung kha nang tw lp cta toi lic a4y khéng hé t6t. Binh thwong, néu déi bung thi dén nha
an, 4o quan ban mang vé nha cho me giat. Sau khi dén My, Ian dau tién trong doi, toi méi thuc
sw trai qua mot cudc song hoan toan tw lap, dong thoi phai tw quyét dinh moi viéc 16n nho

trong cudc song.

Ban diu, toi cdm thiy viéc 1én 16p, viét luin, lam thém ngoai gio, thwe tip luén bin ron khién
cudc séng tré nén qua doéi khoé khin, chang thé nao du sttc suy nghi xem nén sip x&p cho hop
ly. Vi thé, khoang thoi gian dau, cudc séng ctia toéi vo cung 1on x0n, an udng bira duc bira cai,
nhitng mén dn TAy lanh ngit khién tdi dau da day, ma lai chang du tién d€ ngay nao ciing dén
nha hang an com Tau, t6i danh phai hoc ndu an. Nhitng ngay thang vui vé nudt déng thirc an du
thira biét rat kho tiéu do, dén gir nhé lai van vo cting hoai niém. Dan da, téi da quen véi cudc
s6ng tw 1ap. Luc sap tot nghiép, cudc sdng cla tdi di trd nén ngian nip trat tw hon, khong
nhitng viéc hoc ngay cang thuin lgi, ma tay nghé ndu nwéng ciing tién bd 1én nhiéu. Thém vao
dd, téi con ép ban thian hoc cach thay 16p xe hoi va ddu may, dé thuce sw 1a cudc séng cia ngudi

phu nit manh mé.

Tuy nhién, khi d3 khic phuc dwoc rao can ngon ngit, dong thoi séng tw 14p hoan toan, doéi khi
tdi van cam th4y khé hoa nhip v&i moi ngudi xung quanh. Vi thé, cAu héi “toi rdt cudc phai
hoa nhip vao xa hoi My bang cach nao” da tré thanh van dé day ddt mai trong toi, c6 thé né
cling 1a can nguyén khién t6i khong thé hoan toan thich &rng véi cudc s6ng noi day.

Ban dau, dé hoa nhip vao x4 hoi nay, t6éi ludn cd y hodc vo y huia theo nhirng nguwdi My xung
quanh. Chang han, tdi thwong cd y bat chuwdc dang vé ctia ho, ldc ndi chuyén toi cling c6 chonra
nhitng chi dé ma ddi phwong thiy thi vi. Toi cho rang, chi cin tré nén gidng ho, méi dwoc ho
chap nhan. Nhung, két qua nhuw moi nguoi da biét - toi von chang phai ngwoi My, nay lai ¢0 v

bat chwéc va mod phong y hét nén da gay ra hiu qua khon lwong, ddnh mat chinh minh, khéng



nhitng bién ban than tré nén kéch cdm, kho coi, con khién trong long day dirt khé chiu.

Van dé nhitc nh6i d6 chi c6 thé dwoc gidi quyét triét d€ sau khi toi bat dau di lam. Luc 4y, bd
phan IT trong co quan c6 mdt ngwdi tén John - dng 4y lam viéc ban thoi gian & d6, ngoai ra con
c6 mdt cong ty tw nhan. Cong ty dng ay c6 rat nhiéu nghiép vu & Trung Qudc, nén moi ndm phai
bay di bay vé gitra hai nwéc rat nhiéu lan. Tudn dau tién khi t6i méi di lam, 6ng 4y da nhiét tinh
lam quen véi toi. Hién nhién, 6ng ta quan tim t&i moi thik lién quan dén Trung Qudc, bdi vi
ong ct hoi mai khéng hét cac van dé tir van hoa, phat trién kinh té€ cho dén chuyén an & di lai
ctia nguoi dan Trung Qudc. Nhitng thit khac c6 thé tdi khong am hiéu, nhung nhac dén Trung
Qudc, con ai c6 quyén phat ngdn hon mot dira con gai sinh ra va 1én 1én tai dé nhu téi co chir?

Va toi va John da tré thanh ban tot thong qua cac ciu chuyén nhw thé.

John noéi, rit nhiéu ngwdi My cuc ky hirng tha véi Trung Qudc, ho hy vong cé thé hiéu sau
hon vé moi thit lién quan dén dat nwéc nay. Dan da t6i da tré thanh “si gid van héa” trong co
quan, nhitng ldc giai lao moi ngwdi déu tim dén tdi ndi chuyén, ma 1an nao ciing chi ban vé
Trung Qudc. Thong thwong, tdi gidi thiéu cho ho dién mao phat trién méi cua dat nwéc minh,
nhdm x6a tan nhitng nghi ngd hay cach nhin phién dién do gi¢i truyén thong mang lai. Cac
dong nghiép luén cam thiy hai long vi hiéu thém rit nhiéu diéu tha vi tir toi, toi cling trao 1én
cam giac kiéu ngao va tu hao.

Lau din, t6i phat hién ra, ky thuc t6i khéng cin phai thay d6i ban thin d€é hoa nhip véi doi
phwong. Néu cudng ép ban thian tréd thanh mot ngwoi hoan toan khac, thi cho du hoa nhép
duwoc véi ho, d5i phwong van sé khong that sw ton trong ban. Nguorc lai, khi diing cdm 1a chinh
minh, tw nhién thé hién ban than, lai thu hut dwoc rat nhiéu ban bé. Piém khac biét gitra t6i voi
moi ngudi, méi chinh la diém gitp t6i ding virng.

Toi chot nghi dé€n mot vi du rat tha vi. Mot thang bé rit sung bai than bai, vi thé né bén cai
trang thanh than bai, ra vao cac song bac ho hay choi, hit loai xi ga ho hay hit, cho rang nhw
thé sé c6 thé tré thanh thin bai. Nhung nhitng ngwdi thiat sw dwoc goi 1a than bai lai chang
phai vi diéu xi ga hodc trang phuc ctia ho, ma vi tai nang thién phg, kj xao tuyét dinh ciing nhw
tri thdng minh va sy hiéu biét. Néu khéng hiéu dwoc ban chit van dé, khong cé phong cach cta
riéng minh, chi biét bat chwéc ngudi khac, nhu thé c¢a doi no cling chang thé tré thanh than bai

duorc.

Cau chuyén khién t6i nghi dén vin dé tw dinh vi ban thin khi & dat nwéc nay. Con nhé mét
bai viét c6 tiéu dé Van héa Trung Qudc + Tinh than My téi tirng doc trwedc ddy do mdt nam sinh
vién Trung Quéc viét khi theo hoc Tién si tai dai hoc Boston (Do chwa tim dwoc noi dang bai

goc, nén khong biét tén that cua tac gia, & day toi xin tran trong cdm on bai viét cia anh da goi



m¢ tdm hon t6i). La mot du hoc sinh Trung Qudc, trong bai viét anh ta da thdo ludn cach tw
dinh vi ban than trong xa héi My. Anh ta n6i, anh hy vong lam mot ngwoi truyén thu va ké thira
van héa Trung Quéc dong thoi truyén ba tinh than My, quan trong hon c3, anh ta con mudn két

hop ca hai con nguoi trén.

Toi nghi, tinh thin My y chi tinh than canh tranh c6ng bang, nd luc phin diu, thuc sw ciu thi
va khéng nglrng sang tao. Con vian héa Trung Qudc chinh la nhitng th& chay trong huyét mach
moi mot ngwoi Trung Qudc sudt may ngan nam qua. Toi 1a mot ngwdi Trung Qudc séng trén
dat My, that ra khong can khuéch dai hodc che mo di van héa Trung Quéc, cling khong nén tan
dwong hay thin thanh héa tinh thin M§. T6i phai giéng nhw tac gia cta bai viét, phai thi tim
cach két hop ca hai yéu t8, chat loc nhitng tinh hoa dé€ nhao nin, nhw thé méi c6 thé bién minh
tré nén bao dung va wu td hon.

Con dén lic nao madi c6 thé hoa nhip hoan toan vao xa hdi My, chac phai cAn mot thoi gian
rat dai mai c6 thé dat dwoce. Néu phai dwa ra sé ndm cu thé, toi nghi né tuy thudc vao tirng ca
nhan. Mot s6 nguwoi c6 nang khiéu giao ti€p c6 thé mit ba dén ndm nam dé dat dén ngudng ay;
con nhitng ngwdi ban tinh hwdng ndi, cé 1€ phai cin dén mwdi ndam. Nhung diéu quan trong 13,
dirng vi thich &rng ma budc ban thin thich rng, cling khong can phai danh mait ban thin trong
qua trinh 4y. Ban van 1a ban, khong can phai tré thanh ngudi khac chi vi mudn dat duwoc muc
tiéu. Cling gidng nhu tinh yéu, vi muén hoa hop cung déi phwong ma thay doi chinh minh dé6
chang phai ké thong minh lau dai; chi c6 ngudi yéu ban vi ban chinh 12 ban méi dang dé di

cung suot ca cudc doi.

T6m lai, cudc song du hoc khéng phai thién dwong, né c6 thé kho khan hon nhiéu so véi viéc
hoc trong nuéc. Vi thé, ddi véi nhitng ai sdp budc vao con dwong nay, nhat dinh phai chuin bi
tam 1y chiu kho chiu kho. “Rét cudc téi phai lam thé nao dé thich &ng véi cudc song noi day?”
1a vdn dé ma moi mdt du hoc sinh khi méi ra nwéc ngoai, hodc nhitng ngwoi méi nhap cu déu
ban khoan suy nghi. That ra, “thich &ng” quan trong & qua trinh hon la két qua. Trong qua
trinh d6, khi ban dwong nhu sip quén di khai niém “thich Gng”, tap trung stc lwc vao cudc

s6ng hang ngay, d6 chinh 14 ltic ban sdp dat dén dich ctia minh.

Poi nguoi chinh 1a qua trinh tir khong dén co, lai tir cé vé khong, tir non nét dén trudng
thanh, tir phirc tap dén gian don. Trong cd qua trinh 4y, ban sé ddnh mat di mot s6 thir trwdc
day minh cdm thiy quy gia, nhung ciing sé c6é dwoc nhitng thi cang quy gia hon cho hién tai.
Trai qua sw trui rén va thit bai hét lan nay dén lan khac, ching ta sé dan truwéng thanh, tré
thanh nguwoi cé thé tw minh dwa ra quyét dinh va lwa chon, déong thoi dat dwoc thanh cong

cling nhw phai tra gia cho chinh nhitng lwa chon ay. Hay nhé&, ban bo ra bao nhiéu cong stc, sé



thu lai bay nhiéu thanh qud, d6 la chan Iy ma t6i mai mai virng tin. Nhin tir goc dd nay, bay gio
ngam lai tuy cudc sdng du hoc v6 cuing vat va nhung cdng sttc toi bd ra dé€ thich tng védi qua
trinh 4y déu vo cung dang gia. Ciing chinh vi vy ma t6i cdm thiy viéc lwa chon du hoc la mot

trong nhitng quyét dinh chinh xac nhat t6i tirng lam trong doi.



Ve sw so sanh

Cudc song la cia chinh ban, khong lién quan dén ngwoi Khac.

b6 1a mot cam nhan khac cua téi sau vai nam & My.

Thwc sw h6i con nho, tdi 1a mot c6 bé rat thich so bi véi ngwdi khac, hon niva con cuc xem
trong viéc hon thua. Luc iy, t6i hy vong minh choi dan hay hon nguwoi, luén vé dich diu tién
trong cudc dua ti€p strc & dai hoi thé thao hay dén ca choi game cling mudn vwon lén dirng dau
bang. Nhung nhitng nd luc lic 4y khong phai vi mudn ban than t6t hon, ma chi don thuin vi
hon thua. Sau khi dé€n My, doi lic cin bénh 4y van boc phat, moi khi thiy ban thin khong bang
ban bé nguwdi My hoac dong nghiép xung quanh, trén mot khia canh nao dé, t6i luén cam thay

vO cung tw ti va mat hét long tin.

Sau do, theo thoi gian, khuyét diém iy ciling dan bién mat, téi nghi c6 1é lién quan dén van dé
tudi tac. Tudi tac cang 16m, ta cang y thirc dwoc sw ngdn ngui va quy gia cia sinh ménh. Moi khi
nhan thay ban thin da lang phi qua nhiéu thoi gian quy bau dé so sanh véi nhitng nguoi xa la,
toi lai cAm gidc minh that nwc cwdi. Quan trong hon cd, khi téi biét dwoc minh lam tét hon
ngwoi ta, ngoai trir viéc thda man cai tinh hdm hw vinh v6 hinh kia, ban than chang hé cé bat
clr thay doi nao. Khi t6i biét minh kém cdi, thue ra ciing chi lai rwérc thém phién nio vao nguoi.

Chinh vi thé, mu quing so sdnh v&i ngudi khacla mot viéc lam hoan toan vo ich.

Mic du & khia canh nao dd, viéc so sanh cé thé mang lai cho ta dong luc, thwong xuyén gap
g0 nhitng ngwoi tai gidi cang khién ta cé y chi phan ddu. Nhwng, ban than t6i lic nay cam thay
viéc so sanh c6 y nghia that sw chi khi so sanh véi chinh ban than minh, so sdnh minh ngay
hém nay véi minh cia h6m qua. Néu moi ngay minh déu tién bd hon hdm qua mot chat, 1au
dan, ta sé di dwoc rat xa so v&i diém khéi dau. Diéu nay ciing giéng nhw tinh yéu - mot tinh
yéu dep khong chi b&i nhirng 101 dwong mat “anh yéu em, em yéu anh”, ma ban phai bang long
bién minh tré nén tdt hon vi ngwoi yéu. Su thay doi 4y khong phai la may maéc thay doi thanh
mau ngwdi ma d6i phwong yéu thich, ma 13 sw ning cip ban than 1én mot phién ban tét hon,

phién ban 2.0 cta chinh ban dwa trén nén tdng ban diu. Tinh yéu la viy, cudc doi cling nhuw thé.

Nha van Dwong Giang[12] tirng ndi, diéu Ky diéu nhat trong cudc doi chinh la sy diém tinh va
ung dung noi ddy tim. Bay gio td6i méi hiéu dwoc doi chit y nghia ctia cdu néi ay. Ky thue, vé co
ban cudc doi chang c6 gi dang dé€ so sanh, b&i ban than n6 khéng phai cudc canh tranh giita
ban véi ngudi khac, ma 1a mot chuyén di chi thudc vé minh ban. Chang ai quy dinh ndm bao
nhiéu tudi phai lam viéc gi, hodc cudc doi phai tudn tw di theo nhirng bwédc ndo. Trén thé gidi

cling khong hé c6 thir mang tén “cach séng ding dan”, cach séng clia ngudi khac xem ra cé vé



tuyét voi, nhung chwa chic da phu hop véi ban. Chi c6 cdch ma ban thich, hodc cdm thiy phu

hop m&i chinh 14 cAch s6ng ding dan nhat.

Vi thé, gior diy t6i da dan hoc dwoc cach quén di viéc so sanh v&i ngwoi khac du chia dong hay
bi dong, dé tip trung nhiéu sirc lwc hon cho chinh minh, tim ki€m s& thich cda ban than, tén
trong cudc séng minh da chon, dong thoi nhin lai xem minh da tirng bwéc hoan thién va phat
trién ra sao. TOi tin rang, chi cAn tdi lwva chon con dudng doi phu hop va khéng ngirng tién
budc trén con dwong ay, sbm mudn ciing c6 ngay tdi nhin thiy dich dén cida cuéc doi minh.
Toi sé khong ngirng nhac nhéd minh rang: Pay khong phai 1a cudc dua, né chi 1a cudc doi cla
chinh toi.



Ve léng bao dung

Nhitng ndm qua, toi con trai qua mot qua trinh truwedng thanh khac, chinh la biét bao dung
hon déi véi nguoi va sw viéc khong giong minh. Con nhé hoi hoc thac si, téi tirng tham gia mot
mon hoc c6 tén da nguyén hda nhan loai, gido vién phan chia loai ngwoi thanh tirng nhém dwa
trén nhirng cach thirc khac nhau, vi du quéc tich, ching toc, gidi tinh, tudi tac, ton giao, thu
nhip kinh té, strc khoe, vé bé ngoai, xu hwédng tinh duc... Ba dy néi, du ban l1a ai, & diu, lam céng
viéc gi, ban ludn phai chiu sw ky thi & nhiéu mirc dé6 khac nhau. Vi duy, thanh nién cé thé khong
ton trong nguoi gia, ké thon tha hay té vé trwedc mat ngwoi béo phi, din cé tién xem thuong
ngudi ngheéo kho, va ca xa hoi khinh bi ngwoi dong tinh... Cho du mot sé ngudi ¢ thé cam thay
minh chua tirng ky thi ngudi khac, nhung duéi sw dan dat cta du luan hodc quan niém “dwong
nhién” an siu trong mau, nén c6 thé rat nhiéu ngudi khong hé biét quan diém ky thi dang nam
siu trong tiém thirc ctia ban than.

Luc 4y, mon hoc d6 da khién tdi mé rong tAm mit, ddong thoi gitp toi hiéu hon vé chinh minh
va thé gi¢i xung quanh. Lic méi dén My, toi thwong nghe moi ngwdi néi, ngwdi da den rat lwoi
nhac va néng ndy, ngwdi Do Thai thong minh, chi biét theo dudi loi ich, ngwdi Mexico lwoi
biéng toan dwa vao lam viéc vat kiém song qua ngay... Diéu d6 c6 nghia, ban sé gan ghép mot
cai mac tinh cidch nao d6 dwa trén ching téc ctua anh ta. D6 chinh la 4n twong rip khuén ma
ngwoi ta hay nhac dén khi ndi vé mot ching ngwdi nao do6. Chinh vi thé ban dau toi khéng hé
nhin nhin nguwoi khac véai tdm long bao dung. Sau mot thoi gian dai lam viéc va sinh séng & My

tdoi m&i dan phat hién, nhitng 4n twong ay rat khéng phu hop véi tinh hinh thuec té.

Cam on céng viéc, chinh né da cho t6i co hdi ti€p xdc véi nhiéu ki€u nguwdi khac nhau, trong
d6 c6 mot vi khach hang da dé lai 4n twong vo cung sau sac. Cu 4y 1a mot ngudi da den 17 tudi
mac chirng trAm cam, day 1a vi khach hang da den d4u tién cta tbi. Noi that, do mot vai miéu ta
cla gidi truyén thong, nén moi khi nghi dén chuyén lam viéc cing ngudi da den bat giac toi lai
cam thiy lo ling cho sw an toan cta ban than. Budi tri liéu d4u tién cling chinh 13 [An d4u trong
doi toi tw minh 14i xe dén khu vwc ngwoi da den, cdm gidc vO cung ciang thang. Khu vuc 4y
twong déi tiéu diéu, tir xa da trong thay rat nhiéu ngwoi da den ngoi bén 1é dwong danh bai. Toi
dirng xe trudc clra nha khach hang, sau hoéi 1du ngd nghiéng bén ngoai, xac dinh trong pham vi

1an cAn khong c6 bong ngudi, téi méi can thin bwdc xudng xe.

Sau khi xu6ng, t6i nhanh chong buéc dén trudc ctra, voi vang an chuéng. Mot thanh nién ra
ma@, day 1a [An dau tién t6i gap ciu ta. Vé ngoai cao to hon tbi twdng, mat mdi khoi ngd, than
hinh vam v, 1an da den hon nhiéu so véi nhitng ngwdi My géc Phi khac. Toi tw gidi thiéu ngan

gon, cAu ta moi toi vao bang mot giong lanh Iung.



Phong khach t6i om, m3c du bén ngoai troi dang sdng, nhung moi cira sé trong nha van
bu6ng kin rém, 16p vai day khong cho mot tia ndng nao lot vao trong. Trong phong 16n xon bira
bai, b4o chi, hop com vwong vai khip noi, khidp phong con bdc 1én mot thir mui ky quai. Vira
bwéc chan vao phong, dang dinh hoi tai sao cdu khong bat den, khéng ngo ciu ta dong sam
clra, thudn tay khoa trai lai. Lic ay tim t6i dap lién hoi, ddu chot nghi tai sao ciu ta lai khda
clra, 1& cAu 4y 1am hai minh thi sé phai thoat ra ngoai bang cach nao. Lic 4y, toi khong biét tai
sao minh lai c6 y nghi nhw thé. Néi chung t6i dirng bat dong ngay gitra phong khach, tw nhién

cam thay so hai, nhat thoi khong biét nén rng X sao.

Tuy nhién, ciu bé lai t6 ra rat binh thwong, sau khi khoéa ctra, di vong qua t61i, ciu ta ngbi lén
ghé. T6i con chwa kip m& miéng, ciu 4y da truc ti€p hoi téi bao nhiéu tudi? Béi vi khdng dwoc
phép tuy tién tiét 16 tudi tac véi khach hang, nén téi héi tai sao ciu lai hoéi vin dé nay. Suy nghi
hoi l1au, ciu ta cham rai dap: “Veé sau, khi em lén dén tudi chi, em mudn quay mot bo phim.” Toi
vOi hoi cdu ta mudn quay phim gi. Nao ngd ciu ta tra loi mot cach than nhién: “Phim nguoi
1om.

That sw lac ay t6i vé cung so hai, bai khi ti€p nhin hé so nay, kinh nghiém lam viéc cda toi
van con rat non nét, khong biét phai trng pho véi tinh huéng dé6 nhw thé ndo. Mot chuyén gia tu
van tdm ly cé kinh nghiém phong phd, nhat dinh sé binh tinh huwdng theo ciu tra l&i ctia ciu ta
dé dat cau hoi, nhung ltc Ay toi lai nghi: Troi a, rét cudc ciu mudn lam gi chit? Nhé ciu ta trin
16t minh thi sao? Ciu ta cwdng hi€p minh thi sao?... Trong dau tbi hién 1én nhitrng canh twong

vO cung dang s¢, sau do ben nhanh chéng suy nghi cach thoat than.

DPung luc t6i dang ngé nguwori, ciu ta dot nhién ding 1én, néi mudn di toilet. Nhan thoi co do,
todi bat dAu quan sat toan bd cdn phong, vi du ctta s6 c6 thé mé ra hay khong, phong bép c6 clra
sau thong ra ngoai khéng... dé phong trwdng hop xau nhat. Pong thoi, téi con voi luc tir tii ra
mot ciy but chi dwoc vét nhon, cAm trong tay gia vor ghi chép. T6i nghi, mot khi xay ra chuyén,
tdi c6 thé dung nd dé khang cw. Cau ta ngodi trong toilet rat l1au, téi bat dau lo lang liéu ciu ta c6
x06ng ra ngoai v&i bé dang xdc xéch khéng... Dang lic thap thom, dot nhién c6 ngwdi 4n chudng
ctra. TOi chot nghi liéu ciu ta c6 goi dd6ng bon dé€n? Nao ngd, clra vira mé té ra la mét ciu nhéc
tam sau bay tudi & nha ké bén dén choi. Lic dy, tdéi méi cdm thay ban thian da qua da nghi.

Thanh that ma néi, chinh vi trong tiém thirc da tw dong mac dinh ngudi da den gin lién voi
bao lwc va nguy hiém nén tdi mai lo lang va s¢ hai nhu thé. D6 chinh 13 4n twong &n siu vao
dAu. Gior ngam lai, toi that sw cAm thiy x4u h6 vé cach nghi cia ban than lic dy. Thuc té, sau khi
tién hanh tri liéu khoang ba thang, ngoai trir [in dau tién, nhirng lan con lai tiép xic v&i cu bé

déu rat vui vé. Vé sau, toi con lién tuc tiép nhan nhiéu ho so lién quan dén nguwoi da den, nhung



khong hé c6 trwedng hop nao giong nhuw téi tirng twdng twong.

T6i phat hién, rat nhiéu gia dinh ngwdi da den v6 ciing xem trong viéc gido duc. Ho hy vong
con cai c6 thé tranh xa bao lwc va ma tdy, dong thoi thong qua gido duc dé thay déi van ménh
cia ban than, twong lai tim dwoc mot cong viéc dang tw hao. Ngwoi da den rat coi trong gia
dinh, dac biét 1a bac tén truwdng, ngwoi dwgce ca nha kinh trong nhit. Trén phwong dién vé quan
niém gia dinh, ho rat giéng véi ngudi A Dong. Trwong hop khién toi ghi nhé nhét chinh 1a mot
c6 bé 16 tudi, dwoc cu ndi nudi ning. Sau khi cu qua doi, co bé lién mac chirg tram cam. Trong
khoang thoi gian lam viéc cung cd, tdi da cung gia dinh nay tham dw sinh nhat, ngay gid ctia cu
va 1é giang sinh, tirng chirmg kién nhitng nghi thirc ma ngwdi nha td chirc d€ twéng niém ngudi
qua c0. Ngay thwong, ba ndi, me va c6 bé cling déu mac chiéc 4o ¢6 in tén cu, d6 la mot sw kinh

trong va yéu thwong cia ho véi bac trudng bdi trong gia dinh.

Thoéng qua nhitng Ian trai nghiém d6, hién tai tdi da tré nén bao dung hon. T6i nhin thirc
dwoc, minh khong thé danh gid mét con ngwoi tot hay xau chi dwa vao quéc tich, ching toc,
gidi tinh, d0 tuoi, ton gido, thu nhip kinh té hay xu hwéng tinh duc... Trong bit ky xa hoi nao,
du ban phan chia ra sao, né déu ton tai du cac ki€u ngudi khac nhau. Mot gido sw dai hoc van
c6 thé 1a mot tén cAm thd, mot 1do ndéng dan mién nii cd doi chwa tirng dwoc di hoc cling cé thé
mang cd mot tim long lwong thién va tri tué 1én lao. Vi thé, dirng bao gior danh giad mot con
nguwoi qua vé bé ngoai hodc sau doi ba loi trao doi, cling dirng két ludn mét ai d6 chi théng qua
vai ba théng tin vun vit. Nhitng két luin 4y khong nhirng thiéu cong bang, ma con thé hién su

vO0 doan va qua loa dai khai.

T6i cia ngay hdm nay da dan hoc dwoc cach khéng gan mac cho nguoi khac nira, cling khong
dé dang tin vao cai mac ma moi ngwoi tw gdn cho minh. Téi cang khong tin vao nhirng loi nhu
“nguwodi ta ndi rang”; ma nguoc lai, tdi sé nhin nhin mot cad nhin nhw mot ca thé doc lap, tw
minh tim hi€u anh ta 13 ai, tirng lam gi, tirng c6 nhitng phat ngdn nhw thé nao, qua khit ra sao...
Nhuwng diéu quan trong hon c3, t6i khong danh gia ngwdi khac mot cach tuy tién, béi vi ngay
dén cudc sdng ctia minh tdi con chwa suy ngdm cho rd rang, lai di tiéu tén thoi gian ban

chuyén vé cudc doi nguwoi khac, nhw vy thit du tri va nuc cuoi.

T6i dan hiéu ra, m6i mot ngwoi déu c6 quyén lua chon cach sdng riéng. Ngoai trir chinh ban
than ho, khong ai cé tw cach d€ danh gia hay chi dao cach séng ciia ngwdi khac. Pirng cdm thay
nhitng diéu khac véi minh la sai trai. Khong, n6 khéng hé sai, n6 chi khong giéng ban ma thai.
No6i tong quat, xa hoi My cé tinh bao dung twong doi cao dodi véi nhitng nhém nguwdi cing
nhitng nét vin hoéa khac nhau, nén dé nhan thiy su tén trong lan nhau. Néu ban khéng ton

trong ngudi khac chi vi mau da, ching tdc, gidi tinh... clia ho, rit cé thé ban sé chudc phai ric



roi. Toi tin rang, hién twong phan biét ching toc van chua hé chdm ditt & My, nhung s6ng tai
day lau nhuw vay, dén nay tdi van chwa tirng gdp phai hién twong ky thi d6i vdi ca nhan toi hay
ca nén van héa Trung Hoa, diy cling coi nhuw mot diéu may man. Hy vong twong lai toi ciling
khong phai bat gip diéu do.

Ngoai ra, nhan vin dé vé bao dung, tdi cling mudn nhac d€n mot diém. Bdi cong viéc cla toi
12 diéu tri cho nhitng ngwoi mac bénh tdm 1y hodc c6 van dé vé tinh than, nén t6i mudn kéu goi
moi ngudi khong nén c6 bat cir sw Ky thi hodc nhitng hi€u lam mot cach phién dién vé ho. Xin
hay hiéu, sttc khoe tinh than va strc khde thé xac déu quan trong nhw nhau, moét khi co thé mac
bénh, ta c6 thé thoai mai di kham bac si, vAy néu tAm 1y hodc tinh thin mac bénh, viéc d6 cling
12 dwong nhién. Diéu nay khong hé dang xau hg, cling chang c6 gi dang budn cuwoi. Nhw nhirng
nguwoi binh thwong khac, bénh nhan tAm thin hoidc mic chirtng bénh tim ly cling wéc mo mot
cudc séng vui vé, chi vi ho da tradi qua mot vai chuyén, khién ndo bd hodc tdm ly khong thé hoat
déng mot cach binh thwong, cling giong nhe mot sé6 boé phan trén co thé kho long hoat dong
tron tru do ngudi ta vAp phai sw c6 nao d6. Ban than nhirng ngudi mic chirng tAm than hoic cé
van dé vé tam ly cling rat dau kho, ho lué6n mong nhanh chéng hoéi phuc. Tuy nhién, nhitng ké
khée manh luén mwon cé hiéu ky dé soi moi vao thé gi¢i ciia bénh nhin tAm thin, cudi cung
gan cho ho nhirng biét danh nhw “thiang khung”, “bién thai” hay “than kinh”... d€ roi tir do xa
lanh ho. Ky thuc, nhitng nguwoi that sw bi mac bénh tAm ly luén phai dau khé d4u tranh véi con
ma trong tim minh moi ngdy, vi thé, tdi hy vong ngdy c6 cang nhiéu ngudi d6i xt véi ho bang

thai do ton trong, binh dang va bao dung hon.



Vé sw may man

Trong nhitng ngay dau tién dén My, t6i cAm thay minh l1a ngwdi den ddi nhat thé gidi, bat ké
tdi chon mén hoc nao ciing toan gip phai nhitng gido sw My cuc ky nghiém khic. DU ngoi &
dau, xung quanh déu 1a nhitng ban hoc ngudi My lanh lung. Doi khi, toi bi ché rwot can ngay ca
lic di trén dudng. NGi chung, téi cdm thiy minh cwc ky xui xéo, nhw thé tdi ching can phai lam
thir bat ky diéu gi, b&i du thé nao cling khong thé thay doi van den dang bam theo. Vi thé trong
khoang thoi gian ay, tir “van may” chi€ém cit toan b6 tdm tri t6i. Té6i nhitng twdng viéc tim cach
d6i vAn méi 1a nhiém vu cdp bach trwdc mat. Nhung doi mai, thAn may man van ching thém
déy.

Cho nén tbi bat dau nghi, trén thé gidi nay liéu c6 thir mang tén “vin may” hay khong? Néu

c6, vy rot cudc ching la gi?

Sau mot thoi gian dai phdn diu, hién tai t6i da khéng con tin vao s6 ménh nira. Piéu nay cé
nguyén nhan cta nd. Toi thdy da phin cdm giic an toan cla loai ngudi bat ngudn tir sy kiém
soat ciia ban than ddi v&i chinh minh, nguwoi khac va thé gi¢i bén ngoai. Néu sy viéc nam trong
tam kiém soat, ban sé cdm thAy rat viing tin; ngwoc lai, ban dé dang cam thiy hoang mang va

lo lang.

Ldc iy, phan &ng tim ly ban ndng nhit trong tiém thirc con ngwdi chinh 1 mwon cé thoai
thac. “S6 ménh” cling theo d6 sinh ra! Chi can trong long nghi “lan nay khong dwoc may lam”
hodc “do anh ta qua hén m&i khién minh vudt mat co hdi nay”... nhw thé trong long ban sé cam
thdy thoai mai hon nhiéu. Pung vay! Vin s6 dén khong ai biét di chang ai hay, khong thé nao
nam bat. Néu n6 da khong nam trong tAm kiém soat cia ban, ban ciing chang phai chiu trach
nhiém gi v&i né. Va néu da khéng thé nao thay doi dwoc vin s, tw nhién con nguwoi sé khong
con cam gidc 4y ndy va dan vit.

Vi thé, nhitng ngudi tiéu cwe ludn thich d6 16i tai hén xui, cAm thiy ban than vo cung nho bé
va bat luc trwdc vAn ménh. Moi khi gip phai van dé, ho sé thdi phong mit tiéu cuc cia su viéc,
dong thoi suy dién ban than sé gdp den dui trong twong lai. Sw huyén diéu ctia s6 ménh nam &
day, néu ban c ludn cho rang ban than 1a ngwdi bi hai thi da phan moi chuyén sé phat trién
theo chiéu huwéng tiéu cwc nhw ban da du kién. Khong phai vi ban la thiy boi nén cé thé thao
ting dwoc hwdng phat trién cda sw viéc, ma chinh tw duy cta ban quyét dinh tit ca. Ban nhin

nhin chinh minh ra sao, ban sé tr¢ thanh ngudi y hét nhu thé.

Nguoc lai khi lJam viéc, nguoi tich cuc chit ddng rat it khi nghi dén chuyén van s8. Moi ngay

ho déu lam viéc rat chuyén cin, cho du thit bai ho van tich cuc tim ki€ém nguyén nhan, tir d6



nhanh chdéng thay ddi cho phu hop. Cir vdy, sau moi lan bwéc di, roi vap ngi, nghién ctu
nguyén nhan tai sao, sau d6 diing cam ding 1én tié€n vé phia truwdec, cir 1ap di 1ap lai nhiéu lan.
Cudi cung, da phan déu sé tirng bwdc hoan thanh dwoc diéu ho hang mong muén. Duéi con
mat ngwdi doi, ho 1a nhitng nguwdi rat may man, nhung ban khong hé nhin thay ldc ho vip ng3,
ma van kién cwong nd luc ding 1én, tiép tuc tié€n vé phia trwdc. Ho thanh cong chi vi ho ddm
thir nhiéu Ian hon, kién tri ldu hon ngudi khéc. S6 1an cang nhiéu, ti 1é thanh cong at sé cang 16n

hon.

Xem ra s0 ménh c6 thé la mot khai niém lién quan dén tan sudt. Thuc té, téi cdm thiy so
ménh chi don thuan 1a xac suit kia, vé co ban luén dugc bao toan trong cudc doi moi nguoi.
Néu that sw c6 vin may, né ciing khong vé duyén vé cé dap vao nguwdi nhirng ké chi biét ngbi
cho ky tich, ma nhit dinh n6 sé& wu tién chon lya nhitng ngudi mudn cd ging hét sirc nhay 1én
dé bat 14y nd. Né&u chi biét 6m cdy doi tho, vAn may sé chang bao gior dén; chi khi ban chi dong
lam diéu gi d6, n6 mé&i bat ngo ghé tham ban. Néu ban khong chiu lam gi, cho du co hdi va van

may dd ap xudng ban ciing sé chang d& ndi, khong phai vay sao?

Moi khi trong dAu hién 1én suy nghi d6, vo ndo sé& san sinh ra tin hiéu dién t. Tw duy tiéu cuc
khién hé ndo ria trong dai nio hoat dong bat thwong, nhitng phan rng manh mé d6 tiép tuc tac
dong twong &ng 1én co thé, vi du tay lanh ngat, tim dip nhanh, hoi thé gp, cic co cing thang...
Nguwoec lai, tw duy tich cwc khién hoat dong ctia hé théng ria twong doi binh lang, co thé ban sé
san sinh ra nhitng phan ng khac han so véi tinh hinh ké trén. Piéu nay chi ra, mdc du tw duy la
mot dang ton tai cda y thirc, nhwng qua thit n6 tao nén dnh hwdng ddi véi hanh vi va tinh cam

cla con nguoi, hon nita ngwdi ngoai déu cé thé cdm nhin dwoc nhirng hanh vi va tinh cadm dé.

DPay chinh la 1y do tai sao nhitng nguoi cé tw duy tiéu cuc du di dén dau cling hét nhw dam
may den kit, mang dén bau khong khi rc ché cho khong gian xung quanh. Th nghi, rot cudc
con nguwdi mudn song cung nhitng ngudi vui vé yéu doi hay nhitng ké tiéu cuc bi quan dé roi
sudt ngay rau ri? Vi thé, trén doi thue sw ton tai hién twong “nguwu tdm nguwu, ma tim ma”. Ban
la ngwoi nhw thé nao thi sé gap nguwdoi nhw thé dy; ban mudn gip dwoc nguwdi nhu thé nao,
truedre tién hay bién minh tré thanh nguwdi nhw thé cai da. Néu cam thay ban than lau nay toan
gap xui xéo, chua tirng dwoc thAn may man ng6 ngang dén, cé thé ban phai tw tim nguyén nhan

twr chinh ban than minh.

DPirng cdm thiy ban than nhé bé bat luc, m6i mot ngudi déu dan tré nén manh mé tir chinh
sw nho bé va bat luc dy. Gidng nhw khai man bat cit tro choi nao ban ciing phai bat dau véi cap
dd mot, lién tuc tiéu diét yéu quai dé tich liily diém kinh nghiém, sau cung m&i du strc quyét

diu véi ké dich manh nhit. Ban khéng thé truc ti€p diu véi ldo yéu quai kia khi con chwa da



diém kinh nghiém, néu c6 qua chi c6 nwéc bi doi thu diét gon. Pao ly don gidn nay ai cling hiéu,
nhung tai sao trong cudc song thuc té ching ta cir luén hy vong dat dwoc thanh qua 1é6n nhit
chi v&i vai ba sw nd lwc? Trong game, néu ban thuc su qua ctra, d6 khong phai vi ban may mén,
ma chi b&i ban da kién tri danh thang tirng man mot. Cudc séng ciing vay, néu ban no luc, kién
tri séng tirng ngay, sau cung chic chan sé thuc hién dwoc wéc mo. Khi mo wée thanh hién thuc,
do6 khong phai dwa vao may man ma chinh bé&i sw phan d4u, hy sinh ctia ban bao l1au nay khién

ban xtrng dang cd no.

Cho nén, dirng mong chd thin may man ghé thim nira, hay chuyén sang tin twéng vao su nd
lwe tirng ngay, do chinh la bai hoc trwdng thanh 1on nhat téi c6 dwgc sau mot thoi gian dai
phin diu & My. Moi khi toan tAm toan y nd lwc lam viéc, tdi phat hién qua nhién minh da tré
nén may man hon. Nam chic tirmg co hoi, dung mot thai do binh than, nghiém tdc ddi mat voi

moi swviéc, sém muodn ciing c6 ngay moi thit ban lam trong qua khit dwoc dén dap.



No6i ban khoan trong toi: Di hay &

Lidc méi dat chan 1én manh dat nay, té6i ghét moi thir & day, ghét cai thanh pho “ndng thon”
rong 1on day ray nhitng thi thirc dn t6i khong thé nudt trdéi va nhitng khudn mat la hoac. Moi
khi cdm thiy hut hang vi khong thé hoa nhap v&i moi ngwdi xung quanh, to6i déu tin minh sé

phti mong bo di ngay sau khi hoc xong, don gidn vi tdi khong thudc vé noi day.

Nhwng, sau vai nam hoc tip va lam viéc, td6i da dan quen v&i ngén ngir va van hda, tw mo
mam dwoc cach sdng phu hop véi ban than, dwong nhw tdi da tim thay vi tri va cdm giac than
thudc ciia minh & dit nwéc nay. Moi khi két thic chuyén du lich dén mot thanh phd khac va
quay tré lai St. Louis, gidy phit nhin thiy chiéc cong vom to lén cta thanh pho tir phia xa long
toi lai diy lén moét cdm giac vo cung thin thiét, bat gidc thot 1én: Cudi cung cling vé dén nha.
Chang biét tw khi nao, téi da xem thanh phd noi tdi phin d4u bao ndm nay la qué hwong thi
hai cia minh. Sau d6, khi da tét nghiép, két hon va tim dwoc viéc 0n dinh, téi quyét dinh an cw

tai diy, cudc song ciing hoan toan di vao dung quj dao vén c6 cua no.

Vay nhung, moi khi nghi dén twong lai, mot van dé lién bat ra thi uy truwéc mat tdi: RSt cudc
sau nay, ta nén & lai My hay quay vé nwéc? Trong mét Ian tim sw cung nguoi ban dong hwong
s&ng lau nam tai day, ching toi da ban dén van dé khién t6i cuc ky nhitc dau nay. Ong dy bdo,
chang can noi dén nhitng ngwoi di My du hoc nhw téi, thuc ra vin dé di hay & van luén quiy
nhiéu dau 6¢c moi thé hé dan nhap cw trén khip thé gidi.

Ong da tam sw véi toi vé ndi niem dy rang: “Co gai tré, chau hay thir nghi xem, néu & lai My
thi b6 me chdu & trong nwéc sé nhu thé nao? Twong lai, khi ho gia di ai sé cham séc ho? Néu
chau dén ho sang day, liéu ho c6 thé thich rng v&i cudc sdng noi nay hay khdng? S€ vap phai ca
loat vin dé vé ngdn ngit, van hdéa va ban bé. M6i ngay chau déu ban ron chdm séc con cai, liéu
c6 con thoi gian cham séc ho? Lic chau di lam, ai sé tam sw cung ho? Chau c6 quen ¢ chung véi
ho khong? Néu khéng song chung, liéu chdu cé du tién mua nha cho ho? Tat ca nhitng vin dé

thiét thwc 4y déu dang phai suy nghi c6 bé a.”

T6i lang thinh khi nghe xong nhirng cau héi dé, sau dé lai voi vang néi, twong lai vo chéng toi
cling c6 thé suy nghi quay vé nwéc sinh sdng va lam viéc. Ong nghe xong bat cwdi: “Pau c6 don
gidn nhu thé... Néu vé nudc, hai dira dw dinh sé dén Bac Kinh, Thuwong Hai, Quang Chiu hay
quay vé thanh phé nhé & qué chau? Néu lén nhitng thanh phé 16n, chdu cé chiu dung dwoc
cudc song lwong thip ma vat gia cao hay khéng? Quay vé thanh phé nho liéu hai ngudi c6 tim
dwoc mot cong viéc tir té khong? Thich wng dwoc véi cude séng d6 khong? Twong lai ¢b con

cai, chdu sé gidi quyét vian dé gido duc nhu thé nao? Cudc song rat nhiéu phwong dién, chau



can phai suy nghi chu toan.”

Mot lan nira toi lai chang biét noi gi.

Tuy t6i khong dé tin vao 11 ngudi khic, nhung suy nghi rat siu sic va thuc té cua ong iy
thuce sw khién téi y thirc dwoc tinh phirc tap cda van dé. Trong lic suy nghi roi boi, tinh co toi
bat gdp mot ban diéu tra truc tuyén mang tén “Tai sao roi xa qué hwong?” trén Weibo. Trong
phan gidi thiéu clda hoat dong cé viét: “Roi xa bd me dang ngay mot gia di dé dén mwu sinh noi
thanh pho xa la, rét cudc 1a vi ly do gi? U'éc mo, thanh cong hay dé s6ng si dién?” Poc xong toi
chot nhin ra, than la du hoc sinh, van dé t6i phai d6i dién la viéc & lai My hay quay vé nudrc,
con nhirng ngwdi cung db tudi véi tdi & trong nwdc lai phai doi dién véi viéc & lai thanh pho
16m hay vé qué. Tuy pham vi khong gidng nhau, nhung ban chit vin dé déu la mét. D6 ciing
chinh 1a nhitng vin d& ma ngwdi ban gia da nhic nhé toi.

Vay rot cudc toi roi xa gia dinh vi diéu gi? Vi muén dwoc hoc nhirng kién thirc tién tién trong
linh virc chuyén nganh, vi mu6n kiém dwoc mot cong viéc ban thin thuc sw yéu thich, vi mudn
sOng va lam viéc trong moi trwong tw do binh diang hon, vi ngwdi minh yéu, vi muén kiém
dwoc nhiéu tién d€ bé me c6 cudc sdng tot dep. Nhuwng nguwdi ta lai néi, bd me khong cin ban
phai kiém nhiéu tién ma chi hy vong dwgc & cung ban. Diéu nay lai quay tré vé véi luan diém
ban dau: R6t cudc ban nén quay vé hay nén dé€ bé me sang day. Quanh di quin lai, van 1a nhirng

ndi ban khoin va thda hiép phitc tap.

T6i dan phat hién, trén thuc té€ vin dé nay khong thé giai quyét dworc, chi it trong hién tai, bdi
tdi khong biét twong lai sé nhu thé nao. Ban than cudc doi moi ngudi chinh 1a mot qua trinh
trwedng thanh va thay doéi lién tuc. Nhitng thir trweérc diy ban thich thi sé din tré nén khong con
quan trong nira va bi thay thé b&i nhitng theo du6i sdu ddm hon; nhitng viéc trudc day ban
chéng lai, din din sé dwoc chip nhin, khéng nhirng vy thim chi cé lic con mong cho; nhirng
diéu trwéc diy ban khong hiéu thdm chi khinh bi, roi ban sé tir tir hiéu ra, dong thoi than van
sao trwedc ddy minh khéng sém nhin thiu ching. T6i tin rang, bat cit ai cling phai trai qua qua
trinh 4y. Vi thé, néu da khong biét twong lai sé thay ddi ra sao, vy tredc mat, moi mo hd hodc

phién nido déi v&i twong lai cling tré nén vé nghia.

Toi ctia ngay hdom nay cam thay twong lai di hay & quan trong nam & thoi co. Khi thoi co dén,
tin chic viéc at sé thanh céng. “Thuyén dén diu ciu tw nhién thang, xe tdi trwdc nui at co
dwong.” DAu roi sé c6 dd, néu ban di chang thé 1am gi véi nhitng viéc ngoai tAm tay, viy hay
cang nd lwc ndm chit nhitng gi c6 thé trong hién tai. D8i v&i toi, thit c6 thé kiém soat dwoc bay
gior chi c6 thoi gian mo6i ngady ma thoi. Toi phai s6ng trong hién tai, nghiém tic hoan thanh moi

viéc can lam. Téi tin, khi minh vé xong tlirng nét nho trong birc hoa, tw khic con dudng hwdng



dén twong lai sé hién ra trwedc mat. T6i cling tin, khi twong lai go ctra, trong tim at sé co ciu tra

lori.



L&i cudi: MUOT NAM

Niam 2003 1a ndm dAu tién toi bat ddu hanh trinh phdn diu cda ban than. Nam 4y, t6i hoc
nam th nhat. Trdi qua m6t mua thi dai hoc that bai, té6i hoang mang lao vao mot méi trweong
mé&i, twong lai mu mit va khdng chut phwong hwdng. Cho dén khi lam quen véi thay Trinh va
Ca Béo Uép Mudbi, quy dao cudc doi tdoi méi hoan toan thay doi. Nam 4y, cudi cung tdi da ngd
ra, doi nay chi c6 minh méi cé thé chiu trach nhiém cho chinh minh, sém hay mudn moi nd luc
da qua ciing s& duoc dén dap. Chi khi nd Iuc that sw méi thay d6i duwgc van ménh, hon nira sw
thay d6i 4y phai bat dau tir chinh hién tai.

Nam 2004, ndm thir hai phan dau. Nam 4y, toi 1a sinh vién nam thi hai. Vit va diéu chinh lai
trang thai lwoi biéng ué 0di luc trudc, téi bat dau hoc cach sap xé€p lai cudc doi. Dan dan, toi trér
nén thich thu véi cudc song c6 muc tiéu, dac biét la cdm giac hai long va thanh cong sau khi
hoan thanh xong mdt muc tiéu nao dé. Nam 4y, toi cung Ca Béo U'ép Mudi két thanh déi ban
cung tién dé€ khong ngirng dong vién, doc thic nhau moi ngay. Nao ngo, chinh Iy do don gian 4y
da khién chung t6i tré thanh nhitng manh ghép khong thé thiéu trong cudc doi nhau nhiéu
nam sau dé. Cling trong nam 4y, do tac dong tir thiy gido va ban be, tdéi da nung niu y dinh du
hoc trong long. Khi dd, suy nghi 4y chi nhw mét hat giong nhé, twong lai liéu c6 thé dom hoa

két trai khong toi chang thé nao biét duoc.

Nam 2005, nam thi ba phan diu. Nam 4y, t6i di la sinh vién nam thir ba. Nita nim dau toi
dwoc chon lam sinh vién trao d6i dén trwong Dai hoc Bac Kinh, dé 1a nira nam khé quén day
rung dong trong toi. Khodng thoi gian 4y khién toi nhan thirc dwoc ban than chang khac gi éch
ngoi day gi€ng, nhwng dong thoi cling khich 1€ y chi chién diu trong t6i. C6 mot cau noéi rat hay,
diéu dang s¢ nhit khong phai viéc ngudi khac xuit sac hon ban, ma nhitng ngudi vén xuit sac
hon ban ludén nd luc hon ban. Sau khi tré vé tir Bic Kinh t6i cang tin rang, ddi véi mot ngwoi
khong sinh ra trong vinh hoa phud quy lai chang c6 tai nang thién phd gi nhw toi, phidn diu nd
lwc chinh 1a con dwdorng duy nhat. Néu mudn cudc doi khong tréi qua tdm thwong nhw truede, thi

phai nd luc hon ngay tir hién tai.

Nam 2006, nam thir tw phdn ddu. Nam thi tw cta doi sinh vién. Ba ndm phan dau day vat va
cubi cung cling dwgc dén dap, toi kiém dwoc mot suit hoc béng trwec tiép 1én thac si. Vi thuwe luc
chwra dd nén da vudt mit co hoi vao tredng Pai hoc ngoai ngir Bac Kinh (BFSU), nhung van
may dwoc tredng Dai hoc ngoai ngit s6 2 Bac Kinh (BISU) ti€p nhan. Ca Béo U'ép Mudi géc lai
ké hoach du hoc, di 1am dé tich liiy thém kinh nghiém. T6i bong tré nén cé6 doc mot minh véi
cudc song lwoi biéng ué 0di nhw tredre. PE tim ra viéc ma lam, téi da tham gia vao nhém lam

phu dé dich phim Eden, hung phin buéc chin vao thé gi¢i man anh. Toi bat diu 1ap blog ca



nhan, va bat du nghiép viét, va cir thé kéo dai dé€n bay ndm. Hoi 4y, khi viét bai blog dau tién,
tdi chwa tirng nghi c6 mét ngay trang blog ctia toi sé phat trién nhw hién tai. Piéu nay mot 1an
nita chirng to, khi ban hoan toan quén di muc dich va két qua, chi don thuan lam vi yéu thich,
toan tAm toan y hwdng thu qua trinh lam viéc dé, thanh qua sau cung sé tw trang diém cho

minh tré nén xinh dep, diu dang bwéc dén tredc ban va khién ban ngac nhién.

Nim 2007, nam th& nam phin ddu. Nam 4y, cudi cung to6i cling té6t nghiép dai hoc. Lic méi
nhap hoc, téi qua that khong ddm twdng twong minh sé trai qua bdn nam nhw thé nao, nhung
chép mat khi sdp phai ra di, trong long lai v ctng lwu luyén. Bay gi¢r ngdm lai, diéu t6i biét on
nhat chinh 1a ngoi tredng 4y, néu khong c6 nd, toi sé chang thé ndo quen dwoc thay Trinh va Ca
Béo U'ép Mudi, cudc doi toi cling vi thé ma thay doi. Thuc té€ da chirng minh, véi nhitng sw viéc
ban tlrng vd cung cim ghét, rit c6 thé vai nam sau, bang cach thitc nao dé ching sé tao nén
ban ctia ngay hom nay xuit sic hon. Nam 4y, tdi r&i xa qué hwong sau 23 ndm sinh séng dé dat
chan dén Bic Kinh hoc thac si. Vi gidc mo du hoc, lai mot Ian nita t6i sOng nhw mot thay tu khd
hanh trong méi tredng méi. Tuy cudc s6ng voé cung nham chan, nhwng dé lai 1a birc tranh phan
anh chan thuc nhat cho wéc mo cla toi. Toi da tirg ném trai dd nodi vat va vi thai do voi vang
néng nay cia minh, nén toi that sw s¢ hdi ban than sé di vao vét xe do ay.

Nam 2008, ndm thir sdu phan diu. Nim th hai hoc thac si. T6i van vat va di trén con dwong
xin du hoc day gian kho, phai thi nhitng ky thi ma ca doi khéng bao gio mudn gép lai, phai viét
nhitng bai ludn khong muon doc lan thir hai. V6 so lan stva chira, vo s6 1an hai long, r6i v6 so lan
gach di viét lai. Trong hang loat nhitng dém mét moi quay vé ky tdc x4, toi ndm trén giwong
ban khodan tw hoi, nhé khéng dat dwgc diéu gi sau bao khé nhoc 4y, minh sé di vé dau? Khi phat
hién ban than khong con dwong lui, lai 1a n ngay ti€p tuc danh vt véi ban than phai diy sém tw
hoc. Sw that da chirtng minh, khi 1am mot viéc nao d6 thi khong nén qua lo ling dén hau qua,
hdy diing cAm lam theo ké hoach, tw nhd néu khéng dén dich thi tuyét déi khong quay dau. Va
cudi cung toi cling di dén dich, cAm dworc to thong bado nhap hoc 1au nay mong ch¢. Thoi khac

dy, moi thir déu xrng dang.

Nam 2009, nam thir bay phan diu. Nam 4y, cud6i cung wéc mo du hoc cta toi cling thanh hién
thuc, dwgc dén My hoc thac si. Cling chinh noi day, dat nwéc véi quan diém gido duc lau nay toi
mo mong, suy doan, do twdng da hoan toan bi ddo 16n & nhiéu mic dd khac nhau. Cudc séng,
théi quen lam viéc, cach thirc giao ti€p hay thim chi ca thai do kiéu cing tw man khi thanh
cong cla toi trudc diy da thay déi triét d€, hoan toan trang tron, tat ca phai bat diu lai tir s6
khong. Toi bat dau 1é nhitng bwdc diu tién vao mot moi trweong maéi, dan hoc cach tw gidi quyét
moi van dé. Nam 4y c6 1é 1a ndm gian kho6 nhit trong 7 ndm qua, nhwng ciing chinh la nam toi

tredng thanh nhanh nhat. Téi vip ngd nhiéu lan va cling ddn manh mé hon trong su loang



choang khi buéc di trén con dwong ay.

R4t lau truwdce day, toi tirng doc mot cau ndi trén Weibo v&i dai y rang, thanh qua 16n nhat ti
viéc du hoc khdng nim & ngdn nglt hay hoc hanh, ma chinh 1a th ning lwc khién ban c6 thé
ddc lap sinh tén trong bat ky hoan canh nao, cling nhw thai do khoan dung va khiém nhwong
hon d6i véi cudc doi sau khi da trai nghiém nhan tinh thé thai. Pay cling chinh 1a bai hoc 1on
nhit cia ca nhan t6i. Ban khong thé tao ra ning luc nay khi ¢ cudn minh trong chian 4m, ban
budc phdi tw ném ban thin vao gitta modi trwedng xa la. Sy that mét Ian nita chitng minh, chiéc

10 xo c6 dd dan hoi tot chi c6 thé bat dwoc cao nhit khi bi nén dén mirc toi da.

Nam 2010, ndm thi tdm phan diu, nam th& hai & My. Nam 4y, t6i hoc thac si nam thi hai.
T6i nhw con thoi chay t&i chay lui gitta phong hoc, thw vién, noi thue tap va ky tic x4, hét ngay
nay qua ngay khac. Cudi nam 4y, t6i chinh thic té6t nghiép, moi cdng strc sau bao nhiéu ngay
dém khé nhoc, cudi cung ciing 14y dwoc tdm bang thac si. Thoi khac 4y, ky thuwe khong hé khién
téi phan khich nhw minh van nghi, cdm gidc hung phan chi kéo dai vai ngay, sau do bi thay thé
b&i ndi lo 4u vé twong lai. T6t nghiép khong c6 nghia ngirng phin diu, ma ngwoc lai, d6 chi 1a
diém khéi ddu cho mét chang dwong doi mai.

Nam 2011, ndm th chin phan d4u, ndm thir ba & My. Loi dung khoang thi gian rdnh roi sau
khi tot nghiép, t6i da viét cuén sach diu tién trong doi, day la co duyén ma trwére nay téi chwa
tirng nghi dén. Cling trong nam 4y, cudi cung to6i da kiém dwoc cong viéc chinh thic dau tién
trong doi - chuyén gia tw van tdm ly hoc 1dm sang & My. Lan dau tién cAm tAm danh thiép to
chixc in cho t6i, moi th hét nhw mot gidc mo, khong hé cé thwce. Cai cdm gidc c6 thé tw nudi

song ban than thit tuyét voi!

Nim 2012, nam thr mwdi phidn ddu. Nam 4y, tron mot nam tdi lam viéc tai My. CAm gidc méi
di lam that toi té, Iong tw tin xAy dung bao 1au nay bi ddnh d6 hoan toan. Téi bat dau nd luc tim
lai trang thai cAn bang va phan d4u trudc day, nhan nai tich liy tirng chit mot. Toi nghién ctru
c4n than tirg ho so, ddng thoi ¢d gdng tim ra nhitng di€ém manh ma ban than c6 thé phat huy.
DAn da, chang biét tw ldc nao rat nhiéu ning luc then chdt dwoc hinh thanh. Qua trinh phin
d4u lau nay khién t6i hiéu duwgc: Néu ban mudn 1am mot viéc ndo do, hay bat dau ngay tir by
gior. Doi v&i viéc thue hién wéc mo, diéu quan trong nhit chinh 1a “hanh déng” chi khong phai
“mong mudén”. Trong ndm nay, Ca Béo U'dp Mudi ciling két thiic nam nam lam viéc trong nuar,
thuén lgi xin theo hoc thac si tai M§y. Tuy ching téi khong & cung thanh phé, nhuwng khoang
cach da gin hon nhiéu.

Thang 9 nim 2013, hanh trinh phin d4u cla tdi tron mudi ndm. Mudi ndm dang dang trong

cudc doi, khong phai khoang thoi gian qua dai, nhwng khi ban dirng lang nhin vé phia sau, ban



sé cam giac mwoi ndm ay la nhitng thang ngay dai vo tan. Lic viét phan nay, téi nhitng twéng
sé& rat vat va dé nh¢ lai muwdi ndm da qua, mot vai chi tiét chdc han da tré nén mo nhat, nhung

khi dong bit méi phat hién, moi khoanh khac déu hién ra rd mén mot ngay truwdc mit.

Mudi ndm trudc, mot ¢6 gai chwa tron ddéi mwoi sudt ngay chi biét ngoéi trong phong hoc tir
mai, 1am bai tap va dé thi phan tich, cudc s6ng vd cung nhat nhéo, chang hé nhin thiy twong
lai. Lic iy, t6i va Ca Béo U'ép Mudi luén thich ngodi & hang ghé sau cuing trong phong tw hoc, c
moi khi khong kién tri ndi va mudn tir bd, hai dira lai mang déng Iy ludn “mo gitra ban ngay” ra
dé giai tda. Moi liic nhw thé, ca hai chung t6i déu d6i dap khong dau khong cudi ki€u nhw:

Ca Béo U'dp Mudi: Cau ndi xem twong lai ching minh cé thé xuit ngoai khong?

Toi: Té cling chiu... nhung du ¢é di dwoc hay khong bon minh van phai kién tri, néu khong sé
“tac ti” gitra dudng.

Ca Béo U'ép Mudi: Néu c6 thé cuing nhau xuit ngoai thi that tuyét! By gior mo6i khi nhdm mat
lai t& déu mo dén canh 4y, sung swéng khong ta noi!

T6i: Dldng thé, té ciling c6 thé twdng twong dwgc canh dy... T¢ con thay cdnh hai ching minh
gap nhau & quang truong Thoi Dai, New York, phan khich qua! Néu qua that c6 ngay 4y, chic
bon minh 6m nhau ma la hét om sOm mat!

C4 Béo Udp Mudi: Ha ha, nghe ciu néi, t& dot nhién c6 dong lwc han!

Toi: Té cling thé! Thoi, chdng minh tiép tuc hoc tir vung di, néu khdng chang thé hoan thanh
néi nhiém vu hdm nay dau, du néi nhiéu dén rach ca miéng, cling chang xuit ngoai dwoc!

Cudc tro chuyén két thic, ching téi quay trd vé véi hién thuc, ti€p tuc ddn mat vao nhirng
bai hoc nham chan. H6i iy, dwong nhw ngay nao cling c6 nhitng cudc tro chuyén twong tu thé.
Gidc mo xuit ngoai kéo dai dén mwdi ndm da luén nang canh cho ching téi sudt biy lau nay.

Muwoi ndm sau, toi gap Ca Béo Udp Mudbi & My that. b6 1a mua déong nam 2013, toi lai xe tir St.
Louis dén Chicago cung dn Tét Nguyén dan véi ¢6 4y. Mua déng & Chicago lanh dén cung cuec,
gio rét nhw cat da cat thit, nhung hai chiing téi diing bén bo hé Michigan véi nhiét huyét cang
tran, cing ngam canh dém ruc ré 4nh dén cda trung tAm Chicago:

T6i: Cau c6 dam tin lic nay bon minh dang dirng & My khong?

Ca Béo U'édp Mudi: Hoan toan khong...

T6i: Cau c6 ddm tin bon minh dang cing nhau an Tét & day khong?

Ca Béo U'ép Mudi: Hoan toan khong...

T6i: Muoi nam trwde, nhirng loi n6i mo mdéng hdo huyén dé dong vién nhau khéng duoc tir



bd, nay da tré thanh hién thuec...

Ca Béo U'ép Muoi: bung thé, da thanh sw thit roi... mwdi nam roi day, that kho tin. Trudc
day, t& rat mudn biét twong lai sé ra sao, khéng ngo twong lai ma ngay trudc tirng ao wéc lai
chinh 13 hién tai. Moi dira minh phai viét mdt cudn sach, hdi twéng mudi ndm qua cta chinh

minh méi dworc.
T6i: Pung la tri ky, té& da nghi ra tén sach roi diy - “Mwdi nam”.
Vi thé m&i c6 cudn sach nay.
Mudi nam qua, mét ching dwong kho khan, nhung téi chwa tirng hoi han.

Gido sw Randy[13] tirng noi, trén con dwong theo dudi ly twdng, nhit dinh ching ta sé dung
phai nhitng birc twong kién cd, nhwng ching dwoc dung 1én khéng phai dé cdn bwéc ching ta,
ma nham ngan tr& nhitng nguwdi khong cé khat khao ly twdng. Nhirng birc twdrng 4y cho ta c6 co
hoi dé chirng td minh mong mudén dat dwgc diéu gi d6 ghé gém tdi mikc nao. THi tirng dung
phai rat nhiéu birc twdng nhw thé, cir hét chwéng ngai nay dén chwéng ngai khac khién t6i chan
nan, nhung moi lan vwot qua chiing, ban than lai tré nén manh mé hon. Néu cho tdi co hdi dé
bat dAu lai, toi nhit dinh van lwa chon cudc séng nhw thé, b&i néu khdng cé nhirng birc twdng
4y, néu khong c6 nhitng trai nghiém vuwot qua chwdng ngai khi xwa sé chang thé c6 todi ciia ngay

hom nay.

Trong mwoi ndm qua, téi da hoc tip, da tét nghiép, da két hon, da lam viéc. Trong mwdi nam
t&i day sé lai xay ra nhitng viéc gi nhi? T6i cua nam 2024 sé€ & dau va lam gi?

Nam 2024, t6i gan tron 40, dang 1a mot do tudi khong dam twdng twong nhiéu. Hy vong lic
4y, toi sé van yéu trong hanh phic, van c6 thé vui vé than thiét cing ban bé nhw hién tai. Hy
vong toi da thuc hién duwoc wéc mo mé phong tw vin tAm ly tw nhan, dong thoi van gitr dwoc
théi quen viét lach, ghi lai cudc song hang ngay. Hy vong tdi c6 thé tw do di lai gitra hai x&
Trung-My, danh nhiéu thoi gian hon dé & bén gia dinh. Hy vong t6i khéng phai su6t ngay soi
guong va lo ling cho nhitng nép nhan trén mat, mong rang téi c6 thé 1am mot phu nit day tw
tin, khi ch4t nhw me t6i hién tai. Hy vong luc 4y, t6i c6 du strc dwa cd nha di du lich khap noi,

khién wéc mo “vong quanh thé gi¢i” khong con vién vong nita...

Nghi dén nhitng gidc mong hiao huyén dep dé iy, tdi cdm thdy twong lai day dp nhitng cho
mong. Song trén doi that hanh phic, cé thit nhiéu viéc dé lam, nhiéu wéc mo dé thwc hién,
nhiéu hanh phuc rat déi binh thuwdong cho ta din tAn hudng. C6 thé s6ng trong mot thoi dai vi
dai nhw thé, dwgc lam con gai ctia bo me, lam vo ctia chong t6i, c6 mot ddm ban chi cot, t6i thit

sw cam thay vo cung hanh phuc, hai long va biét on.



Cam on muoi nam da qua, mong chd mudi ndm sap dén.

Cau chuc cho tbi va tit cd cac ban luén khéng ngirng tién bwéc trén con dwong doi thénh

thang phia truéc.



Phu luc: HOI va DAP

Can ctt theo két qua diéu tra tién hanh trén Weibo ca nhan, t6i xin chon ra nhitng cau héi c6
tan suit cao nhit dé gidi dap. Moi ciu tra 1o déu la quan diém cha riéng t6i. Hy vong cac ban

can cr vao tinh hinh cia chinh minh dé xem xét va ti€p nhan c6 chon loc.

1. Tai sao phai xuit ngoai? C6 nén xuit ngoai hay khong? Nén hoc thac si & trong nwéc hay
nudc ngoai? Néu trong nwdc c6 cong viéc 6n dinh c6 nén ra nwéc ngoai nira khéng? Tir goc do

dau tw va loi nhuén, viéc du hoc c6 dang hay khong?

Pap: Ban chit cua nhirng vin dé trén déu giong nhau, vi thé téi xin gom lai trong cling mot
cAu tra loi. TOi cAm thay nhitng cAu hoi trén mang nang tinh chi quan, ngudi khac chang thé
dwa cho ban ndi mot cau tra 1o chinh x4c, b&i moi nguoi cé su theo dudi khac nhau. Néu mudn
tim ra cau tra 1o, ban budc phai lam ré muc tiéu theo duoi cia cudc doi ban la gi, thi gi quan
trong nhat v&i ban. Néu ban khao khat mé rong tAm mat, lam phong phu ban than hodc hoc
héi nhitng kién thic va ki thuat tién tién trén thé gidi trong linh viec chuyén nganh, trong
chirng muc nao do, viéc ra nwéc ngoai sé giap ban dat dwoc muc tiéu ay. Nhuwng, néu gia dinh
ma&i 1a thr quan trong nhit trong cudc doi ban, hidy suy nghi cin thin, b&i xuit ngoai dong
nghia v&i viée roi xa gia dinh trong mot thoi gian dai. Vi thé, nhat dinh phai suy nghi dwa trén
suw tong hoa gitta hoan cadnh va sé thich ctda ban thin dé dwa ra quyét dinh, kinh nghiém cuia

nguwoi khac chi cé gia tri tham khdo, con tit cad déu dwa vao viéc ban mudn gi.

2. Quy trinh xin du hoc gdm nhirng gi? Sau khi di 1am, n€u vAn mu6n ra nuéc ngoai liéu ¢ con

co hoi khong?

Pap: Bit luin ban la sinh vién m&i tot nghiép, dinh chuyén trwdng hodc da di lam, quy trinh

xin du hoc déu nhw nhau, gobm cac bwéc cu thé dwdi day:
e Xac dinh chuyén nganh va tredng ban mudn ndp don xin hoc;
e Tim hiéu yéu cau cta trwong déi véi chuyén nganh doé;
e On tap cac ky thi can thiét cho du hoc (GRE, TOEFL, IELTS...), du thi véi mitc
diém dat yéu cau;
e Chuin bi ho so xin hoc (bao gobm ban tw thuit, CV, thw gi¢i thiéu, bang diém...);
e NOp ho so va cho doi két qua;

e Chuan bi chirng minh tai chinh (mot sé trwong cé thé yéu cau chirng minh tai
chinh cung lic véi ndp ho so, cac treong khac chi yéu cadu ndp khi da nhan dwoc

gidy thong bao nhip hoc);



¢ Sau khi nhan dwoc théng bdo nhip hoc, bat dau lam thi tuc visa;
e Phdngvan visa;

e Sau khi c¢6 dwoc visa, bat dau dit vé may bay, chuin bi hanh ly va tir biét ngudi
than.

Trén day t6i chi gi¢i thiéu tong quat qua trinh xin du hoc, cin phai diéu chinh tuy theo tinh
hinh c4 nhan moi nguoi.

boi véi nguedi dang di lam xin du hoc quy trinh cling twong tw va nhat dinh cé co hoi, tuy
nhién qua trinh cé thé vat vd hon mét chiat. Ban bé xung quanh toi tirng c6 nguwoi chon lam
viéc ban ngay, buoi t6i va cudi tuan 6n thi va chuin bi ho so, cling c6 nguoi quyét dinh bo viéc
dé tip trung lam ho so, trong hai trweong hop trén déu cé nguoi tirng thanh cong. Cu thé phai

sap x&p thoi gian ra sao, con tuy thudc vao tinh hinh lam viéc va hoc tip moi nguoi.
3. Nén tw chuin bi h6 so du hoc hay thong qua méi gi¢i?

Pap: Tuy tirng ngwdi. Néu ban tw tin vao nang luc tiéng Anh ctia ban than, va thoi gian chuin
bi twong déi thoai mai, téi hoan toan ing hd moi ngwdi tw chuin bi tat ca ho so, bdi chinh ban
la ngwoi hi€u ré minh nhit, nén gidy to tw ban than hoan thanh cé strc thuyét phuc cao hon,
hon nira d6 con la vAn dé vé sw thanh that. Néu khong da tw tin vao trinh d6 tiéng Anh va
khong c6 thoi gian, ban cling c6 thé nghi dén trung tAm méi gidi. Tuy nhién, chit lwong cac
trung tAm nay trén thi treong khong dong déu, hang ndm van xay ra nhiéu trueong hop bi lira.
Vi thé, toi dé nghi moi ngwdi nhat dinh phai so sanh gitta cac trung tim, xin y kién tir ngudi ¢
kinh nghiém, dirng tin vao nhitrng l&i quang cdo cua cac trung tam moéi gi¢i du hoc.

4. Néu da quyét dinh xuit ngoai, tdi nén chon nganh hoc ndo? Lam sao dé tim dwoc nganh hoc
yéu thich?

Pap: Khi chon nganh, rit nhiéu ngwoi thwong lwa chon nhitng nganh ki€m dwoc nhiéu tién
hodc dé xin viéc trong twong lai, day la diéu hoan toan dé hiéu, nhung tdi cho rang, s& thich ca
nhan méi la yéu té dang dwoc wu tién xem xét nhat. Chi khi ban that sw yéu thich mét viéc nao
do6, ban méi cAm thiy vui vé. Du n6 kho khan gian kh6 dén dau, ban van diy long nhiét tinh dé
vuot qua va tiép tuc theo du6i. Vi thé néu la toi, luc lwa chon chuyén nganh t6i nhat dinh wu
tién dén s& thich ca nhin, sau d6 méi két hop dén cac yéu to nhw tién d6 hodc lwong bong. Toi
ludn tin rang, chi cin ban that long yéu thich mét cong viéc ndo do6, kha niang cao 1a ban c6 thé
xudt sac hoan thanh né. Chi cn ban cé thé lam mot viéc nao dé dén mikc v cuing xult sic, co

hoi va loi 10c sé tw nhién dén véi ban.

Vay phai tim kiém s& thich cad nhin nhw thé nao? PAu tién, hay doc thit nhiéu sach. Poc



nhiéu thé loai sach, tap chi, nguyét san hoac cic bai viét trén mang dé tim hiéu vé nhiéu nganh
nghé khac nhau, lic dé sé biét viéc nao khién ban cdm thiy hirng thi hodc hiéu Kky. Sau do, lam
moi thir ban cé thé, ciing chinh 1a hanh dong thuc té. Thong qua cac cong viéc tinh nguyén, lam
ban thoi gian, thim chi tim sw cung nguwdi khac dé tim hiéu linh vuc gy hirng tha cho ban.
Thong qua thuc tién xem ching cé di kha niang kich hoat hirng thud trong ban hay khong. Ky
thuec, chi cAn mudén tim &t s& c6 v van cach khac nhau, chir chi ngoi trong phong suy nghi van

vo, mai mai chang thé nao tim ra dap an.

Trong qua trinh 4y, hdy c6 gang dirng thiét 1ap gi¢i han cho ban than, hodc ép minh vao trong
quan diém cta ngudi khac. Thuc té€, b6 me hodc ban beé thich gi khéng quan trong, ma diéu
quan trong nhat chinh la ban thin ban thich gi, b&i mot khi dwa ra lwa chon, né sé quyét dinh
dén ca cudc doi ban, va cudi cung cling chi c6 minh ban di hét con dwong ay chit khdng phai ai
khac. Cudc doi ban khong phai sw ti€p néi cia ngwoi khac, hdy lwa chon nhitng gi ban thin thuc

su thich thy, va theo du6i dén cung méi 1a diéu cot yéu.

Thi quan trong nhit toi hoc dworc tir ngwoi My chinh 1a sw nhiét tinh va thai d6 cda ho trong
ldc lam viéc. Rat nhiéu ngwoi My lwa chon cong viéc dwa theo sé thich ca nhan, sau dé khong
ngirng no luc hoc tip vé linh vuc dy. Ho lam viéc khong chi vi cong ty, khdng chi vi hoan thanh
nhiém vu, ma quan trong hon la tinh yéu véi cong viéc d6. Chinh béi yéu thich nén ho muoén
tap trung nhiéu strc lwc va thoi gian hon, khdng ngirng tim toi, sdng tao, sau cung dat dwoc
thanh tich xult sic. Toi cam thiy dé 1a mot thai do lam viéc dang dé€ ching ta hoc tip va kinh
phuc.

5. Khi xin di du hoc, sinh vién chuyén nganh tiéng Anh nén chuyén nganh nhu thé nao? Néu

mudn chuyén nganh, cic budc phai lam ra sao? Can chi y nhirng diém gi?

Pap: Sinh vién chuyén nganh tiéng Anh c6 rat nhiéu lwa chon khi chuyén nganh, vi du nhw
béo chi, truyén thong, quan tri du lich, c6ng tac xa hoi, kinh té, tai chinh, kinh doanh... cht yéu
tuy thudc s& thich tirng ca nhan. Lic xin chuyén nganh, diéu quan trong nhat la phai trinh bay
ro ly do xin chuyén, chuyén nganh mé&i cé di€m gi thu hut ban, cling nhw ban da c6 nén tang
hoc van gi d6i v&i linh vee méi d6 (bao gom cong viéc ngoai gio hodc lam tinh nguyén), twong
lai ban dw dinh sap x€p viéc hoc tip va lam viéc ra sao trong chuyén nganh méi. Bat ky kinh
nghiém thwc tip hay lam viéc nao thudc linh vwc méi déu c6 thé gidp ban trong viéc xin

chuyén chuyén nganh. Hiy nh& ky diéu do.
6. Chi phi du hoc (bao gobm hoc phi va phi sinh hoat) khodng bao nhiéu?

Pap: Vian dé nay tuy thudc vao tirng trwong, chuyén nganh va chwong trinh hoc, cling nhw

mirc s6ng & thanh pho ma ban dén. Mirc hoc phi tai cic trwedng dai hoc My thwong dwoc tinh



dwa trén s6 hoc phan: Chuyén nganh ban lwa chon phai hoan thanh bao nhiéu hoc phan thi ban
phdai nép biy nhiéu tién. Thong thwong, hoc phi cac treong tw cao hon nhiéu so véi treong
cbng va cong dong. Tém lai, mirc chung gitra cac treong top ddu & My, mot hoc phan khoang
1.000 dén 2.000 do-la, hoc phi mot niam (tuy thuéc ndm d6 ban chon bao nhiéu hoc phan)
khoang ttr 30.000 dén 70.000 d6-la. Tuy nhién, hoc phi & cic treong cong va cong dong ré hon
rat nhiéu, mot nim chi khoadng vai ngan do-la thoi. Ngoai ra, ho cip rat nhiéu suit hoc béng
thac si va tién si cho sinh vién, hon nira hoc lén tién si thwong phai lam nghién ctru hoac tro

gidng, nén ngoai viéc mién hoc phi, nha trwdrng con tra lvong cho ban.

Phi sinh hoat ciing tuy thudc vao tirng ngwoi. Poi véi du hoc sinh, phi sinh hoat & My thuwong
bao gom tién thué nha, tién an, tién xe (tién xang, phi bao tri, bdo hiém, dang ky, gia han gidy
phép lai xe hodc c6 thé ca tién phat...) va cdc méi quan hé x4 hoi. Pa phan mirc sdng cta nguoi
mién Trung nwéc My kha thip, chi phi cho mét ngwoi trong mot thang dao dong tir 700-1.200
do-la (néu & ghép cuing nguoi khac). O mot s& thanh phé thudc hai bé Pong TAy mic séng
twong doi cao, khodng tir 1.200-3.000 do-la. Ky thwc, do strc mua ctia dong do-la kha manbh,
nén néu song khong qua xa xi, thi mét du hoc sinh vé&i 1.200 d6-la/thang (hai bor Pong Tay sé

cao hon mot chut) c6 thé séng twong dbi thoai mai.
7.Xin hoc bdng bang cach nao? Co ché cip hoc béng & cac truedng dai hoc nwédc ngoai ra sao?

Pap: Vé viéc xin hoc bdng, rat nhiéu ngudi déu pham phai mot sai Iam khi cho rang bang
diém cang cao hoac t6t nghiép truwong dai hoc danh tiéng sé ¢ thé xin dwoc hoc bong. Trong
thuece té, iy ban chiéu sinh & cic trueong dai hoc nwéc ngoai khi cAp hoc bong chi suy nghi dén
nang luc tdng hop clda ngudi xin, c6 nghia moi mot khau trong hd so déu chiém phan quan
trong khi xét hoc béng. Uy ban chiéu sinh sé cdp s6 lwong hoc béng nhat dinh, tirc may phin
tram cho sinh vién trong nwéc, may phan tram cho sinh vién nwéc ngoai. S6 lwong hoc bong
cho sinh vién nuwdc ngoai cling phin bé déng déu cho sinh vién nhiéu nwéc khiac nhau. Tuy
nhién, ban va t6i déu khong thé kiém soat dwoc cach thirc phin chia dd, ching ta chi cé thé
kiém soat dwoc thuc lwc cia ban than. Vi thé, néu mudn xin dugc hoc bdng, ban budc phai nd
Iwc 1am that t6t moi khau trong qua trinh xin hoc béng, tranh thi nang cao niang luc téng hop
ctia ban than. Vian dé nay t6i da trinh bay rat chi tiét trong cuén sach San hoc bong, & day xin

khong nhac lai nita.
8. Sau khi xin hoc béng thanh céng, ching ta sé phai chuin bi nhirng gi trwéc khi 1én duwong?

Pap: Vé mat vat chat, chi yéu chi cin chuin bi hanh 1y, cAn nhic nén va khéng nén mang
theo thit gi. Rat nhiéu dién dan du hoc sinh da cung cip hang loat tai liéu hwéng dan twong tn

vé chu dé nay, nén t6i khéng trinh bay cu thé nira.



O day, t6i chl yéu mudn néi vé sw chudn bi tdm 1y. Rit nhiéu ban mong cho va hoi hop truéce
khi ra nwérc ngoai, luén mo twdng cudc song du hoc that tuyét voi, nhwng sau dé6 méi phat hién
doi khong nhu mo, tAm trang hut hing ning né, dan dén chuyén ngudi mac chimg bénh tam ly
ngay moét nhiéu hon. Vi thé t6i mudén tiém mdt mii phong bénh cho cac ban. Moi ho so va cong
tac chuin bi truwdrc khi xuat ngoai chila mét khau twong doi nhe nhang, trong toan bé qua trinh
phan gian khé va khé khin that sy bat dau tir ngay diu tién sau khi t&i nuédc ngoai. Vi thé, ban
nhat dinh phai chuin bi tinh thin chiu khé chiu khé. Tuy nhién, chi cAn ban c6 thé kién tri vuot
qua, ban sé phat hién nhitng nam thang du hoc 4y chinh l1a khoang thoi gian quy gia nhat trong
cudc doi, cho nén nhit dinh phai biét quy trong, c6 gang nhin nhian moi diéu sap xay ra bang

thai do trwdng thanh va tim thé hoc haéi.

Vé phwong dién ngén ngit, moi nguwoi c6 thé bo sung k§ nang noéi va nghe trong thoi gian
ranh roi. Hay c¢d gang xem nhiéu phim My, dic biét 1a nhitng bd phim vé cha dé hoc dwong
nham lam quen vé&i t6c dd nodi cling nhw van hda treong hoc ciia ngwdi nwdc ngoai. Trong ldc
giao tiép thong thuwong, nguwdi nwédce ngoai thuc sw cd khac biét rit 1én so véi nhitng gi ban
dwoc hoc trong TOEFL hay IELTS.

Theo tdi, diéu ban can chuin bi chinh 1a tam biét ban bé va ¢ gang thwdng thirc nhitng moén
ngon trong nwéc, sau khi xuat ngoai, sé khong con nhitng thir ay nira. Hay an that nhiéu, choi
that nhiéu, tranh thad thoi gian & cling gia dinh va bé ban. Pwong nhién, néu ban than ban, con
cai ban, hoc tro cia ban, hay ngwdi xung quanh ban chuan bi xuit ngoai, tang ho cuén Du hoc

trén dat My nay cuda tdi cling 1a mot lwa chon sang suét!

9. Sau khi dat chan dén My, phai thich &rng v&i cudc song ra sao? Hoa nhdp vao xa hoi ban dia

nhuw thé nao?

Pap: Vé trai nghiém ctia ca nhan toi, xin tham khao lai cAc phan “Hay binh tinh va song trong
hién tai” va “Lai ban vé ctra ai ngdén ngit” trong chwong 3, cung v&i phan “Vé su thich (rng”

trong chwong 6.

Ngoai ra, & nwéc ngoai con thinh hanh mot hoat dong mang tén “Nhém twong tro” (support
group), tirc la theo dinh ky, mét nhém nguwdi cé cung trai nghiém nhw nhau tu tip lai dé chia sé
kinh nghiém, tdm sw tinh cAm va ban vé cach gidi quyét. Ban cé thé tham gia vao nhitng nhém
nhw thé danh cho du hoc sinh tai noi ban sinh s6ng, b&i nhitng ngwoi tham gia hoat dong nay
thwong phai d6i dién véi nhitng khé khan gidng ban (chang han 1am sao dé thich ing v&i van
héa nwéc ngoai), cic cudc thdo luin diy tinh cong hwdng nhw vy thwong mang lai rat nhiéu
tac dung. B&i vi hoat ddng mang tinh chit tw phat nén déu mién phi, tdi nghi moi ngwdi nén

thir tham gia.



Ngoai ra, c6 rit nhiéu té chirc ngwoi Trung Quéc & My chuyén cung cip dich vu cho nhitng du
hoc sinh m&i dén, vi du “Transboding Education” 1a mot to chirc cwc ky noi tiéng. Ho chuyén
cung cAp mot chudi cac dich vu tir bd tri chd &, dién thoai khin cip, rén luyén khiu ngit, xac
dinh nghé nghiép... Hoic cac chwong trinh nhu “trai du hoc My” hwéng dan du hoc sinh chuin
bi vé cac phwong dién ngdn ngit, chwong trinh hoc hay van héa, dong thoi gitip ban thich Gng
v&i cach thire gido duc tai cac trweong dai hoc, cuéc s6ng sinh vién va moi treong xa hoi. Vi thé,
néu c6 hirng thi hodc nhu ciu, ban c6 thé 1én mang tim hi€u, chon cho minh mét chwong trinh

phu hop, toi tin chuing sé cé ich.

Cudi cung, hdu nhw moi treong dai hoc cong 1ap déu c6 trung tim tw van tidm ly, cac chuyén
gia tw van va bac si tAm ly chuyén nghiép sé& cung cip dich vu tw vAn mién phi cho sinh vién va
gido vién toan trwong. Vi thé, néu ban cdm thady minh khong thé thich rng v&i cudc song &
nwdc ngoai, thAm chi con nay sinh nhirng hanh vi va tAm trang tiéu cwc, hay chid dong tim kiém
suw gitp d& cda cac chuyén gia. Pirng bao gior cdm thiy x4au hé, cling khéng nén khéa chit minh
trong phong dé tw x Iy theo cach tiéu cwc, nhw thé chi khién sw viéc cang tré nén toi té. Phai
tin rang, chi khi tich cuwc giai quyét, moi van dé m¢&i dugc khac phuc.

10. Can chu y nhitng diéu gi khi hoc tip va sinh song & nwéc ngoai?

Pap:

e Khéng bao gior dwgc copy - paste khi lam bai tip. Sao chép la mot viéc lam rat
dang phé phan & nwdc ngoai, mot khi bi phat hién hau qua sé vé cung nghiém
trong. Mot vai gido sw c6 thé mién cudng cho ban co hdi khac, nhung ciing cé

nguwoi danh trieot ban khong thwong tiéc.

e Luclénldp cd gang khong im lang, hay hoi thodi mai néu trong long c6 khiic mic.
Khéng cé cdu hdi nao ngu xuln, chi c6 ngwdi khéng hiéu nhung vo hiéu méi ngu
xudn. Va diéu nay cling dung véi nhitng ngwoi lam viée & nwde ngoai.

e Trong lic ndi chuyén cuing ngudi khic, néu cé chd nao khong hiéu nhat dinh phai
manh dan va thanh thwc néi cho nguwdi déi thoai biét. Nhiéu ngwdi nwée ngoai va
sinh vién quoc té ndi rat nhanh béi vi ho khéng y thirc dwoc viéc nguoi nghe
kh6éng hiéu. Théng thwong chi cin ban ndi ra, ho sé vui vé ndi cham lai va giai
thich tirng y cho ban. Pirng bao gi¢r s xau hé. Ban than viéc du hoc chinh 1a qua

trinh mat mat trudec, 14y lai thé dién sau.

e Phai luén ghi nhé, tuy ban vira méi xuit ngoai, nhung ky thwc ban da sap t6t

nghiép. Thoi gian tréi rat nhanh! Pirng nghi minh con tré nén thodi mai lang phi



tudi thanh xuln. Gia tri cia thoi gian hoan toan nam & chd ban loi dung né ra
sao: TAp trung hét sttc, moi mot gir dong ho déu c6 thé tao nén hiéu suit dang
kinh ngac; khéng c6 muc tiéu, mot tiéng sé troi qua day lang phi. Thoi gian cta
ching ta ctr tréi qua tirng gio nhw thé, khodng cach gitra nguwdi véi nguoi cling bi

kéo dan tirng chut mot nhw vay.

e TGt nhit ban nén bat diu suy nghi dén ké hoach sau khi t6t nghiép ngay tir ngay
dau tién nhip hoc, rot cudc ban dw dinh & lai hay quay vé, vin dé nay suy nghi
cang sém cang tot. Néu da c6 muc tiéu ré rang, hay bat tay vao thwc hién no.
Nhitng ai khéng c6 muc tiéu, phai c6 gang doc that nhiéu, trai nghiém thuc té

cang nhiéu cang tot d€ nhanh chéng tim thay muc tiéu ctia ban than.

e Thuc ra cai goi la “kinh nghiém cta nguwoi tirng trai” cling chi mang tinh tham

khdao, dudng van phai tw minh buéc di.
11. Xin hay gidi thiéu vé phwong thirc di lai @ M§? Mua xe & My nhw thé nao?

Pap: Phwong tién di lai cht yéu & My 1a 6 t6. Ngoai trir mét s6 thanh pho 1én nhw New York,
Los Angeles hay Chicago ra, phwong tién giao thong cong cong & nhirng thanh pho khac déu
khong phat trién lam, c6 thé€ vung trung tAm thanh phd sé& c6 tau dién ngdm, nhung da phan
van phai lai xe. Vi thé€, dwa vao nhu ciu ban than, néu ban dw dinh sinh séng lau dai & My hay
c6 gang mua xe sém, nhu thé khong nhirng tién loi hon, ma con c6 thé sém nhin dwoc bang

14i, b&i bang 14i xe 1a gidy t& quan trong nhat & My, khong gi quan trong hon.

Vé viéc mua xe, néu ban mudn mua xe mai, nén truc ti€p dén mua tai cac dai ly iy quyén
chinh thirc. Néu dinh mua xe cii, ban c6 thé tim ki€m & cac trang web ban xe cii hoac Craigslist,
hay cling c6 thé quan tam dén dién dan sinh vién trong truwdng. Dic biét vao mua tdt nghiép,
rat nhiéu sinh vién sé ban lai xe, gid ca cé thé thwong lwong. Can cir trén thwong hiéu va chit
lwong, gid xe cli @ My thwong dao dong tir 1.500 dén 10.000 do-la. Trwére khi mua, ban nhat
dinh phai tim nguwoi c6 kinh nghiém dé thir xe va kiém tra kj lwéng. Ban c6 thé tim thiy nhirng

bai viét kha chi tiét vé kinh nghiém mua xe cii trén nhiéu dién dan sinh vién trong nuéc.
12. Tim nguoi yéu & nwdc ngoai nhw thé nao?
Pap: Tuy duyén.
13. T6i xin hoc & mot trwedng khong danh tiéng 1am, twong lai c6 hy vong & lai nwéc ngoai tim
viéc khong?
Pap: Chac chian cd. Lic tuyén dung, ngwdi nwdc ngoai da phan chd trong dén niang luc

chuyén mon ctia ban chir khong phai tén tredng ban theo hoc. Ho khong cam thay ban cao hon



nguwoi mot bac chi vi ban t6t nghiép tir Harvard; va ciing khong vi ban tot nghiép tai mot
trueong binh thwong ma thiéu ton trong ban. O nuwéc ngoai, trudong danh tiéng khong dai dién
cho tat ca, diéu quan trong van 1a thuwc lwc cd nhan. Chi cin nd lwc, moi ngwoi déu cd co hoi

binh dang. C6 1&, ngdi treong ban theo hoc dang doi ban 1am né tré nén néi tiéng.
14. Tim cho thwc tp hodc cdng viéc & nudc ngoai nhu thé nao? C6 nhirng kién nghi gi?

Pap: Vé kinh nghiém thuc tip va tim viéc & nwéc ngoai xin xem chwong 3 va 4. O’ day tdi chi
mudn bo sung thém mot diém: Pirng bao gitr xem nhe bat ky cong viéc nao trong doi, du nd ¢
gian kh6 dén dau, don gidn va hén kém nhuwdong nao, b&i vi bat ké ban lam gi, chi cn lam bang
ca trai tim, ban sé hoc dwogc rat nhiéu diéu. Khi ban lam viéc cham chi, 6ng chi sé biét. Néu la
mot ngwdi xult sic, sbom hay mudn ban ciing dwoc cit nhic, va nhan 1dy co hdi minh hang
mong doi. Rit nhiéu ngwoi than van ban than qua xui xéo, khong gap thoi, khong ai xem trong,

canh tranh khdc liét... Nhung suy cho cung, van do ban khong du thuc lwc ma théi.

Sw xudt sac khong ngay mot ngay hai tw nhién c6 dwoc, ma budc phai trai qua vo sd ngay rén
luyén va qua trinh vip nga, dimg day, roi vAp nga, tiép tuc dirng diy dai dang dang. Pirng than
van, b&i nhitng diéu ban hoc dwgc tir qua trinh 4y méi 1a nac thang cho sw thanh cdng trong
twong lai. Khong nén mo mong thanh céng chi sau mot dém ma hay tin vao sw nd luc tirng
ngay, chi c6 nhitng th tw minh tao ra ngwdi khac méi khong tai nao chiém doat dwoec. Vi thé,
bAt luan ban thuc tAp hodc lam viéc gi, hady ndm bat, tran trong va d6 mo hdi cdng strc cho nd.
Chi khi d6i mat v&i moi mot viéc bang thai dd nghiém tic tich cwc, ban méi dén gin véi thanh
cong. Nhirng ngwoi quen tam bo véi cic cong viéc nho, du thé nao cling khong thé doi “dén lic
dé” r6i méi cham chi dwoec.

15. T6i mudén lam cong viéc XXX, nhwng khéng biét phai lam nhw thé nao, liéu cd cé thé cho toi
maot vai kién nghi?

Pap: biéu t6i mudn gop y 1a, ban mudn lam gi hay thuc hién né di (chi cin hop ly va hop
phap), sau d6 phan chia muc tiéu thanh tirng néi dung nhé hon dé tién hanh (Cu thé ndi dung
doc chi tiét tai phin Tips Cip nhit viéc xay dung va thwc hién ké hoach thudéc chwong 3).
Nhiéu khi, con ngwoi ta hoan toan biét rdo minh mudn lam diéu gi, nén lam diéu gi, nhung noi
so hai, bt lwc hodc hoang mang ddi véi twong lai luén khién ho tim cach thodi thac. Néu mbi
ngay ban chi biét lang phi thoi gian cho nhitng lo lang khong dau 4y, cudc s6ng sé mai chang
thé doi thay.

Rat nhiéu nguwdi héi phai lam thé nao méi ¢ thé thay doi. To6i cdm thiy, cé 1€ trong mot gidy
phut nao dé dau 6c con ngudi ta bong duoc khai sang, nhung su thay ddi cudc doi khong thé

nao xay ra trong khoanh khac. N6 chi cé thé thong qua sw tich lily va lwong bién méi dan dwoc



hinh thanh. Con vé két qua, t6i cam thay viéc thay d6i giong nhuw mot qua trinh 1au dai. M6t khi
ban vin xem thwong nhitng nd lwc nhé moi ngay, lic 4y ban van chwa thé nhin thiy suw thay
doi.
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