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T("Ji 6 nghién ctru vé cic dao phap va thit thim thia 161 day
cua Bic H6 “Duc Phat, Duc Chia va nhimg ngudi Xi hoi
Chu nghia déu ciing phin diu dé dat duoc cudc séng 4m no,
hanh phuc”.

V6i mot ngudi ban roén nhu toi, dé doc kf cang va dp dung
mét cudn sich nhu Ning doan Kim cuong qua 1a kho. Nhung
‘khong ngo sau khi doc xong, toi hoin toan bi cudn sich thuyét
phuc. Cudn sach khong chira dyng mot diéu gi moi la, hdp dan
hay thiét thyc bé ich cho cong viéc cta toi, nhimg gi cudn sich
dé cap chinh 12 nhimg gi ma hién nay t6i dang ung dung cho
doanh nghié¢p cia minh, nhung chua duoc bai bin nhu cuén
sich duc keét.

Cudn sich khing dinh cé ba nguyén tdc co ban cla viéc
kinh doanh: _

Nguyén tic thir nhit: 12 viéc kinh doanh phdi thanh cong: tre 12
n6 phdi tao ra tién. Nguéi ta ludn tin ring nhimg nguoi thanh dat,
1am ra tién mot cich nio d6 du ¢o nd hyc ciing khong dé hudng t6i
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mét cudc song tam linh. Trong Phat gido, tién bac ty n6 khong phdi
[& xdu; mot nguoi co nhiéu tién bac ¢6 thé lam duoc nhiéu viec
thién trén doi nay hon la khong c6 no. Van dé chinh 1a ching ta
lam ra tién bang cich nao; chiing ta ¢6 hiéu dugc tién phat sinh tir
dau khong va fdm sao d€ tién tiép tuc dén va chiing ta co gitv dupr
mot thii do linh manh, trong sach vé tién hay khong.

Nguyén tic thit hai: 1a ching ta nén huémg thu tién bac; tic la
chung ta can phdi hoc cich git cho tinh thin va than thé cia
chung ta duoc lanh manh trong khi lam ra tién. Mot doanh
nhan tan phd suc khoé khi kinh doanh tuc 13 lam tiéu tan muc
dich thirc sy cua viéc kinh doanh.

Nguyén tic thi ba: 1a khi nhin lai sy nghiép kinh doanh,
chung ta phdi thay mét ¥ nghia ndo dé. Muc dich t6i hdu cla
moi s\ kinh doanh ma ching ta din thin vao, va 1a muc dich
cua doi chung ta 1a ching ta d2 diéu hanh doanh nghiép theo
moét ¢dch ¢6 ¥ nghia lau dai, d€ lai dau 4n t6t trong doi.

Dic biét, cudn sach 1a sy két hop cua rit nhiéu ting, lop v
nghia. Dya trén ban kinh Ndng doan Kim cwrong, cudn sich la
sy xen ké cla cdc doan kinh ¢6 xua c6 ngudn goc & Tay tang,
lan nhimg phan tich cia mét bic Lat ma da chuing ngd va
nhimg dién gidi cua chinh tic gid, sau khi di (ng dung nhing
diéu d6 vao trong thyc tién doanh nghiép cua minh. Voi su
dan xen nhu vay, han déi khi ban sé nin 16ng ma khéng mudn
ti€p tuc doc cudn sach, nhung xin hiy kién nhin, giéng nhu
mét trd choi ma phin thing sé thude vé nguoi tri tué nhit,
kién tam nhat. Cuén sich sau khi da dua ban vao nhiing ciu
kinh, nhirng loi ban, va nhirng két luin thi sé mang tdi cho ban
su gidi thich r6 rang va dé hiéu vé moi chuyén. Thi ra khong
phdi hic nao kinh doanh ciing 12 mot cudc chién trén thuong
trudng. O d6 con ¢d ca tinh ngudi, con cé ca su quan tam that
st voi nhan vién, ban hang, gitr chi tin, vi hang loat nhirng
phim cich dao ditc cao voi ma mot ngudi lanh dao cin cé. Khi
doc xong cudn sich niy, toi cing cdm thdy nhirng gi chiing toi
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dang thyc hi¢n ¢ LienVietBank cing dung nhu nhing gi tic
gia trinh bay & day. D6 ¢6 1é 1a mot phian ly do ma chung toi
da cé nhing thanh c6ng ban dau nhu ngay hom nay.

LienVietBank - ching t6i cam thiy rit vinh dyu vi ¢ co
duyén duoc ti€p xtic voi cudn siach tir khi néd con & ban thdo,
va sdp toi theo dy ki€n sé duoc don ti€p tac gid cua cudn sach,
Geshe Michael Roach, dén Viét Nam. Nhan dip nay, ching t6i
vui mimg duoc tai tro cho viée tdi bidn va ra mit ban doc Viét
Nam voi hi vong ngldy cang nhiéu doanh nhin Viét Nam c6 thé
ung dung nhing nguyén tic trong cudén sich nay vio viéc
quan tri doanh nghiép va cudc séng cua minh, huéng téi muc
tiéu “kim cuong” trong moi linh v,

TS. Nguyén Dirc Hudng

Phé Chu tich Hoi dong Qudn tri kiém Tong Gidm Doc
Ngin hing Thuong mai C6 phin Lién Viét
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Su6t 17 nam tir 1981 dén 1998, 16i da dwoc han hanh lam
viéc voi Ofer va Aya Azrielant, hai vi s& hiru chd cha Tap
doan kim cuwong qudc t€ Andin (Andin International Diamond
Corporation) va véi ban nhan sy ¢6t can dé thanh lap mot trong
nhimg xi nghiép kim cwong va kim hoan 16n nhit thé giéi. Doanh
nghiép khoi ddu voi s6 tién vay 50.000 My kim va chi voi ba hay
b6n nhan vién, ké cd téi nira. Vao lic t6i rodi bo dé danh hét thi gior
cho Hoc vién dao tao ma toi sing lap & New York, doanh sé bdn
cta chung toi d4 1én dén hon 100 triéu d6 la My moi nim, voi hon
500 nhan vién tai cic vin phong & khip thé gioi.

Sudt thoi gian toi lam doanh nghiép Kim cuong, toi da song mot
cudc song d6i. Bdy nim trude khi budce vio nganh kinh deanh, toi
da t6t nghiép Pai hoc Princeton voi hang danh dy vi trude do t6i
di vinh hanh nhan duoc Huy chuong Hoc tip do Téng thdng Hoa
Ky ting va phin thudng hoc béng Mc Connell ciia Hoc vién Qudc ¢
vu Woodrow Wilson cia Princeton.

Mot tai tror cha Hoc vién ndy di cho phép t6i sang chau A dé
hoc véi cdc Lat-ma Tay Tang tai try so cia Duc Dat-lai Lat-ma. Viéc
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hoc hanh cta t6i vé trf tué ¢ xwa cta Tay Tang da khoi ddu nhu
thé va két thic vio nam 1995, khi t6i tré thanh nguoi My dau tién
hoan tat 20 nim hoc tap kién tri va hoan tat cic ky sit hach cin
thi¢t dé nhan duor vin bing Geshe hay Tién si Phat hoc. Téi da
sOng trong nhiéu tu vién Phat gido ca & Hoa Ky l4n chau A tir khi
toi t6t nghiép Princeton va vio nam 1983, da phiat nguyén cia
nguoi tu si Phat gido.

Khi t6i da dat duoc moét cin ban ving chic trong viéc dao tao
Tang si, vi thay chinh cta t6i - Khen Rinpoche, hay “Quy Hoa
thuong” - khuyé€n khich t6i vao linh vyc kinh doanh. Ngai bdo toi
rang du tu vién 12 mét noi Iy tuéng dé hoc nhimg tw tuéng lon ctia
Tri tué¢ Phat gido, mot vin phong nhén nhip chia My cing 6 thé
cung cip mot “phong thi nghiém” hoin hdo dé thuc sy tric nghiem
nhimg ly tudng ndy trong doi song thue €.

M6i dau t6i khong chap thuan 10i khuyeén 4y, ngai phdi roi bo su
yén tinh cva w1 vién nhd cua ching tdi, va hinh dnh cic doanh
nghi¢p My hén loan vin 4m anh tim tri t6i: tham lam, tan nhén,
phong dit. Nhung mét hom, sau khi nghe duoc mot budi noi
chuy¢n diy cam hung cta thiy t6i trude mot s sinh vién, toi noi
voi ngat ring t6i thuan theo 101 ngai day, t6i s¢ tim ki€ém mot cong
vi¢c trong kinh doanh.

Vi ndm trude, trong lic thién dinh hang ngay tai w vién, toi da
cO mot cdi gi d6 vé su thay va tir Idc 4y toi biét toi sé chon doanh
nghiép niao dé theo dudi: chdc chidn toi sé vao nganh kim cuong,
Toi ching c6 ki€n thic nao vé cic thi di quy nay vi qua tinh
ching ¢6 dinh ding gi dén nganh kim hoan; ching c6 ai trong
gia dinh i timg duoc lam trong nganh kinh doanh nay. Cho
nén, giong nhu anh chang Candide ngiy ngo, t6i bt diu tham
quan mot cua hang kim cuong, héi xem ¢6 ai chiu nhin toi lam
ngudi tap sy khong. -

C6 ging vao viéc kinh doanh kim cuong theo cich niy ciing
gadn nhw toan tinh gia nhip t6 chie Mafia: viéc mua ban kim
cuong thé thudéc mét hdi nhém rat kin ddo va rieng biér,
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thudmg chi giéi han trong thanh vién gia dinh. Vao thoi 4y,
nhing ngudi Bi kiém sodt cic kim cuong c¢d 16n - nhung vién
mot ca-ra hay hon ntra; nhimg nguoi Israel ¢cit hau hét nhimg
vién da nho; va nhimng ngudi Do Thai Hassid & Quan Diamond
cia New York, duomg 47 nim gitr phin 16m viéc mua bén si
trong ndi dia My.

Cin nhé ring toan bo s6 luong kim cuong cGa nhitng co s&
16m nhat cang chi c6 thé duge chia dung trong mot it thung
chia nho y nhw nhimg hop dung gidy thong thuong. Va khong
¢ cdch gi dé phit hién mot vy trom kim cuong tri gid hang triéu
d6 Ia: ban chi cin bd vao tii mot hay hai nim kim cuong rdi
budc ra cua - khong ¢6 thi gi nhw médy do kim loai ¢6 thé phat
hién ra cic vién dd duoc, Cho nén hau hét cic xi nghiép chi thue
con, chau hay anh em ho chi khong bao gi¢ thué mot anh chang
Ireland cu bo cii bit wa choi véi kim cuong.

Toi nh¢ ring t6i di ghé chimg 15 ctta hing dé xin mot chd
quen, r6i déu bi dudi ra tic khic. Mot ong cu stra ddng hé trong
mot thi trdn gin do khuyén tdi nén theo mot s6 khoda hoc vé
phan loai kim cwong tai Hoc vién Pa quy My tai New York; toi sé
c6 nhiéu co may hon dé€ c6 viéc lam néu téi ¢6 duoe médt van
bing va né€u t6i gip dugc ai d6 trong 16p hoc ¢é thé gidp do toi.

Chinh tai Hoc vién ndy, t6i gip 6ng Ofer Azrielant. Ong cang
dang hoc mot 16p vé phan loai kim cuong cao cdp, duor goi la d4
“duor xic nhan” hay “dugc cdp chimg chi”. Viéc phan biét mot
vién kim cuong “ching chi” v& cung gid tri voi mot vién d4 gia
mao hay di duoc xr ly bao gdm trong kha ning phdt hién ra
duoc nhimg 16 li ti hay nhimg khuyét diém khac, kich ¢ mii
kim, trong khi hang chyc hat bui bam trén mit vién kim cuong
ho#c trén chinh kinh hién vi, c& nhiéu quanh va gay 1in 16n lung
tung. Cho nén ca hai chung t6i déu & day dé hoc lam sao cho
khoi bi rach tui.

Toi bi An twong ngay boi nhimg ciu Ofer hoi thiy gido, béi
cach ong xem xét va chit vin timg khdi niém dugc trinh bay. Téi
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quyét dinh thir nho éng gitp téi tim mot viéc lam hoic chinh
Ong mudn toi lam viéc, va do dé6 ma lam quen voi cong viée. Vai
tudn sau, vao ngldy téi hoan tit cdc bai sit hach cudi khoa vé
phian leai kim cuong tai cic phong thi nghiém cia GIA & New
York t0i bia ra Iy do dé vao vin phong clia 6ng va xin éng mot
chd lam.

May min lam sao, ding vao lic 6ng ta dang md mot vian
phong chi nhanh tai My, trong khi ong ta da 1ap duoc mot xi
nghiép nho & Israel, qué hwong cia 6ng. Cho nén 16i bio ring
t6i mudn lam vigéc & vin phong 6ng va xin ong day toi vé kinh
doanh kim cuong: “Toi sé lam bat ¢ thit gi 6ng cin, hay cho t6i
thir thich. Toi sé don dep vin phong, lau cir s6, lam bat o diéu
gi 6ng sai bao.”

Va ong ta dap: “T6i khong c6 tién dé mudén anh! Nhung hay
yén tam, toi s€ néi voi ngudi chu cua vin phong nay - tén Ong ta
la Alex Rosenthal - va ching t6i sé tinh xem 6ng ta va t6i c6 thé
chia nhau tra luong cho anh dugc khong. Réi thi anh sé lo cic
viéc 14t vat cho ca hai chiing t6i.”

Thé 14 t6i khdi sy vot tr cach mot anh givp viéc, thu lao bay
d6 la moét gio, mot nguoi tot nghiép Princeton 1é doi chan sudt
nhitng mua hé 4m thip va nhimg con bio tuyét mia dong cha
New York, lén téi quan Diamond, mang cic tdi vai bat dung day
vang va kim cuong cho duge dic va ch€ tao thanh nhin, vong.
Ofer, vo 0ng 1a Aya, va mot nguoi tho kim hoan it néi ning va rit
gioi nguoi Yemen tén 1a Alex Gal sé ngdi quanh cii phong viéc 1é
duoc thué, cing véi tdi phan loai kim cuong theo ting hang,
phic hoa nhimng mau méi va di chao hang.

Tién lwong it 6i, lai thuomg duoc trd chim trong khi Ofer c6
vay muon thém & cic ban bé cua 6ng o London, nhung it 1du sau
t6i cang du sim cho minh modt bé y phuc cha cic nha doanh
nghiép ma t6i vin mic mbi ngiy trong sudt nhiéu thing. Chiing
toi thuong lam viéc dén qud nlra dém va t6i phai di b6 sudt mot
quang dai vé can phong nho cia t6i tai mot tu vién nhéd trong
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cong déng Phit gido chau A & Howell, New Jersey. Ngit duoc vai
gio, toi lai phai thic day va dap xe buyt di Mahattan.

Sau khi viéc kinh doanh ca chung toi ¢6 kha hon mot chit,
chung t6i doi lén phé gan khu kim hoan hon va danh bao thué
mot nguoi the kim hoan, ngudi nay ngdi mot minh trong mot
gian phong lon 1a “xudng” cia chiing toi, ch€ tao cic vong,
nhin kim cuong diu tién cia ching toi. Ching bao lau t6i duoc
tin cay du dé thyc hién mong udc chia minh, d€ ngdi xudng voi
mot goi kim cuong 1€ va bit dau phan chiing thanh timg hang.
Ofer va Aya hoi xem t6i ¢6 chiu ddm trach mot chi nhinh mua
kim cuong vira moi duoc thanh lap hay khong (ma hic dy gom
to6i vA mot nguoi khac nira). Toéi phin khich vi co hoi nay va bat
dau din than vao dy an.

Mot quy dinh ma vi Lat-ma Tay Tang cua toi néu ra cho toi vé
viec di lam trong mot co s¢& doanh nghiép binh thuong 1a t6i gitr
kin ring toi 1a mot tu si Phit gido. Toi phdi dé toc dai nhu binh
thuong (thay vi phai cao nhin) vi mic y phyc binh thuong. Bit
ot nguyén tic Phat gido nio ma t6i st dung trong cdng vi¢c cong
phai duoc ap dung mot cich thim ling, khong réu rao ken
tréng. Bén trong, ti phai la mot bic hién nhan Phat gido va bén
ngoai t6i phai 12 mét doanh nhan My binh thudng,.

Va thé 14 t6i bit ddu nd lyc trong coi don vi nay bang nhimg
nguyén tic Phat gido ma khong ai bi€t diéu nay. Lic bit ddu cong
viéc, toi da thiét lap mot thod thuin véi ong ba Azrielant: Toi
chiu trach nhiém vé diéu hanh moi mit cia Pon vi Kim cuong va
vé viéc tao ra loi nhuan lanh manh vé d4 quy; ddi lai, 16i c6 toan
quyén vé viéc thiu nhin va sa thai nhan vién, trd phu trgi hay
ting lvong vé s6 gidr ma nguoi cua t6i di lam vige, va ngudi nao
dam nhan trich nhiém ndo. Toi chi phdi giao sin phim ding
thoi han va ¢6 loi nhudn kha.

Cuén sich niy 14 cau chuyén vé 16i da xay dung don vi kim
cuong tai Andin International nhu th€ nao khi sir dung nhing
nguyén tic duoc thu thap tir tri tué xua c6 cua Phat gido, tir cdi
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khong c6 gi thanh mot hoat dong khdp thé gioi sinh nhiéu triéu
d6 la mbi nim. Toi khong lam nhu thé mot minh, cing khong
phidi cic quan diém cua t6i 1a nhimg quan diém ddc nhit ma
ching t6i theo, nhung tdi ¢ thé noi ring phin 1on nhimg quyét
dinh va chinh sach trong don vi cua chung t6i trong sudt thoi
gian toOi gitr chike Pho Chi tich déu duoc chiu tic dong boi nhiing
nguyén tic ma ban sé tim thiy trong cudn sach nay.

No6i tom lai, nhimg nguyén tic nay 1a gi? Chung ta ¢é thé chia
ching lam ba.

Nguyén tic thit nhit 13 viéc kinh doanh phai thanh cong: tirc
la n6 phai tao ra tién. Tai My va tai cic nwdc phuong Tay thi
thanh dat 12 1am ra tién, theo mot cich nao dé thi diy 13 mor sai
lim d6i v6i nhitng ai dang nd lyc ¢6 mot cudc séng tam linh.
Trong Phat gido, tién bac ty né khong phdi 1a xdu; thyc ra, mét
nguoi ¢6 nhiéu tién bac ¢é thé 1am duoc nhiéu viéc thién trén
doi nay hon 1a khong ¢6 né. Vin dé chinh 1a ching ta lam ra tién
bing cich nic ching ta ¢6 hiéu duoc tién phat sinh tr dau
khong va lam sao d€ tién tiép tuc dén va chiing ta o gitr duoc
mot thdi do Iinh manh vé tién hay khong.

Viy, toan bo vin dé lam ra tién mot cich trong sach va luong
thién, hiéu ré tién tir dau ra dé no dimg dimg lai va git mot quan
diém lanh manh d6i véi n6 trong khi ta c6 n6, chirng nao ta thyc
hién duwoc nhu thé thi sy ldm ra tién 12 hoan todn thich hop véi
mot 161 séng tim linh. Thuyc vay, viéc lam ra tién trd thinh mot
phan cua 16i s6ng tam linh.

" Nguyén tic thit hai la ching ta nén huodng thy tién bac; tic 1a
ching ta cdn phdi hoc cich gitr cho tinh thin va than thé cia
ching ta duoc lanh manh trong khi ching ta 1am ra tién. Hoat
ddng tao ra tai san khong duoc 1am cho ching ta qua mét moi ca
thé xac 1an tinh thin dén nbi ching ta khong thé hudng thy
- duoc tai sdn. Mot doanh nhan tin phd sic khoé khi kinh doanh
tic 1a lam tiéu tan muc dich thuc su cua viéc kinh doanh.
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Nguyén tic thu ba 1a ban phdi quay nhin lai sy nghi¢p kinh
doanh cua ban, cudi ciung va thanh thit ma néi ring bao nam
lam kinh doanh cua ban da ¢6 mdt ¥ nghia nao d6. Muc dich
tdi hau cia moi sw kinh doanh ma ching ta dan than vao, va
thuc ra la muc dich cia doi ching ta, muc dich caa nhing ai
tirng lam kinh doanh 1a khi chung ta nhin lai tit cd nhing gi
chung ta da dat duoc - chung ta cin phai thiy ring ching ta da
diéu hanh ban than va di¢u hanh doanh nghiép theo mot cach
¢d vy nghia 1au dai, dé lai ddu an t6t trong doi.

Tom lai, muc dich cua kinh doanh, hay cia tri tué ¢6 Ty Tang
va thuc ra la cia moi nd lye cha con ngudi, chinh la lam cho
chinh chung ta dugc phong phu - dat duoc sy thinh vuong, ca
bén ngoai lan bén trong. Chung ta chi c6 thé huong thu su thinh
vuong nay néu nhu ching ta gitr duoc stic khoé thé chit va tinh
than tét. Trong sudt cudc doi ctia minh, ching ta phdi tim cich
dé lam cho su thinh vyong nay c¢6 ¥ nghia theo mot cich hiéu
rong hon.

Diy 1a bai hoc vé nhimg gi ma chung t6i da thuc hién & Don vi
Kim Cuong cua Tap doin Andin International, va day 12 mét bai
hoc ma bit cir ai thude bat cir tang 16p nao hay tin ngudmg nao,
ciing ¢6 thé hoc va 4p dung duor,
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Trong cb ngir An D, Nang doan kim cwong duoc goi la Arya Vajra
Chedaka Nama Prajnya Paramita Mahayana Sutra.

Theo Tang ngir, nd duwoc goi la Pakpea Sherab Kyi Proltu Chinpa
Dorje Chupa Shejawa Tekpa Chenpoy Do.

Theo Anh ngi¥, né dwoc goi la The Diamond Cutter, a High Ancient
Book from the Way of Compassion, a Book which teaches perfect
Wisdom (Nang doan kim cwong', mdt quyén sach cb cao quy tir
con dudng tir bi, mét cubn sach day vé Tri tué Toan hao.)

Diéu gi khién quyén sich nay khac voi bat ci quyén sach
néi vé doanh nghiép nao ma ban da tung doc? Do la
ngudn goc cua nhimg gi ma ching toi phai noi ¢ day: mot quyén
sach ¢ cta tri tué Phat gido duoc goi 1a Nang doan kim cuong.

' Ngii Huyén Trang dich i Ndng Poan Kim Cuong Bit Nhi Ba La Mat Da Kinh - “Ning doan” nghia la

“co thé chit”. “Chedika” nghia la cit, chit, dap vo. Tic gid dich 1 The Diamond Cutter nghia l3 nguoi hay
dung cu dung de chat kim cuong (N.D).
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An gidu trong Niang doan kim cuong 12 tri tué ¢é ma chung
toi 4p dung d€ gitp tao Andin International thanh mot cong ty
¢6 doanh thu hon 100 triéu do la méi nim. Chiing ta cing nén
biet doi chit ve cudn sich quan trong nay ngay tir khoi thiy dé
thdy duoc vai tro cua né trong suét chidu dai lich sir cia Péng
bén ciu.

Ning doan kim cuong 14 cudn sich c6 nién dai xua nhit thé
gioi, duoc in An chir khong phdi duoc viét ra bing tay. Vién bio
tang London hién gitr mét ban dé nim 868 sém hon ban in cudn
Kinh thdnh Gutenberg 600 nam.

Ning doan kim crrong 12 bdn ghi chép mét gido Iy do Duc Phat
day cich day hon 2500 nim. Khoi diu, nd duoc truyén gidng
bing miéng, va rdi khi ra doi ch@ viét - n6 duoe ghi trén nhimg
ngon I4 boi dai. Trén than la béi bén dai, ngudi ta dung kim dé
vach chir vao, r6i dung bui than chi lén cdc chd kim vach ay. Cic
sach dugc lam theo cich ndy vin con duge tim thay & Nam A vi
van rit dé doc.

Nhimg ngon 14 béi réi duge gitr lai voi nhau bing mot trong
hai cach. D6i khi nguoi ta ddi mot 16 xuyén chinh gitra mot
chong 14, réi cho mot soi day xuyén qua d€ giir cic trang lai voi
nhau. Cich hai dung vii boc lai.

Ning doan kim cwong nguyén géc do Dikc Phat gidng day thi
bing Sanskit (Phan ng®), 1a ngon ngit ¢d cua An Do ra doi cich
day chirng 4.000 nim. Khi quyén kinh nay dén Tay Tang (cich
day khoang mot ngan nim), né duoc dich ra Tang ngir. Qua
nhi¢u thé ky, kinh nay dwoc khic vio nhimg phién gb (moc ban),
va duoc in 1én biang gidy dai lam bing tay bing cich phu muyc lén
phi€n g6 r6i 4n gidy vao d6 bing mot con lin. Nhimg bing giay
dai nay duoc cit gitr trong vdi bong miu viang nghé hay mau nau
sam, trong giéng nhu hdi kinh duoc ke git bing 14 béi.

Ning doan kim cuong cung dwge phd bi€n réng rii toi cic
nude 1om cia chau A gém Trung Quéc, Nhat Ban, Triéu Tién va
Mong C6. Sudt 25 thé ky qua, n6 di duoe in lai khong biét bao
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nhiéu lan bing cic ngdn ngir cha nude nay va tri tué cua no duoc
truyén thira theo mét dong mach vimg bén tir miéng cua cic vi
thiy dén cic hoc tro cia thé hé k€ tiép. O Mong C8, quyén kinh
quan trong dén ndi modi gia dinh déu gitr mot ban, cin than dit
trén ban thd trong nha. Mgt hay hai lan méi nam, nguoi ta moi
cdc nha su & dia phuong dén nha va doc 16n bdn kinh cho ¢d gia
dinh nghe dé duoc ban phit tri tué cia kinh.

That khong dé gi dat duoc tri tué trong gido ly géc cua Ning
doan kim cuong, cing nhu rat nhiéu gido ly ciia Piic Phir, 4n
chita dudi ngon ngir rit bi 4n ma chi ¢6 mot vi thiy dang séng
dung nhing sé giai lom lao 43 duoc viét qua nhiéu thé ky mai
¢o thé phit hién ra duoc. Bing Tang ng, ching toi ¢6 ba
trong nhitng bo s& gidi ¢4 4y, c6 nién dai tir thé ky thi tu dén
thé& ky thu chin.

Quan trong hon, chung t6i vira xac dinh duge mot s& luan
khic vé quyén kinh, mot ban s& luin méi va dé hiéu hon nhiéu.
Trong 12 nim qua, t6i cung mét nhom dong sy da tham gia ké
hoach nhap lieu ¢6 thw chiu A (Asian Classics Input Project)
nhim bdo tdn sich ¢ cda trf tué Tay Tang. Trii qua hang ngan
nam, cic sach nay di duoc git trong cac tu vién va thu vién 1om
cia Tay Tang, duoc birc tudng thién nhién vi dai 12 day nui
Himalaya bao vé khoi chién tranh va quin xim lugc. Diéu nay da
bi thay déi trong hoan canh mai.

Chung t6i da ¢6 gdng suu tap cdc sich Tay Tang c¢d va luu
trix nhirng cudn sich quy hi€m nay vao cic dia vi tinh; thé roi
chung duoc ghi lai trén CD-ROM hay trén web va phdt mién
phi cho hang ngan hoc gid trén khdp th€ gi¢i. Cho dén nay,
chung t6i da gitr lai dwoc 150.000 trang ¢Ga thu bdn moc ban
theo cich nay, Chung t6i con di d€n cdc noi xa x6i cta thé gidi
dé tim ra nhing quyén sich, day la sy viec chua ting xdy ra
bén ngoai Tay Tang.

Sau tan trong moét tap ddy byi bim gém nhing tha bdn tai St.

Petersburg, nuwoc Nga, chung t6i may min tim dugc mot ban s
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giai tuyét voi ve Ning doan kim cuong duoc cdc nha thim hiém
diu tién toi Tiy Tang va mang vé Nga. Bin s& luan nay tén 13 Anh
mgde trof trén Con duong di dén Gidi thodr (Sunlight on the Path
to Freedom) clia mét vi Lat-ma Tay Tang tén la Choney Drakpa
Shedrup (1675-1784). That tring hop vi Lat-ma nay ¢6 géc gac tir
tu vién Sera Mey ¢ Tay Tang, noi t6i da hoan tat viéc hoc tip cua
minh. Bi¢t danh cta ngai, qua nhiéu thé ky 1a “Choney Lama” hay
“Lat-ma & Choney”, mot vung dit & phia déng Tay Tang.

Xuyén sudt quyén sich nay, chiing téi sé st dung nhimg 1oi
I¢ nguyén gdéc cia Ning doan kim cwong, cung véi bin Anh
mdt trof trén Con duong di dén Gidi thodr. Pay 1a lan dau tién
s& gidi quan trong nay duoc dich sang Anh ngu. Cung voi
nhing trich din tir hai tic phim lén nay, toi cing sé dua vao
nhing gidi thich da duoc truyén khiu sust hai muoi 1am thé ky
qua, nhu toi dd ti¢p thu duoc tir cac vi Lat-ma. Vi cudi cung
chiing t6i s€ thém vao nhimg sy kién thuc t€ it cudce séng cua
chinh tot trong giéi doanh nghiép kim cuong quéc té, dé
chiing minh nhirng bi mat cua tri tué ¢é xua nay ¢o thé tao
thém mot thanh tuu nao do6 cho su nghiép va cude doi ban.
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wa dé Ning doan kim cuong ty n6 chira dung mot cap do

cao cua tri tué ¢ xua, va truoe khi thye sy di sau vao viéc
lam thé nao dé dat thanh cong bang tri tu¢ nay, ching ta nén ban
vé y nghia ctia n6. Truoc hét, chung ta nghe loi gidi thich cua chinh
Choney Lama vé tya dé rat dai nay:

Nguyén ban & day kh&i dau bang cac tir “trong ngén ngi cb cta An
Do, gido ly nay dwoc goi la Arya Vajra...” Cac tr twong duong voi
cac tir Sanskrit trong twa dé la: Arya c6 nghia la “cao voi’, va Vajra
nghia la “kim cuong’. Chedaka nghia la (ngudi hay dung cu) “chat’,
trong khi Prajnya la “tri tu&", Param nghia |a “sang phia bén kia",
trong khi ita nghia 1a "dwoc dua dén”, hai tr nay ghép lai nghia la
“sw hoan hao”, Nama nghia la “duoc goi 13", Maha la “lon”, nham tré
long “ti bi" va Yana nghia la “con duéng” (hay thé cach), Sutra
nghia la “sach cd" (kinh).

Tir quan trong nhat & day, nhim gidi thich lam sao dé thanh
cong trong doanh nghiép va doi song la “kim cuong”. Theo cach
hiéu ctia nguoi Tay Tang xua, kim cuong biéu hién mot nang luc
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tiém tang trong tat ca cic sy vat: ning luc nay thuong tro dén sy
“trong réng” (tinh khéng). Mot doanh nhan hidu bict tron ven
nang lyc ndy sé nhor d6 ma hiéu duoc cii chinh yéu d€ dat thanh
cong ca ve tién tai 1an con nguoi. Chung ta sé giai thich day dg
hon trong chuong k€ tiép; bay gio, ching ta chi can biét ring cai
tiém ning irong moi sy var thi giong nhu mot vién kim cuong ¢o
ba tinh chat.

Kim cuong tinh khiét, trude hét, 1a mot loai vat chat duoc xem
nhir gan nhét voi chat licu vat Iy tuyét d6i trong suot. Hay nghi
dén mot tAm kinh lém, chdng han loai ma ta dung cho cira kinh
truot thong ra hanh lang bén ngodi. Puoc nhin tir mat trudc, tim
kinh hoan toan trong sudt - dén néi c6 nhimg nguoi hing xém
bit chot dén thim, ta ¢ ngd nhu ho budce xuyén qua cic tim
kinh va lam v& ching. Tuy viy, néu duoc nhin theo bé day cia
tim kinh thi n6 va hiau hét cic loai kinh khic déu c6 mau luc
dam. D6 1a do hiu qud tich ty cta nhing bui sit ban li ti trdi
khdp kinh, va diéu nay cang r6 rang hon khi nhin qua mot khoi
kinh day.

Tuy nhién kim cuong thi khdc. Trong nganh, ching t6i x€p
hang gid tri kim cuong truoe nhit bing sy khdng miu coa
chiing - kim cuong hoan toan khong ¢6 mau sdc thi hi€m va quy
nhdt. Mot vién kim cuong hoan toan khong ¢6 mau sic duoc
chung t6i x€p 12 “D”, ty no 12 mot sai ldm co tinh chit lich st
Khi h¢ théng hi¢n dai vé x&€p hang kim cuong duoc phit minh
thi da co nhiéu hé théng khdc dang canh tranh. Chi “A” thuomg
duoc dung rong rai dé chi mot vién kim cuong that dep hoic
khong ¢6 mau sic, va réi da loai hai duoc goi 1a “B” va o thé
ma lui theo bang chir cai.

Tiéc thay, ¥ ni¢m ctia méi cong ty vé “A” va “B” v.v... biéu thi cdi
gi thi lai khdc nhau, va di nhién diéu nay gy ra nhiéu vin dé cho
khich hang. “B” gan nhu khong mau sic cia xi nghiép nay c6 thé
fa “B” ¢6 mau nga & cic xi nghiép khic. Do d6, nguoi thiét ké hé
théng méi bén quyét dinh khéi ddu lai tir khodng xa hon & bing
chir cdi - va Ong ta goi dd quy nhat hay trong sudt nhat 1a “D”.
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Hay nhin xuyén qua mot tim kinh lam bing mét khéi kim
cwong mau D (néu nhu khdi kim cuong nay ¢6 that), hin 1a no sé
hoan toan trong suét. Hay nhin xudng chiéu sau cua mét tim
kinh bing kim cueong mau D, hin 1a n6 sé trong sudt nhuw thé
Pay la ban chit cia nhimg thit hoan toan tinh khiét va trong
su6t. Néu c6 mot bue tuong kim cuong day ngdn cach ban va
mot nguodi khac, va néu khong c6 anh sing phdn chi¢u tir bé mat
cia no thi ban sé hodn toin khéng thé nhin thiy kim cuong.

Nang lyc tiém tang dé thinh cong dugc tim thdy trong chit
kim cuong cing gidng nhu tAm kinh kim cuong nay. N6 & ngay
quanh ta vao moi lic, moi sy vat va moi nguodi. Vi chinh tiem
ning niy, néu duoc khai thic, sé dua dén sy thanh dat ve ci
nhan va viéc kinh doanh. Cai tré tréu cia doi ta 1a du tiém niang
ndy thim nhuin moi nguoi va moi vat xung quanh ta, né vin vo
hinh d6i voi ta: don gidn 1a chiing ta khong trong thay no. Vay,
muc dich cua Ning doan kim cwong 13 day cho ta lam sao dé thay
duox tiém ning nay.

Kim cuong c6 tinh chit thit hai, 12 vt thé ctimg nhit trong vi
tru. Khong c6 thir gi trén doi niy co thé cat duoc mot vién kim
cuong, ngoai trir mOt vién kim cuong khic. Theo mét cach do do
ctng, (duwoc goi 1a hé théng Knoop), kim cuong cing gap ba lin
loai d4 thién nhién duoc x€p la cing nhdt sau nd - hdng ngoc
(ruby). Va nhimg vién kim cuong ty ching chi co thé rach duoc
cic vién kim cuong khac khi vién kim cuwong bi rach ¢6 mot chiéu
huomg “mém”.

Day chinh 1a cich nguoi ta cit mot vién kim cuong. Du mot
vien kim cuong khong thé bi rach, n6 c6 thé bi “tach” hay bi “ché”
theo mot mit phing giong nhu mot miéng gb bi ché bing riu. HE
chit mot vien kim cuong, ta diing nhimg manh roi con lai khi cit
mot vién kim cuong khic - hoidc ta dung mot mang dd kim cuong
tho khong du tinh khiét dé lam thanh mot d6 d4 quy - roi ta ché va
nghién cic manh ndy thanh bot.

Bot kim cuong nay duoc dua vao mot loat nhimg cii ray loc

hay luéi sit mét cich cdn than cho dén khi né that min, sau do,
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n6 duge cit giwr trong mot chai thiy tinh nho. K€ dén, ngusi ta
chuin bi mot tim sdt 16m va phing biing cich khdc rach nhimg
duong hep sudt be mar cho dén khi tao duoc mot mang luoi gém
nhing 16 thua. Bdy gio banh xe duoc phu bing diu tinh, thuong
la ddu o-liu, du ring méi ngudi cit co cong thire bi mat riéng cho
vi¢c pha tron.

Tam sit duoe gin vao moét thanh nGi voi mot mo-to dit trén
mot cii ban ning duoc gia ¢6 bing nhimg thanh do bing thép
cung. Viec nay dé tranh moi rung dong khi banh xe bit ddu quay
va quay hang tram vong trong méi phut. By gid, bot kim cuong
duoc ric rii khip trén diu cho dén khi thanh chat déo xam.

Kim cwong tho trong chiang hip din gi hon mot vién séi dinh
bun - mot mau tinh thé trong sudt bi ket bén dudi mot 1op boc
ngoai mau nau xin hay mau xanh 6-liu. Lop boc nay, néu phdi
mot ngay xui x€o, co thé xem nhu ban vit va but hoi chi dé kham
phé ring miu kim cuong thé ma ban da ra gid cao dy hoan toan
vO gid tri.

Vién soi nay duoc gin vao trong mét ¢di chén nho goi la “dop”
(dop) va cdi dop duge gidn vao mot cdi can trong gidng nhu canh
tay gdc trén mot mdy quay dia ca. Vién soi duoc gin vio dop
bing mot loai keo dic biét d¢é né khong bi roi ra khi vien kim
cuong ndng lén trong luc cit.

Khi lan dau tién toi tip su nghé voi nguoi it kim cuong bac
thay tén 1a Sam Shmuelof, vién da da duge gin vao bing mot chat
nhio lam bing asbestos va nuoc. Ngay khi vién da nong lén, chat
asbestos kho di va co cing lai, cap chit vién kim cuong vao cdi
dop. Chiing t6i tao ra chit nhio nay mot cach than trong déi voi
chat asbestos - vi ai cling bi€t ring chi mot ti ti chat asbestos ciing
¢6 th¢ giy ung thu, va t6i nho ring mot nguodi the cit da mang
mot khoi u lon gin ¢6 hong vi chit nay.

Mo-to duge mo, banh xe khoi dong va quay ma khéng co chut
rung dong nao: viéc sip dit banh xe trong cdc may cit kim cuong
cang phdi mat nhiéu gio. Roi nguoi tho ngdi trén mot chiée ghé cao
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nhu ghé ciia em be, va cii xudng banh xe, nguoi nay cam cdi can ¢o
vién da tho va dua no cham that nhe vao banh xe dang quay.

Kim cuong cung hon thép rdt nhiéu, cho nén néu nguoi the
cit An qua manh vién da tho vao canh sic thi no sé thuc sy bit
diu cit xuyén vio binh xe. Ban khéo 1¢o Lic lu vién dd qua banh
xe, va roi dua cdi can lén mdt. Ban tay kia cia ban cam mot kinh
phong dai cia nguoi tho cit, goi 14 “kinh lap”. Mot ngudi tho cit
co kinh nghiém sé nhic vién di lén 161 mat dé ki€m tra qud trinh
“cAt” (thuc ra 1a mai) vién kim cuong roi 4p vién dd vao binh xe
bing mot dong tic thuin thyc nhiéu lan trong mot phug, trong
giong nhu mot hoat ndo vién huo gay dé khich & moi ngudi
hoan ho viy.

Khi ban 1at vién da 1én dé kiém tra, ban lau sach dau va bot kim
cuong tich tu trén bé mat chia né bing mot cdi khin. Trong mot hay
hai phut né da mai duoc mot dém nhé & vién kim cuong, va day sé
14 cdi “cira s6” dé vio bén trong vién dd. Ban dung kinh lip nhin ky
Va0 clra s6 nay dé xem c6 dém hay vét ran nao bén trong khong, vi
ban s¢ ¢4 sip dit sao cho chung bi mai sach hoic it ra cang duoc
dit diy khéo léo & bé canh cla vién kim cuong, khi vién da nay
duoc hinh thanh. Ching han, mot d6m den & dau nhon cia vién
kim cuong sé bi phan chiéu xudng cac mét day, lam xuft hi¢n tron
mot gia dinh d6m tai noi ma thuc ra chi ¢6 mot dom - dieu nay lam
cho vién d4 quy gin nhu ching co gid tri gi.

Qua trinh nhin xuyén qua cia s6 va c6 tudng tuong mét cich
chinh x4c ring phdi tic dong vao vién da quy duoc hinh thanh
nhu thé nao giong nhu dy licu vé mot phién da hoa dé diéu
khic, loi dung t6i da cac viing ¢6 mau sic vi vé dep. Viée chuan
bi mot vién da 1on dé cdt bao gom viéc trau chudt mot s6 cua s6
bén trong 16p boc, réi nghién ctru vién da trong nhiéu tuin bay
tham chi nhiéu thing, phic hoa nhing hinh mau hinh hoc ma tir
do vien da sé dat kich cé& 161 da.

Nhimg d6m den nhod ma d6i khi ban nhin thiy bén trong mot
vién kim cuong hau hét 1a nhimg tinh thé kim cuong nho khic da bi
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ket bén trong moét tinh thé I6n hon theo cich nod phét trién. Kim
cuong la carbon (than) thuong da bi chay béi suc nong cao do bén
trong 1ong dit, 4p sudt nay bién d6i cau tric nguyén tir cia carbon
thé thanh cau tric nguyén tir clia kim cuong. Nhimg vién kim
cuong nho thyce ra ¢6 thé [on lén trong nhiéu hoan cinh khic nhau,
chang han, hinh thanh vio mot thoi diém va dap cu thé khi méc
thién thach ¢6 carbon bén trong dap vao trdi dit, tao thanh moét hg
16n ¢6 nhimg vién di quy nho & trung tam.

Nhing vien kim cuong xinh xin bé nhé “kém voi mot vien
kim cuong” c6 thé xudt hién nhu la nhimg d6m den hoic néu
chiing duoc x€p hang theo mot cai truc riéng, chung sé tao thanh
mot cii tii 4n kin bén trong vién di tho. Du hinh thanh theo
cach nao, chung cing 12 mot phién phic 16n cho nguoi cit.
Chung tao ra nhimg viing hé trong bén trong vién d4. Khi vién d4
ap vao bénh xe va nguoi cit bit diu theo lap trinh ma tao dang
cdc canh hojc cdc mdt cua vién d4 quy thi vién kim cuong c6 ve
nhw chéng lai viéc nay.

Du c6 dau, vien d4 van bdt d4u kéu rit len khi cham vao thép
nén tao0 mot am thanh ghé ron. Cic cra hang cit kim cuong &
dudng 47 quan Diamond (Kim Cuong) & New York hiu hét 14 4m
dam, u dm, nhimg cin phéng ting trén cla cdc cao Gc¢ dang
chuyén cic vién kim cuong gid tri nhiéu ty dé la vio Hoa Ky vara
cdc hang kim hoan. Hay tudéng twong hang hang 16p 16p the ci,
moi nguoi déu cui minh xuéng banh xe cit, 4n cic bé phing cua
vién kim cuong vao bdnh xe thép, méi vién da déu rit lén nhu bo
phanh ri. Chinh giira vong xody cia tiéng én ndy, nhimg ngudi
tho cdt ngdi quen v6i sy hdén don, mit bink than, dang tap trung
cao do.

Ma sat gita vién d4°va binh xe tao nén qui nhiéu sirc nong
dén ndi vién kim cuwong thé béng trd nén ruc sic huynh quang
c6 thé gay cho ban mot vét béng kinh khiing hon bét cu loai
than hong nao. Khi hoi néng tic dong vao cdi tii trong diém
kia, viy boc phin bén trong, nén toan b vién d4 c6 thé né, dap
manh vao banh xe voi t6c d6 cao, bdn tung tde nhimg manh

30



1
nho khip phong. Néu do 1a mot vien d4 16n thi ban c6 thé doan
duoc 1a nhiéu trim ngan doé a bj tiéu tan thanh nhimg manh cat
kim cuwong.

Tai sao kim cuong 12 vat chit cirng nhit? Hay nghi vé ¥ niém
ring mot vat gi d6 1a nhat: cao nhit, ngdn nhat, dai nhat, lon
nhit. Tri 6c con ngudi ddu tranh voi khdi niém, vi that ra
ching co cai gi qua cao dén ndi ban khong thé thém vai phan
nira; chiang ¢6 cdi gi qua ngdn dén ndi ban khong thé xén bot
mot chat.

Tiém ning ma ching ta noi téi 1a mot cdi gi thye sy tuyét d6i
dén do khong mot vat thé vat 1y ndo ¢6 thé nhu the,

Ddy 12 ban chit cao nhit ma mot sy vat ¢6 thé ¢, hoan toan ¢6 &
mot con nguoi hay mét sy vat. B amng cda kim cuong ty ban chit
12 gin v6i tuyét dGi nhit so voi bat i vit nao trong v try, d6 1a thu
ctimg nhit. Va do do, kim cuong c6 ¥ nghia thir hai - mot an du cho
mot cdi gi thuc sy tuyét doi.

By gi®, ching ta hiy quay trd lai v6i nhimg manh kim
cwong li ti vung vai khip nén nha cha xudng cdt sau khi mot
vién da dap vao binh xe v& tung ra. Nhitng manh nay khi€n ta
nhé dén tinh chit quan trong thit ba caa kim cuong. Mbi vién
kim cuong thi hét sic don gidn v& mit cdu tao nguyén t:
carbon tinh rong khang pha tron. Carbon trong rudt but chi va
carbon trong mot vién kim cuong qud ding la cung mot chit.
Nhing nguyén tir carbon trong rudt but chi n6i két voi nhau theo
timg phi€n va lién két véi nhau mot cach long léo, giéng nhu
nhimng tdm d4 phi€n sét hay nhiumg 16p bot cua banh pasty. Khi
ban vach dau but chi trén mot to gidy, cdc 16p nay tach rod, trai
trén bé mit t& gidy, ban goi day 1a viét bing but chi. Nhing
nguyén tir cia carbon tinh rong trong mot vién kim cuong nGi
két voi nhau theo mot cich hoan toan khic hdn bing mot su
d6i xing toan hio theo moi huong, khong thé co bit ky mot
nguyén tir ndo loi long duoc, diéu nay lam cho mot vien kim
cuong thanh mot vat cing nhit nhu ta da biét. Diéu thu vi la
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moi vién kim cuong déu duoc tao thanh tir carbon, duoc néi
két voi nhau theo cung moét ciu tric nguyén wir. N6 cang co
nghia ring, moi mdnh vyn cia kim cuong & dang phan ti
giong bat ¢ mot mdnh kim cuong nao xét vé nodi tai.

Dic¢u nay ¢o lién heé gi véi ning luc tiém ting trong cic sy
vat? Trudc day, ching ta bdo ring méi hién thé trong va tru -
vO tri nhu »0i dd, hanh tinh va hiru tri nhu con kién, ngudi -
deéu c6 tiém nang riéng, ban chit t6i hau riéng cua hién thé dy.
biém chinh ¢ day 1a méi mot miu hinh nay cia tiém nang,
moi truong hop don 1é cia bdn tinh t8i hiu déu y hét nhu mbi
cai kia. Trong ¥ nghia ndy nita, nang hyc tiém tang cva cic sy
vat - tinh chat duy nhit trong cdc sy vit ¢6 thé mang lai cho
ban cd thanh céng bén trong lan bén ngoai - cang gidng nhu
mot vién kim cuong.

Pay la ly do tai sao tya dé cua cudn sich nay lai ¢o tir “kim
cuong”. Kim cuong thi hoan toan trong sudt, hiu nhu khong
nhin thay duoc, va tiém ning clia moi sy vat xung quanh
chiing ta cang vay, rit kho nhin thay. Kim cuwong rit gin voi
mot thir gi do tuyét doi - mot vat cing ridn nhat - va tiém ning
trong cdc su vat 1la suw that tinh rong va tuyét déi. Mdi manh
vun kim cuong ¢6 dau dé trong v try ¢6 cung mot chit liéu
nhu moi mdnh vun khéc - kim cuong tinh rong 100% - va tiém
ning cua cac sy vat cang nhu thé, nic 1la mébi truomg hop tiém
ning cong tinh rong, cang i mot thye tinh tuyét d6i nhue moi
truong hop khic.

Va tai sao nguoi ta goi cudn kinh la Ning doan kim cuong?
Mot s6 dich gia khi dich cuén kinh sang Anh ngir di bo di
phidn tya dé kinh ma khong hiéu ring, phin nay hét sic quan
trong déi véi ¥ nghia cia cuén sach.

O day, chung toi phéi néu lén, rit ngin goh, ring ¢6 hai
cich dé thiy duoc tiém ning trong cdc su vit, ban chit 16i hau
cua ching. Mét cach 1a “thdy” bdan chat nay bing cich doc
nhing gidi thich vé n6 nhu cich dwoc tim thdy trong cudn
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sach nay, th€ roi ngdi thu gian va suy nghi ky vé nhang 1o gidi
thich cho dén khi ban hiéu duoc tiém ning iy va st dung no.
Cach thw hai la nhap vao moét trang thii thién dinh tham sau,
va lan nay thi “thay” tryc ti€p trong con mit ciia tam.

Thay tiém ning theo cich thi hai thi manh mé hon nhiéu, du
khong phai ai cang hiéu va 4p dung thanh cong tiém ning Ay.

Ai da nhin thdy tiém ning nay bing cich truc ti€p thi ngay
sau do, hiéu duoc ring minh di nhin thidy moét cii gi d6 1a toi
hau. Ho tim trong tam minh diéu ma ho c6 thé so sinh véi
tiém ning nay. Su vat trong thé€ gi6i binh thuong cia ching ta
gan nhit voi tiém ning t6i hau nay, sy vat binh thuong gan
nhat véi sy tro thanh cai gi d6 mot cach t6i hau, chinh 1a kim
cuong - su vat von cing rin nhit 4y.

Du ring trong cudc song binh thuong, kim cuong la vat gin
nhat voi cai gi do t6i hiau, né cang khong thé nao so sinh
duoc voi tiém nang ma ta da n6i dén va sé miéu ta day du hon
trong cac chuong sau, vi tiém ning nay 1a mot cdi gi d6 thyc sy
t6i hau. Trong y nghia nay thi kim cuwong la mot 4n dy hoan
toan khong thich hop va do do6 n6 bi “chat” hay bi vurot qua
nho ning lyc cua diéu thuc sy 12 t6i hau. Va day 1a ly do tai sao
cuon kinh cua tri tué nay duoc goi la Ning doan kim cuong.
N6 day vé mot nang lyc con téi hau hon ca Kim cuong, vat
cing rin nhat, vat gin nhit voi cdi t6i hau, trong thé gidi binh
thuong xung quanh ta.

Néu tit ca diéu nay nghe ra c6 vé kho hiéu thi ban cing
dung lo. Muc dich thuc sy cia Ning doan kim cuwong la giup
chung ta. Bi mat cua cich thic van hanh thuc sy cua cac su
vat, bi mat dé dat thanh cong thuc sy va lau dai trong doi song
hang ngay va trong nhing nd lyc kinh doanh cua ching ta, 1a
mot cai gi d6 sau xa, néu khong né lyc thi khong dé gi thay
duoc. Nhung chic chidn n6 xing ding dé ban nd luc.
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Chfmg ta sdp thyc hién mot cudc hanh trinh quan trong
vao mot linh vuc hoan toin moi mé, nhing y niém vé
viéc kinh doanh va sip x€p cudc séng ciia ban ma cic cubn
sach khac chua hé miéu ta. Thi€t nghi cing 12 ¢6 ich néu duoc
nghe mot diéu gi d6 lién quan dén dia diém va thoi gian ma tri
tué nay da duoc truyén dat.

Dé bdt dau, chung ta hay quay tro lai chinh kinh Ning
doan kim cwong. Vao khodng hon hai ngan nim trudc, tai An
PO ¢6, mot nguodi giau cd, mot vi hoang tir tén la Tat-dat- da
(Siddharta) dugc ca nudc thuong yéu giong nhu Chua Jesus
xudt hién nim thé ky sau d6. Ngai 16n lén trong su giau sang
xa hoa cia moét cung dién, nhung sau khi thiy nguoi ta khé
dau mat mat - Ngai da tir bé cung dién voi mong ciau doc nhit



fwﬁm&wémmq

la tim ra nguyén nhan khi€n chung ta khé dau va lam sao dé
chim duit khé dau.

Thé rdi, Ngai dd dat duoc sy thé nghiém t6i hau vé nhing
diéu 4y va bt diu day cho nhan dan con duong cta Ngai.
Nhi€u ngudi trong sé ho da tir bd nha clra dé theo Ngai, chap
rhan song doi séng clia mot tu si gidn di, thoat khoi nhimg s&
h@ru, suy nghi trong sing vi tim ho da thodt khéi ginh ning
phdi nhé dén moi thi, moi nguoi.

Nhiéu nim sau, mot dé tr cia Ngii ké lai kinh Ning doan
kim cuong da dugc thuyét giing ddu tién nhu thé nao. Vi dy
£0i thay minh - Dikc Phat 14 “Thé ton”".

Mot ldn t6i nghe Dirc Phat néi nhing 16 nay:

Thé 1On dang tri tai Xa-vé (Shravasti), trong khuén vién cia Cip
C6 Doc (Anata Pindika) tai khu vuon cla thdi tr Ky-da (Jetavan).
Hoi ki€n v6i Ngai 12 mot hoi ching 16n gdm 1.250 ty-kheo dé ti
hang diu cing nhu dong ddo dé wr trén duong tir bi - va chur vi
cang déu 1 nhing thinh gid cao trong.

“Moért lan toi nghe Puc Phat néi nhimg 10i nay” 1a mot khoi
diu thong thuong cia mot cudn kinh, vi nhidu kinh duoc chép
ra kha lau sau khi Didc Phat nhap diét. Nguoi thoi 4y rit gibi
nhé ngay tai chdé nhang gido huin cia mot vi dai sw.

Tir “mot lan” & day ham chita ¥ nghia. Trirde hét, né trd miic
do cao voi cha tri tué ma nguoi binh thuong cua An Do ¢6 ¢o
duoc - d6 1a sy viéc ho co thé hoc thudc long diing y nhu mot
diéu gt d6 duoc néi ra va hiéu duge nhimg ¥ nghia sau xa nhit
¢ta n6. K€ nira, tir nay con ¢6 ¥ nghia ring kinh Ning doan kim
cuong duoc gidng day chi mét 1An ma thoi, nghia 1A tri weé ma
kinh ham chira - kién thirc vé nhimng gi 1dm cho su vat dung nhu
su vat 1a diéu rat hi€m hoi va quy gid trén doi nay.

' Nguyén tic Anh ngir 13 “the Conqueror”, “ngurcd Chinh phuc”, ching t6i chuyén dich thinh “Thé
t3n” cho quen thuge vai Phit ur Yiet Nam (N.D}.
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Choney Lama, trong s¢ gidi kinh Ndng doan kim curong cua
Ngai, da cho chuing ta thém moét s6 thong tin co bin vé cich
thirc va nguon gdc ra doi gido Iy 16m lao nay. Phin in nghiéng
¢ day cho thiy nhing noi ma ngai di dua Ioi cua chinh kinh
Niang Doan Kim Cuong vao.

Nhung 1oi nay da miéu ta dia diém gidng kinh. Nguoi ma
chuing ta nghe noi 1a nguoi da viét gido Iy nay ra thanh ngon tir.

- Truoe hét, Ngai bdo ring Ngai nghe Duc Phir thuyét giing.
Mor Ian, nghia 12 vao mot lic nao d6, ThE t6n tri tai Xd-vé,
trong khuon vién cua Cip C6 Poc tai cdi khu vuon cia Thdi tir
Ky-dd. HOi kién vor Ngidi - tic cong voi Ngai 4 moe hoi chiing
lon gém 1.250 dé nr hdng diu, cing nhu déng dio dé i trén
duomg tiy bi - vi chur vi cing déu 14 nhang Thinh gid cao trong.

Biy gio, tai An Do 6 sdu thanh phd lon, trong d6 ¢6 thanh
pho duoc goi 1a “Xa-v¢”. Thanh phé dic biét niy toa lac trong
lanh dia cha vua Ba Tu Nic (Prasena Ajita) bao gom mot khu
vuc dep hét ste ciia mot vi dwoc goi 1a Thai tir Ky-da.

Mot 1an no, nhiéu nim sau khi Thé ton chung ngd, mot vi
truong gia tén la Cip C6 Dodc quyét dinh xay mot tu vién o 16m,
dep dé dé Duc Phat va chu dé tir cia *igai c6 thé song & diy
thuong xuyén. D€ dat muc dich nay, 6ng di dén Thai tir Ky-da va
mua cidc khu vuon cia Thdi t bing cich trd cho Thai tir nhiéu
ngan dong tién vang du dé trai day cac khu vuon 4y.

Ky-da cing cing Thé€ ton mdt 16 dit von 1a mot phan cha cic
khu danh cho nhimg nguoi coi séc tai sin ndy. Trong khu viron
niay, Cip CO DoOc nhd vio cic thin théong cua Xa-loi-phit
(Shariputra) ma diéu dong cac céng nhan lanh nghé tir cic ving
dat cua troi va nguoi dé xay dgng mot khuodn vién that tuyét voi.

Khi khuon vién dwoc hoan tat, Thé on - biét y cua Ky-da dit
tén ty vién chinh theo tén cua Thai tr. Con Cap Co6 Boc la mot
dai si von sinh ra lam nguoi bao trg cho bac Pao Su, 6ng ¢ niang
luc nhin thay cic kho tang vang bac chiu biu nim siu trong
nuoe hay duoi dit va co thé sir dung cic kho bau ndy bat o khi
nao éng mudn.
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Nhimg dong mé dau coa Nidng doan kim crong nay rit ¢ y
nghia. Diic Phat sdp tuyén thuyét gido Iy cho doan Ty-kheo, vén 1a
nhimg vi, di quyét dinh tir bé nhimg bin biu binh thuong cua
minh ma danh cudc doi d€ tu tip theo con duong cua Ngaii.
Nhung Iy do khién I0i day nay c6 thé xdy ra lai tlr nhiimg ngudi co
quyén thé, nhitng nguot giau ¢6.

Hoang toc cta An Do 6 1a luc luong lanh dao trong doi séng
kinh t€ va chinh tri cia dit mwde ho. Ho thyc sy giong nhu cong
dong doanh nghiép trong xa hoi phuong Tiy ngay nay. Khi
chiing ta néi vé Dirc Phat va tw tudng Phat gido ngly nay, ching
ta thudng hay nghi dén mot ngudi phuwong Dong voi mor cii
buou trén dau, mot ny cudi lon va mot da day 1on - néu ching ta
di timg thay mot trong nhimg biic twong clia Trung Hoa. Nhung
hay nghi dén mot thai tir cao l6n va xinh dep, ling 1€ xuyén qua
moi x1t s& bing su hiéu biét, thuyét phuc va long tir bi, noi dén
nhimg tu tudng ma mei ngudi déu c6 thé sir dung dé thanh cong
trong doi va lam cho cudc ddi nay ¢o ¥ nghia.

Hay nghi dén cic mén dé cha Ngai, khong phdi nhu nhing
hanh khit troc diu ngdi tréo chan dudi dit, ngam ti€ng om bén
v¢ duong. C6 1€ nhimg bic thay 16n nhit cia Phit gido thoi xua
déu 12 nhimg ngudi hoing toc, nhimg ngwdi ¢6 nd luc va tai
ning diéu hanh xir s& va kinh t€. Ching han, c6 mot gido ly Phat
gido quan trong duoc goi 1a "Kalachakra" hay "Binh xe thoi gian”
- dugc timg vi Dat-lai Lat-ma Tay Tang trao truyén trong nhimg
budi 1& dic biét trong may trim nim gin day. Tuy vay, khoi diu
né da duge Dic Phit thuyét day cho cdc vi vua ngay xua cia An
D9, cho nhing nguoi ¢o tri tué va khd ning dic biét dé day lai
cho cic vi vua khic sudt nhiéu thé he.

S& di toi néu diéu nay ra diy 12 dé néi 1én mot nhan thice sai
lim thong thuong vé Phat gido noi riéng va vé déi séng noi tim
cia mbi nguoi nodi chung. Phat gido ludn ludn day ring co mot
khodng thoi gian va mot noi chon dé€ séng cudc doi cha mot Ty-
kheo 4n dat, tach biét v6i thé giti ngé hau hoc tap phuc vu cho
doi. Nlumg dé phuc vu cude doi, ching ta phii & trong thé gian.
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Sudt nhimg nim chung séng va hop tdc, toi luon 4n tuong
manh vé nhimg con nguoi linh dao doanh nghiép, ho di he 10
cho toi thiy chiéu sdu nodi tam cua chinh ho. Toéi dic biét nghi
dén mot ngudi, mot nha buon kim cuong & Bombay (vira duoc
dit tén lai 1a Mumbai cho thich hop hon) tén 1a Dhiru Shah. Néu
ban thoat nhin 6ng Shah xuéng mdy bay tai sin bay Kennedy &
New York, ban sé cO 4n twong diu tién ring do6 1A mét nguoi da
niu, ding hoi thip, mang kinh, toc thua va ¢é ny cuoi e then.
Ong di chuyén qua dim dong va xich mot chi€c va li nho da cu,
rdi dung ta-xi dén mot khich san binh dan & Manhattan. Tai d6,
ong dung bira t6i bing vai lat banh mi lam & nha do ba vo Ketki
clia 6ng st soan va chu ddo dat vao trong ¢ip cua chong.

Thuc ra, 6ng Shah 13 mot trong nhing ngudi budn kim
cuong uy thé nhat thé gici, mbi ngay 6ng mua hang ngan vién
tir tap doan Andin. Ong ta 1a mot trong nhing ngudi ¢6 tam
hén siu sic nhit ma toi timg gip. Mot cach ling 1€, trdi qua
nhidu nim, 6ng da hé 16 cho t6i thdy doi séng noi tai phong
phti cua 6ng.

Ong Shah 12 mot nguoi theo Ky-na gido (Jainism), mot tin
nguong ¢ cia An Do phat sinh cung thoi voi Phat gido cich day
hon 2000 nim trudc. Ching t6i da ngoi voi nhau trong su yén
ling cha budi t6i trén nén mat lanh cia ngodi dén canh noi ong
&, mot kién tric rit dep bing dd, trong mot goc ving ling nim
gitra nhimg x6 b6 nhon nhip ciia Bombay. Cic nha su ling I¢ di
chuyén trude ban thé, trong bong t6i mat lanh cua chinh di¢n
bén trong, nhimg khuén mit ngdi l1én dudi 4nh sing nhe cua
nhing ciy den ddu nhd mau dé ma ho thip lén trude vi thin
cua ho.

Phu nir trong y phuc bing lya mém budng thong im ling
buéc vio, sup nguodi xuéng dit ma bai lay, roi lai ngdi xudng
ma im ling ciu nguyén. Tré con di qua timg buc tuong, nhin
lén mot ngan vi linh thiéng ma thim thi. Doanh nhan thi dat
nhimg chi€c cip va gidy cua ho & chan cic bac cap lén dén va
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ding day kinh 1é cia dén rdi bude vao ma ngodi thyc hién sy
cam thong thim ling cta chinh minh voi ding Mahavir.

Ban co thé ngdi xuéng & ddy va hay ling nghe tam linh cua
minh; ban ¢6 thé hoan toan quén di théi gian, quén hom ay 1a
ngay nio hodc quén ring ban phii dimg day vé nhi, quén ca
ngan viéc trong ngay. |

Nha hit Opera 1a miu myc cia doanh nghiép kim cuong & An
Do, noi khodng nia triéu nguoi 1am viéc trong nhitng ngoi nha
xay bing gach va trong cac ngoi nha cao ting gii nhiéu triéu do
la dé cdt hiu hét kim cuong trén thé giéi va cung cap cho cic
khich hang & chiau My, chau Au, Trung Dong vi Nhat Ban. Nha
hit Opera thuyc ra chi 1a hai toa cao 6¢ ci ky, mét tda mudi sdu
ting va mot toa hai muoi lam tang, duoc goi tén nhu the 11 do c6
mot nha hat lon ¢ gin d6, tai trung tam Bombay.

Dé vao trong cac toa cao Gc iy, ban dung mot chiée xe ca ky
dén mot khu dau xe dong diic khong thé tuong duorc, rdi tiép tuc
di dén mét khodng rong bang xi-riing xuyén qua mot ddm nguoi
budn bdn kim cuong méi vio nginh, mic ci voi nhau va vay
nhimg géi gidy nhau ndt ¢é vai vien d4 nho xiu bén trong. Nhimg
nguoi ban ding ddi dién véi nhiing ngudi mua, cai nhing ngén
tay cia minh vao v6i nhau trong mét ngon ngir bing diu hiéu vo
hinh dé chi gid cd phdi cao dén mic nio d€ hoin tit thuong
luong.

Sau khi chen ldch qua cai ddm nguoi kia d€ co 161 di, ban lai
tranh dubng v6i cdi ddm dong dang ¢6 ging di vao cii thang may
c ky doc nhit hoat dong ngay hom nay (fuon luon 1a mot sy
chon lya: hodc dung thang mdy va c6 thé bj ket hang gicr & gitra
cic tang lu khi dién lai bi clp hodac bude 1én chimg 20 bac thang
va dén noi voi cai 40 so mi mai tinh wot dAm md héi tir hoi néng
v sy dm uét cua Bombay}), thé roi 16 ra mot su két hop ky la gom
nhimg 6 khoa An Po Xua cli, nhing mdy do chuyén dong bing
s6 va nhirng thiét bi cim ung 4m thanh rit tinh vi d€ di vio try s&
vin phong.
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¢ day moi thir déu déi khic. Trong nhimg vin phong 16n hon,
c6 nhiéu di ciAm thach trén nén phong, d4 cAm thach trén twong,
da cdm thach khdp phong tim va nhiéu birc danh hoa cd duge
khic trén cic bé dd hoa cuong duoc dua vé tir van phong chi
nhanh & Bi. DS dac gin ¢6 dinh trén phong vé sinh hin 1a dugc
ma vang va phong vé sinh tw n6 1a mot tdp hop ky la cha mot chéd
ngdi kifu phuong Ty, hai bén ¢6 phian chia ra bing si, khién
nguoi ta ciing cé thé bude 1én va cli lom khom theo cich ¢6 xua
cha nguoi An DO néu ho mudn.

Ping sau nhirng cinh ctra khoa bén trong 1 nhimg cin phong
yén tinh c6 may diéu hoa khong khi véi hang dai nhing phy nir
An Do quy phdi, tré trung mic nhing chiéc xa-ri mém mai ma
cich day vai ngan nim phu n&r An D6 vin mic. Ho ling 1€ ngbi
dudi nhimg 4nh sing huynh quang ém diu ¢6 do dai song nhit
dinh, va truoc moi ngudi 14 mot déng kim cuong gon ghé hin
dang gid hang trim ngan do la. Cinh tay cua ho tho ra tir bén
dudi nép gap cha chi€c xa-ri, méi ngudi cdm mde cai nhip ¢6
cang rit manh - ho gap tir dong kia ra mot vién kim cuong, dua
no lén kinh phéng dai cha nguoi the kim hoan ma ban tay kia
cta ho dang cim va gi sit vio mit, va roi ho bung vién d4 theo
mot dudng cung xinh xdn di qua tim dém bing gidy tring tinh,
sao cho né roi xuéng mot trong nhimg dong kim cuong nho hon
- thuong chimg nim déng - mbi dong la mot hang, mot gia riéng.

Am thanh trong nhing cin phong nay chi 1A tiéng cio cham
nhe vio gidy va ti€ng 10p bop nho nho cia vién di roi vao ding
cic dong kim cuong. Canh tuong ndy van dién ra trong cdc phong
phan loai kim cuong trén khip thé gici, du & New York, Bi, Nga,
chau Phi, Israel, Australia, HongKong hay Brazil.

Co6 lan, chung toi da vé thén qué dé xem nguoi ta thyc sy cdt
cac vien da nhu thé nae. Mot s6 1on kim cuong duge cic thanh
vién trong gia dinh & d6 tao ding. Hang ngay, nhirng vién kim
cuong thé duoc dua tir cic hing kim cuong lon & Bombay ra
viing qué qua mot mang ludi rong bing cich cho vao nhing tai
nh6 va di bing xe Ira hay xe buyt, xe dap hay qua cic con
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duong mon. Hang ngay, nhiing vién d4 lai quay tré vé theo
cung cich nhu thé dén mét phong x€p loai & dau do, rdi duoc
dua vao trong moét chiéc hop nhé biing kim loai, sau d6 duwoc
mot nhin vién hang Brinks bdo vé trén chuyén bay dém dén
New York moéi ngay.

Navsari la mot ph6 cit kim cuong tiéu biéu & bang Gujarat,
khu vire phia Bic Bombay, noi tip trung nhiéu xwong kim cuong
nhat. Cic cong nhan tir khip noi trong nuéc dé xo vé Navsari hi
vong tim duot moét cong viée on dinh hon. Ho ky hop déng lam
vi¢c sau thang, thuong 12 1am cho d€n mot ky nghi ton gido quan
trong, nhu 1€ Divali (mot 1é€ hoi quan trong cha nguoi Hindu).
Thé r6i, ho nhan tién thudng nhan i€ va hom sau ra khéi thi tran,
doi khi phai di cd ngan dam dé tré vé nha mot vai tudn thiam Vo
con, va dau twr ti€n vao mot vy ngd clia moét nha hang xém. Sau
do, ho lai vic mét tGi nhd [én vai ma trd lai xudng dé€ [am viéc
trong sdu thang ti€p theo.

Vig¢e mua kim cuong & Navsari khong giéng bat ky noi nao khac
trén thé giéi. Hay twong tuong ban phdi ¢6 ging ra khoi mot ddm
dong hon tap sudt cd mét con duong diy bui dai mot hodc hai
ddm trong mét trung tm cia mot thi trin nhé ctia An Do. Nhimg
nguoi dan 6ng dang gio thét trong ddm déng hén tap 36 déu cAm
chit mét miu gifly xép nho, trong d6 c6 mot hoic hai vien kim
cuong nho, lon hon dau chim cudi cdu ndy mét chit. Nhimg vién
da nay con dang duoc bao phu boi ddu cit, tao cho chiing mot
mau xam xin, va dudi 4nh sang r6 ring clia mét trdi thi chi c6 mot
ké dién - hay mét nha buén An Do duoc dao luyén ky - méi ¢6
mua moét vien di ma khong thé noi duge né 14 mau tring tinh (3t
gid) hay mau vang tuoi (vo gid tri).

Xe ¢d chay xuyén qua ddm dong day diic & cd hai dau bam coi
inh &i. Mit troi nhu d6 1 trén diu ban. Ao so' mi cua ban bi mot
16p bui méng phi tré thanh mot chit nhiy mau nau vi duoc tron
voi mé hoi cua ban. Nhimg tré lang thang duong phé dung tay va
diu g6i dé len 16i qua ddm dong, ching chui qua hdng cua
nhimg nguoi buén bén, hi vong tim dugc mét manh kim cuong
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nho tinh c& bi rot xuéng dit, wrong gidng nhu ddm ga con dang
lac cuc cao bdi hat.

Nhing noi xa nhit ¢6 tiéng la d€ qudc kim cuong An Po duoc
tim thiy & gin Bhavnagar, gin bo bién phia Tay va bién A Rap,
noi khoi dau cua nhitng sa mac Rajasthan va thanh pho sa thach
mau héng cta nhimg nha buén cim thach 14 Jaipur. Dhiru Shah
da dua toi dén day wrén mot chi€c may bay An Do op ep, va
ching t6i di xe hoi dén diy ndi Palitana, noi thiéng liéng nhit
cua nhimg ngudi theo dao Ky-na (Jainismy).

Ching toi dimg lai & mot xudng kim cuong cudi cung, diy chila
mot biét thu & ria sa mac va udng vai tich tra An Do nho, dam, co
gia vi cing ddm tré va phimg phu nr ky cuc & day, or phia sau
nhiimg birc twong gach va nhimg cdi mang che mit, dang nhin trom
ra ngoai, khuic khich cuoi va tré mit nhin nguoi da wing dau tién
di qua. Roi ngdi nha va cdi xuong cudi cung clng gidng nhu bo lai
cudc song thuc tai, di tir khu doanh nghiép ma lén dén cic ngon
d6i dé tim dén doi séng tam linh bén rong méi chiing toi.

Chung t6i ngl qua dém mot nha tro binh dan du6i chan ngon
nii do nhimg nguoi kinh doanh kim cuong xay dung dé danh
cho nhimg ngudi trong giéi cua ho dén & khi cam thiy c6 nhu
cau tam linh. Dhiru im ling din t6i di truée khi troi sang, dén
mot khu riéng biét, noi bit diu con duong din lén nui. Trén
nhimg birc twomg d4 c6 khic nhitng bai kinh cau nguyén cta 25
thé ky, tai day ching t6i coi gidy ra di chan dit trén con duong
da din 1én nii cao dé t6 long kinh trong noi linh dia.

‘Chung toi di cing hang ngan ngudi hanh huong khi troi con
t6i. Khong khi mdt mé va nhimng chd 16i 16m trén mat da dudi
chan chiing t6i nhw noi 1én hang triéu ban chin da lén nii nhw
thé nay vio méi budi sing trong sudt nhiéu thé ky. Cudc leo, mat
nhiéu gi¢r nhung nguoi ta khong cdm thiy lau vi ching t6i duoc
nhitng ¥ tudng va 1oi cdu nguyén cia nhimg ngudi khic lam vimg
tam nhu da tang dudi chan ching t6i.
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Cudi ciing, chiing téi ciing lén toi dinh, budc vio mot mang
ludi nhimg ngoi deén, nha nguyén, am the dugc khdc duc tir
trong da, bén trong thi tdi, bén ngoai thi sang hon. Chuing toi
chi viéc dé mic d6i chin tién vé phia truéc cho dén khi thuan
hop thi ngoi xudng trén mot phién d4 mat lanh rdi thién dinh.
Ving ving <6 tiéng doc tung thi thim, nhung khong c¢é anh
sang. Ban nghe thdy ca hoi thd, nhip tim dap cua hang ngan
nguoi xung quanh va cam thiy sy mong ciu.

Tir dinh mui, ching t6i quay vé phia Dong, nhin xudng dong
bing An Po. Bay gior bong t6i bit ddu thay ddi mét cach tinh t€
tr dang sau doi mat khép dang lic thién dinh cta ching toi,
ching bao lau xudt hi¢n vang hong, rdi chuyén thanh vang nghe
va cudi cung thanh mau vang déng clia mat troi An Do dang moc
Ién. Chiing ti van nhw thé, tit cd déu vin thién dinh, méi nguoi
nghi d€n cudc s0ng ciia chinh minh va nghi xem minh phdi trd
qua cudc song iy nhu thé nao khi tedr vé,

Khong ai udng nudc hay dung bit ¢ thic 4n nio vi néu 4n
udng tht ¢6 vé nhu xic pham dén sy linh thiéng cua nii. Pén
lic ching toi dung Ién, 1am 1€ va bit ddu buoc nhanh xudng
nui, moi thir lic ndy gidng nhw mot canh hoi he, ré con cudi
dua, chay nhdy. Lin d4u tién trong doi ban cim nhan sy ky diéu
cua doi gidy khi hai ban chan trin cda ban bit ddu sung phong
va nut ran. Tuy the, dieu ndy ¢6 vé con gia tri hon 1 mét mon
qua ting rat nhiéu.

Chi dén lic dy t6i moi bi€t duoc ring Dhiru Shah, nguoi din ong
buon kim cuong nho ngudi, da sam, hanh phuic nay, da trii qua
nhiéu nim & duoi chan nhang vi thdy tam linh trén chinh nui
nay; chi sau d6 t6i méi bi€t riing nhimg 1in 6ng ta Gén New York
dé tham dur cic cudc hop giga cic Gidm dée quoc (€, ¢o thé ring
Ong dang chay tich tam linh, cau nguyén trong cin phong nho &
khich san bén trén nhang ngon den chéi chang tai quang truong
Thoi Dai (Thimes Square) vé khuya. Cic vin phong & Bombay cia
ong toa ra mot hoi 4m gia dinh manh mé; 6ng quan tam dén
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timg nguoi & d6 nhu d6i voi con trai, con gii, giup ngudi dy
trong nhtmg chi phi 1& cu6i hay 1€ héa ting cua mét nguoi
than yéu. Véi hang triéu do la giao dich troi néi quanh minh
sudt ngay, 6ng vin tuyét déi gitr gin dé khong bao gio sir dung
mot xu 1é nao ma ong khong thuc su ¢6 quyén.

O nha, gia dinh riéng cia 6ng cang duge quan Iy 6t nhu
vay. Trong nhiéu nam khi tdi lam viéc bén canh gia dinh Shah,
ho s6ng trong moét cin hd nho trén ting ba cha moét toa nha
nho yén iAng tai khu Vileparle. Ba Shah da giau c6 tur trude khi
ho k€t hon, va Dhiru - cung véi con trai 12 Vikran - da gop
thém vio sy gidu ¢o 4y cho nén moi ngudi xung quanh cr mai
thic ép ho kiém mot chd & lon hon, ring ré con dang lom,
cin phai c6 phong riéng. Nhung gia dinh vin ti€p tuc séng
nhu vy trong nhiéu nim, 6ng ndi thi & trong m¢t ¢in phong
riéng, tién nghi, & chdi bép, duoc moi nguoi kinh trong va
cham soc; nhimg nguoi con lai trong gia dinh thi vui vé ra
ngoai bao lon vao gio ngu, ké giuvong canh nhau dudi sao troi
dé huomg khong khi ban dém va mui thom cia ciy c6i dang
tré hoa. Ngay ca khi cudi ciing ho chuyén dén mét ¢in ho 1on,
mot khu biét lap cua thinh phd, ho cung déu nga chung voi
nhau trong mot géc phong nhé. Ho that hanh phuc.

& day vin dé hoan toan don gian. Ngudi My, bao gom ca
toi, luén c6 mot quan diém xem thudng nhimg ngudi ma
chung toi goi 12 “nhimg doanh nhin” va trong thip nién sdu
muoi, hiu nhu 12 mot sy xic pham néu ding tr nay dé chi ai
d6. Pay 1a khuoén méiu clia mot con $6i mic mot bo d6 thuong
nhin khéo cdt, néi qui nhanh, séng chi vi tién, lam bat ca
diéu gi dé ¢6 tién, quén di nhu cau cua nhing nguoi xung
quanh. Ban hay nghi dén diéu ay.

Giti kinh doanh ngiy nay hién nhién toan nhing nguoi tai
ning nhit. Ho 't6 tham vong va khd ning lam nhtng gi phai
lam dé cho duoc viéc, vi khong co ai khac 1am. Ho sdn xudt ra
rat nhiéu hang hoéa va dich vy tri gid hang ty d6 la mor cich
tr6i chay, luon fudn cai tién san pham, ludn ludn cit gidm thoi
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gian va tién bac cin thiét dé 1am ra chung. Sy ddi moi va hiéu
qua [a mot 16i sdng, khong gi6ng nhw linh vyc nao khic trong
x4 hoi ching ta.

Cdc doanh nhan luén chu dio, kién cuong, ky luomg va sing
sudt. Néu nhirng ai khong c6 phdm chit nay thi khong thé tdn
tai, vt doanh nghiép ¢6 quy tic riéng, c6 qua trinh chon loc ty
nhién riéng caa no: Khéng ai chiu dung duoc ban trong mot
thoi gian dai du & bt ¢ thi bac nao trong mot cong ty, néu
ban khong hang say lam viéc. Chu hing va ban Giam déc, va cd
dé€n nhirng cong nhin trong nhém sé loai ban ra khéi nhom
néu ban khong lam viéc hiéu qua. Toi da thay diéu niy thuong
xdy ra: giong nhu co thé cua ban tir chsi khdng thé la.

Nhang nha doanh nghiép 16n nhit déu c6 mot ning luc noi
tai thim siu - ho khao khit, nhw t4t ¢4 ching ta nhung ¢6 1é
con manh hon - s6ng mot doi séng tam linh thyc sw. Ho nhin
thily theé gi6i nhiéu hon tdt ci chuing ta; ho biét thé gioi co thé
cho va khong cho hg nhing gi. Ho doi hoi mot Iy luan trong
nhimng gi thudc tam linh, ho doi héi ring phuong phap va keét
qué phdi r6 rang nhu nhimg diéu kién cha bit ¢ thoa thuan
kinh doanh nao. Thudng thi ho bé dé& mot doi séng tam linh
sinh dong - khong phai vi ho tham lam hay luoi bi€ng, ma don
gidn I vi cic yéu cdu trong sinh hoat cha ho. Ning doan kim
cuong von duoc danh cho nhimg nguoi nay - tai nang, kién quyét
va hiéu biét.

bung bao git chip nhan ring vi ban kinh doanh, ban khong
¢6 co hoi, thoi gian hay phdm chét ¢4 nhan cin thiét cho mét doi.
song tim linh thuc sy, hay viéc duy tri mot doi song noi tim
tham sau thi ¢6 v¢ mau thuin véi su nghiép kinh doanh. Tri tué
cha Ning doan kim cuwong bdo ring chinh nhimg ngudi bi cuén
hut vao doanh nghiép dung 12 nhitng nguoi c6 ste manh ndi tai
dé ndm bit va thyc hién nhiing thyc hanh thim siu vé tam linh.

Tri tué nay la t6t cho nguoi ta va o rang la cung tét cho
vi¢c kinh doanh n&a. Va diéu nay hoian toan nhit quan véi
thong diép cha Puc Phat. ¢ My, chinh c¢dong dong doanh
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nghiép linh dao mdt cudc cich mang thim ling ma chic chin
vé thé cich thyc hién cong viéc kinh doanh va cd cudc song
cua chung ta nira, biing cach sir dung tri tué cé xua cho nhing
muc dich cua thé giéi hién dai.

va dé két thic chuong nay, bay gié ching ta hiy xem Pirc
Phat da thic day va di lam viéc vao cdi ngay Ngai giang Ning
doan kim cuong.

Vo budi sing, by gicrThé ton didp do Typ-kheo, khodc 40 ngod,
cam binh bir cia bic Hién nhin, vio dai thinh Xd-vé d€ di dén
timg nhi ma khar thuc theo cich cua mor Ty-kheo. Vi khi di thu
nhdp dupe mér 56 thic dn theo cdch 4y, Ngdi rof thinh pho mi
trorvé, roi ding cdc thue dn 4y

Khi Ngii dung bira xong, Burc Phirt cdt dep binh bt va do ngodi,
vi Ngdi dang thure hanh khong dn bira chiéu d€ gitr cho tim duor
trong sdng. Ngdi rira chin roi ngdi theo thé lién hoa (kiét gid), gity
thidng limg va d4t tw tudng vio trang thii quin ruong.

Theé r6i mot s6 rdt dong ddo cdc Ty-kheo tién dén chd Thé
ton vd khi di dén canh Ngai, chu vi cii minh cham ddu vio doi
ban chin Ngai. Chu vi kinh cin nhiéu quanh Ngai ba ldn, roi
ngoi xudng canh Ngdi. Biy gio Ty-kheo tré tudi Tu-bo-dé
(Subbuti) cung cung nhom dé rr ndy vd dang cang ngoi voy
chur vi.

Ty-kheo tré Tu-bo-dé ding diy vd cung kinh trich goc do
trén (thuong y) khoi vai vi quy goi phdi trén dit. Ong doi di¢n
Thé ton, chip tay & nguc vi cii minh. R6i éng khin nii Thé ton
nie sau:

Bach Thé tén, ding Phit-da - Dirc Nhwr Laj, vi Phd diér gidc
phién nio, bic Toin Gidc - di ban gido huin thit hiu ich chu
hang dé wwr trén duong tir bi, cho hing dai nhin, Thinh gid.
T4t ¢d gido huin ma Ngai, ding Phit-dd, di tung ban phdt cho
chung con that i mot su ho tri Ion {ao cho chiung con.
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Va Duc Nhw Lai, vi Phd diét gidc phién ndo, bic Toin Gidc
cung di gido huin chinh chu dé t¥ ndy bing cich trao cho chur vi
nhimg chi day r6 ring. Bat ¢t su chi day sing sudt ndo ma Ngai
da ban phdt, bach Thé' ton cing Ii mot diéu tuyér digu. Bach Thé
ton, diy Ia mot diéu rit ruyér diéu.

Thé roi Tu-bo-dé hoi nhuw sau:

Bach Thé ton, nhang vi da khéo di vio con duong tir bi thi
sao? Ho nén song nhu thé ndo? Ho nén tu tip nhw thé nio? Ho
nén gitr twr tuéng nhw thé nao?

Thé roi, The ton noi nhixng 107 sau day dé trd 1oi cdu hoi cua
Tu-bo-dé:

Nady Tu-bo-dé, 6t 1m, (6t Iim. Niy Tu-bo-dé, diing nhu thé
vd ding thé ndy: Nhu Lai qud thuc di giy lof lac cho nhung
nguot trén duong tir bi, hing dai nhin, hing Thinh gid, bing
cdch ban phdt cho chu vi 3y sur gido huin loi ich. Nhu Lai qud
thuc da ban sy chif day sdng sudt cho cdc dé nb ndy, bing cich
ban phdt cho chur vi sur chi day sing sudt nhit.

Vi do vdy, ndy Tu-bo-dé, biy gior ong hdy ling nghe nhing
gi ta ndi va hdy xdc quyét ring nhung diéu ay sé an dinh trong
{ong ong, vi ta sé khai mé cho ong ring nhiing nguoi di khéo
di vdo con duong rr bi nén séng nhw thé nio, chir vi 4y nén tu
tdp nhw thé ndo, chu vi 4y nén giir tu tuomg nhu thé nao.

“Con xin dupr ling nghe’, Ty-kheo tré Tu-bo-dé dip, vi ong
ngoi xudng ling nghe nhu Thé ton day. Biy gicr Thé ton bat diu
day nhu sau...
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iy gio, ching ta chudn bi di siu vao vin dé. Ban mu6n

duoc tét dep trong kinh doanh, ban muén dugc thanh
cong trong doi, nhung ban ciing c6 mot ban ning manh mé bao
ban ring cudc doi sé ching 1a bao nhiéu néu no thi€u khia canh
tam linh. Ban ¢ lam ra bac triéu va cang ¢ tu duy.

Pé thanh cong thuc su trong doanh nghiép ban can mot so tri
tué tham sau dén v6i mot doi séng tam linh. Nhu thé, ban ¢6 thé
¢ cdi banh va ciang c6 thé in n6 nira. Trong chuong nay, chiing
ta sé dé cap tiém ning trong moi viéc - cdi ma nhing nguoi theo
Phat gido goi la “khong” - nhung xin dimg lo ling vé cai tén moi
la nay, hodc muong tuong no ra ngay. N6 ching hé 1a nhing gi
ma tir ndy goi ¥, va n6, hoan toan don gian, la bi mat cua moi
thanh cong.

T6t nhat co 1é nén khoi dau bing mot su trao doi dang ngac
nhién gitra Drc Phat va vi dé tir Tu-bd-dé ciia Ngai.
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Ty-kheo eré tuor Tu-bo-dé cung kinh bach Thé ton nhur sau:

Bach Thé ton, loai gido Iy djc biét ndy tén I3 gi? Ching con
phii nghi dén n6 nhu thé nio?

Bure Phit trd lo:

Nay Tu-bo-dé, diy la gido Iy vé “tri tu¢ toan hdo” vi cdc nguoi
phii nghi dén né nhir thé

Tai sao vidy? Vi rdng, ndy Tu-bo-dé, chinh cdi tri tué toin hdo
ndy ma Nhur Lai gidng day 14 cdi trf tu@ todn hdo co thé khéng bao

gio hién huou. Va qud thue diy 14 Iy do tai sao chiing ta c6 thé goi
no 13 “tri rué rodn hdo”,

Nay Tu-bo-dé, hdy noi cho ta biét, 6ng nghi gi? C6 gido Iy ndo
mad Nhu Lai timg gidng day khéng?

Vi Tu-bo-dé cung kink bach:

Khong, bach Thé ton, khong hé co. Khong bao giorcé thé co gido
Y ndo ma Nhu Lai ¢6 thé gidng day-

'Bing nhimg loi nay, Ning doan kim cuong c6é vé nhu ndi
lén trong cai thé giéi khong-mang-y-nghia (khéng, vo ngi, vo
ni¢m) ma ti€c thay, trong vin hoa clia ching ta, Phat gido bi
hiéu la thé gioi 4y. Nhung tuyét nhién khong phai nhu vay.

Hay xem nhimg gi dwoc noi & diy va tai sao nhu thé, rbi hay
¢4 ging nhin xem Phat gido ¢6 thé duoc z’lp‘dung thé nio trong
cudc song doanh nghiép cia ching ta. Bi vi qud thuc Phit gido
c6 thé dupe 4p dung, ngon thuyét cia Phat gido chia dung
nhimg bi mat thue sy cho mét cudce s6ng hoan toian thanh cong.

Tuu trung, dGi thoai trén ¢6 vé nhu sau:

Tu-bo-dé: Chung con sé goi kinh nay 1a gi?

Purc Phit: Hay got 12 7r7 rué Toan hdo.

Tu-bo-dé: Chung con sé nghi vé kinh nhu thé nao?

Duic Phat: Hay nghi d€n kinh nhur 13 tri tué toan hdo.
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Vi néu 6ng mudn biét tai sao, thi ddy la vi cai tri tué¢ toan hdo
ma ta dang viét vé 13 cdi tri tué toan hdo khong hé hién hiu - va
diy chinh 1 Iy do tai sao ta quyét dinh dit tén kinh nay la 7rf rué
Toin hdo. A nay, Tu-bé-dé, 6ng c6 nghi ring cudn kinh nay 12
moOt cudn kinh?

Tu-bd-dé: Khong a. Ching con bi€t ring Ngai khong bao gid
viét kinh.

Cii then ch6t & day, va cii chia khéa cho ning luc 4n gidu
trong tit ¢4 moi sy vat, 12 16i khing dinh ring “Ban ¢6 thé goi
cuon kinh 13 mét cudn kinh, va ban c¢6 thé nghi vé cudn kinh
nhur mdt cudn kinh, vi n6 chua bao gi¢r ¢6 thé 1a mét cudn kinh”.
Loi khing dinh nay c6 mot ¥ nghia rit ro rang va rit cu thé; né
khong phai 12 mot loai chir nghia rdc roi vo ich, v trong no chia
dung tat ca nhing gi ma ban cdn biét dé duoc thanh cong trong
cudc séng ca nhan va cudce séng doanh nghi¢p cia ban.

Hay ldy mot thi du rdt thong thuong tir cudc séng doanh
nghiép d€ minh hoa cdi ¥ niém vé tiém ning nay. Do la thi du ve
bit dong san.

Khi méi khéi dau tai Andin, ching t6i thué mdt hay hai phong
trong mot vin phong lén cia mot cong ty kim hoan gin tda
Empire State Building, Ofer va Aya, hai chu s& hiru, ngdi trong
mat can phong nhd k& bén mot phong hoi lon hon, phong ngan
nay 14 noi Udi (nguoi tho kim cuong), Alex (ngudi tao miu kim
hoan), Shirly (c6 phy trich mdy vi tinh) va t6i ngdi quanh mot
cai ban lon. Kim cuong dugc phan loai dé trén mé ban, cung voi
nhimg héa don ¢in duoc dua vio mdy vi tinh & goc bén kia.
Trong khi d6, toi ngdi bén dién thoai & mét goc khic, ¢6 tim ra
tén cac thu ky ciia nhimng ngudi mua kim hoan lon khidp thanh
pho, nhu thé, ching toi c¢6 thé lien lac tryc ti€p voi nguoi ¢
quyén quyé€t dinh.

Mot hang khodng 15 chiéc nhin dugc sao chup trén mot mit

gidy ma Ofer va Aya chay quanh va chi cho moi nguoi xem. Lam
viec cho ho cing khi ngé vi ho ching biét chit gi vé doanh
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nghi¢p & My, va nghich doi thay, ho lai c6 khd ning sing tao hon
nhiéu vi rang ho ching cin dé y t6i tit ¢4 nhimg cong viec von
khong thé 1am duoc (ma lai lam duoc), hodc tit ci nhimng gi ma
ban tuyét d6i khong duwoc phép lam (giong nhur mic mét chiée
4o thun bong bau duc cta doi Dallas Cowboys dé di dy mét cude
hop voi cic iy vién diéu hanh cda mot trong nhirng nhém kinh
doanh lén nhit the gidi).

Ofer ¢6 thé budc vao va hoéi chiing toi nhing cau hoi ngo
ngin vé nuoc My nhw: “Theo lich thi ngiy mai 13 ngly 1é
Groundhog'. iy c6 phii 1a mot ngay qudc 18 khong? Cac ban ¢6
duoc nghi ngay Ay khong nhi? Ching t6i ¢o phai tra luong ngay
dy cho cic ban khong? Va doi khi, ching t6i néi véi ong ta riing
diy 12 mdt ngay 1& rdr quan trong & My.

Mit khic, ho lai khong thé hiéu tai sao ai cing mudn vé nha
trude 11 gidr dém va thudmg thi ching t6i lam viéc toi gicr 4y, doi
khi con khuya hon. Thoi gian vé tu vién cia toi mat gin hai gio,
va vi viy t6i phai vé nha khoang 1 gi¢r sing, va dén 6 gi® sing
phai thire day dé€ 1én xe vao lai thianh phd.

Kim cuong va cic do trang ste duoc dua dén tir xuong ché
tao & Israel va di thing dén khach hang. Téi nghi nguoi ta tuéng
ching t6i c6 nhing phuong tién sin xuit riéng nhung rot lai
van la chay xuéng tru s& Brinks Armored & Dai 10 s6 5 va duong
47 ma bo6¢ hét cac nhan hiéu khic ra khoi chi€c hép vira méi tir
Tel Aviv t6i rdi din 1én d6 mot trong nhimg nhin hiéu cua
chiing t6i ¢ ghi tén khach hang, réi dua né lén van phong &
tang l4u k€ tiép.

Téi nho ¢6 mot sy viée gay hot hodng khi téi mé chi€e hop
nhu th€ ra dé chia cho hai khich hing. Téi thiy bén trong
chi€c hop la mot déng nhin kim cwong pha ddng. T6i mang
ki¢n hang chay xuéng trd lai tang 30 rdi goi dién thoai t6i tip

" Ngdy 2/2. O Hoa Ky, Canada, 6 truyén thuyét cho ring day 13 ngiy c6 con soc dilt (groundhog,
woochuck, marmot hay ground squyrrel) tiz trong hang chui ra. Néu né khéng nhin thiy béng né (trot
im ), tic 13 mia déng sdp hét. Néu nguoc lai. ot ndng, no 2 lai chui vio hang dé ngu, tue 1 maa
dong sé€ kéo dii chém sdu tuin nira,
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dén Trung Pong. Vin dé & day 14 vang 14 ca-ra ¢6 thé duoc lam
ra bing nhiéu cich. Trong he théng ca-ra doi voi vang (trai voi
he théng ca-ra dGi voi kim cuong), 24 ca-ra 1a biéu hi¢n cla
vang rong; dung cho dé trang suc thi vang rong 1a qua mém voi
didu kién binh thuong, mot chié¢ nhan 24 ca-ra sé bi long ra.
Do dé, ching t6i trén thém vao dé cic kim loai khac dé lam
cho né cung hon.

Néu pha tron cic kim loai khic vio theo ty 1€ mét phin tu thi
chiéc nhin trer thanh 18 ca-ra va v.v... Thong s6 ca-ra dung quy
dinh tai My 14 18, 14, va 10 ca-ra. Kim loai ma ban thém vao dé
lam cho chiéc nhin cumg hon cing xic dinh nd dat t6i mau gi.
Néu ban thém niken, vang sé mang mau vang nhat hon. Né&u ban
thém déng, ving sé¢ mang mau d6 bong. Cic cich pha tron khic
tao ra cac mau sic khic. Ngudi My c6 xu hudng thich cic mau
vang nhat hon; nguoi chau A thi thuong chudng cic mau vang
dam; va nhiéu nguodi chau Au lai chuong mot mau gan nhu mau
déng. Mon hang dat cha chung t6i da duoc ché nhim theo mau
chau Au.

Pay la mot trong nhimg ky trc ma t6i quy nhdt v& nhimg nim
diu cha cong ty: tit ca ching toi gdm Fa hay bon ngudi d6 x6
dén mot xudng xi ma dong duc chat choi, va ¢d ging tim nguoi
chi A€ them mot lop vang mau vang (dit tién) 1én trén mon
vang mau doé nhat. T6i ngdi cung v6i may ty phu tuong lai nay,
quanh mot chiéc ban chung voi chirng 15 ¢6 gii nguoi Puerto
Rico, Ofer vi Aya dang oang oang chi bio nhau bing ti€ng
Hebrew, cac ¢6 giai dang oang oang bing ti€ng Tay Ban Nha,
khong ai ¢ thé hiéu duoc tai sao chung t6i dung ving ma vang,
va 14t sau chiing toi ké vai nhau cii chym vao nhimg chi€c nhin
kim cuong nay ma quét lén ching bing nhimg hoa chit dic biét
dé cic hoa chit ndy che di nhimg phin ma ching toi khong
muén chuyén sang mau vang.

Thé rdi chuing toi ¢é co hoi mo xudng cua chinh minh. Xuong
nay cang gin nhu thé, mot cin phong & duoi duong pho tai
Manhattan véi nhimg buc tuong to lom bing nhGng thanh sit
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chay qua nén xi-ming, cung voi cdi him két diu tién cua chung
i, O day cang c6 nhing diéu dé nhé mai: Cai dém chung t6i roi
ché cn, ching toi di lam rach bung tim tham va phdi bo 1é khidp
ma suc 530 cic mdnh vé cua kim cuong ma ching t6i da lam roi
xuéng trong suét miy thing lam vi¢c vira qua (cang toi vai
trim manh). Mot ¢6 nhan vién bj ket trong cin phong méi lap
du6i ham ngim suét ci dém do sw ¢0, via chdng 6 ta khong
hi€u vi sao chung t6i ¢6 thé lam viéc dén qui tré nhu vay. Toi
thi dim mé héi trong bo dé vest d6c nhit cua t6i (n6 bing len)
suét mua heé am thip cta New York; ddy la vi thiy cua t6i dian
ky rang toi phai luon luon in mic ding tu cich - t6i phdi mic
né sudt ngay va khong bao gio duoc coi 40 ra, khéng duoc noi
long ca-vat.

Sau chimg sdu thing lam viéc tai c4i xuong bé teo, ching toi
quyét dinh da dén lic phdi doi di noi khic. Chuing t6i ¢6 nén
dinh liéu ma doi xudng quin Diamond khong? Biéu gi sé xdy ra
néu ching toi muén mot chd lén hon nhung cic don dit hang
lai gidm xudng? Con néu chung té6i muén mot ché nhd hon
nhung cic héa don dit hang lai ting nhiéu thi sao? Lam sao
ching t6i ¢6 thé thyc hién cho hét?

Cho nén, chiing t6i chon chirmg phan nira mét ting ldu cia
mot cao Gc ¢t 'ky ndm sit ngoai khu chinh - mot gidi phip théa
hi¢p gidra si liéu linh muém mot chd 16n va s yén tim vé gii
thué ré. T6i ngdi mot minh trén gh¢ trong “phong kim cuong”
(mét phong bé ti); doi khi t6i lam viec trong “phong ké& hoach”
(mot phong rét nhé lai duoc dung lam phong doi nira); hodc & dau
do trong phong két (mot loai phong nho hep khéng ¢6 chd ngbdi
chi &t cho hai céng nhan gan giéng nhu hai x4c uép trong mot
quan ti bing d4). Nha xudng la mét phong 16n hon ¢6 dodc nhit
mot mdy dinh béng dé trong goc.

Trong vong mot nam, chiing t6i da ¢6 doanh s& bén gip doi
(diéu nay gin nhu xdy ra hing nim trong suét khoang 10 nim)
va viéc dinh lidu mudon mot cho 1én da trd thanh bit budc phai
thye hién. Chung t6i thue sy phai thic cii chd vio nhau; ¢6
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mét nhan xét khoi hai ring mot phan Anh (inch) ciia khoang
cich gitra hai ban 1am viéc cda ban duoc tinh theo moi ngin do
la lrong clia ban va thé thi biy gi¢ t6i ¢6 duoc 15 phan Anh. Vi
cic Iy do an toan, ching toi khong ti€p nhimg ngudi cung cap
kim cuong, va do d6 chiing t6i dimg ngoai ma thuong luong ¢
hanh lang gitra phong ngoai (duoc goi 1a mot cdi “bay ngudi”)
va phong doi, do d6 nhimg ngudi mua bdn kim cuong khdc seé
khong nghe duoc gid cd ma chung t6i néu ra cho nguwoi dau
tién. Hay tudng tuong ring ban ding trong mot hanh lang nho
hep, 1 mi, tay cAm go6i gidy nhé chia hang ngan vién kim
cuong nho xiu, ¢& cao giong 4t tiéng dn cta mot cdi xuwong ding
sau ban, nhung lai ¢6 dimg dé cho nhimg nguodi dang ngodi phia
trugc ban nghe, rdi tinh todn tng s6 tién mua déi v6i nhiéu
cip loai khic nhau, 1ai suit va giam cac s6 tién trd vi d6i tha cda
ban cing lam nhw thé. Nguoi ta thuong cam thdy day nhu la
mot cude chién dau gitra cic kiém si duoc t6 chire trong mot
cin phong hep.

Nhin tién, moét “cii by nguoi” 1a médt khu dic biét trong cac
hing kim cuong, tai d6 nguoi khach tir ngoai bi do xét khi vao trong
clra trwde, bi camera kiém tra hodc bing kinh chin dan khi cla
ngoai dong lai, vA rdi bi do xét khi qua cla thit hai dé vao khu nha
chinh cia cong ty. Mot thiét bi dién ngan khong cho ¢a hai cira mo
cung mot hic. Diéu niy dua dén mot s tinh trang bi hai khi ban la
nguoi cudi cung di ra vio budi toi va da qua khoi cim trong nhung
lai quén chia khoéa clra ngoai.

Khi da dén giai doan nay, ching t6i thye hién budc an toan
2 mudn thém nira kia cha ting ldu. Khi todn bo ting lau trd lai
tinh trang khodng cich gitra cdc ban lam viéc chirng 20 phin
Anh thi chdng t6i muén thém mot ting nita va ndi hai ting voi
nhau bing mét cau thang. Chiing t6i ¢k trd di trd lai voi tinh
trang khodng cich cic ban lam viéc 1a 20 phan Anh trong khi
luon ludn dat gap doi doanh sé ban, va chung tdi mudn ting
lau ké can nhit ma chung téi ¢6 thé mudn duge - khong may
ting nay lai cach ting ct hai tdng.

55

THAHABCOCA(S
Fnirwbdigt Fot thi Fufiane



Lin k€ ti€p chung to6i lai cin nhiéu khong gian hon nhung
tuyét ching co ting nio dé don dén nira. Chiing t6i kiém tra cao
Oc, sdt ngay canh, ddy la mot kieén triic gobm it thng hon, nhung
chung t6i cang khong ki€m duoc ting nao & ddy. Do do, chung
t0i muon mot ting ldu cich chiing t6i mét cao S da cao dé vuot
khdi cao 6c nam gitra, rdi ching t6i giang mang day mot cich
hoan toan bat hop phdp xuyén qua khodng khong bén trén cao
oc thdp hon kia d€ rdi mdc vio cdc mdy vi tinh. Trong no giong
nhur nhimg day phoi quin 40 ma ban giing gitra cic cao Gc¢
chung cu & Brooklyn, nhung & day thi gitra cac thip bing thép va
kinh tai trung tAim Manhattan.

Bay gi¢, chuing t6i dang gap tinh trang khé khin khi phai
nhiéu lan lén xudéng duong phé voi nhimg goéi 1on dung kim
cuong - va ca hong ngoc, bich ngoc, tr ngoc va ¢ td ngoc khic
nia - d€ lam viéc gitra cic phong phan loai trong cic cao 6¢ khic
nhau. That 12 nguy hi€ém, va quan Diamond da bit diu lan rong
tot khu cua ching toi, tién thué nha dat ludén uon ting lén.
Chung t6i phdi c6 mot quyét dinh vé viée 1am sao dé cong ty cia
chiing t6i ¢o tru sé virng vang vi vio lic ndy, cong ty da c6 loi tic
1a nhieu triéu d6 la mbéi nim va c6 khodng mét trim nhan vién.
Do d6, chung t6i quay trd lai vin dé tai san thuc sy va tiém ning
cua cac sy viéc,

Mot nha doanh nghiép c6 ti€ng & New York phdi ¢6 t& The
Wall Streer Journal (Nhiat bao ph6 Wall) vio méi budi sing. Vin
de doc hay khong doc né khéng quan trong (toi ¢ cam nhan
rang rdt it ngudi thye sy doc nd), didu quan trong trong nhiéu
cong ty 1a ngudi ta nhin thiy ban cip moét t& bdo nay trong cinh
tay khi ban hiang hai budc vao cdc clra chinh méi sing. Con t6t
hon nira 1 phai dodn chic ring t& bao 4y duor giao dén phong
ban méi ngay - dugc diit vio ctra vin phong cta ban vio khodng
9 gi0 sao cho t& The Wall Streer Journal duoc thdy ro tir hanh
lang. Con vé cai luce chin gior 12 sao cho t& bdo ¢6 thé & dé cho
dén khi ban ung dung vao phong khodng lic 9 gi¢r 30. Mbi nhan
vién ¢ip dudi di qua cira phong ban triréc lic nay sé trong thay
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to bio con & ddy, bing chung tich cuc ring ban chua dén vin
phong va ho sé duoc nhic nhé ring ban 13 6ng chu, va ching cin
phai dam sam vao ddy hic 9 gio 50.

Vai lin toi cang 6 doc The Wall Street Journal, thuong la vi to
mo. O trang nhit, qua phia bén phai (vi khodng phia bén trdi, kin
dac tin tirc trong nuodc va the gioi), sé 6 mot bai viet rit thu vi vé
mot nha doanh nghiép c& nhu George Soros, da thyc hién vigc
dAu tu rit tio bao va thanh cong ruc r&. Vi nay duore ca tung nhu
12 nguoi “nhin xa trong rong” <O tri tu¢ vuol Xa nhimg ngudi
khic trong thuong truong, ngudi di co long can dam va sy tiy tin
dé tién lén thiét lap nhimg quan binh moi vé loi nhudn trong khi
nhirng doanh nhin kém tri hon va bdo tht hon wut lai ding sau.

O trang bon co thé c6 mot bai vé doanh nghiép dang hing aung
vi viéc quan tri da trd nén 16i thoi va ket cing vé cdc phuong cich;
tit ¢4 cac Pho Cha tich déu bi Ban Quan tri tdy chay va vi Chu tich
da bi thay thé. Mot tuan hay mot thang sau khi mé t& nhit bdo ra
(thuc ra toi van thuong rit trom mot to dudi khe clra ciia mot Phé
Chu tich khac, va dit no lai chd ¢t truoe khi ong ta vao phong).
Trén trang nhit co thé co mot bai ca ngoi mot cong ty cur trung
thanh theo nhimg phuong phip duoc sir dung, thr thich qua
nhidu nam va trong quy nay da dat loi nhuin 16n. Ho la mot cong
ty duoc mot ngudi lanh dao co i tug gin chat voi nhing nguyén
tic cia qud khu. The réi & trang bon ¢6 thé c6 mot bai phé binh
gay git vé mot nha tir ban kho dai da dung vén cia cong ty minh
mot cach tao bao, thi€u than trong.

Piéu giy 4n twong voi toi 12 nhing thién ti tio bao trong mot
thang c6 thé 1a nhimg anh kho tio bao vai thing sau. Va tén cua
nhomg anh khé bao tha trong thing nay ¢6 thé 1a tén cua nhing
thién tai tdo bao vé sau. Hoic co thé nha thién tai tdo bao van
ti€p tuc ct cinh, hodc anh kho bio thh vAn ti€p tuc lun bai. Du
thé nao di nia, hinh nhu chang c6 ai lwu ¥ ring hdu hét nhing
thinh tuu khdc nhau mot cdch ngan nhién hinh nhu vin tiép
dién tir chinh cing nhimg hinh dong dugr thuc hi¢n boi mor
hay cing nhimg cd nhin hay cong ty.

Frnowhdgs Tar e Future
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Diéu nay tng dung vao vin dé bit dong san nhu thé€ nao?
biéu ndy cho thiy mot “tiém nang” nhu thé€ nao? Hay nghi dén
nhimg cau hdi ma ching t6i vin dit ra khi ching tdi dang suy
tinh lam sao dé co duwoc mét cao 6¢ cho chinh ching t6i sau
nhiéu nim, ¢ phan van vé viéc thué hay khong thué, m¢ rong
hay khong mé rong. Ching t6i ¢6 nén thyce hién budgc vi dai nay
hay khong?

Trong tinh thé niy, cic nha doanh nghiép mbi nguoi déu khoi
ddu nhimg toan tinh riéng ctia ho, nhan dinh nhing thuin loi
hay khong thuan loi. Mot cao 6¢ méi va 16n sé gay 4n tuong cho
khich hang cta ching toi, tao thém mot 4n twong vé stic manh
ca cho ho lan nhing nguoi cung cdp hang cho ching t6i. Hoidc
c6 thé ho nhan thic ring ching t6i di meé rong vuot ngoai kha
nang cua ching tdi - ¢6 thé cdc khich hang so ring chiing toi sé
phii ting gid dé trang trai nhimng chi phi mai, vi ¢6 thé nhirng
nguoi cung cip sé nghi ring ho di bin d4 quy cho ching t6i voi
gid ré - rang chung toi c6 duor cao Gc méi bling chi phi cta ho.

C6 thé vige roi khdi quan Diamond sé 1am cho tinh hinh tro
nén khoé khin va lieu linh hon d6i v6i nhimg ngudi cung cp da
quy trong viéc mang hang dén mdi khi chiing t6i cin ho. Co6 thé
tién ti€t kiém do khong phdi thué muém co sd sé cho phép
chiing t6i trd gid cao hon cho hg, chiing toi sé thu hit nhiéu nha
buon hon va lam ra nhiéu tién hon.

Nguor lai viéce di chuyén meéi sé lam cho tinh hinh tr& nén khé
khin hon déi véi cic nhan vién dén ché lam viéc, ho phdi mat
thém mia tiéng dong hé cho viéc di lai bing xe dién ngim sé
bu¢c nhing ngwdi t6t phai bo viee va tim kiém cong viéc gin
quin Diamond hon. Hodc ¢6 thé nguoi ta thich khu vie yén tinh
tai co SO Mmoi cua chung t6i, West Greenwich Village - noi ¢é
nhimg ctra hang va nha hang ky la v6i nhimg dia thic 4n [6n hon
nhiéu so v6i khu trung tam.

C6 thé gid tri tai sin cta cong ty sé ting vot lén khi ching toi
doi dén d6, va cong thém mot khoan 16m tién i suit diu te cho
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nhimg nguoi s& hiru. Hodc ¢6 thé thi truong bit dong sin New
York sé trdi qua mot s tut gia dot ngot va chung toi sé bi ket vao
nhimg thanh todn thé chip cao. '

Co thé viéc t6 chifc quy md va viéc thuc hién tit cd cic hoat
dong san xuit trong mot cao 6¢ s€ cho phép ching t6i ha gid va
thing dam trén thi truong. Hodc chi phi dé duy tri dicu kién sdn
xuit lon sé dan dan bop chét chung toi.

Nhimg ai trong cic ban da timg thyc hién kinh doanh dd lau
va thuc su chan thuc véi chinh minh déu biét ring, trong trudng
hop nay cic si viéc c6 thé dé dang dién ra theo mét trong hai
cich. Néu ban mua cao 6c vA moi viéc sudn sé thi ban 12 mot
thién tai. Day 14 mot thanh cong idén. Néu ban mua ma moi viéc
trér nén xau di thi ban 1a mot thing kho liéu linh. Néu ban khong
mua cao 6¢ ma maoi viéc suodn sé, hay néu ban khong mua va moi
viec khong sudn sé - thi ban biét ddy, nguoi ta sé goi ban 1a gi. Va
ban biét ring dii cich thé nao thi ban van 12 mOt ngudi ma thoi.

Rit nhe nhang nhung chic chin, diéu nay dua chung ta dén
khd ning tiém 4n cua cic sy viéc.

Mét cudc kinh doanh bit dong sin nhu viéc mua mdt toa cao
6¢ lom goém chin ting ca tap doan Andin International ¢ khu
phia Tay cua Manhattan 12 mét thi dy hay vé tiém nang hay cai
ma nhing Phit tr goi la “tinh khéng”.

Diéu quan trong dé hiéu & day 1a trong vin dé cao Oc va viéc
mua cao 6¢ ¢6 moi loai tiém ning dé trd thanh viéc tot hay xau,
tat cd déu cé trong cung mot hic.

Néu chung to6i mua cao Gc va gid tri bt dong sin & New York
tut xudng (va toi e ring chinh diéu nay xdy ra khi ching t6i mua
t0a cao &c ctia minh) thi viec mua cao 6c¢ 1a mt viée khong 1ot -
déi voi nhiing ngudi chi cong ty cia chung toi, Ofer va Aya.

Néu chiing t6i mua cao 6c va dot nhién tat cd cic trudng phong
déu co6 khodng khong gian vin phong rong hon ho ¢6 trude day thi
viéc mua nay 14 mot viéc (6t - déi voi cdc truong phong.
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= Neng doga bim cizong

Néu chiing t6i mua cao G¢ va tit ¢ cdc nhan vién & New Jersey
phdi mit thém nima gio d€ di lai hang ngay thi do la mot viéc
khong tot ddi voi ho. Nhung do lai la mot viec 8t cho tit ci
nhing ai & Brooklyn, ho ti€t kiém duoc théi gian di lai hang ngay.

Néu chiing t6i mua cao §c va nd gay cho nhimg nguoi cung
cdp hang cho ching toi cdi 4n twong ring ching t6i manh vé
tai chinh thi d6 1a moét viéc t6t - d6i voi ching t6i. Néu né giy
cho ho an tuong ring chiing téi thing dam ho thi d6 1a viéc
xau déi voi chiing toéi.

Nhung sé thé nio néu ching ta bé qua cii “d6i voi ching
toi” va “doi voi ho"? S€ thé nao néu chiing ta thir dinh gii xem
tda cao 6¢ hay viéc mua tda cao 6c trong chinh no 1a viéc tét
hay viéc xdu? Né€u ban suy nghi vé n6 du trong mot chée thi
cau trd 101 r6 rang s€ la, trong chinh nd, viéc mua tda cao 6¢
khong phdi 1a t6t cung khong phdi 1 xdu - n6 chi tuy thudc
vao cdi nhin cha nguoi nao. N6 sé 1a t6t d6i véi nhing ai ¢6 loi
tr n6 va sé 1a xdu d6i voi nhirng nguoi bi thiét hai vi né.
Nhung khong cé cai tot hay cdi xdu s4n 6 vé viéc mua toa cao
6c - né khong ¢6 tinh chét dy trong chinh né va cua chinh né.
N6 trong rong, khong c6 tinh chit nao nhu thé.

Va day chinh 1a ¥ nghia cua khéng: cic sy viéc ¢é thé dién ra
theo mét cich nao do, khong co “su viec” nao vé tda cao 6¢
trong chinh né va cua chinh no, n6 hoan toan tiy thudc vio
thé cich nhén thic cda ching ta vé& né. Day 12 cii tiém ning
trong cic sir viéc.

Cing nén nh¢, moi su trén d6i déu giéng nhu thé. C6 phai
trong chinh né va cia chinh no, viéc di dé€n nha si dé gidi phiu
chan ring 1a mét viée xdu khong? Vang, néu dé 1a mot viéc xdu
thi n6 phai xidu d6i voi tat cd moi nguoi. Nhung hiy suy nghi vé
no - bat k€ 13 n6 ¢o vé xau nhu the pio d6i véi ching ta, viéc gidi
phau chin ring c6 thé A mot diéu gi t6t cho nhimg ngudi khac.
Mot nha si khong dao duc ¢6 thé nhan thic ring d6 12 mot co
hoi rat tot dé kiém tién trd hoc phi dai hoc cho ciu con trai; doi
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voi mot ¢ y td thi diéu d6 thé hién sy ddm bao cho cong viéc;
dsi voi nguoi ban cic dung cy vé rang thi d6 1a mot co hoi dé
ban thém mot hop 6ng tiém nira. Ngay ¢ qua trinh dau don nhu
thé cing khong c6 tinh chit ¢6 hiu cha mét viée tdt hay moe vigc
xdu. Trong chinh né va cda chinh né, n6 doc lap voi thé cach
nhian thic vé nd cua nhing nguoi khic nhau, no khong co tinh
chat nao nhu thé, no Ia trung tinh, tréng khong hay trong réng.
Tom lai, n6 ¢ cii “khong tinh”, va diéu nay - theo cc kinh dién
tham siu nhat vé tri tué Tay Tang 6 - 14 cii kha nang tiém 4n va
toi hdu cia no.

Nhiing ngudi xung quanh ta déu nhu nhau: Hiy suy nghi vé
nhimg nguoi tai noi lam viéc cda ban hay lam ban byc minh
nhat. Hinh nhu vé phia ctia chinh ho, ho ¢6 mot tinh chat hay
bin chit gay buc boéi. “Viéc giy buc bdi” ¢o vé nhu xuit phét
hay bit nguén rirho dén ban. Tuy vay, hay suy nghi vé né. Mot
Aguoi ndo do (co thé 1a mot nhan vién khéc, ¢6 thé 12 mot ai
d6é trong gia dinh cua ho, moét ngudi vo hay mét dia con)
nhin thay ho rit thin thuong va kha di. Khi nhimg nguoi nay
nhin thiy ho trong phong nhu ban nhin thiy ho dang lam hay
dang noéi chinh nhung sy vi¢c 4y thi nhirng ngudi nay nhin
thdy mot cai gi tot.

R6 rang la khong co “viéc gay buc boi” nao xuit phdt tir cd
nhan 4y dén voi ho - diéu nay chung t6 mot cich rat don gidn
" riing day khong phai 1A mot tinh chit bén trong cla nhirng cd
nhan dy. Ho khong c¢é tinh chit nao nhu thé bén trong chinh
ho, néu khong thi né di biéu 16 ra cho nhimg nguoi khdc thiy
nira; dung hon, giéng nhu nhitng man hinh tréng tron, ho la
trung tinh va nhing nguéi khac nhau trong thiy nhimng diéu
khac nhau & ho. Pay 12 mét bing chuing rdt don gidn va khong
thé phi nhan vé khong tinh hay khd niing tiém 4n. VA bat ci
diéu gi khac trong thé gidi nay ciing déu giong nhuw vay.
Bay gi¢ ching ta c¢6 thé quay trd lai va hi€éu nhing gi ma
Pirc Phat da noi vé cudn kinh nay. “Ong c6 thé goi cudn kinh
13 mot cudn kinh, vi 6ng c6 thé nghi vé cudn kinh nhu 12 mot
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cudn kinh vi n6 chua bao gir 1a mot cudn kinh”. “Ban ¢6 thé
noi ring viéc mua mot téoa cao S¢ 1a mot didu t6t, va ban c6
thé nghi vé viéc mua tda cao ¢ nhu 12 mot didu t6t boi vi
hean toan tyw chinh nd, viéc mua toa cao ¢ chua bao gior la
moét diéu tét (hay 12 mot didu xdu); tue 12 tir phia chinh né,
né ddc 1ap véi thé cich ma chiing ta nhin thay no”.

Vay, tit ci di€u nay co gi lién hé v6i doanh nghiép? Kha ning
tiém dn ndy ¢6 thé 1a chia khéa cho thanh cong c4 trong cude
sOng ¢4 nhan vi trong doanh nghiép chia ching ta nhu thé nao?
Dé dugc nhu vay, ching ta phai biét nhimg nguyén tic ding sau
viéc stir dung ti€ém niang niy van dung nhu thé nao.
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Trong chuong trude ching ta da néi vé khd ning tiém 4n
\ trong tit cd moi sy viéc - dieu ma cic Phat tir goi la
“tinh khong”. Chung ta thiy ro rang ring khong c6 gi da tung
xdy ra cho chung ta la mot viéc t6t hay xau rr phia chinh no,
béi vi - néu nhu vay thi bat ¢ nguoi nao khac cing sé kinh
nghiém no6 theo cich nhu thé. Ching han, nguoi gay buc boi
cho ching ta & noi lam viéc cang sé gay dn tuong dung nhu
thé doi voi bit ci ai khac, néu su “gay buc boi” cua nguoi ay la
mot cai gi d6 & bén trong xuat phat ra khoi nguoi ay va bay
khip phong dén véi chiing ta. Tuy nhién, trong thyc té€ hau
nhu luén ludn co ai d6 nhan thiy nguoi 4y 1a t6t va dé thuong.

That ra vin dé nay c6 hai ham y quan trong:

1. Bén trong anh ta, nguoi nay khong cé tinh chit gay buc boi
hay tir t€. Ty nguoi 4y tir phia chinh minh la “trong khong” hay
“trung tinh” hay “khong”.
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2. Ly do khi€n ching ta dua ra nhan xét ¢4 nhan ring nguoi
nay gay buc béi phai xuit phat tir dau d6 khac.

Thé thi n6 xuat phit tir dau? Cau trd 16i nim trong nhimg
nguyén tic dang sau viéc thio mé cic kha ning tiém 4n trong cic
sur viéc, nhing nguyén tic dé s dung khi nang niy d€ thanh
cong trong doanh nghi¢p va trong doi séng c4 nhan cua ching
ta. Bay 1a nhimg gi Duc Phar da day trong kinh Ning doan kim
cuong vé viéc thire hién mot doanh nghiép toan hiao va mot cudc
sOng toan hdo - mot the gidi toan hdo hay thién duong.

Thé ton day:

Ndy Tu-bo-dé, gid str mor s6 moén d¢ trén con duong tir bi di
noi ring: “Toi dang nd luc dé tao ra mot thé gioi roin hdo”. Ho
bdo thé Ia khong diing sy thir.

bai su Choney Lama gidi thich nhitng dong kho hiéu trén theo
cach sau day:

Duc Phat mudn chi ra ring dé cho mét ngudi dat dén mot
trang thai cao nhat cia hién hiru ma truéc day ching ta da néi
dén, trude tien nguoi Ay phai tao ra mot thé giéi toan hio ma
trong d6 nguoi dy dat duoc trang thdi cao nhit ndy. Vi thé, 7Thé
t6n bdo Tu-bo-dé:

Gid st mot s6 mon dé trén con dwong tir bi d4 noi hay tir nghi
ring: “Toi dang nd luc d€ tao ra mot thé gici toan hdo. " Va gid st
dong thoi ho tin ring nhimg thé gici toan hio c6 thé hién hir tir
phia chinh ho va ring sy tao ra nhung thé gidi nay co thé hién
hiru tir phia chinh né. Trong trudng hop nay, ko bdo rhé li
khéng ding suw thir.

Duc Phit ti€p tuc ty gidi thich trong nhing dong k€ tiép cla
kinh Ning doan kim cuwong:

Tai sao nhur viy? Vi Nhu Lai 02 tuyén bo ring: “Nhing thé gic
todn hdo ma chiing ta dang né lyc d€ tao ra c6 thé chua timg
hién bz, VA ddy diing 12 Iy do tai sao chiing ta c6 thé goi chiing
12 nhimg thé gidi rodn hdo”,
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O day ban c6 thé nghi dén mot “thé€ gioi toan hao” nhu mot
“doanh nghi¢p todn hdo”. Diém diu tién: s¢ 1a sai 1dm néu bdo
ring doanh nghiép toan hao c¢6 thé hién hiru tir phia chinh né.
Mot quyén sich, mua toa cao 6¢, hay mét anh ching gay buc boi
ngdi bén canh ban & noi 1am viéc - khong ¢o tht nao trong
nhing thi nay, khong c¢6 gi ca, xuit phdt tir phia chinh néb.
Khéng 6 thi gi trong ching 12 mot diéu xdu hay mét diéu w6t dé
xdy ra tir phia chinh nd - bdi vi néu nd la tét hay xau thi bat ¢ ai
cang cam nhin no 1a tot hay xdu.

Nhung moi nguoi lai khéng cdm nhin sy viéc nhw nhau. Cho
nén nhimg thit nay la trong khong, hay trung tinh hay cai ma cac
Phat tir goi 12 “khong”; th€ ma chung ta lai cim nhin mot vai sy
viéc 12 tot, va nhing su viéc khic 12 xdu. Néu diéu t6t hay.diéu
xau khong phat sinh tir chinh céc sy viéc thi né phat sinh tir dau?
Néu chung ta gidi quyét duoc khic mic nay thi ¢6 lé chung ta co
thé khién cdc surviéc xdy ra theo cdch ching ta mudn.

R6 rang la doi hic ta bi€t ring cach ching ta nhin sy vét phat
sinh tir chinh chung ta. Ching ta ¢dm nhin ring mt ngudi nao
do tai noi 1am viéc la gay buc boi hay giy cam hing tich cyc la
mot vin dé cua chinh nhimg nhian thic cua chung ta. Boi vi,
nhimng ngudi khic cang tai noi lam viéc dy lai thay ngudi ay theo
nhiéu cdch khic, tham chi d6i nghich lai v6i cam nhan cia
chung ta.

Thé nao 14 cic sy viéc phdt xudt tir chinh ching ta? Va ching
ta co thé st dung hién tuong nay nhu th€ nio dé co loi cho
chung ta?

Téi nghi ring diéu quan trong nhit trude hét hay gidi thich vi
sao nhitng su viéc nay khong phat xuat tir chinh chiing ta. That
dé dang dé néi ring cich ma ta nhin thay nhimg nguoi khac va
nhimg s vi¢c khic 12 mot cai gi d6 phat xuit tiv tim ¥ cua chinh
ta, tir nhitng nhan thic cua chinh ta. Nhung ¢6 mot diéu dang
budn 1a diéu nay khdng cé nghia ring ta cd thé kiém soit duoc
cdi caich thic ta nhin nhin sy vat dung nhu ta mong mudn.
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Khong ¢6 nha doanh nghiép ndo trén thé gidi lai mudn that bai,
mudn bi pha sin va cdm nhin ndi dau khé cia nhimg cong nhan
that vong, nhimg nguoi cung cdp khong duoc tra tién, nhung
nguoi vo, chong hay ddm tré con budn kho.

Nhan thirc cia ching ta vé mot tinh trang pha san phit sinh
tir trong tam 1y cda chang ta. Diéu nay, mot cach nao do, co
thé 12 dung, nhung day khong cé nghia la tinh trang phd sin sé
chim dwt bing cich mong muén no chim dut. Bat ci diéu gi
lam cho ching ta nhin thdy cic su vat theo cach nay hay ciach
khic déu bugc chung ta phai nhin thiy ching theo cach ay, bat
ké dén chinh ching ta, bit ké dén nhitng gi ching ta mudn
trong hién tai.

Tir diy, ching ta chuyén sang ¥ niém cuia Phit gido vé nhiang dau
in trong tam, ¥ nghia thye sy cla tir karma (nghiép). Nhung vi ¢6
qua nhi¢u ngd nhan vé tlr ndy & khdp noi, chiing ta hay noi ky vé
“nhimg diu an tam linh”.

Hiy nghi tim cta ban nhw 12 mét mdy ghi bing hinh, mit,
tai ciia ban va tit ca nhing gi ¢on lai 1a nhing thiu kinh ma
ban nhin ra ngoai. T4t ¢ cic nim diéu chinh, mé tit déu néi
vOi ¥ dinh - véi nhirng gi ban muén xdy ra va tai sao. Thé thi
viéc ghi hinh dugc thyc hién nhu thé nao? Nhirng dau an vé
thanh cong hay that bai trong doanh nghiép duec in diau vao
tam ta nhu th€ nao?

Trude hét, hay noi dén ¥ niém vé mot ddu dn tdm linh. Hay
nghi tAm nhwr 14 m6t mdu mat-tit (putty) rit nhay cam. Hé khi
nao né dugce dit déi dién voi bt ar vit gi thi vae 4y in mot dau
an trén manh mat-tit. Nhung chit mat-tit con ¢6 mét 6 tinh chit
dic biét khic nira. Trudc hét, né hoan toin trong sing va khong
thé miéu td duge - n6 khéng giéng nhu co thé clia chung ta,
cling ching c6 chiit ndo gidng nhu nhimg gi duoc lam bing thit,
mau va xuong.

Phat gido khong chdp nhin ring bd nio 1a cdi tim mic du céi
tim trong mot vai ¥ nghia, co thé & dau d6 quanh viing niao.
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Nhung tim cong mé rong t6i cudi ban tay cha ban: Ban ¢6 thé y
thire vé ai d6 dang cham vao ngon tay cua ban, va dé la tdm cha
ban y thic. Hon nira, néu toi hoi ban xem c¢6 banh keo ngon
trong ti lanh ¢ nha ban khong thi con mit cta tam ban sé di dén
d6 - ky 1 cua ban goi lén mét it dé vat ¢6 1€ dang con & do6 tr
sing nay va do d6 nh vio thong tin cia Iy tri va ky uc, trong
mdt y nghia ndo do, tim cha ban da di vuot khoi nhang gioi
han vat Iy cha thé gioi trude mit ban. Vot qua cai thin thé vat
Iy cia ban vi di di dau d6 nira. Va néu t6i bio hay nghi dén
cic vi sao hay xa hon nira thi tdm cta ban sé ¢ dau nao?

Chit mat-tit tam con ¢é mot tinh chdt tha vi khac nta: Hay
nghi ring né nhu mot mau dai duge kéo ra gidng nhur mét soi mi
spaghetti tir hic ddu tién cia doi ban cho dén lic cudi cing (va
¢6 1é & ca hai phia con dai hon thé€ nira nhung bay gi¢ chung ta
sé khong di sau vao diéu nay). Noi mot cach khic, no trdi vuot
thoi gian. Nhimg diu dn dugc tao noi tim & cip do thi nhit,
nhimg diu an vé cidp do ABC cua ban, duor mang sang cap 4o
thit hai, va do 1a Iy do tai sao trudc day va cd biy gio nim, ban ¢
thé doc toin bo cic tir nglr. Nguoi phuong Tay khong quen noi
vé viéc hoc tap nhu la “cd ¥ gieo nhimg d4u in”, nhung néu ban
nghi vé diéu nay thi ddy ding 1a Iy do tai sao ching ta gl con ¢di
dén truong. Chung ta hi vong ring nhimg ddu an trong tam cua
Johnny, va ching ta hi vong ring nhimg ddu 4n nay sé vin con
d6 khi Johnny vao duoc truong v, do do chung ta sé khong phai
chi phu thudc vio an ninh xd hoi ma thoi. Ching ta at chip
nhan toan bo ¥ niém vé nhirng d4u an tam linh mac du chang ta
ching suy nghi gl vé& thé cich van hanh cda toan bd qua trinh -
ching han, 1am sao ma bd ndo chia ching ta lai khong trd nén lon
hon khi ching ta gia di, trong khi no ddy dp tit cd nhimg thu &y?

Bay gio, ching ta hay noi vé c4c loai ddu 4n budc ching ta phai
nhin thiy cdc sy viéc von “trOng khong” hay “trung tinh” (hay
“khong”) mot cich khic di, thinh ra t6t hodc xau (nhin day, 16i
dam chic ring ban da doc du & day vé “cai khong” ndy ma ban
hiéu ring no khong dinh ddng gi toi “sy vO nghia” hay “nhimg 16
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den” hodc ¢6 gang nghi dén cdi khong gi ca hay cii gi dai loai nhu
thé. Di€u nay co nghia 1a nhitng sy viéc t6¢ hay xiu xdy dén voi
ching ta khong xdy dé€n nhu thé tir phia cta chinh chiing).

Nhing diu &n nay vé nhing cdm nhan “t6t” hay “xdu” da duoc
gico theo ba cich: ching xdy ra khi chung ta lam diéu gi d6 hoic
noi g1 d6 hodc ca khi chiing ta suy nghi diéu gi d6. Cdi mdy quay
phim (VCR-Video) gin sin cia chiing ta, cdi tim, thi luén luon &
tinh trang m& - tam luon fudn ghi moi sy ma chuing ta cdim nhan
qua cdc thau kinh cia mdt hay tai ctia chung ta va nhing thir con
lai, gdbm cd chinh cic ¥ nghi nira. Khi ban thiy minh gitip do mot
nhan vién dang lic kho khin, mét diu #n t6t duoc tao ra trong
tim ban. Khi ban thdy minh dang ¢6 phin nao néi ddi mét khach
hang hay mot nguoi cung cip hang, mot ddu 4n x4u duoc tao ra
trong tim ban.

Cai nut y dinh trén may thu hinh 13 yéu t6 quan trong nhat
quyét dinh viéc ghi hinh dnh s¢ dam nét nhw thé nio. Néu ban
giup d& mét nhan vién khong phai vi ban quan tim dén anh ta
ma vi viin d¢ cha anh ta dang dnh hudng dén san xuat, dén loi
nhudn cua ban, thi diu 4n t6t duoc gico trong tam ban s¢ gan
nhu ching c6 gi. Néu ban giup do anh ta vi ban biét ring vin dé
dang thuc sy lam anh ta khé dau thi ddu 4n t6t sé manh hon
nhi¢u. Con néu ban giip d¢ anh ta vi ban nhin biét ring cai lin
ranh gitra “anh” va “t6i” 1a gid tao, va ring nhing gi lam thuong
ton mot nguoi trong chiing ta cing lam thuong t6n tt cd chung
ta - tom lai, vi ban thidy minh dang dau tranh véi ké thu chung
cua chiing ta, n6i khé dau cia con nguoi - thi diu An thyc sy la
mét trong nhimg dau 4n manh meé nhat ma ban ¢6 thé gico.

Con nhiéu truong hop khdc cin ké dén nira. Trude hét 1 nhimg
xic cim. Ching han, néu ban néi déi mot cich vo hai voi nguoi
cung cip hang vi nhimg cim gidc manh mé cta sy tic gian thi dau
dn xau duoc tao ra & tim ban 13 mot d4u 4n manh hon nhiéu,

Keé dén la cai ma ta goi 14 “su xic dinh ding din”. Néu ban
bdn gid dat cho mot khich hang do vi mot nhim [in chan thue, vi
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du do doc nham gid ¢d trén man hinh mdy vi tinh, thi cai ddu an
xAu duoc tao ra sé yéu hon nhiéu so véi truomg hop ban hiéu ro
gia ca nhu thé la khong dung.

Khi ban thue hién moét hanh dong déi véi mot nguoi nao do,
diéu kién va hoan canh xung quanh nguoi iy dong mot vai tro
quan trong trong viéc xic dinh diu an manh yéu ra sao.

Khodng hai ba nim sau khi tham gia vao nganh kim cuong, toi
nghi ring minh ¢6 thé bi€t vé kim cuong nhiéu hon néu hiéu chung
duor it nhw thé nao. Do d6, tdi bt diu go clra cdc tiém cit kim
cuong kin ddo, nho bé cich xa nhirng ngudi chiao hang kim cuong
trén pho 47, dé co ging tim kiém ai do co thé chi day toi.

Té6i im duge mot trong nhimg ngudi cit kim cuong néi tiéng
O d0; theo nhu toi nhé thi vio e dé 6ng ta dang lam viéc voi
vién kim cuong 1on nhit thé gioi, mot vien di fancy mau vang
nhat ning hon 400 ca-ra duoc mang luGi cra hang trang suc
Zales mua. Ong ta bdo thinh thodng toi cir dén xem, nhung chi
th¢ ma théi. (“fancy” 1a mot cdi tén d¢ chi nhing vién kim
cuong ¢6 mau t nhién nhw vang sing hay mau nau, hoic mau
xanh gidng nhu vién kim cuong Hope (h? vong).)

Toi tinh ¢ gip mot vai the cit kim ¢rong nguoi Nam Phi va o
chung v6i ho vai ngay, nhung ché dy qua 1on xén. Cang c¢é vin
d¢ 1a toi phat tim ai do sin sang day téi hoi tré vao buét téi, vi
chung toi van dang tdc bat xiy dung doanh nghiép Andin. Va do
do, toi tinh cé gip Sam Shmuelof.

“Shmuel”, nhu ching téi van thudng goi Ong ta, 1a mot trong
nhimg quy 6ng thuc si trong nganh kim ceong. Ba vo Rachel cua
ong ta la cinh tay phai cua téi tai Andin va la nguoi dong gop vao
thanh céng cia don vi chung toi. Ong dong ¥ day cho toi vao ban
dém va cic ngay Chu nhat: Mot trong nhimg ly do khién ¢ qud
nhiéu nha budn kim curong & New York la nhimg nguoi Do Thdi
chinh théng gido vi nhimg ngudi trong nganh déu ton trong Ié
Shabbat, ngiy Sabath, va khong ai & Pho 47 bi ép phai lam viéc
vao ¢ac ngay thi Bdy néu ngudi ay co dao.
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Lian dau tién t6i buoc vao ol hiéu cit kim cuong, giéng nhu
cinh Dante duoc Virgil dan vao dia nguc. Shmuel ndm l4y cinh
tay t0i dua dén mot con duong nhéd dn & gitra hai toa nha choc
troi lat da trén duong 47, va dan t6i dén mot thang may nhd.
Thang may i ach lén khodng muoi ting va din ra mét hanh lang
hep, Iu ml v6i nhimg cira hep & hai bén. Méi cira 12 mot két hop
ky la cta son bi boc va mét vé cit kj nhung lai duoc khodc lén
bang nhimg S khéa va then cai méi toanh, ning né va dep de.
Hau hét cac cira déu c6 nim hay sdu biéu hién nho, ré tién, duoc
vi€t bing tay & bén trén ma vé sau toi moi biét ching 1A nhing
“biét danh” khdc nhau cia modt don vi do mot ngudi diéu hanh
mot nha budn kim cuong nho, vi du nhu moét ai d6 cé6 mot cai
tén la “Bennie Ashtar”, ¢6 thé duoc ghi la:

“Cong ty Kim cuwong Qudc t€ Ashtar”

(D6 o thé 1a mot hop dung giay nho chira nhimg vien kim
cuong 1é ma 6ng ta da cit khodng vai thing trude do, cung véi mot
it vién d4 rat xau xi, khong thé ban duoc ma ai dé da dé lai cho
ong ta cich nhiéu nam trude dé bu cho mot khodng no kho doi).

Hay “Co s& ché€ tao d6 trang sitc Todn ciu Ben-Ash”

(D6 o thé 1a mot it bong tai 1é ma ¢o 1in o6ng ta da lam voi
moét s6 da quy cha ong do 6ng nghe ring nhimg nha ché tao dé
trang strc ki€m nhiéu tién hon nhing nguoi ché tao kim cuong va
kiém tien dé dang hon nhiéu du ring di nhién ong ching c6 thé
ban duoc cii nio).

Hay “Xudmg Cit va Stra chira Xim cuong Qudc t€ Simsev”

(Do ¢o thé 1a doanh nghiép thyc sir, gdm chi mot cdi ban véi
mot binh xe cidt kim cuwong, bao gi¢r cing duoc dit theo tén cla
nhimg dira con ctia 6ng niy Simon va Zéeva; nhumg du sao moi
nguoi c6 thé goi no la clra hang cit kim cuong ctia Bennic).

Hay “Coéng ty Trach nhi¢m Htu han P4 quy Hiém va Dep”

(D6 o thé 1a hai kilé d4 quy mau hdng hay bach ngoc hinh
khéi tong hop mau hong ma 6ng mua tir hdi nim 1993 khi loai
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nay dang li “mot” duoc sdu thing nhung Bennie gik nd lai trong
bdy thang, hi vong gid vin ti€p tuc 1én cao, va gi® ddy cong ty bdo
hiém dang than phién ring cdi bao dung cic thir 4y chiém qua
nhiéu ché trong tu an todn va éng cin phai ném chung ra).

Khi dén gin mot hanh lang la lung, ching t6i bit dau nghe
" mot am thanh the thé cang lic cang lon hon, mot thir gi d6 gidng

nhu dén gan mot cdi hang lon trong d6 ¢6 hang triéu con mudi
bi nhét va bay t& tung moét cich dién rd. Cira ra vio 1a mér thiét
bi k¥ cuc to 1om bing kim loai mau xdm cua thép siing, khong ¢6
bat c1r con s6 hay bién hiéu ndo trén d6. Ngay goc clia trin nha,
phia trén cao cia ra vio, mot camera an ninh chia thing vio
chung t6i.

Shmuel bam chuéng, va chung t6i cho doi.

Khong co tiéng tra 104,

Ong ta lai bim chuéng, baim nira, vi cudi cung ¢6 mot tiéng ré
lén qua cua: “Ving, ai d6?” (Cic mdy thu hinh oi luén bj hong,
nhur ban thay day, khong ai co thi giér hodc mudn s chira chung).

“Shmuel”.

“VAng, vang”, vi ban nghe hét ti€ng then cla nay dén then clra
no duoc md, rdi ti€ng day xich va cudi cung canh cira duoe mora.

Tiéng 6n nhu nd tung va bao trum 1én diu va tai ban - tit cd
nhimg tiéng rit va ti€ng coi rén ri, ti€ng ndé cua mdy khoan nén
m3 ban gip phdi trong nira gi¢r di bé xudng mot con phé & New
York nhung gidr day lai duoc ép gon trong vai gidy. Shmuel kéo
toi ra cai nhin chim chim diu tién ctia ngudi chu cia hiéu. “Ong
ta ching sao dau, ong ta cung di voi t6i day” - réi ddy toi qua cai
biy nguoi (cing dang bi hong) dé di vao cira hiéu.

Mot hay hai nguoi ngdi trén mé mdy ly tim dang kéu veo veo
bat ng 16 1én va kiém tra xung quanh - khong phdi trém cudp,
khong phai khich hang tiém nang - roi lai thut xudng dé kiém tra
xem ¢O chut xiu kim cuong nao bi banh xe mai lam di khi ho
ngang diu 1én hay khong.
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C6 khodng nam cdi ban dai duge xép nhu nhéng khic xuwong
suon sudt ca phong. Méi ban duoc gin sau vio trong biing ba
hay bon bdnh xe kim loai ¢6 gai, d6i dién véi mbi banh xe 13 mot
nguoi the cit ngdi trén moét ghe cao, cui ngudi xudng vién da.
Cic cho ngoi duge diat & mbi bén dé tiét kiem khodng khong gian
vin phOng quy bdu trong mot s6 khu vire dat dai didt tién nhat
thé gioi - sao cho mbi nguoi the cit chi cich moét vai tic Anh déi
vOi nguodi bén canh va do6i dién voi nguoi cudi cling. Sudt tir 10
dén 14 tiéng dong hé mdi ngdy rén bing ghé, tit cd nhimng gi
ban thire sy thdy 14 khuon mat cha g doi dién va hi vong la anh
ta vui tinh d¢ ban néi chuyén.

Anh sing trong cic xuong kim cuong thi khong giéng & dau ca.
Vi mau da nau nhat cda vién kim cuong thé bi mai di d¢ 16 ra bé
mat guong pha 1&, nhing phin nhoé cta vién kim cuong roi ra vi
tron lan voi diu tinh trén mét banh xe cit bing kim loai. T6c do
cao khung khi€p clia binh xe ném nhimg hat bui kim cuong li ti
vi diu vao khong khi, chat nhon nay bay dén bic tuomg hay nguoi
gin nhat va bam vao diy.

Vi viy, moi phan Anh ¢ not nay déu cdé mau xim, mode mau
xdm xin. Tuong mau xam, nén nha xdm, cdc trang bi 4nh sing
xam, cic ban tay, cdc khudén mit déu xam, do so mi, quan tay,
gidy dép va cd cira s6 cing xam. Ban 6 thé dang & mot ngan tic
Anh dudi mit dat hoic trén tang 40 cia mét toa nha bing kinh
bong lodng cao choc troi nao d6 & New York (gém nhiéu cima
hang), nhung ¢6 thé ban khong bao gio thiy dugc su khac biét tir
cdi mau xdm xin dang cé ging len 16i xuyén qua cic cia s6. Nhin
nhung vién da quy tuyét dep ndi lén tir thé gidi t6i tam, toi chua
bao gi¢ bi An trong manh dén thé, gidng nhu nhin bong sen
héng moc 1én tir bun va nuéc trong mét cdi hd gan tu vién cia
chiing téi & An Do. Phép dn du duoc cdc Phit tir va chudng.
Chung ta c6 thé giong nhu hoa sen nay khong? Ching ta ¢6
thé ngdm khé dau va tro- tréu cua cudc doi, sur dung nd dé e
thinh mor trong nhitng vién ngoc quy hiém cia thé giot - mot
con nguor iy bi thuc su?
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Shmuel cho toi mot s6 16i khuyén can thi€t khi moi bt dau, réi
dit toi ngdi lén mot cii ghé cao cot két, mot phia déi dién voi
Natan va phia kia thi d6i dién v6i Jeorges. Natan 1a mét nguoi Do
Thii & Brooklyn, mdi ngdy 6ng di 1am bing mét chiée xe buyt dic
biét, phu nit ngdi mot phia, nam gi¢i ngoi phia kia, duoc ngan
cdch boi mot bic man, méi bén déu ciu nguyén khi chiéc xe buyt
ch& ho bit diu qua cau Brooklyn, phé Tau (Chinatown) dén quan
nay. Natan may man, 6ng ta luén co mot hop dong véi mot nha
san xudt kim hoan lén. Thuong thi day khong phéi la moét thoa
thuin béo bor - cong lao dong ctia 6ng ¢6 thé gan bing hodc cao
hon gid cua vién dd da hoan tit - nhung ho dang budn bin cac loai
hang tot va ong ta dua ra gia tot dé thu duoc s6 luong 6n dinh. Do
do, néu 6ng ta chiu kho 1am viéc thi cudc song cang kha tot.

Jeorges thi lai hoan toan khic. Ong ta 1a mot tho thu cong
ngudi Puerto Rico trong nganh ddnh bong kim cuong, doi khi ra
ngoai bu khu va khong xudt hién tai noi lam vigc trong nhiéu
ngay, doi khi lai bi€n mit dé tré vé Puerto Rico trong vai tuin va
dot nhién xudt hién tréy Iai noi 1am viéc nhu thé ong ta vira ra
ngodi uéng ca phé. Nhung ong ta [a mot tai ning day! Khong ai
c6 thé co doi ban tay nhu thé, lodng thoing qua binh xe nhw
mét con chudn chudn, tao ra nhimg kiét tac that sy tir mot mau
tho cimg nhat. Ong rit co uy tin vé nhing vién da tho tot nhit
thé gioi, va trong doi tay vimg vang cha ong gi¢ day vién da 12
ca-ra dang chdy do co vao cdi banh xe sit dang ri lén. Mot khi
duoc cit xong, no sé ban duoc hon 50.000 do la.

Shmuel 13y mot cii tay ¢Am kim cuong ci da duoc tin nhiém
ra khoi bé dung cu quy hiém duoc gin vao cic hoc khip mép
chiéc ban dai cda ong; day c¢6 lé 1a cdi tay cam ma 6ng quen
thuoc, mot thir d6 ¢b thuc sy tir nhing ngay diu cta viéc cit kim
cuong. Gin vao cudi can gb cing la mot cai ¢6 day bang dong ¢
mot vién bi trén mot cay dén ¢én nho ma ong ta gilr & cli cho
cho dén khi chi mém ra. Rdi bing mot dong tac nhanh nhen, 6ng
ta dp vién d4 thoé vao chi rdi dung mit méng tay ma vé nhanh vai
cai dé 4n noé xudng.

7 3 THEHSBOCHS
Kricwhedga Tor the ¥iiinr



~ Neing docn bion cuzurg

Céu tric nguyén tr toan hdo clia mot vien kim cuong khong
nhimg lam cho né thanh mét trong nhimg vat chit trong sudt
nhit ma con la mot trong nhimg chit din nhiét va din dién ot
nhat. Mot phdn tu ca-ra nhd xiu cta kim cuong duge dit duoi
mot cdi ti€p mach nhay nhu mot nit cong tic trong vé tinh
ching han - ddm bdo ring noé sé khong bao gior qui bong va hong
vi kim cuong day nhiét ra manh hon bt ¢t vit chat nio khic.
Thyc t€, nguoi ta da dm thiy kim cuong 1 mot trong nhing sin
phim t6t nhat cho NASA!. Toi con nhd mot vien dé lon duoc ho
dit 1am & mot xuong gan d6 - né hiu nhu khong c6 khuyét diém
nio va ¢ kich ¢& duong kinh that chinh xic. N6 duoc cdt thanh
hinh dia va duoc diing dé che phu cdi kinh ngoai ciia mét may
thu hinh trén moét v¢ tinh duoc gii dén sao Hoa - vi kim cuong
khong bi anh hudng boi hau hét cac axit hay cic chit an mon
khac. Tham chi, nguoi ta con cit mot vien dd thi hai giong vién
dd nay dé dy phong trudng hop ¢6 diéu gi xdy ra cho vien dd tha
nhit; t6i cing khong thé twéng tuong ndi no 1am ho tén kém
bao nhiéu. DU sao di nira, Shmuel phai co ddng tic that nhanh,
vi mot vién kim cuong mang nhiét con tét hon ca nhimg kim loai
nhur vang, bac va co thé giy cho ban mot vét bong nhod nhung rat
dau dom.

béi voi vien da diu tién caa t6i, Shmuel da giao cho t6i mot
vién “boart™ to, nghia 1a mot trong nhung sai 1dm cua thién
nhién. Day 1a vién d4 ma ciu tric nguyén ti khong bé tri hop Iy,
va thay vi tréong nhu kim cuong thi bé trong cua vién da giong
nhir mét loai thach duc mé ¢6 mau lyc cia xe ting. Viec tét duy
nhit cho nhimg vién d4 nay 4 nghién ching ra thanh bor dé ric
trén banh xe, hoidc dé lam phdng banh xe khi n6 bj “khia” hoic
mé bdi mot vien kim cuong c6 xu huong qui cing. Vién di tho
nang hai ca-ra nhung gia tri khéng dén 10 d6 la, nhu thé chiing
toi ching mit mat gi néu 6t cit khong ding goc.

"Viét tit cha National Aeronautics and Space Administration: Cyc Quén trj Hing khong vi Khong
gian Quoc gia Hoa Ky, thanh I3p nam 1958 (N.D).

2 'Boare” hay "bort” li 1oai kim cuong két tinh bit todn, khong cé gid trj {N.D}.
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Va cac goc phai that hoan hao. Kim cuong c6 d¢ khuc xa cao
nhit so vai bt ¢k vat chit ty nhién nao ton tai trong va try, day
cung la do ciu tric nguyén tir toan hao cia néd. Khic xa 1a kha
ning cua mot chit cho phép anh sing di xuyén qua, lam léch
huong anh sing tlr mot bé mat hay mat kinh bén trong ma di dén
mat d6i dién, réi di ra wrd lai dén mit ngudi nhin. Néu goc cua
diy hay diu nhon cta kim cuong quad hep thi anh sdng sé bi khuc
xa ra phia sau hay ra cic mdit cua vién da, tao cho vién kim cuong
mot vé mo duc, ngay ci déi voi con mit cua nguoi khong thong
thao. N&u diy bi cit det qui thi 4nh sing chi xuyén qua tir dinh
xuéng ddy, giong nhu xuyén xudng diy phing cua mot ly nuode
- va vién da sé khong 1dp linh. Mot trong nhing k¥ ning kho
nhat d6i vl nguoi moi hoc 1a xir Iy goc cua cac miat ddy thae
chinh xdc: tirc 12 40 d6 3/4, va lam sao dé dung sai I¢ch 16m hay
nho hon n&a do.

Biy gi¢r Shmuel, vi thiy 1on, van khong dé cho toi sir dyung
mot cdi dop kifu moi ¢6 kha ning te dong tao goc: Tdi phdi khoi
diu bing mot vién kim cuong tron gin trong chi & cudi cdi ¢6
bing dong. Dé tao goc, toi phdi ha cdi phin bing dong va cam
cai can dua xudng téi banh xe. Vai micron kim cuong ving ra, va
toi phdi bat vien da ra dua t6i cdi kinh phong dai (kinh lip) cua
tho kim hoan ma toi dang mang va kiém tra goc bang mot dung
cu ky quic trong giéng nhu mot con buom budm bang sit. Tiéu
cu cta kinh lip khodng mot phin Anh, nghia 12 mit cha t6i phai
dan sit vao long ban tay khodng nira ngay. Toi phai dung chép
mui dé gi@ chic cic ngdn tay cam kinh lip - Khéng mot ban tay
ai khong tua ma lai da viing dé gitr cho cac thu li ti khoi chao dao
trong khi ban kiém tra bén trong vién di xem ¢6 cac dém carbon
hay khéng, su viéc cang gidng nhu ban tu nhét minh trong mot
cdi ti voi mot cdi kinh hién vi &€ tim bo chét trong hic mot tran
dong dat dang xay ra vay.

Toi phai mat khodng nira gio dé hiéu ra ring, toi ching nhin
vao bén trong vién d4 ma chi nhin vao cic 16 chan 10ng trong da
ngon tay toi & phia bén kia cua vién dd. Cam lay dung cu do do,
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= Neing, don biom cus

kinh Iip va cdi “dop” ¢ gdn vien dd, 6 giit cho cic ngon tay
khong rung, nhin 1én ngay diing vio cdi bong dén, nén gitr hoi thé
va ¢6 khong nghe tiéng rit cia cic banh xe cit & xung quanh t6i 12
mot viec kha kho khan. Toi li€c mit nhin cai ddng hé tuémg nhu la
thoi gian dang ngung dong.

Co mot tiéng dong nho va t6i nhin thiy Jeorges, ding hon la
cdi mong cha Jeorges (6ng ta hoi map), khi dng dang bo nguoi
ra, mai ddn vio nén nha. Vé sau t6i méi biét, diy 1a mot tw thé
quen thuéc trong mot xi nghi¢p kim cuong khi ¢6 ai d6 danh roi
mot vien da. Mot canh tugng that la lung - mét phong gém
nhing nguoi lon, nhi¢u nguoi dang 13 tricu phu, bo 1é trén nén
nha, chop lay tir cuc gidy vun trén nén nha va cin than xé roi ra
dé ¢o tim mot vién da bin ra khoi banh xe hay ra khoi cdi nhip
gap kim cuong cia ai d6. O truong day phan hang kim cuong,
chung t6i khong duoc phép vé nhi khi vién kim cuong bi lac mat
chura duge tim ra. Do vy, ¢6 hoém chung toi da bi gir lai ba ti€ng
héng hé - mét vien kim cuong 16ng Linh kh4 13 by bin xuyen qua
phong va roi vao trong goc buc gidng cia thiy gido va chung toi
da phdi kiém tim dén tirg centimet.

Jeorges van bo khip san mét cach yén lang, rdi 6n 40 hon mot
chut, ria 1am bam bing tiéng Tay Ban Nha, rdi dén Natan bo trén
nén nha. Jeorges thoang nhin Shmuel mot cach tuyét vong, ¥ bdo
rang: “Ching t6i ¢6 vin d¢ day. Ong c6 thé xuéng day giup toi
ching?” Trong vai phut, moi nguoi trong cta hang déu cui xudng
nén nha, nhimg vién kim cuong tri gid vai trim ngan do la dang
treo trén nhimg binh xe dang quay dé doi cit, trong khi tinh
than i cua nhing nguoi lam kim cuong dang duoc thé hién ro.
Mot nguot da danh mat mot vién da, vién 12 ca-ra, vién di lon
nhat chi vira méi dén clra hang.

Ching t6i tim kiém dén khuya. Trudc tién 1a & timg khodng
khong gian cia nén nhi, réi dén cic bau ctra s6 (cac cia s6,
may thay, van khong duoc mé ra trong nhiéu nam, cho nén
khong so ring vién di di roi xudng vio tay clia mot nguoi buon
bin da quy may mén nao do - diéu nay da tirng xdy ra nhiéu lin
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trude kia & duong 47). Réi d€n tdi 4o cua ting ngudi (mot noi
thuan ticn dé gidu); rbi dén cic 6ng quan; roi gidy, tat, roi duoi
day thidt lung, trong quén, trong do 161, trong tui xach, hop va
cac khe hé, vét nit. Tham chi, ching toi con ki€m tra dau téc
cua mbi nguodi (noi nhimg vién dd nho thuong bi dinh vao) -
nhung cang ching thiy gi. Sau d6, chiing t6i xem ky lai moi thu
mot 1an nia, i lai mot lan nia. Troi da gin sing, trudce khi
chung toi bd cudc, kiém tra d€n ngudi cudi cing, vi moi nguoi
déu da & lai dé giup chung t6i.

Sur ¢6 nay 1a mot thi du vé diu 4n trong tam thic ¢6 thé duoc
in sau mot cach dac biét manh mé nhu thé nao, khi mét dicu t6t
hay khong 6t nao do duoc thuc hién cho ai do dang can sy giup
do to lom. Trong hoat déng buon ban kim cuong, co nhing hop
déng bo hiém ma ban co thé ky dé bu ddp cho nhimg tai nan
nhu thé nay, nhung hiu nhu khong ai c6 du kha ning dé dong
tién cho loai bao hiém nhu thé. Hin 1A Jeorges sé phai mit cd
nam dé dén tra gid tri cua vién d4, va ban ¢6 thé chic chin ring
ong ta sé dén trd - vi day la quy tic cia nhing nguoi cat kim
cuong. Mbi nguoi tam gic phan viéc cia minh d€ giip tim kiém
vien kim cuong bi mit déu quan tam dén ai d6 dang rat can sy
gitip d&; néu chung ta ngumg gitp do hodc luu tam gitp do mot
nguoi nhu thé, hoic khong biét t6i su can giip d& cua nguoi ta
thi cai ddu an (1ot hay xdu tuong ung) sé manh mé hon nhicu,

Thé rdi sing hom sau, nguoi chli clra hang cit kim cuong nhan
mot ¢u dién thoai tir mot the cit & try s& bén canh, noi nha sinh.
Ong ta hoi co phdi chung toi da mat mot vién da lon ching? Ong ta
d3 tim thay no trong goc nha cia mot k€ todn vién cua ong ta. Day
l4 su tham nhap cua toi vao si chan that tuyét doi cua hiu hét timg
¢4 nhan don 1¢é trong nganh kim cuong tho - n6 gy cho t6i mot an
tuong siu sic. Ching toi da hinh dung ra ring, vien d4 da bat ra
khoi cdi goc bing kim loai clia ban cit, bay thing xudng nén nha,
dam xudng mot khe hér nho & g tuong, xuyén qua mot khodng ho
nho & dudi tuong réi chui ra khoi khe hé chung cta gor tuong &
phia bén kia. Jeorges, ching can phai néi, vo cung biét on.

7 7 I THRAHABDOKS
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Mot dau dn khong chi manh hon khi ban lam mét diéu gi voi
mot nguoi dang rat cin duoe giup do, mot cich trong ty, ddu 4n
s€ duoc tang cuong khi ban hanh dong déi voi ai d6 da timg givip
d& cho ban rit nhiéu, hoic ai d6 hét sic dac biét.

Sa thdi mét cich khi€m nha moét nhan vién di lam viéc cho cong
ty chi trong mét thoi gian ngdn va chua co dong gop gi dang ké 1a
mot viéc; nhung dé cho mot cong nhan da lam viec lau dai va da
giup xay dung cong ty ra di chi vi nguoi ndy sdp dat dén thoi gian
1am viéc du yéu cau dé duoc cdc loi ich hvu tri dic bigt, thi day la
mot viéc hoan toan khac hin. Ban tri tién dién thoai tré 13 mét viec,
nhung pha v& mot thoa thuan miéng voi mét ngudi vi long 6t da
giao pho cho ban mét goi kim cuong dit tién thi diy 1a mot viéc
hoan toin khic.

Trong nganh kinh doanh dd quy ¢6 nhiing thoa thuan sau:
Toan bo hoat dong mua bin si kim cuong déu tuin thd quan
niém truyen thong Mazal Mazal 12 viét tit cda biéu ngwr tiéng I-
dit' Mazel un b'rachah ¢6 nghia 1A “Hay tho hudng cho lanh
manh”. Trong nhimg nguoi lam kim cuong, 10 noéi nay ¢6 nghia
12 “Déng ¥ roi d4y”. Phin l6n viéc mua ban kim cuong & tim cao
nhit déu hoan toan thuc hién quan niém mazal niy, hay mot
théa thudn cam két bing miéng. Hang triéu d6 la di quy dwoc
mua va ban qua di¢n thoai, d6i khi gitra nhimg ngudi chua timg
gdp mit nhau, bing chi mot tir don mazal Mot khi tir mazal thodt
ra khoi mi¢ng ban thi ban da cam két chip nhan théa thuan voi
bat ky gid nao.

Giwr gin mazal 1a trai tim cta viéc kinh doanh kim cuong. Phd
v mazal 1a mot diéu chua timg c6. Khi ngudi ban va nguoi mua,
sau mot thuong luong git gao, déu nodi mazal, thi sy thoa thuin
duoc ghi trén d4, néu khong phii 1a trong tim cta ho. Khéng ¢6
hop dong, khong ¢6 chir ky. Ban sé thanh todn s6 tién ma ban di
hura, vao cai ngay ma ban da ddng v, vi ban da ndi mazal.

" Idit (Yiddhish): Ngon ngir duoc xem nhu déng Do Thii quac . mt dang tiéng Buc o8 vi ¢o nhimg tir
mwon tiéng Hebrew {Do Thii ¢6) vi & nhidy ngon ngir hién dai duoce nguoi Do Thii & Bong v Trung Au s
dung. (N.D.)
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Vi ban ¢6 thé tdng twong ring dn tuong hay ddu 4n trong tim
ban s& manh hon nhiéu néu ban khong dém xia dén cai tinh thin
mazal hay da hanh dong chdng lai mdt nguoi cd ci tinh dic biét
khic thuong. Mot thi du khidc vé diéu nay 1a cii ma ching toi goi
1a “trao d6i”, hay su vi pham nguyén tic “ghi nh¢”, mét truyén
théng thiéng liéng khac cia nghé kim cuong.

Vi du doanh nhan A gl mét bao hay mot goi gidy nhé gém
300 vién kim cuong roi ning mot ca-ra cho doanh nhin B “ghi
nhé” hay ky gii. Doanh nhan B danh ra nhiéu ngay dé quan sat
ky cac vien d4 va quyét dinh sé bin hét s6 kim cuong 3y hay chi
mot vai vien hodc khong ban vién nao. Néu 6ng ta quyét dinh
ban tit ca cdc vién da, ong ta sé dut khodt doi hoi mot su gidm
gia nao d6 doi véi cii tdng gid tri cha bao kim cuong, va s6 tién
duoc giam nay sé 12 déi tuong cla sy thuong luong gay git gitra
hai bén kéo dai nhiéu tuin. '

Néu doanh nhin B quyét dinh chi bin mét vai vién trong bao
da ma doanh nhan A giao thi doanh nhan A theo nhu truyen
théng duoc quyén doi mot gid riéng 1é cao hon d6i véi cdc vién
da ma doanh nhan B quyét dinh gii lai. S& di nhu thé 1a vi gid tri
clia vién da t6t nhit trong goi thuomg cao hon nhiéu so voi gid tri
ctia cdc vien da khac trong goi dy; cho nén khi ban “gan loc™ hay
chon nhimng vién da tét nhat thi bin ban phai tra tién hoi cao
hon dé mua chung.

Bay gio, néu doanh nhin B 12 mot ngudi phi dao duc thi sau
vai ngly, 6ng ta c6 thé goi doanh nhan A va n6i: “Cudi cung thi
16i cang kiém tra xong mén hang ma ong da gl t6i - va thyc sy
t6i khong thé tin ring 6ng lai mai to6i mua thi drek’ d6. Hiy dua
nguoi bao vé dén thing day ma mang chung vé, toi phéi xdu hd
khi dit cii thir dong ndt 4y trong ctra hiéu kim hoan cia t6i.”

' Drek 1 tiéng L-dit. nghiz 3 ric rudd, Néu ban dang quiy riy mot doanh nhin An Do thi han thay
thé tir ndy bing tir karab. Néu ong ta [d ngudi Nga thi ban bio musor. Thé nao ban cong lam chi duoc
vin dé. Khi ban mua di quy tr mot ngudi khic thi chung ludn ludn 13 *ric nedi™. Khi ban bin dd quy
cho nguoi khic - dit cho diy chinh la nhomg vign dd “rdc rudi” md sing nay nguwoi khic di chio bin cho
ban - ching ludn 13 mét mitzia hay mét “mén hé khong the tin duec”,
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Tuy th€ trong sudt may ngay, doanh nhan B da kiém tra
nhang vién kim cuong cia doanh nhan A hét sic ky luong.
Ong ta da chon ra mot hay hai vién trong s6 nhirng vién di co
gia tri nhdt va thay thé ching bing nhing vién kim cuong c6
chit tuong thip hon cla chinh éng ta nhung lai ¢6 trong lugng
dung y nhu thé. Bay gio, nhung vién kim cuong nhu nhirng
bong tuyét: khong cé hai cdi nao gidng y nhu nhau, nhung
chiang c6 ai c¢é thé nhé chinh xic tirng vién dd trong sO hang
cua minh giéng nhu thé nio, nhat 1a d6i véi hang mua tai Tap
doan Andin - ¢& chirng mot phén tu triéu vién kim cuong. Rat
6 thé ching ai heu ¥ dén sy trio déi nay.

Chinh ching t6i cang st dung nhimg muu meo theo cich nay
dé khidm ph4 xem chiing t6i c6 phéi 12 nan nhan cta thu doan
lira gat nhu the hay khong. Vi ban khong thé rach mot vién kim
cuong, khéng dé dang nhw lay dinh ghim rach nhang chi cdi ddu
tén ban vao nhing vién dd. Tuy thé, nhing tia laser cuc nhod da
duoc 4p dung trong nganh cho phép ban nung dét mot con s6
nhin dang vao mat bén clia mét vién kim cuong néu ban thyc sy
muén.’

Chiing t0i cing st dung tia X d€ phdt hién cic mon gia hay
mon trdo, va ¢d thé kiém tra hang ngan vién dd cling mot lic voi
mot may X quang lvu dong nhd duoc dit trong mot chiéec xe
thiing ¢6 thé di chuyén t6i nhiéu dia diém khac nhau.

Du sao, trong thuc té€, nha budn bin hiém hoi maic sic trao
déi hang sém muodn gi ciing pham mot 16i Iam ro rang trong viec
gian 1an cha 6ng ta (sw déi tra va ngu ngdc thuomg xuit hién
trong cung mgt tim Y, giéng nhu kim cuong va ngoc hdng Iy,
mét loai ngoc nho ¢6 thé bio cho cic miy thim do quing vé khd
ning ¢6 kim cuong). Loi néi lan khdp the gioi trong vong mot hai
ngay, réi dot nhién, khi nha buén ban nay yéu ciu mot bao hang
thi ong ta chi nghe: “Khéng, hom nay ching toi khong co loai
hang dac biét do.”

' Diéu ady ddt tién dén ndi chi ddng thuc hién ddi véi edi ma chiing toi goi 1 hang "c6 chimg chi”
hay hang cao cip.
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Lim na libn

Vin dé & day ta doanh nhan B di vi pham sy tin nhi¢m dang
kinh cGa doanh nhin A. Ong da xic pham mot ngudi tin nhiém
ong ta, ong ta da giam lén nguyén tic danh dy ma mazal da néu
to, va diéu nay lai khi€n cho dau an hanh dong cua o6ng ta manh
hon nhiéu trong chinh tim tri cua 6ng ta.

Thé cich dic biét ma ban lam diéu gi d6 6t hay xdu cang 4nh
hudng dén s gy ddu 4n moét cich manh mé nhu thé nio trong
cdi chit nhao duoc goi 12 tri 6¢ cta ban. Ching han, khong
nhirng ban khong trd cho nhi cung cap ding ltic ma ban ¢on ldn
trdnh ho. Péy la mot s6 16i ling tranh phd bién ma t6i di duoc
nghe trong doanh nghiép:

“Tér séc da duoe g di vao tuin trudée nhung nhu 6ng biét,
viéc chuyén thur tir New York 12 nhr thé day!”

“Truong phong thanh todn ca chiing t6i da dot sang mét vin
phong khdc trong tdéa nhad. Khong, chung t6i khong ¢6 s6 ndi bd
clha 6ng ta.”

“Chung t6i da thay déi phin mém k€ todn, va séc chi co
thé duoc in vio thit Sdu téi.”

“Toi biét thoi han 1a 90 ngiy. Nhung ching toi nghi thé cé
nghia 1a 90 ngay sau khi chuing t6i hoin tat viéc phan hang kim
cuong” (co thé mat nhiéu tuin).

“Ngay cd nhimg cong ty 1én nhue Coca-Cola cing qua han vai
ngay, ¢6 vin dé gi lon dau?” (Trir khi ban no6i nhar thé sau khi ban
@a tré hai thang roi.)

“Hi¢n nay, chung toi dang ban lim, t&r séc cia dng sé sin sang
trong vong mot hay hai ngay, lic d6 éng ¢6 thé dén sau bira trua
duoc khong?” (Y 12 phong ké toan cta chiing toi ¢4 duge Iénh trao
t& séc cho Ong vio ngay thit Sdu, 10 phut sau khi ngan hang dong
cira, do do chﬁflg t6i duge thém ba ngay tién 10i trong ngan khodn).

Di nhién, vin dé ndi com nhit vin 13 sy thodi thac, hiy nhic
tat ca cac ong dién thoai trong phong k€ todn ra khoi gia moc,
hodc (néu ban thyc sy cam thiy tan nhin), hay ghi am bing mot
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giong rit ngot ngdo ring: “Cudc goi cua 6ng that quan trong doi
vOi chiing t6i! Xin chd it gidy nia trong khi cic nhan vién cua
ching t6i phuc vu mét s6 khich hang quan trong.” Hiy ndi loi
ghi am nay trong suot 30 giay hay khodng chimg 4y, hay thém
vao nén tiéng thit m nhac nio d6 thuc su kich dong, va thé 1a
ban di lam cho ddu 4n cta hanh déng manh hon nhiéu thay vi lé
ra n6 khong thé€, do boi cii thé cdch ma ban da sir dung.

Yéu t6 t6i hau anh hudéng dén sy viec cic diu an duoc gico
vao tam tri ban nhu thé nao lién hé dén sy két luan cda y nghi,
101 noi hay hanh ddng, tic 13, ban ¢6 ¢cdm thdy vui khi lam diéu 4y
khong? Ban ¢6 dinh lam lai ntra khéng? Ban ¢6 lam chu né
khong? Néu thé thi ddu dn s&€ manh hon nhiéu - du t6t hay xau.

Nhw thé€, diy 12 nhitng nguyén tic ¢ciia ddu 4n tim linh. Tim ta
giéng nhuw mot manh phim rit nhay, va trudc bat o cai gi ma ta
phoi bay tim - dac biét 12 bit cw diéu gi tét hay xAu ma ta thay
minh dang lam cho ngudi khac - thi diéu do sé tao nén mot dau
an hay mot An trong ro rang; du 1a ddu 4n cta mot con chim ciu
hay ddu chan mot con s6i trén tuyét méi roi, thi ddu vét ay vin
con gitt lai 1au dai.

Nhitng diu 4n nay dnh huong dén cudc séng chia ta nhu thé
n2o? Ta ¢6 thé st dung chiing khéng? Ta ¢o thé 1am cho moi
si xdy ra theo cich ta muén khong? DE hiéu diéu ndy, ta phai
két ndi cic nguyeén tdc ¢Ga tiém ning véi chinh tiém ning.
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ay gio, ching ta da hiéu cach thic dé gidi quyét nhimg vin

dé hoc bua. Moi thi ma ban cin biét dé sir dung kién thic
tham sau cua Tay Tang c6 trong doi song hay nhimg nd luc cha
chinh ban. Chung ta chi can néi két ching voi nhau.

Truoce hét, ching ta da thdy ring moi sy déu c6 mot kha ning
bién déi tinh chat rat tinh nhay. Chung ta khong gip nguoi nao
dang gay phién phuc tlir phia nguoi dy, vi luon luén c6 ai do thay
ho hoan toan dé thuong; du cho chung ta thiy ho nhu thé nao di
nira, d6 khong phii 1a céi gi dang dén tir phia ho. Vay thi n6 dén
tir dau? RO rang la bing cach nao dé noé xuat phat tir phia ching
ta, tir tam cua chinh ching ta.

Cho nén, ching ta c6 thé quyét dinh mot cich don gidn ring
néu sy vat xuat phat tir tam cua chinh chung ta, chung ta sé chon
dé thdy diéu xau xdy ra cho ching ta thanh diéu t6t ching? Moi
su thoa thuan xdu thanh su thoa thuan t6t? Ban bi€t ring no
khong dién bién theo cich dy. Ban khong thé mua nha hay cho

83 @rmomema



con cdi hoc dai hoc chi bing uwdc muén mia thoéi. RO rang la
chung ta nhin thay sy vat theo cich nay hay cach khic la chang
dang dién ra nhu thé theo mot cdch bit budc; tirc 1a bt o cai gi
khi€n chuing ta nhin thdy su vat nio d6 tSt hay xdu xdy ra cho
ching ta dang budc ching ta phdi nhin thiy nhimg su vat nay
nhu chung ta dang nhin thay.

Do la boi vi nhimg ddu 4n tam linh ma ching ta da noi & trén,
va tri tu¢ Phit gido mong mudn quay ching vé phia ¢6 1oi cho
ban. Bé duoc nhu vay, ban phdi biét cic du 4n tic dong dén ban
nhu thé nao. Chung ta hay quay trér lai Ning doan kim cuong dé
tim 101 khuyén.

Va Thé tén bdo:

Ndy Tu-bo-dé, ong nghi thé nio? Gid nhur ¢6 nam tir hay nu
nhin thudc gia dinh cao quy dem tit cd cic hanh tinh ¢6 cur din
cta dai thién ha ndy, mot thién ha gém hing ngan hanh tinh ma
bao phi chiing bing bdy loai chdu bdu vi dem ting ching cho ai
do. Nam oir hay nv nhin 4y ¢6 tao ra nhiéu niii Ion viéc thién do
mot hanh dong nhu thé ching?

buc Phat dang di dén chd khién ching ta béi r6i, co & tot
nhit 12 mang Choney Lama theo véi ching ta d6i voi timg cau
k¢. Pay Ia gidi thich cia Ngai vé nhimg gi dang dugc néu & day:

Quz doan k€ ticp doan kinh ndy, Dic Phit muén ching minh
mot sir viéc chic chdn. Trong nhing doan trén, ching ta di noi
vé vigc dat dén trang thdi cao nhit céa su hién hivu, va vé viéc
day nhimg diéu ndy cho nhing nguoi khic, v.v...

Khong co sur vige ndo hay khong c6 vat nio trong vid tru hién
hiru bén trong né vi do chinh no. Tuy thé chiing vin hién hiu
trong cdc nhin thire cua chiing ta. Vi qud thuc [a bit ¢t ai b6 thi
déu tao ra diéu thién. Nhung bat cii ai nghién ctiu nhimg nguyén
1y ding sau nhimg thit ndy, bit cw ai suy ngdm vé chiing vi sau
do qudn tuong vé ching déu tao ra diéu thién vo cung Ion hon,

Dé truyén dat y nay, Dirc The t6n hoi Tu-bd-dé: “Ong nghf the’
ndo, gid nhw c6 mor nam ty hay gia dinh cao quy dem tit cd
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nhimg hdnh tinfi ¢6 cw din cia dai thién ha ndy, mor thién hi
gom hang ngdn hinh tinh...”.

Thién ha néu & day duge miéu ta trong Ngoi nha bdu cua tri tué¢
cao vor (Treasure House of Highest Knowledge) nhu sau:

Cai ma chung a goi [a moét thién ha “cip thiy nhat”

La mdt ngan hanh tinh ¢6 cu dan,

Méi hanh tinh gém bén luc dia cha riéng no,

Véi mot hé théng nii trung tim

VA cdc chung sanh riéng trong méi coi

Voi ¢di Tinh dd trén dinh caa né.

MOt ngan thién ha nay

Chuing ta goi 12 mdt thién ha “cap thir hai”

Va mét ngan thién ha nay lai tao thanh

Mot thién ha “cap thirba”.

Pc Phit day tiép: “Lai nira, gid nhu nam tx hay nir nhan cia
gia dinh cao quy nay bao phu cic hanb tinh nay bdy loai chau
biu: vang, bac, pha l¢, thanh ngoc, luc ngoc, ngoc karkettana va
ngoc trai do; va sau do bdo ring ho ding nhimg hanh tinh nay
cho ngudi ndo d6. Ho tao ra nhiéu nidi lon viée t6t do mot hanh
dong nhir thé, tir viéc hién ting nhu thé ching?

Tro lai kinh Ning doan kim cuong
Vi Tu-bd-dé dip:

“Bach Thé ton, nhiéu nuf Ién viéc thién duor tao ra. Ving,
bach Thé ton, nhiéu [im. Nam tr hay ni¥ nhan ndy cua gia dinh
cao quy qud thuc tao ra mii Ion viée thién do mor hanh ddng nhu
thé. Vi rai sao nhw viy? Bor vi, bach Thé ton, chinh nhing niii
lon viéc thién ndy Ia nhimg nui Ion viéc thién chua bao gio hién
htru. Vi vi chinh Iy do ndy ma chur Nhur Lai noi dén “nhang nui
Ion viéc thién, nhang nidi [on viée thién”
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Phan ké niy cing dugc Choney Lama giai thich.

Pip lai, Tu-bb-dé noi:

Nhi¢u nui I6n viéc thién dugc tao ra - va nhing nui lén viéc
thi¢n nay la nhing nui lon viéc thién ma chung ta co thé thiét 1ap
nhu 14 chi hién hin trong nhén thirc cia ching ta, chi theo cich
hién hiru cla mét gidc mo hay mot huyén dnh: Tuy nhién, chink
nhing nii Ion viée thign ndy cd thé chua bao gio hién hiru nhu
nhimg nui da hién trong va cta chinh ching. Chwr Niur Lai cang
noi dén “nhimg nui Ion viée thi¢n, nhing nii 1on vige thién”
trong y nghia danh xung - ma dit tén cho chung.

Phan nay nham chimg t6 mot s6 diém khic nhau. Nhimg hanh
dong tot - xdu ma ban da lam trudc day va nhitng hanh dong ma
ban sdp lam sau nay, diy la nhimg hanh déng trong quéd kha da
chdm dut va nhimg hanh dong trong tuong lai chua xdy dén.

Do d6, chung khong hién hiru nhung hin chung ta cang
phai dong ¥ ring, trong mét y nghia thong thuong thi chiing
hién hiru. Hin ching ta cang dong ¥ ring ching duoc néi véi
dong tam thue cua nguodi da thuc hién ching va ring ching
tao ra nl‘mg hau qua thich ¢ng d6i véi nguoi dy. Nhimg vin
dé nay va nhirng vin dé khé khin khic dugc néu ra trong
nhtng Loi trén.

Tré lai Nang doan kim cuong:

Thé roi Purc Thé ton bdo:

Niy Tu-bo-dé, gid nhw mot nam tr hay moét mir nhin ndo do
thuoc gia dinh cao quy dem tit cd cdc hanh tinh cua dai thién hi
ndy, mot thién hi gom ngan ngdn cia mot ngan hanh tinh ¢6 cw
din ma bao phu tir cd chiing bing bdy loai chiu bdu vi ding
tdng chung cho ai do.

Mic khic, gid nhu nam i hay n¢ nhin nim gitv mor bai ké
bén dong cua gido Iy dic bi¢t ndy, va gidi thich n6é cho nhimg
nguoi khidc va gidng day né mor cdch ding din. Do thirc hién
hdanh dgng thé hai ndy, nguoi 4y sé tao ra nhiéu hon nhiéu
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nhing nii I6n vige thién ndy so vor hdnh dong truoc: viée thicn
hdn 14 v cling, vuot ngoai mort s do dém.

Choney Lama gidi thich nhimg bai ké cu6i cung nay bing
nhing loi sau day:

Truroe hét ching ta cin néi doi 16i vé tir “ke” & day: Mic du
cudn kinh nay - trong ban dich Tay Tang - khong dugc viét bing
ke, v ki€n & day 1a nguoi ta co thé chuyén né thianh ké trong
nguyén ban Sanskrit. Tir “ndm gitr” nghia la “gitr trong tAm” hay
“ghi nh6”. N6 ciing c6 thé ap dung cho viéc ¢im mot quyén séch
trong tay va trong moi truong hop, doc bai kinh to lén.

Cum tir “giai thich n6 mot cich ding ddn” nhiam chi ¥ doc cic
161 cia ban kinh va gidi thich ching ro rang. Cum tir “day dung
din” nhim tré dén viéc day t6t ¥ nghia cha kinh - va sau tat cd,
diéu nay 1a quan trong nhat.

Bay gity gid nhur 2i d6 ndm gitr cudn kinh ndy va lam nhimg di¢u
khac lién quan voi kinh thay vi chi thyc hién cdc thién hanh da duoc
néu truoe kia. Mot nguod nhuwr thé'sé tao ra nhiéu nui 16n viéc thién
hon nira, va vuot ngoai moi s do dém.

Cho nén, ching ta di thiy ring moi su kién tung xdy ra cho
chung ta, trong mot y nghia, thi “trung tinh” hay “khéng”. Cai noi
dung ma chiing ta nhin thay trong no6 - tic 13, ching ta cdm nhin
no 11 cdi gi wa thich, hojc khong va thich - khong phai 1a mot cai
gi do phit sinh tir chinh né. Dung hon, n6 ¢6 vé nhu phit sinh
tir phia ching ta, mic du - nhin bé ngoii - n6 khong phat sinh
theo cach ma vao lic #y ching ta ¢6 thé kiém sodt no.

Su bi mat ciia nhimg ddu 4n tim linh ndm & day. Chung duoc
gieo trong tim nhu ching ta di miéu td & trén: qua sy nhin biét
clia ching ta vé chinh minh khi ching ta lam diéu gi gidp do hay
gay ton thwong nguoi khic. Stic manh theo d6 chipg duoc gieo
tréng thy thudc vao nhiéu yéu t6 khic nhau nhu ching ta da khai
quat néu ra, bao gdm nhimg y dinh, sitc manh ctia cdm xtc; muc
d6 nhan biét cua ching ta vé& nhimg gi ching ta dang lam; thé
cich hanh déng cia ching ta; mic do “ty chd” vé nhimng hanh
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dong cua ching ta; va mot s6 chi tiét vé con nguoi ma hanh dong
cua ching ta tic dong dén - ngwi do dang rat can giup de,
nguoi nao do da gidp do ta rit nhiéu, hay nguodi n2o dé ¢ tinh
cich rir diac biét.

Bay gi0, hay noi vé cich thic nhing ddu 4n nay xac dinh
nhing gi ta nhan thirc xung quanh. Theo d6 cic kinh dién Phat
gido, cac VCR' hay mdy ghi hinh cua tam ta ghi khoing 65.000
hinh hay dau 4n riéng 1¢ trong khodng thoi gian chi bing cii
bung tay. Nhing diu in nay di vao, c6 thé néi thé, trong tiém
thic cia ching ra. O diy, ching tdn tai trong nhiéuy ngay,
nhiéu nam hay nhiéu chuc ndm, tu tdi tao trong mbi phan
ngan giay nhu la nhimg khodnh khic cua chinh tam, nhip
nhdy dong md & trong va ngodi su hién hiu, chuyén dong
theo mot hang giéng nhw nhimg tim hinh ctia moét bo phim,
tao cho ching ta mét huyén tudng vé sy lién tuc.

Gidng nhu nhimg hat madm ngoai thé gisi ty nhién, nhiing
hat mdm bén trong dong tim thirc ti€p tuc 16m lén sau khi duoc
gico, roi ching 16n 1én, nhu trong ty nhién, theo thé cich cip
s0 ma. P9 lén cia mot ddu 4n tim linh duoc gieo vao ngay dau
thing duoc gdp doi boi ngiy tha hai, rdi gip bon vao ngay thir
ba - va dén ngay thit nam clia thing thi gdp 16 lan sic manh ban
dau cia no.

Nguyen ly & day ching c6 gi ddng ngac nhién, néu ban ngim
nghi mét chit. Hiy xem trong luong hay khéi luong cta mot
qud s6i, duoc do bing gram, 1a tuong phan véi ciy sdi duoc
hinh thanh - tic 12, mot tin cla thin cay trén méi gram hat
mim. Tri tu¢ ¢6 cia Tay Tang cho ring nhang hat mim tAm
thire cang van hanh tuong ty nhu vay, va diéu nay cang co thé
hi€éu dugc néu ban xem cdi gi d6 nhu 13 “kh6i luvong” cha bo
mdy hanh chinh Lién bang cta Hoa Ky la twong phdn voi cdi ¥
ni¢ém mo hd bé nhé vé mot chinh phi méi trong tam trf nhing
nha sdng 12p ra dat nuoc ndy viao nhimg nim 1705. Ban c6 thé

' Yideo Casserte Recorder: Mdy phi hinh ank im thanh.
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hinh dung mot dira tré hiéu thé niao vé y nghia chia tién bac va
bdy gi¢ hay thir hinh dung sau 20 nim ban phdi ban biu va kho
khin thé€ nao dé kiém tién.

biéu chung ta dang ban ¢ diy 12 mot ¥ niém ma nguoi Tay
Tang goi la kenyen chenpo: kha ning 1ém vé thuan loi, rai ro 16n
v¢ mét mat, ca hai déu trong mot goi. Ngay ca trong nhimg hanh
dong rat nho nhae va bit cin cda ta déi voi nguoi khic cang gieo
mam trong tim ta. Vio hic ching ndy nd, sé trd thanh nhing
kinh nghiém to lon. Thé thi nhimg hat mam nay ndy nd nhu thé
na0? Quy tic vin hanh & day 1a gi?

Tam cta chuing ta gidng nhu mot nha kho rong chira hang trim
ngan diu 4n tam linh. Chung xép hang ndi dudi nhau dé cit cinh
nhu nhimg chiéc midy bay trén dudng bang cua phi truong. Nhimg
dau an manh hon - theo nhimg nguyén tic ma ching ta di néi &
trén kia - thi cat canh troc, wong khi nhimg diu 4n yéu hon thi
thut phia sau trén duong bing cua taim. Hé chung ta lam diéu gi
nira voi nguoi khic ma gieco mét diau dn manh hon mot trong
nhimg dau in dang co thi nhimg diu 4n nay sé di chuyén lén trén
trong hang, giéng nhu mét chi€c mdy bay ma dai kiém sodt goi cat
canh truée cac may bay khac.

Khi chiéc may bay dau 4n cit ¢cianh - tic 13, khi cidi 4n tuong
ndm siu trong tim ti€n t6i cdi tAm thic - n6 sé t& mau (con hon
thé nira, xdc dink) toan boé nhan thirc cia chung ta vé bit ot sy
kién ndo ma chung ta dang trdi qua trong lic dy. Mot tip hop
bén cii 6ng duoc néi véi mot dang thung lon hon xudt hién
trréc mit ban va mot ddu An ndi lén trong tim thic budc ban
phai hiéu cai dir kien moi nay 12 mot “nguoi”,

Mot hinh 6-van mau hdng xudt hién & gitra mot hinh tring &
én dinh mét hinh thung. Bing mét chudi lién tuc, mot hinh try
do boéng xuat hién trong hinh 6-van va bt diu di t6i di lui. Céc
mirc d0 decibel bit diu thay déi nhanh xung quanh hinh tru ciing
voi nhimg am ti€t va nguyén am trdn lan nhau theo mot cich nao
d6. Dong thoi, mot diu in tiéu cye duge gieo trong qua khu khoi
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lén trong cdi tam ¥ thike, doi hoi ban phéi hidu diy kién moi nay la
“6ng chu dang quit toi”. ..

C6 bdn quy tic khi€n cho nhimg diu an tir qua kh “ndy nd”
trong tam, theo do6 budc ban phai thay sy viéc xung quanh ban
xdy ra theo cach ma chiing thuyec sy la:

1 Noi dung tdng quat cia kinh nghi¢m duoc 4p djt not ban phii
rong xung vor ndi dung tong qudt cua viéc in diu 4n ban diu.

Tic la, mot ddu dn duoc gico trong tAm ban qua hanh dong tiéu
cyc - bing viéc ban di khi€n mot nguoi khac bi tén thuong - ¢6 thé
chi bt budc ban nhan thuc viec d6 nhw 13 kinh nghiém kho chiu
do hanh dong 3y sinh ra. Va mot dau 4n duoc gieo bdi mot hanh
dong tich cuc - bing cach gitip d& nguoi khéc - ¢o thé chi bit buoe
ban nhan thic sy viec do nhu 14 mot kinh nghiém thich tha do
hanh dong 4y sinh ra. N6i don gidn, mot hanh déng tiéu cuc chi ¢o
thé dua dén nhimg két qua tiéu cyc, mot hanh dong tich cuc sé
dem dén nhimg két qud tich cyc. Nhimg trii téo khong bao gioy
moc ra tit nhimg cay gai, nhimng trii va khong bao gi¢r c6 thé moc
ra tir nhimg ciy khé.

2 Suc manh cua diu dn tép tuc phit trién trong sudt thor gian
no ¢ trong tiém thic; nic l4, cho dén khi n6 ndy né va buoc ching
t2 phdi frdi qua mgt sd kinh nghiém, du 14 t6t dep hay xdu xa.

Chung ta da noéi vé hién tugng ndy rbi. Piém quan trong la
ngay nhing hanh dong rit nho va gan nhu khéng ¢ y ciing c6
thé gy ra nhimg nhén thic to 16n trong rwong lai.

3. Khong ¢6 bar ct diéu gi xdy ra néu cdi diu 4n gay nén
khong duor gieo tiy truroe., |

Diém quan trong & day 1a moi kinh nghiém ma ta trdi qua déu
€O nguyén nhan tir nhitng ddu an truoc kia; khéng co gi xung
quanbh ta - khong ngudi nio, sy viéc ndo hay sy kién nlo, khong
cd dén nhimg ¥ nghi cta ta nira - xdy ra ma khong c¢6 nguyén
nhan bédi mot dau an trong chinh tam ta xuit hién & noi ¥ thirc
cua ta va 1lam ta nhan thuc né.
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4. Khi mor diu 4n duoc gieo trong tim, no phdi dua dén mot
trii nghiém: khong 6 ddu 4n ndo bi xoa nhoa.

Quy tic s bén c6 vé nhu nguoc voi s6 ba; tire 1, trong khi
qué thye 1a khong cé trii nghiém ma khong xuat phit mét ddu
4n nao trudce do, cung qua thyc ring - mot khi diu dn duorc gieo -
n6 phdi dua dén mot trai nghiém. Nhing dau dn khong bao gio
bi x6a bo; chiing luén ludn cd mit, luon ludn gidp chung ta
nhin thire dugc mot cii gi do.

Can noi thém ring quy tic th hai la ché xuit phét cua doan
trich tir kinh Ning doan kim cuong trong phin mé diu cia
chuong nay. Va trong cic diém guan trong cua cudn sich nay,
day dic biét 12 diém quan trong nhat doi v6i doanh nghiép va su
thanh céng ca nhan:

5. Ngay cd mét hanh dong nho, néu duor thuc hién bing mot
nhin thic vé cich cdc diu 4n khién ching ta nhin thé gioi nhu
thé ndo, “trung tinh” hay “khéng”, sé dua dén nhimg thanh qud
to lon.

Pé minh hoa chéan Iy trén, Dic Phat bao voi dé wr Tu-bo-dé
cOa Ngai ring néu dua cho ngudi nao d6 kinh Ning doan kim
cuong va du nguoi Ay chi hiéu mo hd vé néi dung cua kinh thi
cang t6t hon 1A dem cho nguoi 4y tron mot hanh tinh hay ngay
¢4 mot ty hanh tinh duge bao phi toan bing chau bu. $& di nhu
thé 1a vi mot nguoi di dén gan sy hiéu biét vé nhing diu an thi
khién ching ta nhin thiy thé giéi nhu the nao réi di khip noi ma
tao ra, mot cach ¢o ¥ thire, mot cudc séng todn hao va mot thé
gidi toan hao. Chiing ta cang hi€u duoc qua trinh nay thi nhimg
hat mim cta nhang hinh déng, 10i néi va y nghi du nhé nhat
cang duoc gieo vao tim mot cich hiéu qua, manh meé va nhing
thanh qua cta chung trong viéc rén dic the gidi quanh ta va dau
an trong ta ¢cang manh mé hon.

Tit ca nhimng gi chung ta phdi lam by gi¢ 12 nhin ra muc ti¢u
ma chiing ta tim ki€m, rdi st dung quy tdc s6 mot dé nhan ra
nhimg diu 4n dic biét co thé khién ching ta nhin duoc cic loai
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muyc tiéu 4y. Ching ta goi nhimg diu in nay l1a “nhung mai
tuong quan”, nghia 1a ban c6 thé di nguorc lai tir mot két qua dac
bi¢t nao d6 ¢o tinh chit khi quan dé rdi nhan ra nhimg dau in
dic biét 6 thé khi€n ban nhin thay két qua 4y.

Trong phan 16n céc truong hop, nhing déu #n dic biét trong
tim ma ban can d€ tao ra mot ket qud da dinh trong doi séng hay
trong doanh nghi¢p cua ban thi hdu nhu 1a cii trdi nghich véi
nhimng gi ma bdn chit con ngudi mong mudn, Ching han, gia st
cOng ty cua ban dang canh tranh trong thuong truong, va tién
mat da tré thainh mot vin dé. Ban ning ty nhién cta hiu hét moi
nguoi hay moi cong ty trong tinh trang niy 1a cit gidm. Viéc tro
cap cua cong ty la nan nhin cta sy cdt giam, ti€p d6 14 nhimg wu
dai cho cdc thanh vién ban quan tri nhu vé may bay hang nhit
trong cic chuyén cong tic ngin.

K€ dén cic khodn nim giira thudng va tién luong, vi du nhu
bdo dudng xe cho nhin vién vé tré vi phai & lai lam viéc; [a tién
thuong nhin ngay 1€, 1 cic khodn luong tang bi hot bot; viec
tang luong hodn toan chim dut; cac phic 1oi cang bi cit dut.
“Chung t6i da tim duoc moét k€ hoach HMO! ¢on t6t hon nira” 1a
tuyén b cia ban qudn tri khi ¢ong ty gip vin dé co thé khién
cho nhimg nhan vién timg trai phéi lo ling, vi né thuomg co
nghia [ s¢ c6 mot s6 thu doan duoc 4p dung dé cit di nhimg
phic lot dang c6. Nhimg mikc do cdt gidm nay din dan cing
cham t6i tinh thin ctia xi nghiép, tir cip cao nhit toi cip thdp
nhdt, gay ra mot sy thiéu hut chung vé nhin dic theo moi y
nghia ctia tir nay:

“Tién mit dang bi ket, cho nén sdp t6i ching toi phai hoan viec
ting luong cho ban trong vai thiang téi.”

“Tai sao (6i lai phdi ti€p tuc cii cong viec nay? Ho vin sé
khong ting leong cho toi mat”

" Health Maintenance Organization: T4 chure Bio i stic khot - moc dang o hidm sire khoe trd 6én ruoe bao gdm
i quyen loi chim sic sue khoé toin dién tp trung vio giirgin sickhoé i phéng ngtm bénh e,
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“Hay hoan viéc ting luong 1an nira, ching c6 ai to thai do gi dau!”

“Tai sao t6i phdi cd ging ti€t kiém tién bac ciua cong ty khi ho
Van tiép tuc tri hodn viéc ting heong?”

“Chung tdi da cdt gidm cac chi phi dé€n tan xuong, nhung luu
luong tién mit van ¢ vé nhu tré nén ¢ hon.”

Do do, canh gidc v6i phdn Ung fur nhién cta ban doi voi mot
vin dé 1a diéu quan trong: n6 c6 thé chi kéo dai khé khian ma
thoi. O Tay Tang, hién tuwong niay duoc goi 1d korwa, hay mot
“hoan c¢anh roi rdm ty kéo dii”. Coéng ty ban dang kho khan vé
tién bac cho nén ban bt diu tir chdi giup do nhing ngudi dang
can; va ban bit ddu noi dén nhimg sy cit gidm. Quan trong hon
hét, suy nghi cta ban chuyén tir sy sing tao, tinh sdng tao sang
su bao vé va phong thu.

Mébi hanh dong ndy déu gieo nhimg diu an mdi trong tim
ban, nhimg diu in tiéu cuc. Mdi khi ban tir chdi cho tién bac hay
gittp d& nhing nguol nhé cdy ban, ban gieo mor ddu an ma sau
nay chinh ban vd doanh nghi¢p cua ban bj chinh tién bac vi su
gitp d 4y rir choi, Hién teong ndy i ting din lén theo quy tac
thit hai cia ddu 4n: sic manh cda ching 16n dé€n mic nao 14 do
thoi gian bao lau ching & lai trong tiém thic. The £6i khi diéu
ndy giy nén vin dé méi vé tai chinh thi ban sé phdn ung bang
thai d6 bun xin manh mé hon, tao ra mt lan song thir ba. Hau
qué tich tip 1a cdi duomg xodn 6¢ di xudng ma nguoi ta rat
thuomg thdy trong cic cong ty dang vat 1on voi kho khin.

Ngu ¥ cla tit cd nhirng gi ching ta vira ban dén & day la chung
ta phai trinh nhong cit gidm va 16i suy nghi ban xin nhu 12 mét
phén tng d6i v6i nhimg 4p lyc tai chinh. Tuy nhién, diéu nay cin
phai duoc dinh tinh r6. Trén kia, ching ta di noi o ba cach gieo
mot dau 4n: bing nhimg hanh dong, 10i ndi va y nghi. Quan trong
hon cd chinh I3 ddu an thit ba, tie 1a nhimg ddu an tham sau nhit
13 do thai dd tac ra.

biéu chl yéu nhu mot phin ing d6i voi nhing dp luc tai
chinh (ctia cong ty hay cd nhan), trén tit cd, ngudi ta phai trdnh
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mot frang thdl tdm bin xin. C6 thé thyc t€ khong co sin tién
danh cho cdc khodn thudng nhu truée day, va ban c6 thé phai
ngung cdc bong 16¢ vi ngay bay gio khong ¢o tién chi cho cic
khoan dy, nhung diéu quan trong 1a khong suy nghi gian doi,
khong dianh mit tinh sang tao, khong ddnh mat quan diém hio
phong khi ban gip nhirng khé khan tai chinh.

Néu ban ¢6 tam trang gian d6i, tir chéi giip d& nguoi khac
nhimg di¢u gi ban thuc sy co thé trong kha ning tai chinh hién nay
cua ban thi ban sé tao ra nhing diu 4n manh mé sé anh huong
thuc sy dén viéc ban ¢o thé hoi phuc lai duoe hay khong.

Con mot diém quan trong nira ma ching toi cin néu ra ngay
day. Chung ta khdng & trong cii hé thong tri tué ¢d dé noi vé
mot thai d6 co thé 6 mau nhig nhan thic cGa ban vé tinh hinh
tai chinh cua ban. Puing hon la ching ta dang dit ra mot qua
trinh thuce sw xdc dinh cdi thire tinh xung quanh ban. Chiing ta
khong ban vé viéc ban cdm thiy nhu thé nio khi khong thé thanh
todn cac hoa don. Ching ta dang ndi vé cich ma ban cdm thiy dé
quyét dinh rang ban ¢6 thé thanh todn cic khodn tién hay khong.
Tién dé & day rit su sdc va chua duoc xdc 1ap ding din trong
nhimg h¢ thong khic vé viéc van hanh mét doanh nghiép nhu
the nao: Tién bac chinh n6é duor tao ra bing cich duy tri mor
dm trang hio phong.

Hay nhin vao bit ky mét tinh hudng thi truong nao.

Kim cuong, noi thing ra, 13 hdu nhur ching c6 gid tri gi ci. Nhing
vién kim cuong méo mé, ntho xiu, xdu xi, nhimg miu “boart” nau v
den hay kim cuong cong nghiép hop thoi trang, dong mot vai tro to
Ion trong kinh t&€ thé gioi. Nhimg dd vit nhu cic I8¢ xe hoi va
nhimg b6 phin quan trong cua mét may bay dan dung phai duore
ché tao bing thép carbon, cing dén d co thé got déo ca thép voi
s chinh xic gan nhu tuyét déi cho cdc thir ndy van hanh. Tuy
nhién, chinh thép carbon cang phédi duge déo got, va rieng kim
cuong 1A tic nhan got déo tot nhat.
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Vi ly do nay, kim cuong thuong duoc sinh ngang voi uranium
va plutonium, mot khoang chat chi€n luoe, vo cing can thiét cho
cong nghiép hi¢n dai. Chinh phu Hoa Ky da luwu trir kim cuong
cong nghi¢ép trong nhiéu nim, phong truong hop mot cudc
chi€n tranh hay mot tai hoa twong ty, ¢6 thé khi€n dat nuoc nay
khong nhan duoe cdc ngudn cung cip kim cuong can thi€t ma
vao thoi diém do c¢6 thé dang con tip trung trong nhing lop
trim tich duoi ddy song chi duoc tim thidy tai mot sd it cic quoc
gia chau Phi.

Suét thoi gian chién tranh lanh, Hoa Ky cing di ap dung
cic bien phdp khién cic ngudn cung cdp kim cuong cho cac
nuoc Dong Au nhu Lién X6 bi phd vo. Mia mai thay, diéu nay
da ddy nguoi Nga vao cudc tim ki€m kim cuong trén khip dit
nudc cua ho.

Cac hé kim cuong to lon ¢é hinh ci ca-rét, kich co tir vai tac
Anh dén hang trim thudc 1én t6i mat dat. Khi ching ta tao cic ho
dé tim quang kim cuong, dao bdi hing trim, hang ngan tic Anh
sau dian xudng, ho thuong hep lai va tré nén kho khai thic. Cac
hé thyc sw la nhang hinh 6ng, noi day dung nham c6 d4 tir trung
tam trai dat troi [én ma ra ngoai khong khi, mang theo cic vién
kim cuong non. Nhimg 6ng nay day ca quing mau luc nhat duoc
goi 1a “kimberlite”; ban c¢6 thé phdi dio ra cd tin tht nay d€ tim
duoc s6 kim cuong dit vira cyc tdy but chi, va do do (trdi voi
nhimg gi nguoi ta thuong tin), viéc san xudt kim cuong qua 1a rat
ton kém.

Sy phan bé cic hé kim cuong khidp hanh tinh la mot trong
nhirng bing chimg chitng minh cho ly thuyét cho ring, cic Iuc
dia ctia thé giéi da ting gidn két lai voi nhau, va ring cic dai
duong hién nay chinh 13 cac khe hd hoac vét nit duoc tao nén
khi cic luc dia tich ra. Nhimg hé dién hinh, nbu nhiéu ngudi
biét, nim tai Nam Phi. Ching han, & day - gitra mot s6 canh dong
do Cong ty De Beer Brothers lam cht, von 14 cia hai anh em
nong dan nha Beer nghéo khé - hé De Beers néi tiéng duoc phit
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hi¢n, cing v6i mé Kimberley trén chinh sé hive d6 da san xuit ra
hang tri¢u ca-ra kim cuong ké tir khi hai anh em da ban manh dat
nay voi gid ré mat vao nam 1870. Chinh mé nay da cho céc-ten’
kim cuong De Beers néi ti€ng muon tén cha no, day la mot 6
chitc manh mé va phit trién lién tue, kiém sodt nhiéu doanh
nghi¢p kim cuong tho qudc t€ trong hon mét tram nam nay.

Mot sy viéc tha vi xdy ra suét hai triéu nam, khoang thoi gian
dé cdi dyn hinh nén duoc tao ra boi sy tudn tran cia hé kim
cuong bi san bét cho dén khi ngang bing v&i viing ddt xung
quanh. Mua, gio va hau qua cia hoi noéng vi bing gid din din
lam mon cai hinh nén 4y. Kim cuong tho tich ra khoi “dd xanh”
hay quang va bit ddu d6 vao cac ngoi nuéc, rdi vao sudi va song,
chdy xudng bién.

Kim cuong 13 mot trong nhimg chit ning nhat trong tit ci cic
khoing chit, ngang voi ¢a vang vi vi chiing cimg hon d4 thong
thuong rfit nhiéu nén c6 khuynh hudng diao cho chinh ching
nhimg héc nho trong nén di duéi mot con séng. Mot s6 nhimg
vién da nay th€ nao cang bi roi va troi ra bién. Chi ¢6 nhimg vién
kim cuong tinh rong nhit - nhimg vien khong ¢6 nhimg chd nit
hay vét ran di1 12 nho bé nhit - méi con sét lai qua cudc hanh trinh
sudt hang nguyén dai (aeons) dia chit. Co6 Ié sy phit hién kim
cuong ndi tiéng nhit 1a & ber Tay chau Phi, noi song Orange d6 ra
Bai Tay Duong.

Vi nhimg vién d4 tir cdc hS kim cuong lin xuéng séng Orange
va ra toi bién, nhimg dong chdy dai duong qua nhiéu thé ky da
ddy trdr lai nhimg vien dd nay lén b, noi d6 nhimg vién kim
cuong ¢6 chat luong cao nhit dang ndm rdi rdc gidng nhu bip
rang vung vai cho nhimg nha thim hiém nguoi Puc phit hién ra
ching vao nam 1908. Mot trong nhimg bire Anh duoc wa thich cia
toi la buc anh chup nhimng nguoi dang bé qua bo bién nay, ma sau
do6 duoc goi 12 Sperregebei”hay viing cam, chi dé nhgt nhimg vien
pha [€ 16n hoan hido.

' Cartel: Lién hiép, hi¢p hoi cic cong ty.
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Cang ¢6 nhimg vung ¢ Brazil noi cic ddy song ¢6 nhiéu kim
cuong, nhitng noi nhu luu vyc song Jekitihonha gan Diamantina,
mot thi trin nho ky la giong nhy Thuyy St & trong tiéu bang moi
Minas Gersais. Nhung khong ¢6 hd kim cuong nao trong xitr nay
dd c6 thé xuit phat da quy. Cang nhu thé, mot s6 vung dit boi
khéic hay nhimg trdm tich duti séng & phia Tay An Do, mot dat
nuoc da sdn xudt nhing vién da quy lon dau tién ¢6 tinh lich sit -
nhimg kiét tic nhu vién Koh-i-noor va vién Orloff - rat lau trude
khi cic tram tich & chau Phi duoc phat hién,

Hay 14y ban dd thé gioi, nim cic mat ddy ciia Nam My va An
Po, rdi dp chung trér lai vi tri xua kia ca chung - sat vao hai bén
ctia Nam Phi - thi sé thiy r6 chd xudt phat cia kim cuong: nhing
hé 16m trén mép diy cua chiu Phi bi mon di, da quy tudn vao cac
con sOng cua Brazil va cua cao nguyén Deccan & An Do trude khi
nhimng luc dia twong ¥ng cha chung roi dat ra khoi dat me.

Trong nhiéu mit thi dia chit cha ving dat xung quanh cic ho
kim cwong lon & Nam Phi tuong tu voi vung ddt & Siberi, va diéu
nay di dwoc nha dia chat vi dai ngueoi Nga 1a Vladimir Sobotev
lwu ¥ trong sudt nhimg nim mi trd ma manh cia nguoi My da
giy kho khin cho Lién X6 trong viéc nhan cic ngudn cung cip
kim cuong & chiau Phi ma ho can cho nganh cong nghi¢p. Dudi
s diéu khién cua Sobolev, nhiéu nhom cic nha dia chat duoc
g dén vung bing gia ménh mong cla lanh xuyén Siberi dé tim
nhirng ho kim cuong.

Rui thay, vao hic 4y ¢é it dung cu dé dinh vi cic hé kim cuong
theo cich tir trén khong hay theo cic ciach khdc. Ban hiu nhu
phai ding trén dinh cia mot hé kim cuong dé bdo ring c6 dit
xanh & d6, va thém vio n'rimg khé khin cia ban 12 n6 ¢6 thé
nim duoi sau nhiéu thude so voi 16p dat ¢i binh thudng von di
tich ty & d6 qua nhiéu the ky. Truyén thuyét vé doanh nghi¢p
kim cuong cho ring mét nha nir dia chit di di khip cic hoang
mac bing gid cha Siberi dé tim nhimg hé kim curong wéc mo cua
Sobolev, diéu kv diéu di xdy ra vio mot hom khi ra ngoai sin
bin dé xem ba c6 thé tim duoc thit twoi nhim ting khdu vi cho
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cdc dong chi caa ba hay khong. Ba nhin thiy moét chuyén dong &
dang xa - mot con chdén dé bi€n mit vao trong buyi cay. Ba ning
sung 1én, nhin thdy con chdn trong 6éng ngim cta minh, vi may
sao ba da khong bop ¢o, 16ng ciia con chén bj bin vi mot d6m
xanh, ding la mét mau ca quing trong mot hd kim cuong. Ba
theo diu vét con chén dén tin hang & cla né, din xudng mot cai
h6 ma sau nay la mét phat hién 1én diu tién vé kim cuong & Nga!
Mo Mir hay “Hoa binh”.

Hon 40 nim sau, Nga di tré& thanh mot trong nhing luc luong
I6n nhat trong thé gioi kim cuwong, v6i nhimg hé méi tredi khip
viing néi dia rong 16m cua mién Bic bing gid. Tai day moc lén
nhimg thanh phd cua nhing cong dan mo, song trén gian khoan
dugc nang cao 1én khoi tang dit bi dong bang vinh ciru boi mot
hé¢ théng lon gém cic coc dong siu vio dit bing gid. Cic miy
diéu hoa khong khi phai lién tuc thdi khi lanh vao khodng tréng
& gitra cdc thanh phd nay va viing lanh nguyén & bén duoi dé
trdnh cho bing khoi tan ra va cho thanh phé khong bi chim
xudng 16p tuyét mém cia bun dit gin nhu déng bing.

Khi nhiing vién d4 Nga bdt dau tudn ra cic thi truong kim cuong
trén thé gi6i, diéu nay gay ra mot lan song kinh hoang trong tham
tim nhimg nha budn kim cuong khip toan ciu. Téi da hoc tiéng
Nga tai Princeton va da phu gitp vao mét s6 nghién cdu cia nhimng
nguoi thude Pon vi Cong nghiép De Beers gin London dé 6 bit
kip nhimng gi ngudi Nga da dat duoc. Toi da tha thiét iu tim dén
tit cd nhang gi lién hé dén kim cuong mii tr nam 1975, vi mudn
bi€t moi diéu vé doanh nghiép; cho nén t6i tinh nguyén dich cic
bai vé kim cuong tir nhiéu tap chi khoa hoc ciia Nga.

Chung t6i rit lo ling vi biét ring nguoi Nga da biét duoc cich
san xudt mot vién kim cuong todn hio trong phong thi nghié¢m:
diéu nay trude day di duoe cdc nha khoa hoc tai Cong ty General
Electric & Hoa Ky di tién phong, st dung nhitng pit-tong to 1ém,
ky la dé gitr nhamg miu grafit (than chi) duéi 4p luc cao trong
nhimg khoang thoi gian dai, dong thoi nung nong hdn hop nay
dén d¢ giong nhu nhimg qua trinh dang dién ra sau dudi long
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trai dit, nhu nhimg vién kim cuong thyc hinh thanh trong cic ho
nguyén thuy.

May thay, luong dién cin thiét dé gii cho qua trinh nay dién tién
trong khodng thai gian cin thiét dé 1am ra mot vién kim cuong tho
mot ca-ra cang ngang voi luong dién cin thiét dé€ thip sing moit
thanh phé nhé trong nhiéu gio, tao ra mot vién da theo cdch nay thi
t6n kém hon nhiéu so véi viéc ¢6 ging iy no ra khoi mot dng dat
xanh ning mét tin, cho nén tri tué thong thuong bdo ring sé
khéong bao gidr duwoc 101 khi ché tao dd quy & nha. Doanh nghiép
kim cuong cin phai duoc an toan khoi nguy co cua hang gid toan
hao: mot vién kim cuong tdng hop hay duge ché tao trong phong
thi nghiém thi hoan toin tinh khiét va xinh dep nhu d6 that.

Tuy nhién, c6 1é 1a nguoi Nga da hiéu duoc cich san xudt kim
cuong tdng hop véi gid ré - hinh nhu day la cich duy nhdt dé gidi
thich sur xuat hién bat ngo cta s luong to lon nguyén liéu
Siberi, tao ra mot sy kién quan trong vé viéc khai mé kim cuong.
Theo ky thuat ma chiing toi biét dén, mot s6 luong 1on can duoc
str dung dé ch& kim cuong tho - dé 14y chung ra khoi dit xanh
duoc thyc hién theo cich truyén théng 12 nghién v& chiing thanh
d4 theo mot kich ¢ nhat dinh bing ciich st dung nhimg binh
ring cua lon (cing nén nhd, nhang binh xe nay hau nhw luon
luon 1am cho nhing vién kim cuong thuc su to 16n va quy hiém
bi v& thanh nhimg mdnh nhd).

Thé rdi quing t6t duoc troén voi mrde va duoe dé vao mot
luong 16m chit dic sét, di qua mot mat ban rong ¢é phu mot 16p
diu nhio day nhu md boi truc. Ngoai ra, kim cwong véi ciu tric
nguyén tir hoan héo cua ching, ¢6 xu hutng dinh chit vao be
mit ¢6 boi mé chi khong nhu bat ¢ khodng chit ndo khic. Hén
hop sén sét cla nurde va quing kim cuong chay 1on x0n qua chit
mé& nay, nhimg vién kim cuong sé dinh lai va phan con lai sé dat
ra mot bén. Sau dé, mé béi tryc sé duoc ldy ra khéi ban, duge
dén vio mot thung 16n va duoc nung thanh chat 1ong dé kim
cuong tho tich tu & duoi ddy.
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Nhung ching toi biét ring khong thé gie va chim luong nuoc
nay tai cic vung dat & mép ving Bic Cyc - don gidn 1a no sé
dong bang lai ngay khi n6 ti€p xic véi khong khi bén ngoai.
Nhumg thong tin chi tiét vé cong nghiép kim cuong ¢ Lién X6 vio
thoi 4y - kim cuong dic biét cin thi¢t cho viéc san xudt xe ho,
mdy bay, tén Iira, xe ting - duoc xem 1a mot bi mat quéc gia, va
nguoi nao ti€t 16 cic thong tin nay sé chiu an o hinh.

Chung t6i khong c6 cich nao dé€ biét duor ring liéu c6 nhimg
mo thyc trong h6 ty nhién dudi 16p bing ving Siberi va ring
ngudi Nga da phat triénn mot phuong cich mai khéo 1éo dé tich
kim cuong ra khoi vé boc. Ban thiy dé, hiu hét cic vién kim
cuong déu toa ra mot ludng 4nh sing yéu khi duoc cic tia X
chi€u vio: ching phat huynh quang manh dén ndi chi can anh
sang muit troi cling khi€n chiing néi bat (do d6 gay ra cii huyén
thoai vé& mot vien kim cuong “xanh tring”). Quing da nghién vo
duox trdi ra trén mot cdi ban ¢6 duc nhiéu 16 nho, mébi 16 déu co
mot ludng khong khi lanh ¢ phia dudi. Cic tia X di qua quing
theo timg dot va cdc may cam umg phdt hién nhimng vién da phit
sang. Tiép theo l1a sir dung mot trong nhimg voi phun khi, lam
ndy vién dd vio gon trong mét cai thiing dic biét, thung nay c6
mot khay thiy tinh & dudi diy dé thu gom kim cuong. Di nhién
co mot cdi khoa rat 16t dé gitr cdi khay lai, va ¢6 mot nguoi bdo veé
ngdi gan do dé giir an toan.

Khong bi€t d€n sy phat trién nay, cic nha kim cuong thao tin rit
s¢ rang nguoi Nga di gy nén mot sy bt pha trong viéc tao ra
nhimg $0 luong 16n kim cuong nhin tao. Dicu ndy, ching toi biet,
rit c6 thé tao ra cia cdi ma trong nganh kim cuong chiing tdi goi la
“phan doi ra” (overhang).

Phan doi ra 1a mot biéu tir thuong dung dé miéu 4 téng s6
kim cuong duoc dinh bong da duoc tich luy trén thé gioi, dic
biét 1a trong khodng 60 nam vira qua, khi ting lop trung luu &
cic nuoe phit trién ¢ tién cin mua mot chiéc nhan kim cuong
trong cac dip dinh hon. Khi phét hién nhimg hé kim cuong méi,
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Lam ra ticn .

co thé khai thic duoe & khip thé gidi ddm bdo cac ngudn cung
cip duoge gia ting cho kip voi sy phat trién cia ting lop trung
luu nay. '

Hay nghi v& diéu d6! Mot khi kim cuong da duoc lay ra tir dat
xanh va duoc ché tao thanh mét vién dd long lanh v6i 58 mit rgc
rd, vi tri ciia no trong pha hé duoc dam bdo. Khong ai tir bo mot
vién kim cuong, né dugc truyén tir thé hé nay sang thé h¢ khic
vo1 tinh yéu va sy cham chut. Nhing vién da quy c6 thé duoc gan
vio nhirg chi€c nhin hay day chuyén deo ¢4 khic nhau hay vao
cic mau do6 trang sic khic khi thoi trang thay déi, va roi duoc
trao cho con gii hay chdu gdi. LA nhimg vat cing nhdt trong vi
tru, kim cuong co khuynh huéng vin ton tai hau nhu mai mai.
Cac nha thong thai Tay Tang no6i dua ring mot vién kim cuong la
thir A6 vat ma ching chong thi chiy sé luon tuon phai ra di dé
tim mot nguoi chll méi, sau khi nguoi chu truée tro nén gia va
chét di. Kim cuong thi mai mai - nhung nhimg ngudi tam chi néd
thi khong, hinh nhu thé.

Kim cuong trang suc thong thuong (trdi voi anh em siéu nhan
dung trong cong nghiép cia chuing) khéng hé ¢o gid tri thuc sy
nio ca. Chung ta phai thira nhan ring ¢6 nhi¢u chudi hat thiy
tinh cing xinh dep nhu thé, hay co thé con hon th€ nira, va kim
cuong sé luon ddt gia chi khi nao ai d6 san sang bo tién mua
ching vao mot ngay dep troi ndo do. Gid tri cia viée cit gitr mot
s& luong I6n kim cuong trong tay cong ching vao lic nay - diéu
ma ching ta goi 12 phdn doi ra - chi 1a mét nhan thic vé sy tin
nhiém cua nguoi tiéu ding vé gia tri trong tinh trang khan hi€m
lien tuc cua kim cuong,. |

Néu nguoi Nga da phat trién mét vien kim cuong t6ng hop thyc
sir khong dit tién - mot vién kim cuong duoc ché tao trong phong
thi nghiém - diéu nay c6 nghia [ sy sup d6 cha phdn doi ra: mot su
d6 dén nhimg vien kim cuong dugc tich luy trén the giol vao thi
truong tir cdc nhom tu nhan vi ho hodng s¢ va ¢6 doi chi¢c nhin
cta ba noi dé 14y it nhat vai do la trude khi kim cuong tré nén tim
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> Neing dogn him cusng,

thudng nhu keo. Co thé do 12 con 4c méng ctia nha kinh doanh kim
cuong - dieu ma, may thay chua bao gi¢y thanh hién thyc.

Bay gi¢ chung ta hay tré lai vin dé thi trudong, mot vin dé
thyc sy nhay bén trong viéc kinh doanh kim cuong 1é. Mot
cong ty nhu Andin ¢6 thé dua ra hing ngan miu thiét ké dé
trang sirc khic nhau vao bit cir luc nao. Mdi miu thiét ké déu
cO cich sip xép kim cuong hoi khic nhau. Ching han, mét
vien kim cuong mot ca-ra & mot bén va nhing hat vun da dé
ric xung quanh cho mén dé dat dén gid tri hop phap t6i thiéu
d6i voi mot mén @b hai ca-ra 33 duoc hoin thanh.

Nay ban khong bao gior bi€t don dit hang nio sé dén vio bat
cir dip déc bi¢t nao tir mot cong ty nhu J.C Penney hay Macy, hai
trong 5O nhimg khiach hang lon cta ching t6i. Cong ty nao dé
nhu Penney ¢6 thé dot nhién dit mét ngan vong deo tay vira
duoc mitu td va yéu ciu phdi duoc dua vio kho trong vong
khodng 15 ngy. Nhimg khéch hang don vi kim cuong cua cong
ty lién khoi ddu mot tro choi bai Po-co t€ nhi. Mot kiéu “choi ga”,
mét tro choi phd bién & thi trin qué t6i khi t6i con 12 mot dia
tré mudi may tudi. Hai dia nhéc khung dién ngdi trén hai chiéc
xe chay hét t6crdo, thi nhau vuot 1én cho dén khi mot dika “son
da ga” va bo cudc.

Chung t6i phdi tao cho thi trwong cdi 4n tugng ring ching toi
ching cin d4 quy chiit nao hoic khong cin ching lim thi gid moi
khong nhdy vot mot cich dét bién. Con thi trudng phai giir lai cic
ngudn cung cip cho dén khi n6 chic chin ring chiing t6i dang hét
strc can va s tra v6i gid cao nhat d€ 14y duoc hiang hom nay. Néu
moét bén ché khd 1au méc di tro choi di chdm dut: kim cuong sé
tréy lai vo gid tri vi don d4t hang da duoc thuye hién, hoac vi gid ban
da qua dit khong thé mua duoc,

Ngdy nay véi tdt ca cic ki€u d6 trang sic khdc nhau ma mot
cong ty kim cuong phdi chao hang cho céc khich hang, né hoan
toan khong thé dy trix nhiéu kim cuong ma ban ¢6 thé cin vao
bit ctr lac nao. Ngay hom qua, cong ty 6 thé khong cin mét vién
da 1é thudc nhiing kich c& va chit luong dic biét ma cdi vong deo
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tay doi hoi, gior day 1a mot théng bdo khin: chiing téi ¢in khodng
20.000 vién.

$6 luong nay khong bao gidr co sin tai bt ci thi truong bin
¢ nao trén thé€ gidi. Chung tdi sé phai thong biao cho nguoi
cua ching t6i trén khip dia cau bdt diu ling 1& thu nhap
nhimg tui hang lém, truéc khi 16 16 ring chung toéi ¢in nhimg
vién kim cuong dic biét ndy. Néu nhu vay thi “gid tri” sé nhdy
vot lén - trong khi ching t6i di cam két vdi cong ty Penney
mot gid ¢6 dinh d6i véi mon do trang stc nay: khong con chd
nio dé ting gid voi ho.

Diy 1a vi duy rit xdc thue vé stc manh cha ning luc tiém tang
va vé nhimg diu in tam linh. Téi d4 nhin thiy no ci ngan lan va
ban ¢6 thé tin ring no6 1A xac thyc. Mot nguoi & New York tén la
Kishan rat ®nhay cim” vé don dit hing; 6ng ¢6 thé goi mot cude
dién thoai té¢i mot nha budn dic biét trong hang ta cic nha budn
v&i mot vin phong trong thanh phd.

Mot cach trung hop, vin phong nay vira nhian duoc 16 hang
lén nhimg vién d4 dic biét ndy tir chi nhinh HongKong. That ra,
ngudi chu & Antwerp phdi tra mét khodn thanh todn lén cho De
Beers vé 16 nguyén liéu & London v2o tuan téi. Va 16 kim hoan
kia & trén duong 47 vira goi bdo ring luu luong tién mit chi thu
cua ho dang bi ket vi ho chua duge hé thong clra hang bach hoa
no thanh toan. Cho nén, thé€ nao ban cing c6 thé c6 nhimg vién
d4 ay vao chiéu nay, 2.000 vién véi mét gid rat hoi.

Mot nguoi mua khiac trong thanh phd kbhac, trén mot luc dia
khic - 6ng ban Dhiru & Bombay cia chiing toi - cling goi nhimg
cudce dién thoagi. Khéng cé sin hang héa nio dé dang nhung
nhimg tti nhé bit ddu duge dua vao tir nhirng nha kinh doanh
xung quanh thi trin trong vai gi¢. Voi nhiéu nd lyc va thuong
hrong khé khin, ong ta cing mua dd cho don dit hang. Vin
phong clia 6ng ta tai New York d4 16 chi tiéu hiu hét luong tién
mdt ¢6 sin cho mén hiang dé mua duoc thu vao & New York, va
do d6 ngoai viéc phai nd lyc nhiéu hon, ong ta sé phdi chd lau
hon dé thanh todn.

Krvowtedip® Tor tha Filure
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Mot ngudi mua thu ba, ching han Yoram & Tel Aviv, khoi dau
bang vai cudc goi dién cho nhimg nha cung cip thuong xuyén cia
ong. Nhung sy sai biét thoi gian vé mit quéc t€ ¢o ¥ nghia la cic
van phong chi nhdnh tai New York di théng bio cho d6i tic &
Israel ctia ho ring Andin 13 mét cong ty dung ding sau don dat
hang nhimg vién d4 dic biét ndy. Dot nhién gia ting lén, va ong ta
cang goi thi cang 1o ra cho cic nhi budn ban ring 6ng ta cAn hang.
Do dé ma gay ra mot sw nang gid khic, vi ho ¢6 thé “ngii” thiy ong
ta di nhan mét don dat hang c6 ngay giao gap gip. Sém muén thi
ong ta cang phdi chiu thua va phdi trd bat cit gia nao dé idy duoe
hang ddng han.

Do d6, ngudi mua sé ba sé chiu gid tré va cao hon so véi dit
hang, ong ta sé bi tra tién cham va chuing ta cing ching phai néu
nén diéu gi sip xdy ra cho tién thudng hang nim cla ong ta.
Cong ty J.C. Penney goi dién thoai cho ong chu, Ofer, khi Ong
nay dang ¢ nha vao cudi tuin dé tim hiéu tai sao khéng c6 chiéc
vong tay nao chuyén dén kho sau chién dich quing cdo da thuc
hién trén khiap duong phé hai ngay rbi.

Céau héi quan trong dugc néu ra & day 1a: do dau ma co su
khdc bi¢t trong ba thi truong vio mot ngay nhit dinh nio d6? Tai
sao van phong New York lai thau hang qua dé nhu viy? Cé phai
Ia nguoi mua da khéo 1éo hon khong? C6 diéu gi vé chién thuat
ma ong 4y di sir dung? C6 phdi do chi 12 sy may mdn suong?
Nguyén Iy cua tiém ning va cia diu 4n tam linh bao ring: dut
khodt khong phdi nhu vay.

Mot thi truomg cho mét loai hang héa trong mét thanh phé
nhit dinh vio mot ngay dic biét nao d6 1a mot thi dy khic nia
vé mot sy viéc khong t6t cing khong xau tir phia chinh né. Néu
khong phai the thi moi nguodi ban va nguoi mua trong thanh phé
vao ngly Ay sé clng mot luc gip thuan loi hay kho khin trong
viée luu chuyén hang hoa. Nhung ban bi€t ddy, su viéc khong
theo nhuw vay. Mot s6 nha buodn sé bdo ring diy 1a mot “ngay ok”
(day la cich néi long trong doanh nghiép kim cuong tré cho mot
ngly 101 khong thé tin dupr - khong ai mudn tha nhan véi bit cir
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ngudi nio khic ring ho dang thuc su lam t6t, néu khong thi ndi
trong tuin moi ngudi trong thi trin sé ting gid hang cla ho d6i
voi Ong ta). MOt s& nha budn bin sé noi ring ddy la ngay t¢ nhit
trong nam, va ho néi dung.

Do do, thi truong thi “trung tinh” hay trong thuat ngir Phat
gido “khong”. N6 khong tot ciing khong xau tir phia chinh nd; no
chi hoic t6t hodc xdu trong nhan thic cia timg nguot budn ban
kim cuong riéng biét. Céc thi truong c6 tot lanh d6i voi chung ta
hay khong - vao cuéi ngay hay vao cudi sy nghiép kinh doanh lau
dai - diéu 4y hiu nhu ngiu nhién. Tuy nhién, sy that 1a thi truong
¢6 vé t6t lanh, vd do dé sé tot lanh d6i véi bat ar nha budn ban
nao ¢6 nhimg din dn tam thic ding didn xuit hién trong cdi tam
y thirc vao mot lic nhit dinh nao do.

Hai nha buén co6 thé dang tim cung m@t loai kim cuong tur
cung nhitng cong ty trong cung mét thi truong nhung lai co
nhirng két qua hoan toan khic nhau. P4y khéng phdi la ¢6 hai
gi6i han va hai thi truong dang dién ra trong cung mot thoi
gian, vao mot ngdy nhit dinh. iy 1a hai nha budn moéi nguoi
dang bi nhing diu dn co sin trong tim ho budc ho nhin thay
thi truong theo hai ¢ich khdc nhau. M§t nha budn se tim duwoc
cdc don dat hang cia minh, con nha budn kia thi khong,.

Piéu nay dua chung ta dén toan b cii cot 16i cua cudn sich
nay: Chung ta st dung cdi sy viéc ndy nhu thé nao dé thanh
cong trong doi song va trong doanh nghiép? Cau tra 16 rit ro
rang. Chung ta phdi suy tim cho duoc cdi ddu 4n nao 1a déu dn
ma chiing ta co thé gieo trong tim minh dé sau nay ching ta
nhin théy thi truong theo cach ching ta mudn: thudn loi. Va
didu nay chll y€u tity thudc vao sy nim git mot 0 trang thii
clia tam, nim gitr mot s6 tieu chudn vé cich Ung xir va bi€t
cich nao dé dung cho duogc sirc manh ca cdi ma chung ta goi
la moét “hanh dong cha su that”.
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O’cu6i chuong 6, ching ta da ban vé “tinh khong” cua cic
thi truong. Ba nguoi mua di vao thi truong dé ki€m vai
ngan vién kim cuong cung moét kich c& va tinh chat. Mot nguoi
c6 “cam giac” lién goi mot hay hai cu¢c dién thoai, va thanh cong
dé dang. Mot nguoi phai goi nhiéu cudc dién thoai va rat no luc
nhung cang dat duoc két qud cudi cung. MOt nguoi ve co ban
khong c6 duoc hang. Nhimg nguoi mua trong thi du cia ching
ta dén tir cic thanh phé khic nhau, nhung néu ho ¢ trong cung
mot thanh phé thi cang thé ma thoi.

Theo 16i suy nghi ciia nguoi Tay Tang ¢4, nhimg “cam giac”
hay “ban ning” ma nhung doanh nhan thanh dat c6 duoc, nhing



- Neng doan b cuo

thir dan dat ho di qua khu rimg ¢6i tam cta thuong luong va thi
truong ta sy phit trién ddy du cua mot diu 4n tam linh - va didu
nay cing tao cho ban mot ¥ niém vé cam giac khi mot dau in
manh mé xuit hi¢n trong v thuc. Nhing loai nguoi nay khi déi
mat v6i mot vin dé kinh doanh sé dot nhién thiy rit ro cii gi
ding d€ 1am. Ho khong do du, khong thic mic trong tam.

Nguoi ta goi ho 1a “thong minh™ hodc “sing suét” hay “nhimg
nguoi ¢6 khd ning thin thong”. Khéng c6 gi budn cudi hon khi
moét trong nhirng ngudi nhu thé néi ring minh ¢ thé thao tung
thi trudng, mot van dong vién bong chay luén luon dianh trung,
lai chay khap mi bao ring truée khi danh vio béng, anh thay no
to bing qua dua hau. Nhung sé that ding tiéc néu d7 4 nguoi co
nhimg bin nang dung din ma khong con cdm nhian duoc ching
nia - t¢ hon nhiéu so voi truong hop khong cim nhan duoc
chung. Tét hon 13 nén biét 1am sao € cic bin ning nay dén voi
chung ta mét cach déu din.,

Dé€n day, ching ta tr¢y lai Ning doan kim cuong dé c6 thé
nhén thuc ré rang vé cdc ban ning:

Ny Tu-bo-dé, néu nhur c¢6 nguoi ndo do du chi dar dupc mot
lic thong tué vi tin vao nhimg 10f cia mot cudn sich 6 (kinh)
day nhimg diéu ma nguoi 4y lAm. Niy Tu-bo-dé, Nhuw Lai biét mot
nguor nhur thé Ndy Tu-bo-dé, Nhur Lai biét mot nguoi nhu thé.
Mot nguot nhur thé, ndy Tu-bo-dé, di rao ra mot nii vo fuong
viéc thién vd nguor ta tich tip mor nii vo lirong viée thién vio
trong chinh ho.

Cdc ban ning xudt phét tir dau? Trong chuong truéc ching
ta da néu lén nhing “twong quan”, nghia 13 nhing loai “hanh
déng” hay “suy nghi” dé nhin ra méi “tuong quan” gitra nhing
ddu 4n nhit dinh hay nhirng ddu 4n 4y v6n i nhimg tht
din dén nhing két qud dic biét ma ching ta mong ciu trong
doanh nghi¢p va trong doi sdng cla ching ta. Bay gior 12 luc dé
nhan ra cic hanh ddng nay, vi néu chung ta thyc su hiéu qué
trinh nay - né€u chang ta hanh dong véi sy hiéu biét ring
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nhirng d4u 4n va tiém ning ding sau chung van hanh nhu thé -
thi chuing ta c6 thé “tich tap trong chinh ching ta” mot ning
luc to 16n dé phat trién doanh nghiép theo cich ching ta
mudn. Khi do, chung ta cang giy su chu ¥y cia nhing nguoi
khac dang hanh dong theo cich nay va thanh céng cua chung
ta sé€ duoc ting lén nhanh chong.

Nhirng bai ké cia mot vi Phat tr théng tué, mot vi su An
Po ¢o tén 1a Long Tho (Nagarjuna) ciach day 18 thé ky duoc
trich ra tir tic phim Chudi ngoc quy (String of Precious
Jewels) rit ndi ti€ng, noi vé nhimg ddu in ma chung ta co thé
gieo viao tim minh:

Ta sé néi cho ban nghe vé& nhimg durc tinh tOt dep
Cua nhirmng nguoi di trén dudng tir bi:

B6 thi, tri gi6i, nhan nhuc, tinh tan,

Thién dinh, tri tué, tr bi...

B6 thi la cho di nhimg gi ban c6,

Vi tri gioi 1a 1am nhang diéu t6t cho ngudi khac.
Nhin nhuc Ia tir bo nhirmg cam gidc gian di,

Va tinh tin 12 lam cho tét ca diéu thi¢n gia ting.

Thién dinh 1a t2p trung vao mot diém, thoat khoi nhing ¥
nghi x4u,

Va tri tué quyét dinh chan ly thyc su.

Tir bi 12 mét loai tri tué cao voi

Puoc tron 1an siu dam voi tinh thuong doi véi moi ching sinh.

Va bai ké ti€p theo néu ra chinh xdc cic tuong quan.

B6 thi mang lai giau sang, mot the gidi thién phdt sinh tir sy
tri gidi; ‘

Nhin nhuc mang lai sic dep, su t6i thing phat sinh tir tinh tin.

Thién dinh mang lai an binb, va tir tri tu¢ phat sinh gidi thodt;
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Ttr bi, thanh tyu moi sy ma tat cd chiing sinh mong woc.

Chung ta cang sé dua vao déy bai ké cudi cung 1a bai ké néu
ra cic k€t qud t6i hau ca viéc vun tréng cdc diu 4n nay:

Mot ngudi tri gitlr tat ca bdy thir nay

Va thanh tuu sé dat dén

Cho hi€u biét khon luong

Khong kém gi nguoi che ché thé gioi.

Cé I¢, nhimg bai ké nay di liet ké ngin gon (con nhing bai ké
khic ban dén hing trim dau 4n va nhimng két qua cta ching) vé

cdc tuong quan gitra hanh dong, ddu 4n va két qua. Chung ta c6
thé t6m tat ngin gon nhu sau:

1. D€ kinh doanh thanh cong va phit dat vé tai chinh, hay gieo
nhimg dau 4n ndy trong tiém thitc ctia ban bing cich duy tri sy
hao phong.

2. D€ song & trong mot thé giéi hanh phic, hiy gieo nhimng
ddu an nay trong tiém thirc cta ban biing cich duy tri 16i song co
dao duc.

3. Dé thdy minh hip din vi khoe manh vé thé chit, hay gieo
nhing diu dn nay trong tiém thic cha ban bing cich khong
bao gi¢r n6i gian.

4. D€ 1a mot nha linh dao thanh cong trong doi séng lin
trong kinh doanh, hiy gieo nhimg diu 4n nay trong tiém thirc
cua ban bang cich khuyén khich nhing hanh dong cé tinh cich
xay dyng va hiru ich.

5. D€ ¢6 thé tap trung tam ¥ mot cich vimg vang, hay gico
nhing diu 4n vé diéu nay trong tiém thikc clia ban bing cich
thuc hanh nhing trang thai thim siu vé tap dinh hay thién dinh.

6. D€ thiy minh thodt khoi mot thé gidi trong dé cic su viec
khong van hianh theo cich ma ban muén, hiy gieo nhirng diu 4n
vé di¢u nay trong tiém thirc cta ban bing cach hoc tip nhing
nguyén ly cta kha ning tiém 4n va nhimg dau 4n tim linh.
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7. D€ thay minh c6 duoc tit cd nhing gi ban timg mong
mudn va cing thiy nhing nguoi khic co6 dugce it cd nhimng gi
ma ho timg mong mudn, hiy gieo nhimng diu in vé diéu nay
trong tiém thic cia ban bing cich nuéi dudng thai do tix bi doi
vOi moi nguoi.

Toi biét ring dén day ban bit diu tu hoi toan bé nhimng gi
nghe c6 vé cao quy nay duoc 4p dung vao cudc song thue tién
nhu thé ndo. Do do, tdi s€ miéu ta cho ban moét tinh huéng co
that dé ban cim nhan dueoc vé nhimg nguyén ly cta tiém nang
va nhimg diu 4dn dang tic dong tdi cong viéc cia chinh ban
nhu thé nao.

Hiy coi nhur t6i lam viée & tip doan Andin International trong vai
nam v ap dung nhimg nguyén Iy ma ching ta da miéu ta. Toi da ¢
ging thuc hién chinh xic nhimg gi gieo dau 4n trong tam €O,
nhimg dédu an khién t6i nhin thiy thanh cong xung quanh minh.

T61 bude vio cira trde tHa nha maéi cua chung toi o phia Tay
khu Manhattan. Toa nha c6 nhimg phi€n da granite & mit trude
cia toa kién tric va ¢6 nhing cia kinh trong sudt dan dén
phong cho. Mot ludng gio lanh tlr song Hudson ap vao t6i khi toi
mé cira, va toi nhin duoc mot cdi git dau than thién cia John
Vaccaro ¢ quay bdo vé, mot cyu cdnh sdt cua duong xe digén
ngam, ndi tiéng nho cach ong mang mot tui kim cuong tir toa
nha niy sang toa nha kia mot cich an toan, ngay cd dudi con mit
cha moét trong nhimg bing cudép nguoi Colombia dang giing
khip Phé 47.

Mbi mot dd vt va con ngudi ma ching ta vira miéu ta déu c6
cung mét tiém ning - ¢6 thé tich cyc hodc tiéu cuc. POi voi 1o,
nhimg phién d4 granite trén toa nha phin chiéu trong inh sing
ban mai tir con sdng, tao cho toa nha vé trang nghiém. Doi voi
mot ngudi lau cira sé trén dudng men cua tang thu chin thi
nhimng phi€n di granite nay biéu hién mot méi nguy hiém chét
ngudi, vi nguoi 4y hin 1a thich chung t6i lat gach thuong & bén
ngoai hon.
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Vé phan t6i, cich t6i nhin d4 granite 13 két qua cia mot diu
an tot da dat vao trong tam toi truoe kia - nay thi n6 6 thé 1a gi
nao? O day, ching ta di vao mér céi gi do rit thim sau - nhimng
tuong quan gitra cic ddu an va nhang gi ching ta nhin thiy thi
vuot ngoai tim hi€u bi€t cia nhing ngudi binh thuong. Tuy viy,
nhimg twong quan ndy di duoc cic vi dai thién su thoi xa xua
vi€t ra. Dau 4n vé nét dac biét nay, sy béng min cua di granite
bdng dung lai 6n tdn naéi véi nhirng nguoi khic.

Bay gi¢, nguoi lau cia s6 lai nhin thay d4 granite nhu mot méi
nguy hiém. Dau dn vé diéu niy lai phdt xuit tir viec khong ton
trong doi sOng trong qua khi. Ngay nay, nguoi phuong Tay, hoan
toan khong quen voi 161 suy nghi ndy 14 do cdc huyén thoai va
thanh ki€n riéng, sy gidi thich chinh n6 c6 vé nhw mot huyén
thoai. Diéu nay gay tranh cii ring Jesus Christ trong béi cinh vin
hoéa cua chinh chung ta, di déng gop vao 16i séng dao dic khi
Ngai nhidn manh mot két qud tt khong thé phat sinh tir mot hinh
dong phi dao ditc hon 1a mot qud ngot ¢ thé phit sinh tir cic hat
mim cua ciy bé hay cay gai.

Cdc kinh di€n Phat gido van ti€p tuc gidi thich dong co
chinh xidc ding sau sy that vén 11 quy luart tac déng 1én cac
ddu an va tic dong 16i nhing th khién chung ta nhin thay
cac doi twgng khic di, “tinh khéng” hay “trung tinh” nhur mot
khoi d4 granite. Tom lai, d6 1A mot phuong phip sing suét va
hi¢u qud dé lam cho cac sy viéc xdy ra theo cich chuing ta
mudn - va sy thanh cong phi thuéng cia don vi kim cuong tai
Tap doan Andin International 12 moét bing ching huing hdn
cho phuong phap nay. Nhu chinh Bic Phat 3 noéi, ban ¢é thé
luén luon thi tam diéu dy trong chdc lat dé xem né hiéu qua
nhu thé€ niao d6i véi ban. Diéu té nhit c6 thé xdy ra la ban chi
dac bi¢c t6t va hao phong déi voi nhing ngudi khic trong
choc 1it ma théi.

Khi chiing ta néi rang nguoi lau cira sé da khong toén trong su
song va ring day 1a ly do tai sao ngudi dy nhin thdy d4 granite
nhu [2 mét vat ¢6 thé giy nguy hiém. Chu ¥, chiing ta khong noi
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ring nguoi dy da gieo dau 4n ndy trong tam minh qua mot s6
hanh déng don 1¢, dang so, de doa su séng ddi véi nhing nguodi
khic. Nhu ching ta da néu trude day, moi ddu dn 1éom manh [én
theo cip s6 mu trong ti€m thirc. Piéu lam cho mot doanh nghiép
thit bai - diéu khi€n cho su6t mot thoi gian hay mét hai nim luu
luong tién thu chi bi tic nghén din vi cac nhan vién chay theo
cdc doi thu canh tranh - thudng 14 két qud tich tip cua nhiéu suy
nghi va hinh déng tiéu cuc nho nhit, nhitng 161 néi ddi vo hai
va nhing dot phit 1é té cia cdc xic cam tiéu cyc. Nhirng dau
an tiéu cyc ndy da vuon l1én thanh nhing ciy sbi to 1om, sum
sué - day chinh 1a cdi thyc tinh cua mot dai doanh nghiép bong
dung bi phi san.

Mot diéu cang hét strc quan trong & diy khong phadi 12 chung
ta dang noi vé mot loai hién tuong xa héi hay tam Iy ndo dé, noi
ma ban noéi déi nguoi khic va ho noi ddi véi ban, hay ban bun
xin v6i nguodi khic vi do d6 ho bin xin voi ban - 12 sy tuong
quan “bé ngoai” gita mot hanh dong va mdt két qud, va cudn
sich nay hoan toan khong ban dén diém nay.

Khéng bao gidr ¢6 viee mét ngudi néi ddi voi ban don gidn chi
12 két qua cia viéc ban néi déi ho. N6 phdi duoc gidi thich thong
qua mot qud trinh ma mot diu 4n duoc tao ra trong tdm ban, va
sau d6 ddu 4n nay ndy no - ban thdy mot ngudi ndi doi véi ban vi
truede diy ban da dat mot diu dn trong taim ban, nay né ndy nd va
khién ban nhin thdy mot nguoi dang nédi déi ban. Khong bao gidy
¢é viéc mot nguoi nio d6 ma chi riéng nguoi dy lai bong dung
no6i déi ban. Khong ai ¢o thé timg noi doi ban trir phi ban vo tinh
hay khéng ty chi duoc, da gieo mot dau 4n trong tAm ban bing
cich chinh ban n6i d6i. Pay khong phdi 1a mot van dé ring ban
phéi lam sao dé xdc dinh cic su viéc ¢ vé nhu thé nao d6i voi
ban. Ping hon, chinh cdc sw vige dang duoe tao ra boi cic diu
4n cua ban - thé€ giéi xung quanh ban, nhimg nguodi xung quanh
ban, va ngay cd cich ban chinh 14 ban, tdt ca nhimg thit nay la két
quad cua nhimg hanh déng, 16t néi va ¥ nghi trong qua khir cua
chinh ban - t6t hay xdu d6i véi nguoi khic.
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Thé thi hay ghi nhé diéu nay khi chdng ta liét ké mot s teong
quan dién hinh tir doi s6ng doanh nghiép thyc sy. Pay khong
phdi la moét cdu chuyén than tién ma thiy gido & cip mot clia ban
thdo luan véi ban - “Johnny, hiy dim ién trén mot con bo réi
chinh em sé 1a mét con bo bi nguoi ta dam 1én”. Pung hon, day
12 nhimg su that nhin thuc duoc bing mot can badn vig chic
qua nhing kinh nghiém thyc sy va tri tué cha nhitng cd nhin
xuat ching von da thir nghiém va di sir dung chiing thanh cong
trong sudt 2.500 nam qua. Tém lai, nhéng st that nay vin hanh
va chic chin chung van hanh.

Nhing nha thong thdi cia Tay Tang cho ring hé khi nao
nhing quy luit nay cd vé nhu khong van hanh, thi do6 1i vi ban
khéng thuc sy tuin theo ching. Téi nghi ban sé nhin thiy diéu
ndy la diing néu ban trung thuc véi chinh minh. Cic quy luit nay
phai duoc tuan tha trong mot khodng thoi gian - véi sy trung
thuc hoan toan véi chinh minh va mét sy hiéu biét nhay bén vé
nhing nguyén ly ma chiing ta di néu ra trén - dé mang lai thanh
cong cho doanh nghi¢p nhu ching ta da hitra hen. Viéc thye hién
ching trong mot luc réi bo di gidng nhu ngung mat chuong
trinh tap thé duc sau ba ngdy vi chiing chua tao cho ban nhimng
bap thit cing phdng.

Dé cho nhimg nguyén Iy niy tao ra thanh cong cho doanh
nghi¢p vi cho cd nhan ban, ching phai dugc tuan tha véi cing mor
cuong do va sy kiém tri can thi€t, kém hon thé thi khong duoc va
néu ban khong thé nd lyc thi hiy bé cudn sich ndy xudng ngay bay
gi¢r. Cang nén noi ra diy ring nhimg mdi twong quan nay duoc it
ra truc ti€p tlr hai trong nhimg cuén sich quan trong nhit cia tri
tué chau A: Cuén sdch Ion vé nhing budr tién trén con duong (The
Great Book on the Steps of the Path) cha Pai su Tay Tang
Tsongkapa (1357-1491 T.L); va Vuong mién cda nhimg cdy dao
(The Crown of Knives) ciia nha thong thai An Do Dharma Rakshita
(khoang nam 1000 T.L).
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Nhirng van dé tiéu biéu trong kinh doanh va cach giai quyét
thwe s theo tri tué cua kinh Nang doan kim cwong.

Vin dé kinh doanh # 1. Tai chinh cia cong ty khong 6n dinh.

Cich gidi quyét Hay hao phéng chia sé nhimg loi nhuin caa
ban v6i nhung nguoi da gidp ban tac ra chung. Didc biét, hay
nghiém khic voi ban than dé ding bao gio ki€m tién bing bat cir
mot hanh dong sai trdi nao. Hay nhé rang, s6 tién ma ban chia
s¢ voi nhimg ngudi xung quanh khong phai la diéu xic dinh
sirc manh cia dau 4n ndy ma d6 1a sy sin long chia sé bit cb
thir gi ban d4 1am ra, di khong nhiéu.

Vin dé kinh doanh # 2. Cic khoan dau tir von nhu trang bi
thi€t bi san xuit, mdy vi tinh hay xe ¢6 ¢6 xu huéng nhanh chéng
trd nén 16i thot va khong chic chin.

Cdch gidf quyér: Hiy ngimg ghen ti v6i nhimng doanh nhin
khac va viéc kinh doanh cta ho, hay tip trung lam cho cong ty
cua chinh ban déi méi, sing tao va twrd vui. Cho budn riu vé
thanh cong cua nguoi khéc.

Vin dé kinh doanh # 3: Vi tri cta ban trong cong ty khong 6n
dinh, c6 vé nhu ban sip bi mat quyén luc.

Cich gidi quyét: Hay rit cin than, dung bao gid déi xtr voi
nhimg nguoi xung quanh ban moét cich kiéu man, hiy ha minh
xuéng ngang tim voi ho, hay gin gii va ling nghe nhiang nguoi
lam viéc cung ban.

Vin dé kinh doanh # 4: Ban cim thiy minh khong thé huong
thu tién bac va nhimg thi ma ban cuc nhoc dé cé duoc.

Cdch gidi quyét: Dung bao gior d6 ky voi nguoi khic vé két qua
ma ho da nd luc dé c¢é duoc; dimg so sanh minh véi nguodi khic,
hay huong thy nhimg gi ban ¢6. Hay 1a chinh minh va ghi nhan
nhing gi ban dang ¢o6.
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Vin dé kinh doanh # 5: Bit ké viéc kinh doanh cia ban lon
hay thuédn loi dén mic nao, ban luén cdm thiy thé 1a chua du,
ban cim thay mét cam gidc bat man dang chi phi minh.

Cich gidi quyét: Gidng nhw cich trén.

Vin dé kinh doanh # 6: Cic nhan vién va ban quédn Iy xung
quanh ban ¢6 vé nhu thuong xuyén chéng déi nhau.

Cich gidi quyét: Hay thuc sy cin thin, dimg bao gi¢ lien quan
dén loai cau chuyén c¢6 myc dich hoac r6 rét hoac ngdim ngim
chia ré nhing nguoi khdc. Can bi€t ring, ciu chuyén niy co thé
la thue hodc khéng thuc. Dimg bao gior néi nhimg cau nhw: “Ban
da nghe nhiing gi ¢6 ta n6i vé ban chua?” “Ban ¢6 biét anh ta
thyc sur nghi gi vé du 4n méi day ciia ban khong?”... Ban biét sy
viéc sé dién bién nhu thé nao roi day.

Ban cling cin phdi nhé ring ching ta khong nhat thiét phii
ndi vé moét diu dn da dugr tao ra trong tudn trude hodc thing
trudc; nd ¢6 thé ci hon nhiéu va chic chin no sé tré nén lom
hon khi n6 & lau trong tiém thuc cia ban. Diéu quan trong & day
1a ban co thé khong con biéu 16 hinh vi ung xir von di gieo cdi
ddu dn hién dang gay rdc rof cho ban. Khong sao, tinh trang kho
khan vin nhw vay. Ban phéi crong quyét tranh ding 1ap lai loai
wng xwr nay. HFc biérvi ban bi quay riy boi van dé dic biét ndy,
ban lai cang phdi cin thin hon nhimng nguoi khic dé tranh
khong lién quan dén cau chuyén gay chia ré.

Ban ¢6 luu ¥ ring cach gidt quyét nay hdu nhuw ching co gi lién
quan dén viéc di dén voi nhimg nguoi khac va ¢6 thuyét phuc ho
or t€ voi nhau khong? Day 12 mau chét hét s sau xa cho phuong
phdp nay: su viéc ho dang chdng d6i nhau wrong su hién dién cua
ban, trong thé gioi cia ban, 1 mot diéu gi d6 ban phai kinh qua
béi mot dau dn trong tim ban. Ban quyét dinh cudce séng ciia ban,
doanh nghiép caa ban, va th€ gidi cha ban bing cdc quyét dinh
cta chinh minh.
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Vin dé kinh doanh # 7: Ban luon ludn ¢6 vin dé voi nhimg
doi tac kinh doanh cua ban, ban thudng xuyén cdi co voi ho du
rat nhiéu 1an thay do6i déi tic.

Cidch gidi quyét: Gidng cich gidi quy€t vin dé trén.

Vin dé kinh doanh # 8: Ban nhan thiy ban thi€u ty tin trucc
nhirng quyét dinh ciia minh, ban ngay cang cam thiy bat lyc khi
quyét dinh cic vin dé trong kinh doanh.

Cdch gidi quyét: Vin dé niy xuat phit tir hai nguyén nhan:
khong luu tim dén cic nhin vién va nhimg nguoi quan 1y khic
xung quanh ban, va ban ty biéu hién minh truoc cic khach hang
va nha cung c¢ip ma thyc t€ ban khong nhu vay. Vin dé nay sé rit
kho giai quyé€t trong the gici kinh doanh diy hén loan. Nhung
néu ban ¢6 thé biéu 16 minh ding nhu minh - tém lai, néu c6 thé
duy tri mét mirc dd cao cua sy trung thuc - thi tim va nhimg
quyét dinh kinh doanh c¢tia chinh ban sé quad quyét, dit khodt va
hiéu qua.

Hiy nhé ring vin dé khdng phii 14 lam cho cic khich hang
cha ban din din nhin ra ring ban 13 mé6t ngudi bin tring dich
va trong trong lai sé tin tuéng ban nhié: hon. Ddu dn tir si bidn
triing dich sinh khoi 1én & cdi tim ¥ thuc cua ban va thuc sy tao
ra mot thye t€ quanh ban, trong dé moi ngwoi thi thanh thyc va
nhimg quyét dinh cua ban duoc hinh thanh nhanh choéng, tir d6,
thanh cong sé dén voi ban.

Mot 86 nguoi nghi ring loai thye tinh nay thi khong “thyc sy” ca,
nhung, thit ra, day la cii thé cach vin luén luén nhu thé. Mot chiéc
xe huic vio ban trén duong phé c6 thé chi 1a két qud clia mét dau
in ca tr viéc lam bi thuong moét ai d6 xuat hién trong tam y thire
cGa ban, nhung du sao thi né cang sé lam gy chin ban. Hay quen
voi diéu 4y. Day 1a cich ma cac sy vige thye sy xdy ra, va ban ¢6 thé
chiu dung duoc no.

Vin dé kinh doanh # 9: Ban mudén mua mét cong ty khdc, ban
thay mot co hoi kinh doanh chic chdn thanh cong nhung ban boi
rot khi huy dong von.
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Cdch gidi quyét: Hoan toan don gidn. Ban hay théi la mot
nguoi keo ki¢t trong cic giao dich kinh doanh va trong doi séng
cd nhan cia ban. Hay cho, hay cho, hiay cho nguoi khic; hiy chic
chidn nhimg thoa thuan déu c6 loi cho cd hai bén. Lai nira, vin dé
khong phai la s6 tién, ma la duy tri liu dai sy réng luong, sing
tao, bao dung, mong mudn duoc thiy moi ngudi phat dat. Ben
Franklin ¢6 1é [a mot chinh khich, nha khoa hoc va mot thuong
nhan vi dai nhit trong lich s ndéc My - va phan ung cta ong doi
voi vin dé canh tranh 12 moi tat cd cde d6i thu cla 6ng vao mot
doan thé mai goi 1a Phong Thuong mai, nhim muc dich tim kiém
nhimg phuong cich 1am viéc nhém dé mé rong cdc thi truong va
lam cho moi nguoi ¢ lién quan déu giau hon.

Loai suy nghi nay ty nd tao nén nhing ddu 4n manh mé
trong long tit ¢d moi nguoi ¢6 lién quan. Bing cich hanh
dong, hop tac véi nhau, mot nhom cdc thurong nhan cé thé tao
ra nhimg diu 4n trong tim cua ngudi khac dé nhin thiy mot
thye € chung 12 mot thi truong dang mé rong. Ching ¢ vin
dé gi. Cing nén biét ring liéu nhimg diu in cé thé duoc chia
s¢, duoc chuyén sang nguéi khic hay ching khong thé nhu
thé€? Duing ra, mot nhom ngudi hanh déng mot cich nhan hau,
c6 phoi hop sé tao ra nhing ddu 4n ndy n& nhu la mot kinh
nghié¢m duoc chia s¢ dé mot cong ty thanh cong hay mot qudc
gia thinh vuong hon. Thuyc ra, day 14 Iy do tai sao mot s6 nuoc
lai giau ¢6 hon nhimg nurdc khic - nhung d6 12 vin dé khi l6n
nén ching ta khong ban dén & diay. Du sao, néu ban nghi vé
nguyén ly nay thi ban ¢6 thé ¢6 duoc nhitng hiéu biét moi vé su
thinh vuong trén pham vi toan ciu.

Vin Jdé kinh doanh # 10: Nhimg tr& ngai bén ngoai ma
nguoi ta thuong goi 1a “nhimg hinh dong cua Thuong dé” -
nhing vin dé ty nhién nhu thoi ti€t xdu hay nhing vin dé co
s¢ ha ting thanh phd hay thiéu dién - dang lam tn hai viéc
kinh doanh cua ban.

Cdch gidi quyét: Hay rit cin thin dé gitr nhiing 161 hia cua
ban, dic biét la nhing cam két ma ban di nhan dé bam chit
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viao nhimg nguyén tdc trong cich ban ti€n hanh cac giao dich
kinh doanh va trong doi séng cd nhin cua ban.

Iri 6¢ chong lai cdc ¥ tuong cho ring ngay cd nhing thé luc bén
ngoai nhu thoi tiét hay tinh hinh giao thong cang co thé 1a két qua
cGa nhiing miu thirc Ung xr ctia chinh chung ta. Nhung theo cic
quy luat tri tué c6 thi day 1a noi ching xudt phat. Hay nho ring
nhimg su kién nay thi “khong”, “trung tinh” hay “trong”. C6 nguoi
sé vao thanh phé mot cich suén sé bing mét con duong nao do,
du trong nhimg ngay giao thong té hai nhat; va khi bao tuyét hay
mua qui nhiéu, ¢6 ngudi sé vo duoc 1oi (nhing nguoi tao déc truot
tuyét, nhimg nguoi lam duy).

Mot su kién nio d6 gay an tuong cho ban theo mdt cdch tich
cuc hay tiéu cuc chua chic xuat phét tir chinh sy kién dy; né€u ban
suy nghi vé né di chi trong mot phut thi ro rang dé 1a thi xuat
phdt tir nhiing nhan thic cua ban. Vi nhimg nhan thic nay cing
khong dén tr "tinh khéng'. Dang hon, ching duoc dp dit vao
ban bodi nhimg miu thic dng x1r trong qud khny (s khong trung
thanh voi nhong tiéu chuin cia chinh ban) gidng nhu cdi két
qué bén ngoai mi né tao ra (thoi tiét thit thuong va cac co s¢ ha
ting khong vimg vang).

Vin dé kinh doanh # 11: Ban nhin thiy minh khong tip
trung hay dinh tam khi phdi d6i mit véi moét tinh hinh hay mot
quyét dinh day thir thich trong kinh doanh.

Cich gidi quyét: Mbi ngay hiy bo ra mot thoi gian dé€ tinh
tam, mot cach thanh thdn va tip trung vio nhing vin dé lon
hon cua cudc séng. Ngay bay gid, ban ¢ lam nhimng gi ban du
dinh khong, néu ban biét ring ban sip chét dém nay? Ban ¢
chon nhang wu tién theo thu ty khong? Phdi ching ¢6 nhimg
vin dé lon hon vé cich séng clia ban ma ¢6 lé ban dang gidu
kin bing cdch ling phi thoi gian va tham gia vao nhing thuong
vy 1én hon?

Hay lui budc ma nhin vao cudc doi cua ban va vao nhimng gi

quan trong. D&u 4n tir viéc trai qua mot khodng thoi gian nao do6
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moéi ngay theo cich nhur thé sé xuat hién trong cii tim y thic
nhu [a mot khd nang t3p trung manh mé. Pidu 4y dua chung ta
d€n mot diém rit quan trong: khong phii nhimg su kién bén
ngoai va nhimg nguoi xung quanh ban duoc tao ra do su ndy né
cua nhimg diau 4n cQ trong tim ban - ma chinh cich ban cam
nhin tim va y cha chinh ban, cing nhu két qua cia cich ing xi
va nhimg ddu an trong qua khit dang thim nhap vao cii tim y
thic trong dién ti€n dich thuc cia chung.

Vin dé kinh doanh # 12: Ban nhan thiy minh khong thé
nim bit cic khdi niém téng quit vé kinh doanh hay cic miu
thic thi truomg, cic dong lue nhu toan bd qui trinh hay heé
théng sdn xuat.

Cich gidi quyét: Hiy duong diu v6i nhitng thiéu sot trong
nhing quan di€ém t6ng quét cta chinh ban vé Iy do xdy ra nhing
sy vi¢c 1on, Hay doi mat voi diéu dy: chi ¢6 sy gidi thich cin bdn
vé nhimg su viéc 4y dang xay ra trén thé gidi, nhimng sw viéc nhu
sir nong lén cua trai dit, hay cac cude chi€n tranh & mot s6 nuéde
hay nhung sy kién vé cudc séng va cii chét - v& Iy do tai sao
chung ta dang & day, chung ta dén diy nhu thé€ nao, tai sao cic
su vigc xay ra theo cich nay.

Ban khong thé khong biét dén cau hoi tai sao thé gitdi van
hanh theo cich ma né dang van hinh va mong duoc hiéu cau hoi
t2i sao doanh nghiép cua ban vian hianh theo ciach né dang van
hanh (hodc khong van hanh). Pay khéng phai 13 cau hoi thude
niém tin hay thudc sy dinh huéng ¢6 tinh cach ton gido hay bat
clr thy gi nhu vy, nhu the thi chang khéc gi n6i ring Iy do khién
mot trdi bom nguyén tlr né fai la tuy thude vio viéc ban 1a ngudi
Ireland hay 14 ngudi Tasmania.

Gidi thich 1: Cac sy viéc phdt xuat v “tinh khong", moi sir vat
la ngau nhien, khong c6 miu thie hay luan Iy nao cho thé cich
va ly do xdy ra cua cdc sy viée. Pay 1a cdi van dé “big-bang” c6
tinh chit khoa hoc. “Moi sur vat xdy ra tir mét cdi gi khic va
phuong phép khoa hoc tily thudc vao tinh nhit quin clia nguyén
nhin va k€t qud, ngoai trir nhimg sy viéc quan trong nhu sir khoi
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dau cia moi sy A tr "tinh khong”. Ban dang & day vi mot cdi gi
d6 né tung ra iy fiu, ldu Idm roi MOt s6 am dién or nio do cham
vao cic Am dién twr khdc tao thanh mét 6 nguyén tir, cic nguyén
tir nay két hop voi nhau da chit dé tao thanh mot dam hoi quay
tron va tro nén cuing vi nhimg cii gi d6 bé nho khic cham vio
ching va vat chat duoc hinh thanh, m6t manh nho tréd thanh
mit troi va mot d6m nhé tré thanh trdi dat, rdi bién hinh thanh
mot sG sinh vat nhd bo ra va mat di mot s& chan, t6 miu, 6
phuy cha ban xudt hién diu d6, moi sy chi [a ngiu nhién. Néu
ngay bay gidr ban dang cudi thi ban cing dang cudi chinh nhing
nén ting cta thé cich nén van héa cia ban via né qui 1a budn
cuoi that.

Gidi thich 2: 'Thé gi6i xung quanh ban, mgi sy ¢ trong no6, 1a
két qua cua mot nd luc ¢6 ¥ thire cia mot hiru thé rat manh mé
vuot ngodi kinh nghiém truc ti€p cha chung ta vé co ban. Giai
thich nay khéng nhim gidi thich chinh hira thé phat sinh tir dau
nhu & gidi thich 56 mot (hay nd luc ¢6 ¥ thitc cua mot s6 hiru
thé 1on khdc?). No cling khéng nhim gidi thich tinh nghiét nga
khong thé dién td duge cua quéi nhiéu cudc doi - sy viec nhimg
tré em bé bong chét trong cic ngon Ita khing khiép trén tang
cla cic tda nha tap thé; sy viec mot s6 ngudi séng tron doi trén
hanh tinh nay trong ¢é ddc va lo au; bt ¢ nhiing gi chuing ta
bo cong tao nén, bat cir nhimg ngudi ta ting yéu thuong trong
doi nay déu phai tich lia khoi chung ta.

Gidi thich 3: Vé chinh nhing nguyén 1y ma chung ta da lam

o diy. Khong ¢6 gi la ngau nhién, khong ¢o gi 1a tinh co, va
chung ta khoéng cé ai ngoai chinh ching ta phai chiu trich
nhiém vé cudc doi cua minh. Cac sy vat xay dén véi chung ta
trong sy hai hoa, chinh xdc v6i thé cach ma chung ta d6i xu
voi nhing ngudi xung quanh, khong phdi do quyét dinh cua
bt ¢t ngudi ndo ¢ bén ngoai ma tuin tha chinh xac véi mot
quy luat dao dic chidc chin, khong thé phi nhan nhu chinh
strc hut cua trai dit vay. Du sao di nira, vai ngay suy nghi vé cai
noi ma ban thyc sy tin ring thé gidi nay va nhing con nguoi,
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nhing sy kién phat sinh 12 diéu tuyét voi dé c6 thé khii niém
héa nhirng miu thic 16n hon trong cdc thi trudmg va trong qui
trinh kinh doanh, tit cd diéu nay khi€n ban tré thinh mot
nguoi thanh dat hon nhiéu.

Vin dé kinh doanh # 13: Tién thué qua cao. Khong thé tim
duoe mot toa nha dé dit dia diém chi nhanh moi.

Cdch gidi quyét: Hay chic chin ring ban giip nhimg nguoi
khic tim chd & khi ho cin. Lai nira, c6 thé lien hé hoi khap
khiéng viéc tir chi mot chd ngd doi voi di Martha khi di vao
thi trin nhan cic ngay nghi voi viéc khong tim duoge dia diém
cho chi nhinh ding gii nhiéu triéu dé la cta ban, thé nhung
no lai hoan toin phu hop véi nhimg quy tic ma chung ta néu
ra & day. Mot dau 4n nhé duoc dit trong tiém thic sé lon lén
theo thoi gian va xudt hién & cdi tam y thirc khi€n ban nhin
thay moét sy thiéu twong ang vé khong gian cin thiét. Ché loai
b6 n6 nhu la mot thi vé van, hiy thé nghiém no va xem nhimng
gi xdy ra! Nhung hdy nhé ring chung ta dang néi vé mot nd
luc ¢6 phéi hop dé ki€m ché cho nhing ngudi khic dang cin,
cung voi sy xem xét lai ¢6 tinh tri thie va lién . tuc nhimg
nguyén tic di duoc néu ra & day: Nhimg diu 4n sé manh hon
lén rdt nhiéu khi ban thyc hién ching va biét nhing gi ban
dang thyc hién.

Vin dé kinh doanh # 14: Cic cong ty vi cd nhan ndi tiéng
trong gi¢i kinh doanh ¢6 vé nhu ngan ngai khi lién két voi ban.

Cdch gidi quyét: Diu 4n dic biét ndy duoc gieo boi su kén
chon nhimg ngudi hop tdc. Dién hinh 1 trong kinh doanh,
chuing ta cé xu hudng lién két v6i nhisng nguoi gitip dé 16m cho
ching ta vé mit tai chinh - nhitng nguoi ¢6 thé tao hau thuin
quan trong, nhing tai sin can thiét khdc, nhing ky niang vi
nhimng ti€p xic dic biét. Dudi sy thiic ép cda nhimg nhu ciu dic
biét, chuing ta ¢ thé bd qua mét s6 vin dé kha hién nhién khi
dinh gia tinh cich doéi tic, sy trung thyc hay nhimng dic diém
tuong tro khac.
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Mot d6i tic thi€u trung thue sé ludn gy ton hai cho viéc kinh
doanh, trong khi d6 nhimg nguoi trung thuc manh mé sé giap
ban dat duoc mot thinh cong Ion vé ti chinh. Nhin day, chung ta
phan biét gitra sy mic ca cung coi, chan thyc va sy xdo trd. Cha
tich tip doan Andin, Ofer, 12 mot trong nhirng nha thuong thuyét
cing coi nhit. T6i nhé, mot trong nhimg nguodi quan ly van phong
truoe kia trong cOng ty nho toi thay mit ba ta dén vin phong cua
ong dé hoi vé ban tng két hing nam cta ba. To6i hot ngac nhién vi
dé nghi nay va hoi ba tai sao ba lai mudn t6i 1am viéc dy.

“Vi Ong ta ludn ludn ting luong cho t6i khdéng dung marc; va
qua thyc 6ng tam cho t6i tin ring vio lic roi van phong cia ong,
t6i sé hoan toan dong y voi 6ng ring tai sao tdi khong ding duoc
thém xu nao!”

Tuy nhién, diém chinh & day 1a du cho 6ng ta gidi quyét sy
viéc nhur mot con hé, toi ching bao gior thiy Ofer that hia vé
viéc thyc hién tron ven nhimg gi 6ng di thda thuan. Va toi nghi
ring diéu nay lién quan rat nhiéu dén sy thanh cong ciia Andin.

Vin dé kinh doanh # 15: Canh tranh luén tan nhin va ludn ¢o
vé nhu lan 4t ban khi ban doi dau voi no.

Céch gidi quyét: Mt trong nhing nguyén nthan chinh ca hién
twong dic biét ndy 12 16i noi tho 16 voi nguoi khic. Kinh dién c6
mét cach gidi thich hay vé nhimg gi khi€n cho diéu ban noéi tré
thanh thé 16. Kinh dién chia nhimg 101 tho 16 lam hai loai: nhing
161 gay phién buc va nhing 16i diu ngot nhung lai ¢6 y tho 16. Va
do do, Ia ming maot cong nhan trude mit ban bé nguoi do ro rang
gieo loai an twong nay; thi cdi 16i néi c6 ve vo t6i “kha di thay qua
ting cua Sears!” voi mot nhan vién ban hang ma ban bi€t anh ta
vira tir nha buon Sears tiu nghiu tré vé nha chang co 1ldy mot don
dat hang. Hay dit khoat trianh hin 16t n6i tho 16 trong mot thot
gian dai vi ghi nho ¢6 bao nhiéu ddu 4n ma ban tranh khong dé
cho ching gieo vao trong ddu cua ban - roi hay ngoi cho xem sy
canh tranh ti¢p dién.
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Vin dé kinh doanh # 16: Rat nhiéu lin, khi ban di sau vao
théa thuan v6i mot nguoi thi nguoi nay hinh nhw trdr mit va lén
lut lam ton hai ban.

Cich gidi quyér: Nhing diu 4n vé tinh trang nay duoc gico
trong tam ta boi mot thai do rdt didc biét d6i voi nhimg nguodi
khdc. Khi ta thdy mot ai d6 that bai hoic mot ¢o cong nhan thin
htru vo ¥ lam d6 ca phé vao nguoi khic, hodc mot déi thu bi mat
vai triéu do la trong mét thuong vy, ta cidm thay théa min hay ty
hao v& mot ndi budn byc cda nguoi dy. Cdi thoi tit niy thong
thuong dén ndi, cac kinh dién Tay Tang liét ké vao muoi diéu gay
phién nhiéu tam thirc. Ching ta hinh nhu ¢6 théi quen 14y lam
thich thu trude nhimg néi thong khé cua moi ngudi xung quanh.
Trong truong hop t6i té nhit, ban con thdy cong ching rit hio
huc, quan tim dén phién kho cua nhimg nguoi ndi tiéng.

Dé ngin ngira diu 4n nay, hiy c6 thong cdm véi bat cwr ai dang
gip kho khan, du d6 1a doi thu coa ban. Nhing cong ty hiung
manh va [uén sang tao ngdy cang canh tranh cong bing voi nhau,
cic Gidm ddc diéu hanh cha cic cong ty co thé thinh thodng di
an tOi v6i nhau - thay vi cudi nhao mot ngudi khi anh ta thit bai.
Hiy nhé ciu cham ngdn nay nira : “Hay t6t voi nguoi ta khi ban
dang thing ti€n; ban s€ gip lai ho khi ban dang thit bai”.

Day la mot cau cham ngon sau sic, dic biét cho nhimg nguoi
diéu hanh tré woi: Hay ton trong moi ngudi - ngudi quén 1y,
nhirng cong nhan bac thip nhit, d6i thi manh mé nhat. Chinh
t6i da timg gip hing chuc nha diéu hanh cudi cung phai lam viéc
dudi quyen chinh nhimg nguai ma ho thuéng hanh ha khi ho c6
uy thé, va ban co thé twong tuong ho bi déi xir ra sao!

Vin dé kinh doanh # 17: Ban nghi ra mot ké hoach lén, lap ra
timg k& hoach chi tiét, 1am viéc vit vA dé ké hoach di vac hoat
dong, thé roi no bi sup d6 mét cach nhanh chéng.

Cich gidi quyét: Piéu nay lai do mot ddu 4n rit dic biét:
khong hiéu thé cich van hanh thye sy cua cdc sy viec. Khong
phii do khong hiéu duoc nhing nguyén Iy ma ching ta di ban ¢
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day khién ban rdi tung lén. M6i khi ban thyc hién moét k€ hoach
bing mot ¥ tudng sai 1am nao dé vé thé cich van hanh cua cdc su
viec - nhu nghi ring néu ban lam viéc vit va va bo ra nhi€u thoi
gian thi moi viéc sé tién hanh thuan loi - r6i ban gieo mot diau an
trong tam ban dé riép nic hiéu sai cdi thé cich vin hanh cua cic
swrviéc, va thé 1A ti€p tuc that bai.

Khong phai 12 von - nhiéu k€ hoach du vén van syp d6.
Khong phai 1a nguoi - nhiéu ké hoach ¢6 ngudi gioi lam viée van
sup dd. Khong phai thi truomg - ¢6 nhing nguoi khic trong
cung mot thi truong dang thuc hién ké€ hoach mét cach t6t dep.
Khong phai ban lam viéc vit vA nhu th€ nao - ¢6 nguoi thyc t€
ching bo ra gio nao nhung vin thanh cong, trong khi nhimg
ngudi khdc 1am viéc thém gi¢r ca nhimg ngay cudi tuln, thé ma
van thit bai. Ping ra, chia khoa dua dé€n thanh cong la mot
trang thai cua tam, mot trang thii hiéu biét nhimg nguyén tdc
ma chiing ta 33 néu ra & day. Nhimg ké hoach duoc thyc hién
biang su hiéu biér niy, trong cdi trang thai nay cua hiéu biét,
méi ti€n hanh mot cich troi chdy, VA s suy nghi dung dan gieo
nhitng diu in sau ndy s¢ xudt hi¢n trong tam y thikc - suy nghi
ding din modt 1an nira!

Vin dé kinh doanh # 18: Nhing ngudi xung quanh ban
khong dén gidp ban khi ban cin nhit.

Cich gidi quyér: Day lai 12 mét két qua caa viéc vui mimg trudc
nhimg kho khin cia nguoi khic. Tot nhat, hay dat minh vao ting
hoan cinh ma ban co6 thé giup do - vi du dua mot vién aspirin cho
mot ngudi & ban bén canh dang bi nhie diu, hodc lam viéc dén
khuya dé chudn bi mot bai thuyét trinh trude mot khich hang
quan trong. it nhat, hiy kiém sodt tim ban va khong tho o trudc
nhimng kho khan cua ngudi khic.

Vin dé kinh doanh # 19: Ban nhan thiy minh khong thé
kiém sodt duoc con gian; ban cdu gidn véi cic cong nhan, nha
cung cip, khich hang, thoi ti€t, dién thoai va véi bat cu céi gi
khac nia.

125 O rstnerrs



Cdch gidi quyét: Su gian dir ki€u nay 1a mot van dé thy vi
trong cdi the gidi cha tiém nang va dau 4n. Day lai la mot k¢t qua
cua sy mong mudén cic khé khin xiy dén voi nguoi khac - hoic
t6 ra dung dung khi thiy nguot ta gap kho khan. Day ciing 12 mot
bi€u hién voi nhing ngudi ma ching ta khong ua, va néu ban
suy nghi, thi day 12 mot trong nhimg trang théi tdi té nhat cha
con nguoi. Tai sao ching ta lai mong kho khin dén voi nguoi
khic va cho ca nhimg nguoi mong kho khin dén véi chiing ta?
Kho khin trong cudc séng, khé khin trong doanh nghiép va
trong gia dinh ching ta 1a mot ké thi chung cua tat cd chung ta.
NO giong nhu bénh AIDS hodc ung thu, mot khd dau khong tét
cho ai cd, mot sur tan hoai déi voi thé gidi cia chiing ta.

Né€u ching ta thyc sy mudn thanh cong, & bat ¢t mot cip do
nao, & moi cip do, ching ta phdi tim cach dap tit khé dau & moi
hinh thiic, va trong bit ¢t cii tim nao - ké cd trong tim cla
nhimg nguoi dang canh tranh véi ta dé thing tién.

van dé kinh doanh # 20: Méi trudong cua thi truong va kinh
doanh hén don; n6 luén bién déi khéng theo mot nguyén tic
hay logic nao ca.

Cich gidi quyét: Mot lan nir, loai hdn don nay 1a két qud caa
¥ nghi muén nguoi khic thit bai. Sy hén loan & quy moé toan
cau, & quy mo kinh doanh (cta ban hoac d6i tha cia ban), va &
mét c¢dp do cad nhdn chinh 12 mot hinh twong khic cua su bat
hanh cho bit ¢ ai lién quan - va chung ta phdi dat dén chd
khong mong mudn ai bi khé dau. Cdi ddu an duoc gieo trong
tam ban tir mong mudn diéu 6t lanh cho tat ¢d moi nguodi xung
quanh, ké cd cho nhimg ngudi ma ban dang canh tranh, tao ra
moét thi truong 6n dinh - mot nén kinh t€ [én manh vimg vang va
nuoi duong moi ngudi trong cudc con nhiéu hon ho ¢é thé ting
mong mudn nira.

Ham y cha quan diém kinh t€ hoc nay rat tham sau: That sai ldm
khi cho ring ¢O nhing ngudn tai nguyén gidi han, va chi mot s6
nguoi niao do co thé gidu co vao mot thoi diém cu thé. Hay nghi
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dén sy giau ¢6 moi, duor gia ting tir khi xudt hién mdy vi tinh cd
nhin; hay nghi dén su giau c6 mai duge xuit hién nho viée phit
minh dién thoai; hay nghi dén tiém ning vé sir gidu ¢6 toan ciu gin
lién voi mang ludi cdc mady vi tinh ¢4 nhan vi mdy tinh ca cong ty -
dé sé la website hay cdi gi do tuong tr.

Theo quan diém vé tiém ning va cic diu an, sy gidu c6 moi
nay 1a két qua cua nhitng dau in moéi trong tim cuaa bat ¢ ai ma
chiing duor gieo vao, xuit hién & cdi tam y thie cia ho va tao ra
nhian thic vé nhing ngudn tai nguyén méi cho dong dio moi
ngudi. Nhimg ngudn tai nguyén bi gidi han do sé nguoi ting lén
1a mot swe kién ¢O nhimg nguyén nhin riéng cia nd; néu nhing
ddu dn vOn da khac nhau thi ¢6 thé ching cing von 12 nhing tai
nguyén lém lén cung moét tdéc d6, hodc hoi nhanh hon sé nguoi
4y. Chung ta phai du sing sudt dé tao ra sy gidu c6 méi, khong
ty han ché minh va tuong lai cia minh vao phing gi dang cé tir
truoc dén nay.

Vin dé kinh doanh # 21: Tham nhing 12 mot vian dé trong
kinh doanh cia ban; trong sy diéu chinh cda chinh pha, trong
cach thic giao dich cua cic cong ty, trong cach thic dng xir cta
timg nhan vién.

Cdch gidi quydt: Lai nira, cach gidi quyét & day 12 mode cach rat
hay: Hiy vui mimng vé sur thanh cong cua moi nguoy xung quanh
ban - nhimg thanh céng nho, nhimg thanh cong lén, thanh cong
cua cong ty cia ban hay thanh cong cta ddi tha. Hay ngoi khen
mot cong viee duoc thure hign t6t, bat k€ ai thye hién no, va dimg
dé cho sy d6 ky voi hanh phuc cia nguoi khac chen vao. Cude
doi rit ngdn ngui, ban va cic ddi thu cua ban s¢ chét di va bi
quén lang trong nhdy mat, vi mot van hoi t6t cia hanh phuc thi
rat hiém.

Khi ai d6 trong céng ty cia ban lam mét viée tdt, duge nguoi ta
ghi nhin mot déng gép quan treng, hay bat chuyén voi ho & hanh
lang va nhin co hoi nay ma tang thém hanh phic cho ban bing
cach chia sé sy thanh cong véi ho, thay vi buc bdi. Pd 12 mot trong
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nhimg dip tot dep trong doi von hi€m khi xdy ra va cang két thuc
rit nhanh chéng,

Khi mét déi thu hoan thanh mét ¥ tudng méi, hay dén gip ong
ta & mot cude trién am thuong mai hay mot bira tiéc tir thién va
bay t6 sw thin phuc va vui mimg vé thanh tyu ctia ong ta. Dau 4n
tdm linh dupc gieo bor loai cu xar ndy sé sinh khéi trong tam y
thic cia ks nhw la mét ¥ cwdng moi k€ tiép trong thi truong!
bieu do sé thu vi hon nhiéu so v6i viec ngdi & nha ma budn ba vé
nhing diéu t6t dep v6i nhimg nguoi khic.

Vin d¢ kinh doanh # 22: Khi sy nghiép cha ban dang tién
trién thudn loi, ban phat hién ra ¢6 mot chut vin dé nhé vé stc
khoe va tinh trang nay bit ddu tro nén nghiém trong hon.

Céch gidi quyét: Co mot cach gidi quyét dic biet va thoa min cho
van dé nay. Hay xem xét ky lai cong ty cha ban bing mét cii nhin
moi: di tr hanh lang nay dén hanh lang khic va ghé mit nhin vio
moi phong ban. Hiy c6 ging xdc dinh bit o diéu kién nio ¢6 thé
dnh huong tiéu cyc dén sic khde clia nhin vién, Anh sdng co du t6t
khong? Ban ghé co duoc sip xép thuin loi va t6t cho sic khoe cua
moi nguoi khong? Ban ¢o6 thanh thuc ton trong nhimg chi din vé
phong chiy chira chdy va an toan nghé nghiép khéng, hay 1a chi gin
lén cdc bang ma nha nuodc dic biét yeu cdu git gao? Ban ¢6 bo thi
gid dé dam bdo ring cdc Gidm ddc va nhan vién cia ban duoc bao
vé dé khong lam viéc qud stic, cong viéc qua sic & day khong phai
do ban 4p dit cho ho ma do ho ty dp dit cho minh? Dau 4n 6 tir
su cham s6c nhimg nguoi khic theo cach ndy sé ndy nd trong cdi
tam y thie khi sire khée cd nhin duge ting cuong.

Lai nira, day khong phai [a mét cdi gi sé xdy ra trong mét ngay.
Hay nh¢ so sdnh véi cong viéc hoc dan piano hay viéc tap thong
thao mon golf. Moi lwu tim cua ban dé€n phic loi cda nhimg
nguoi xung quanh trong cong ty cua ban phii tré thanh mot
phin ty nhién trong cudc séng clia ban - né phdi dén véi ban
moét cach ty dong nhu mét bén piano duoge thue hanh ky, voi doi
tay tu ludt qua cic phim ma khong cin nhin.
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Vin dé kinh doanh # 23: Cic chién lugc thi tromg duoc st
dung cho cong viéc cua ban khong mang lai thanh cong nira.

Cich gidi quyét: Néu ban di lam trong doanh nghiép mot thoi
gian thi ban biét diéu ndy dién ra thé nao. Ban dot pha viéc kinh
doanh cua ban bing mot ¥ twdng moéi hay mot s6 sin phim moi.
Tién bac lién tuc chdy vao. Kho khin lon duy nhat cia ban 13 lam
sao giai quyét duo. tar cd cic don dit hang, lam sao huan luyén
nhan vién mdi vi cong ty dang 1on manh nhdy vot. Ban dang ty
man, ban khong thé 1lam bat a diéu gi sai, va ban ty hoi tai sao tat
ca cdc cOng ty da ting triai qua nhiéu kinh nghiém triéc ban lai
khong thé gidi quyét ding.

Mot hodc hai nam troi qua, va réi mot ngay no, khach hang
quan trong nhit cia ban cho ban xem bdn chi tiét vé don dat
hang phan theo nha cung ¢ip cda cong ty ong ta - va ban [a s6
hai. Ban cting khong bi€t duoc tén cua cong ty s6 mot niza. Ban
gui nguoi dén cic clra hang dé mua mét s6 san pham cla cong ty
4y va ¢6 ging tim xem cich thikc lam ra sin pham cla d6i thu.
Ban nghi ring ban nhin thiy mét cdi gi d6 va ban ¢6 thé lam, roi
ban tap trung cdc nhin vién trong cong ty va tuyén bd déng dac
vé nhimg gi da xdy ra cho Coca-Cola khi ho dé cho Pepsi mot cho
ding virg chdc. Roi ban gl timg Gidm déc di dé lam nhimg gi
ma nguoi 4y 1Am t6t nhat; cic Gidm déc biét tinh trang thuc sy
cha cong viéc, ho biét phai lam gi, ho ti€én hanh thuc hién nhing
gi ma ho da ludn ludn 1am, va ban hodn todn tin tudng ring
nhing viéc 4y sdp van hanh theo cich ching ta da van hanh.

Nhiéu ngay va nhiéu tudn troi qua - lin dau tién - sy viée giong
nhu cudc hinh quan trén mot con duong dai 1y 16i & vung que.
bau tién, mot ngudn dang tin vé sy thanh cong, va réi mot ngudn
khac nira, khong sudn sé nhu trude kia vin ludn suon sé. Cho dén
mot muc dé nao d6, xuat hién sy khing hodng diu tién vé tinh
thin thuc su trong cong ty - vio lic md moi nguoi déu thiy r6
rang rang moi viéc di thay doéi, va ring vi Iy do nao d6, sy ky diéu
¢ da khong dén dé dang nhw trude day.
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Vao luc 4y, ban ¢6 thé d6 16i cho nhiéu nguyén nhan. Thi
truong da tré nén canh tranh nhiéu hon. Khéng con nhimg dot
phd dé dang trong loai sin phdm dic biét cta ban, cii thé cich
von ¢6 khi lin ddu tién ban bude vao kinh doanh. S6 it nguoi chi
chot thue sy lam cho moi viéc tién hanh khong con nira, hoic cic
xuong sdn xuat tir mgt cong ty nude ngoii nao dé ngay nay dang
sup dd. Ban biét cac Iy do, ban da trai qua nhu thé ci ngan lan.

O day, diéu quan trong 12 hiéu duoc ring ban di khong nhan
ra tai sao cic chi€n thuat ¢ cia ban khong con tién hinh duoc
nira; tat cd nhimg gi ban da lam 13 khing dinh ching khong tién
hanh. Cau héi thyc su khong phdi 14 nhimg yéu 6 niao da sinh
khéi dé de doa phuong phap truyén théng ctia ban; ma 1a tai sao
nhing yéu t6 nay vao lic diac biét ndy lai ¢6 thé de doa viéc kinh
doanh cta ban. Va day lai 12 két qua ctia mot dau an trong tim cua
chinh ban, mét céi gi d6 duge gieo vao do trong qua khir va ngay
bay gi¢ lai xuit hién & hang diu cia cic nhan thire cia ban. Hay
hiéu diéu nay: khong phéi cic chi€n thuat kinh doanh ty ching
thay ddi vé tinh hiéu qud. Doi khi, mot chién thuat dién tién trong
nhiéu nim, doi khi n6 dién tién trong vai thing, doi khi n6 ching
hé dién ti€n. Doi khi thay déi chién thudt 12 khon ngoan, doi khi
dé yén chiing 1a khon ngoan. Khong phai 12 nhing diéu kién bén
ngodi thay d6i. Chinh nhang nhan thitc cia ban thay ddi. Nhing
chi€n thuat ctia ban sé phi hop hay khong phii hop trong thé gidi
cua ban chimg nao ban khong thiy duoc cdi gi dang thuce sy thay
ddi: nhimg nhan thic ciia chinh ban.

D the ndo, cdi dau 4n khién cho cic nhan thuc cia ban thay
d6i - tire 13, cdi diu 4n thyc su giai thich tai sao ban thdy nhimg
chién thuat truyén théng cia ban bi de doa - khong phuc tap hon
moét hinh thice gian lan, mot loai ki€m tién gid déi. Lai nir, ching
ta khong can phdi bdo ring, ban da bin ra nhimg binh chima chay
khong bao gi¢ hoat dong, va ring ban biét ching sé khong bao
gio hoat dong duoc, hoic bat ctk thir gi xdo trd nhu thé. Lai nira,
nhimg ddu in khién ta phién phic 12 nhimg ddu 4n nho - nhimg
dau 4n thi yéu - ma chiing ta vén ti€p tuc gico hing ngiy. Mot 1oi
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cuong diéu nho nho véi mot khich hang tiém ning dé gianh cho
duoc don dit hing du tién, mot 161 néi déi nho vo hai vé Iy do tai
sao don dit hang lai thyc hién chim; mot chut diéu chinh trong
ban tong ké tai sdn g cho ngan hang da dé xuit k& hoach méi
day cua ban. Hay trinh théi quen thay-ddi-doi-chut nay cua ban,
hay tranh thay déi tinh trung thyc cta ban, va ban sé nhin thay
ring phuong phdp kinh doanh truyén thong ctia ban van ti€ép tuc
van hanh t6t dep.

Vin dé kinh doanh # 24: Ban nhin thdy tinh than minh khoéng
duoc én dinh, bit ké viéc kinh doanh ctta ban dang tOt hay
khong tot. Ban bit diu ¢6 mot sd con budn chin hay thi€u tu tin.

Cidch gidi quyét: Hiy xem lai cich ban d6i xtr véi nhiing ngudi
{am viéc cho ban. C6 khi nao, theo mot cich nao d6, ban khuyén
khich ho 1am déi méot chuit? Ban ¢6 nhing chinh sich khién cho
mot nhan vien nghi ring ban dung thi cho thai dé cur xi tiéu cuc
hay déi tra nao do, du 1a déi voi mét khich hang, hay mot nha
cung cip, mo6t nhan vién, hay ¢d d6i voi mot déi thi canh tranh?

Trong nganh kim cwong, t6i khong bao gi¢ ngac nhién khi
mot nguodi chi khuyé€n khich mot nhin vién thay mdt cong ty lua
gat khach hang hay d6i thu canh tranh. Thinh thodng, ching toi
gip phai nhimg cong ty ma nguoi ch da hudn luyén nhin vién
ctia minh dé do6i gat khdch hang hay chuin bi nhang bao cdo gid
dé trinh lén kiém todn vién, hay thim chi gian lan trong luong
cua mot s6 vién da. Chung t6i ¢6 mot nha cung cdp, ngudi ndy
trong nhiéu tudn di cung cip cho chung t6i nhimg tii di quy
duoc dong goi trong thi nhya trong sudt, theo cich nay sé that
kho kiém tra diung trong luong cdc vién dd néu khong tron 1an
chung véi nhau.

Ong ta yéu ciu dugce cung cidp cho chung téi nhimg vién
héng ngoc di duoc chon lya sin thanh cac b da quy ¢ thé go
ra dé dang, ching han, thainh mét vong deo tay gobm nam vién
hdng ngoc hay ¢6 hinh chiéc thuyén duoc xép thanh mot hang.
Thong thuong thi ngudi the ¢6 trach nhiém dam bdo ring ca
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nam vién ngoc déu cung mot mau sic vi cé cung mét hinh
dang nhu nhau. Ho phdi 1a ngudi dic bice nhay bén va phai la
mot nguoi ¢o trinh do cao véi con mit phan biét mau sic tuyét
voi. Khd ning phan bi¢t d¢ bong cia mau sic thuomg gici han &
tu6i 40 - nhan thic vé& mau sic trér nén yéu din di néu qua tudi
do, va do do kho tim duoe mot chuyén gia tuyén chon ¢6 kinh
nghiém thyc su.

Vi vy, chung t0i biét on 161 dé nghi nhan cic bé dd quy da
duoc tuyén chon va nghi rang ddy han 1a mét thoa thuan t6t d6i
vOi nguodi cung ¢ap vi ching toi c6 thé giup d& ong ta moi khi
thye hi¢n mot don dit hang kha ion. Thoat dau, chiing toi khong
dé y dén viec chuing t6i khong thé cian cdc vien d4 quy moét cich
chinh xdc sau khi ching duoc ép plastic. Theo thudng 1€, ching
t6i kiém kiém tra trong luong cic vién da mot cich ngiu nhién.

Su gian doi van ¢t tiép dién mot cach khéo léo. Trong luong
ctia moi bo dd quy don 1é duoce bio vuot cao hon theo cung mot
ty I¢ phan trim, mot ty 1¢ phdn trim rit nhé nhung c6 loi lom
trong mot doanh nghiép ma mot hay hai phin trim trén doanh
6 bin hang c6 thé 12 toan bo s& 10d. Ban thiy d6, s6 tién
chuyén sang tay nguoi khdc trong bit ctv mot vu mua bin gdm
hing ngan vién d4 quy thi rat 16n va di chuyén rdt nhanh, dén
noi ngay ca ti€t kiem mot phin trim cing c6 thé lam cho ban
161 gap doi vao cudi nam. Cho nén, gian doi trong hang ngan
b6 di quy loi hon 1a dinh bao ma bio vuot qud nhiéu so voi
trong luong cha mot vai bo.

Chung t6i im ling v xem nguoi cung cap hang #y c6 tiép tuc
nira khong, va ong ta ti€p tuc, Ching t6i ling lé gitr ky cic bang
bao cdo trong luong vuot qud, va cin thin cit gilr ting tim
plastic chira hang tram vién héng ngoc. Cudi cung, ching t6i moi
nguoi cung cip hang dén kiém tra lai trong Iw(;mg cung voi
chung t6i va diéu chinh cic héa don cia ong ta, roi ching toi
dan din cat cac don dat hang cho dén khi khong con gi nia.

Tuy nhién, di€u ding ghi nhan & day 12 sy ngu ngoc khi day
tinh gian do6i cho nhimg nguoi lam viéc cho ban: sy ngay ngd cla
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mot ngudi thuc sy tin ring ai d6 da duoc anh ta day hay lira gat
cho anh ta sau nay sé khong /ua gat ¢ anh ta nda. Vao nhimg
nim vé sau, nguoi cung cip hang dic biét nay gip nhing kho
khan lén vi bi trom hang trong ndi b, mat hang chuc ngan do la
trong moOt ngdy. Va nhimg nguoi chy, hai anh em, mbi nim tro
nén phién mudn hon - duong dau voi nhimg kho khan cd nhén,
nhitng cudc hon nhan tdi té...

Loai budn phién hay chan ndn nay 12 két qud tryc ti€ép cha mét
diu dn duwoc gieo trong tdm ban bing cach khuyén khich nhimg
ngudi Am viéc cho ban khong gik tron swr trung thye trong tat cd
nhirg Ian thay mjt cho ban ma thuong lrong mua bdn. Sy twr tin
va hoan hy trong cong viéc sé dén khi ban ung ho tinh trung thiye
trong moi nhin vién cia ban, tir ¢ip trén xudng cip dudi.

Vin dé kinh doanh # 25: Nhimg nguoi xung quanh ban, cic
nhan vién than hiu hay c¢dc Giam d6c, khach hang hay nha cung
cdp, khong bao gio tin nhimg gi ban néi du cho ban dang noi
sw thit.

Cich gidi quyét: Hiu hét chung ta di timg pham 161 ndi doi nho
nhit voi nhimg ngudi xung quanh. That nguong khi ching ta bi
bit gip khi dang néi déi, nhung néu kh? ng ¢é chuyén gi to tat thi
nguoi ta ching nghi dén no6 qua nhiéu. ¢ day, chiing ta dang n6i
vé vin dé khic: Ban dang noi su thit nhung khong ai tin ban. Ban
biét diéu nay kho chiu thé ndo, va doi khi ban cang phdn khang thi
phia bén kia cang cim thiy ban khoéng thanh thyc.

Pi¢u quan trong 1a déi voi nguoi khic, dn twong ndy khong
phdi 12 cdi gi d6 dén tir sy chan that von ¢6 cua ban. Mot quy
tdc vé nhimg diu 4n 14 ndi dung cua ching phai nhit quan voi
két quid cua chiing, tic 14, ban c6 thé khong bao gid c6 mot két
qua tiéu cyc (ai d6 nghi ring ban dang noi d6i ho) tir mét dau
4n tich cuc. (ddu An duoc gay nén bodi su thanh thuc mot cach
¢6 ¥ thic). Dung hon, su viéc ho khong tin ban phit xudt
nhimg hanh déng gia doi trong quéd khit, ké ca nhing hinh
thie gid déi twong d6i nhd va nhang diau 4n ma nhimg thw
nay da gieo trong tam ban.
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Do vay, cich gidi quyét 1a phdi hét sirc chinh xéc trong nhing
[6i noi cha ban. Hay nh¢ nhimg gi ma 164 néi d&i dem lai: tao cho
nguoi khic 4n twong ve mot déi tuong hay sy viée niao do khong
tuong ung mot cich chit ché véi 4n twong caa ban. Do do, su
trung thyce hodn toan trong nhimng 10i ban noi khong gi khac hon
12 ddm bdo ring, in trong ma nhimg loi noi ctia ban A€ lai cho
nguoi khic khop chat voi chinh cdi 4n twong ma ban c6 trong
tam. Diéu nay thi kh6 hon rit nhiéu so v6i diéu ma ban thuong
nghi dén nhu 12 sy trung thyc! Nhung néu ban lam duoge didu
ndy trong mot thoi gian dai thi ban sé thay ring uy tin cua chinh
ban sé duoc ton trong khip cong ty cia ban va khip thuong
trudomg - ddy ld mot cdm gidc tuyét voi va cling hoan toan ¢6 loi.

Vin dé kinh doanh # 26: Mbi khi ban nd luc hop tic - co thé
1a mét k& hoach nhom, sy cong tac vi mot muc dich kinh doanh
nao do, hay mgt lién doanh ciia cong ty ban véi mét céng ty khic
- déu khong tién trién.

Cich gidi quyét: Cach khic phuc vin dé& nay hoi khic voi
nhing gi ban nghi. That ngac nhién, né ching lién quan gi nhiéu
t6i viec cung nhau hop lai trong mét cin phong va ¢6 ging bdo
nguodi khic lam viéc voi nhau cho t6t hon. Ding hon, ban phii
rit cdn than, lai ntra, chinh ban phai hoin toan chan thit. Hay
ludn ludn ¢6 ging dam bdo ring cii cich ma ban thé hién véi
nguoi khic dé tao cho ho mét 4n tuong chinh xic vé cich thikc
ma ban nhin thdy sy viéc - tic 13, két qud cha nhting 16i noi
cua ban phai khi¢n cho nguoi nghe ludn hiéu biét chinh xic va
giong ban vé d6i tuong hay sy kién dic biét kia.

Nguoi ta bdo ring “sur that dimg trén hai chan, con 161 néi déi
ding trén mot chan”. Sy trung thyc hodn toan trong con ngudi
ban s€ khién ban luén an tim vi gieo nhimg diu in rit vimg
manh trong tiém thirc ctia ban ma vé sau sé ndi 1én & tim ¥ thic
nhu 13 sy nhan thic o tinh nhat thé cao, va thanh cong trong
bit c@ mat linh vye nio ban hop tic.

Vin dé kinh doanh # 27- Ban lam viéc trong moi truomg ma &
dé nguoi ta ludn Hra gat nhau.
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Cdch gidi quyét: Day 11 16i than phién khi thong thuong ma
t6i chic ring ban di nghe noi nhiéu irong kinh doanh. “T6i chdn
luat phap - moi ludt gia ma toi gip trong nganh kinh doanh nay,
ké ca ong luat gia ma t6i dang lam viéc dudi quyén déu déi tra”,
hay “Moi nguoi trong nganh kinh doanh im nhac déu chém dep
ban”, hay “Nhing nguoi trong nganh kim hoan toan la bon vo
hrong tam”.

Ban ciing c6 thé tranh duor vin dé niy xung quanh ban néu
chinh ban hoan toin thing thin trong tit cid moi giao dich kinh
doanh. Thé rdi, ban sé gip it dAn nhing ngudi mudn lra gat ban
hay ai d6 khic - vi chinh cdi ngwdi ma ban timg ti€p xtic mudn
lira gat mot ai d6 1a két qud ciia mét ddu An ma ban da gieo trong
qua khir do ban khong hoan toan chan thuc.

Vin dé kinh doanh # 28: Ngudi cha cia ban thudomg néi véi
ban mot cach tho 16.

Cich gidi quyét: Co thé tranh dugc vin dé dic biét niy bing
cach phdi hét suc cin than dé ché ngu s nong gidn mai khi n6
xudt hién trong tam ban. Ching han, khi ngudi chll ctia ban néi
vGi ban mot cich tho 16. Néu ban thyc sy nghién ctu nhimg
cudn sich kinh dién ¢4 ca Tay Tang thi c6 mot diéu gay 4n
teong manh mé nhit cho ban: Cii phin ung tw nhién doi voi
mot kinh nghiém tiéu cuc dé lai mét ddu dn dich xdc khién
ban phai trdi qua chinh cai kinh nghiém 4y mét lan ntra. Tém
lai, sir nong gidn vi nguoi chu cua ban di xic pham ban gieo
cho ban chinh cdi 4n tugng co6 thé khi€n ban sé thiy ong dy
hay ba ay lai xic¢ pham ban trong tuong lai. ’

Quyét dinh rut khoi chién tranh thudng I tir mot bén. Ching ta
vin thuong thiy nhimg mau thuin nhé trong thé gidi lon dan lén
thanh nhimg vin dé l6n khi cic c4 nhin, doan thé hay quéc gia
khong chiu phi bo cai vong bao lue d6: Ho hai t6i, cho nén t6i phdi
hai lai ho. Y & day 14 ban it fui khoi bao luc, di cho phia bén kia
chua dong ¥ nhuong bo khi ban [Am viy. Ban tir ch6i - mot 1n, hai
lin, hay ca trim l4n - khong dép trd mot sy king ma biing mot sy
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lang ma, khi lam nhu th€, ban sé xéa tan duoc nhimg dau in kia
rong tam ban. Cai vong bao Iyc bi pha vo.

Toi thudng noi dua voi ban be toi ring day la cach thuc sy dé
loai teir nhiing nguoi trong co quan thyc sy giy phién nhiéu cho
ban - khong phdi bing cich bdn bd ho hay lam gi do6 ma bing
cach tr chéi duy tri bao lyc véi ho. Néu ban vin kién nhin ma tr
té v6i nguoi dang ling ma ban, néu ban, nhit quan tir chdi dap
trd sy tiéu cuc biang sy tiéu cyc, thi rit chim rii va rit chic chin,
ban s€ thdy nhimg loai nguoi ndy roi khoi cude séng ctia ban. Ho
s¢ dot nhién chuyén sang mot thanh phd khéc; ho sé vé hwu
som; mot cong ty khac sé thau nhan ho... Téi ¢o thé thanh thuc
v6i ring sau nhiéu nim dua ra nguyén tic nay vio hanh dong &
Andin International, t6i di c6 mét moi truong lam viec trong do
tit cd moi nguoi trong bd phan t6i quén ly déu thue su hoa hop.
Diéu 4y khi€n cho cong viéc tré thinh mot niém vui thue s, va
di nhi¢n khi¢n cho phong ching téi duoc nhidu loi lac. Khi
nhimg nguoi ¢é tai cung nhau doan két va hoa thuin trong cong
viéc thi phan nira cac kho khin ngin chin sy phat trién cua cong
ty S€ bién makt.

Vin dé kinh doanh # 29: Ban nhan thay ring nhitng nim
thing trong thé gidi kinh doanh dang 1am xdu di hinh thirc bén
ngoai cua ban.

Cich gidfl quyét: Hin 12 ¢6 vé nhw 16 bich khi néu diéu nay ra
nhir [a mét van d¢€ kinh doanh, nhung bit o ai da timg & trong
the gi6t kinh doanh mot thoi gian déu ¢6 thé noi v6i ban ring -
khong bi€t ¢6 ding hay khong - ding vé bén ngodi ctia ban tai
noi lam viec dong mét vai tro khong nho trong viec quyét dinh
chuc vu va tién luong cua ban.

Ban cang biét, néu ban da timg trdi qua mot thoi gian daj trong
mot cong ty lon ndo do, toan bo 16i séng cong ty hinh nhu c6 mot
dnh hudng dic biét vio cdi vé bén ngoai clia moi ngudi. Nhimg
nguoi khi chua lam kinh doanh trong tuong déi sing sta va hap
din, va rdi sau vii nim kinh doanh vat va thi bit diu ¢6 t6c bac
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xdm, bung phé hay mong bu... Ban dé 16i cho méi truong lam viéc
cing thing: nhing lin 1am viéc dén khuya khodt dé 1ay cho duoc
mot don dit hang, nhing chuyén di cong tac lién mién, nhing
thang tram vé cdm xiic trudc nhing bip bénh, may rii cua viéc
kinh doanh tir ngay niy sang ngly khéc. Ban nghi ring néu cic sy
viéc ling xuéng mot chit thi ban ¢é thé sé ¢6 ding vé khd hon -
nhung ching bao gi¢r ban thuc sy tim ra dugc co hoi.

Cach gidi quyét & day mic du khong nhu mong doi nhung no
co tic dung tét. Ban phdi Aét suc chuyén cdn ma coi chimg tam
cta chinh ban d¢ nd dimg c6 cdi ddu vét nho nhit nhat cua sy
gian déi voi nguoi khac. Sdch ¢6 cha Tay Tang cho ring - néu ban
thuc sy thiét tha véi cich gidi quyét dic biét nay - ban phai loai
bo su gian dir va phai cin than, chuyén tim trdnh ndi gidn, ngay
ca trudce khi nhimg nguyén nhén khién ban gidn dir ¢6 co hdi tip
hop lai. Nhiing nguyén nhan dic biét cua sy gidn d& cing la
nhimg xic dong khién ban cim théy roi loan vi diéu gi d6 ngay
truoce khi ban tré nén gian dir ddi voi nd.

Cho nén, néu ban thyc sy mudn tre thinh mét chuyén gia
kiém ché sy gian dix thi ban phai trd thanh moét chuyén gia khong
roi loan vi bit ctr diéu gi: ngin chin sur gidn d& bing cich ngan
chin noi m& diu cua nd, chd 1am cho ban mit binh tinh bay
khong chiu dung néi trudc bit cir mot tinh hudng dac biét nio -
dit d6 la mot thiét hai nhod vé mét don didc hing cia mét khich
hang quan trong, hay méot vu ket xe bt ngo trén duong dén du
mét budi hop quan trong. Chuyén tam ngin chin sy gidn do
dem lai hiéu qua vé 1au vé dai, 1a gieo nhing diu in t6t dep
trong tim ban, chiing sé khi€n ban nhidn thic va thiy nhing
ngudi khidc nhin thic ring ding vé bé ngoai cia ban la hoan
toan hdp din. Nhimg nim lim kinh doanh co thé troi qua,
nhung duong nhu ban ching gia di. Diéu nay thi dé hon nhiéu
so voi viec dau tu cho nhimg loai kem dit tién, nhimg chuung
trinh tap thé duc, hay cic loai gidi phdu thim my.

Vin dé kinh doanh # 30: Bit ké ban lam viéc hiéu qua nhu thé
nAo thi moi nguodi xung quanh ludn ludn cong kich ban.
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Cich gidi quyét: Cich gidi quyét cho van dé nay 1a phai rat
nhay bén, chd tim xem rihfrng hanh ddng va nhing 10i noi
cia ban dnh hudng nhu thé€ niao dén nhing nguoi xung quanh
ban. Tuc 12, truée khi ban noi hay lam diéu gi, hidy cdn than xem
x€t n6 co thé tic dong dén nhing nguodi khic tai noi lam viéc
nhy thé nao. C6 mét cudn sich Phit gido ¢d tén 1a The Treasure
House of Higher Knowledge (Ng6i nha bdu cha Tri tué cao),
duoc viet da hon 16 thé ky nay, bdo ring méi viéc thién da
ting duoc lam thi vé cin bin, ¢6 mot trong hai dic tinh khac
nhau: Hoidc 1a ban ¢in than hanh dong sao cho ban co thé tu
hao vé minh, hoic 1 ban cdn thian hanh dong sao cho nhing
nguoi khic ty hao vé hanh dong cua ban. N6i mot cach khac,
ban hdu nhv luon luén gico nhing ddu 4n rit tét trong tam
ban khi ban ¢6 ging luén nhay bén trong viéc xét xem didu
ban dang lam ¢6 phdi la diéu sé tic dong mot cich linh manh,
tich cyc vao chinh ban vi nhing ngudi xung quanh ban hay
khong.

O day, chung ta phdi n6i mét 10i vé cdi hinh dnh cia mot
thanh vién quédn tri doanh nghiép tré tudi ngudi My: sic sdo,
manh mé, hém hinh va ludn ché€ giéu nhimg nguoi thua kém anh
ta. Cling can nhén ra ring nhing ngudi nhu thé dang tho hudng
cdi ndng lirc doi ddo tiy qud khir: cai nang lyc ca tir nhimg dau an
ca, thim chi khi ho séng va thd tir ngay nay sang ngay khic,
dang suy yéu hao mon di. Sy ngao man va thii do thiéu ton
kinh hi¢n nay cda ho, sir sin long khong biét nhimg hanh dong
16i néi tic dong vao nhimg ngudi xung quanh ho nhu thé nao,
6 thé gieo nhimg midm méng ma sau nay sé khi€n ho thiy
minh cang lic cang bi nhiéu ngudi cong kich, ngay ci khi ho
trudng thanh trong doanh nghiép cia minh.

Hay nhg, t0 ra thi€u ton trong nhing cdm nhin cta nguoi
khac sé khién ban bi phé phin. Ding hon, cdi hinh dong tir sy
thiéu ton trong gieo mot ddu 4n trong chinh cdi tim cha anh
chang thanh vién qudn tri kia, ddu 4n nay roi vao tiém thuoc, &
d6é mot thot gian, 16n manh va réi quay vé cii tam y thic nhu
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1a mdt kinh nghiém vé viéc bi nhimg nguodi khac cong kich.
Nguoc lai, néu ban ¢6 mét vin dé vé sy viec ban thuong xuyén
bi nhiing nguoi khic cong kich thi diéu quan trong nhat ma
ban ¢6 thé lam 1a tir ngay ndy sang ngiy khdc, ban nén hét suc
¥ thie, liru tim nhiéu hon nita d€ xét xem nhiing gi ban [am va
noi tic dong nhu thé nio dén nhirng ngwoi hang ngay lam viéc
xung quanh ban.

Vin dé kinh doanh # 31: Cip dudi khong bao gior thyc hién
cdc k&€ hoach ban giao.

Cich gidi quyét: Diu 4n gy ra vin dé dic biét nay c6 thé ngin
chin bing su dic biét luu tim tao thuin loi cho cong viec cia
nhimg nguoi khic xung quanh ban & trong cong ty. Néu ai do
can duoc trang bi MIS', ban 12 nguot ung ho ho, giip do khi ho
can, di cho phai diing chi phi cia phong ban cia ban. Néu moét
don vi khic can muon mot s6 nhin vién dé thyc hién mot dy an
trong tuan 4y, ban ciing vui vé hé tro ho - va nhan tién, ché gui
cho ho nhung anh ngdc; hiy trao thit t6t nhit cia ban. Néu ¢6 ai
do nhér cay ban vé mét vai con s6 dé hoan tit mot bin bio cdo
ma ho dang lam, hday ddm bdo ring ho sé cé cic con s6 iy tham
chi néu ban phii 1am thém gié vi ho.

Nhing diu 4n tir loai cu xitr ndy thi hoan toin manh mé, va
trong mot thoi gian ngidn, ban sé thiy tit cd cong viéc ma ban di
giao déu duoc thyc hién, phu hop voi ngan sich, dung han va véi
chit luong trén ¢d nhimg mong ché cta ban.

Vin dé kinh doanh # 32: Nhimg ké hoach kinh doanh ma ban
dam nhdn mot bat dau thi thuin buém xuéi gié, nhung sau do
lai that bai.

Cdch gidi quyét: Cang nhu rat nhiéu vin dé kinh doanh ma
ching ta da miéu ta & day, vin dé nay xuit phdt tr mét diu in
ma ban ¢6 thé khong dodn ra duoc nhung no ciing dé hiéu néu
ban suy nghi trong phut chéc. Trong sich ¢d Tay Tang c6 mdt
loai thién dinh dic biét ma ban co thé thyc hanh, dwoc goi 1a
“thién dinh tri an”.
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Hay ngdi trong mot cdi ghé & dau d6 ctia cong ty (ban biét chung
& dau, du cho chiing rat hiém), & dau d6 ma ban biét ring ban sé
khong bi quéy ray trong nam hoidc muoi phut. Hiy xem xét k¥ lai
moi dieu 6t dep trong doi ban va hay nghi dén nhimg nguoi da
giup ban thyc hi¢n nhimg diéu nay. Co Ié, ky ning dic biét ma ban
ap dung vio cong viéc cha ban la cdi gi d6 ma ngwodi khic da chiu
bao khé nhoc dé hudn luyén cho ban. D6 co thé A tir nhiéu nim
trude kia; nhung ban khong nghi ring nguoi 4y sé rit vui mimg khi
nhan dugc tin ban, mét buc thu ngdn cdm on vé mon qua ting cho
ban, dang gitip ich cho ban that nhiéu, rat lau vé sau hay sao?

Phdi chang c6 nhimg nguoi & nha - vi hon phu/hon the, hay cha
me, hay ai d6 lam moét sG cong viee dic biét trong nha cho ban - ma
st hién dién cua ho chro phép ban lam cong viéc ban muon? Lin
cudi cung ban cim on ho la lic ndo? Po khong phai 1a co6 mét
mang ludi phuy tre xung quanh ban gitp ban dén co quan dé lam
nhang gi ban lam d6 u? Nguoi tdy giat kho? Nha si? Nguoi dua thu?
Nhimg nguoi ¢ ctra hang tap hoa, nhimg ngudi & nha bing cda ban,
nguoi giao bdo budi sing cho ban? Ban ¢6 thé néi: “O, nhimg nguoi
dy duoc tra tien d€ 1am nhimg vigc dy - sé khong ¢o chuyén budi
sang ho thiic day va lam nhing viéc ay cho t6i, néu ho chang duox
gi khi lam nhu thé”,

Thé nhung, ban dang di léch vin dé diy. Ho duoc trd tién, ¢6
thé nhu thé, nhung diéu nay khong lam thay déi sy viéc ring ho
dang titu phi nhiing gio phit quy bdu cia doi ho, nhung
khodnh khic ding gi4 cua nhing nim thiang khée manh it oi
ctta ho dé giip cho ban hoan tit nhimg gi ban mudn. Sy khong
thira nhan nhimg nguoi khic phu trg ban, sy khong ghi nhan
rat nhicu sy viéc chiing ta lam duoc chi nho long t6t ctia nhimg
nguoi xung quanh 1a moét nhuoc diém rat 16n cta 16i suy nghi
phuong Tay hién dai.

Co mét moi lién hé tryc ti€p gitra sy biét on ma chiing ta danh
cho nguoi khic va niém hanh phuce trong cuéc s6ng cia chiing ta.
Nhimg nguoi rat hanh phic van thudng huu tim manh mé dén viéc
nhimg nguoi khic di lam viec dé gitup dé ho dang hanh phiic va
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thuin lgi dén mirc nao (nhitng nguodi nay duoc tra tién hay khong
duoc tra tién dé 1am nhu thé; day khong phai diéu ma mot cdi tam
thuc su hanh phic quan tim dén nhiéu lim) - tic 13, nhimg nguoi
thue su hanh phiic thuong hay biét on siu dim vé mét sy hdo tim
nho nhit khi€n ho vui vé. Nguox lai, nhimg ngudi bit hanh thuong
hay lam cho sir bit hanh ctia minh cang té hon bing cich tranh suy
nghi vé nhimg diéu nguoi khac da lam cho hg, nhimg nguoi khic
da hi sinh cho ho - du nhimg ngwoi nay duge tra tien hoac khong
duoc trd tién - dé gitip ho duoc hanh phiic.

Cho nén, néu ban thyc st muén dam bdo ring cac k€ hoach
khéi diu tot dep sé tiép tuc di dé€n thanh cong thi hdy hét st
luu ¥ gieo nhirng ddu 4n diing din nhim nhin thiy diéu nay trd
thanh hién thuc: Hay bo thoi gior va hay cdn than dé bay to long
biét on chin thanh dén tat cd nhing ai da hé tro ban. Lai nira,
nhang ddu 4n khong nhit thiét phii duoc gieo bang hanh dong
cu thé - du ring hanh dong nay hét sic thuyét phuc. Biéu cha
yéu 1a trén mot cin ban ¢é dinh, ban duy tri nhimg ¥ nghi biét
on - ma ban thuc su ghi nhan, khi vio budi sing ban bung chén
com, ban viét ring hang team hang ngan nguoi da hi sinh
nhimg khodnh khic rit quy bau clia mot doi ngudi ngian ngti
dé mang thyc phdm niy vao ban dn ca ban. Loai suy nghi nay
that hi€m c6 trong thé€ gi¢i ngdy nay, va rat tuyét voi khi ban
khoi sw. Hay thu di!

Vin dé kinh doanh # 33: Trong qua trinh 1am viéc, ban phai &
trong mot moi truong kho chju - phdi di dén va lam viéc (ai
nhimg xi s& mi duong x4 do bin, di chuyén qua nhimg ving
khong khi bi 6 nhiém; 1am viéc trong nhimg nha mdy s dung
nhirng héa chit doc hai, hoic nhing gi d6 gidng nhur viy.

Céch gidi quyét: Mot cich gidi quyét rit tieu biéu cho nhimg
vin dé dic biét ndy 12 cich ma ban kho ¢o thé dodn ra, nhung tat
ca kinh dién déu ddng ¥ vé qua trinh cdn thiét cda hanh dong.
Hiy di khip cong ty hay phong ban cia ban va xem ¢6 bat cu loai
quay r6i tinh duc hay dam ding nao dang dién ra hay khong, rdi
x6a n6 hin di.
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Mét trong nhimg di€ém thu vi nhac khi lam viéc & Andin
International la hiu nhu hoan todn ving bong tit ¢d moi hinh
thie quiy réi phu nr ma ban van thiy trong nhiéu not lam viéc.
Tir nguoi cht r¢ xudng, phu nir duoc coi trong sy déng gop ma
ho da thyc hién va ¢6 day du tr cach dé tang luong, dé bat va ¢
chc vu cao, hoan toan tiy thude vao thanh tich. Tir nguoi chu
tr¢ xuong, khong mot ngwoi Gidm déc nao khi€n mot phu nuor
phii chiu loai hanh vi d6i bai nhur s¢ cham, nhin ngo6, huyt sao,
n6i dim tuc mot cach ding ghét hay dai loai nhu thé.

Viéc hoan toan khong ¢6 loai hanh vi thé 16 that ddng ghi
nhin va dé chiu: khong c6 nhimg chuyén ti€u lam “anh gia 6t
nét” vé sy khiéu dam, khong dung 16i néi tuc tiu va khéng ¢é
¢di vin hda khuyén khich dan 6ng hay phu n da lap gia dinh
pha vo hon nhin cta minh trong khi dang 1am viéc.

Lai ntra, 6 vé nhw la don gidn qua ding khi nghi riing su do bin
¢ moi truong bén ngodi ¢6 thé duge tao ra bdi mot loai do bin
trong cach noi nang hay suy nghi ctia ban. Y niém ndy thi qu4 la déi
voi thé gidi quan phuong Tiy dé€n ndi no ¢ vé gidng nhu mot
chuyén tré con. Nhung hay nghi vé nd. Tat cid moi sy vat déu co
nguyén nhin. C6 mot Iy do tai sac mét 56 noi khong phai khé vi 6
nhiém trong khi cic noi khdc lai phdi chiu dung. Bay gid, ban thim
bdo trong tim: “Di nhién 1a ¢6 mét Iy do: mot s6 noi ¢6 nhiéu xe ¢
hon, nhi¢u 6ng khoi hon, va it ludt I& git gao hon trong viec kiém
sodt 6 nhiém.”

Tuy nhién, mét 1an nira, 16i suy nghi ¢6 ca Tay Tang lai phan
biét ky cang gitra “nhur thé' nio”va “tai sao”. Ho cho ring s& di c6
6 nhiém nhiéu hon & mét ving dic biét nao do 1a vi & do6 co
nhiéu nguén 6 nhiém hon thi day 12 chi noéi “syr 6 nhiém duox
tao ra nhw thé nio”. NO khéng ndi ra drot, mét cach tron ven,
tai sao nhimg ngudn 6 nhiém nay lai hién dién tai cdi viang dic
biét kia vao lac nay. Cau hoéi thuc s, ciu héi ma ban luén mudn
hoi, nhung lai bi néi la nhe mét dia tré khéng nén héi nua, 1a
vido lic ddu rién, tai sao nhimg Ong khoi Izi & d6 ma khong phdi
o nor khic?
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Tri 0c¢ lai phdn khang va bdo: “Pay 12 mét cau hoi ngd ngin.
Tai vi nhu th€ théi.” Nhung ching phdi khoa hoc vin néi ring
moi sy déu co mot nguyén nhan, ching phai ddy 1a nén tang cua
toan bé xa hoi phuong Tay khi noéi ring moi sy kién déu ¢6 sy
gidi thich hop Iy ddy sao? RO rang nguyén nhin cia sir 6 nhiém1a
cii ong khoi. Nhung nguyén nhin cia 6ng khoi lic dau tién thi
sa0? Ching ta ¢6 can phéi nhan ra cdi nguyén nhin nay nira hay
khong? B&i vi, chdng phii sur viée cdi ong khoi & day Iic ddu tién
cing tur n6 I3 mot sur kién hay sao?Va ching phai 1a tit cd moi su
kién déu c6 nhimg nguyén nhin cia chiing hay sao?

Su thit 1a nhirng cdi 6ng khoi dang & dé vi ban bi budc phai
nhin thuc ching - ban bi biat budc phdi nhin thie chang - boi
mdt dau an tir tiém thidce xudt hién trén tim ¥ thic cha ban. Ban
da tao ra sy 6 nhiém va nhimg nguon mang 6 nhiém dén cho
ban bing mot hanh déng (1) di trudc két qua ma nd gy ra va
(2) ¢6 noi dung tuong ty nhu két qud 4y. Tri tué hang nhiéu
ngan nim cua cic nha tu tuong 16i lac & phia bén kia cha thé
gioi cho rang nguyén nhan dic biét giy ra nhimg moi truong do
bdn hay hai théi 1 tré dua nhuc dyc.

Ban khong phii tin hay khong tin diéu ndy - hay thir xem. Hay
nhé bét nhimg thi niy trong céng ty cia ban - nhimg thit ¢6 thé
lam tén hai dao dirc cia moi ngudi trong cong ty - va xem liéu ¢o
t6t hon vé mit sic khoe hay khong - thidy duge moi tin.

Vin dé kinh doanh # 34: Nhimg nguoi xung quanh ban khong
thé tin ciy duoc: ban giao cho ho mgt cong viéc, nhung ban khong
bao gi¢r chic chin liéu ho ¢6 hoan thanh cong viéc d6 cho ban. Ban
phai giao mét cong viéc cho ba nguot dé dam bdo ring cong viec dy
duoc hoan tit va chinh ban lu6n phéi theo déi timg chi tiét nho -
mét cach lam viéc hao tén cong stic va khong hiéu qua.

Cdch gidi quyét: Lai nita, mot trong nhimg hanh déng chi yéu
ma ban phdi thyc hién dé tnx ddm bdo ring su nhin thic (va do
do6, thye tinh) vé muc @6 tin ciy trong dim nhin vién xung
quanh d6i véi ban 12 vimg chic va kha tin trong hoan canh cu
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thé: trong hon nhan hay gia dinh. Ngiy nay qud 1A khong hop
thoi khi n6i nhicu vé loai tin cay ndy, nhung theo quy luit cua
tiém nang va cic dau 4n hanh dong cia ching ta thi day la mot
trong nhing budc quan trong nhat ma chiing ta phai thuc hién
dé dam bdo tinh 6n dinh trong doi séng ci nhan va trong doi
song kinh doanh cta ching ta.

To6i da iim lén trong nhimg ngay chi€n tranh Viét Nam, vi su
phdn khing chong lai nhimng gi ma chung toi cho Ia nhimg y
twong dién rd cua thé he ruode, gdm thé ché chi€n tranh va sy
s& hitu trong hon nhan. Me toi chinh [a mot trong nhitng ngudi
dau tién trong thi trin cha t6i duge ly di, t6i nho 14 ba phdi tra
gid cho quyé€t dinh ctta minh véi cdi nhin va 16i ban tin cda
nhing ngudi hang xém va mét minh ba phai vat 1on kiém séng.

Nhung hén nhin dya trén mot v thich nhat thot va rdi dé
dang ly di nhau sau khi d4 c6 con cdi - sé rit khé s&, 36 [a mot
hanh d6ng gieo diu an rat x&u trén tam va c6 4nh hudng rit lon
d6i voi nhiing nhan thuc clda ching ta vé thé giéi xung quanh.
Nhimg cu6n sich {6m cla tri tu¢ Tay Tang khing dinh ro rang
swr thi€u ving cai goi 12 trat ty xa hoi trong vin héa phuong Tay
- néu mét nguoi di trén dudng trong mot thanh phé nuée My
ném mot cai ly gidy xudng dit ma ching cé6 mét chiit y nghi vé
diéu nay danh hudng dén nguoi di ké ti€p nhu thé nao - dé Ia
bi€u hién cua sy bat lyc méi duge phat hién cta chung ta trong
viéc gitr cam k€t voi nhau.

Néu ban muén ¢6 nhimg nhan vién ddng tin cay thi ban hiy la
mot nguwdi ma vi hon phu/hon thé va con cdi ban ¢é thé tin cay.

Vin dé kinh doanh # 35: Ban khong c6 sy doc lap vé tién
bac; ban khong thé 1am cht chinh minh - ban khong thé quyét
dinh vé nhimg thit ma ban da ki€ém dwoc khi khéng hoi ¥ kién
nhing ngudoi khac.

Cdch gidi quyét: Cich gidi quyét cho nhimg vin dé rit dic
bi¢t nay 14 ton trong tai sin va khong gian cla nguoi khic mot
cach chit ché. Trong moi truong cong ty, didu niy cé nghia 1a
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can than khong 1am hao hut cidc nguon tai chinh cda cic phong
ban hay cidc Gidm déc ma ho chua dong ¥y hoidc ban cung cip
nhing ngudn tai chinh ma ban ¢6 cho nhing nguei khic méi
khi can thi€t. Tom lai, chia sé véi nhimg Giam ddéc khic xung
quanh ban dé dat duoc nhitng muc tiéu chung.

Khii niem & day 1a khai niém vé “mot than thé”, duoc dién td
mot cich hung hén trong cudn sich Phit gido co tén la Huong
din to1 167 séng cia mor vi Thanh Chién (A Guide to the Way of
life of a2 Warrior Saint), duoc viét & chau A cich day 13 thé ky.
Hiy nghi dén khdi niém vé “thin thé cla t6i” hay “tw nga clia
t6i”. Chiing ta thudng cd xu huong dong hoa nd trong giodi han
16p da thit ching ta: Néu chiing ta dang bit tay nhau thi “t6i”
dimg & chd cudi cha nhimng ngén tay clia toi va “ban” khoi dau
o ché bit diu ctia nhing ngodn tay cla ban.

Tuy nhién, khi mét bd me ¢6 mot dira con thi kha ro ring da
¢6 mot dinh nghia moi cla cdi “t6i”: gioi tuyén cua “toi” gidr day
da mo rong sang dira con, va bit ¢t mét thuong tén nao giy ra
cho con thi ciing 4nh huong dén nguoi me. Pinh nghia cda ban
vé “ban” ciing rong ra ngay sau khi ban mua mot chiéc xe moi,
nghia 1a nhirng khoan tién trd méi sé nudt mit mot phan dang
ké luong thang cia ban. (6 New York, diéu nay dugc biéu 1o
trong doi sdng thuc t€ khi ban nhin thily mét dam thiéu nién i
hui bén chi€c xe, lic thir tay ndm cira chiéc xe va nhin qua cuia
s6 dén tan cdc gh€ sau. Ngay hom qua, hanh dong nay 13 mét sy
quay roi va ban ¢ thé bio cho nhan vién bdo vé khi ban di vao
tba nha; hom nay, khi ching dén gan chiéc xe mdéi cua ban, thi
d6 14 mot sw bao hanh - va ¢6 thé ban sé chay luon ra duomg dé
ngin chin chung hoic goi ngay cho canh sat.

Cii “t6i” cang co thé co lai: Mot bic si phau thuat bdao véi
ban ring moét trong hai qud than ctia ban bi ung thw va phdi bj
cidt bo, ban bit diu phin Iyvoi qud than - ban bit dau thyc hién
qua trinh cua tich qua than ra khéi nhimg gi ma ban goi la “cia
ban”, cho dén cai ngay giai phau thi ban hoan toan cam chju g&
nd ra khoi cai “tdi”.
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“T6i” trong y nghia “nhimg 10i lac cua t6i” trong mot cong ty
16m ¢6 thé thu hep va mé rong. Mot diu hiéu chic chin clia mot
cdng ty lanh manh 12 khi ¥ nghi cia “t6i” véi mbi vi moi Giam
ddc phong ban mé rong ra nhimg phong ban khic - didu gi tot
cho phéng ban ctia ban thi t6t cho phong ban cia t6i, vi tit ca
déu cung moét cong ty. Didu quan trong la hiéu ra ring day
khong phdi 14 sy tudng tueng - khién cho cdi “t6i” cua ban trai
rong dén ba phong ban cang ching gid tao gi hon 1a trii rong
né dén phong ban cta chinh ban chi vi mot ngay nao do, ai dé
di bdo ban ring ban 1i trudng phong cha phong ban nay - néu
nhu ban mé réng cdi “toi” trong modt phong ban.

Theo tri tué ¢é Tay Tang cii “téi” 12 mot quyét dinh vao
moi hic trong doi ta va giodi han né vio nhiing gi ¢6 vé la
nhimg quan tim tryc ti€p “ciua ban” 1a sudi ngudn clia moi
phién khé ctia ¢4 nhan va cla cong ty. Day khong phai 1a mot
logi tinh cdm cao thugng niao do - ché hiéu 1dm. Day 1a su
thyc hanh hoan toan nghiém tdc. T4t cd chung ta déu c6 su
thiic bich mudn duge doc lip vé mit tai chinh 1in mat 6
chitc. Biéu nay duoc tao thinh bdi sy nghiém khic voi chinh
ban vé viéc chia sé cic ngudn tai nguyén voi nhing nguoi
xung quanh ban trong co quan. Hay quen véi ¥ twdng nay.
Khong ¢6 gi dén tir cdi khong cd. Bat et muce do doc lap nao
m3 ban tirng tao nén cing déu la mét nhin thitc. Do d6, mot
thye té, duoc diéu dong boi nhitng ddu in duoc gieo trong
tam ban bing cich ty gidc va vui vé chia sé cic tai nguyén cua
ban véi nhirng ngudi khic trong cong ty.

Vin dé kinh doanh # 36: Trong giao dich kinh doanh hang
ngay cua ban, nhimg ngwdi xung quanh ban - khich hang, nguoi
cung cip va nhan vién - thuong danh lira ban.

Cidch gidi quyét: Cach gidi quyét cho vin dé nay lai Ia mét trong
nhimg cich ma ban khong thé doan khdc di duge. Tit ci ching ta
déu biét ring that qua phién buc trong viéc kinh doanh khi ta Iam
vao tinh tranh khong chic ¢6 thé tin bao nhiéu phin trim nhing
gl ma nguol khdc noi véi ta. Mot khach hang ddm bdo voi chiing ta
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ring ching ta s&€ nhin duoc mét khoan thanh toin vio mot ngay
nao do; va rdi sau dé chiing ta biét duoc ring khodn tién khong
dén vao khodng thoi gian da hen va ring khiach hang kia da biét
diéu nay ngay tir dau.

Mot nha cung cap hiang dam bdo voi chiing ta ring nguyén vit
lieu ma ching ta cin dé thyc hién mot don dit hang trong yéu
cho mot trong nhing khich hang quan trong cua ching ta sé
duoc giao dung han va rdi chuing ta nhan ra ring cong ty khong
nhan duoc hang cung cip hodc té¢ hon, nha cung cip ay c6 hang
nhung lai giao cho mot ddi tha canh tranh vao chinh ngay hen
v6i ching ta, vi doi thi nay trd gia cao hon ching ta. Mot nhéin
vién roi khoi cudc hop trong vin phong cua ban voi mét nhiém
vu phai hoin tit; truoe day cdc nhan vién déu hoan thanh cong
viéc cta minh, cho nén ban chi thinh thoang theo doéi qua loa, va
mdi an nhu thé ban déu tin chic ring phin viéc cua ho dang
tién hanh 6t dep. Thé rdi, ngiy phai chidm dut ké hoach dén,
ban nhin ra ring toan bo cong viéc sé phai cri hodn lai vi ho da
khong hoan t4t phin déng gép cha ho, va qud thit sudt thoi gian
qua, ching c6 chut ti€n trién nao trong cong vi¢c.

Ban ¢6 thé ngin chim dut viéc mi nguoi dinh lira ban
bing cich hanh dong theo hai buoc. Thir nhat, hay that nhay
bén v6i moi cam gidc ty phy ma ban ¢6 thé 12 nan nhin cia
ching. Cudc song trong cong ty thi voi va va tan nhan, do do
ban cin phdi nghi ring su ty phy 12 mot phién phic hiém hoi
trong cic cong ty. Cic nha kinh doanh thudng thudc nhimg
ngudi thong minh va tai ning nhat trong thé gidi phuong Tay,
nhung hinh nhu lai mi mo vé diém nay, mét sy bat luc trong
viec kiém ché cam xtic khong may ¢in thi€t trong thé gidi ma
chi mot ngay xui xéo cing c6 thé chuyén ban tir mét Phé Chu
tich xuéng mot nhin vién binh thudng.

C6 1é vin dé nghiém trong nhit vé sy ty phu khong phai 1a né
gay kho chiu nhu thé d6i véi nhimg nguoi xung quanh ma nd
giy tén hai nhu thé nao d6i voi sy phat trién cua chinh ban,
Nhimg nguoi chian bo & Tay Tang c6 mot ciu cham ngon ring
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“c6 mua he luon ludn moc tir cde ddng co thdp trude rdi sau doé
m6i lan dén t6i chan cac dinh tuyét”. Y chinh & day 1a mot nguoi
khong tu phu - mét nguot khiém ton thi rit gidi nghe nguoi khac
noi, bt ké nhimg nguoi nay & vi tri nao trong cong ty, va sit
dung nhing gi ho day cho d€ thanh cong - dé ¢6 nhiéu kinh
nghiém hon.

Chung ta luon luon ¢6 thé hoc mor diéu gi d6 & moi ngudi ma
ching ta gip trong moét ngay lam viéc, chi ¢in ching ta Zng
nghe nhimg gi ma ho ndi. Bieu nay khong ¢6 nghia 1a ban phii
chap nhan moi dé nghi néng ndi ma ban nhan duoc tir nhing
ngudi xung quanh ban & van phong; rot cudc ban di chap nhan
duoc diéu ndy rit ¢6 thé 1a vi ban c6 kha niang dua ra nhing
quyét dinh ding din. Tuy nhién, ban sé thuéng hoc duoc didu gi
dd tir nhmg nguoi ban ma tham chi diéu nay chua ro rang trong
tri 6¢ cva ho - nhing phuong huéng ma ho dang theo hoic
nhing gidi phip vé mit tdp thé sé goi ra mot chién luoc toan
dién hon trong 16i suy nghi cua chinh ban - n€u ban that nhay
bén thu thip thong tin trong cac phong ban ciia minh.

Budc thir hai ma ban phdi thye hién 12 tranh séng dua vao su
cong nhin cda nhing nguoi khic. O mot muic dé nao dé trong
cong ty va trong cugc song ci nhan cha minh, mdi nguoi phai
truong thanh dén mic ma ho lam diéu gi d6 6t dep khong phai
dé nhan 161 khen ngoi ma don gidn chi vi d6 13 diéu cin phai
duoc 1am, va ho & trong cdi vi tri t6t nhat dé tam diéu dy. Thuc
ra, ban cang la moét Giam déc hay mot nguoi diéu hanh t6t thi
ban cing it cin sy cong nhan tir nhirng ngudi khic. Cic ba me
cham so6c con nhé vi ho ding 12 nhitng nguoi thich hop d€ lam
di¢u dy vao dung thoi diém 4y, vi ho s6ng ma khong hé hi vong
cé sir bi€u 10 16 rang nao cta long biét on hay cla su cong nhan
tir ngwoi ma ho phyc vu.

Nhimg Gidm ddc va lanh dao thyc s ¢6 ning luc trong cong
ty thi lai cang chu ¥ tim cdch dé c6 thé to su cong nhan di voi
nhimg nguoi khdc, trong y nghia ding nhit, day khong hé 1a
mot chién luoce khdc cia cong ty, ma chinh 13 sy nhan thixe thuc
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su cia cdc Gidam ddéc vé hoan canh xung qﬁanh ho: ho rat nhay
bén va ¥ thic duge déng gop cia nhimg nguoi xung quanh ho,
cong nhin va ban thudng nhing dong gép nay khdng phai vi
day 1a mot cach t6t dé thic diy nhan vién, ma chinh 12 vi ho
cong nhin ring nhimg nguodi xung quanh ho, khong phai chi
chinh ho, méi ngudi dang déng mot phan quan trong va khong
thé thiéu duoc trong sy thanh cong cia cong ty - du cd trong
nhimg vai trd ¢6 vé giéi han hon, nhu ngudi ding may hay
ngudi giac cong.

Hay thodt ra khoi cdi thoi quen mong chd duoc ¢ong nhin hay
khen ngoi - hay tip théi quen tin tyy tim ki€ém co h{)i dé to ro su
cong nhan va khen ngoi nhitng nguoi xung quanh ban. Thé coi
béng nhién khong ai trong thé gidi cua ban - khdch hang, ngudi
cung ¢ip, hay nhan vién - dinh lira ban nira. Lai ntra, day la hiéu
qua ddu 4n cha su chin thanh nhin biét nhimg dong gép cla
nhing ngudi xung quanh ban.

Cudi cung, chung ta cin nhin manh ring ban khong nén phdi
bia ra cdc li do d€ khen ngoi va cong nhin khi khong dang. Vin
dé 1a - néu ban lam viéc trong mot cong ty di 1on hay nho - cong
ty khé co thé hoat dong & bit c¢ mic d¢ nao néu khong co
nhimg céng viéc thim ling va chuyén mon clia mét s6 ngudi chu
chét, nhirng ngudi da 1am viée bén canh ban rét lau, rit 6n dinh
dén ndi tham chi ban khong con nhan ra duoc vai tro cua ho. Co
mot diéu trong doi song cong ty, cing nhu trong doi séng cd
nhian, 1a ai d6 phuc vu chung ta cing gin gii va cang lau dai thi
chiing ta cang it cong nhan va khen thuong sy phuc vu nay.

Vin dé kinh doanh # 37 Khong ai trong cong ty ton trong
nhing gi ban néi; moi dé nghi cta ban déu bi 1o di hay bi xem la
ngdc nghéch.

Cidch gidi quyét: Bit cir ai da wing ngdi quanh chiéc ban trong
phong hop ban Giam déc cia mot cong ty lon sé hiéu ro diéu
nay. Doi khi n6 ro ring dén ndi ban thuc si lo so ring minh sé
phit dién. Vio thé Hai, ban co mot cudc hop ban Gidm déc kéo
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dai sau gio (kéo dai cd trong giv an trua, 6ng cha bio: “Sau do
cac ban ¢6 thé ra ngoai va duoc nghi bu tai mot nha hing & dudi
phd. Toi sé chiu chi phi.” Nhung rdi trong phong ban ciia ban ¢6
sw cing thing vi ban da khong ra ngoai phong hop trong sudt
sdu ti€ng dong hé do, va ban biét chuyén gi xdy ra rdi ddy, nhung
do6 khong phdi 1a di¢u dang duoc ban & day).

Ong chu yéu cdu moi nguoi dua ra cic dé nghi vé viéc 1am sao
dé tiét kiem tién trong quy nay (nhimg trao déi ma ban sip doc
sau day [a nhing gi da thyc sy xay ra). Mot nguoi duoc long ong
chi lic d6 noi: “Chung ta hay c6 ging tai sit dung cic ban bdo
cdo cit dé lam gidy nhép, hay khuyén khich moi nguoi dimg 16i
gidy moi ra khoi may photo cho muc dich ghi chép - thay vi thé,
hay d¢é mot cdi hop dung cic térbao cdo ci bén canh may photo,
va dé moi nguoi st dung no.”

Ong chit nhin quanh ban, moi nguoi hinh nhu tan thanh dé
nghi nay, dit hau hét ching t6i déu nghi ring nhu thé cing sé
ching thyc sy ti€t kiém duoc tién bac gi nhiéu néu ai d6 phai di
khip cong ty mdi ngay va phan phdt cic to bio cio cil - nhung
duore thoi, tinh than dy ding ma.

“Y kién hay”, ng ta bdo, “Con ¥ kién nio nia?”

Toi gio tay lén: “Quy vi nghi th€ nio, néu nhu ching ta dit
moét tAm tham chiti chin dic biét dé hing 14y nhimg hat kim
cuong nho tir giay nguoi ta roi ra khi ho di ra ngoai? Hang ngay,
t6i déu thiy co nhiéu hat trén 16i ra va nhimg nguoi quét don
vao budi t6i thuong dung may hit bui den sach nhang thi d6.”

Ban thdy diy, cic loai tii kim cuong o chd chung t6i
thuong chira hang ngan hat kim cuong va c6 vai hat hét sic
nh6 - né€u ban hit hoi manh, hay khi day dién thoai co nhe vao
mdt vai khi ban ngdi tva vao ghé, hay khi ai d6 ném mot cay
but chi lén ban cua ban, thi mét s6 kha Iém cic hat nay bay
xudng nén nha. Khi ching cham vio nén nha, ching thuong
c6 xu hudng ndy lén hay truot di hojc bin qua phong dén chd
cudi cung md ban ¢6 thé ting thiy chiing.
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Khi diéu nay xay ra véi mot mé nhimg hat d4 nho, ban ¢in than
nhit chidng (trong truomg hop mét s6 hat bim vao vat 40 cua
ban), rdi ban nhén g6t di dé€n goc dé ldy cii chdi nhd quét bui.
Phai di nhén got dé cho cac vién da nho khi roi xudng dit khong
lot vao d€ gidy cia ban va dugce dua ra cic ciza an ninh, vao phong
tim hay thang mdy, tai d6 nhiéu hat c6 thé roi ra - va day la Iy do
tai sao toi dé nghi dat mot tim tham trong thang mdy.

Sau do, ching ai nghi ring quy xudng va bo khdp nén nha la
16 bich vi moi ngudi déu lam nhur thé khi ho danh roi vai vién da
quy. Ban gom mdt cich cin than hoic c6 thé cui xudng thip hon
dé nhin 4nh sing loé lén tir cdc vién da bi that lac, du & cich vai
mét. Kim cuong - von 1a vat chit cing nhat ma nguoi ta biét dén,
¢6 chi s6 khiic xa cao nhit so voi bit o vat chat nao va ¢6 kha
ning 16n nhit vé su hat 4nh sing ra khoi bé mit - phat ra tia sing
rit dic biét khi ¢6 4nh sing nhé chiéu vao va mQi nguoi trong
nghé kim cuong déu rat tinh nhay d6i v6i anh loé sang iy.

Ban ¢c6 thé di doc theo hanh lang duoc trai tham trong nhimg
van phong diéu hanh, nhin thdy 4nh loé sing ndy tir trong mot goc
phit ra, cii minh xuéng va cAm gon mot vién da cuc nho vao 1ong
ban tay - sy viéc trd thainh mét phdn xa, mét ban ning. Toi nhé ¢
mét 16i di & trude toa nha International Paper trén dudng 45 va
duong Avenue of the Americas lat bang mét vat liéu rit dic biét:
mot loai bot sdng 1idp kinh duoc rdi lén xi-ming trudc khi xi-méang
dong cung. Diéu nay khi€n t6i phat dién trén duong vé nha vi “cdi
tinh ning ldp ldnh cta vién d4 rén san” xudt hién trong tam tri t6i
va toi lai vo tinh cdi xuéng dé nhit nhimg thit bét 14p lanh do.

Tuy nhién, nhing hat da quy kia khong loé sing néu ching
khong & vao goc do thich hop voi 4nh sing phia trén, cho nén
ban phai quét - rat than trong va cham rai - sudt doc vin phong.
Thé réi, ban gom ching vao trong mot géc va ngdi x0m xudng
mi b6 di nhing soi téc c6 gau badm cha ai d6 (trong khd gidng
nhimg vién d4 nho), nhimg mau khoai tiy chién cia ngay hom
qua, m¢ ghim kep gidy (ma bén duéi cé thé gidu mot vien da); va
tit ci nhing vién da bi roi ba tudn truée khong tim thiy. Ban
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khong bao gio tim ra tdt ci cic vien dd ma ban di danh roi. Va
mot s vien fuén luon bi dua ra t6i thang may.

- Ong chu xoay ngudi trén ghé (di nhién ong ta 12 nguoi duy
nhét c6 gh€ xoay, toi chua bao gitr hinh dung ra diéu dy) va gam
gU: “Ddy la mot dé nghi ng6e nghéch nhit ma toi timg nghe thdy
Roach a”. Néu c¢6 mot loai hinh nghé thuat nao khién cho ban tro
thanh v6 hinh tai goc ban suét cude hop ban Gidm ddc thi t6i sé
lam ngay.

g ]

“Toi c6 mot y ki€n”, ngudi duoe 0ng chu sting di trong thing
do noi, “Quy vi biét nhimg thoi s6-cé-la ma ching ta trao cho
cdc nha cung cp va khach hang vao cac dip 1€ - nhing thdi ma
& bén trén c6 dé chir ANDIN chi? Chiing qud la day, quy vi biét
ddy. Thé nao, n€u ching ta thio chung ra khéi bao bi khi ching
duge dem dén day va xén di chimg 1/16 inch so6-co-a, va sau
d6 lam thinh nhing thoi s6-c6-la méi tir chd so-co-la di duoc
xén roi ra 4y?”

Ong chll dya hung vio ghé voi vé dic thing va nhin chim
chim vao ngudi vira phat bi€u. Ching t6i khong dam chic ring
diy ¢6 phai la chuyén dua hay khéng (ma ching phéi chuyén dua
dau), va do do, ching t6i t6 ra vé trung lap cho dén khi ong chu
bdo: “ngdc nghéch™ (ching toi gat diu) hay “tuyét hay” (ching
toi gat dau nhanh véi vé nhiét tinh hon).

- Tuy nhién, ban cing biét cau chuyén chim dit nhu the nio.
Mot tuin sau, nhimg nguoi lao cong vao thang may trai tim tham
chiii chan mau den ¢6 soi min pht lén trén. Ban dang di ra dé vé
nha, ban mét moéi cui ddu xudng giéng nhu mot con cho bi don,
theo ban niing tu nhién, nhin luot qua san thang may dé tim vai
vién dd quy bi mat.

“Nay, cac anh dang lam gi d4y?”, ban héi.

“Dat nhung tim thim méi nay vao thang miy - mot v kién
tuyét voi diy. Anh biét khong, nhiing vién d4 nhd c6 ¢thé bj dinh
dudi ddy gidy va duoc mang ra t6i cic thang mdy méi ngay
khong? Nhimg tim tham nay sé giw lai cic vien d4 ay, roi moi
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dem chuing toi sé lat nguoc cic tAm tham, nhimg vién da cung
nhitng mau vun vang trong xudng ché tao sé¢ duoc giao tré lai
cho ban kim cuong thay vi dé cho mdy anh v¢ sinh méi dém
dung may hut bui ma hut chung réi dem vit di”.

“0 &”, ban no6i, “Y ki€n hay tuyét. Cla ai ddy nhi?”
“0, ong chu chi ai - 6ng ta qua 1 tinh nhay, 6ng biét ddy.”

Kiéu nhin thic khé chiu nay duoc giy ra boi mot loai dau 4n
riéng - va loai ddu an ay duoc gieo boi nhimg cudc noéi chuyén
vO bé. Qud 12 thu vi khi cdc sdch tri tué An Do va Tay Tang ¢6
duoc viét cach diy nhiéu ngin nam da miéu td nhing cudc ndi
chuyén vo bé 1a “nhi¢t tinh va sung sudng tham gia vao nhiing
‘cau chuyén tim phao vé sy dam tyc, toi pham, chién tranh,
chinh tri”. Nguoi ta thudng hoi t6i 1am sao t6i ¢b thi gier dé diéu
dong moi ké hoach ma chung toi dang ti€n hanh trén khap thé
gioi. Cau trd 11 12 t6i quyét tim ¢6 ging tranh ndi chuyén tam
phao. D6 13 hang gi¢ dam luin vé bido chi va ngoi & qudn ca phé
dé néi vé tinh hinh trén thé gioi cdc su kién va cia nhing nguoi
khic ma ho rit it, hay ching c6 chut kha ning nao dinh ding
dé€n va ho cang ching thé c6 cii khd niang giy anh hudng gt dén
di¢u nay.

Ban c¢6 thé dan mit vao muc tin tic tir cic chuwong trinh ti vi,
bdo chi hay tap chi; lac vio gin nhu tit cd phan con lai caa
chuong trinh “gidi tri” trén ti vi va dai; tham gia vao tat cd cic
cudc tro chuyén chi dé nham muyc dich 14 duoce nghe chinh ban
néi. Mot cach kiém tra hay dé xem mot muyc tin tie trong to bao
hay mot tap chi ¢o lién quan dén ban hay khong la cude tric
nghiém ba ngdy. Ba ngiy sau khi doc that ky mot t&r bao quan
trong (vi chuyén bay ctia ban bi tré, va cudi cung ban co thoi
gian dé doc toan bo sy viéc, hoic cdi gi d6 tuwong ty nhu viy),
hay thir ngdi xudng va viét ra tit cd cic mau thong tin ma ban
con nho duoc.

Ban sé& nhan thiy ring ban ching nhé dwoc nhiéu hon mot

hoic hai bai trong nhirng bai ma ban da doc va nhd rat it chi tiét
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vé moi bai dy. Vay thi truéc hét, diém chi yéu caa viec doc cic
bai 4y la gi? Ning luc cua tri oc thi rit to 1én, nhung khong phai
1a v6 tan. Gidng nhw mét méy vi tinh, ban ¢ khodng trong gioi
han trong dau ban d6i voi viéc nhan thém thong tin.

Phat gido dinh gid cao vé sw im ling vi nhiéu Iy do rit thuc
tién. Ching t6i ¢6 mot thoi quen, ma sau nay toi sé miéu ta
nhi¢u hon, 1a thyc hién sw 4n dat lau dai, vi du nhw hai ngdy dén
hai tudn - ban y thirc d€ tranh phdi n6i ning gi trong suét thoi
gian ndy. Phin lén ngudi My va nhiéu nuoc phuong Tay khac
chira bao gi¢r thir lam nhur thé; ngoai trir nhing trromg hop khac
thuong (ban bi viem thanh quan hay phdi trdi qua nhimg ngay o
nha mot minh vi bénh), ¢é 1é khong c6 théi gian nao lau hon
mot hay hai ngay trong toan bo doi séng clia ban ma khoéng néi
gl vOi ai cd. Va hau hét cude ndi chuyén niy, nhw ban sé hiéu ra
khi chinh ban ¢6 thir mot sy 4n dat ling lé, chi don gidn la khong
cAn thi€t va lam ron tri ma thoi.

O mot minh va gitr yén ling mét hic 1A mét phuwong phip
tuyét diéu gitip ban hiéu duoc tinh hinh kinh doanh ctia minh -
phuong phap niy con duoc dé clp sau hon. Chi ¢in nhé riing
ddu an khién ban thdy chinh ban ching duor ai biét dén, dis ban
néu duor mot dé nghi ot chinh 12 sy dan than vio cudc néi
chuyén vo nghia. Va néu day la mot vin dé c6 vé nhu xay ra
nhi¢u lan trong cudc séng cua ban thi ban hiy that nghiém ngit,
nhiéu hon nhiéu so voi nhimg nguoi khac vé viéc khong din
thin vao sy ba hoa vo bd.

Vin dé kinh doanh # 38 Ban cim thiy buén phién vi khong
duoc tin nhi¢m, ban thuong cam thay rit ving tim vé chinh ban
va nay thi ban cdm thay nguoc lai.

Cich gidi quyét: Vin dé ndy ciing c6 thé duoc gidi quyét bing
cach trinh moi cudc noéi chuyén vo ich - khéng chi cic cac cude
ndi chuyén ma chiing ta miéu ta, ma con mét kiéu néi chuyeén
khéic rit quan trong nira. Day 13 kiéu rit tiéu bi€u cua viéc noi
chuyén v6 nghia, rit phé bién trong kinh doanh, theo d6, mét
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doanh nhin lap nhimg ké hoach, nhitng cong bd 1on lao va rdi
ching bao gi¢ theo doi dé chic ring sur viéc thyc sy dién ra. Hién
teong nay dic biét ro rang tai cic hoi nghi cong ty dé dit ké
hoach cho nim sip dén: hét gidr ndy dén gio kia voi nhimg k&
hoach va nhimng gidi phip trong rong ma rdé rang moi nguoi
trong phong déu biét ring thuc ra 12 khong thé co khd ning thyc
hién duoc,

Tuy nhién, toi khong noi vé loai cam két qud ding do bi kich
dong ma mot doanh nhan thyce sy néu ra; khong noi dén tinh
sing tao dién rd tuon ra tir mot trong nhang ngudi hi€ém hoi vén
¢6 cai nhin xa rong va cang biét phai lam cong viéc nhip nhing dé
bi€n nhimg gidc mong hio huyén thanh hién thuyc. Pung hon,
chuing ta dang noi vé nhimg k€ hoach it phéi 1ap di ldp lai, nia
vOi va vé nhimg cudc nodi chuyén lam tieu hao cc ngudn lyc va
xao nhang su chi tim chia moi nguoi.

Dé dam bdo ring ban sé duoc tin nhiém trong niam t6i, hay
¢ chic ring ban chi néi vé nhirng gi ma ban thyc sy mudn
lam; ring ban khong phung phi thoi gior quy béu cia minh chi
no6i dén nhing viéc khong thuc s ¢é lién quan. C6 mdt sy can
bing tinh t&€ gitta mo mong va 40 tudng, gita twdng twong va
hi vong - va noi chung, thuéc do cGa sy khic bi¢t 1a ban ¢6
thwe su bién nhirng wéc mo cta ban thanh hién thyec.

Vin dé kinh doanh # 39: Ban cim thay minh khong thé nghi
ngoi, ban cdm thiy mét moi va khong bao gid thue sy duoc tin
huémg moét ky nghi - sw nhan réi thuc su O ngoai tam voi cua ban.

Cdch gidi quyét: Kha ning nghi ngoi, ky nang thoit ra khoi
cong viéc va thuce sy huong sy nhan ha, mét lan nin, la cii gi do
mi ban co thé khim phi ra néu ban biét gieo nhimg diu dn
diing din trong tam ban - dé khong phdi la mot qua trinh ty
dong, khong phdi 12 bin ning sin ¢6 va cing khong phdi la mée
an hué dugc ban phit mét ¢ich ngiu nhién.

Nhimg dau 4n dic biét nay ciing duoc gieo, trude tién chi noi

d€n nhing gi cd ¥ nghia, ¢6 loi - va trinh néi chuyén vo nghia
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hay vo chu d¢é, du day 1a chuyén tim phao hay nhirng v kién ngé
ngin hay nhitng ké hoach ma ban khong bao gitr ¢6 ¥ dinh thuc
hién. Sy rang budc chung & day 1a muc dich. Hay noi khi ¢6 Iy do
dé noi, khi ¢6 muc dich, hanh dong dé hoan thanh; két qui dén
voi ban sau d6 1a cam gidc bang long, vi ban da hoan thanh cudc
sOong va i ndi coa ban.

Ban hay nhé rang - néu ban thuoc logi ngudi vén chi néi khi
can noi thi didu nay c6 nghia la chic chin ban khong c¢o
nhimng ddu dn ca vé vigc tham gia vao nhang cude noi chuyen
v6 bo trong qué khw, hoic khong ¢6 nhing diu in nko nhd
truoc kiz von da & trong tiém thitc cua ban mot thoi gian nao
do, luon phat trién cho dén khi ching thyc sy ép ban phai
nhin thdy chinh ban la mét trong nhimg con ngudi budn ba,
khong thé hudng thy sy thy gian ctia minh duoc.

bieu quan trong 13 hiéu duoc ring - néu ban khdng thé hudmg
duoc sy nghi ngot chia minh - duing /2 ban c6 nhirng du 4n nay.
Strc manh ctia dau an nay c6 thé bi cham lai bing cich that than
trong d€ khong din than vao bt ct loai hinh dong nio tuong tur
nhu thé: khong tham gia vio nhing cudce néi chuyén vo ich va vo
nghia. Nhing nguoi khic ¢ thé "lam duoc" didu nay bing diu 4n
dic bi¢t cua ho, chit ban thi khong nhu thé. Néu ban bi phién
buc vi vin dé dic biét tuong tmg véi mét diu 4n dac biét thi ban
- trong rdt cd moi nguoi quanh ban - phai trinh gip phai ddu 4n
nay du la nhd nhat mot 1an nira.

Vin dé kinh doanh # 40- Ban ¢6 mot vin dé ding luu tam vé
lya chon thoi diém. Ban muén budc vio mot thi truomg ngay
truoe khi no tan ra; ban ra khdi mot thi truong ngay gita lic no
phiét trién nhat vi c6 thé hoat dong lau dai sau khi ban da rit
tién ra. San phim moi cda ban hinh nhw phai d6i diu voi sy ra
doi cia mot san phim méi c6 phin t6t hon cda mot d6i tha canh
tranh. Ban cam k€t thyc hién don dit hang ctia ban duoc gii dén
cho nha cung cip chi vai ngay sau khi cong ty cia ong ta ddy gia
tang lén,
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Cich gidi quyét: 1ai nira, van dé & day 1a cudc noi chuyén vo
b6, qua d6 ban lam déi huong cic i nguyén, nhin sy va tri 6¢
theo nhirng ké hoach ma néu ban suy nghi trong phiit chdc ban
khong bao gidr thuc sy ¢6 ¥ dinh thyc hién. Hay that chic chin
ring ban Iam nhimg gi ma ban noi, va khong noéi dén diéu gi ma
ban thyc sy khéng ¢6 vy dinh thuce hién.

Vin dé kinh doanh # 41: Khong ai chiu nghe khi ban yéu ciu
lam diéu gi do.

Cich gidi quyét: Diy ding 1a mot phan tng khac nira & vin dé
# 37, khong ai ton trong nhimng gi ban noéi. Diu 4n giy nén no la
ban ¢t noi mai vé nhang sy viéc ching cé chit quan trong thyc
sir ndo. Cho nén néu ban buc bdi vi van dé dac bi¢t nay thi ban
phii xtr Iy nhang diu dn vé no6 bing cich ludn ludn suy nghi cin
than truoc khi néi; bing cdch luén ludn phat biéu diéu gi ¢o6 loi
va co ¥ nghia thyc sy d6i voi nhitng nguoi xung quanh ban.

Vin dé kinh doanh # 42: Moi nguoi trong c¢ong ty ban hinh
nhir dang didu tranh véi nhau.

Cdch gidi quyét: Ban biét ddy, sé it thiét hai néu c6 nhing
canh tranh nho nhit gitra cic nhan vién trong cong ty. Mot don
vi gdm todn nhimg nhin vién ning d& nhau tr nd sé thuyc sy
hoat déng tot dep. Trong khi d6, mot don vi gdm toin sy phan
hoa, cai co va tranh chip nhau thi diy 12 mdt moéi truong mét
moi va khong hiéu qua. Cong viéc khé khin hinh nhur tao cho
nguoi ta sic manh va sy doan két; nhing 101 noi chdi tai ¢ mét
tic dong truc ti€p lam tiéu mon toan bd ning lyc cua mot don vi
va cha tung nhan vién trong don vi 4y. Hau hét gir dn trua vao
thoi t6i & tap doan Andin, toi déu ngdi véi nhimg nhan vién mau
thudn nhau va t6i ¢6 ging héa hop ho. Vi khi ndo t6i dan x€p dé
gitr hoa khi, khi d6 cong viéc san xudt dién ra nhu ¥ mudn.

Nhu ching ta da néu trén, & van dé kinh doanh # 6, sy chéng
d6i trong mot cong ty - hodc chinh ban chéng d6i voi mot ai khic
hoic hai nguoi khic chong doi nhau - xudt phat tir nhimg dau dn
duoc gieo khi ban noi ¢6 4ic ¥ hodc tim phao ma sau d6 khién
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cho nhimg nguoi khidc phdi xa cich nhau. Nhimg nguoi lién
quan ¢6 thé da 1 ban cia nhau, hay ké thu ctia nhau, hay thim
chi 1a hai nhan vién thyc sy khong bi€t r6 nhau lim - nhung boi
nhing gi ban di néi hodc voi mot ngudi hodc véi cd hai nguo,
ho tré nén hoi xa cich nhau hon so véi khi ban chua noéi. BE d6i
phé v6i dau dn nay, hiy tir bd cich thic 4y cta ban dé dua
nhing ngudi khac lai voi nhau, bit cit noi nao va bit ¢ khi nao
ban c6 thé, ngay c4 trong nhimg cich thie rat nhé nhit.

Can tranh nhimg y nghi xdu dc vé bit cit ai trong cong ty. Méi
mét thinh vién diéu hanh déu bj vai thanh vién diéu hanh khdc
trong cong ty gay phién phic, va ban cdm thiy hing khéi khi
nghe ring mét trong nhimg ngudi 4y dang bi doi chut phién
phirc, ngay cd mét s6 phién phic ma rét cuc cang dung cham
dén nhimng nguoi khic trong cong ty, ké cd chinh ban nira.

bay 12 mot diu 4n dac biét, khi chuyén xudng t6i tiém thite,
lin 10i trong d6 d€ thau thap sic manh, dé réi ndi lén trd lai &
tam y thuc tao thanh nhin thic ring moi ngudi xung quanh
ban dang chong d6i nhau. Ho chdng d6i nhau; ho chéng d6i
ban; ban cim thdy d6i chiit vui ming khi thdy ho dang gap kho
khin; di€u nay gieo mét diu 4n méi vé sy nhin thiy nhing
ngudi xung quanh ban chdng déi; va - thé dady - ban c6 thé biét
duoc két qud. Hiu hét moi diu 4n xdu ma ban ¢c6 thé gieo
trong tam ban déu 1 nhing diu dn sé khién cho ban nhin thiy
chinh xdc diéu ma ban vin c0 trinh khi ban di gico diu in
d4u rién. Quy trinh niy ci thé Lip di lap lai.

Vin dé kinh doanh # 43: Ban s6ng trong mét moi trwdng kinh
doanh va xa h$i ma trong d6 su chan thuc hoan toan khong duoc
ton trong. O do6 chi ¢6 nhimg ké ngu dai 1a dao dic - & do
“nhimg nguoi t6t ludn & vi tri cudi cung”.

Céch gidi quyét: Ching ta da khéi diu bing vin dé nay dé
dat t6i vin dé nghiém tic nhat trong tit cd cdc vin dé kinh
doanh: nhing vin dé lién quan dén tinh thin chung cia céi
ma ta goi la “th& gi6éi quan” trong nganh kinh doanh hay cong
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nghiép dic biét cua ban. Qua thyc la ching ta thay toan bo thi
truomg va cac nganh cong nghiép trong doi séng thuong mai
déu ton trong tinh chan thyc 1ém hon so véi cdc nganh nghé &
cdc linh vuc khac, va bat cir mot nha kinh doanh day dan nao
cing c6 thé bio ban ring lam viéc trong mét nganh cong
nghiép xem trong tinh thyc tha va sy cong chinh thi qua thuc
luén 1udn tao ra cdm gidc hung phin. Trong khi lao dgng
trong mot thé gidi nho hep, & d6 cii ot dep bi xem 1a sy ngu
dai thi tyr no sé suy thodi. Chi ¢6 mot trdi tim st d4 moi khong
cam nhan ra su khac biét dy.

Néu ban cam thiy chinh ban & trong loai tinh trang nay thi diéu
quan trong 13 phdi hiéu duoc ring, cim nhan xdu xa xung quanh
ban khong phai 1a c4i gi ma ban phai tim cich trdnh bing nhimg
phuong tién bén ngoai; tic 13, ¢6 1é ban khong thé thodt khoi sy
gan gii nhimg nguoi khong ton trong dao dic bing cich thay d6i
hoan cinh bén ngoai cia ban, vi d6 khong phdi 12 sy xua dudi
chinh sy hién hitu cia nhimg ngudi nay. Ping hon, do 1a nhimg
ddu An cua chinh ban. Téi dd timg thué hang trim ngudi vao rat
nhiéu loai vi tri khic nhau trong sudt vai chuc nim qua, va trong
thoi gian Ay vai nguoi da bat ngdrbo viée - du la rat it.

Cudc doi thoai thudng nhu sau:

“Toi da quyét dinh roi khoi cong ty.”

“Sao thé? Co gi khong 6n vay? Toi co thé giup gi duoc khong?”

“Vo ich thoi; cai-con-ngudi-dy (thuomg I ai d6 ngdi gan nhan
vién nay va c¢6 chic vy cao hon anh hay c6 ta mét chut) dang lam
t6i phat khiing day. Toi khong thé ti€p tyc lam viéc v6i anh ta
duoc; anh ta qud 12 bt ti, va t6i cam thay toi co thé lam tot hon
nhiéu trong mot cong ty khic dudi quyén mot 6ng chi thong
minh hon. Thyc ra, t6i di dugc phong vin va da duoc chip nhin
& cong ty khic, va day 1a gidy bio nghi viéc sau hai tuan cua t6i.”

“TGt théi, 16i co thé thiy ring toi ching lam gi duoc. Nhung
hay gitr lién lac va hady cho t6i biét sur viéc ra sao ¢ ché moi dy.”

1 5 9 THEMHAROO (S
Rncwhedy For iha Fillurs



o Neing, docs b o

Nhin déy xin noi thém la trong nganh kinh doanh kim cuong,
ban thuong trinh trong cim don xin théi viéc sau hai tuin, yéu ciu
nguoi nhan vién bit binh 4y van ngdi tai ché dy va goi ba cude
di¢n thoai - Mot cudce cho vin phong an ninh dé goi mot nguoi
bio vé dén va ding canh ngudi nay trong khi ngudi nay don sach
dé trén ban cta anh ta (trong truomg hop ¢6 nhimg vién ngoc nao
roi vao mot ngin kéo trong khi nhan vién nay dang lam viéc) ; Mot
cudc goi cho phong nhan sy d€ yeéu cau hiy bo thé chéng trom
cha ngudi ndy dé€ anh ta khong thé tré lai khu ham két duoc nia ;
Va cudc goi cudi cung cho phong luong béng bao chi mot o séc
tryc ti€p tién tra trude hai tan cudi cho duong su: ré hon 13 dé
nguoi ta bo di voi vai vién kim cuong nho.

Du th€ nio di nir, ban ciing ctt lién lac v6i nguoi nhan vien
cu trong khodng ba tuan 1é dé hoi xem cong viec & ché lam moi
cha nguoi y nhu thé ndo. Xét cho cling, nghe ngéng mot chut vé
nhimng gi ma doi thi canh tranh cta ban dang lam thi cing ching
co hai gi. Thuong thi ngudi 4y hinh nhw thodi mai va sung suwong
trong moi truong lam viéc méi. Ban yéu cAu nguoi dy lién lac tro
lai v6i ban trong sau thing dé xem cic su viéc dién bién nhu the
no. Thé roi, hiu nhu bao gid ciing vay, ban bit diu nghe chinh
nhimng 16i than phién ma ngudi nhin vién ca da phat bi¢u trong
cong ty cua ban.

Diu dn v¢ sy viéc ¢6 nhiing ngudi xiu xung quanh ban, ban
thidy déy, cang ching thay déi gi bing cich thay d8i hoin cinh
bén ngoai. Nguoi Tay Tang noi ring hiu hét chung ta tim thiy ba
nguoi ma ching ta ¢6 vé thich, ba ngudi ma ching ta ¢6 vé
khong thich, va bn ngudi ma ching ta ching ¢6 cam nhan gi.
Thé rdi, néu chiing ta di vio mot cin phong khic ¢ nguoi thi su
viec cling nhu vay. Du cho ching ta ldy 10 nguoi ma chung ta
~ thich tir ba hay bon cin phong giéng nhu thé va dit ho & voi
nhau trong moét cin phong khic nira thi chiing ta cang bit diu
thich ba nguoi va khong thich ba nguoi khic.

Day khong phdi 14 mét chire ning cia thyc € bén ngoai, that
vay, khong ¢6 su viéc nao nhur thé cd. Ding hon, day 1a mot van
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dé vé nhing ddu 4n trong tam cda chinh ching ta. Pimg nhin ra
ngoai {inh vire ctia ban dé ¢6 gidng tim mot linh vuc khéc thanh
that hon. Hay thay d6i nhirng diu 4n cla chinh ban, hay ty hudn
luyén ban mot cich nghiém ngit vé chinh sy chan thit, rdi hay
ngdi thu gidn ma tin hudng sy thay déi trong linh vuc cha chinh
ban nhu né dang xay ra. Sy thay d6i sé duoc tao tic boi nhang
ddu 4n moi cia bar , chir khong phii vi ban chay thodt khoi mot
tinh trang xdu, sy viéc nay vén ty né khéng bao gitr co thé tién
hanh duoc.

Vin dé kinh doanh # 44: Ban cim thay minh mat di cdm nhan
ve kinh doanh; ban béi réi khi phdi theo cho kip nhimg thay ddi
xung quanh ban, hinh nhu ban tré nén chim chap hon so voi
truoe kia khi phdi vat 16n voi nhimg canh tranh phirc tap trong
kinh doanbh.

Cich gidi quyét: Cho dén lic nay, ching ta vin dang noi nhiéu
vé cac loai ddu 4n tao ra hoin cdnh xung quanh ban va loai nguoi
ma ban sé giao ti€p hang ngay. Nhung con cdi tAm cha chinh ban
thi sao? Con chinh cdi ly tri thi sao? Kinh dién cda tri tué Tay
Tang néi rang chinh khi ning suy nghi siang suét cua ban 1a mot
nhin thic ma cdc loai diu in do ban da gieo trong chinh tim cla
ban trong qud kht ap dat vao ban. Vi cac kinh dién 4y cho riing
sir thién lanh dwa dén viéc thién lanh - tic 12 néu ban o mai
khong thé nhan biét ngay ci sy hién hiru ciia chan Iy sdu xa nay
thi chinh ly tri cda ban sé chiu khd.

Nhimg nguoi dd dwge han hanh song gin gii cdc vi Lat-ma
Tay Tang sé c6 rdt nhiéu chuyén d€ ké vé sy thong tué la ky ma
cdc dao su nay am hiéu vé nhiing vin dé thong thu@hg nhit.
M6t ngudi ban cua t6i du hanh & An Bo bing xe hoi véi mot vi
Lat-ma moi vira tir Tay Tang dén; diy 1a mét truong lao Hoa
thuong séng tai mot vung hoang ving chia day Himalaya. Chi
vira méi duge ngdi trong mot chi€c xe hoi, chi€c xe bj chét may,
va nguoi 1di xe buodc ra dé mo nip xe va xem xét mdy.

Vi Lat-ma ciing budc ra, vi - nhw kinh dién néi - .nén nhin xem

cach ngudi ta lam nhimg viéc ma Ban chua biét cdch 1am, vi ban
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¢6 thé hoc duoc didu gi d6, ma sau nay sé co ich khi gitp do ai
do. Ngai cui xuéng nhin nhimg tht ma trudc day ngai chua bao
gi0 thdy, mot bo may xe hoi. Ngai dung vén tir ti€ng Anh han ché
dé hoi xem cdc bo phan van hanh nhu the nao. Thé rdi ngii chi
vao cdi mdy dao dién va bao: “Day 12 cdi ma ban phai stra”.

Va di nhién 1a dung bd phan ay; t6i thudng tudng tuong
rang tim cua vi Lat-ma nay nhu mot loai may vi tinh siéu nhay
¢O thé nim ro toan bd chic ning cha timg bo phan ban thiy,
khi ngai nhin vao cdi vat moi la ndy va hinh dung ra cich van
hanh bén trong chia no - va rdi di dén modt két luan chde chin
vé phén bj héng.

Khd ning suy nghi, 14p luan vin dé m¢t cich vo cung mau le
va r0 rang, khong phdi [a két qua cua di truyén, dinh duéng hay
luyén tap; d6 la mét nhin thie khic nia duoe mét diu 4n tim
linh tao ra, mot ddu 4n duor gieo trong tam vio thoi diém diu
tién. Vi cidch manh mé nhat dé gieo cic loai dau 4n nay, hoan
toan don gidn, 12 hiéu nhimg diu 4n nay van hanh nhu thé nao
dé tao ra thé gidi xung quanh, va rdi thuc hién theo su hiéu biét
nay bing cich theo con dudmg cha sir chan that ¢a nhan.

Vin dé kinh doanh # 45: Nhiing nguyén tic cta cong binh
hinh nhu khéng ap dung cho cudc séng ctia ban. Méi khi ban bj
ddéi xir bat cong, du bdi mot nhan vién than hiru hay boi déi tha
canh tranh, nhing ngudi ¢6 quyén (tic 1a 6ng chu cta ban hay
cac toa an) hinh nhw khong bao gi¢r cho ban sy giip do va su
che ché& ma ban dang mong cho.

Cich gidi quyét: Néu ban nghi vé diéu 4y thi sy viéc ban khong
huéng duge sw giip d& va che chég ma nhimg ngudi co quyén
danh cho ban, biéu hién cho mot sy suy sup ¢ tinh c¢in ban va
gy x40 tron moi thi - co thé trong ca cudc doi, ching ¢6 gi buc
minh hon viéc bi lam t6n thuong, mong ciu khoi phuc cong
bing vi roi bi tir chéi. Nhin thire dic biét nay, cii thuc t€ dic biét
nay ¢6 nhirng nguyén nhan riéng cua chinh né: méot diu an duoc
gieo trong tim ban ki ban khong chiu céng nhin - trdt tu cia
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cdce survit, cach thie cdc sy vat van hanh, bing cich dic biét phai
nhan chinh quy tic diu tién cGa cic ddu an. Quy tic ddu tién nay
khing dinh, maét diu an duoc gieo bdi mot hanh dong tiéu cue,
ch:‘ing han, ban lam hai ngwoi khic mét cach cé y thike va cd muc
dich, thi ban chi ¢6 thé ¢6 mét két qua tiéu cyc: nhan thuc tiéu
cuc, mét kinh nghiém tiéu cuc vé thé gioi xung quanh ban hoic
¢ trong ban.

Ban phi nhd vao cdt nguyén tdc ndy moi khi ban tin va hanh
dong nguoc lai, méi khi ban chi tim thye hién mot hanh dong
gay hai ma lai hi vong dat duwoc diéu gi t6t lanh. Chiing ta dang
noi vé nhimg oi noéi déi nhé nhit (dau 4n tiéu cyc) dé hoan tat
mdt thda thuin mua ban (nhidn thire thoa ding); gian ln vé thué
(ddu 4n tiéu cyc) dé duoc nhiéu tién hon cho minh (nhan thic
thoa dang); hay tim cach dé khoéi phdi tra dung theo thué nhap
khau (dau 4n tiéu cuc) dé sdn phim cia ban co gia thip hon va
khién né ting thém tinh canh tranh (nhan thic théa dang). Pidu
can thiét nhat [a phdi hicu ring, trong y nghia noi dung cia mot
két qud tich cuc (sw thanh cong vé kinh doanh hay vé cd nhin)
khong thé phit sinh tir mot nguyén nhin tiéu cuc (nhw giy t6n
hai hay fiea gar bir ci ai khic).

Co thé dién td diéu nay theo mou cach khic; tuyét nhién
khong thé nio mot nhidn thuce thoéa ding lai phdt sinh tr mot
ddu an tiéu cyc. Mi khi ban suy nghi theo cich nay, moi khi
ban pht nhan trat ty ty nhién cda tit ca cdc sy vat - mot cdch
gidn ti€p hay truc ti€p - thi ban gieo mét dau dn khic nia
trong tam ban va ddu 4n nay sé budc ban nhin thay trat ty xa
hoi bén ngoai thé gidi ciia ban 1on nguoc ci lén; tuc 1a, toa d4n
hay 6ng chu cua ban sé chéng lai ban, du cho “cai dung” hinh
nhu & phia ban.

Giai phdp cho vin dé nay khong may don gian: Hay bo thi gi¢
va cong siic dé tap quen voi nhimg ¥ twéong moi mé duoc trinh
bay & day (ving, chi moi & phuong Tay thoéi), voi toan bd quan
niém ring thé gioi cua ban Ja sy tao ra tinh todn ven cia ban
hodc lam mat di tinh toan ven cua ban. Hay khic phyc sy luoi
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biéng mang tinh chit van héa vén rit nguy hiém dy, né khong
chiu suy nghi gi nira vé the gi6i va nhimng su viéc xiu & trong do6
thuc sy phat sinh. Tai sao nha kinh doanh nay thit bai trong khi
nha kinh doanh kia lai thanh céng khi ma méi nguoi déu thuce
hi¢n ding theo nhimg hanh déng nhu nhau? Nhimng su viéc tiéu
cyc phdi phét sinh tir nhiimg hanh déng tiéu cyc; hay chic chin
ring ban hi€u tai sao va thé nio, rdi hay ngdi thu gian ma thuong
thire thanh qua.

Van dé kinh doanh # 46: Ban din din hiéu ra ring trong suét
sw nghi¢p kinh doanh, mc d6 chan thure cia chinh ban di sa sit
mot cich ding ké va dang lo ngai.

Cich gidi quyét: Cach gidi quyét cudi ciing cho van dé cudi
cung trong chuong nay, trong mot cuén sich vé chinh su chan
thuc trong doanh nghiép 14 diéu khong dé - vi sy mat di tinh
chan thuc cua ban I3 mot nhin thikc duoc dp 34t vio ban vi trong
qud kinr ban di khong t6n trong su chin thuc. Noi mot cach don
gian, ban da gitr qud lau quan diém ring, sy chan thuc ching co
nghia gi trong kinh doanh dén ndi gi® day ban phai d6i mit voi
su mdt di tinh chan thye cda chinh ban. Va diéu tai hai thyc sy &
day la chinh khd ning tiém 4n ¢6 thé da ting [am cho ban thanh
cong tOt dd thi nay sé chdng lai ban, vi cii diu 4n khién cho ban
khong hi€u duge cac sur vat thuce sy phit sinh tir dau 14 cai dau 4n
khé khic phuc nhit - va s& di nhu thé 12 vi sy khdc phuc cdc diu
an duor hoan thinh bdng cich hiéu duoc chiing. Ban khong hiéu
duoc rang 1am thé nao dé thinh cong trong viéc kinh doanh va
trong doi séng cua ban khién ban khéng hiéu vé nhing su viéc
nay tiép theo.

Cach gidi quyét di nhién 12 phdi nhoc nhin dé ra sic khic
phuc sw d6i khing ty nhién caa ban déi voi 16i suy nghi duoc
trinh bay trong cudn sich niy. Néu ban suy nghi vé né thi ban sé
thiy ring nhiéu quan diém vi niém tin cda ban vé xudt phit
di€m cha thanh cong vén di duoc gieo rong ban & mot do tudi
rit tré. Nhiu gid dinh ctia ban vé cuoc doi da duoc cic thay gido
cap I va cap II day bdo.
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Pé dugc thanh cong thyc sy, ban phdi hoc cach khdc phuc
nhimg 18i suy nghi va tmg x ma tidi qua hang chuc nam trong
doi ban da chung to hoic 1a phén tdc dung, hoZc may min viéc
tao ra nhing két qua ma ban mong mudn. Nhimg vi nhan thuc
sy tac dong va lay chuyén moi vin dé cia thoi dai trén thé gioi da
phai hoc tip dé xét lai timg niém tin ma ho cung truong thinh
vhi nod.

Pung phd mic thinh cong cua doanh nghiép va cua doi ban
cho nhing gia dinh va nhing thanh kién chua dwge xét lai cta
dit nuwoc va nén vin hoda cia chinh ban. Hay nhé ring nhimg gi -
ma nén vin héa ¢ha ban cho 14 t6t hay xiu, ding hay sai, thanh
cong hay thdt bai cang thay ddi theo thoi gian. Khi t6i con 1a mét
cau bé lém lén & Tay Nam Hoa Ky, mét trong nhimg hoat dong
xiu xa nhit ma mot tdi pham ¢6 thé tham gia vao 1A “nit s6”.

To6i khong bi€t “rut s6” nghia 12 gi nén toi hoi me toi.

Ba bdo ring chi ¢6 nhiing ngudi xAu méi nit s6, thuong thi &
phia Nam cla thi trdn chung t6i, doc theo dudng xe Iira. Ho chich
heroin vao canh tay, nhiu nhet tai cic quan bar va sir dung s6.
Viéc nit s& duoc thé hién khi nguoi ta var: mot cin phong t6i, trao
cho mot ngudi & ddy mot mon tién, nguodi ndy trac cho hg mot
con s6, va khi nhiéu ngudi da trao nhiéu moén tién va mébi ngudi
déu da nhan mét con s6 riéng ciia minh, thi nguoi kia sé nhim
mit va 1ay ra mot con s&, ngudi ndo ¢6 con sO dy sé 14y wron s6 tien
cua tit ¢d nhimg nguoi khic (sau khi ngudi kia da ldy ra bot mot
s3 tién cho cong khé cia anh ta).

Ngay nay & Hoa Ky, ngudi ta goi ddy 14 “xd s6”. X6 s6 thi dugre
nha nudc 16 chie. Truée day, nhimg nguoi rit s6 thi bi bo t.
Nhimg nguoi t6 chitc x6 sé thi duogc gei 1a gidp do cong chung.
T4t ca ho déu lam dung cung mot viéc. Chi khde nhau 1a bay gio
vi¢c ndy duoc xem i dao duc. Vao nhing nim 1920, & Hoa Ky,
theo luat Lién bang, viéc s& hiru va stir dyng ruou 14 mot toi 16i.
Ngay nay, diéu ndy l1a hop phip va dung din. Nhing nha lap
qudc ndi danh cia nuéc My da git nhimg nguot da den lam no
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I¢ va da tranh luan trong nhiéu thap nién vé viéc nguoi da den la
tha vat hay con ngudi. O New York, nguoc dai thu nuodi trong
nha 1a bat hop phdp, co 1€ vi ching ¢6 cdm xic nhung hang triéu
thu vat tuong tu bi dua vao 16 mé ¢ Hoa Ky hang nam dé 14y thit.
Co 1 vi chung khong ¢6 cdm xtc.

O day khong noi dén viéc danh bac, ky thi ching toc, dn thit
hay khéng 4n thit. & day chi n6i dén viéc tin vao moi thir ma nén
van hoa cia ban truyén cho ban. Ban khong thé chi mu quédng tin
vao nhung gi ma ban trudng thanh cung véi ching di cho cc
thdy gido cap I, hay cha me, hay nhitng ngudi & nha the hay nha
chua day ban nhu thé. Ban khong thé chi mi quang chdp nhan
nhing gi pho bién hay hop phap duoe chip nhan viao mot thoi
diém nao d6 trong mét phin nhod cha the gidi ma ban goi la
“nha”. Ban khong thé chi theo mot cich thue hién kinh doanh
chi vi d6 la cich ma nhimg nguwdi khic gior day dang lam.

T6i khong bao gio hét ngac nhién vé cich ma nguoi chu cua
tap doan Andin, Ofer, vai thang mot lai goi chung tdi vao phong
hop ban Gidm ddc va him hé vung vdy mat cudn sich ma néi:
“No6 day! Hiy xem cdi ma t6i da tim thiy trong mot hiéu sich &
san bay trén duong dén Dallas! Day 1a mot gidi dap cho it ca
nhimg vin de kinh doanh ctia chiing ta!” Vi n6 hin 12 cuén sich
bdn chay nhit méi diy vé cich thire thuc hién kinh doanh.

“Ofer, 6ng co biét ai da viét cudn sach nay khong?”

“O, biét chit, day 13 anh chiang d4 ¢6 nhimg budi néi chuyén
day trén khip cd nuoc vé viée [am thé niao dé thanh cong trong
kinh doanh.”

“Thé ong c6 bi¢t mbi nidm anh ta ki€ém duoc bao nhidu tién
khong?”

“I'6i khong bi€t. Nhung nay, hinh nhu anh ta ki€m duoc chimg
80.000 hay 90.000 dé la mébi nim™.

“Con ong ki¢ém dugc bao nhiéu tién mbi nim?”

“O, toi ki€m duoc hai triéu do la mbi nim.”
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“Thé thi tai sao éng lai doc cudn sich ngdc nghéch duoc viét
béi mot anh chang chi kiém duoe mdt phan qua nhd 50 voi 56
tién ong kiém duoc? Ong c6 thiy ring anh ta biao dng nén lim
nguoc lai hodn toan voi nhimg gi ma nam ngodi mot cudn sach
cua anh ta da bao 6ng nén lam khong?”

Ban bo ra qui nhiéu thoi gian dé thyc hién vige kinh doanh
dén ndi ban cin phui sdn sing dé bd ra mot it thoi gian hinh dung
viec kinh doanh thuc sur dién ra nhw thé ndo; rot cuc ban sé tiér
kigm dupe nhiéu ndm trong dof ban néu ngay tir ddu ban c6 thé
hinh dung ra duec nhing ly do co ban khién cho ban ¢6 thanh
cong trong kinh doanh hay khong. Sy thanh cong trong kinh
doanh hay c4 nhin, la mot két qua - va moi két qua déu ¢o nguyén
nhan. Khi ban lip lai cing nhimg nguyén nhan, ban sé ¢6 cung
nhimg két qua. Néu ban dang thuc hién viéc kinh doanh theo moét
cich ma khéng ludn tao ra cung nhimg két qua nhw nhau thi ban
chua tim ra cic nguyén nhian. Néu ban khong biét cdi gi tao ra mot
két qud va ban van tiép tuc lam, ban biét 12 khong bao gid tao ra
cat két qua ma ban mudn, thi diing 1a ban luoi biéng, va dung ngac
nhién khi ban khéng thanh cong,.

C6 mot diéu ma cac sach c6 déu cho ring khd nang cua tam
con nguoi, tiém niang cha no6 1a vo han. Hiy doc cudn siach nay
- khong phai mot 1an, ma doc di doc lai, dic biét 1a “nhing
twong quan” hay nhirng cach gidi quyét thuc sy cho nhing vin
dé kinh doanh riéng biét. Ban khong can phdi nh¢ cdch giai
quy€t nao 4p dung cho timg vin dé - ban luén ludn co thé tim
ra no ngay tir khi ban mé& sach ra va do tim bang li¢t ké cac vin
dé - nhung ban cin phdi bat dau dat duge mot sy hiéu bift sau
sic hon vé cdi cich mad chinh thuc té, chinh sy thinh cong hay
thit bai trong kinh doanh, bi diéu khi€n boi nhimg diu 4n ma
chiing ta di ddr vio trong tim ciua chinh chiing ta, boi diéu t0t
hay diéu xdu ma ching ta lam d6i voi nhang ngudi xung
quanh chuing ta trong sudt mot ngay lam viéc. Nhu viy, ban co
thé hoach dinh khi ré twong lai cta chinh ban, va né xdy ra
diing theo cich ban muoén.
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Bang nhirng phwéc lac ctua Dang T6i Thang
V4 cdc con trai, con gai cia Ngai khéng bao gié» c6 thé that bai;

Bang nang lwe cua tiém nang va nhirng gi ching ta thay la
hoan toan twong hop;

Béng strc manh cua ban chat tham séu nhét cua cac sw vt
Va chén ly: tat ca cac sw vat déu tuy thubce vao céac nhan thire;

Va bang manh lyc cua sw thit vé nhing gi ching ta mong cau
mét cach that tham sdu & day trong tdm chung ta

Mong sao diéu ma ching ta ciu xin sé dén

Dung nhw chung ta hi vong, vién man tron ven.

himg dong sau diy dién td diéu ma nhing nguoi Tay
Tang goi 1a hanh dong cta sy that:

Néu diéu to6i da lam Ia diing su thuc

Thi mong sao nhung diéu ndy sé xdy ra
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Hay néi thing ra cho ré. Trong kinh doanh, ching ta thuong
£ap nhimg nguoi 6, nhimg ngudi chan thuc lai phéi chiu gian
truan vat vid. Va ching ta gip nhimg nguoi ich ky, tham lam, vo
dao dic l1ai [a nhimg nguoi ki€m tién rat dé&. Thé thi diéu ndy thich
ung thé nao voi tit cd nhimg gi ma chuing ta da néu ra & day?

“Tai sao ké xdu lai thinh dat” nhu Kinh Thanh di néu, va tai
sao nhirng ngwdi chan thuc lai ¢6 vé nhu khoéng duoc thinh dat,
diéu nay duoc gidi thich rit don gian trong hé thong sau day. O
diy c6 mot s6 nguyén Iy cin bdn:

1. Nguyén nhan xuit hién truée két qud

biéu nay qué o rang dén nédi, cing nhu véi hiu hét moi sy
vi¢e ro rang, ching ta hoan toin khong thiy né. Néu ai dé dang
lam ra tién bac ddi dio thi - theo nhu tit ¢4 nhimg gi ma chiing
ta dd noi trén diy - diéu ndy xuat phit tir nhimg diu 4n trong
tam nguot dy do ngudi &y da dit vio do su quang dai trong qua
khi. Vay su thanh cong hién nay xuit phat tir sy viéc trong quai
khit da duy tri mét trang thdi tim qudng dai.

biéu nay khong nhit thiét ¢6 nghia 1a mot nguoi hudng
duoc su thanh cong gior ddy dang c6 mor trang thii tim quang
dai, ching khéc gi sy hién dién cha mot cii banh nhan tdo trén
ban nha bé€p cua ban nghia 1 ¢6 mot cay tio bit diu lon lén
duti nén nha bép. Cii banh nhan tio 1a két qui ctia mot cay
tdo di lom sin rodi; va mét ciy tio bay gitr bt diu lon lén la
nguyén nhin caa nhing trdi tio chua xudt hién. '

Vi diéu ludn ludn hop 1y 1a mot doanh nhan thanh dat c6 thé
dang huong két qua cda nhing diu 4n thudc vé sy quang dai di
duoc gieo trong qua khit, déng thoi dang gieo nhimg diu 4n moi
vé sy t6n hai tai chinh trong tuong lai - sy tham lam hay keo kiét
hién tai.

2. Nguyén nhin nhé hon két qui

Hay nh¢ ring nhimg ddu 4n duoc gieo trong nhing truong hop
dic biét chira ddy sic manH - mot hanh vi thién nho duoc thye hién
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bing long tir bi minh liét, hay mot mon qua nhd ting ai khi ho
dang hét sirc can - co6 mot sic manh to 16m; va ring tit ca moi dau
4n déu tao ra stic manh theo cip s6 ma sudt thoi gian ching ap G
trong tiém thirc. Mot ngudi bay gior dang huodng giau sang tot do co
thé trude kia da lam mot diéu thién nho bé nao d6 doi voi mot
nguoi khic trong nhing diéu kién nhu thé nay, c6 gi la dau.

3. Cac sy viéc 16n lén cin c6 thoi gian

Cic ddu 4n ctng van hanh nhw cly céi vay, cho nghi ngo diéu
Ay. Khong ¢o ai gico vai hat giong hoa trong viron minh vao ngay
thit Hai, r6i sang ngay thit Ba, dimg sudt ngay trong vuon ma cho
hoa nd, tic gifn va chdn ndn khi dén chiéu t6i van chua thiy hoa.

Toi da 6 trinh bay ¥ tudng cua tdi trong cudn sich niy theo
mot cich cang hién dai cang t6t, trong khi van gin chit v6i ¥ nghia
ctia kinh dién nguyén géc. Nhung & day ¢6 mot chi ti€t can phai
duoc chip nhan trude - mot chi tiét sé khong qué phd bi€n trong
cdi vung McDonald cua ching ta vé 16i suy nghi. Viéc gieo trong
va cham soc¢ cdc dau an tam linh can phai co thor gian vi su kién
¢ri. Toi da thuy€t gidng hé théng ndy cho rit nhiéu ngudi, va mét
phin trong s6 ho luon bod do nira chimg qua vige thyc tdp. Viée
theo ding nhing nguyén tic di duoc phic thdo trong cudn sich
niay phdi duoc thuc hién trén mot can ban lién tyc trong nhiéu
thang trude khi ban ¢6 thé nhin thay nhimg két qui cu thé.

Nhitng nguoi khong thé thinh cong voi nhimg nguyén tic
ndy thi luén ludn boi moét trong hai ly do. Ho da khong tuian
theo chung trong mot thoi gian du lau, hoac ho di khong tuan
theo chung mdt cich ding din (va thuong thi ho tin ring dang
tuan theo ching mot cich dung didn, cho dén khi ho thyc su
tinh tam suy nghi vé diéu 4y). Hay nh6 ring nhimg diu 4n tam
linh dang duoc gico theo ty 1¢ 65 dau 4n trén moi gidy. Mot vai
y dinh cao quy trong sudt mot ngay tinh than buc bi va phiéa
ha vi nhimg su viéc va nhing ngudi xung quanh ban thuc té
ching ¢ két qua gi ding ké va ban cing chd nén mong doi
ching c6 nhimg két qua nhu thé.
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Nhiomg Phat t& ddu tién coa Tay Tang la nhimg nguoi
Kadampa - ho la nhimng con nguoi gian di, chan nuéi suc vit, tho
moc va tiéu nong, yéu thich nhing y tuong méi nhu c4 yéu thich
nuot, bing mét cich don gidn nhung tinh té. Ho thuong mang
mot bao nhé dung so6i, phan nira soi tring va phéin nia séi den.
Mo6i khi ho ¢6 mét y nghi rit tét, hay néi 161 gi rat tich cuce véi
mot nguoi khic, hay lam mét viée thién déi voi ai, ho sé 1ay mot
vién soi tring ra va bo no vio trong tii bén trii ching han. Méi
khi ho ¢6 mét y nghi tiéu cyc vé ai d6, néi hay lam diéu gi khong
tot d6i voi mot nguoi khic, ho sé ldy mot vien soi den ra khéi
bao vi b6 no vao trong tii bén phai.

Vao cudi ngay, ngay truée khi di ngu, ho 14y hét séi ra khéi hai
i va dém s6 soi den va soi tring. Ho biét ngay, nhu ban caing sé
bi€t, ring nhimg vién soi den thi nhiéu hon nhimg vién séi tring,
bicu nay khong phdi dé noi ring tat ci chung ta déu xiu va ring
chiing ta phidi luén ludén cim thidy minh toi 16i va ban thiu - n6
chi co nghia la cdi diéu kién cin bin clia hiu hét tim nguoi ta &
trong cdi goc ndy cua vi tru (va ¢6 nhidu goc khic nira) vin van
hanh nhu vay. Tuy nrhién, mét tinh chét rit, rdt quan trong cua
tam ching ta - va ban ¢6 thé thiy didu niy la ding - r6 rang
ching co thé duoc huin luyén. Bing moc it thuc hanh, tam cia
ban ¢6 thé hoc duge hiu hét moi sy, chi co diéu ban phai hét stc
chuyén tim.

4. Cin c¢6 mot phuong cich theo doi

Don vi Kim cuong ctia Andin International von ¢ ting thit tu clia
tda cao 6¢ Manhattan. M6t co s& 1on ché tao dé trang stic khoi diu
& tang trét, va tir khi mé rong ra dén cic nude ngoai thi no tang lén
dén vai ting trén nia. Lam ra d6 trang sic khong nhu lam ra mot
chi€c xe voi hang ngan bo phin chuyén dong. Thuong chi c6 hai
phan: cii khung gin va vién da.

Tuy nhién, ctng la 1a bi€t bao nhiéu cong doan ma mot chiéc
nhin kim cuwong phai trdi qua dé vao dén cira hang cta ban. No
khoi dau tir viéce lam sao dé ban cho chay; ai d6 nghi ra mot kiéu
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mau méi réi phac hoa né cho ngudi thiét k€. Ri ngudi thi€t ké
dem mau phic hoa kia ma thye hién thanh mét ban vé dung kich
c& mén do, trinh né cho nhimg ngudi ¢ thim quyén, diéu chinh
no mot chut roi chuyén né sang mot nha chuyén mon.

Nha chuyén mén vé cic chi ti€t ky thuit nhin mon do theo
moOt quan diém khoa hoc chuyén nganh. Cédi thian suon ¢6 da
manh dé chju dung nhimg va cham thuémg gip khong? (Co lan
mot khach hang tiu nghiu mang trd fai cho ching t6i moét chiéce
nhin, bio ring né duoc lam khong cin than; nhung khi bi hoi
don thi ba ta thi nhan ring ba da 16 dé n6 bj nap bdn cau roi
xudng dap vao khi ba ta dang rira chén. Tat nhién, diu sao thi
ching téi cting ddi cai nhin khic cho ba ta). C6 da kim loai
quanh vién da dé git cho nd khdi rot ra khéng? N6 ¢6 thé duoc
san xudt dai tra mot cich suon sé khong? C6 du dnh sing vao
trong vién d4 tir cic mat cit va phia sau dé cho n6 co thé 1ap lanh
dung muc khong?...

Thé rdi mén 46 lai chuyén sang moét nha dinh gia dé nguoi
nay quyét dinh xem no6 co tinh khd thi vé mat kinh t€ hay khong.
Khach hing cé hodng lén néu phdi bo tién ra hay khong? Vién
kim cuong duoc nhin ra c6 16n bing no, hoic 16n hon nd khong?
Gia bian moén hing nay so voi gid ban cia cdc mon hang tuong tu
trén thi truong nhu thé nao? Liéu ching toi ¢ thé xén bét chiit
vang & dau d6 ma khong lam thay déi kiéu dang, hay khong lam
mon dd roi ra ting manh trén ngoén tay cGa ai dé hay khong?
Néu lam mét [ic nhiéu mon do nhu thé nay roi cat vao kho chia
thi c6 thé c6 nhiing ri ro gi?

Sau do, mot hay hai mén do duoc thuce sy ché tao va thu
nghiém. Qua trinh dic vang cho chiéc nhin qua thyc da thay déi
tir thoi nhitng nguoi the kim hoan Ai Cap cich diy nhiéu ngan
nam. Viéc diic ving nhu th€ duoc goi la qua trinh sap-bi-mit; né
bit ddu bing nguoi 1am miu, nguoi niy 14y ban vé va cin thin
nin mot hinh miu bing sip dic biét min va cimg.

Hinh mau sip niy duoc nhing vio mdt khudén nho chia cao

su long, khuon cao su long ndy cing lai quanh sip. Mot nguoi
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the cit khudn dung mot con dao gidi phiu rit manh va cin than
cit ngang tir mit bén cta khuén cao su, giong nhur 6 binh mi
nhdi thit bam cho dén khi ¢6 thé cin thin 1dy dwoc sip goc ra.
Thé roéi mot cdi rainh duoc khoét ra tir mot mit bén ctia khuén
€ao su, tir trén bé mat xudng toi cdi héc hinh chiéc nhin duoc
tao ra khi sap da duoc Hy ra. Day sé 1a cdi khuon dé dic cic ban
sa0 bang sip cta hinh miu ddu tién. Cic phin moi ché tao nay
cling dugc goi mét cich don gidn la “sap”.

Mot chuyén gia bom sip 1dy hai phdn cua cdi khuon méi buoc
lai v6i nhau biing mot bang cao su thit chic, rdi 4p chit cdi rinh
vao diu nim cha mot mdy phun sap noéng do 4p tuc. Sap chay
xudng ranh, vio trong cdi hoc hinh chi€e nhin va lam didy héc.
Khi sap nguoi, bing cao su bit ra, va réi sip duoc khéo léo ly ra
khoi khuon. Néu ¢6 nhimg vét trdy xuroc nio hay nhimg so suit
khic trong sip, mét nguoi hodn chinh sip sé dung mot ban chai
nho ma xoa ching cho min, 1am nhu the thi dé hon nhiéu so voi
sau 46, khi mon dé 1a vang.

K& dén mot ngudi tao cly ldy mot ndm sip ma gin chung vao
mot cdi can sdp; cic sap chia ra khoi cdi cin gidng nhu cdc cinh
ciia mot ciy Noel, duoc ndi véi cin bing cdi canh con bing sap
duoc tao ra khi sap bi ddy xudng rinh cta khudn (canh con niy
duoc goi la “phin thim"). Toan bé cai cay duoe dit lin vao mot
thung nho dung thach cao nhio, dit nguoc ddu diy cha cin quay
Ién bé mit.

Sau khi thach cao da cing lai, thung duoc dit vio mot cii lo
nung ddc biét va cai cay sip bi chdy ra. Th€ la chi con lai thach
c20 voi mot hé thong gdm cic rinh réng din dén cic hdc co
hinh gidng nhu nhimg chiéc nhin sé hinh thinh. Mot ngudi the
dic dén va bit dau tron cic chat kim loai cho didng mau sidc va
dé cing cha chi¢e nhan: Cic chat kim 1oai nay duoc chita trong
mot cdi tdi vai gom nhimg cuc nhod ving hay bac nguyén chit.

Thach thirc d6i voi nguoi dic 1a khong ¢o cach gi dé pha
trén that dung vé mau sic, ding vé va do manh clla mon dé
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duoc hoan thanh. Co tinh quyét dinh hon néa chinh xicla vy
lé dung cha vang va cic kim loai khac phai dat dén mot sy pha
trén dung 14 hay 18 ca-ra; tire 12 14/24 vang hay 18/24 vang, va
khong duoc hon kém chut nao. Dy 1a mot trong nhing chia
khéa dua dén loi nhuin caa mot cong ty kim hoan. Gia lao
dong trong cdc thi truong chinh trén khip thé gi¢i déu nhu
nhau; gid vang thi hoan toan duwoc An dinh; va moi ngudi déu
hi vong cung trd nhu nhau vé thué trizc thu, gidn thu...

Cho nén, vin dé duy nhit 1a ban c6 thé ki€m sodt chit ché nhu
th€ nao ¢ cac thit nhu ty 1é bach phan vang trong chi€c nhan cia
ban: ban phdi thyuc hién theo quy dinh 14/24 ving - 14 ca-ra, néu
ban dang bin loai ndy - néu khong, ban sé bi mit uy tin trén thi
trudmg. Mit khéc, ban c6 ging dé khong thyc hién qua 14/24 chat
xiu ndo, néu khéng thi ban sé mat nhiéu tién vi phin troi y. Ngay
nay c6 nhiéu mdy phin tich quang phd rit tinh chuyén duoc
nguoi ta sir dung trong thuwong mai véi gid hang tram ngan do la,
nhung chiing ¢6 thé cho ban mot cich chinh xdc ban phdi lam
nhir thé€ nao dé sé sai biét cta chi€c nban xudng con mot phin
tram khi hoan tit.

Chung toi da st dung mot may phan tich nhu thé dé€ xdc dinh
xem mot nhd cung cdp ngudi Thii Lan ¢é lam du vang trong céc
moén doé cta ching toi hay khong va ong di ngin nguoi ra khi
ching t6i néi ring ong cho qud nhiéu vang. Ban thiy diy, ban
mudén nhimg ngudi cung cdp cia ban cang duoc 161 nira, néu
khong, ho sé ning gid hing cia ho do6i voi ban, va sy yéu kém
cua ho khién ban kém kha ning canh tranh hon trong thi truong.

Cic kim loai dé€ pha ché duoc tron 1an va nau chdy thanh mét
chat 16ng, rbéi duge dung 4p suat dé bom vao trong cic ranh cua
thach cao. Khi vang ngudi, thach cao duoc dap vo, con lai mdt
ciy Noel bing vang ¢6 nhing chiéc nhan & cudi cic canh thay vi
cic mon trang hoang Noel. Bay gior “nha kim hoan” vio cudc,
mot cdi tén ching dinh dang gi voi mot nguoi diéu hanh mot clra
hang kim hoan. Trong mét xudmg ché tao kim hoan, day la nguoi
cit va gitia vang sau khi viéc duc di duoc thure hién.
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Nguoi tho kim hodn dung vai miéng sit ning, hodc mot dung
cu cat diing hoi cdt ngén tay ban ra lam d6i cang nhwr né cdt mot
miéng vang, va bit ddu cit cic chiéc nhin ra khéi nhanh cia cai
céy. Muc dich & diy kha don gidn: Cit du sat d€ chi€c nhin duoc
hoan tat khong dé mot phan doi du, nhung lai khong qud sit
dén ndi chi€c nhin dinh hén cha ba Smith ¢o6 chd 16m & mit nay
hay mat kia. Bay gi¢ nhiing chiéc nhan da tr¢ thanh nhing d6 vat
ma chdng t6i goi 1a “d6 duc” va ching sip duge dem bd vao may
quiy sudt dém.

Khi cii cay bing vang ngudi di, tr¢r lai nhiét d6 cda thach cao,
mit ngoai da hoi bi oxy hda va mang mot 16p da rit xdu, gidng nhw
vo cay. Cho nén cic 36 duc vao lic ndy khong phai 1a nhing chiéc
nhan bé nhé ding yéu ma ban thuong lién tuong dén vang; ching
12 nhitng vit nho bi dot chay xam xit cin phdi duoc boc di vai
micron lop ngodi. Viy, ban nhing ching trong axit thit didm va
axenic, hoiac bo chung vao trong mot cai may quay. May quay la
hinh vién try hay bianh xe nho chira kim loai déc bi¢t hay nhimg cuc
plastic, duoc tron 1an trong mot chit nuoe sét. Ban bd vao trong dé
mdt s6 do duc duoc cit ra khoi cic cay, mé may quiy va ci dé cho
n6 chay dén sing hom sau. Moi qua trinh dugce thire hién ban dém
ma khong can phai tréng coi thi rit duoe va chudng vi han chot tir
khi dit hing dé€n khi giao nhan cho khach hang ¢6 thé duge tinh
bing gid.

Cic dd dic ¢é mau xdm xit va duoc dua dén nguot lip dit.
Nhimg nguoi ldp dit thudc loai nguoi la k¥, tir thanh mot nhom
rieng. Thuong thi ho 1a nhimg anh chang dé thuong, to lon, ngoi
trén nhimg chi€c ghé diu chi cao mot hay hai inch so voi mit dat.
(Viéc ndy khién ho luodn ludn gifr thang lung trong khi lam viéc.)
Trudc mit ho 1a mot chiéc ban 14 mot hé théng phirc tap goém cic
tay khoan c6 nhiéu lu6i khoan.

Ngudi ldp dit nhan moét tti nhéd dung kim cuong tir phong
ban d4 quy va d6 chung vao trong mot cdi ly nhé. Rbi anh ta lay
khoan ma mé rong mot cii 16 that nho trén mon do duc dé gin
vién da vao; viéc nay co thé dua dén viéc 16 tay khoan mot 16
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moi; hodc khia vio mot ring nganh di c¢6 sin duoc tao nén tir
giai doan thiét k&, Ké dén, anh ta ldy mét hinh nén nhd xiu
bang sip va gin dinh cia vién kim cuong vao diu nhon cia
hinh nén: tuong tir nhu l1am thiang bing mot trai tdo trén dau
mot chiéc gay. Anh khéo 1éo 1at hinh nén lai va gin vién da vao
trong cdi 16, mit nhin qua tdim che mit nhu thé anh 13 moét nha
phiu thuat tim. Nt &ng ngudi 1ip dit phdi ¢ ban tay viing vang
trong cong viéc.

R6i anh ta ldy mot dung cy trong giong nhw cdi mo do hop
va 4An vang lén trén vien da. Viéc nay doi hdi mot lye dut khoat,
tryc ti€p va nhiéu ngudi 1ip dit trong gidng nhu nhimng con khi
dot tir thit lung trd lén. Tuy nhién, stic manh & day con doi hoi
ca xuc gidc nia, vi & cong doan ndy mét vien di co thé bi mit
mé hay bi v&, va nguoi ldp dit phai trd mot phin hao ton ddi
voi méi vien d4 ma anh ta lam hu hong. Mot s6 nguoi lip dae
phai tra nhiéu tién chinh vi nhing ri ro khi ¢6 1dp dit mot sd
loai d4 nao d6. Ching han, hon mét phan twr cic vién ngoc luc
bio duoc ding trong mot xudmg ché tao kim hoan co thé bi hu
hai & giai doan nay vi chung 1 loai mém nhit trong tit ci cic
loai chau ngoc.

Tir ngudi ldp dat, chiéc nhin duoc chuyén qua ngudi danh
bong, ngudi nay danh bong vang cho dén khi vang sing ong
anh va x0a bd nhimg vét cham do ngudi ldp didt vo v dé lai trén
moén dd. Thé réi mon dd duoce dua vao qué trinh tdy rira bing
siéu Am cuc manh dé tdy sach cic dd mat tir binh xe cla nguoi
danh bong bam vao va déng thoi va dap vao vién da vai ngan
lin dé phong trudmg hop mot thiéu nién hi€u dong deo nod
trong vai thing dau sau khi mua. N€u vién dd khong roi ra
ngoai thi chi€c nhin da ¢é thé deo dugc.

Mic dix ¢6 nhiéu cong doan trong qua trinh ché tao mét chiéc
nhin kim cuong hon ban c6 thé tung suy dodn, thit ra gop
chung lai cing chi ¢6 hai phidn ma thoi. Thé ma la thay trong mot
xuong binh thuong cé thé c6 30% cha toan b s6 nhan duoc sin
xuit sé phdi bj 1am lai mot s6 mot s6 cong doan vi mot vin dé
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chat lwong nao d6. Tién 101 trén méi chi€c nhin chi 1 vai My
kim, va méi [an mot mon do bi tra vé dé lam lai thi né cé chi phi
nhiéu hon toan bo tién 164, va n6i mét cich lich sy thi ban sé cip
mién phi chi€c nhin cho khich hang.

Hay tudng tuong ban dang ngdi trong phong hop ban Giam
d6c voi 12 vi phé Cha tich va nhimg chi s& hivu, hang trim chiéc
nhan long lanh xinh xin vot vé s6 mau sic: hoang ngoc, héng
ngoc, da sic ngoc, ngoc trai, va tlr thach pht dy mat ban. va méi
chi€c nhan déu ¢6 chd trdy xuoc nic do khi€n nod trd thanh
khong con gid tri gi dé duoc gl dén cho khich hiang. Chung se
phdi bi thai bo, that 13 mét qua trinh bi tham khi phai dem cai tao
vit ding yéu, cung voi tdt cd md hoi v xwong miu ma ban da
dau tu khi ché€ tao n6 ma ném viao moét ndi axit dang so6i d€ hoa
tan vang va gikr lai vién ngoc (vang sé duoc loc ra khoi axit va
duoc dung lai).

Sau hai gi¢r ban cii $6i ndi (khéng ai mudn cdng nhan ring
nhitmg chd triy xuwoc duot tao ra trong mot phong ban thudc don
vi cua minh), ban ¢6 dwox cdi y ki€én kha r6 rang vé viéc nhimg triy
xuoc phit sinh tir dau. Bay gio thi cii phong ban kia hdn ¢6 nhing
nhan vién kha ngang buong ¢6 thé nghi cich tao ra mot s6 vét triy
xuwdc moi trén nhing chi€c nhan néu ban cong khai trich midng
ho vé phim chit yéu kém ctia ho. Cho nén, & tip doan Andin
chung t6i di vach ra phuong cach sau day, duoc goi mot cich don
gian la “dém”.

Ban chuyén 16i xuéng nhirng ngudi ¢6 vin hda cla phong ban
ring ban mudn ¢é s6 luong chiéc nhin phat xudt tir phong ban
cua ho c6 mang loai triy xuéc dic biét ndy. Ban chi muén cic vét
tray xuot duge theo déi ma théi. Khéng budc téi, khong khién
trich, khong trimg phat - chi dé cho chuing t6i dugc biét trén gidy
t& moi tudn ¢6 bao nhiéu chiéc nhin phit xuit tir phong ban nay
€6 vét tray xuoc, J

Ban biét nhimg gi xdy ra roi ddy. Mot khi viéc theo doi bit dau,
cdc vét triy xuoc ngung di vai ngdy va khong ai cim thiy phién
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buc gi ca. Pat duoc két qua ma khong co sy quy 16i 1am vi 16i tam
phan 16n déu dua t6i nhing vin dé méi. Bay gio, diéu nay co lién
hé gi téi nhimg diu an tdm linh?

Ban coO thé hiéu cii ly thuyét & day mot cich hoan toan chinh
x4c: Cac sy viéc ¢6 cai ning lyc tiém tang ndy 1 noi chung da ¢o
thé tréd thanh mot cai gi d6, va nhing ddu 4n ma toi da dit trong
tAm t6i trong qua khir tic ddng vao tiém ning nay va quyét dinh
cai thé cich nhin moi sir viéc cla toi, tham chi t6i nhimg y nghi
riéng cua toi. Th€ nhumg cii khi ning thyuc su dé ti€p tuc theo
dung sy hiéu biét niy va chuyén né trd thanh thanh cong trong
viec kinh doanh ¢a chinh ban lai la mét viée hoan toan khidc.
Cach tot nhat dé thue hién diéu nay chi don gidn 1a thiét 1ap mot
phuong cich theo doéi - khong ¢d su phé phan hay trich moc - ma
ban chi dung dé ghi nhzin ban dang nhur thé nao, trén mot cin ban
¢O dinh.

O Tay Tang, phuong cich theo doi nay duoc goi Ia tundruk, hay
“sdu lan mbi ngay”; chiing toi goi né 13 cudn sé siu-thoi. Néu ban
theo phuong cich ndy, ban sé dat két qua. Néu ban khong theo,
ban sé khong dat két qua. Sau diy la mot trong nhimg diéu quan
trong nhit trong cudn sich nay - vi vav hiy ling nghe, néu ban
thuc sy muodn thanh cong.

Ban hiy mua cho minh mét cudn sé nhd dé ghi chép ké
hoach hang ngiy ma ban c6 thé cit trong tdi. Sau d6, hay doc lai
hét 46 vin dé kinh doanh ¢ chuong trudc va tim ba van dé dic
biét lién quan dén ban. Day la ba van dé Ién nhit cua ban, va day
1a nhimng gi ma ban sip tap trung vao. Khi mot vin dé khong con
nira hay dat dén mot tinh trang cdi thién nao 46, hay thay no
bing vin dé 1on nhat thi tu cta ban trong bdn danh sich...

Hay chia mét it trang cua cudn k€ hoach hang ngay thanh sau
phin va viét khodng nim hay siu ciu & mdi phan. Hay-ddnh so
cac phan 4y, rdi hay viét vai tir dé nhidc nhé cho chinh ban veé
cich gidi quyét cho timg vin dé, médi cich giai quyé€t duoe ghi
trong mdi phin cia ba phin diu. Thé rdi ban hay lap lai qua
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trinh nay d6i voi ba phian k€ ti€p. Ba phin diu duoc st dung
trude budi trua; ba phin thit hai danh cho sau budi trua.

M6i lan trude khi di lam vao budi sing, hiy kiém tra lai cich
gidi quyét trong phin thit nhit. Vi du ban dang bi ric r5i gidng
vin dé kinh doanh # 36: Mei ngudi & trong vi ngoai cong ty
hinh nhu lam cho ban lam lac. Cich gidi quyét cho vin dé nay,
ban nh¢ ddy, 1a phdi can than tranh viéc ty hao va sy mong
mudn khong lanh manh vé diéu duoc ghi nhian. N6i mét cich
tich cuc, d6 1a ling nghe va hoc hoi tir moi nguoi xung quanh
ban va tim cich chuyén sy ghi nhan sang nhimg ngudi xung
quanh ban xting ding voi no.

Bay gio bén trdi cha phan dy ban hay ghi mot ddu “cong” va
ban hay viét ké bén diu &y mot diéu ma ban da nghi, néi, hay
lam trong ngdy hom trudc... gin nhit voi sy thinh cong trong
vin d¢ dic biét nidy. Co 1€ ban c¢in thoi gian dé suy nghi vé mot
diéu 16t nao d6 ma mét nhan vién dang lam mot cach déu dan, -
va da khong t6 ra chit bi€t on nio vé viéc nguot Ay da lam. Dimng
viét mdt cau chuyén dai dong, néu khong, ban sé mét moi dé
theo doi, rdi bé qua né di. Chi cin ban bé ra vai giay thanh thuc
tu phdn tinh, réi viét gi dé ngin va nhanh.

O day khéng ¢6 nhtng cii chung chung. Chiing ta khong muén
doc thiy: “D6i voi moi nguoi & noi lam viée, t6i [a mot anh chang
khd t6t bung.” Ching ta mu6n doc thdy: “Vao lic 3h 15 ngay tha
Ba, t6i dén ban lam viéc cta Susan vi cim on ¢ ta trudc moi
nguoi vé viée c6 da lap nhimg bdn kiém ké that t6t, that sudn sé
trong sau thing vira qua”. Loai theo d6i mot cich ¢o ¥ thie nay vé
nhimg thanh cong nho cia ban tao ra nhang diu 4n tot rit manh
trong tam ban va ching bao lau ban sé nhan thiy ring, céi vin dé
nguoi ta lam cho ban 1Am lac da bir dau tan bi€n, mot cich dia
khodt va chidc chin ban cing ching phéi lvu ¥ dén nhimg gi dang
xdy ra.

Biy gid dudi ddu “cong” ban ghi mét dau “trly”, va tim xem
hém tru6e hay hom trurde nira diéu gi ban da khong lam thar tot.
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Chéng han, ban c6 thé viét: “Ngay hom qua minh da khong chiu
nghe dé nghi cua Mark vé cac phuong sach mua hing, khi ding
canh ban lam viéc cua anh ta vio lic hai gidr rudi.” Lai nira, Ady
chuyén chu - 46 1a cich duy nhit ma cudn s6 siu-thoi ¢o hiéu
qud. Hay nhé ring nhing dau 4n 16n 1én trong thoi gian ching
duoc dp u trong tiém thuce: Nhirng két qua lon sé dén, ngay ca tiv
nhting diu 4n nhoé, nhung chung phai duwoc chuyén chu.

Cuoi cuing, ban hay ghi mot chir “lam” nho nho bén duéi diu
trir. Pay 1a mét chuong trinh tric nghiém trong ngay, cdi gi dé
nhung rit c6 tinh biéu twong cho sy thay d6i ma ban mudn thuc
hién trong chinh ban. N c¢6 thé don gidn nhw: “Hay nghi dén hai
dé nghi hay ma Robert da néu ra” hoidc “HOm nay, it ra 1a hay
cam on mot ngwdi trong phong ban di quy ¢6 mau.” Hiy chic
chidn ring nhimg chit “lam” 1a khiém t6&n; va thuc su ra hay chic
chidn ring moi diéu ma ban ghi trong cuén s6 sdu-thoi déu ngin
gon va tuoi tin - ban 12 mot ngudi ban ron, va néu ban 1am cho
nd thanh moét ciu chuyén dai thi cudi cing thé nao ban ciing
dudi strc ma dut bo.

Trén tit cd, hiay nho tai sao luc ban dau ban git cudn sd. Day
khong phai 1a cdm thiy “toi 16i” vé nb’mg viéc ban dang lam,
khong cé tir ndo trong tiéng Tay Tang ¢é chi “t6i 16i”. Su dién td
sit nghia nhdt d6i voi tir nay 14 “sy 4n han sing sudt quyét lam
cic sy viec mot cach khic di”. Day 13 mot nd lyc rit lanh lung va
o tinh todn dé diéu chinh cai thuc t& trude mit ban, dé 1am cho
n6 thudn loi hon va ¢6 ¥ nghia hon - va diéu nay ching co gi sai
trdi, dic biét 1a n6é xdy ra mot cich wr té va 16t lanh d6i véi nhimg
nguoi khic. Bay gio ban & trong mot cong viéc phu thém 14 lam
vudm tam thire: Chon nhimg hat giéng hay nhing dau 4n ma ban
mudn dit vao trong tam ban bidng cich nghién ctu xem nhimg
ddu an nao tao ra cac sv viec ma ban mudn dat duoc thanh tuu -
gico cdc hat giéng nay mét cach ¢d ¥ thie, va rdi ngdi ma hudng
sur thanh cong tuyét voi sé dén véi ban.

Hay thyc hién viéc ghi vio s6 cich chimg hai gio trong ngay.
Hay tw minh lam diéu nay mot cich am thim (moi nguoi sé nghi
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rang ban la mot Gy vién quan tri 1on dang kiém tra cii thoi biéu
phuc tap cia ban), hoac néu ¢6 qud nhiéu ngudi xung quanh,
hoic qua roi loan vi dién thoai va cac thit khdc, thi hdy roi ché
ma d€n mgt goc yén tinh nido d6, gin mdy ca phé hay thy gi do
va thyc hién vigc ghi chép. Téi cang da timg xin it khéi nhing
cudc hop ma gid bo di vio phong vé sinh, dé viét ra phin ghi
chép ke tiép cha t6i & day.

Di€u quan trong 1a cic phin ghi chép phai duoe trdi ra sudt ca
ngay - do la ly do tai sao cudn s6 duor goi I “s6 sdu-thoi™. Y niém
ndy 1a mot y niém vé sy duy tri lién tuc, hay bit gip chinh minh
mdi vai gidr trude khi mét diu gi d6 rit 1on c6 thé trd nén sai trii
trong tim ban. Néu ban ghi vio sd luc tdm gior sdng, roi dimg kéo
dai thoi gian tam nghi dé dung ca phé hic 10 gi¢r 30 sing va ghi
chép vao sd. Hay ghi chép mot lin vao budi trua, mot lan vao budi
chiéu va ¢6 thé mot lan trén duomg vé nha. Vio budi t6i, hay cham
dut viéc ghi chép bing lan thit sau, va roi - ngay truoe khi di ngt -
hdy xem xét lai tron ngay va ghi chép riéng ra vé ba su viéc 16t
nhit ma ban d4 1am wong ngly vi ba su viéc xdu nhit. Hiy nho,
khéng phdi ban dang phé phin chinh ban hay dang cdm thay t6i
16i; ban chi theo doi nhimg gi ban d4 1am, d noi va d4 nghi trong
cd ngdy. Bing cich theo doi, ban sé ty dong thay doi. Bing cich
thay doi chinh cii thyce t€ cta ban sé thay déi, thanh bit i diédu gi
ma ban da tirng mo woc. Néu ban ¢ ti€p tuc thyc hién nhu thé
trong moi luc thich ding thi ban sé ngac nhién vé cic két qua.

5. Viéc hiéu r6 ban dang lam gi sé khi€n cho didu 4y manh
hon rit nhiéu

ROi ban ¢o thé thdy tai sao nhing ngudi séng bing sw chan
that trong doi séng kinh doanh cia ho lai ¢6 vé nhu khong duoc
s tin thudng dung lac! Ban phdi rot mor cich dir khodt, trén
mét cin ban ¢6 dinh, trong sudt ngay, du bing mot cich nho
nhat. Va ban phadi ti€p tuc nhu thé trong mot thoi gian dai. Cudi
cung, ban phdi danh théi gian cho ciy lon 1én - vi day chinh la
bdn chat cia Nhan va Qud va cta nhimg ddu 4n dang hoat dong
trong tiém niing.
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O day con co mot s chi tiét sé thuc ddy qud trinh cho nhanh
hon mot cach ré rét. Néu ban Aiéu duoc cii qué trinh trong khi
ban dang git cuén s6 sdu-thoi thi cudn sé sé c6 hiéu qua tot hon
nhiéu. Tuc 14, thinh thodng, ban hiy ngung maét hic dé suy nghi
vé diéu gi thyc sy dang xdy ra. Ban dang ¢6 mét vin dé trong doi
sOng kinh doanh cua ban - trong ngay chinh cdi thi trudng, cong
ty hay phong ban ina tai d6 nhiéu nguoi khic khéng 6 vin dé
nay - vi ban ¢6 nhimg diu 4n trong tim cua ban von lam cho ban
nhin thay cic sy viéc khic voi nhimg ngudi dy. Ban can phai tim
cho ra nhirng diu 4n nay lam cho ching mat hét khd ning bing
cach gieo cdi dau dn nguoc lai voi chung,

Biét n6 vin hanh trigr d€ nhu thé nio, chu tim vao cai thé
cach vin hanh triet dé cia né sé khi¢n cho né van hanh triét dé
nhanh hon nhiéu vi manh hon nhiéu. Diéu nay cung giai thich
tai sa0 moOt 56 ngudi 1o ra rit chin thuc trong kinh doanh lai co
vé nhu khong gip tét lanh 1dm vao moét lic nhat dinh nao do.
Néu ban séng doi song kinh doanh du bing mot nguyén tic chat
ché cia dao dirc ma chi do ban ning, hay do sy ép budc ma luit
phap dat dé, hay do 1é 16i trong nganh nghé cua ban, hay cich cu
x0r cia nhing nguoi cung dia vi v6i ban, hay chi do 16i khuyén
~manh mé cta nhimg ngudi khong thé gidi thich cho ban né van
hanh triét dé nhu thé nao, thi nhu thé vin chua dO. Cdi thé cdch
dzo dirc cua ban trong cudc song vi kinh doanh phdi dupc diéu
dong b6éi mor su nhin biét ro ring va ¢6 ¥ thuc vé thé loai cua
nhimg diu 4n ma sw ung xi¥ ndy sé gico trong tiém thikc cda ban,
vd vé viéc diu dn ndy sé quyét dinh nhu thé nio cho chinh cdi
thire t& cua sw nghiép kinh doanh cua ban sau nay.

6. Hay ludén luon chim dirt bing hanh dong cia sy that

Phin niy dua chiing ta quay tr& lai cdi hanh dong ctia sur that.
Dé thanh cong trong doi song hay trong kinh doanh, ban phai ¢6
thai do cu xir chin thuc. Hanh dong phit hop v6i sy hiéu biét
ndy, timg gid, timg ngay lai A mot diéu khac nia. Tuy nhién, biét
mét cich rd rang ¢di qud trinh ma nhing diéu nay thue sy vin
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hanh lai thuéc mot cap do cao hon. D vy, vin ¢6 mot budc nira
dé khi€n cdi sie manh nay lam viéc ngay cho ban theo mot thé
cach ma ban ¢6 thé r6 rang cho ring d6 1a thé cich méi cua ban
khi nhin vao cugce doi va cu xit trong cude doi.

Va day la hanh dong cta sy that. Hiay xem xét tit cd nhimg gi
tich cyc ma ban da viét ra - trong 24 gio qua. Hay suy nghi vé thé
cich ma mdi cdi tich cyc 4y di gieo nhing diu 4n rit manh mé
trong tdm ban dé nhin thiy toan bd mot thé giéi moi trong tuong
lai, dé dat duoc thanh cong trong kinh doanh va trong doi séng
cia ban mét cich tryc ti€p, trén cd nhimng gi ma bay gid ban 6
thé tuéng tuong ra duoe. Hay tho hudng ci nhing thanh tuu
nho nhit trong nd lue di theo con duong cha su chan thye cd
nhin tron ven.

Hay tudng tuong ham ¥ cla loat chan thyc nay. Hiy tudng
tuong ban nhin lai cong viéc ca mot ngay va ban ¢o thé noi
ring ban da hoan toan thanh thyc trong timg phuit cua ngay -
trong cach ban hanh dong doi voi nhimg ngudi khic, trong
timg 10i nét duoc suy xét cin thin ma ban da noéi véi nguoi
khac, trong cd nhimg ¥ nghi tham siu nhit cia ban. Hay t5t voi
moi nguoi xung quanh ban, thanh thyc ¢d nhan tron ven va
trong vi tri hi¢n tai dé nhin lai va hay noi: “Vang, day quai 1a mot
ngay cua sy chin thyc tron ven.”

Méi khi ban ¢6 duge mét ngay nhu the (didu cin duoc thye
tap), hodc gan nhur mét ngay nhu thé, ban hay tién dén cii hinh
dong cda sur thir. Mong muén ning lyc ciia mot hanh dong cta
sir that s€ dua tit cd nhimg diu an hién nay lén dén mot cip do
hoan toan méi cha sic manh. Vi sy viéc tién hanh nhu thé nay:

Néu qud thit ring trong sudt ngdy hom nay, t6i di chii tim tinh
gidc vé 1at cd nhimg gi t6i d noi voi nhing nguoi khdc, di 1im do6i
vor nhing nguor khic, vi cd dén nhing f nghi cua toi vé nhing
nguoi khic, vi t6f di theo nhwr thé sudt ci ngdy mor cich hoin
roan thanh thuc doi voi moi nguoi ma toi d4 tiép xuc, thi mong
sao mot ndng luc moi dupr sdn sinh. Bing sitkc manh cua ning luc
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mdi ndy, mong sao toi vi moi nguoi trong thé giol cua toi, qua
cong viéc cia chiing 161, sé cung nhau duprc hanh phiic vd thinh
vuong thuc s

Khi nhimg nguoi Tay Tang hoan tit mot hanh dong cua su
that nhu thé, ho clng tuéng tuong ring nhimg tia manh me cla
anh sing ruc phét xudt tir trdi tim cha ho nhu 12 mat troi dang &
trong 16ng nguc ho. Ho hinh dung ring dnh sing chi€u dén moi
nguoi xung quanh ho - trude hét 1a nhimg ngudi trén xe buyt ma
ho dang ngdi trong d6 ching han, réi dén moi nguoi dang vé
nha vao Hic 4y, va roi dén tit ci moi nguoi dang & nha chd tung
nguoi kia vé.

Rdi hay cdu mong cho méi nguoi trong ho duoc thanh cong
trong doi sdng va trong cong viéc ma ban hi vong chinh ban dat
droc. Néu nhimg nguyén tic ma ban di doc thiy & day - nhimg
khai niém vé kha ning tiém 4n va vé nhing dau 4n trong tim - la
chan that thi su thinh vuong c6 thé dén voi nguoi nao su dung
ching, déng thoi véi tit ca ching ta: Co quzi du cho moi nguti
va cdi ly cia mbi nguoi sé ddy tran.
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Chuwong 9
Kb Lose niiny mii

Bﬁy gior, gid s ban di hiéu duoc cdi tinh y€u cla kinh
Ning doan kim curong. Ban hiéu dugc ring khong hé ¢6
sy viec cii thé cich ma mét sy viéc xdy ra 1a do tir phia chinh
no, néu khoéng nhu thé thi moi sy viée xdy ra dung y nhu nhau
d6i v6i moi ngudi. Ban cang hiéu duoc ring cdi thé cich ma cic
sy viéc xuat hién khong thé phit xuat tir cai khong nén no phdi
phat xuit tir phia cia chinh ban. Ban cang hi€u duoc ring, thé
ciach ma cic sy viéc xdy ra cho ban thi dugc tao nén boi cac hat
mim hay cic ddu 4n ma trudc kia ban da dat trong tam ban, khi
ban di noi, di lam, da nghi diéu gi t6t hay xdu vé ngudi khic.
Do tit cd diéu trén, cudi cung ban hiéu duoc ring vé can bdn,
ban ¢6 thé hoach dinh twong lai cia chinh ban chi bing cich
theo do6i xem ban hanh déng va suy nghi nhu thé nao trong
ngay. Cudi cung, ban da dat duoc diéu ma bat cir ngudi nao va
trong sudt qud trinh phét trién doanh nghié¢p da ludn ludn hi
vong dat duoc su kiém sodt s6 phan cda chinh ban. Ban biét thé
nao dé thanh cong.

Toi xin noi vai 10i & day vé mot s6 phuong phap khic nhau dé
ti€n xa hon nira va dé hudng duoc niém vui t6i da tir sy thanh
cong cha ban. Cdc nha tu twdong Phat gido bao rang duoc thanh
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cong la moét chuyén - dat thanh cong vé vat chit ching han - va
tho huong thianh cong lai 1a mot chuyén hoan toan khic. Trong
chuong nay va cic chuong tiép theo, chiing ta sé ban vé nhing
cach khdc nhau dé duy tri hanh phic trén mot cin ban thuong
nhat ¢6 dinh trong khi ban ban rén voi cong viéc tién dén thanh
cong. Trude tién la hoc “khdi dau ngdy moéi” nhu thé nao.

Cac nha thong € Tay Tang goi qud trinh nay 1a penpa rang: T
ngtr nay co nghia la sdp dit cdi tinh chat chung cho toin bo mot
ngay bang cich trii qua mot thoi khic yén tinh vio budi sing, va
cum tir nay con gan nghia voi mot cum tir khidc c6 nghia la “bdn
mot mai tén”. Trong khodng thoi gian im lang budi sing mdi ngay,
ngéi mét minh tinh ling dé chuan bi nhimg ¥ nghi cua ban cho
ngdy cang giong nhw cudn s6 sdu - thoi: tuyét dsi cin thiét cho ban
dé hoan thanh cong viéc tao nén sur thianh cong tron ven vé ci nhan
va vé kinh doanh cho chinh ban trong nhimg niam sip dén. Nhimg
¢in gdc cha sy thue hanh nay duoc tim thay trong gido Iy xua cé cua
bBuc Phat nhu kinh Kim Quang di duoc thuyét giing hon 2.000
nam qua. Mot s6 dic diém cia thé gisi ¢6 thé di thay déi ké nir thoi
dy, nhung nhing nguyén tic cin bin vé viéc khéi sy mét ngay nhu
thé n2o von di duoc trao truyén tir thiy dén tro nhu 1A mét su thuc
hanh siu xa, ¢4 nhan va suét doi trong mot truyén théng ving chic
qua moi thé€ ky nay thi khong hé thay déi. Sau day 1a cach thuc dé
ban ciing ¢6 thé 1am nhu thé ndo vio mébi budi sing.

Co mot ly gidi tham sau vé viée thuc hanh nay bdo ring, ban
nén thyuc sy khoi diu tir dém hém orwde. Sau khi ban da lén
giuong, truoc hét hay xem xét lai ngay vira qua, nhu ching ta da
miéu ta O trén. Kiém tra lai ba diéu t6t nhit ma ban di lam, da
noi hay da nghi, roi ki€m tra lai ba diéu xdu nhit. Hay dic biét
tap trung vao nhung dicu t6t, va khi ban di vao giiac nga - khi ban
nhiap vao thé gidi cia 40 mong ma cic dai su Tiy Tang bdo ring
né rdt gan voi cdi the gidi chap chon gitra cdi chét clia ban trong
doi nay va sy tinh day cua ban trong doi sau - hay nghi ngay dén
cdi lic déng hd bio thie cua ban vang lén vao sang hom sau.
Hay nghi ngay dén nhing ¥ nghi thic tinh dau tién, dén nhing
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gidy phut d4u tién khi ban viron nguoi, ngap va mo mit ra. Nhu
ban da timg ghi nhan trong doi ban, nhimg giay phut it 6i nay -
va thét ra 12 khodng ca gi® sau - thi dang quy trong dé dua mot
ngay dén mét khoi dau tich cyc. Cach 6t nhit dé co duoc mot sy
khoi diu 6t dep 1a khéi ddu mot ngay bing maét khodng thoi
gian tinh lang riéng tir va suy tuong.

C6 mot s6 ky thuit cin ban dé thyc hién khodng thoi gian tinh
ling nay vén da duoc phit trién qua nhiéu thé ky gitra cic bac
thay 16n clia Tay Tang. Néu ban biét va tuan theo cic ky thuat nay
thi cdi thot gian tinh ling riéng tu ndy - cho du diy chi la vai phit
moéi ngay - ¢6 thé sé tré thanh mot trong nhimg phin quan trong
va ding quy nhit cua cudc doi ban. Cac ky thuat nay khéi ddu
bing viéc tim mot chd trong nha hay trong phong cia ban dé
ban trai qua khodng théi gian yén tinh 4y.

Diéu quan trong 12 ban phdi ¢6 mét chd tich biét, tai do,
ban trai qua théi gian yén tinh trong budi sing cua ban. Truéc
hét, chung ta ¢cin phdi noi ring khong nén c6 cii y tudng thyc
hién thoi gian 4y trén giuwdng ngu caa ban, day 1 noi ban vira
trdi qua thoi gian dai ndm ngu va con dang bi bao phua béi
nhirng cim gidc ngdi ngu va meé man. Cii givong 12 mot noi ma
sudt ca doi ban, ban di duoc tap quen dé c6 duoc sy tinh ling
va rdi di vao gidc ngu; cho nén néu ban thuc hién thoi gian
tinh ling cha ban tai do thi rat c6 thé ban sé buén ngu. Ra
khoi giuomg va di chuyén 12 rat quan trong.

O Tay Tang, cic nha su di v vy nudc vio mit, rdi vé manh
vao mii dé c6 thé thd nhe nhang trong sudt thoi gian tinh ling
cua ho trong budi sing. Tai tu vién cia ching t6i, vao moi budi
sing sy vi¢c nay nghe nhur mot ban giao huong lén cha nhimg
ti€ng hi mai. ROi ban danh ring cho miéng duoc sach sé trong
thoi gian tinh Ling; day lai 12 mot diéu nira giup ban khoi bi lang
tri. K€ dén ban di dung mot thit gi d6 dé lam cho co thé hip thu
nuwde - vi du trd, nudc trdi cdy hay médt chit ca phé néu ban
thuong dung no6 - réi nhim nhép nd trong khi ban quét don cai
ché yén tinh cda ban. '
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Pay 1a mot goc dac biét cua nha hay phong ban ma & do6 ban
ludén ludn trdi qua thoi gian tinh lang vao budi sang cuia ban.
Toi chdc ring do phdi la mot chd yén lang, mot noi ma moi
nguoi khice trong nha déu chip nhan 1a mot ché ma ban c¢é thé
trdi qua thoi gian tinh ling vio budi sing cia ban ma khéng bi
giin doan. Vai doanh nhan ma t6i bi&t, ho don dep moét goc
nhoé xinh xin cla tdng trét va bo tri nd; vai ngudi & trong nhing
noi nhé hep hon thi mua mot trong nhirng birc rém Nhat Bdn
trang nha ma bo tri mét géc ctia cin phong; mét s6 ngudi khic
thi thurong luong véi gia dinh ring ho cin ding phong khach tir
bdy gi® ruei sang ching han. Du ban chon lya cich gi, ban hay
chidc chin ring nhimg nguoi khéc sé ton trong khodng khong
gian yén ling cta ban vao Iltc 4y va ddm bao loai bé hét moi
ngudn gay giin doan khac.

Diéu 4y c6 nghia 13 cit lién lac dién thoai & phong, chic chin
nhirng nguoi khic sé khong nghe dii hay vo tuyén dang lon tiéng &
gan; va cin thin dé gidm tdi da cdc ti€ng 6n bén ngoii bing cich
dong cic clra s6 d6i dién voi duong s nhén nhip. Thoi gian va
khong gian phai duor sdp x€p t6i da tity theo hoan cinh séng dic
biét cha ban. Néu ti€ng On xung quanh va bén ngoai nha qui
nhiéu vio lic bdy gi®, thi ban ¢6 thé nén khodi dau sém hon, mién
1a ban can thiét phai ¢c6 mot gidc nga dém that t6t - dung theo s6
gi& ma ¢4 nhin ban thuong can, dé cho cii thoi gian tinh ling cia
ban duoc tot dep.

Néu ché yén ling cua ban mang vé dic biét, gin nhuy mot
cho thiéng liéng thi sy viéc sé ti€n hanh t6t dep hon nhiéu. Chd
nay phai sach sé, ngin nip va thuc ra viéc diu tién ma ching ta
lam khi buoc vao ché 4y vao budi sdng 1a quét so bui bim hay
sdp x€p doi chit. Ching ta vin ¢t lam nhu thé du cho chd nay
da kha sach sin do vi than thé ban phd xudng va di dong doi
chat. Cdc nha théng tué Tay Tang bdo ring, khi ban thong thi
di khip ma quét don, ban nén tudng tuong ring diy la biéu
hién cho swr lam trong sach doanh nghiép cua ban, cudc déi chaa
ban va tam cua ban. Néu ban tré thinh mét “ngudi quy cu” (va
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ban sé phdi nhw vay), ban sé cam thay ring ching ¢é gi nhiéu
dé don sach: c6 thé chi 1A mot vai hat bui, hodc vai manh gidy
vun. Thé réi, chung ta tién dén mét cap d6 ti mi hon va don
sach moi thir nho nhit trén nén nha hay bit cif thit gi. Qua trinh
nay biéu hién cho mic d6 ma & 46 ban da gop chung viéc kinh
doanh va cudc doi ban véi nhau khéo 1éo dén nbi chi cdn mot
chut lvu ¥ duy tri 1a duoce. Nhung ban hay thue hién chat duy tri
nay va dimg bao gio quén nghi dén nhirng gi ma né biéu hién
khi ban lam viéc.

Néu cdi chd yén tinh ctia ban thuc sy sach sé v ngin nip, no
sé giap cho tam ban yén tinh hon. Budc k€ tiép 1a tim chd ngdi
thuin tién, & do ban c6 thé di vao sy tinh Ling riéng tu cia chinh
ban. Nhip vio su tinh ling ndy cing giéng nhu di vio sy mo
mang hay mong twdng, hay ling nghe loai nhac ma ban ua thich:
Ban biét diy, ban ¢6 thé tira lung va nhim mit, hay nhin thing
vao khodng khong va dé cho cac ¥ tudng cua ban di ty do trong
khi than thé ban duge buong long va bit dong. Di¢u quan trong
12 tim mot chd dé ban ¢6 thé “dit dé” cai than thé cta ban nhu
thé trong khi ban vdo siu trong su yén tinh cua chinh tam ban.
Piéu nay c6 nghia 1a dit dé than thé ban trong mot vi thé thuan
tién cho dén khi ban va tim ban quyét dinh ra khoi khoang thoi
gian tinh ling ma quay tré vé.

Trong gido ly cd cia Tay Tang, ban sé thyc hién diéu nay 6t
nhit néu c¢6 moét s6 yéu t6 sau: Quan trong nhit 12 phdi gitr lung
ban cho thing; nguoi Tay Tang bdo ring c¢6 cdi gi d6 thudc vé
nhirng van hanh bén trong cla hé than kinh, né sé tré nén him
hiéu hon néu ban ngdi thing hmg va sé gitip ban tip trung tim
sudt thoi gian tinh ling. Sé 12 tot néu ngdi trén mot cdi gi mém
nhung kha virng va chém mét chit vao vung phia dudi xuong cut
cta ban (phin méng huéng vé phia xuong séng ciia ban) bing
mét cdi gbi: nhu thé sé gitp ban gitr thing lung. Ban ¢6 thé ngdi
chéo chian, néu nhw thé 12 thuan tién, nhung cing 12 tét néu ban
chi muén ngdi theo tu thé binh thuwong hai chan phia dudi, ban
chin trén nén nha, theo cich ban van thudng ngoi.
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Hay dat hai ban tay vao long mét cich thodi midi, ngira long
ban tay lén va ¢6 gang buéng long toan bd than thé. Hay thuc
hién moét loat hot tho cham va sau. Cich thue hanh nay co cdi tén
ngod nghinh & 6ok joong - ngoop trong ti€éng Tay Tang, va duoc
pho bién 16 the ky nay, khi mot vin ban tén 1a Ngoi nha coa Tri
tu¢ Cao vor (Treasure House of Higher Knowledge) xuat hién. Y
chinh & ddy & tap trung tim ban vio bén trong thoi gian tinh
lang cua ban bing cich loai ra moi y tudng vi ¢cdm nhan khic -
chung ta thye hi¢n di¢u nay bing cich budc chit tam voi hoi the
khi no di vao va di ra.

Chung ta chi bt dau bang sy ther ra, rdi the vao! Va o tiép
tuc nhur thé, Ban gin tam ban vao phia trong cua hai 16 mai, lén
cho dén héc mai. Hay tuong twong ban 1a mét nguoi linh gic
duoc ddt tai hai cdi hang nho niy dé nhin xem ¢6 ai dén va di.
Khi ban tho vao réi tho ra, hiy ¢6 ging nhan biét sy xic cham
cua khong khi vao phan bén trong cia mii: khong khi mat hon,
kha hon khi di vao va khong khi @m, im thodt ra. Ban hay nho
gin ¢chidt voi tram giac cua ban: Tam ban khéng duoc di lac khoi
phin beén trong cua mii vir khéi sy xic cham ctia khong khi vao
v ra. Néu ai dé dong sim clra hay néi lon tiéng, ban ¢6 thé bi
xao lang trong mot gidy, nhung ban nhit quyét ¢6 dua minh tré
vé voi hoi tho ciia ban ngay 1ap ic.

Theo truyén théng thi ngudi ta 1ap lai nhu th€ trong 10 hoi
tho, n€u ban bj xao ling kha nhiéu vi khéng dém duor thi bgn
phdi bit diu tai. Tho ra duoc tinh 13 mot nda cda hoi thér va hoi
tho vao 13 phan nta kia. Nguod ta bao ring cich dém mot hoi ther
nhuw thé (nguoc lai cich thong thuong, theo d6, nhue trong mén
boi 16i ching han, hit hoi vao, gitr lai va tho ra ¢6 thé chi duge
tinh 1a mot hoi thd ma théi) ¢6 mét ndng luce tro giup dua cdi tim
quay vao trong, tip trung cic ¥ tudmg & bén trong. Néu ban nhan
thiy ty minh thuong khong thé tap trung dé€m &1 10 thi d6 1a
mot ddu hiéu ring ban dang gap kho khan khi tap trung. Diéu
nay s¢ giy anh huong dén moi khia canh trong kinh doanh cda
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ban va ban cdn phai didc bi¢t ¢in than dé tuin tha thoi gian tinh
ling ctia ban déu dan vao méi budi sing.

Ban c6 thé nhim hoic mé& mit; diéu niy ching quan trong
lim, mién 1a ban khong bi xao ling. Néu nhim mdt, ban ¢6 thé
thiay minh buén ngu do vi nhu thé 1a tao diéu kién cho giic ngu.
Néu ban m¢ mit ban ¢6 thé nhan thiy minh nhin cdc dd vat &
khdp phong va ban khong thé tiép tuc theo doi dong tu tudng
cta ban. Cic sach ¢d Tay Tang timg bdo ring néu ban md mat,
ban phdi c¢6 ding tap trung mat vao bat cir thir gi riéng biét: chi
dé mit nhin thing vio khodng tréng phia trude, nhu thé ban
dang ¢& trong mot gidc mo mang va khong roi midt dén dau cd.
Tuy nhién, ciing 12 t6t néu ban hoi ha tam mat xuéng mot chut,
mi mat hoi ri xudng.

Biy gidy, ban dang ngdi dung cach, ban cin trai qua thoi gian
tinh ling cua ban nhu thé nao? Trong bao 1au? Chiing ta hay tra
1oi cau hoi thit hai trwde. Néu ban ¢6 thé trdi qua thoi gian tinh
lang tir 15 dén 30 phut mdi ngay thi 6t. Va cdi phan “méi ngay”
3 quan trong; nhing thi nay sé khong ¢é hi¢u qua néu ban
khong tiép tuc duy tri chiing timg ngay mét, khong bo do. Cach
tot nhit dé chic chin ban c6 duoc thoi gian tinh ling méi ngay 1a
thuc hién thoi gian 4y vdo cung mor thor diém trong moi ngay.
Moi sing, vao cung mot thoi diém, toi thueong di tir trung tim
New Jersey vao New York - phin nia sau cua tuyén xe buyt la
moét dudng cao tdc thing, co hoi vong cong khi sip vao duong
hiam Lincoln rdi thing dén Manhattan. Toi co thé ngu ga ngu gat
sudt phin nira duong viao New York, va thuce day diing vio cung
mot thoi diém cia mbi budi sing, ngay phia truoc duong him dé
mang ca-vat va do khoic.

Trén duong vé nha, t6i cang c6 thé chop mat trong suot phan
dau cua chuyén xe sau mot ngdy rat nhoc nhin va thiéu ngu twr
dém hom truoc. Sy viée ndy cing hdu nhw luon luon bit dau tir
cung moét thoi diém, sdu gir 15 ching han. Sy viéc cu ti€p tuc
nhu thé sudt 10 nim - ké c4 nhing ngay téi khong phdi 1am viéc
hay trong cic kv nghi - khién t6i vin bit dau budn ngi moi khi
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dén sdu gid 15. Cang c4i sy viéc 4y bit ddu xay ra vao budi trua:
Ching t61 dn trua vao hic mot gier trong rit nhiéu nim dén ndi,
bat ké t6i dang ¢ dau trén thé gidi hodc dang phii lam gi, toi
cling bit dau cam thiy dé6i thyc sur viao ldc mot gio trua, theo thoi
gian tiéu chuin cta phuong Tay. Cai nguyén tic nay cing ding
doi v6i thoi gian tinh ling hang ngay cia ban.

Ban hay ghi khac thoi gian ndy cho chinh ban, vi du ding bay
8i0 sang hang ngdy. Mot dau, ban c6 thé hoi kho thich nghi voi
si viéc nay. Ban khong quen cé thoi gian tinh ling, va ban cing
ching thich thu gi lim v6i no. Nhung néu ban af tiép tuc thue
hién né ding vao cing mot thoi diém mébi ngay, no sé bit diu
trd thanh mot phan xa, nhu viéc in, hay ngt. Ri ban dan din
tr¢ nén thich tha né hon cho dén khi, sau mot thoi gian, no sé
tré thanh cdi phin tha vi cia ban trong ngay.

Bay gio, ching ta nén thyc hién viéc tinh ling nay nhu thé
nao? Khi ban nhin vao mét bic dnh cha Pic Dat-lai Lat-ma ngdi
thién vao budi sing, trong giong nhu ngai tuyér ching lam gi ca.
Nhung hiéu nhuw thé L3 sai, 12 xa sw thit nhat. Tir lic bit ddu dén
Nic chdm dhit thoi gian tinh ling, ban trai qua sudt mot loat cic
thyc tap tam linh dic bigt, rit giong mot van dong vién bong biu
duc tap thé duc déu din hang ngdy. Cho dén khi ban thanh thao
vé cai thoi gian tinh ling thi tdm ban va cii kha ning tuong ung
dé diéu déng viéc kinh doanh cia ban sé nhanh nhen, khéo 1éo
va manh mé nhuw bat o mot van déng vién chuyén nghiép nio.

Déu tién, khi ngdi xudng, hay chic chin ring ban hoan toan
thodi méi. Néu ban khong thuc sy thodi mai nhu hic ddu khi ban
ngdi xudng, chic chin ring sau dé thé nio ban cing bi bt rit
kho chiu. Hay dieu chinh tu th€ cia ban d€ bao dim ring ban dé
lung thing, réi ngdi nhu thé trong moét hay hai phit dé quen voi
st yén tinh. Hay c6 ging yén ling t5i da vé mit than thé. Dimg
doéng day. Hay dua tim ban din dan vao sy hit tho, va bit diu
d€m 10 hoi thd cham va sau - khong gitr hoi the hay dp dit gi ca.
Mot cach y thire, hay c6 dong tit ca cac gide quan lai: Dimg tap
trung mdt vao bét cur thi gi, dimg nghe gi, dimg cdm nhin bia
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an sing dang cho ban, va v.v... Khi ban thanh céng trong viéc dat
dén hoi thd yén ling thit 10, ban sin sing tap trung tam vao vin
dé ma hom nay ban da chon cho minh - ching c6 ich gi khi ban
cO theo doi hoi thd trong sudt ¢a thoi gian, vi nhu thé chi lam
cho ban ling tinh duge mot lic va sé sup dd ngay khi ban dung
phai viin dé 1om diu tién cta ngay lam viéc.

Cii thoi gian tinh ling chd yéu iy can phai danh cho viéc xir
ly, vOi suy nghi c¢iin trong mot s6 vin dé dang ngin cdn ban
thanh cong, hodc trong kinh doanh, hodc trong doi séng ci nhin
cua ban. Vi dy ban cam thay chinh ban phdi luén luén vat 1on véi
vin dé kinh doanh # 18 & phan diu cua cuén sach niy: Khéng ai
trong cong ty, Gidm déc hay nhan vién binh thuong nao budc téi
gitip ban khi ban dang gip kho khin can duge giup do. Truoe
hét, ban hay thim nhap viao sy yén tinh cua tam ban, di sudt con
duong ctia sy dé€m céc hoi thd, va & lai dé mot lic dé huong su
tinh lang. Thé rdi hiy ¢6 ¥ quay cii tim yén ling vio van dé.

Trude hét, hay nghi dén mot trudong hop dic biét trong tuan
vira qua ching han (sé khong kho khin gi dau!) khi vin dé cua
ban lai xdy ra nira. Hay cin thin dé dimg khdi quét hoa & cho
nay: Hay thuc sy nghi dén mét hodn cdnh dic biét khi ai do
khong thé ra tay giup ban khi ban cin thiét. Hay di vio trong tam
ban va hinh dung cho chinh xic cii ngay, noi va thoi gian - nhu
biy gi® ban dang & trong cin phong ndo, ban dang ngdi véi ai, ai
khic nira dang ding gan d6. Hay nh¢é lai ban di nho gitp dé nhu
thé nio ma lai khong duoc giup dG va rdi hdy cdn than hinh
dung ngudi ta da or chéi giup d& ban nhu thé nao. Hay nhdo lai
nhimg khudén mat khi 161 néi duge nédi ra, hay nhé lai cic cam
gidc cua ban. Gidr ddy qua 1a can mét chat kiém ché dé khong
phdi byc minh hay tirc gidn 1an nira, cho nén ban hay cin than.

K€ dén, hay xem xét lai cii khong hay cdi tiém ning dang hién
dién trong hoan cinh iy. Hay nh¢ ring diéu nay doi hoi mot sy
suy xét k¥ trong tdm ban xem nhing nguoi khiac nhau nhan thire
su viec nhur thé nao khi nd 16 16 ra. Viéc ngudi ta tir chéi givp dé
ban ré rang ching dinh ding gi t6i viéc ban da gap khé khan.
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Thit ra, ¢6 thé ho ¢a khong cho d6 1a mét vin dé. Nhung ban thi
nhin thiy; do 1a mot van dé 16n.

Diéu nay ¢o6 nghia ring quad thuc vin dé 4y khong phai 13 mot
van dé tir phia ciia chinh né - néu khong thé thi moi nguoi khic
da nhan thuac né nhu nhau véi cing mot loai vin dé. Tuy nhién,
sy viéc la vin dé¢ thi wong rong, khong va vo tinh: Mot vai nguoi
da thay no 1a moét vin dé, va mot s ngudi khac thi khong. Diéu
nidy cd nghia la sy phi vin dé cua no phat xuat tr dau d6 khac -
va nhu chung ta di lvu y trén kia, khong co sy lya chon nao
ngoai viéc bao ring no da phat xuat tir chinh cii tim cua ban.

Thé thi phai ching chinh ban da tao thainh mot van dé «r chd
khong ¢o6 vin dé nao cd? Tuyét ching phdi nhu thé. Chi vi tam
cuia ban lam cho vin dé thanh moét vin dé thi khong co nghia 1a
né di khong phai [a mét van dé. Thuc ra, day ding la diéu lam
cho moi sy viéc tro thanh mot vin dé. Va diéu nay cang khong
¢6 nghia ring néu ban di quyét dinh khong lam cho né thanh
mot van d¢ thi nd sé khong 12 mot vin dé. Cé thé ban khong
nhan duoc sy giip d& ma ban can chi 13 mot nhin thie, nhung
si nhan thue va nhimg hau qud ric réi cha no thi hoan toan ¢o6
thit! Ban sé khong thé 1am xong nhing gi ban cin lam. Vi
ngudi quan ly khong xem nhe diéu dé. Ban cé thé luon luén
mong mudn ring van dé da khong phdi 14 mot van dé, ban da
c6 thé ¢6 ging quyét dinh khong xem van dé nhu 1a mot vin dé
nhung no6 1a mot vin dé, va né sip gay hai cho ban.

Trong sy tinh ling cua ¢in phong va cua tim ban, hay di dén
nguon goc cua van dé ma gid day ban bi€t 1a mét dau an bi dot lén
trong tam ban, khi ma tai mét thoi diém nao dé trong qua kh, ban
da gay chinh vin dé nay cho ai d6. Sau khi duge gii vao trong dc¢
ban, diu in boi 16i khdp trong phan tiém thire cia tam ban, ludn
luon to ra giéng nhu mdt con ¢i tham in va réi ndi lén téi ving y
thure khi gip thoi. N6 6 diém, ci tao nén ni, cic nhin thire cha
ban trong cai s kién noi bat khi ban bi tir chéi givp do. Ké tHi té
khong phai 1a nguoi Gidm ddc hay nhan vién kia; d6 1a chinh ban,
va ban 1 nguoi cling sdp phai stra cha cic sy viéc nira.
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Bay gior hay ¢6 ¥ dua thing taim ban vao ngay hom sau va hay
¢6 du tinh mot tinh trang tuong tu co thé xiay ra. Hay c¢6 tuong
tuong rang co thé ban sé ¢ dau, s€ cung ai va nhing 101 gi sé
duoc noi ra trong cdi sy viéc sip dén khi ban bi tir choi su giup
dé ma ban cin dé 1am cong viéc cua ban. Thé rdi ban hay thuc
hien mot sy dong kich nho nhd trong tim ban. Hay tudng tuong
ban thuong phin tmg nhu thé nao trong mot tinh trang giong
nhu tinh trang ndy. Nhimg Gidm d8c nhu thé da khong ra tay
gitip ban vi do d6 ban sé 1ap mot k& hoach dé chic chin ring ho
sé khong nhan duoc sy gitip d& ndo tir phong ban cua ban trong
nhimg tuin sip dén.

Nhung nay thi ban biét ring phdn ung “binh thuong” nay lai
chinh 14 c4i trdi nghich v&i cach xir sy ding didn. Gidy phit ban
tir chéi giup d ai d6 dé tra dua vi da khong nhan duoc sy giup
dér ctia ngudi 4y chinh 12 lic ban dot 1én mét ddu in moi trong
tam ban vé viéc trong tuong lai ban sé thay chinh ban bj tir chéi
giup d& khi can. Cho nén, viéc cudi cung ban mudn lam la cit
dut sy hop tdc tir phia ban khi ¢6 ai d6 ¢ tiz ch6i khong chiu
hop tic v6i ban. Thyc ra, ban nén lam nguoc lai: ban nén gieo
mot ddu 4n dé sip 164, ban sé thdy chinh minh nhan duoc sir hop
tic ma ban cin. Viéc ndy chi ¢6 thé durpr thue hi¢n bing sur hop
tdc, moe cich don phuong, voi ngudi khic: Hay giup do ho ngay
ca khi ho tir chéi gitp do ban. Hay tong tuong dieu gi s€ xdy ra
néu toan bo thé giéi hiéu ra ring day 14 diéu t6t nhat dé lam cho
tat cd moi nguoi ¢6 lién quan.

Loai dong kich vé tdm thuc ndy trong thoi gian tinh lang
khong phai 1a mot thit tinh cdm cao thuong. N6 12 moe bai tap ¢6
tinh toan dé mang dén cho ban sy thanh c¢ong vé kinh doanh va
vé c4 nhan. Vao mot lic nio d6 trong mot hay hai ngiy sau do,
tinh huéng ma ban tudng tuong sé thuc sy xay ra. Ban s¢ sdn
sang dGi mat voi nd. Mau thire tmg xit da dugc thiet 1ap do su suy
xét dén tinh logic cia tinh hudng va dén dy dinh phén img cua
ban nhu thé niao d8i véi nd, sé kich hoat gan nhu ty dong. Ban
bdt diu phan ung theo cich ci. Nhung thye hanh kién tn trong
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sudt thoi gian tinh ling khi€n ban ding lai va ban nho ti€p can
bing mot cach moi. Cai vong bao Iuc bi phé vo tai tim cia né:
Ban khong chiu kéo dai mai nhirng thit bai cia cudc doi ban;
ban khong chiu gieo nhing diu an sé khién ban nhin thay ching
lai xay ra nira.

Ban c6 thé thay khoang thoi gian yén tinh nay rit quy gia cho
moOt ngay lam viéc moi va that 1a mot y trdng rat sing sudt cua Tay
Tang ¢6 khi thyc hanh xtr Iy vin dé eruoc ca khi ching xdy ra. Thoi
gian va khong gian yén tinh gidp ban gieo hat giéng mot cich
dung dan. Do d6, vai phut vao budi sing, ban ngdi tinh ling la
mot sy dau tu vo gid cho ca ngay dai sau do.

O Tay Tang, nguoi ta thuong quen chim dit thoi gian tinh Ling
nay bing mot buoc dic biét. Truoc khi chdm dut, ban hay dung mot
khoanh khic dé hinh dung ra mét céch chinh xic ban hi vong mét
ngiy kia minh sé nhu thé nio. Ching han, ban fuéng tugng ring
ban di thu dat dugc nhimg phéin thudng nho viéc nghién ciu cudn
sich nay va nhimg nguyén tic cha tiém ning va cla cac ddu an.
Tién bac dang chdy vao déu din va diéu tot nhit 1A ban bi€t chinh
xac no6 van hanh nhu thé nio, Iam sao dé ti€p tuc nhur thé. Trén cd
diéu ndy, ban biét cich dé chic chin ring vé mit tinh thin, ban
ciing tho huodng tién bac. Ban dang gitt cudn sd sau-thoi mot cach
can than, luén gitr thoi gian tinh Iing cia ban vio buéi sing, xir Iy
cdc vin dé ngay lap tic va bio dam ring nhimg vin dé méi khong
xay ra bat ngd.

Nhung ban ché ngimg & day. Hay nghi dén chinh ban: Bay
phai ching la tit ca nhirng gi ban mudn? T6i thyc su khong nghi
ring con nguoi ta khong muén nhiéu hon. Tai sao chung ta lai
khong ty hinh dung minh khong chi giau ¢6 ma con 1a mot
nguoi nhan dirc, thinh dat. Ban lam ra rit nhiéu tién va ban cing
san sang cho di kha nhiéu nira, va thé gidi sé kham phuc ban nhu
12 mot nguoi khéng nhimg lam ra tién ma con biét cich sir dung
tién sao cho dung, biét giup do nguoi khic nhu thé nao voi tién
dy va tir d6 ¢6 duoc su théa man t6i hau tir tién bac. VA ndy, tai
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sa0 lai khong hinh dung ban luén khoe manh nhu mét chang trai
20 tudi, vi dé 1a diéu ban sé dat duoc néu can than gieo nhimng
ddu an cho diéu dy biang cich cham séc doi séng va sirc khoe cha
nhimg ngudi khac? Ty t6i, cudi cling t6i c6 thé dua vao mot sé
phiam chat tuyét voi: trung thanh, nhay cim, quan tim, moét
nguwoi hoan toan chin thie, ban cua bit cr ai ma nguoi iy gap,
mau nguoi tot cho tit ¢a tré em va nhimng nha kinh doanh khiac
trong nuoc, ngudi chong hay nguoi vo, nguoi cha hay ngudi me
tot... vi day 1a nhimg gi ma tir trong thim tam chiing ta muén
minh tré thanh.

Cac nha thong tué Tay Tang bdo ring phan cudi cung cla thoi
gian tinh ling vio buéi sing cia ching ta cdn phai nhu thé niy:
Hinh dung chinh ban 12 mét nguwoi thanh cong, thong tué va tix
bi nhat ma ban ¢6 thé twong twong ra. Hay trdi qua vai phut trong
sy tinh lang crude khi ban ding day roi khoi chd ngdi va thue sy
lam viéc chim chi dé nhin thiy ban nhu ban lau nay. N6 gico
moét diu in r4f manh mé trong tam ban dé vao mot luc nao do,
ban sé dugc nhu thé, Ban sé thiy nhu thé. Bay gio hay nhay bat
Ién va di lam; c6 thé ban bi tré rdi day!
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Neu ban vin tiép tuc thyc hién cudn s6 sdu - thoi va thoi
gian tinh ling cua ban, ching bao lau ban sé nhan thay
nhimg ngay lam viéc cua ban din dan thay déi. Cham chap
nhung chic chin, viéc ban khong chiu kéo dai mai cdi vong tiéu
cuc sé bit dau lam trong sach thé gioi cua ban, tung chat mot,
timg goc mot. Pau tién, mot vin dé mat di, va r6i mot vin dé nia
ciing mat; nguoi gay phién byc tr¢o thanh mot nguoi ban; mot
nguoi gay phién buc khéc bi thuyén chuyén; mot nguoi khac nira
thuyén chuyén qua mét cong ty khic, va cudi cung ban bit dau
thay vay quanh ban la nhing nguoi ma ban ua thich, con cong
viéc tré nén thuan loi va thanh cong hon. Thoi gian tinh ling vao
buéi sing ngoai viéc tao cho ban nhing ly 1& xdc ding cho ca
mot doi phai xit Iy nhimg van dé tai noi 1am viéc, con c6 hiéu luc
lam cho tam ban luén luén théa mén va an tinh hon nhiéu.
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Trong chuong ndy va chuong ké tiép, 6i xin di sau hon vio U
vi¢e, ban lam sao dé co thé tho hudng i da tir sy thanh cong cua
ban - va dic biét hon, 1am sao d¢ chic chin ring thin thé cing
lanh manh nhw tim cta ban khi ban thy huéng thanh cong do.
Mot sy viéc ding budn cia doi séng kinh doanh 13 khi nguoi ta da
thue sy “tao ra” cong ty, d6 cing 1a hic ho hi sinh stic khée va
hanh phiic, dot song gia dinh. ¢ ddy, ching ta sip ban mét chuat
vé viéc ban lam sao d€ ¢6 cai banh vi lam sao dé in né nia: dé réy
thanh vi Gidm déc thanh cong nhit trong cong ty, dong thoi l1a
nguoi ¢6 ste khoe tot nhit. Mot cach nghich Iy, didu t6t nhit ma
ban c6 thé lam dé giw cho than thé ban khée manh vi tré trung la
chdm s6c¢ tam cuda ban, bdo vé tam khéi nhimg gi ma cdc bac thiy
Tay Tang goi 12 nhimg “tham trang tim linh” (mental afflictions).

Dinh nghia vé m6t “thdm trang tam linh” trong triét hoc Phat
gido ¢ [a “bit cir tinh cam nio qudy dong su an tinh tim cda
ngudi cdm nhan né”. Ban 6 thé goi no 13 mot “¥ nghi xau”. Co
hing ngan loai thim trang tam linh khic nhau, nhung cudi cling
rut lai thanh sau loai xdu nhat: thich cii gi d6 mot cich sai 1im;
khong thich diéu gi d6 mot cich sai lim; kieu man; khong hiéu
cdc sy viéc thue su van hanh nhu thé nao; dé nghi ngd cac su that
quan trong; va quan diém sai lac vé thé gioi.

Thich va khéng thich cdc sy vat mot ciach “sai Iim” c6 mot y
nghia dic biét. Trai voi mot s6 dién dich sai lac vé tu tuwong cla
Duc Phat, thich hay khong thich cdc sy vit thi ching sai lim chut
nao. Ching han, ban nén yéu quy gia dinh, cic vi thay cda ban va
dicu thién; Bic Phit va thich nhin thay chiing ta hanh phuc va
khong thich ching ta ¢ ty lam khé minh mai. Néu ban thich
mot thir gi d6 khién cho ban phai dién ddo hay ép budc ban phai
lam t6n hai ai d6 dé dat dwoc muc dich thi diy 1a mot “tham
trang tam linh”. Chung ta c6 thé goi no 1a sy ua thich “ngu xuin”
vi lam ton hai ai d6 dé c6 duoc thir gi d6 cho chinh ban 1a cich
tot nhit dé kAong cd duoc thit 4y cho chinh ban.

Tuy nhién, diéu quan trong & diy trong chuong ndy nhim
nghién ciru vé nhitng thdm trang tam linh. Khi chung vin hanh
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Tho hussng lién bac hasy didw ngue Uhin Lom ~

dé 1am tén hai sic khoe ctia ban din dan nhu Iic ban lam viéc tai
vin phong. Co nhang tu liéu ¢d bi mat duoc cit git trong day
nui Himalaya miéu td ré rang hon vé viéc nhimg y nghi tiéu cuc
ndy tic dong dén than thé ban nhu th€ nio; du dé bao ring
chinh qud trinh gia nua duoc ndi két mat thi€t voi nhimg y nghi
x4u. Tire 1a mébi khi ban cdm thiy ap lyc ¢ noi lam viéc, moi khi
ban nong gian hay phién buc, mdi khi ban ghen ty v6i mot pho
chu tich khic hay gi dé dai loai nhuw thé, mét cai gi do bén trong
than th€ cda ban bi va cham; mot hay hai soi téc bac di, mdt nép
nhin lGn sau: tim cua ban suy y&€u thém mot chuit. Cudi cung, tit
cd gop chung lai 1am cho ban gia di va mat thém suc manh ma
ban da co luc con tré. Cudi cung, c¢ic sich nay bdo, do 1a nguyén
nhin giy ra cdi chét cua ban.

Va muc dich cda chuong niy 13 chi cho ban vai manh méi
dé xir Iy nhing y nghi nay. Ching ta sé bit diu bing cich
quay tr& vé kinh Ning doan kim crong, & ché Dirc Phat dang
miéu ta mot tinh huéng ma Ngai da trdi qua cach nhiéu doi |
trude. Cau chuyén nhu sau: Déc Phit (trong mot tién ki€p)
da 12 mot nha su voi cdi tén 12 Nhin Nhuc Su. Mot hom, Ngai
di vao rimg ngdi thién dinh, lung tya vio mdt goc cay, tai noi
ma vua xt Kalingka va doan tuy ting sé dén dé sin bin.
Hoang hau va doan tiy tung riéng cua ba hom ay ciing di hai
hoa va thim rung trong khi ditc vua ba va nhing nguoi tuy
tung dang sin bin va dang dudi tim mét con moi.

Do d6, hoang hau vao mot khodng trong cua rumg va thay vi
su dang ngdi thién. Ba 12 nguoi md dao sau dam va van mong
chér c6 dip may d€ hoi mot vi thdy cao trong vé mot s6 van dé
tam linh quan trong. Thé 12 ba lam gidn doan viéc thién dinh cua
vi su va vi nay ¢6 ging hét sirc dé tra 10i timg cau héi cua ba.

Trong hic d6, nha vua va nhimg nguoi di sin cha 6ng dang dudi
theo mét con nai va con nai béng chay vao ché riumg trong dy. Nna
vua tir trén ngua nhin xudng va thiy hoang hiu cia ong dang say
swa noi chuyén voi vi s, Ong cho ring & diy dang dién ra tro ling
nhing bay ba, va ra 1¢nh cho nguoi cua ong trdi vi thinh su vao coc,
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dang thdng tay chan trén mit dat. Chim cham, ong ti€n hanh cit roi
cac ngon tay cua nha su, ting khop mot, cung voi cic ngén chan va
cic phan khdc ctia than thé Ngai.

Sau day la cich miéu td sy viéc 4y trong Ning doan kim
cuong, 161 1€ hoi bi dn, nhung ban chd béi i - ching ta sé
nghién ciu ky no va bun sé hiéu dugc né tron ven khi chung ta
doc hét chuong nay.

Tai sao nhu viy? Niy Tu-bo-dé, vi di co mor ldn vua xii
Kalingka cit dur cdc phin chinh, va cic phin phu tay chin coa
thdn thé ta - Vao hic 4y khong mot ¥ niém ndo vé nr ngd, hay vé
mot chung sanh hiu tinh hay vé mor chuing sanh hay vé mor con
nguor nao trong tdm ta - Ta di khong ¢6 mot ¥ niém ndo hét.
Nhung cung khong phii ta khéong co6 mot y niém ndo hét.

O day, trude hét chung ta duoc ngai Choney Lama giai thich vé
nhimg gi Dire Phat dang thuyét gidng; hiy nhé ring cic tir trong
chinh kinh Ning doan kim cwong duoc in bing chir dam:

Vily do gi ma nhwr viy? Ny Tu-bo-dé, vi cach day lau 1im, o4
¢6 mét lin vua xi Kalingka 02 nghi ngo ring Ta da tu thong véi
vo Ong ta. Va do do, ong d3 cdr cdc phin chinh vi cic phin phy
cua tay chin cua than th€ ta (cic phin phu & day nhim tré cac
ngon tay, ngon chin.)

Vo fiic 4y, ta tu hanh nhin nhuc, gitr tim ta vio su hiéu bict
rang khong ¢6 sy hién hini ¢6 hiu ndo bén trong mot trong ba
y€u t6 cua hanh dong nhin nhyc. Vi ta tip trung vao cii “toi” hien
hire biang danh xung, khdng mot ¥ ni¢m ndo ma theo do ta tin ¢o
mot cdi “t6i” nao do6 thuc sy hién hiru vido rong tdm ta: va do d6
ta khong ¢6 moét ¥ niém nao vé cii gi ¢4, tlr mot cdi “awr ngd” thuc
sy hi¢n hitru cho dén moét “ Con nguoi”thuyc sy hién hin.

Vao luc Ay, ta di khong hé o y niém nio vé bat cir ¥ niém nao
cho ring c6 cii gi d6 dang thuc sy hién hine. Tuy nhién, dong
thot cing khong phai 12 & d2 khong hé c6 ¥ niém ndo khic vé
danh xung.

206



Tho hursng, lin. bac hay Lidu ngu thiin lim -~

Nhimng gi ma ngai Tu-bo-dé noi & day 12 nhu sau: Con da ¢6
duoe cii ¥ trong rang con nén tri gitr sir nhin nhuc: con ¢6 duoc
cai y twong ring phai sin sang nhan liy kho dau, va khong bi réi
rim vi su ton hai gay ra cho con. Con da c6 duoc loai ¥ niém ma
theo d6 con cing khing dinh ring con da biét cich nhan thuc
ring khong mot déi trong hién hiru nao ¢ sy hién him thuc sy
nao cua riéng no.

Ké dén, Daic Phat ty giang ro:

Tai sao nhu viy? Ndy Tu-bo-dé, hiy gid str ring vio lic 4y mot
¥ niém ndo doé vé nr ngi di vio trong tim ta. Thé thi cdi ¥ nrong
1am tén hai ai d6 cing di vdo trong tim T2 nia.

Vi gid str cdi ¥ ni¢m vé mot chiing sanh hiru tinh ndo d6, cii y
niém vé mot chiing sanh nio dé vi cii ¥ niém vé mét nguos nio
dé di vio trong tim ta vi vi nhu viy, cdi ¥ twong lim t6n hai ai
d6 ciing phdi di vio trong tim ta niz.

Choney Lama gidi ro:

Pay 14 Iy do taf sao nhur viy. Hiy gid st rang vio liic 4y, mot y
niém nio do vé nr ngd ma theo d6 ta nghi dén “cii t6i” nhu la
dang hién hiu mét cach t6i hau, d7 vdo trong tim ta. Hoidc hay
gid sit mot ¥ niém nao dé trong nhimng ¥ niém khic di néu trén
di vao trong tam ta. Thé thi cd/ ¥ nrdng [im t6n hai ai d6 cdng d4
vdo trong tim ta nira; nhung that ra né da khong vao.

Hinh nhu cic dong trén cd thé duoc tdm gon lai dai khai
nhu sau:

Nhi vua d cdr dur cdc ngon tay, ngon chidn vi cdc phan khic
cila thin thé ta nhu [ mot hinh phat vé diéu ma ta di khong hé
lam. Néu nhu ra d2 xem mot nguor ndo do trong ching ta [a mot
con nguor thi ¢6 thé ta di nong gidn va cdi ¥ tuong co thé di xdy
ra trong tim ta nhim co lim ton hai nguoi dy. Nhung ta di
khong co ¥ tudng ndo nhur thé cd, v do do ta di ¢o thé gity minh
khoi nong gign.
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Day 1a moét viéc kha niang né. N6 da c6 lién quan gi dén viéc
khong hiy hoai than thé cia ban tai van phong do cG buong
minh theo nhimg tinh cdm tiéu cuc? Trude hét, chung ta sé noi
vé hai cich khic nhau ma ban c6 thé da hiéu nhim nhimg dong
nay (ching da bi hi€u nhim qua nhiéu thé ky nay), va rdi se
chuyén sang gidi thich y nghia thyc sy ctia ching.

C6 moét nhan thire sai lac kha phé bién khéi ddu tir nhimg
cudn sdch Phat hoc nhu cudn séch nay; tir nhimg nguoi bdo ring
khong ¢ “tw nga” hay “ngudi”. Nguoi ta dung né dé muén noi
ring ¢6 mot noi chén ma ban ¢6 thé vao khi ban dang c6 mot
vin d¢, mét noi chén that tréng réng hoic ban thay moi sy déu
khong thyc, va roi vin dé sé mit di, hoic ban khéong rang buéc
minh vio vin dé dy. Nhimg nguoi nhu thé ¢6 thé béo ring néu
ban dang ¢6 mot vin d¢ voi ai do va ngudi 4y dang gian dbi ban,
thi ban ¢6 thé v xem nhu nguoi 3y khong ¢ & dé, hoic tir chéi
nghi vé ho, va thé 1 ban sé khéng con ¢6 vin dé nao nira. Ho
nghi déy 12 cdi ¥ nghia ma ta mudn tro khi ta néi vé “vé nga” ma
& day, Duc Phit van goi 1a “khong c6 chiing sinh hiwu tinh nao,
khong ¢6 chiing sinh nao va khong cé nguoi nao”.

Thé nhung diy hoan toan khong phii 13 ¥ ma Puc Phat muén
chi ra va n6 cang ching giup ich gi cho ban khi thé hién nhimg
tinh cdm tiéu cye & noi lam viéc. Ching han, né khéng giup ich
gi trong vi¢c ¢8 ging tudng twong mot cam nhan tiéu cuce nio dé
khong xdy ra, hoic ban thuc sy khong cdm nhin no, hodc ban ¢6
thé tich ban ra khoi no. Khi ban dang ngdi trén ghé tai mét
phong khiam nha khoa d€¢ khoan moét cii chan ring, vi nha si
cham vao mot day thian kinh - hoic khi ban bi ¢ing tay chan vao
coc nam trén mat dit va ai do tir tir cdt cic ngén tay, ngon chan
cua ban va nhing gi con lai - ban khé o thé bing cich nao do
tudng tuong ra ring nguoi dy khong c6 & d6 va ban khong ¢6 &
day. Ban hay thir ma xem. D6 khong phai [a diéu ma Die Fhat
mudn noi.

Phan vé “khong c6 mot y niém nao” cang dé giy hiéu lim naa.
Nguoi ta da doc nhimg dong nhu thé ndy va di nghi ring muc dich
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cua mot nd lyc Phét gido dé gidi quyét mot tinh trang kho khin 1a
ngdi va ¢ khong nghi gi cd: ¢d lam tréng cdi tam, khong dé co bit
Clt ¥ tudng ndo, hoic c6 thé nhin thiy cic v tudng vin dién tién
nhung bing cich nao do, khong nghe theo ching hoic khong néi
két voi chung. Diéu ndy cing lai hodn toan khéng phadi ¥ ma Buc
Phat mudn trd. Ban cing ¢6 thé thir nghiém diéu nay nira, lin téi
ban ¢6 mét cai ring phdi khoan d4y. N6 ching giup gi dau. Pay
khéng phai 13 cach dé chim dit sy dau dén. The thi thuc su Puic
Phat mudn day diéu gi?

Chung ta hay di vio mét tinh hudng thyuc su trong nganh kinh
doanh kim cuong; chién trudomg cda ban sip 12 phong hop ban
Giam d6c hay tang trét clia nha xuwéng, do doé chiing ta ¢6 thé 1y
mot thi du thyc sy tir mot nganh kinh doanh thye sy. Trong khi,
t6i dang lam viéc voi chixc vu médt phé chu tich ¢ tip doan Andin,
t6i thudmg hay tré lai chau A dé dén tu vien Tay Tang ma toi da
tu hoc tai ddy. Toi ti€n hanh mot thoéa thuan voi nhing nguoi
cht s& hiru, nhém Azrielant, theo d6 t6i phai gitr lién lac bing
dién thoai va phidi sin sang té chic nhing lan mua kim cuong,
thi du tlr Bombay (khong cdch xa tu vién qud) hay tir Bi.

“Gir lién lac” vao lWic dy khong phii 1a chuyén dé: Tu vién
khoi dau 12 vai cin 1éu gita mot khu rimg ram ¢& phia Nam An
Do, gdm khoing mot trim vi ting tir Tay Tang sang. Vio ldc toi
dén dé dé bit dau tu hoc, & diy c6 vai trim vi ting va mot phong
hop khiém tén, cung v6i nhimg ngdi 1éu tranh don so cho chu
Ting. May dién thoai gin nhit ma ban c6 thé dung dé goi dén
Hoa Ky thi & Madakeri, cich do khoang ba gi¢ di xe. Mot cudce
goi ngin @€ “giw lién lac” cing phdi mdt hiu nhw c¢d ngly, néu
moi chuyén ém xudi.

Thé 1a, to6i dang & trong mot ngdi nha nho bing dat tit trén
dinh mot ngon nii trong mot khu rimg & An Do, cui nguoi
xudng mot mdy dién thoai i, ¢d ging nghe nhang gi Ofer dang
hét 1én phia bén dau day, tir cic vin phong kinh thodi mai nhin
qua nhing ngon dén cua Trung tim Thuong mai Thé giGi va
song Hudson:
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“Ching ta can dd quy! Hay dat hiang that nhiéu vao! Phdi co
10.000 ca-ra tai New York trong vong 10 ngay! Hay goi Bombay!
Hay goi Antwerp! Hay tién hanh di!”

Bay gio, 10.000 ca-ra cua loai dd didc biét ndy co thé c6 nghia
la mot triéu vién kim cuwong nho; va d6i voi mbi vién ma ban thuc
sw mua trén thi truong, co thé ban phdi nhin vao hai hay ba vién
dé chon lya. Do d6, qua dung 14 ban kiém tra vai triéu vién kim
cuong trong 10 ngdy. Gia sir, ban cdn muoi gidy dé nhat mot vién
da lén va ngdm nhin no bing kinh lip. Piéu niy cé nghia 13 sdu
vién dd mot phat, va 360 vién dd mét gidr d6i voi mot nguoi. Gid
st ban ¢6 thé ti€p tuc nhu thé trong nam gior méi ngly ma hoan
toan khong doi mét di ché khic - thi qui ding 1a ban co thé kiém
tra toi da 2.000 vién moéi ngdy. Do d6, ban cin ¢6 it nhit 1a mot
ngan ngay cong tir trong nhém nguodi cua ban tip hop lai dé
hoan tat don dic hang. Cho nén toi hoéi lai:

“10.000 ca-ra, ding khong, Ofer? Ong chic chidn 14 - 10.000 chg?”

“Vang, vang, ding thé. Tién hanh ngay dém nay di! Hay goi
dién thoai, hiy danh thic moi ngudi trén th& gioi, khong sao
dau! Chic may min!”.

Toéi ghi vao nhat ky s6 luong va loai d4 cin ¢6 va roi ti€p tuc
trdi qua nhiéu gi¢r ¢6 ging ti€p xuic v6i tit cd nhing ngudi mua
quoc t€ khdp thé gioi. Vao luc téi chim dit cudce trao ddi dién
thoai o Madakeri thi troi cing da gan nhu t6i; tdi buoc ra mot
khu vuon nho nhin qua moét thung liing hung vi dep tuyét voi,
thudng thitc khong khi budi 61, mui thom cta hoa dai An Do va
ngim nhin nhing vi sac xuit hién. Toéi cdm thiy dé chiu, cai
cdm gidc dé chiu cta viéc gi 161 hira lam mot diéu gi d6 du cho
d6 la mét nédi kho dau khi lam nhu thé. The rdi, ti buoc vao
trong cai xe cu ky, op ep cua tu vién, roi quay tré vé dé hoc that
nghiém tic thém mot tudn nia voi mot s& vi Lat-ma lén nhit
trén thé gioi.

Vao luc cic vién kim cuong tir khip thé giéi dé don vao tru s&
New York, toi cang vé d€n diy, nguoi diy bui bim va rim ning.
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Tho huaing lidn bac hay dién ngu thin im

Ofer goi toi lén vin phong cha 6ng, toi thong tha di vao voi su tw
tin cua mot uy vién diéu hanh da giao hang, mic cho moi sw. Toi
ngdi xudng va cho nhimg 16i khen ngoi.

“Chuyén gi xdy ra trén thé gioi thé?”, Ong ta bit dau.
“Ong mudn noi gi ch@?”
“Lam gi vOi tit ca s6 kim cuong ndy d4y? Anh ¢6 bi€t ring anh

dang gay tré ngai cho luc luong tién mit khong? Anh lam sao vay,
nguoi anh khung?”

Ban biét cii cam gidc dy ddy. Cii cidm gidc chim lang. Pdy qud
khong phdi 12 mot sir sai lac trong trao d6i thong tin hay mét sai
lim kinh doanh khac - ddy 1a mot 161 tuyén bé tron ven vé tinh trang
ctia thé gioi, thé gidi cha chung toi. Tai sao moi viéc lai khong dién
tién dung nhu mong muén? Toéi nghi ring ngay bay gio, ban dang
hiéu vin dé réi day. Nhung hay theo ddi tiép ciu chuyen.

“Khoan da nao, Ofer. Ong da bdo t6i mua s6 kim cuong 4y -
ong noéi voi toi 1a 6ng cin 10.000 ca-ra cAng som cang tot”.

“10.000 ca-ra! Anh c6 nhim khong day! Toi da bdo voi anh
1.000! Anh dang ndi gi ddy? C6 doi thud nao toi lai dat 10.000 ca-
ra chu!”

“Nhung 6ng di bao t6i mua 10.000. T6i d hoi ong hai hay ba lan
ma. Toi da ghi ngay vio trong nhat ky cha t6i trong khi 6ng dang noi
trong dién thoai. Xem di, n6 ranh ranh day nay - ghi 1a 10.000”.

“Lam sao toi biét duoc anh di ghi ldc nio chw? C6 thé nd da
duoc ghi vao sing nay! Toi khong bao gior noi 10.000 ca. Ai bao la
10.000 chua?”

Khi nghién cu nhing tinh cdm tiéu cyc, hic ban dang duoc
dao luyén vé nghé thuit trinh nhing ¥ nghi co thé khién ban
gia di trude tudi chinh 1 khodnh khic v6 cing quan trong nay.
Kinh doanh néi chung cin phii c¢6 suy nghi, phdn ung mau l¢,
nhung khong gi ¢6 thé so sinh véi khodnh khic nay. C6 thé ban
¢6 chirg ba gidy dé ty bo vé trude khi ban bi tin cong boi mot
s6 cam gidc manh mé vé sy phin nd, ton thuong va nong gian.
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Ban sé phdi dut khodt, hanh d6ng manh meé trong vong ba giay,
néu khong sé qua tré. Va hinh dong thi sé lién quan dén “vo
nga” va “vé niém” ma Dic Phit di day. Ching ta chi viéc hinh
dung ra nhirng gi Ngai thyc sy mudn néi khi Ngai néu ra nhimng
dicu 4y. Hay ndi két chung véi hoan canh thuyc €, Chung ta sé
dung “ba y€u 16” ma Buc Phat da néu ra vé vi s bj vua xur
Kalingka chit dut cac ngon tay.

“Ba y€u t6” nhim tr6 ba phin cua tinh hinh dang dién tién vao
lic nay: 6ng chi dang qudt thio (Ofer); ngudi pho chu tich bj
quat thdo (tuc la t6i, khé thay); vi su viéc 1a toan bo nhimng gi
dang xdy ra. Moi yéu 6 déu co cdi khong riéng ctia no, hay cai ma
chiing ta da goi la “tiém ning”. That ra, c6 cd mot ddng cdi khong
trong tinh hu6ng nay dang gop phin vio cii tinh thé khé khin ay
nira, va déy 1a Iy do tai sao cai khong (hay tiém ning) cla céc su
viéc lai ky diéu dén nhu thé,

Tiém ning & trong 6ng chu la gi? Vio luc 4y ong ta ¢6 vé
khi tdi té, nhung hay nho ring néu nguoi cdng sy cia ong
butce vao - tic 13, ba Aya vo ong - ba ta sé bdo ring ngay lic
nay trong ong thit tuyét, ciru cong ty khoi tay mot anh khe vo
trich nhi¢m di di mua bira biai sd kim cwong ma chuing toi
khong cin va khong thé trd tién néi. Do d6, ban than éng 4y
khong phdi [a mét quai vat hay mét thién tai, didu nay chi phy
thuoc vao doi twong nhin. Nhu truéce day chung ta dd néi rat
nhiéu {dn, vé phin ong ta, ong ta chi 1a tréng rong hoac khong
1a ai cd, va Oong ta ¢6 vé hodc totr hodc xau vio lic ay 1a hoan
toan thy thudc vao loai ddu 4n nao ma toi da dit vao tam toi
trong qua kh.

Cing nén nh¢ cai diéu kia ma chung ta luon luon néu ra &
di€m ndy: Ring, mic di qud thuc ngay gior day ong ta co vé
nhu thé nio 1a mét cai gi d6 dang duoc chinh tam téi tao didu
ki¢n va tham chi tao ra nira, diéu nay khong hé cé ¥ nghia ring
t6i c6 thé mong Ong ta tré thanh mot nguoi t6t bung ngay
duge. Va s di nhu thé 1a vi to6i (khong nhu vo ong ta) c6
nhing diu &n trong tim dang budc t6i phii nhin thdy ong ta
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ngay bay gio 1a mot 6ng chu rat néng ndy. Dieu t6t nhit bay
gidr toi c6 thé 1am 13 phdi rat cidn than dé ngay bay gid khong
gieo ddu in mdr ndo trong tam toi.

Chung ta dang noéi vé loai ddu 4n méi nao day? vang, con vé
mot dau An khi€én ban nhin thiy mot éng cha dang qudt thio
ban vi ban 1am ding diéu ma 6ng ta da bao ban lam thi sao? va
theo cich thé nio ma mot ngudi ¢6 thé ¢d mot diu in nhu
thé? Qud thuc chi ¢c6 mét cach dé c6 loal dau 4n nay - va ¢o thé
la cdi ddu dn khién nguoi ta qudt thdo ai d6 nhw 6ng chu cia
ban vén dang c6 ging tuyén bd di¢u ma ong ta thanh thyec tin
la mot 16i 14m nghiém trong va phai trd gia ddt. Vay thi diéu gi
duoc lam vao luc ay 1a diéu ngu xudn nhit, khi ban dang bj
qudt thio? Ban da biét réi ddy: quat thio lai.

Né&u ban dé tam ban di sudt qua trinh nay, hay tham chi mét
phan kha 16n cua qud trinh nay trong ba gidy trudc khi sy buc
boi va nong gian quét troi ban di thi ¢o hai diéu sé xdy ra.
Trude hét, ban trinh duoc moét diu 4n tam linh c6 thé gay cho
ban nhiéu phién phirc sau ndy. Hay tudéng tuong ban dén ldy
mot cSc ca-phé trén mé ban lam viéc cua ban va bat ngd cam
nhim mot ¢6c axit clohydric (diéu co6 thé thuc su xdy ra trong
mot xudng kim hoan néu ban bit cin). Ban dang néi chuyén
hing say voi ai d6 nén khong d€ ¥; ban dua cdc 1én mit va bit
diu nghiéng no, réi thi gidy phut cudi ban nglri thay mui axit
va bo cde xudng tic khic, thé phao nhe nhom. Thyc hién duoc
su ngung phin nd va néng gian vao gidy phit cudi - chién thing
tam trong khoang ba gidy, ngin chan sy néng gidn cua ban va
ngin chin cdi diu 4n bom dinh gi¢ sdp nd trong tam ban - thi
ching kém gi mot sy nhe nguoi.

Hay nhé ring chi mét lat nong gidn, chi mot chée lat lam
bung néd loai ddu 4n tiéu cyc nay trong tam ban c6 thé dua dén
nhiéu ngay, nhiéu tuian hay tham chi nhing thoi gian lau hon
trong twong lai khi ban phai tho nhan két qud clia ddu dn nay
trong thé gioi xung quanh ban. Khi ban ¢6 thé dung cai tri tu¢
¢6 nay dé ngin chin du mét khodnh khic don 1€ cda nong
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gian, toan bd nd luyc ma ban da bo ra dé hiéu nhimg y tudmg
trong cudn sich nay di mang lai hiéu qua virot bac. Ban di
ctru chinh ban khdi bi€t bao phién phirc va khé dau. Ban da
diung mét con duong khdc va ban sé khong bao gidr gip tai nan
ma ding 1€ ban sdp phdi gip néu nhu ngay bay gio ban khong
chiu d6i huong.

The con “vo nga” va “vé niém” thi sao? Gitv day ching ta da
xem x¢t mot tinh huéng thyc t€ nén moi thi tré nén dé dang
hon nhiéu. “Vé nga” nghia 12 éng chd cua ban khong ¢6 mét nga
tinh nao - khong c6 bdn tinh cua riéng 6ng, khong 6 ban tinh
nao phat xuat tir phia caa chinh 6ng, khong ¢6 bédn tinh nao ma
6ng mang khi o0ng dugc sinh ra - d€ 12 mot ngudi cdu gian la 164,
du vao lic ay. Néu ong ta qua ¢d cii ban tinh nio nhuw thé thi
ngay ¢a vor Ong cing sé nhin thiy ong ta cdu gidn - nhung ba ay
dau c6 nhan thay nhu thé! Do do6, “v6 ngd” ¢6 nghia 1a bat cur
diéu gi ban nhin thiy & ong ta déu phit xuit tir ban, chir khong
phai tr Ong ta. Diéu nay khong c6 nghia 13, 6ng ta khong hi¢n
hitu, hay vo xem 6ng hoan toan khéng c6 mit & do.

“V6 ni¢ém” ¢6 nghia 1a ban khong nghi sai vé o6ng ta: Hay
ngung quan niém Ong ta 13 ¢di gi dé xau tir phia chinh ong ta,
va bt diu nghi dén ong ta nhu mét tdm man tréng, tim man
chi€u ra day hinh dnh dep d6i voi vo 6ng ta va lai 13 hinh 4nh
ding ghé so d6i voi ban. Cai may chi€u phim di nhién 12 tam
ban duoc diéu khién bing dién ning dwoc goi 1a “nhimg ddu
in tir nhng gi ma ban di [Am déi véi ngudi khic trong qué
khit". Thém nira, di¢u quan trong & day 13 sé ching ¢6 ich loi
gl khi khong nghi, khong phin doan diéu gi la 6t hay xdu,
khong rang budc vao bit cir ¢cdm giac hay tinh cam nao cua
ban. Hay nhé ring: todn bd sy viéc nay, cich ban cdm nhan vé
chinh ban va nhiing nguoi khic; cich 6ng chu ddi xir v6i ban
va voi ngudi khiac (day la ba yéu t6) chic chin la thue. Co
nhing nguoi thyc sy bi ton thuwong, nhiing cong ty sé chiu
thi¢t hai that sy, nhirg vi pho chu tich thuc sé bi twoc mat
tien thuong vé cic ky nghi sdp t6i, nhung Iy do giy ra nhimg

214



Th hiatng, i bac haay 8w ng thin lim ~~

sy viéc nay khong ding nhw ban thuéng nghi. Tat ca déu xuit
phat tlr cdc sy viéc ma ban da lam trudc kia.

Vay ching ta phdi 1am gi bay gio? Can phai hiéu ro ring, néu
ban phidn ing mot cich tiéu cyc sau ba gidy thi ban sdp gico
nhirng ddu dn tiéu cuc maéi ¢b cung mui vi va sé phai in lai chung
sau ndy nira. Chung ta da ban dén diéu nay rdéi nhung bay gio
ching ta hdy noi vé nhimmg hau qua tryc ti€p cha né. Hay d6i mit
véi né, ndi sung lén ching ¢é ich gi.

Mot bai ké ndi tiéng tir trong cudn sich Phat gido An Do cd
cho ring;

Néu mot tinh hinh ¢6 thé 6n dinh duoc
Thi tai sao lai réi loan 1én vi né?

Néu mot tinh hinh khong thé én dinh duoc
Thi réi loan 1&€n co ich gi?

O day, chung ta dang noi vé sy loi lac tryc ti€p cha viéc tir
chdi nong gian. Sy th thich quan trong da di qua: Ban tu
ch6i phan tng mot cich tiéu cye, va nhé do te bio vé ban dé
chinh su viéc ndy sé khong xdy ra lai trong twong lai nira. Bay
gitr hiy vao trong tam ban va tir ch6i tham chi cd moét thodng
néng gian. That vy, hay ti€n xa hon, va uén ndn tam ban dé
dua n6é dén mot thai do tich cyc. Thay vi tranh cii vé viéc mua
s6 kim cuong 4y do 16i cua ai, thay vi ddu tranh ring ai da gay
trér ngai cho luu luong tién mat, lap tuc quay tim ban tryuc tiép
dén cach gidi quyét vin dé. Day co thé 12 diém quan trong nhat
cua toan bo su thuc hanh trong tinh hudng nay: Ban sé nhin
thdy ring, vi di day lai dugr su ndng giin ngay cd truoc khi no
xim nhip tron ven trong tim ban, ngay l3p tic ban ¢6 thé
chuyén toin bo ndng luc cia ban vio viéc gidi quyét vin dé.
Tam ban trong sing. Khuon mit ban tinh ling. Trédi tim ban
dang dap binh thuong, hoi thé ban déu din.

Piy 12 tinh trang ma ban mudn minh ¢é khi phdi x{r ly moét

vin dé nghiém trong, va day tuyét doi 1a diéu 16t nhit cho than
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thé va strc khoe tau dai cua ban. Mi l4n ban tir chéi vai khoinh
kihde nong gian hay mot tinh cdm tiéu cyc nao khdc nira, ban
dang cOng thém vio cudc doi va doanh nghiép cha ban, nhiéu
gior cta suc khoe va kanh phuc, vi cudi cling tit ca sé gop chung
lai. DOI voi nganh kinh doanh tryc ti€p cua ban, ban sé tré nén
thong wag bon whidu A€ dSi mat voi nhing van dé ndy sinh bing
mQt cdi tam hoan toan trong sdng va tinh Ling.

Lot khuyén cuéi cung. Co 1é ngay bay gio ban cing nhian
thay toan b cic phuong phap duoc trinh bay trong cudn sich
ndy rat giong voi cong viéc 1am vuon. Cdi tién dé cua ching ta
12 nhimg van d¢ dugc tao ra boi cac hat madm hay cic ddu 4n
ma ban di gieo vao tim ban trong qua khir. Mot khi cdc ddu 4n
niy da dat t6i mét cdp 4¢ nao d6, mdt khi chiing dang bung ra
hay sip bung ra va 1én ién thanh mot cdi cay, thi dut khoat 1a
qui cham dé ngin chin chuing. Newoc lai, that [a ngay tho khi
nghi ring ban ¢6 thé gico mot hat mim vao budi sing va cho
mong ngay mot két qua vio budi chiéu.

Vin dé 1a ban cin phai ty rén luyén minh truéc dé nhin
nhing két qud truc ti€p cha cdc hanh dong cha ban bing mot
thai do hoai nghi. Ban c6 thé lim tinh ldng tim cua chinh
minh ngay va sdn sang d6i phd voi mot vin dé bing mot thai
d6 hoa nha mit lanh, nhung diéu nay ihéng c6 nghia ring
moi nguot khic trong phong sé ling tinh xuéng. Cing khéng
c6 nghia ring cach gidi quyét ma ban chot nghi ra trong trang
thdi duoc ngudi mar di ca tim ban thi nhdt thiét sdp c6 hiéu
lyc: Dlrng queén ring diéu nay thy thudc vac nhirng hat mim
di duoc gieo tir 1au r6i. Tuy nhién, nhw thé c6 nghia 1a ban
dang lam vudn cho tuong lai cia ban, aghiz {4 sé cang lac cang
it nhang tinh trang cing thing xdy ra trong thé g101 twong lai
cua ban.



Chuwong 11

Vong trin - Hay sax chuuisn b

Trong chuong vira qua, chiing ta da thiy vi¢c trong chimng
tam ban va tranh nhimg tinh cdm tiéu cyc khong chi giap
xay dyng tuong lai twoi dep ma con déng gép mot cich quan
trong vao ca sy lanh manh vé thé chit ngay bay gié lan sic khoe
lau dai ciia ban khi ban ti€p tuc sy nghiép cia minh; d6 1a chua ké
né lam cho méi ngy tai noi lam viéc tré nén vui vé hon nhiéu néu
ban ¢6 thé dé nén va cudi cung ddnh bai hoan toan moi trang thdi
ti€u cye cia tam.

Trong chuong nay, toi xin miéu td mt tha thuat dic biét khic
ma cic nha dai thong théi Tay Tang dung dé duy tri sirc khoe thé
chit va su sing tao tinh thin cao trong sudt mot thoi gian dai
Ching c6 chut gi la thuong khi ngudi ta thay cdc vi su Tay Tang &
do tudi sdu muoi va bdy muoi vin to ra ludn ludn ting trudng sy
ham thich va hi€u ky vé tri thire. V& mat thé chit, cic vi ¢6 thé
chiu dung duoc lau dai, nhdy vot xuéng ciu thang theo cich ma
nhimg ngudi phuong Tay khong con ¢o duge vao hic ho 40
tudi. Thu thuat nay duoc goi la tsam.

Tsam trong tiéng Tay Tang nghia 13 “bor gidi” hay “dudng phan
chia”, tir nay duoc dung dé miéu ta nghé thuit thoat ra khoéi cong
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vice - di dau do, va trong ¥ nghia, vé mét vong trdn xung quanh
ban, tai d6 ban ¢6 thé ngoi yén ling va suy nghi mot chuit.

Trong hon 15 nim lam viéc tai tip doan Andin International,
0i di wan thu nguyén tic vong tron ndy. Toi dd theo mot
chinh sich nghiém ngdt, duoc git gin véi sy dong ¥ cia nhimg
nguoi chi sé& htru, ring toi van ludn luén duoc nghi ngay thu
Tu d€ ¢6 thé tam xa vin phong lim viéc dé suy tu va tim cam
himng. Liic diu, toi da xin phép va chip nhan trda mot khodn tién
dén, trir vao luong cta t6i vé thoi gian nghi nay. Vé sau, khi loi
ich do vong tron mang lai trd nén ro rang, tién luong cua toi lai
bing v6i nhimg nguoi khong nghi viec mdi tuin mot lin.
Chung t6i da chon ngay thir Tu vi ngay nay it gy tré ngai nhit
cho nhtng yéu ciu hanh chinh. Téi ludn luén c6 hai ngay lién
ti€p, hoac thit Hai/thir Ba, hodc thi Nim/th Sau dé xit ly mot
cudc thuong luong hay mot vin dé nhan su von ¢co thé kéo dai
lau hon mét ngay.

Nhuwr 1a mét bién phap thuc tién, t6i cang da diao tao duoc mot
nguoi pho rit ning nd; diéu nay gitp t6i ty do dén véi vong tron
vd mang v¢ sitc manh ma toi tim dugc & ddy dé dong gop nhiéu
hon cho cong ty. N6 cang tao cho don vi ching t6i mot ning huc
hanh chinh manh, rat hiéu qua, dic biét 1a trong nhimng giai doan
cao diém. Moi nguoi di quen nhan sy chi dao vé nhimg vin dé
quan trong tir t0i hodc nguoi phé cua t6i, va do do, vé mat hanh
chinh, cong viéc khong dén ndi qui ciing thing méi khi chuing toi
dot nhién phdi mé rong nguon dy triy lao dong dén 20 hay tham
chi 30%.

Xin noi thém, day la mét hién tuong thong thuong trong
nganh kim cuong va kim hoan, khi ma khodng 60% doanh sé bdn
gin lién voi mua Gidng sinh. Vao mua thu, ching t6i ¢ thé ché
t2o tir tim dén 10.000 chic nhin mdi tudn, va réi phai rut lai
con mot dén 2.000 chi€c sau nim moi. Tit ¢a diéu ndy ¢6 nghia
la, mét cach cdn ban, ban phai ¢6 kha ning mo& rong hoic thu
hut nhan vién cua ban tir thing nay sang thing kia va c6 duoc
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niang lyc 1anh dao thich hop dé xit Iy mot don vi von ¢é thé 1on
gap hai lan don vi ma ban di c6 tir sdu thing trude do.

biéu quan trong la khong duoc xem ngay ma ban trdi qua
trong vong tron nhuw la mot ngay nghi, mat bdng 16¢ cho mot uy
vién diéu hanh dang lam viéc nhoc nhin - dU ring mot ngly
nhu thé da giup toi tranh duoc hai gior di chuyén hai chiéu vao
va ra khoi Manhattan va gidm strc ép d6i v6i co thé khi phai di
lai qua nhiéu mébi ngay. Thyc ra, nhitng ngay trong vong tron la
nhimg ngay duoc té chirc va thyc hién rdt chit ché nhim thu lo
ich t6i da. Toan b0 ¥ tudng niy 12 dé phd vé cdi thuomg 1€, ¢o
duoc thoi gian suy nghi vé cdi fa7 sao hon 12 vé cai nhu thé ndo
d6i véi cong viéc tai cong ty - thoi gian dé lap chuong trinh, thoi
gian @& suy nghi, va ¢ lé quan trong nhit 12 thof gian dé nhip
dir liéu mo¥, nhiig ngudn cam hung moéi.

Sudt thoi gian lam viéc tai tap doan Andin International, toi
da phéng vin vi tuyén hing trim ngudi, hiu hét ho déu rat
thanh cong. Di nhién, téi cang tim ki€m nhing phiam chit
thong thudmg nhu: sy chan thyc, 1ong chan thanh, tinh than
déng doi, sy quan tim dé€n nguoi khac, tri thong minh va tinh
that tha. Xin noi thit véi ban, toi vin thuong khong luu tam
dén cic kv nang 1am viéc cho lim. T6i ¢6 kinh nghiém ring
tam con ngudi thi manh mé dén ndi ban c6 thé day ai do kha
nhanh choéng vé cich 1am cho ding mot cong viée gi do trén
doi nay. Nhung ban phdi mat nhiéu nim d¢ phd vo nhang thoi
quen xau va nhing ca tinh nhu noi d6i hay khong quan tam
dén nguoi khic, va nhing thit nay lam tan Iyi mdt cong nhan
nhanh hon nhiéu 5o voi sy thiéu hyt ky nang chuyén mon.

Tuy nhién, mot thu thuat tuyén ngudi ma téi mudn chia sé
v6i ban 12 tridc nghiém thoi gian rinh réi: t6i nhin ra ring ciu
héi quan trong nhat co thé héi 1a nguoi dy lam gi véi thoi gian
rdanh réi cla minh. Andin 14 mot not lam viéc nhoc nhin, va
nhimg gio - dic biét 12 trong mua 1€ lac ban ron - ¢o6 thé rit
khéc liét. Ban cang trdi qua nhiéu gio & mot noi thi ban cang
co it thoi gio hon & noi khiac. Nhu th€ la han ché biét bao
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nhing di€éu méi ma ban hoc hoi dwge ciing chinh 12 tir nhimg
con ngudi trong cung mot phong tir thing nay qua thing khac.

Néu ban khong bao gio dén mot noi niao khdc - néu ban
khong bao gi¢ nhin thiy diéu gi méi - thi tinh sang tao cua ban
chic chidn sé bi thui chot. Va qué 12 khong qua dédng khi béo ring
vai phut cua tinh sing tao thyuc sy sing tao ra nhing hé théng
méi co thé mang lai nhiéu loi ich cho bit cit ¢ong ty nao hon la
hang tuan, tham chi hang thiang véi nhimg gior lam viéc phu troi
duoe sap dat vao boi nhimg Gidm ddc bi ket dinh vao cai he
théng cu. Vi vay rdt cin trdi qua mot thoi gian nao d6 dé nhan ra
can dua vao loai hinh mang tinh sing tao ma moOt nhin vién co
nang lyc thudng t6 ra thich hgp trong thoi gian nhan vién iy
ranh réi ngoai coOng viéc.

Ca nhan t6i, t6i nhan thay ring nhirng ai trd 1o ring “phin lén
xem ti vi” khi duoc hoi vé thoi gian rdnh réi thi ho duong nhu
déu ia nhing nhan vién thiéu cdm hing. Nhimg nguoi doc nhiéu
sach (ngoai trir cac tiéu thuyét) thuong 12 nhing nhan vién ¢6
duy sing tao. Nhitng ngudi viét van dic biét 1a lam tho co tri
tudng tuong phong phi va co thé tim ra nhing gidi dip cin goc
cho cic vin dé mot cich kha dé dang. Xin n6i thém, khong cin
phai dit cau hoi nay cho nhitng bac cha me tré vi néu hai thi ho
sé trd 101 ring ho dung hét moi thoi gian rdnh rbi cia ho dé
chdm séc con cdi - va cang nén biét, tré em 13 mét trong nhing
ngudn cim hung sing tao lon nhit. Cudi cing, hinh nhu la
nhimg nguoi danh thoi gian d€ phuc vu nguoi khic trong lic ho
ranh réi - nhing nguoi dén phy gidp viéc & mot tu vién hay nha
tho, hodc hudn luyén tré con & cac 19 chic xi hoi, hodc wr
nguyén giap vi€c vat tai bénh vién dia phuong vao nhing ngay
cudi tuan - 1a nhimg nhan vién virg vang va sdng tao nhit.

DU thé nao di nira, diéu quan trong & diy 1a mét nha quan ly
can phdi c6 mot doi séng thy hai - mét niém say mé tha thiét thi
hai, hodc la viét lach, nhi€p dnh, thé thao hoic tinh nguyén lam
vi¢c cong ich - nhim mang lai nhimg ngudn sing tao cho cong
viéc chinh. Ching han, téi con nhé sau khi trdi qua mot thoi gian
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dai trong vong tron tror vé (toi sé miéu ta ky trong chuong nay)
va ngdi trude mot hop chira kim cuong (gidng nhue hop dyng
gidy bén trong ¢é nhing vién ldp lanh tri gid mot triéu do la) va
nhin nhimg gify g6i kim cuong nhu thé t6i chua bao gid» nhin
thdy ching.

Day la cich nguoi ta diing nhimg mau gidy nho duoc gip lai dé
gitr kim cuong trong sudt nhiéu thé ky; ¢6 mée tha thuat dé gap
chuing cho dung, d€ nhimg vién d4 khong roi ra ngoai - nhung toi
doin 12 hinh ding co ban vin khong thay d6i qua nhiéu thé ky.
Ngay c4 cich ma nguoi ta viét 1én bén ngoai tor gidy vé nhing gi
bén trong cing khéng thay doi. Phia bén trén mau gidy c6 phan
miéu td tdng quit vé nhing gi duoc chira trong tor gidy, vi du “cic
vong mot phin tu ca-ra”. Tai diu d6 & phin gita c6 thé 1a miéu td
vé tinh chit, nhu “naat tring, mau J”. Phia bén duéi goc phdi 1a
trong luong cha tui d4, chi tiét dén mot phin trim ca-ra: ching
han “10,27 ca-ra”. Va di nhién dau do bén dudi cua vat gify phia
trong 1A mét mai s6 nhé chi gid cac vién d4: vi du nhu Z1 D4 ¢6 thé
12 “néu gia 2.000 do6 la, bin gida 1.800 do la, va trong bit ¢ trudng
hop nao cing khong chdp nhan gia thap hon 1.600 dé fa.”

Ngay xua, tai cic cong ty kim hoan ¢6 mot quy tic ring, mot
ngudi 1dy mot vien dd ra khoi bao sé ghi mét diu trén vat gidy
phia trong, vi du nhu “CM di 1iy ba vién da dé€ lam cic miu
nhin, vio ngay 8/4”. Khi t¢ gidy khong con kim cuong nira, nguot
ta c6 thé woéc tinh téng s6 cic vién da va xem ¢6 diéu gi bat
thuong khong, nhung hau nhu khong ai qua chu y, trir phi s0
luong kim cuong thi€u qud nhiéu. Téi nhin cham cham vao cai
hop dung cic td gidy nay theo mot khia canh méi ma 61 ¢6 duoc
tlr vong tron, tir thoi gian nght hidng tuin, va né tao cho t6i mot y
tuong moi.

Y tudng nay tiép dién trong ba muoi siu gio, toi da khong thé
ngtl nhiéu va o ti€p tyc ghi thém céc chi tiét. V& cin ban to gidy sé
duoc in sin trwde khi nd duoc gip lai, véi nhing dong dac biét
khién cho nhimg nguoi thu ky luu trir kim cuong phai ghi vao doé,
va viét ra s6 dd con lai, mét cich ty dong, du ho cam thay thich hay
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khong thich cong viée nay. Khi di dung hét cac dong, ho budc phai
thay t& gidy va ki€ém tra s6 luong, trong huong cua cic vién kim
cuong con lai vao luc dy. Téi ¢6 y ghi that nhiéu dong dé ho phai
luon thay to gidy (nhu thé [a qua tay cua nhiéu nguoi hon) va no se
duoc kiém tra thuong xuyén hon.

Thé roi, ching toi ¢6 ¥ tuwdng ma hoa bing mau cic tor gidy sao
cho trong vong vii tuan ¢6 ¢d mot bo sic ciu vong cia nhimng tor
gidy dung da qui lan khip don vi. Theo cich nay thi ban khong
phdi 14y t& gidy ra dé€ xem né thudc dic tinh, hinh dang nao, va
nguodi ta ¢o thé dé dang nhé ring khong duoc tron 14n voi cac
mau khic nhau vao v6i nhau (mét sy rdi rim khi ban phai xr ly
chimg hon mgt chuc hinh dang chi hoi khic nhau cia nhimg
vién dd). Vai gidr sau, chung t6i nay ra ¥ ki€n in cic td gidy theo
cach sao cho chung duoc duc 16 sin va co thé trdi ra va duoc giv
trong cdc bia kep sau khi sir dung. Theo cich ndy, ching t6i da
co duoc mot bang ghi thuong truc chir ky cy thé cia nguoi da ldy
moi vién dé ra khéi bang kiém ké va mot phan lwu trir dix liéu o
dong cho cac bin kiém ké trong mdy vi tinh cla ching to6i phong
treong hop ching bi x6a mit hay bi hu hong.

Ké dé€n, ching toi ti€p tuc xw Iy kich ¢& cha cic o gidy, co
nhimng vach trén gidy dé cit gidy theo nhiéu chd khic nhau; va
nhiéu sy cdi ti€n khac 1am cho cic hé théng kiém ké va kiém
sodt mat mdt tré nén tinh vi nhit trong nganh kinh doanh da
qui. Doanh nghi¢p cua ching téi ¢oOn 1a mot trong so it noi
trong nginh cong nghiép kim cuong quéc té€ ma ban co thé
chic chin dao ra dugc nhiéu lgi nhuin hon cic cong ty khic,
nh¢ viéc quin ly nguyén vat liéu bing mét sy doc quyén
(khéng thé c6 nhing thuong luong that sy) va mot doi nga
tho cit khéo 1éo ludn 6n dinh khip toan ciu.

Thit la tu hao khi chung kién canh nguoi ta da sao chép (va
thuong co cdi ti€n) cdi hé thong md ching téi da nghi ra trong
nhimg vin phong dd qui nho trén khip the gioi. Néu sudt nhing
nam &y, phuong phip an toan vé kiém ké di tiét kiem thiam chi
chi mot phin trim chi phi vé kim cuong & Andin thi diéu dé co
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nghia 13 hang triéu d6 la loi nhuin phu tréi. Tit cd diéu nay déu
phit xudt tlr mGt ngay trong vong tron, mot ngay tich xa cong
viec dé c6 duoc mot cai nhin méi mé viao cong viéc. Toi van
luon ludn 1ay 1am la ring tai sao mot s6 cong ty khac lai ¢ ¢6
vit can moi thoi gian ranh réi cla cic Gidm déc dé roi phai
ngac nhién khi ho ki¢t siic dén ndi ho ching nghi ra dugc diéu
gl m&i mé (ngodi chinh cdi vin phong ca). Thé la gio day, ban
bi thuyét phuc boi cai y niém vé vong tron; hiy xem ban ¢6 thé
thyc hién né nhw thé nao.

Co mot sé nguyén tic cin ban dé lap chuong trinh cho moét
ngay & trong vong tron. Nguyén tic quan trong nhat la vong tron
phdi duoc thyc hién déu din, vao ding cing mét ngay mdi tuan,
va thoi gian ndy phdi 14 bt khd vi pham. Tic 1a néu ban chon cac
ngay thi Tu lam ngay vong tron cha ban thi ban dimg bao giorphi
bo va dimg bao gi¢ lam viéc gi vao ngay thit Tu. Ly do thit 13 don
gian. Hiu hét nhing nguoi c6 ning lyc trong cong ty déu miét
mai voi cong viée. Ho sé lam viéc bat ké ho ¢o thyc sy can phdi
lam hay khong, va cong viéc ndy sé luon ludn 1a céi gi d6 nhiéu
hon cii ho ¢6 thé hoan tit. Biéu nay khién cho ngay vin thi vj -
khi€n cho chit adrenalin vAn tiét ra va - nhu moi vy vién diéu
hanh déu biét - chat adrenalin thi hoan toan giy nghién.

Moi ngudi van ti€p tuc lam viéc cho Andin trong nhieu nam
tham chi sau khi ho ¢6 thé da dé dang dat duoc tién luong cao
hon & cdc cong ty khac, bt vi cong ty luon ludn phidt trién va
luon 6 nhimg thach thic che ho phia trude. Ban ¢6 thé nghi
ring, cai y tuong vé vong tron nghe that hay ho va tham chi ban
co thé thir nghiém né vao hai hodc ba ngiy thir Tu lién tuc,
nhung ban c6 thé chic chin ring ban sé tim ra mot ly do dé rit
lui vao vin phong vi mot viéc “thyc s rdt” khan cip vio cudi
thing; va tir d6 13 mot sy tudt doc hoan toan. Nhu rit nhiéu
nhing thuc hianh va khii niém thim siu duoc miéu td trong
cudn sich nay, cii y niém vé vong tron khong thé hiéu qud néu
ban khong thyc hién né mot cach déu din va kién tri. Dieu thiét
yéu vao lic khéi diu 12 ban phdi tin tudmg ring - néu ban ngung
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fam viéc trong mot ngdy gitka tudn Iim viéc cua ban - ban sé troy
lai vin phong v6i nhimg ¥ tudng tuyet voi déng gia gip nhiéu
tram lan cho thoi gian ban d4 1ay di.

Dé nghe nhimg ¥ twdng tuyét voi nay thi thim vao tam ban khi
ban dang ¢ trong vong tron, di¢u cdt yéu 1a ban phai rinh ling.
Ntra dau cta ngay vong tron, vi du thoi gian dén hai gior chiéu,
phai duoc trai qua boi chinh ban, mét minh, trong s tinh king.
Khong di¢n thoai, khong ti vi, khong co nhimng loai tiéng 6n a0
khic ngin cdn ban ling nghe nhimg y tuwdng tuyét voi ma ban
cO trong tdm ban: khéng dai, 4am nhac, bdo chi, tip san, tiéu
thuy€t, ngudi than, khich khira hay vat nuéi. Hiy di dé€n khong
gian yén ling cha ban, noi ma chung ta di ban dén trong
chuong trude va tu minh ngdi d6 mot cach yén lang.

Qua 1a kho khin cho phin déng nhitng quén Iy hay Gidm déc
luén bin biu cong viéc khi phai trdi qua thoi gian cia ho theo
cach nay. Phin img ty nhién diu tién 1a cdi cdm gidc rit manh meé
ring ban dang ling phi thoi gian: moi ngudi & vin phong dang
diu tit mar 6, chay nguoc chay xuoi, cé thé dang noi vao hai
mdy dién thoai mot hic hay dang ctu hoa & cong ty, trong khi
ban ngoi diy ma ching 1am gi. Ngoai ra, ban dang ¢6 mot dé xuit
quan trong phai hoan thanh sing nay ma ban biét 14 minh c6 rat
it co may thanh cong; né lai lién quan dén mot trong nhing
khach hang quan trong nhit, va nay thi ban dang ngdi day phung
phi cdi khodng thoi gian rdnh rbi cudi cing dé ban gidi quyét dé
xudt 4y.

Lai nira, vo hay chong ban, ban bé va tré con sé bit diu sip
x€p cac viéc d€ ban thuc hién vi biét ring ban sip & nha suét
ngay. “Néu anh ¢t ngdi sust cd budi sing thi Tu thi em ching
hi€u tai sac anh khéng ghé qua ngin hiang rdi vé nha dé nhin
hang sip duoc gii dén - dau ¢6 mit qua mira gio.” Hay noi moi
ly do dé thodi thac. Vong tron phai 14 mot noi tinh ling va tap
trung tron ven, né s€ khéng ¢6 hiéu lyc néu ban bi qudy riy &
do, du cho sy quiy riy chi kéo dai trong vai phit. Ban dang
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danh nhing khoanh khic hiém hoi, quy bau, khong thé thay
thé duwoc cua doi ban dé di vao sy tinh ling ctia tim ban va tim
nhimg giai dip siu xa cho nhimng thich thirc trong kinh doanh
lan cudc doi cha ban. Pimg bao giolam lac ma nghi ring nhu
thé 14 khéng ding. Khong nhimg ban dang md ra sy sing tao
tham siu hon ma con dang chu ddng ngian chin ca nhimg vin
dé sirc khoe ma dang ra ban da phdi ¢6, néu nhu ban da khong
thdy truéc dé pha vé cdi mau thire ci. Vi cling ching can phdi la
mot thién @i dé€ thay cdi miu thice ¢d nay bé ban & ché nio.
Hiy doc nhitng mau cdo phoé trong bit cir mot s6 nido cua to
New York Times dé thdy ring bi€t bao nhiéu nha doanh nghiép
lich 1am va tai ba da lam viéc cho dén chét. Pung nghi ring ban
khong thé 1a nguoi k€ ti€p.

Sau chimg mot gicr dén mot gidy rudi tinh ling hic ban ngdi
yén trong cii cho yén ling ca ban, hay tip mot s6 dong tic nhe.
Cic sich ¢d Tiy Tang bdo ring & mot cip do rdt tinh t€ va tham
sau, than va-tam duoc ndi két lai voi nhau: than thé ban cang ¢
nén ning hon va it ngay thing hon thi nhimg ning lyc tinh €
cua chinh tu tudng cang kho troi chay. Nhimg bai tdp truyén
théng cho ciac doanh nhan & khdp Hoa Ky van dang la nhimg
mon nhu golf, chay bo hay cr ta nhe, dai loai nhu thé. Cic moén
nay déu tét; hay tim mot mon thich hop voi ban nhit va hay thuc
hanh no, vi rat c6 thé ban sé ti€p tuc choi mot mon nao dé néu
ban thich. Lai nira, hdy nhé rang khong phai ching ta dang ndi vé
béi tap, hodc nhu 13 mot loai ty kiéu nao do. Néu thin thé ban khoe
manh thi tAm ban sé sing suét hon; néu tim ban sing sudt hon,
viéc kinh doanh ctia ban sé tién hanh t6t dep hon, va (nhwr chiing ta
¢ con ti€p tuc thdy) mot cdi tAm thuc sirsang sudt co thé vuot khoi
gidi han ctia nhing dong co binh thudng doi voi viée kinh doanh.
Tiic 13, ban dang hoc dé vuot khoi cdi linh vize 1am ra tién mot cich
vO ¥ thirc va chuyén nhap vao cii linh v lam ra tién ¢6 ¥ nghia.

Chi ¥: C6 thé ban muén thir nghiém mét vai hinh thic luyén
tip moi la, nhing hinh thic thye sir ¢d tic dong manh mé lén tam
ban hon 14 e mai tap theo mot bai tdp nham chin nao dé. Toi da
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gap mot sG doanh nhin trong nhimg nim vira qua da vuot qua
hang rao “ngin ngai” d€ tham dy cic l6p vé Yoga, thai cuc quyén,
thim chi ca khiéu vi hién dai ntra. O day, 16i khong néi dén cii
kiéu “ctra hing bich ho4” vé cic mon niy, theo do ban hoc doi
trong vai tudn va khong bao gir that sy gidi vé cai gi. Hiy bo thoi
gian va tién bac d€ c6 dugr mot vi thiy thyc sy vé mot trong
nhimg mén hoc noi rén chip nhan ban 13 hoc trd riéng va c6
duoc mét sy huan luyén cho riéng minh ban ma théi. Hay thuc
hién va duy tri méi lién hé mit thi€t voi mot chuyén gia thuce sy
suot thoi gian dai. Hay dp dung ky luat ma ban sir dung trong viéc
qudn ly kinh doanh vio viéc gitr than thé ban khde manh - lai nira,
khong phai vi dang vé bén ngoai, ma vi nhimg muc dich cao hon.

Cing cin phdi ki€m sodt ch€ d6 An udng vio cic ngay vong
tron; ching han, hily c6 ging chi dung cic chit long mét 14n cho
dén khodng mot hodc hai gi¢r chidu. Thoi gian tinh ling budi
sdng cta ban sé dién tién 6t dep nhiéu hon, va bai tap cia ban
ciing thé, d ring ban ¢6 thé muén dung nuoc ép trai ciy trudc
khi ban thyc hanh bai ¢ap. Trioe khi ban diung bia dn d3u tién,
hay ngdi yén ling moét lat va hay doc mét loai sich tu tudng co y
nghia d6i véi ban - Co thé do 12 mot tic phdm cia Gandhi hay
Schweizer hay PGe Gido hoang hay Bixc Patai Lat-ma, Thanh
Kinh... hay cua ai d6 dai loai nhu thé, néu lén muc dich sy hién
hiru cta chiing ta, hon 1a chinh nhimg phuong cich cta sy hién
hiru hay cach ki€m tién. Gin gai voi nhimg bac tri nhuwr thé 12 mot
phin cta toan bd ¥ twéng vé vong tron - thodt khoi vong hiéu
biét han hep trong pham vi vin phong tai noi lam viéc, vi mé
tong tdm ban dén voi nhing nha tu tudng lon nhat sudt nhiéu
thé ky. Suryén lang ma ban di dit minh vao khi€n ban nghe dugc
nhing gi ma tam ban dang thi thim voi ban, va viéc doc sach déu
din vé nhimg tim thic, nhimg trii tim vi dai cha thé gioi sé lam
cho nhimg ti€ng thi thim 4y cang thém cd ¥ nghia.

Sau mét bira dn trua nhe, ché ngin ngai ma chop midt mot
lit n€u ban cim thiy cin. Thoi luong gidc nga thich hop cho
timg nhu ciu cd nhan dugc ghi trong nhiing cudn sich 16m cta
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An Do ¢é cung v6i nhimg thi nhu thirc an va sy tip dinh tinh
ling nhu 14 mot trong bdn loai dinh dudng thé chat; viéc theo
ding nhimg diéu ndy khong nhimg sé 1dm tam ban tinh tdo
trong ngdy vong tron ma con khién thin thé ban khde manh,
bu ddp cho sy hao mén ma né phai chiu do ciang thing tai noi
{am viéc.

Vao cu6i budi chiéu, hay thuc hién mot hoat dong thuc tién
nao do; ¢6 thé 1A hoc nhiép dnh, vi tinh hay lam vuon, nhung y
nghia & day 12 né khong duoe 14 “thuc tién” mot cach trye tiép
d6i véi cong viee déu din cua ban. N6i modt cich khdc, ban
khong dugc trai qua thoi gian ndy dé nim bit co s& dir liéu ma
ban muén sir dung vio ngay hom sau trong cong viéc cua ban,
nhung ban ¢6 thé trii qua thoi gian nay dé ldp rip mot mdy vi
tinh dung & nha tir nhimng bd phan roi. Lai nixa, thit 12 tuyét néu
ban ra khoi nha va thuc hién viéc nay cung véi mot at dé thuc sy
gidi vé no; loai cam himng tot nhat phit xuit tir nhimg ngudi 1a
chuyén gia trong linh virc ¢ia ho du d6 1a hoa, 4m nhac hay thu
cong. Diéu chi yéu 1a ban duge din dit dén tinh sang tao va su
tuyeét voi - 1oi ich phdt xuat tir viéc hoc suy nghiva s¢ hiu sy dam
mé cha mot bac thay nhiéu hon 14 tir viée trd nén gioi giang ve
cong viec ma bic thay 4y dang day cho ban.

Vao budi t61, hay c6 ging dé giip dorai d6 vé bt cur viée gi.
Po ¢6 thé 12 mot doi thé thao tré em, do ¢6 thé 13 mot nguoi
hing x6m cao tudi, d6 co thé 1 vo chdng hoidc gia dinh ban.
Néu ban di 1am méi ngay giup d& gia dinh, thi ban thaong it khi
lam nhiing céng viéc tim thuong, du d6 la dé giap do gia dinh
ban, hay xung quanh nha ban hay dic biét 1a giap cdc thanh
vién cong ddng xung quanh ban. Nhimg ngudi kiém duoc hang
tram d6 la mot gior tir cong viéc & cong ty cam thdy viéce ldi xe
chd nhimg nguot gia dén cira hang bich héa vao budi chiéu -
mot cong viéc ma bat ci mot ngudi ¢ luong t6i thifu cing cé
thé 1am duoc - theo moét cich nao do, la mét sw phung phi thoi
gior va tai nang. Ho ¢6 khd ning giip d& cho ban Gidm déc cua
mot té chue tir thién & dia phuong nhiéu hon.
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Nhung quan niém nhu thé 1a sai lac. Viéc vao trong vong tron
ngay nghi cGa ching ta 1a nhim d€ rit chiing ta ra khéi cdi 167
mon cua mot tip hop tim cia cong ty don Ié, v viec rit ra khoi
nhur the ¢6 the di vao mét s6 chiéu huong khic nhau. Ching ta
dang c6 ging mot cich ¢6 ¥ thic dé dem tam chiing ta ra khéi
nhimg chi tiét ky thuat cua nhing gi chung ta lam va chi mor réng
tam dé d6n nhan nhimg ngudn sing tao twoi moéi: sy tinh ling,
161 suy nghi tuyét voi tir qua kha, v 6 1 quan trong nhdt, d¢
dem tam cia chung ta ra khoi tiéu diém quy nga ma tai d6 chuing
ta trdi qua nhicu thoi gian cua mot ngay & cong ty. Noi mot cach
khic, chung ta dang lam sung man tam hon va tri tué clia ching
ta khong chi bing cich trdi qua mét ngay tich xa nhimg mau
thitc ¢ trung lip méi cta 16i suy nghi kinh doanh ma con bing
cdch trdi qua mor ngdy tich xa su tip trung vao chinh chung ta.

Dé duoc nhu the, khong gi hon 14 hang ngay chung ta phuc
vu nhimg nguoi xung quanh dang cin ching ta. Pay 1a cai subi
ngudn 1on lao nhit cta sic manh noi tai va cda tinh sdng tao
trong sudt lich s thanh vin (recorded history) nhim cho
nhimg nguoi vi dai nhit van hianh hanh tinh niy. Ban cin phii
hiéu sy viéc nay, ghi nhin no va réi hay 6 ging mot cich co y
thitc dé dem ban ra khioi chinh ban bing cach tao ra sy gitip do
khong doi hoi dén dap, gidn don, riéng tw va ching o gi vé
vang doi voi nhing ngudi xung quanh ban dang ¢in duoc giup
d0, hoac vi ho gia cd, hoic nghéo khé, co doc... Néu ban lam
duoc nhu the thi theo tri tu¢ cha phuong Pong, khong ¢o cdi gi
s¢ tao cho ban nhieu ning luc hon trong cong viéc & cong ty
ban vao ngay hom sau.

Vao cudi ngay vong tron, khi ban sip sira di ngt, khong gian
tro' nén yén ling, hay quay lai dé ¢6 thém chéc 1t tinh lang & noi
yén tinh cua ban. Dy 12 lic dé nhin lai ngay hom 4y, nhin lai
nhing y nghi va cudi cung la cudn sé sdu - théi cia ban. Hay ¢6
dimg suy nghi nhicu ve cong viéc 1an sy viec ma ban sé phai déi
mat vao sang hOm sau; cdi tha thuat & day 1a dé cho sur tinh ling
va nhimg dnh hudng c6 tinh chit sing tao & bén ngoai tic dong
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vao tam ban bing moi cach trong dém va trong nhirng gié ngu
cha ban ma khong co sy suy nghi dén nhing chi tiét cua ngay
hom sau, khi ban cin né; nhirng hat mam cho né cong can cé
sit yén tinh cta thoi gian nga cta ban nwa, d€ phdt trién dén
chd vién man nhit cua chung.

Mot ghi nhan cudi cung vé nhitng ngay vong tron cua ban:
Hinh nhu chinh cii thoi gian nghi, nhang gi& yén ling va tu
duy gitip cho ban sing tao vé ngay hom sau hay cd hom sau
nira. Nhung, nhi ching ta déu bi€t sau khi da thong sudt cdi
tri tué cua kinh Ning doan kim cuwong, sy cam hing "xdy ra
cho chinh ban” viao ngay hém sau ¢6 nhirng nguyén nhan rat
dac hiét, va day la nhirng dau 4n ma ban da gieo vao trong tam
ban bing su tinh ling sdng sudt va sy gan gai cdc bac tri gid vi
dai va sin sang phuc vu nhing nguoi khic xung quanh. bay
thuc su khong ¢6 gi khic hon nhing gi ma ching ta da ban
dén. That vay, ching c6 gi mang tinh tao tic xdy ra cd néu nhu
khong c6 mét diu dn tir mot hanh dong thién nao d6 ctua ban
trong qud khir khién cho ban nhin thiy n6 xdy ra. Chung ta
ludn ludn O trong cong viéc lam vudn cho tuong lai.

D6 la nhirng g1 ma chung ta goi l1a mot vong tron hang tuan,
Con ¢o mot loai vong tron nira von thuce su da 1a mot trong
nhing vi khi bi mat 16n lao nhit cla toi sudt toan bd su
nghiép kinh doanh voi tw cich 1a mot pho chu tich tai Andin.
Day 1a "vong tron rirng cay”, va ban phai ¢§ gang thyc hién no.
Khong con ¢6 cich nio manh meé hon dé tham nhip vao tuong
lai sy nghiép kinh doanh ctGa ban, khong con ¢6 cach nao
manh mé hon dé thuc hi¢n nhimg buoc nhay vot chu yéu von
phai xdy ra nhanh hon trong doanh nghiép cia ban d¢ cho ban
dat téi nhirg muc tiéu t6i hau cua ban.

Dé thuc hién duoc "vong tron rimg cay”, trudc hét ban phai
thuong luong dé co it nhat 1a hai tuan tach khoi cong vice. (¥ day,
chung ta khong noi dén ky nghi thong thudng, thor gian duoc
néi o day phai duoc cong thém vao thoi gian nghi. Vay, chung ta
sip thuc hién thoi gian nay nhu thé nao?
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Dé thuc hién thoi gian nay, trudc tién ban phai tin vao nhing
gi ban sdp lam v6i n6. Ching han, ching ta 4n ba Iin mai ngay
khong phdi vi ching ta cin 4n ma thyc ra la ching ta muén an.
Céc vi su trong truyeén thong Phat gido nguyén trai qua gin nhu
cd ngay ma khong an; thay vi bi yéu sirc hay giy 6m, thoi quen
ndy khién cho phin 16n cic vi sir trong mot tu vién Tay Tang
manh khoe, nhe nhang va rit nhay bén vé mat tinh thn. Chung
ta tim ki€m thoi gian d€ an ba ldn, chiing ta tim ki€m thuc pham
va noi chén d€ an ba lan don gidn 1A vi ching ta tin nhu thé.
Né€u ban tin vio "vong tron rimg cay”, ban sé tim moi ciach dé co
thoi gian rdi ranh thyc hién nod: Day lai 13 cic ning luc clia tim
con nguoi.

Toi xin n6i cho cic ban vé nhimg gi ban lam trong "vong tron
rumg ciy", réi ching ta sé ban dén nhimg chién luge dé c6 duoc
thoi gian rdnh réi. Trude hét, diéu quan trong 13 phai chic chin
ring ban c6 mét ngay tich biét ro ring voi cong viéc binh thudng
- ring ban ngung lam viéc vao mot ngdy, mot gior nao d6. Néu
ngay biy gio ban dang la mét thanh vién ban diéu hanh thi that
vO cung kho khin dé thyc hién diéu ay 14n diu tién. Ban dat
duoc vi tri hién nay vi ban da lam viéc nhu thé nao va ban ua
thich lam viéc, moi k€ hoach ban di sip dit déu dang duoc tién
hanh v6i mét ti€n dé doi hdi nao do. Can phai cé tri tué lom dé
giao tdt ca ching vao tay nguoi khic, hodn chung lai hai tuan 1&,
hay hoan tit ching mét cich t6t dep ngay gid cudi khi ban &
trong van phong. Nhung khi cii chiéu thir Sdu dén dé€ ban thuc
hi¢n cai "vong tron rimg cay”, ban hay lai bd cong viéc - vé mit
thé chit va vé mit tinh thin. Pimg bao gicrroi vio cai biy cia “dé
sang mdt ngay nira” hay tham chi “dé€ sang mot gier nira” dé hoan
tit budc cudi cung rit quan trong dy trong mét k€ hoach. Ban
phdi suy nghi mét cich 16 rang cho dén phut cudi cung tai noi
ban lam viéc, phai hiéu ro rang ta/ sao ban sdp thyc hién "vong
tron rimg cay". Boi vi, néu vong tron duoc thyc hién thanh cong,
ban sé trd lai lam viéc véi rit nhiéu y tudng moi, sy sing tao va
ning lyc dén bu cho mot s dir 4n ¢6 phin nao bi thiét hai khi
ban gic chiing lai d€ di dén voi vong tron.
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Dé thuc hién Vong tron Rung cay, ban phii tim mot noi
hoan toan tach biét va yén tinh. Noi nao doé nhuw mot cdi choi
tich biét & trong rimg, hay & bo bién trong mua vian khich; &
ngoai thinh phd hay thi trdn la t6t nhit, mét noi ma ban c6
thé di bo va khéong gip ai ¢, mot noi khong ai dén gé clra vi
viéc gt d6 va khong ¢o ti€ng On 40 cua xe ¢ qua lai hay gi do
dai loai nhu vay. Khi ban dén noi 4y, hdy don sach hét cac
nguon gay kich thich thong thuong: hay x€p sach, tap chi hay
bdo vao trong cdc hop; hay cat ti vi, dai vao trong th dé€ néu
ban trong mét phuat yéu long thi cang phai vat vda méi lay
chuing duoc; va dirng nhén thu tir hay ti€p khach khira nao ca.

Xin néi thém, day 1a chia khéa lam cho "vong tron rimg cay”
thue su ¢6 hiéu qua: ban cin thiét phdi tinh ling, loai tinh ling di
vao tim ban khi ban chi ¢6 mot minh. Hay sdp x€p moi thir sao
cho ban khéng phdi gip hay néi chuyén voi bat cir ai: Hiy chic
chin ring gia dinh va ban bé cla ban hiéu r6 diéu ndy. Hiy g&
dién thoai, tuy nhién, 5t hon 1a nén tim mét noi chua hé c¢é dién
thoai. Hay mua du cac thiy dé dung trong hai tuin 1é va dung di
ra phé. Dia diém t6t nhit dé thye hién "vong tron rimg ciy” 1a
noi nao ma ban sé khong thiy ca dén mot dau hiéu cua doi sOng
cda con nguoi - khong ¢6 xe cd, khong ¢6 tré con, khong ¢é ca
dén nhing nguoi di cdm trai. Hay nh¢ diay khong phai 1 mée ky
nghi - day 1a mot nd luc nghiém tic dé dat t6i nhimg gi cao cd
hon & bén trong ban, va cudc hanh trinh nay duoc chinh ban
thuc hién mot caich manh mé nhit.

Thé 12 gicr day chinh ban khoi sur - ban ¢an phdi lam nhimng gi?
Hay thiét 1ap mot ché thit yén tinh, nhw chung ta da lam doéi véi
"vong tron hang tudn” - mot phin dic biét cha cin nha hay can
phong chi danh riéng cho thdi gian tinh 14ng cua ban - dimg an &
do, dimg ngd & gin do thi tét hon. Ning lyc cha chd nay phai
nhim dén mét muc dich, va do6 1a thoi gian tinh ling cha ban.
Cing nén nhic thém, ching ta khong néi dén mot ché ngdi
thién chinh thic trén nén nha hay gi d6 dai loai nhu vay; mot cai
gh€ tién nghi, véi mét lung dya khién ban ngdi thing lung thé 12
0Ot £i. '
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Mot chuong trinh rit cin bian cho ngdy phai duoc xen nhau
gitra mot gid hodc chimg nhu viy cda sy tinh Ling hoan toan, chi
nghi dén nhing vin dé¢ 16n hon cua cudc doi ban va cong viéc
cua ban. Mot gidr trong sy nghién ciru im lang vé nhing vi nhan
ma chung ta da néu (c6 thé gdm cd nghién ciru vé nhimg nguyén
tic duoc trinh bay ¢ day, dic biét 1a phan noi vé cic vin dé cla
kinh doanh va nhing gidi phap that sy cho chung); mot gi¢r di bo
O bén ngoai hay thuc hién mot s6 bai tap khac: va mot gior dé an
nhe hay nghi ngoi. Diéu quan trong I3 phdi idn cic thirc an rit
nhe va tot cho stic khée - nhiéu rau xanh va nhiéu thic 4n gidu
protein, dong thoi tranh duong va cdc thie 4n chira nhiéu carbon
hydrate von ¢é xu huéng kiém ché ning lyc sing tao ma ban ¢6
thé c¢6 duoc trong "vong tron rimg cay”. Néu tinh trang yén ling
xdy ra hoi dai va gay nén mot chit bén chdn hay nhire diu nhe,
hay chic chdn ban dang lam du bai tip thé duc va hay an mot it
thic an béo hay ¢6 dau nhu mi 6ng, pho mit, bip rang bo hay
mi soi det (lasagna).

Sau mot ngay theo ché do niay, ban sé cim thdy cung chinh
nhimng nghi ngd vé "vong tron rimg cay” ma ban da c6 vé "vong tron
hang tuin" - vi déi voi mot Gy vién diéu hanh fudn ban rén, that
khé vuot qua cii cdm gidc rdng ban dang hao phi thoi gian vi ban
dang khong lam gi ca. Trong nhing lic nay, diéu tuyét doi cin thiét
la phdi nhé lai nhimg gi ban thuc sy luu tdm. Sy tinh Iing va trinh
ldm viéc ndo thic ddy tit ¢ ning luc sing tac cha ban & bén trong.
Qua that ban chua bao gi¢r1am di¢u nay; chua bao giér tic dong vao
bén trong tim ban bing cich ¢d ¥ ngin chin bat ci mét kich thich
nao tir bén ngoai gay dnh hudng dén nd. Nhimg gi ma ban sé nhan
thiy xdy ra 12 tim ban rong mé d€ sang tao va trin day stic manh
trong viéc quan quyét nhimg vin dé Iém hon cha cong viéc va gia
dinh; nhing giai dip duoc thiét 1ap véi cdi tam ¥ thite trong sy tinh
lang, va sé dén vdi ban trong mot sir 1oé sang cda tri tué trong nim
ngay hay mot tuan nira. Hay thuw gian va hay tin vao qua trinh nay;
né di ¢ hiéu qud doi voi hang tram ngan ngudi tri tué & phuong
Dong sudt miy ngan nim qua, v& nd sé ¢o hiéu qua déi véi ban.
Nhung ban phai thi thuc hién né.
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Hay nhd mang theo mét quyén s6 nhd nhu mot cudn nhat ky
hay ghi chép hing ngay, va hiy danh nhiéu théi gian cho né. Hay
néi voi nd. Hay viét ra tit ca nhimg y nghi nhé nhit ma ban ¢o6
vao lic khéi diu cia "vong tron rimg cay”, va sin sang cho nhimng
ngudn cim himg va sy sing sudt doi dio sau tir muoi dén mudi
hai ngdy diu. $& c6 mot vai ngay kém hiéu ning trong mot tuin
trong vong tron - day 14 mét hién tuong binh thudng, va 1la mét
phin cia qué trinh. C4 mit (6t 1an mat tiéu cye cda tam ban déu
duor nang cao va ting cuong trong thoi gian thyce hién "vong
tron rimg cy”. Do d6, ban sé nhan thay chinh ban bi 4m dnh ve
long tot cia gia dinh ban, vé sy chim tré cha nha cung cip
chinh, hai thi chen lAn nhau. Hiy ti€p tuc véi cai thir nhit va
dimg d€ c4i thit hai ¢6 thé lam ban nga long.

Ba hay bén ngay cudi cha "vong tron rimg ciy” la mot thoi
gian dac biét dé nhin lai cong viéc va doi séng cua ban mot cach
toan dién. Hay danh thoi gian méi ngay dé viét ra tit ca nhing y
tudmg hay ma ban di c6 cho cac dy 4n cia ban, va roi hay bt
diu Iap chuong trinh hing ngiy méi cua ban bang moét danh
sach ngin va co thé thyc hién vé€ nhimg quyét tam trong cudc
song. Do anh hudng cua sy tinh ling, tam ban sé hoat dong mot
cich sing sudt va manh mé hon truoc kia - va nhing thay déi dé
trong 16i séng, cong viéc va trong hoidn canh gia dinh cua ban s¢
tu biéu 16 mot cich hiu nhu ty dong: Diéu quan trong 1a phai
hiéu ra ring day co lé 1A mot trong nhimg thoi gian riéng tu
trong doi séng cda ban ma tam ban dang thyc sy vin hanh mot
cich hoan toan chinh xic va sing sudt; ban phds ghi nhan sy vi¢e
nay, phdi tin cay no va phdi pho mic “cudc séng cua ban sau khi
thye hién vong tron” cho nhimg quyét dinh 1an quyét tim dén
véi ban trong lac thyc hién vong tron.

Sau d6, khi ban trér lai trén chuyén tdu téc hanh cha cudc séng
gia dinh vi cong viéc, mot s¢ quyét dinh vé cude song va su nghiép
kinh doanh ma ban da ndy ra trong vong tron sé ¢6 vé nhw phi
thuc, tham chi ngay ngo. Dimg tin diéu dy. Day 1a thé cach gin gitr
cta cdi thiy duoc sinh ra tir sy tinh ling khi tam da tro vé véi the
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gioi clia sw ndo nhiét. Myc dich chinh cda "vong tron rung cay" la
tr& vé d€ sang tao ra mot thé giéi moi, va nhing thé gidi méi sé
khong duoc thiét lap néu khong c6 mét chiit liéu linh va can dam.

Mot ghi chi cudi cling vé tit cd nhimg ¥ tudmg hay ma ban sip
c6 khi ban thyc hién "vong tron rimg cay”: Hay nhé ring cic ¥
tudng 4y cuang vay, giong nhu nhimg sy viec bén ngoai & xung
quanh ban, déu phét xuit tir nhitng ddu 4n ma ban di gieo trong
tam ban trong qud khi bing cach 1am diéu t6t d6i véi nhimg
nguoi khic. Nhimg dau 4n nay nhanh chéng néi lén t6i tam y
thikc trong khéong khi rit thuan loi cda su tinh ling va sy tir quan:
chung ciing con duge phy trg boi nhing ¥ tudng thanh thin ma
tu ban van thuong c6. Trong mot hay hai tudn truée khi ban di
dé dén rimg, thit ching tén hai chit nio néu ban thue hién mot
s6 ¢d gdng dic biét dé doi xtr voi cdc cong nhan than hiu hay céc
thanh vién trong gia dinh cia ban mét cich an cin, chu ddo va
dé gidi quyét nhimg van dé c4 nhin ma ban dang c6 vio lic dy.
Thé la ban c6 nhing dau 4n ding ddn trong diu ban khi di vio
vong tron va nhing dau 4n nay chic chin sé chin mudi ¢ day.
Nhan tién, t6i xin néu ra diy mot s6 goi ¥ vé viéc lam sao dé
¢o duoc thoi gian nghi viéc. Phai néi thing ra ring cich duy
nhdt d€ ban sip c6 duoc mot théd gian nghi hai tudn 13 phai tra
tién vé noé - tic 13, phdi chiu mat di nhiéu tién do bi trir vio
tién luong cua ban. Diéu ndy trong mot cong ty tu thi dé hon
nhiéu so véi mot cong ty ¢d phin, nhung cdi nguyén ly chung
van khing dinh ring - néu ty ca nhan ban sin sang hi sinh va
du quyet tam d€ dén voi "vong tron rimg cay" thi ban sé tim ra
cich dé thyc hién né. Hay nho ring day khong phdi 1a sy
nghiép cua ban dang bi bap bénh, day 1a sitc khoe cua ban, su
an tinh tdm cua ban, hanh phic cta ban, va sy sing tao cla
ban. N6 0 gid tri hon hai tuan luong, 6ng chu hay ngudi quin
ly sé ghi nhin sy nghiém tic caa ban néu ban sin long chiu
trir hrong dé€ d6i 1y thoi gian hai tuin nay.

Moi khi toi cin thoi gian cho "vong tron rimg ciy”, toi dé nghj xin
chiu cit luong trong thoi gian 4y va dé nghi duoc nguoi quéan ly chap

234



Thp hssng b bac hay i mgue thin lim ~

nhin mot cich vui vé! DU sao qua thuc 1a nén gini thw bao cho ban
quin tri bi€t ring, ban tin tudng & nhitng gi ban dang ¢ ging thanh
tyu voi vong tron. Ban cang sdp phdi xin phép gia dinh ban dé co
duor thoi gian nghi 4y, va trong truong hop nao clng cin phdi sip
x€p khéo 1éo dé nhan ldy nhing trach nhiém déu din cia ban, sao
cho khong c6 sy ép budc voi nhimg dong nghiép than thiét hay
vo/chdng va con cii ban. Diéu quan trong 12 moi nguoi phdi hiéu
muc tiéu cua ban, va nhiét tim Gng hd kinh nghiém vong tron; biy
gi¢r ning lc sé t6t hon va ¢6 nhiéu co may thanh cong hon. Tuy
nhién, diéu nay khong c6 nghia ring ban khéng nén tién thing dén
vong tron néu ban gip doi chit phan khang lic diu - day qua khong
phdi 12 mot viéc xa xi hay nhan réi suéng. Ching ta dang ban vé két
qua noi tai sé giip quyét dinh toan b¢ cudc doi va sy nghiép cua
ban ¢6 thanh cong va ¢6 loi lac cho nhimg ngudi xung quanh ban
hay khong, du cho méi ddu ban khong thdy nhw thé, cho nén hay
manh mé va dit khodit. Diéu ndy la dé giip d& moi nguoi.

Con ¢6 vai chi ti€t nim vé "vong tron rimg cay”" duoc hoc 6t nhit
mot cich tryc ti€p, ciing nhr trong cic mon thé thao, ban hoc mot
cach hiéu qua nhiat tr mét huin luyén vién dang song, dang tho.
Néu ban nghiém tic trong viéc sir dung "vong tron hang tuin”
hay "vong tron rimg cay" dé dit mot bo phin phong tén lira ding
sau cudc doi va sy nghiép cta ban, thi hiay nghién ctu phan
“Tiép tuc Theo d6i” & cudi cudn sich nay dé lién lac véi cic
chuyén gia EBI , ho ¢6 thé hudng din ban mot hay hai khoa.
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Chuwong 12

Sé 1a thiéu s6t néu ban luin vé viéc giir sitc khoe cho than
va tim cia ban trong khi ban ki€m tién néu nhu khong néi
dén mot ky thuat Phat gido c6 duoc goi 1a “chuyén cac van dé
thanh nhimg co hoi”. Diéu nay ¢6 thé duoc thuc hién trén hai
cap do: tryc tiép va toi hiu.

Ban ¢6 nhé cau chuyén & Chuong 10, chiing t6i da mua
10.000 ca-ra kim cuong va hau nhu da lam pha sin cong ty
khong? Pidu cot yéu ¢ ddy la xu Iy mot cach thanh cong truoce
sy phé phin gay git cia 6ng cha, ¢6 ging ngan chin sy nong
gidn vi phién byc cda ban, ngay ci truée khi ching ¢6 thi gio
hinh thanh ddy dd trong tam ban trong it gidy dau tién khi ban
bi quit thio. Két qua truc tiép 1a ban ra khoi phong 6ng cha voi
mot tam trang sing sua, duoc trang bi va sin sang xit ly vin dé
trude mit va gidi quyet no. Két qua vé 1au dai 1a ban khong con
gieo nhitng ddu dn moi trong tdm ban dé nhin thiy moét ong
chti néng gian: Tir ddy trd di, cudc song vin phong cla ban sip
trd nén cang lic cang sudn sé hon.

Hay gid st ching ta binh tinh budéc ra khoi vin phong - tuy
nhién, phdi 1am gi véi 10.000 ca-ra kim cuong du thira day?
Trong mot ¥ nghia truc ti€p, & diy ban bao vé tam ban, va vé
lau dai ban tranh dugc s hao mon ma than thé ban phai chiu
theém, bing cich dit cic ¥ nghia cia ban dung vao cidi khong
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hay cdi tiém ning vén c6 trong bit ¢ vin dé nio. Cai khong
nay c6 nghia vin dé la mot vian dé chi khi nao cic diu 4n cia
ban khié€n cho ban nhan thic né la mot vin dé. Biér vé cii
khong nay cho phép ban chuyén bit cit vin dé nao thanh mot
co hoi.

Diéu quan trong 12 phdi hiéu duoe ring 10.000 ca-ra ¢ thé
dwoc xem mor cich hop Iy vi diing ddn nhu 1 mot vin dé hay
nhu 12 sy khoi ddu cha mét co hdi méi. Viee xem chiing nhu 12
moét vin dé sé lam cho ban béi réi. V& mit tam ly, n6 sé dat
ban vaio mot vi thé ty vé& va sy pha bo tinh sing tao cua ban.
Hay quyé€t dinh ring ban hin di c6 mét y twdng chét nguoi
vao tuan truodc va di cin 10.000 ca-ra dé€ quyét thue hién cho
duoc; quad that rang bay gior ban khong nhé cdi y tuong tuyet
vOi cua ban 14 gi. Thé thi hay hinh dung né ra.

Mot chi€n luoe ma ching t6i thuomng st dung tai Tap doin
Andin 12 thi€t k€ lai mét san phdm cho thich hop voi nguyén vat
litu ma ching toi da 16 mua thir ra. Khong hét hodng trude tinh
trang nay co nghia 12 ban trinh phai c¢6t chit cai khong gian tim
thie sdng tao quy bau (c6 thé lam tri hoan viéc ban ¢6 duor céi ¥
trong sdp gidi quyét duoc vin dé); no cang ngin ngira dugc
nhang diu an tiéu cuc c6 thé qua vai ngay hay vai tuin sdp t6i sé
ndi lén cai tim ¥ thic va thye sy ngan chin ban nhan thirc duoc
co hoi. Cho nén, diéu quan trong 1a phai binh tinh va tap trung
vao viéc nhé lai, that sy t6i sdp lam gi v6i 10.000 ca-ra kia? Hay gid
du tat cd nhimg vién d4 niy 1a mét hén hop nhd mau nau nhu
nuoc rira chén bét, hay mét mé hon don gém du loai hinh dang va
kiéu cit. Day 1a th kho ban nhit trén thj trudong, nhimg vien soi
nhé nay chi dung dé dinh vio mui khoan giéng diu - tac 13, cho
dén khi nhing nguoi buon bin kim cuong khén ngoan nguoi An
Do nghi ra mét cich dé cdt chung cho ré tién. Va by gior chang
dang di vao trong cai “trdi tim mot ca-ra” ndi tiéng.

Mén d6 ndy 1a mét cua troi cho ddi voi cic nha budn ban
kim cwong va cic xuéng ché€ tao kim hoan dang ket cung vi
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nhing s6 luong 16m nhing vién d4 hén don; v chiing t6i & tap
doan Andin di dua cdi y niém nay dén ché biéu hién cao nhit
ctia né. Trudc hét, ban dé tdt ¢d cac vien di (& day ching ta
dang noi mot tricu miu vun kim cuong) vio trong nhimng cdi
ray loc kim cuong, hay dip vao nhirng éng st bé xiu sudt ngay
bing nhimg thanh kim loai nho, va ddy kim cuong qua mét
loat cic 16 nhoé, nhitng 16 ndy - cudi cung - dén cdc miu lip
lanh li ti cung kich c¢& vao cung mét déng nhé. Thé roi, ban
thyc hién mét cong viéc rit tinh t€ voi cai can kim cuong siéu
hang dé suy dodn ra trong lugng trung binh cia mdbi vién da
trong mdi dng (hay nhé 1a ban dang néi cdi gi 46 khodng mot
phan triéu cin Anh mdi vién kim cuong).

Ban c6 duoc chimg nim déng nhu thé; voi nhimg vién da chi
khic nhau vé& kich c& khi nhin qua kinh hién vi. Réi ban ldy mot
mon trang sitc bing ving tho (dung dé gin vao day chuyén deo
¢6) ¢6 50 16 nhé duor khidc vao nd & khip bé mit, bod vao trong
nhirng cii chén nhod; toin bd két qui xuit hién 1a mau vun kim
crong duoe gin sau trong vang rong, vang ndy lam giam di cii
mau niu nuéc rira chén bt cia nhimg vién da. Ban ngdi day voi
mot mdy tinh va hinh dung ra phdi tap hop 50 vién di tr ndm
déng kia nhu thé nio dé ¢6 tron ven mot trong lugng 1a 99,5%
cua mot ca-ra, hoic xem trong luong tdi thiéu nao hop quy dinh
cho mét ca-ra viao thoi diém 4y. Két qua vio cudi ngay 1a tao ra
kim cuong l4p linh tuyét dep ma ban cé thé ban voi gia rit cao
do di kiém tra chinh xdc vé cdc thanh phin: vé vang va cic hat
kim cuong. Diéu chd yéu la khi mén hing nay duoc ban chay &
cic ctra hang thi ding la ban da bién 16i 1dm cua 10.000 ca-ra
thanh ra mot v6 bo 10.000 ca-ra. Ban biét sau dé su viéc ra sao
rdi ddy. Ong chl bdo ban di ki€ém cho dugc 10.000 ca-ra khic
ding cung loai 4y, va c6 thé ban khong thé 1am lai nhw thé duoc.

Nhung diém chinh clia bai tip thi r6 rang. Moi su vat hi¢n
hiru trén doi déu 1a khong. Diéu n:?l.y ¢6 nghia la khong moét sy
vit nao 1a tét hay xdu tir phia chinh n6; phuong thudc cia mét
nguoi 1a thudc déc cha ngudi khdc. MOt su vt &ro thanh tot hay



xiu tuy theo nhan thirc ciia ban, va nhirng nhin thic nay nhat
dinh tuin theo I¢nh cua cic ddu an t6t hay x4u ma ban da gieo
vao tam ban trong qud khnt. Ciac vin dé khong phai 1a vin dé i
phia cta chinh ching. Dung ra 13, ¢6 cii gi d6 trong tdm ban
khi€n ban nhin thdy cdc vin dé 1a mot vin dé. Moi vin dé déu
6 thé duoc chuyén thanh mot co hoi, vi khong ¢6 vin dé nao 1a
¢ trong chinh no6 va cia chinh no.

Hay thir nghiém bai tip nay. Lan t6i, khi mot vin dé kinh
doanh xdy ra, lan t6i, khi mot aguot canh tranh gay cho ban mét
loai van d¢ nao d6, hay gid b ring toan b cong ty canh tranh
gom cic ba me Tién do ddu co thé thiy duoc tuong lai, thuong
yéu cOng ty cua ban, va dang ¢ ging tao cho ban mot sw thanh
cong lon. BE lam duoc nhu thé€, ho thiy ring ho phai ddy ban
vao mot hudng khic voi huong ban dang di. DE khién ban di
theo hudng 4y, ho phai ngan chiin su ti€n bod cia ban theo hudng
ca. Thay vi cim thiy lo ling hay b6i r6i vi nhimg gi ban cho xdy
ra lai khong xdy ra, ban hay hoin toan sin sang véi cdi huéng
méi - hdy ¢4 gidng nhin thdy con dudmg méi ma ho mudn ban di,
hon la ti€c nudi quay nhin lai cdi 16i di quen thudc ca.

Céch nhin vao hoan canh nhu thé nay 1a ¢6 thyc tién khong?
C6 th€ 1a ¢6, co thé 1a khong. Thuc sy khong quan trong gi. Két
qua cudi cung cang la mot, trong bit ¢ truong hop nao. Sy cdm
thdy béi r6i va bin khoin gieo nhimg diu 4n tiéu cuc vao tim
ban; va cic khodng trong tim thic danh cho si béi r6i ¢6 nghia
ta ban con ¢o rit it khodng trdng cho nhimng gidi quyét ¢o tinh
cdch siang tao. No chi ¢6 thé 1am cho cdc sy viéc tré nén xdu hon
ma thoi. Sy tap trung vao viéc 1am sao dé khdm phd ra co hoi
tiém 4n trong véin dé lam cho tam ban phin chin va no chi gieo
nhimg déu an tich cyc - nhimg dau 4n sé lam cho ban nhin thay
mot sy thanh cong trong tuong lai. Do d6, no tao ra sy sing sudt
toan hdo d¢ thing ti€n va nhin thiy con duong nay.

O diu chuong nay ching ta di néi dén hai cap do cua viéc
chuyén cic vin dé thanh cic co héi: trye tiép va 6i hau. Co hoi
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Tho husing, bin bac hasy didu ngae thim lam

t6i hau ma cac ban co thé rit ra tir mo/ van dé 12 thiu sudt cdi
tiém ning cha tit ca cdc sy viéc ngay tir lic ddu: cai khong cia
ching. Diéu nay dugc thé hién nhu thé nao?

Cdc vin dé ty chung 13 co hoi cao nhat ma ching ta ¢6 thé ¢o.
Tri tué cua Tay Tang c¢O bdo ring néu moi luc cic sy viec déu
suon sé thi do la diéu x4u nhit c6 thé xdy ra. S& di nhw thé 13 vi
chung ta khéng bao gidr hoéi tai sao ¢ic sy viéc thye sy xdy ra cho
ching ta khi ching dang tdt. Ban khong bao gidy thdy nguoi ta vo
dau bt toc ma la 1én “tai sao nod lai xdy ra cho toi chy” khi thiy
diéu gi 16t da xdy ra cho ho. Ching ta phai chiu kho ma suy nghi
xem cac sy viéc phat xuat tir diu.

Khong ¢6 gi budén hon, khong c6 mét vin dé nio sip xdy ra
ion hon, khi mét cong ty hay mot thanh vién ban diéu hanh da
trd nén ty man, vi di dat thanh cong lién e trong sudt mot
thoi gian dai. Coéng viéc kinh doanh ludn ludn thay ddi va tu
man khong phai 12 ché dé tr d6 nguoi ta thye hién mét truy tim
sau xa va khoé khin vé viéc tai sao cdc sy viéc thar sy xdy ra. Cho
nén, qua khong phai 1a mot diéu gi qua cao xa khi bdo ring céac
vin dé von tu no 1a co hoi 1én 1ao nhit cho chiing ta. Khé dau
thic ddy chung ta tim ra cdi gi thuc sy Iam xoay chuyén thé gidi
xung quanh chung ta va néu nd giip chiung ta kham phd ra
nhimg quy luat cda tiém ning va cba cdc diu an thi nd 12 diéu
tOt nhit timg xdy ra dén voi chiing ta.
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Dén day, cuoc hanh trinh xuyén qua tri tu¢ cta kinh Ning
doan kim cuong da dua chung ta di qua hai vung dat
lon. Mot la thé gidi cua tiém ndng va cua cic diu an trong tam,
hai la cau trac caa chinh cai thuc tai xung quanh chung ta, duoc
lam biing mot birc man tréng, trén do6 nhan thikc cua chung ta soi
roi hinh anh cta thanh cong hay that bai trong kinh doanh va
cudc song, hoan toan tuy thudc vao viéc chung ta da cu xir nhu
thé nao d6i voi nguoi khac trong qua khi. Tom lai, chung ta da
biét tién bac phat sinh tir dau va da duogc trao mot phuong phap
that su ro rang dé ki€ém duoc tién bac.

Tién bac ty né ching c6 nghia gi néu chung ta khong thé su
dung no; va chiing ta cing da hoc lam sao dé duy tri than tam
lanh manh va sang suét ca khi ¢ trong lan khi ra khoi van phong -
lam sao dé gitr cho sy nghiép cua chung ta trdi qua nim nay dén
nim khic luén tran day suc tré va sy sang tao. Tuy nhién, & day
cudi cung chung ta phdi n6i dén mot diéu khong thé tranh khoi,
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tic 1a bit k€ ban da thanh cong lon dén dau va duy tri duoc trai
tim trong sing dé huong thu nd mor cich thich ding, mot ngay
kia ban cang phai di dén ché chim dut viée kinh doanh va
tham chi cudc doi cua ban na. Trong truyén théng Phat gido,
mot nha kinh doanh khong thuc thanh cong khong phai vi vi
dy da lam ra nhiéu tién, cang khéng phai vi vi dy da lam ra
nhiéu ti¢n va biét cich thy huong tién 4y mot cach tron ven.
Lic chim dut cang quan trong nhu lic khéi ddu va luc gitra;
ban phdi co khd nang cham dit, moe sy cham dut khong thé
tranh khoi duoc, va quay nhin lai cuéc doi ban trong doanh
nghi¢p va thanh that bdo ring thé 1a hoan toan xing ding -
ring (it cd nhang gid va nhing nim cang thing, ¢4 ging cua
ban di c6 mot vy nghia that sw nao do.

Cii quy€t dinh dé chdc chan riing viec kinh doanh cuia ban c6
mot ¥ nghia va loi ich thue sy nao do trong doi cang khong thé
dén voi ban néu ban khong bi¢t nhin cude doi va nghé nghiép
cua ban tir goc d6 cua su cham dut khong thé tranh duoc cia no.
Ban khong thé qud quyét ring cuée doi minh ¢6 y nghia néu ban
khong thé nhin thiy chinh minh trong nhimg giér cusi cung cua
cugc dot minh, néu ban khéong thé tur minh mang déi giay kia cua
tuong lai va thuc hién mét sy nhin lai nhing gi ban di l[am voi
cugc doi cua ban. va do do, chuong nay noi vé Shirley.

Dé dén voi Shirley, chiing ta phdi quay tré lai voi kinh Ning
doan kim cwong. C6 lé nhing dong ndi tidng nhit ctia cudn kinh
la nhung dong duoc tim thay & ngay cudi kinh, duwoc g0oi la chung
la “Ke vé Vo thuong” (Verse on Impermanence) duoc coi Ia rit
quan trong trong gioi Phat gido dén ndi cdc nha sw Tiy Tang
duoc yéu ciu tyung n6 vao ngdy Rim va méng Mot, khong duoc
bo qua. Bai ké nhu sau:

Hay hoc d€ nhin thay ring moi su vt

BDupre tao ra bo¥ cdc nguyén nhin

Thi giong nhuw mot ngoi sao

Mot chuong ngai trong mar pan,
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Mor cdy dén, mot 40 4nh,
Suong mu hay bong bong
Mot giic mong hay dnh chop,
Hay mor dim mdy.

Choney Lama lai m6t lan nita gidi thich bai ké nay (cic tir goc
duoc in dam), Ngai khéng chi nhan ra mot chi gido vé vo thudng
ma con nhin ra mot sy lién két chat ché voi ¥ niém vé cai tiém
ndang trong cdc sy vae hay cdi khong.

Diy la moét tong két néu rd rang mor sur vit duoc tzo ra bor cdc
nguyén nhin thi khong co ty tinh va cing déu vo thuomg. Tat ca
diéu nay duor chira dung trong bai ké vé “ngdi sao, mot trd ngai
trong mit ban, mot ngon dén”, va cdc thi con lai.

Chiing ta ¢6 thé 13y ngi uidn cia mot ngudi - cdi than thé vat ly
va van van - hay bt ¢t su vat ndo nhu thé dé lam thi du. Tat ca
nhing thir ndy duoc miéu td trong cic an du sau day.

Nhimg ngdi sao xuat hién vao ban dém con ban ngay thi ching
bién mat. Ngi udn ctia mot nguoi va cic sur vat khic duor tao ra boi
cdc nguyén nhin cang y nhu viy. Néu tam cia mot nguoi ngap day
toi tim cua si mudi thi nhimg ngoi sao hay cic uan nay sé xuat hién
trong mot y nghia t6i hau. Tuy nhién, hiy gid thi ring mit troi moc
lén - mit trod cha tri tué nhan thic ring khong ¢6 gi hién hin trong
chinh no va do chinh né. Thé la nhimg thit nay khong con hién hiwu
trong mot ¥ nghia t6i hau va ¢o hiwu nra. Do do, chung ta nén xem
cic tha nay gidng nhur mot ngoi sao.

Gia sir nhu dé/ mdr cha ban c6 vin dé vi mot chuong ngal
trong do - vi cic hat bui hay g1 do dai loai nhu vay. Cai sy vat ma
ban dang c¢6 ging nhin by gid s¢ khong gidng nhu thé cich thuc
s cua nd. Hing hon, ban sé nhin thiy n6 theo moét cach khic.
Con mit cla tdm cing gidng nhu thé, nd gip chuong ngai vi si
muoi: Sy vat duoc tao ra boi cac nguyén nhan xuat hién déi voi
cai tim nay nhu la mée cdi gi khac hon cdi thyce trang caa chung.
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Ngon la cia mot cly dén ddu chay lén 1a nhé mot miéng bac
manh dé va roi nhanh chong tit di. Cac sy vat duge tao nén, méi su
vat déu duor tao thanh cic nguyén nhén va diéu kién (nhan duyén)
khac nhau cua n6, cong trdi qua mét qud trinh lién tuce cua sir sinh
khoi va nhanh chong hiy diét.

Ao dnhl1a mot ¢di gi d6 khac véi cai dang thyuc su & do. Cac su
vat dugc tao nén boi cic nguyén nhan cing ¢o vé hién hini trong
chinh ching va do chinh ching, d6i véi mot trang thai 1Am lac
cua tam.

Suong mu tan bién mot cich nhanh chong; cic su vit co
nguyeén nhan ¢hiru vi) cling giéng nhu thé - chung tiéu mat rat
nhanh, tham chi khéng kéo dai qua dén khoanh khic thi hai cua
sir hi¢n hiru cua ching.

Bong bong xuit hién moét cach bat ngo vi nuoc bi quiy lén hay
gi do giong nhu the, va réi ching vy ra va ciing dot ngot bien mat.
Cac sy vatr duoc 2o ra cang van hanh giéng nhu thé: khi nhimg
dic¢u kién tu hop lai, ching dot nhién xuit hién va rdi ching tiéu
mit di cing dot ngdt nhu lic xudt hién.

Nhing gidc mong 1a mot ¢thi dy cua sy nhan thuc sai lac do
gidc ngl gay ra. Cac sy vat duoc tao ra boi cc nguyén nhin cing
bi hi€u sai lac - ching cé vé nhu hién hira thye sy déi véd cii tam
bi sur si mudi tic dong (vé tiém ning).

Anh chép 10é sing rdi tit di mot cach nhanh chéng. Cac su vat
dugc tao ra cing sinh khoi r6i tiéu diét di mét cach nhanh chéng
tuy theo cdc dicu kién tap hop dé tao ra chung,

M3y la thit ty tdp va phan tin trén bdu trod thy theo wéc mudn
cta loai rong, hay cii gi d6 dai loai nhu thé. Cac sy vat duoc tao
ra béi cic nguyén nhin cang gidng nhu thé; tiy theo anh hudmg
cua cic dau an, chung sinh rbi diét.

Moi mot dn du trén day déu nhim dién ta cdi thé cich vé viee
khong mét sur vat nido von do cic nguyén nhan tao ra lai c6 duoc
sw hién htru trong chinh né va do chinh né.
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Sy giai thich duoc néu ra day dp dung vao cac sy vat duor tao
ra boi cic nguyén nhian nhu la toan bd mot nhoém. Mot ung
dung hep hon dugc Su Long Tho (Nagarjuna) trich din tir kinh:

Cdi Thin xdc ndy {4 do mot cdi bong bong hinh thanh,
Vi cdc cdm tho giong nhw bot song;

Phin bi¢t chinh Ia mot huyén tuong,

Vi cdc uin kia giong nhw than cdy rong;

Thiic udn tura nhu mot do dnh -

D6 14 diéu nguoi anh ho cua Mdr trof di noi.

(Pay 1a nam phan (ngh uin) cia mot ngudi di néu trén; “nguoi
anh ho cha mit troi” 1a mot cai tén khic tro cho Dirce Phat)

Sir Kamalashila két hop ba dn du cudi véi ba thi (qud khu,
hién tai va vi lai); nhu thé 1a ¢6 hoi khac voi sy gidi thich ¢ day,
nhung cd hai cich gidi thich khong hé trai nguoc nhau.

Noi tom lai, Ptic Phat day chung ta ring ching ta nén “thiy
ring timg sy vat va moi su vat duoc tao ra boi cdc nguyén nhin
thi vo thuong, va khong c6 mot tu tinh nao ca, tit ca déu giong
nhu chinh thi du duge néu trén”. Chung ta ciing nén xem nhimg
dong nay nhu 12 tré dén cd sy khong ¢6 moét ban chat ¢6 htu &
con ngudi va khong co mot ban chit nhu the & cac swvat.

Bai ké vira duoc néu chi yéu nhim trd dén sy vo thuong cia
mot nguoi - dén cdi sy viée ring nhu la nhing ca thé, ching ta
phii di dén chdm dit sy nghiép cting nhu chim dut doi séng cia,
chung ta. Dé di dén mot cip do sau hon (khong phai day chinh
[ muc tiéu cta chung ta), diéu nay cing co thé duoc gidi thich
bing cac ddu An vi cai tiém nang. Tuc 12, ¢6 nhimg diu 4n trong
tam ching ta tao ra cic nhan thic clia chung ta vé thé gioi xung,
quanh va cd vé chinh than va tam cua chung ta. Cic ddu 4n nay
giéng nhu bit ¢t mot hinh thire nao khdc cua ning luong - giong
nhu bat ¢ thi gi khic timg duoc lam cho van dong qua cic hoan
canh va diéu kién,
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Hily noi thing ra, cic sur vie duoe vin dong, mot sG sy vit nhu
cic ddu dn khién cho cic sy vat khac nhu thé gioi xung quanh
chung ta va chinh than tam ching ta xuit hién,; diéu nay nhit
thi€t co nghia [a cic su var 3y phdi di dén ché chim dur bos
ching da bdt dau. Ther Phit gido, dé cho mot su vat chim du,
ching can gi khic hon la khi¢n cho no bar dau. Khi choi bong
chay, cai giady phut ma ban danh vio tcdi bong, ban doan chic
ring trdi bong thé niao cang s¢ dung lai & dau do. Su nghiép kinh
doanh cua ban cung sé chim dit vi ban da bidt diu. Cudc doi ban
s& cham diit vi ban da duoc sinh ra, va ching can mot Iy do nao
khac nia. Hay ¢6 ging dé€ dim bdo ring cudc doi va doanh
nghi¢p cua ban rot cudce s¢ ¢6 mét y nghia nao do boi vi chic
chin ring mot ngay kia ching sé chim dut.

Ngay toi budr vao tap doan Andin dé dim nhin céng viee diu
tién cua minh, t6i da gap Shirley; ciing ching kho khin gi, vi ba
ta, ngoai toi ra, 1a nhan vién duy nhit lic bay gior. Toi vira ra khoi
tim nam chuy¢n tam vao hoc tap va thién dinh trong mot tu vién
nho voi thiy cua toi; sy 6n 4o vi nang mii ciia New York qui 1a
o thé lam t6i mudn non mira khi phai ngoi trén xe buyt sudt
gan hai gi moi budi sing, thé nhung chi cin quan sat Shirley di
lai lam vi¢c sudt ngay ciing co thé gidp ban lam cin bing moi
vi¢e. Ba la mot phu nir Jamaica manh mé, voi mdi toe den budng
X0a va mOt nu cudi tuoi tan ¢di mé. Lon 1én & Arizona, t6i chua
bao gi¢r gap ngudi nao sinh ra tr vung ddo, va téi rit xuc dong
khi nhin thay “4nh ning sinh dong” nay buoc lén bude xudng cic
hanh lang, hat mot bai hat dé thuong nao dé bing giong Anh
trdam bong ding y¢u. Shirley va chong 1a Ted nhanh chéng tréy
nén than thuodc voi chung toi; chang toéi da chiu khé cling voi cac
ngudi chia s6 hor, Ofer va Aya, khi tap doan Andin cit canh, ting
gap doi va gdp ba doanh s6 ban hiau nhw hiang nam 4y, cho dén
khi dat d€n kho6i luong hién nay 1a hon 100 triéu dé la mbi nam.
Lc ay, ca Shirley va t6i déu diéu hanh cic don vi 1on cia cong ty:
ba ia diéu hanh don vi phin phéi, con toi thi diéu hanh don vi
kim cuong,
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Ai cung bi€t bdn chit tuoi vui ¢4 hima cua Shirley cang nhw
tinh véu ma ba thé hién déi voi moi nguodi xung quanh; ching toi
co thé lam viéc dén mot hai gior sang va ba van vui twoi vao cudi
ngay cang nhu lic diu ngay. Doi maéi ba luon cit tieng hat, tham
chi dudi ap lue caa sy diéu dong gan mot tram nhan vién, dong
g6i hang, g di 10.000 moén d6 trang suc dep dé mdi ngay, chay
dua voi nhing thoi han cudi cung khong thé thay doi duoc. Ba
¢o thé 1a ngudi dau tién dén va [ nhan vién cudi cing roi try s&
va o thé hi sinh cho nhimg nguoi dong nghiép cua ba; diéu niy
va nhimg dic diém khac khién ba ¢6 duoc long trung thanh ving
manh va tinh yéu cua bat c ai da lam viéc voi ba. Cai suc manh
bén trong chi€u ra tir d6i mat ba va niém tin sau sac doi voi Co-
doc gido sinh dong cda ba, da 1am cho ba thanh mot biéu tuong
caa st manh cho tat ¢d chung 6.

To6i con nhé lic vin dé diu tién xdy dén; moi ngudi bao ¢o gi
do khong 6n cho Shirley, va vi vay ching toi dén tham ba ¢
bénh vien. Pay la mot trong nhang ci s6¢ sdu xa ma ban gap
phai khi ai d6 ma ban nghi la khong thé khudt phuc lai to ra
coOn té hon ca yéu ot: day 1a cai cam gidc ma t6i da trdi qua khi
me toi bi mot khéi u 16m trén nguc, hay luc cha toi bi ngde di
trong cudc di san va bat ddu roi xudng mdt ngon nui, va toi mot
cau bé muoi miy tudi ¢d ging ngan chin cdi than thé to 1on cua
ong lin khoi vich da. Té ra Shirley di bi tiéu duong khd nghiem
trong, nhung tit cd sé on néu ba ta nghi ngoi mot chut, an udng
déu va diing thudc ding gio moi ngay.

Ban nén hiéu ring cong ty dang Jam noéng bong thi truong;
ching t6i 1a bt khd chién bai, m& cic vung hoat dong trén cd mot
thé gioi dang khong biét phdi lam gi cho ding. Shirley va toi dat
dén mirc ma chung toi thu dwoc hang trim ngan, hay tham chi
hang triéu do la méi gio. Tién lvong cua chiing t6i ting chong mat
y nhu cong viéc va nhan vién cta ching toi; chung toi tro thanh
nhtmg "vi thin nhd" trong "vuong qudc” van phong, ban vé trong
lai voi moOt nguoi hay voi it ¢d nhan vién sudt bira dn trua, nhu
thé ho 12 nhang con bip beé hay nhimg chu linh d6 choi ma ching
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toi s¢ htru, va chuyén dich day d6 tuy hing. Andin 12 mét sy dam
me, mot nguoi tinh dm dnh t4t cd ching t6i. Cong ty da dat ra cho
chung t6i nhimg yéu cau va da dua ching t6i dén nhimg thanh
tich vuot quéd khd nang clia chung t6i chi dé tuéng thuong cho
chiing t6i tién bac ma chung t6i chua bao gir ddm mo thdy. Va
Shirley bit dau & lai lam viéc cang luc cang khuya hon, vé mat nao
do, ba bi mé hodc, cing nhu tit cd chung toi.

Khong c6 gi quan trong bing cong viéc. Ba ta ¢6 thé thinh
thodng bo bira dn, réi hanh dong do Lip lai thuong xuyén hon.
C6 thé ba nh¢ dung thudc, c6 thé khong nho, nhung chuyén g
hang d6 s¢ dén J.C.Penny phdi duoc khéi sy khong phi mat mot
phut nao. Thoi gian lam viéc va sy lam dung co thé cta ba da bat
dau gay thiét hai khong thé tranh dugc, nhung ba khong chiu
ngung lai. Téi nghi ring t6i di hoc dugr mot trong nhimg bai
hoc quan trong nhat vé cong ty trong thoi gian ndy: Nhitng nguoi
cOng nhin thyc sy tot sé ti€p tuc lam viéc hét minh cho dén khi
ho kiét qué. Mot Gidm déc phdi ¢6 tri tué [6n va ludn biét e
ki¢m sodt d¢ hi¢u khi nao cdn budc moi ngudi ngung bot cong
vigc lai, tham chi ngay cd khi hoat dong clia cong ty do thé ma bj
dinh tré d6i chut.

Thé rdi dén luc Shirley khong du stc khoe dé diéu dong ci bo
phidn dong ngudi, nhung do tinh cam, nhirng ngudi chu sé hiu
da tao ra mét cong viee méi - mot phong ban phuc vu khach
hang - ma ba c6 thé ti€p tuc cong viéc voi nhip do cham hon. Vi
roi ba roi tru s& chuyén lén New Hampshire dé nghi ngoi va bit
ddu diéu tri nhing lieu phap dat tién dé loc mau than. Tap doan
Andin van ti€p tuc tién trién va kho gitr duoe lién lac véi ba, ngly
cta toi vun vut trdi nhanh, doi khi ba hoic b6n cu dién thoai goi
cling mot lic, dd qui d6 dén don vi khéng phii trong cic bao bi
nho ma trong cac gié va cic thung - khong phai hang trim ma [a
hang ngan va hang chyc ngan. Tuy nhién, ngay cta Shirley thi
dang cham lai.

Lan cudi cung toi ndi chuyén voi ba khi tinh cor toi goi dién
thoai dén ding vao lic ba vira roi bénh vién vé nha sau khi hai
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chan ba bi ¢dt bo. Ba van nhu moi khi, hét sixc hang say va luu
tam dén moi su, noi nhiéu vé toi hon 1a vé chinh ba. Lan dau
tién, b thot Ién ring khong biét ba sé trd nén thé nao. Khong
bao lau sau, ba qua doi.

Nghe tin vé cdi chét cua ba, t6i nhan ra ring nguoi phu nir ma
chiing t6i da ké can su6t bao nim roi, da chia sé moi buon vui
suét hiau hét nhing gior thie tring, da khong con nira va khong
thé nao & bén canh ching toi nira, 1an dau tién ching toi quay lai
nhin cudc s6ng cia minh tai cong ty, bing d6i médt cia mot ngudi
di dat dén chd ngoat vinh ctru. Khong thé tranh khéi rang lan dau
tién, chung toi phai tr hoi xem nhu thé da xing dang chua. Dy
da la tro dia; con hon 12 tro dia nira, ddy 13 sy 4m dnh; nhung cdi
40 tudmg vé su 1on lao va quan trong tan bién di ngay khi ta doi
mit voi cdi chét, su ra di vinh vién cia ba da budc chiing t6i nghi
nhu vay. Cudce diu tranh vi tién sé khong bao gid xdy ra nhu vy
mot Hn noa. Gior day cdi gi moi 13 nghiém trong. Gio day céi g
méi 13 vinh ctru. Ching toi dang trdi qua cudc doi thue sy ¢ day,
va cudi ciing chung t6i sé di ra khéi cudc doi. Khong ai ¢o thé tiép
tuc ma quén ring - bit ké cong ty cta chiing t6i 16n manh trén thi
truong thé nio, va bit ké cii quyén lyc va tién bac ma chiing toi ¢6
duoc khi Andin phit trién thi ddy ching qua 12 mét gifc méng phu
phi€m tén tai chi vai ngay sau khi chung t6i nghi huu. Chung t6i
bi budc phai hdi tai sao chung toi da & day.

Cich ti€p can chia Phat gido d6i v6i viéc kinh doanh la chung
ta nén dén vin phong vio mdi sing voi cau hoi: “Néu dém nay ta
chét thi ta c6 trai qua ngay cudi cung nhu thé nay khong?”. Day
quéa khong phai 12 mét cich dé ban o 1am ndn 16ng minh, hay
mot 161 suy nghi bénh hoan nao cd. N6 rit thue tién, n6 gidi thoat
cho ban; va no gidp ban ¢ thé thyc sy ty hao vi no, khi ban
chiam dut sy nghiép kinh doanh va quay nhin lai. Diy 1a cich no
van hanh.

C6é mot phuong phap thyc hinh duoc goi 1a “Thién quin vé
cii chét” (Death Meditation) trong cic tu vién Tay Tang. Caiy

niém ma ban c6 trong tim khi nghe nhom tir nay c6 thé la
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hinh anh ban nim trén mét noi lanh 1o, véi nhiéu ong day
duoc dua 1én mii, nhimg nguoi than kéu khoc bén canh ban,
va mdy kiém tra tim ngung hoat dong bing mot tiéng “bip”.
Nhung day tuyét chang phai la diéu chi yéu. Noi mot cich don
gian, ban thic day vao budi sing va vin & trén giuong, nim
day ma khong m& mdt ra. Va ban ty bdo: “TSi nay ta sé chét.
bieu gi [a di¢u t6t nhat dé lam trong thoi gian con lai cua ta?”.

Co hai di¢u sé thodng qua trong tim ban. D4y co thé gidng nhu
¢6 duge mot ngay nghi bat ngd va vi ban sip chét dem nay thi
vang, 6 lé hay c6 lam di¢u gi ma ban vin luén ludn mudn lam, né
hoi bat thuong hay c6 thé hoi nguy hiém nhung cé vin dé gi dau,
dém nay ban sé chét ma! Thé thi t6i gid sir ban ¢o thé dang bi thoi
thuc muén thyc hién viéc nhdy khoi mdy bay vi md du cham
(Skydiving) vao hom d6, hoic c6 thé di hat trong mot phong
karaoke, hodc mua vé dit tién nhit dé xem mot vo dién &
Broadway (gida nhu c6 xuit dién ban ngay).

Viéc thyc hanh Thién quan vé cdi chét phai dwoc thuc hién
déu dan, sudt mot thoi gian dai - ¢ thé moi ¢6 duor hiéu quai
manh nhit. Mot két qud de nhan thdy nhat 1a ban se sdp xép hop
ly cudc song ban: cit bé nhang thir khong cin thiét hay lam
nhing gt gitip cho ban duge thw thd. Pay 1a sy khoi dau ciia mot
loai tv do moi, ca vé thé chat 1in tinh thin. Ban ¢6 bao nhi¢u doi
giay? Va cac birc dnh chyup vé nhiang ky nghi cia ban? Khi ban
nghe nhimg ciu héi nay, trong tam ban bidt diu hinh dung tit cd
nhung doi giay khic nhau ma ban ¢6: Tam cda ban di vio trong
ti va it nhit 12 nhin vao d6i ma ban thuong dung nhit. va roi
tam ban vio mot cin phong nho hay ké i & dau dé va nhin thay
mot vai xap phong bi dung dnh; di vio trong mét hodc hai phong
bi; nhin s qua hai tim anh chyp nhtng gi.

Tat ci dicu nay chung t6 ring, trén mot mie do nao do, ¢ dau
d0, ban dang gitt mot ban ki€ém ké vé nhimg gi ban s¢ hiru. Didu
ndy cing c6 nghia 1a mot phin nao do & cdi khodng tréng cha
tam ban dang bi chiém boi nhang chi ti€t &y; hiy nhé ring tim
cang giong nhu 6 cling clia mdy vi tinh - n6 khéng ¢o nhiéu chd
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trong lam dau. Ban biét cic mdy vi tinh bit dau hoat dong nhu
thé nao khi cic 6 cing da gin diy dp rbi diy: cic chuong trinh
ngung van hanh, moi thi tr¢ nén cham hon, cic hé¢ thdng co
nguy oy tan v, Va ban biét vi¢e st dung mot mdy vi tinh méi ¢o
nhi¢u ché trong 6 cing thi thit 12 budn cudi nhu thé nio réi diy
- moi thir déu chay nhu bay. ¥ niém “Thién quin vé cai chét” phai
di tir diéu nay dén diéu khic. Mot cich nhanh chong, tho so dé
thanh tyu viéc ndy 1a loai bo cdc do dac trong nha ma ban khong
cin hay khong dung. C6 thé co t6i 75% cdc db vit trong nha roi
vio truong hop ndy - mot phuong phip thuc t€, tho so rdt tot 1a,
toi co that sy di dung do vir nay trong khodng chimng siu thing
vira qua khong? Néu khong, hay loai bo no di.

Khi thuc hanh Thién quin nay lau ngay, ban sé theo ké hoach
ma bit diu lam nhimg gi ban da 1am voi cic do vit chia ban. Néu
thue su ban sdp chét dem nay, ban ¢6 ngoi doc hét o biao Chu
nhat hodc hau hét cic tap chi ma ban dit mua khoéng? Ban ¢6
luét hét cic kénh truyén hinh dé tim ki€m mot cach tuyét vong
ti€t muc nao do, tham chi khéng hay 1lam khong? Ban ¢6 con di
ra ngoai va trdi qua mot hay hai gior dn trua hay an t6i hoidc néi
chuyén tdm phao vé cic Giam doéc khic khong? Thé thi hay
quy¢t dinh: Néu khong phdi vao cdi ngay toi chér, thi sao lai
khong phai bay gid chi! Boi vi, néi thing ra, né co thé thyc sy
la hém nay.

Vao mot lic nao d6 trong qua trinh nay, ban sé bit diu xét
dén chinh nghé nghiép cua ban. Pay ¢ phai thye sw 1a cong viée
ma ban mudn lam néu dém nay ban sip chét khong? Co viéc gi
khic nira ma ban thich lam hon, nhung lai ngai lam vi ban khong
chic ban ¢o thé kiém d1 tién tir n6 hodc vi ban ngai phdi lam viéc
gi d6 hoan toan méi, hodc chi vi ban hoi luoi biéng ma ban
khong chiu lam? Cudc doi qua 1a rit ngin ngui va nhing nam
lam viéc cta ban thi rdt gidi han - nhimg nam cda niang lyc va suc
khoé t6i da va cua sy nhay bén vé tam tri. Lé ra ban phai lam it
tién hon mot chut, néu ban da co thé s6ng moi ngay dé lam
nhirng gi ma ban thuc sy cam thiy 1a quan trong.
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Tai dién bién cuéi cung caa Thién qudn vé cdi chét, 16i suy
nghi nay phit trién thanh mét sy thu hat ¢é tinh chdt ban
ning vao cac sy vi¢e trong mot doi séng con ngudi vén 1a
nhimg sy viéc thyc si c6 vé dep va ¥ nghia 16m lao nhat. Qua
mot qua trinh tu duy va thién quan, ban da diy I6i suy nghi
cua ban thing dén nhimg gi rit co thé sé hi¢n hiu vao lic gin
cudi cua sw nghiép va cia cudc doi ban. C6 thé ban da lam ra
khi nhiéu tién. Ban @i thoa min nhu ciu cin ban cua chinh
ban, tham chi mét cich sung tic va cung cip cho nhing ngudi
trong gia dinh ban. Vé mit nghé nghiép, ban dang & trong mét
tinh trang gidu c6 vé kinh nghiém khi€n ban c6 thé thuc hién
thanh cong hau hét moi phan viéc, mic diu ning luc co thé va
cdc stic manh tinh than & mitc 46 nio d6 c6 thé hoi kém hon
khi ban dang sung man.

Vé mat tinh thin, day 12 diém chu yéu, khi nhimg doanh nhan da
thanh cong trong nhimg nam vé cudi bat dau bi thu hit vio long
bac 4t. Diéu ndy xdy ra khong phdi vi ho khéng ¢6 gi khic dé lam,
ma dung ra 1a nhitng nguoi nay da thau thip duoc mot loai i tué
suét toan bd cudc doi ho von da khing dinh mot cach chinh xdc cii
di€u duy nhét c6 y nghia nhit ma ban c6 thé lam véi tién bac, ning
Iyc va kinh nghiém ma ban da tich luy. Nhimg nguoi nhu the thudc
van d¢ ma a di ban trude diy: Ho dang nhin lai sy nghiép cta ho
tr quan diém khi chim dut sy nghiép v bit d4u cdi sy viéc khong
thé tranh khoi 1a ty hdi “Nhu thé da ximg déng chua?”

Y chinh & day 13 nhim dy tinh trude ban sé & dau trong vai
nim ntra va thuc hién nhing quyét dinh bay gio, nhitng quyét
dinh nay sé cho phép ban quay lai véi niém vui vi sy thda min
tron ven. Vige y thire rang ban sé c6 thé lam nhu the khong phai
lam cho chinh cdi muyc tiéu ma lam cho toin bd cudc hanh trinh -
toan bo su nghiép cha ban - vui vé va thd vi hon vé ciing. Cho
nén, hay thyc hinh Thién quan vé cdi chét ngay bay gio, toi chic
ring cudi cung ban sé dat cdi trang thdi tim ma chang ta sé miéu
ta trong chuong ké ti€p - diéu ma chung ta goi 12 “su trao ddi
giira minh va nhing nguoi khac”.
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Ban phai di qua qud trinh cua dién tién vé mit tam linh trong
doi ban nén ban ¢6 thé quay nhin lai cudc doi ban va biét cach thoa
min ring ban da lam nhimng diéu quan trong nhat vi ¢6 ¥ nghia
nhdt, khong chi véi sy nghiép ctia ban ma con voi ¢a doanh nghiép
nita. Cong ty cung ching khic gi ¢4 nhan. Ching duoc sinh ra,
chung song doi sOng cia chung, réi chung tri tr¢ lai va chét, phu
hop véi chinh cdi ban chat cia cic sy vat. Ban phdi ddnh gia doanh
nghiép cua ban tir chinh cic quan diém ma ban da dung dé dinh
gia cudc doi - ban phai di dén cdi chét cia nd va hay quay nhin lai.

Va cic cong cudc kinh doanh phai chét - mdt nha doanh nghiép
thuc sy nhan ra dugce sy vigée nay, ngay ca trong khi dang thanh
cOng ryc rdy nhit thi do6 la mot nguoi ludn ludn & trong mot vi tri
kinh doanh vimg manh rit nhiéu. Thai d6 nay gik cho dau 6c¢ ban
duoe sing sudt va nhimg wu tién trong doi cia ban duoc thing
ti€ng. Chinh ™hic Phit da nhin vao su chdm dit cdng viée cua Ngai
mot cach sing sudt - sy chdm dirt cda chinh Phit gido - va thuong
néi dén su chim dat niy dé gilr sy sing sudt ciia Ngai, va sy sang
sudt cua cic dé tlr cha Ngai. Kinh Ning doan kim cuong gom mét
phin kha lon cia mot trong nhimg chu dé ay; cudc trao d6i bit
diu biing mot cau hoi Dic Phat cia ngai Tu-bd-dé, mot vi thién
cua tri tué gia trang lam mot Ty-kheo binh thuong.

Bach Thé ton, diéu gi sé xdy ra trong tuong lai, trong thoi ky
cua 500 cudi, khi Thidnh phdp cua Puc Phit dang di dén cho tin
diér? Lam sao co nguor ndo trong thor dy co thé thiy mot cdch
ding din y nghia cua nhimg 107 gidng giai duoc néu trong cdc
kinh nhur kinh nay?

Va Thé ton dip:

Ny Tu-bo-dé, éng cho bao giér hoi ciu hoi ma ong via hoi:
“Diéu gi sé xdy ra trong tuong lai, trong thof ky cua ndm trim
cudi, khi Thinh phip cua Puc Phit dang di dén ché tin digt?
Lim sao 6 nguoy ndo trong thoi 4y ¢o thé thiy mot cich ding
din ¥ nghia cua nhing 101 gidng gidi duoc néu trong cdc kinh
nhu kinh nay?”
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Vin dé Ia sé co hay khong 6 ai trong rrrong fai tin hay c6 méi
luu tam 16m d6i véi cde kink nhw kinh nay - cic kinh gidng gidi vé
ban chét cha cdi than cia thyc tinh (Phdp than) va cii than vt ly
cua mét vi Phat. BE néu 1én vin dé nay, ngai Tu-bd-dé hoi cac cau
hoi bit ddu bing: “Bach Thé ton, diéu gi sé xdy ra trong tuong lai,
trong thor Ky cua ndm trdm cudi cung, khi Thanh phdp cua Puic
Phdt dang di dén ché tin diée?”

D¢ tra 164, The ton day: “Ndy Tu-bb-dé, ong dimg bao gior hoi
cdi cau hoi ma 6ng vira hoi”. Biéu ngai mudn noi & day 1a Tu-bo-
d¢ dimg bao gio 4p U sy nghi ngai khi ty hoi xem sé c6 hay
khong c6 nguoi nao nhu thé trong tuong lai; va néu khong bao
8i0 ¢6 moi nghi ndy thi Tu-bd-dé sé khong bao giér héi ciu y.

Va Duc Phat day:

Ndy Tu-bo-dé, trong tuong lai, trong thoi ky cva ndm trim
cuoi cung khi Thdnh Phdp cta Puc Phar dang di dén chd tin
diét, s¢ xudt hién nhing bic chién thinh von I3 nhing vi das si
co diic do, ¢6 phim chit 16t vi co tef tué.

Va ndy Tu-bo-dé, cdc bic chién thanh ndy I3 nhing vi dai si, sé
khong phii I nhing vi di timg ddnh Ié mot vi Phit duy nhit, hay
di timg thu thip hing kho diic do tir mor vi Phir duy nhit.

Nay Tu-bo-dé, thir ra chu vi dy sé I nhong vi d timg dinh Ié
nhiéu trdm ngan vi Phat, va di timg thu thip hang kho dic dé tir
nhi¢u trdm ngan vi Phit. Cic bic chién thanh, cic dai si nhir thé
s€ xudt hién.

Ndy Tu-bo-dé, doan kinh bdo, trong ruong lai, ngay cd khi
Thdnh phdp dang di dén sy tin diét, sé xuit hién cic bic chién
thanh vén la cdc vi dai si. Chur vi sé ¢6 cii thinh tich phi thuong
vé sy tu tap dao diic chu vi sé ¢6 cdi phim (6t 4y von gdm cai
thanh tich phi thudng vé sy tu tap thién dinh; va chu vi sé o cai
thanh tich phi thuong vé sy tu tap a7 rué.

Vi cdc bdc chién thinh ndy von Ii nhing vi dai si sé khong
phdi [ nhitng vi dd timg dinh Ié hay di tung thu thip hing kho
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dirc d¢ tor mot vi Phir duy nhdr ma thit ra churvi 3y 56 14 nhong vi
dd rimg danh 1€ va thu thdp hang kho dic do tir nhi¢u tram ngan
vi Phit. Dic Thé ton day: Pay 13 diéu ma ta ¢6 thé nhan thic
ngay biy gio.

Sw Kamalashila gidi thich nhom tir “thds ky cua 500 cudi”
nhu sau:

“500 & day chi cho mot nhém 500, no chi cho cau noi noi
tiéng ring “Gido phdp cha Puc Thé ton sé tdn tai trong nim
lan 500”.

Nhu thé “ndm 1an 500 tro cho cdi khodng thdi gian ma gido phip
sé tHn tai trén doi: 2.500 nam.

Vé cau hoi gido phip sé ton tai bao lau trén doi ndy, ching ta
thay mot s gidi thich khic nhau trong nhiéu kinh khidc nhau va
trong cic s¢& luan vé cic kinh 4y. Diéu nay khiang dinh ring gido
Iy cua bic Ning Nhan (Pic Phidr) sé kéo dai 1.000 nim, hay
2.000 hay 2.500, hay 5.000 nim. Tuy nhién, khi ching ta xét cdi ¥
trdng nhim tro vao cta chung, nhimg khing dinh khic nhau nay
khong trai nghich véi nhau,

Ly do khong c¢6 sw trai nghich dy 1a moét s6 trong nhing tic
phim nay muén trd cai khoang thoi gian ma nguot ta sé con
dang thanh tyu cdc muc tiéu, hay con dang tu tap. Va mot s6 tac
pham khdc chi cho cai khodng thoi gian ma nhimg ghi chép
trong sich v& vé cdi gido ly nay con ton tai trong thé gidi cua
chuing ta. Cudi cing, moét s& tic phdm c6 vé nhim chi gido ly &
Héa Thé (the Land of the Realized - An Do).

C6 nhiéu thi du vé cic loai than chién thinh duvoc néu ra
trong ban kinh. O Héa Thé, di ¢ “sau thir Bdu cda c6i Diem-
phu”, va cic thir bau khic gidng nhu thé. ¢} Tay Tang da co cac
ton gid nhu Sakya Pandita, hay Buton Rinpoche, hay Tam Ton - vi
cha, Je Tsongkapa va hai vi con trai tinh than.

Nguoi phuong Tay ngd ngang khi doc thiy mot cudc trao doi

ma qua d6é vi siang lap mot tén gido 16m, vao dung cdi lic sing lap
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tOn gido ay, lai no6i trrde vé sy bi€n mdt ton gido ctia Ngai khoi the
8161 vao 2.000 nam sau. Ci xu huong ¢6 dinh trong suct moi thé
ché cta ching ta - doanh nghiép, chinh tri, gia dinh, vi ¢4 nhan -
13 vy trong tham tan cta chiing ta, tin ring bit it viéc gi dang tién
hanh to6t dep vao mét Iic nhat dinh nao dé sé tiép tuc ti€n hanh
nhu th€. Tuy nhién, Phat gido lai bdo ring tit cd cic su vat déu
duoe suy dong boi cac dau 4n cda chiing ta, boi nhan thie ma céc
dau an nay dp dit vao ching ta. VA cdc ddu 4n thi gidng nhu
nhimg cai cdy - cic hat mam cda ching duoc gieo, chdi moc ra,
cay l6n lén va n¢ hoa va chét di, khong trinh khéi duoc khi ning
luong cua hat mam bi can kiét. Mot khi the gioi xung quanh chiing
ta va chinh chuing ta 1a nhtng nhin thic duge boi cii ning luc cua
nhimg hat mam tam thic von hoat dong dung y nhu nhimg hat
mam vat ly ty nhién thi ching ta, nhu nhimg c4 nhan, va ci thé
gioi nay, duwong nhién phai di dén mot sy chdm duit.

Ngay khi ching ta dang & trén dinh cao cua sy nghiép, cong ty
cua chung ta dang thao tung thi truong, ching ta phai gitr su
hiéu biét nay. Pé di sudt cudc doi va quan Iy viéc kinh doanh cia
chung ta, tlr goc d¢ sdng sudt nhat trong moi goc do, bing tam
thic, ching ta phai di thing dén c4i ngdy nit lui, cdi ngay cla cai
chét, cdi ngay két thuc cta chinh cong ty ching ta, va phai quay
nhin lai diéu ma ching ta da lam. Phdi ching né di ximg ding?
Phai ching né di ¢6 y nghia? Phii ching no la cich t6t nhat dé
trdi qua mot doi nguoi ngdn ngui va quy bau?

Trong chuong tiép theo, ching ta sé xem xét cic cich chic
chin ring n6 d4 co ¥ nghia. Vi dimg lo; di€ém chinh & day 12 ban
6 thé ¢6 cdi banh va ¢6 thé in né nira - muc tiéu 12 (1) lim ra
nhiéu tién bac; (2) than thé va tam tri thit lanh manh dé c6 thé
thue sy huong thy tién bac; va (3) sir dung tién bac theo mot
cich ma ban ¢6 thé nhin lai va ty hiao vé cach dy. Cach tot nhat
dé sur dung tién bac cing chinh 1a cich t6t nhit dé diéu hanh
moét cong ty, gia dinh va cudc doi ban.
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- Téi khong nghi ring bat ky mot uy vién diéu hanh kinh
doanh & My nao lai khong hi€u vé sy khéc biét ban chat

gitra diéu co y nghia va diéu khong c6 y nghia. Thinh thodng,
chiing ta c6 thé bi nhim lan boi nhimg dm 4nh hay nhing moi
lien hé von don thudn la sy tw phuc vu, nhung cai ban chat thuc
su cua chung khién ching ta nhanh chong tro nén chan chung -
su vo nghia cia chung la rit ro rang d6i voi bat cr nguoi nao co
suy nghi. Kinh sach Phat gido bdo ring tir chd rat tham sau,
moi ngudi déu duoc dicu huong dé phat hién ra di¢u gi thuc
su la co y nghia, va ching ta khong thé hanh phuc néu ching
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ta chua tim ra nd. Va Ning doan kim cwong thi hoan toan sing
suGt vé diéu gi Ia co ¥ nghia t6i hau.
Chiing ta sé bat dau bang chinh doan kinh cin bin:

Nay Tu-bo-dé, diy 4 thé cich ma nhimg ai d3 khéo di vio con
duong cua cdc bic chién thinh phdi nghi vé minh khi ho cim
nhdn sy uoe nguyén dar dén gidc ngo:

Ta sé dua dén Niét-ban todn bo chiing sinh, moi chiing sinh
don 1é gom tit cd cic lodi sinh song: nhimg ching sinh duoc
sinh ra tir tring, nhing ching sinh duoc sinh ra tir sy dm dp im
uot, nhung chung sinh dugc sinh ra bing cdch bién héa, nhing
chiing sinh ¢6 mot hinh wong, nhimg chiing sinh khong co hinh
rong, nhing ching sinh ¢6 twong, nhimg chiing sinh khong 6
tuong va nhimg ching sinh khong c6 tudng dong thoi khong
phdi khong co tuong.

Di cho ¢6 bao nhiéu chiing sinh, & trong bit ¢t nhing
cdnh gioi ndo co thé ¢6 - bit e chiing sinh ndo duoc mang cii
tén “ching sinh” - Ta sé dua tit cd chiing sinh 4y dén Niét-bin
tron ven, dén cdi cinh gioi vuor khoi khé dau, & dé khong co
cdi kh6 udn ndo cia con nguoi con sot lai.

Tuy nhién, dir cho ta ¢6 dua dugr vo sé chiing sinh dén Niét-
bdn tron ven, sé khong ¢6 ching sinh nio di duoc dua vio Niét-
ban tron ven.

Cdi cam nhan déng sau doan trich trén thi rd rang: Nhung nhiéu
bi€u tir duot dung trong d6 thi chua ro ring, Chung ta hiy nhor dén
sur gidi thich cia Choney Lama, dé réi hiy xem tit cd diéu nay duoc
ap dung vio viéc quan tri cong ty nhur thé nao:

Nhirng gi ma doan kinh dang noi la: Ndy Tu-bo-dé, diy 14 thé
cdch ma nhiimg ai di di vio con dudng cua cdc bic chién thinh
phdi nghi vé minh truce di, khi ho cdm nhén su udc nguyén dat
dén gidc ngo:

Du bit cir cdnh gici ndo ¢6 thé co, va dir bao nhiéu chiing
sinh), nghia 1a cic canh gidi va cic ching sinh 14 v6 luong, 14 vo
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s6. Néu nguoi ta phai x€p loai cdc chung sinh gom trong cdc
hang loai sinh song theo thé cich duoc sinh ra, thi sé ¢ bén
loai: cdc chiing sinh duor sinh ra tir tring, r6i dén cde chung
sinh dwore sinh ra tir bio thai, cdc ching sinh dwoc sinh ra tir sur
dm dp dAm thip, vi nhimg ching sinh duoc sinh ra bing cich
bién hoa.

Lai ¢6 nhimg chung sinh hiru tinh séng trong canh giéi cua sy
ham muén va trong cdnh giGi cia hinh sic: cde chung sinh co
hinh tuong vit Iy, cing ¢6 chiing sinh trong cdnh gioi khong
hinh sdc - nhimg chuing sinh khéng ¢6 hinh tuong vat ly. Co
nhimng “ching sinh co tuong”, nghia la nhimg ching sinh séng
trong tit cd moi cip do ngoai trir nhimg ching sinh dwoc goi 1a
“két qua 16m” hay “dinh cao cua hién him”. Co nhing ching sinh
khong ¢6 tuong nhim tré moét loai chung sinh tri & cdp do két
qué lon. Thém nira 12 ¢éc ching sinh di duge sinh ra & cdp do
dinh cao cha hién hiru: nhing ching sinfi khong cd nhimg loai
thé cua ruong nhung mat khic khong phidi ho khidng c6 tuong
tinh té.

Tom lai, diéu chi yé€u 1 ta ndi 1€n 4t cd cic chang sinh: néi
dén ching sinh ndo mang céi tén goi “chung sinh”. 7a sé dua dit
cd cdc chiing sinh ndy dén Niét-ban tron ven, dén cii cinh gioi
vuor ngoai moi khé dau, & A6 nguoi ta khong con & trong thii
cue nao trong hai thii cyc - vd ¢ d6 khong ¢6 loai ndo trong hai
loai tr& ngai , va khong ¢6 udn ndo trong cic khd uin cia rodn
bo con nguoi con sort lai cd.

Toém lai, cdc bac chién thanh ndy phit trién woc nguyén nhim
dua tdt ca cac chiing sinh dén cianh gi6i Niét-ban, & do nguoi ta
khong con & trong thai cuce nio trong cic thdi cyc nia, dé dua ho
dén phdp than, cdi than tinh yéu ca Duc Phat.

Ngu ¥ & diy Ia nhdm tr6 vio nhimg ai dang cim nhan sy uwoc
nguyén 1dn diu tién, hoic nhim trd vio nhimg ai da phart trién
wéc nguyén ay rdi. Loai thi nhit trong hai loai 4y van dang thuc
hién cai tinh cam dai tir bi, qua d6 nguoi ta wéc nguyén ho i
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cho tat ca chung sinh khoi bit ci loai nao trong ba loai khé ma
chung sinh dang trdi qua. iéu nay da lam cho nguoi thuc hién
san sang cho cdi kinh nghiém diu tién cha minh vé trang thai
tam trong do nguoi 4y mudn dua tit ci moi loai hiru tinh dén
Niét-ban t6i hau. Loai nguoi thit hai, nthimg ngudi di phit trién
uoc nguyén ay roi, dang quy tu lai cii tam ho vio nhiém vy cla
ho, va do do6 dang ting stiic manh cda wéc nguyén cia ho. Ban
ch& bin tam vé nhimg loai chung sinh khic nhau & day; theo cic
kinh sich Phat gido, ¢6 nhing canh gi6éi va nhing sinh vat trdi
khdp vii tru ma hdu nhu ching ta khong hé bi¢t dén. Diéu chi
yéu & day la Buc Phat dang miéu ti mot ngudi mudn dua moi
chung sinh, di dang ¢ diu trong v try, dén hanh phic t6i hau:
Ni€t-ban t6i thuong. Udc nguyén dic biét nay trong Phat gido
duoc hi€u 12 sudi ngudn cia moi hanh phiic - nhung né ¢6 lién
quan gi dén viéc qudn tri kinh doanh? Vi ¢con phin cudi, phan
ma Dirc Phit day “Du cho ta ¢ dua dugc moi chiing sinh dén
hanh phuic tron ven, ciing ching ¢ chung sinh nao dén duoc dé
cd” thi sao?

Hay nh¢ rang chung ta vin dang ndi vé viéc tao y nghia cua
cudc doi ban - Ca doi song kinh doanh va ddi séng ¢4 nhan cla
ban. Trong chuong vira qua chiing ta d4 noi dén cdi chét, hay sy
chim dut: chdm dut sy nghiép cia ban, chim dut cha cong ty ban,
va cudi cung, sir chdm dut cude doi ban nira. Cai chét 12 mot s
ki¢n cua cudc doi va ching ta sé suy xét cudc doi bing cich hoi
tuong lai, tir diém loi thé cha sir chdm dit cha né. Ban phii biét
qliay nhin lai va khong chi bdo ring ban di lam ra tién, da thich
thu khi lam ra tién va tiéu tién Ay, ma con bdo ring ban da tao ra
mot su khac biét trén thé gidi trong va sau khi ban lam ra tién.

Vi day ¢6 1é 1a cdi bi mat 16n nhdt cia cic kinh dién Phat gizo:
mot phuong phdp don gidn, dugc dp dung hang ngay, dé tao y
nghia cho cudc doi ban vi sw nghiép cta ban, chi khong phai 1a
sy hiy hoai dan din ning lyc, sy gidu sang va sic séng ma di
dén tudi gia va cdi chét. Va day clng 12 mot cong cu quén tri vi
dai nhat cua moi théi. Trong don vi kim cuong & Andin, ching
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t6i ¢O rat nhiéu nhan vién ngoai qudc, ¢6 khi nhan vién cGa 10
- quéc tich khac nhau: cic chuyén gia vé hong ngoc va bich ngoc
~ nguoi Thai Lan; cac chuyén gia vé hoang ngoc nguwot Sri Lanka;
cic nguoi phin loai luc ngoc goc An Do; nhimg nguoi xac dinh
kich ¢& hat trai nguoi Trung Hoa; nhing nhan vién chon dd quy
nguoi Puerto Rico va Cong hda Dominic; nhimg ngwdi mua kim
cuong Israel; nhiang nguoi lap dat dd quy Viét Nam va nguoi
Campuchia; nhimg nguodi kiém tra chat luong va mua dd mau
ngudi Barbaldos, nhiing nhan vién diéu phoi viec mua 1a nguoi
Guyana; va nhiéu nguoi nira. Ban c6 thé tudng tuong sy viéc nhu
thé nao khi ¢ 10 ngén ngir khic nhau vao trong mdt phong
phian loai d4; 10 mui thic 4dn la khdc nhau thoat ra tir cic 1o vi ba
vao budi trira; 10 loai nghi thic vin héa khic nhau cin duoc
thdéa man cung lae: dirng chia hai ban chin cia ban vao nhiing
ngudi Thai; ding cho mot nguoi Gujarat loai d6 an von 1én lén &
duoi mit dit; dimg quén ting thir gi d6 bing vang cho ¢6 dau
trong mot dAm cudi caa nguoi Quang Dong.

Nhung mét don vi thi vin hanh nhuy moét con nguoi, va mét
diéu ma t6i <o thé thanh that nédi ra qua 1a mot niém vui thuye sy
khi lam viéc vét moi nguoi & ddy; mic du ¢6 mot sy khdc biée rat
lon vé cac cin ban cua chung to6i (diéu phién nhit la khong mot
cau chuyén dua kiéu My théng thuong nao lai ¢6 vé budn cuoi
d6i voi moi nguoi, va vi khong ai da ting 16n 1én tai Hoa Ky nén
ban khéng thé vién dan cdc tiét muc trinh dién hay cic bai hat
hay bit cir gi khic cha chuong trinh vo tuyén ca), mic du co
nhirng khodng cich r6 rét va khong dugc ndi ra, chung to6i da
vuot qua bang sur cdim nhin tham siu vé tinh thuong yéu va sy
ton trong lin nhau, diéu nay lam cho don vi van hanh nhu mét
bo may duoc boi ddu mé tron tru. Co duoc diéu nay la nho sy
ving mait cia nhing vin dé cd nhin vén di c¢o thé xdy ra nhung
fai chua bao gio xdy ra.

To6i nghi ring ching t6i dat duoc diéu nay phin 16n [a nho triét
1y ban ddu khi méi thanh lap don vi nay ld sy thuc hanh Phit gido
nguyén tic vé sy chuyén déi gita chinh ban va phong ban cha ban.
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Néu ban mudn bé phin va ban than minh thanh cong, 16i dé nghi
ban hay th thyce hién viée thuc hanh niy; né don gian, manh mé
v cung va ban khong phdi mit mat gi cd. N6 chi 1 thai d6 cta ban
vOi tu cich 1a trudng bo phan - n6 bt ddu tir ban va réi ngdm
xudng toan thé nhin vién. Khéng cin ¢6 cic bing ghi nhé, cac
théng bio, cic cude hop.

Diéu ma Duc Phat dang day & déy - 13 Hanh Nguyén duor giic
ngd - c6 su chuyén ddi gitra ban va nhimg nguoi khic & diém o6t
161 cia no. N6 bao gém ba bude chl yéu, va buée thi ba chinh 12
viéc trd 161 cho cau hoi tai sao D Phat bao “khong ¢6 ai dén d6
khi ban dua moi nguoi dén d6”. Su thuc hanh tham sau nay da
o tir hon 2.500 nim rdi; ching ta sé trinh bay né & day theo
cich ¢6 dién, nhung v6i nhimg din ching hién dai, thyc t&.

Toi mudn goi budc thit nhat 1a phuong phip Jampa. Jampa 1a
mot vi sw Tay Tang tré tudi, rut ré, séng trong mot tu vién Mong
C6 nho, not toi d trdi qua nhidu thoi gian tu hoc, tai New Jersey.
Ong niu nuong, cit ¢4, sin séc cic vi Lat-ma gia, va lam cd triéu
cong viéc vi tha khic, lién ruc va thdm ling. Ong st dung phuong
phip Jampa méi khi mot nguoi khach xuit hién trong cdi bép nhod
canh phuong trugng cha vi tru tri. Ong 4p dung phuong phép nay
nhim vio ban ma ban khong bao gior biét. Ong mé ctra voi mot nu
Cudi tuoi bao phu lén khuon mir ban bing 4nh sang ngoi caa ong,
nhung éng da bit dau lam diéu 4y réi. “Diéu 4y” 1a gi?

Jampa duoc dao luyén tai tu vién cia ching téi, & Sera Mey, bay
gi®r duoc dit lai tai An D0, va ong duor hai vi thay gidi nhat - hai vi
Lat-ma cao ¢4 tén l1a Geshe Lothar va Geshe Thupten Tenzin day
do. Vao giay phit ban bude vao, 6ng da moi ban ngdi trén mét cii
gh¢ & ban nha bép va 6ng thi quanh quin bén 16 bép va wi lanh dé
sua soan cho ban thit gi dé udng hay dé an nhe trong khi ban
dang trinh bay tai sao ban d€n tham tu vién. Trong khi 6ng buoe
quanh phong, 6ng chi ¥ dén d6i mit ban va ngon ngir cta than
thé ban. Khi doi mdt ban luét qua cin phong, chiing ¢6 dimg lai va
dau vao cdi Aam dun nude dit trén 16, hay ¢6 chin chir & ¢ lanh
khi 6ng dua tay v6i cdi tay cam hay khong; tic 13, ban mudn thit gi
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d6 nong dé udng, hay thir lanh? C6 mét to keo trén ban bép va xa
hon 12 moét dia banh quy, ludén luén cé6 mét binh xuip twén 16 bép -
mit ban thudng quay tré lai thi nao nhiéu nhit?

Trong vong it phut, Jampa da hoian toan hiéu duoc ban: Ong
biét ban thich trad hay ca phé, nong hay lanh, dung véi stra hay voi
duong, hay khong stra khong duong, banh quy hay banh x6p hay
mi 50i va mot ta chi tiét khac vé nhimg gi ban thich va khong thich.
Lan ké ti€p ban xuit hién, ban sé tim thiy thirc udng wa thich cua
ban trén ban trude khi ban naéi diéu gi, vi 6ng nhé - éng coi d6 1a
moét didu quan trong phai nhé. Va éng coi d6 12 mot diéu quan
trong vi ong thuc sy mudn cho ban diéu ma ban mudn.

Tém lai, phuong phdp Jampa 13 tip quan sdt thit tinh y vé
nhimg gi ma nhimg nguoi khic cin hay wa thich. Chinh nhé thé
ma ban ¢6 thé cho ho nhimg gi ma ho muén nhat. Diéu nay nghe
ra ¢6 vé hoi ngiy ngo, nhung sy thure tip don gian vé viéc dung
thoi gian &€ rr gido duc chinh ban vé nhimg gi ma nhimg nguoi
khdc ua thich va mong mudn ¢ mét tic dung tham sau vao toan
b6 thé gioi kinh doanh cia ban. Bdn chit cua viéc kinh doanh, va
ban chit cua doi séng cong ty 1A cic Gy vién hoi ddng quan tri
tap trung vao nhimg vin dé tryc tiép - Ho duoc mong doi hoan
thanh cong viéc voi tu cach nhimg ¢d nhan, va ban than ho duoc
tuong thuong nhw 1a nhimg ¢ nhan. Lan cudi cung ban vi mét
phé Gidm déc khac ciing duoc thudng mot s6 tién nhan dip 1€ vi
cd hai cung nhau lam mot cong viéc 5t 12 khi nao? Quan diém
tap trung ¢4 nhan niy khién cho ching ta tip trung vao chinh
chung ta ma quén di viéc luu ¥ dén nhing nguoi khac.

Phuong phip Jampa, cdi phin diu tién cha sy trao ddi gita
minh v nhing ngudi khdc, dua chiing ta ra khoi sy hdi m vao
chinh chung ta, khi€n ching ta khoi sy vao cdi qua trinh cua su
nhay cam déi voi nhimg nguoi khic. Diéu ndy ¢6 du th loi lac
truc tiép doi voi tién trinh cia cong viéc va doi voi tai chinh cta
ban. N6 cang gieo moét s6 dau 4n manh mé va loi lac nhit ¢6 thé
c6 trong tam ban. Sau day la cich chung ta 4p dung trong hoan
canh cong ty.

®mm<5
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Khi ban di khap phong ban ctia ban, hay chim chu nhin nhing
nhan vién lam viéc cho ban. Hiu hét ching ta cho ring phai la
moét chuyen gia vé i chanh diéu hianh hoat dong cta chung ta; vé
nhimg quy dinh nghe nghiép quan trong dnh huéng dén viéc kinh
doanh; va v¢ tinh trang cic nha cung cip cic dich vy va nguyén
li¢u ma ching ta tuyét d6i cin d€ tao ra cic sin phim. Y nghia &
day la gir day ban can hudn luyén mét cich ¢6 ¥ thie dé eré thanh
mot chuyén gia vé viéc ¥ thire duge nhimg gi nhan vién cta ban ua
thich va khéng wua thich. & day chung ta dang noi vé moi thu; moi
chi tiét lam cho ho hanh phiic; ho pha ca-phé ctia ho nhir thé nio;
ho thich dit loai dém nao trén ghé ctia ho; ho ua chuéng loai it
nao; ho c6 bao nhiéu dira con, tén cha cac diéa con 1a gi, va chung
khoe manh thé nao; ki nghi vira qua cta ho thé nao, va ho da di
dau, ho co thich thi véi ky nghi 4y khéng.

ROi ban ngbi trong vin phong clia ban va ghi nkc cac chi tiét
ndy vé titng nguoi gin gii ban. Néu thay cin ghi chép thi hay ghi
chép. Téi thdy ¢6 mét mdy vi tinh xich tay rat hiu ich cho viéc
nay; ban c6 thé mé mot thu muc va ghi lai nhimg gi ban da biét
duoc va xem lai trén duong tir ché 1am vé nha. Sy thyc rap nay
th€ nao cling dua dén mot s ti€n bo nao do trong cich cu xtr
cua ban d6i véi ngudi khic, du cho diy chi 13 viéc trao cho ho
vien duong hoa hoc thay vi vien dudng thudmg vio lan sdp t6i khi
ban dung canh ho & ché binh ca-phé. Trong siu thim nguoi ta
thye sy cha ¥ dén loai hanh dong nay; theo mét khia canh nao
do, tat cd chiing ta déu gidng nhu chu ché cta ban & nha - né
biét nguoi buée vao trong phong, yéu hay ghét cho, va no sé
hanh dong tuy theo do, trude khi bt ky diéu gi d6 xdy ra.

Con nguoi luon c6 mét ban ning cho ho biét khi nao ban khéng
luu tim nhiéu dén nhimg gi ho thich hay cin vi ho cing c6 mot
bédn ning ve diéu nguoc lai nira. Thoat diu ¢6 thé c6 vé hoi gia tao
khi theo dot nhiing sé thich va nhu ciu cda ai d6 mét cich qua 1o
liéu, nhung d6 cing ta mot phin clia qua trinh - qud dung 12 c6 gid
tao do6i chut vao hic ban dau. Vé sau, nd sé tré thanh ban chit tha
hai, chinh nho thoat dau ban da gid vo (6 ra nhur vay.
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Qua thure 12 hdu hét cac nhan vién cua ban thuc su thich ban
cho ho mot ky nghi sau tuan, hay ting gip doi lvong ho. Nhung
day khong phdi la nhimg loai ua thich va khong thich ma chung
ta dang ban. Ching toi khong dé nghi ban thyc hién hanh dong
nao ¢o6 tinh chat tai chinh hay nhan sy quan trong ¢ diy. Ching
t6i chi dé nghi ban theo déi va quan sat mét ¢4ch thim ling, va
trong khd ning cua minh, hay cung cdp cho nhimg nguoi xung
quanh ban nhing gi ho c6 vé ua thich nhit. Th€ roi tinh thé
cing bit diu thay doi va ho sé nim bdt duoc cii tinh than lam
ding nhu thé d6i voi ban. Hay tudng tuong cidm gidc toan bo
mot don vi déu hanh dong theo cich nhu viy.

Co mot diéu trong sy nghiép ca t6i tai tip doan Andin khi ¢6i
nhan ra ring Iy do chh yéu khién téi duge tra lvong cao mot cich
ky cuc nhur thé 12 vi t6i ¢6 thé khi€n moi nguoi lam viéc voi nhau,
Téi hiéu duoc ring cdi vai trd quan trong nhit ma t6i da thyc
hién duoc chi don gidn 12 vai trd cia mét trong tai gita hai hay
ba nguoi trong nhimg nguoi dang lam viéc cho toi; ring cii thoi
gian quan trong nhét d6i voi toi trong toan bé ca ngay la gié an
trira, khi t6i ¢6 thé hiu nhu luén luén khi€n hai trwong bo phan
da khong thé thuan hoa véi nhau ngdi lai ndi chuyén. Loai xich
mich nay 1am chdy mau cong ty mét cich thim ling nhung chic
chdn: truong bd phan A co chut bat binh vé trudng b phin B va
trinh khong néi chuyén véi truémg bo phin B trir truong hop hét
suc cin thiét. Mot vin dé nhd xuit hién wrén mét don dit hang
quan trong ¢6 thé duoc xit Iy mot cach dé dang vao thi Hai
nhung sé tré thinh mot tai hoa vao thie Sau.

Trudomg phong A biét duoc vin dé 4y vao thir Hai, nhung lai
khong noi gi voi trudng phong B, nguoi da c6 thé xir ly n6 dé
dang. Day khong phai 12 loai vin dé cin duoc dua ra hay phii
duoc dua ra vao thit Hai tai cude hop nhéin vién, nhung day la
sy viéc ma hai truéng phong A va B ¢6 thé néu ra voi nhau néu
ho vin quen tin giu. Bidu t6i dang mudn noéi 1a mot thién chi
nhé trong cac nhan vién cta ban thi ding gia hon nhiéu so voi
sG tién ma ban tudng twong. Va phuong phip Jampa la budc
thi¥ nhat.
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Lai nira, khong can cic loai thong bio hay tuyén bé chinh
sdch - ban chi viéc thyc hién diéu 4y, va nhing nguoi khac sé
theo ban. Téi nhé khi Pic Patlai Lat-ma dén tham bang
Arizona, noi toi & dé thuc hién mot loat cic budi n6i chuyén va
mot trong nhimg ngudi ban ci héi Trung hoc ca toi da co dip
hoéi Ngai: Cich t6t nhit day tré em 1am sao thue hién mot 16i
song dao duc la gi? Ngai bdo: “O tudi 4y, nhung gi ban bio
chiing 1am ching c6 gi quan trong. Chiing sé nhin va bit chude
ban; chung sé lam nhing gi ban [am, va do d6 ban phai ddi mat
vOi mot cong viéc khé khan nhdét - chinh ban phai dao duc.” Ban
phdi bat dau do xét mot cich than trong va dep dé, dé thiy
duoc nhang gi ho wa thich, nhing gi ho cho 1a quan trong
trong cudc¢ song clia chinh ho; va rdi hiy bat diu tim cich giap
ho dat cho duoe nhirng thy Ay.

Buoc thit hai trong viéc thuc hanh vé sur chuyén ddi gica chinh
ban va nhitng nguoi khic 1 gia boé nhu dit tam ban vao than thé
clia ho, va rdi hay m& mic ban ra ma nhin vao ban, va thiy nhirng
g1 ban (ho) mudn ¢ ban (ban). Néu ban nghi ring diéu nay xem
ra ¢6 vé béi roi thi hay ¢d tuomg tuong ring that 1a kho khin biét
bao khi dich mét cudn sich ¢6 viét vé dé tai nay tir ti€ng Phan
hay tiéng Tay Tang sang tiéng Anh!

Bute nay, dugc goi la “chuyén” than, hoi sau hon va kh6 hon
ta chi chu ¥ vio nhimg nguoi xung quanh ban dé thiy ho thich va
~ khong thich nhing gi. Téi con nhé di thir bude nay voi mot
thanh nién nguoi Guyana vira méi dén lam viée & don vi; anh ta
duge mot trong nhitng nguwdi ban cua me anh ta, von di lam viéce
cho chung t6i, gi6i thiéu (nhing nguoi lam viéc v6i da quy ludn
luén dén do gioi thiéu; thuc sy khong c6 cach nio dé ngan ho
buoc ra ngodi voi vai tram vién vao mét gior nhat dinh nao do, do
do ho phdi c6 mét ly lich ro rang). Ngay ddu tién ching t6i dé
anh ta ngdi trudc mt déng 16n cic miu kim cwong va bio anh
dém din hang trim hay hang ngan vién cho nhimg don dit hang
dic biét vé nhan.

270



Whin i i bidl ry th6 s i ~

Vao cudi ngay, téi da biét dupe thém mot chat vé anh ta; anh ta
vui vé voi moi nguodi xung quanh, mét ngudi hoc mau le, vén ling,
khiém ton va nhanh nhen vo cung. Luc ra vé, t6i con biét thém
mot dieu nira: Toi nhin thing vao mit anh ta va trong thiy mot su
trén 1an cta niém vui vé ché lam va cda mot sy day dit budn chan
khi nghi ring phdi ngdi trén mot cdi ghé va dém nhimg vién dd
nho kia su6t vai nim sdp dén cua cudc doi. Va rdi toi thue hién cai
viec "chuyén" than, t6i dit chinh téi vao trong than thé anh ca, va
nhin vao mat toi, rdi ty héi tdi mudn toi (t6i) ndi véi toi (anh ta)
nhing gi. Cho nén téi bdo: “Sang mai hay vao vin phong cda i
va ching ta s€ tim xem ¢6 cong viéc gi thir thich hon moét chut
cho anh khong.” Va téi cam thay doi mit t6i thodng chuit ryt ré va
mot nu cudi qua khudén mat cua toi (cua anh ta).

Tir hic d6 trd di, toi ludn dit tim toi vao than thé cha anh ta;
chung t6i tao cho anh ta (t6i) thi gi ma téi (anh ta) von ludn
ludén mo woc - mot co hdi lam viée voi may tinh. Chung toi giao
anh cho mét trong nhimg anh chang lip trinh gidi nhdt ma
chiing t6i ¢6, va sau khi anh da ching té quyét tam cuoa anh,
ching téi giup anh theo hoc mot loat cic khoa hoc & dai hoc.
Trong nganh kinh doanh kim cuong, loai trudng hoc ban dém
nay theo truyén thong 1a mot diéu khong thé chip nhan. Trong
mua ban rén, moi ngudi lam viéc rat khuya, va ngay ca ngoai
mua, ban cang khéng mudn nhing nguoi mét moi lam réi cic he
théng ki€ém keé tinh nhay hay cic déng kim cuong. Nhung méi khi
t01 nhin thay anh ta, t6i biét ddy la diéu ma toi (anh ta) mudn khi
toi nhin vao mit t6i (anh ta), toi bi€t cdi cam gidc cua thanh cong
ma né mang dén va chung toi tim cach 1ap day chd hong khi anh
ta (t6i) ving mit trong nhirng ngay di hoc. Cudi cing, anh ta tréy
thanh mot nguoi lap trinh gioi nhit ma ching t6i ¢6 duoc, va
quan trong hon nira, 14 mot nhan vién hiéu ring chung t6i da
lam nhtmg gi ma ching t6i bi€t [a t6t nhdt cho anh ta, ngay ca
khi n6 gay thiét hai doi chut cho cong ty. Bing cach nay, chung
to6i da tao ra mot con nguoi ¢6 thé thuc sy cong hién khi thoi
diém quyét dinh dé€n va co thé sudt ngay tim ki€m cdc cach dé
giup do cong ty va nhimng ngudi xung quanh.
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Ban khong thé dinh gid bing tién nhitng nhin vién nhu vy, ho
chay khip phong ban va luén luén tim cach gidi quyét ém xuéi cac
van dé ve don dat hang, vé hé théng hay vé con nguoi trude khi ban
nghe dén chiing. Vi cudi cung, khi ban da di dén chd chim dut sy
nghiép va quay nhin lai, ban sé ching nh¢ vé doanh s& bin nhimg
du an da hoian thanh hay bdng tong két 16i 16. Ban sé nho huc ban
nhin vio khuén mit cia nguoi thanh nién iy dang nhin lén khuén
mit cua ban va biét ring ban da cho anh ta thiy gi d6 quy bau doi
voi toan bd cudc dot cua anh ta. Néu ban o duy tri loai suy nghi
nay, loai suy nghi dit chinh ban vao than thé clia cic nhan vién va
nhin vao chinh ban dé mong dugc gitp d6, ban sé tim thay mot
niém hanh phic v6 bo dang 16n lén trong ban, sy hai long siu xa
ma ban c¢6 duoc vao nhimg lic hifm hoi va dic biét, nhung néu
ban cang duy ui suy nghi 4y thi cam gidc dy cang dén véi ban
thuong xuyén hon. Thue ra, day 1a mot ddu hiéu cho biét ring cong
viéc cuia ban dang mang mor y nghia thuc sie Toi nghi rang diéu
quan trong 13 phai huu ¥ loai suy nghi nay khong chi ddng, ma con
6 loi nhit nia, vi bo phin va céng ty cia ban bit dau van hanh boi
nhimg nguoi thyc sir quan tam vi ban da quan tim dén ho nhw 13
ban quan taim dé€n chinh minh. Tién bac va hanh phic. Ban vira ¢6
thé ¢6 cii banh vira ¢6 thé 4n né nira.

Ban di sian sang cho budc cudi cung chua? Dicu nay doi hoi
mot s6 thyc hanh va diéu quan trong 13 ban can thuc hién hai
budc dau truoc khi thd nd. Nhung dimg nghi ring né khong
ding thir. Do 1a sy phat trién cudi cling clia sy thyc hanh vé
viéc chuyén déi gitra chinh ban va nhimg nguoi khic, va that ra -
theo kinh dién Phat gido - d6 1a su phat trién cuéi cung cua trai
tim va tri 6¢ cua con ngudi. Dieu dy thit khé lam, chi mudn lam
diéu d6 khong thoi da 12 khé. Nhung khong ¢6 gi trén doi co
thé Iam cho ban tré thanh mét Giam déc diéu hanh thanh cong
hon va mdt con nguoi thanh cong hon.

Chung ta goi burde thit ba nay 1a Thu thuat Day thirng. Ban ¢6
thé thuc hién né d6i véi bat o nhan vién ndo cha ban; chi cin
moét ngay nao do budc toéi va dimg bén canh mdt nguoi nao do
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tai ban lam viéc cua c¢é ta. Hay gia bd ring ban ¢ trong tay cii
day thong long to 16n cua Roy Rogers , va ring ban tha no xuéng
nén nha, quanh hai nguoi - né bao quanh ban va ¢d ta. Bay gio
hay twong tuong ca hai nguroi 1a mot.

Ban thdly diy, trong hai butc dau tién, ching ta da thuc hién
mot s6 diéu kha cobdn vé cach tip quan sat va suy nghi vé nhimg
gi ma nhimg ngudi xung quanh ban that sy thich - chang ta cing
da di dén chd ching ta c6 thé "Chuyén” than véi ai d6 va nhin vao
chinh ching ta va thiy nhing gi ma chung ta (ho) da mong mudn
nhit tir chung ta (chung ta). Nhung vin con ¢o sy phin biét gitia
“ban” va “t6i”. Do la vin dé “t6i” quan sat “ban” hay “t6i” ¢ ging
dit minh vio thian thé “ban”. Véi bude ba, chiing ta dua viéc thyc

hanh sy chuyén déi gitra chinh ban v nhiig nguoi khac dén mot
" ciip d6 hoan toan triét d€ hon: Ban 1a nhan vién ca ban, va anh ta
hay ¢0 ta 1a ban: ¢dc ban 1a mot nguoi.

Trong buoc thit ba nay, tdm cha ban da hoan toan vo tung ra
khoi c4i thé cich quy nga cla rit nhiéu Gidm déc diéu hanh kinh
doanh, cai thé cich thuce suw rdt vi ky von rat dugc khuyén khich
bdi hé thong tuong thuong thong thudng trong moi truong
kinh doanh hi¢n dai. Gior day van dé khong phai 1a sy nhan tién
thudng cla toi, thim chi cing khéng phdi 1a nguoi Ay nhan tién
thudng - ma vin dé trd thanh, chung ta ¢6 thé nhan tién thudng
cua ching ta nhu thé nio? O diém nay, ban di sau vao trong
tam cta nhing nguoi dang lam viéc cho ban d€n nodi ban dang
thuc sy xem phuc loi ¢ciia ban va cia ho la mot va cing moét thir.
Diéu d6 cang nhu thé 1a ban da tro thanh mot anh em song
sinh v6i ai d6. Gi®r day ban ¢o hai cdi miéng dé an trén diu ban;
gicr day ban ¢6 hai cip chin va bén doi giay phdi mua khi ban di
dén ctra hang (¢6 thé 1a mot doi g6t thip va mét doi got cao);
gior day 1a bon cai tai nghe sép 1om qudt thio néu nhu mot trong
hai ngudi quén dat hang nhing vién kim cuong princess-cut
nua cara.

Néu nhu ban thudc bac ¢t tuyp doanh nhan théng thuong
nao, 16i suy nghi nay hoi qua xa voi d6i voi ban. Nhitng ngu ¥
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thi rit rong lém va hai vin dé xdy dén trong tim ban ngay lap
tuc. Van de thi nhit 13 qué trinh chuyén déi gitra ban va ngudi
khic, tai cho nay, tré thanh mot cai gi d6 hoan toan gid tao - Y
t6i muén noéi la lam sao ma ban cé thé thuc sy I mot nguoi
khdc, hay chinh xidc hon, 1am sao ma ban va ngudi kia lai ¢o
thé tré thanh mot nguoi duy nhit dugc? Nhung khd ning nay
hoan toan c6 thé xdy ra; va chia khoa 1am cho né xay ra duoc
an giau trong diéu ma Duc Phat di néi & diu chuong nay; 1oi
tuyén bd ring: “Vio cdi ngay ta dua tat ca cdc chuing sinh dén

hanh phic tron ven, sé khong hé ¢o ai dén dwoc hanh phice
tron ven.”

Dé hiéu duoc diéu nay, ching ta hiy quay tré lai phin ban
luan vé viéc lam ra tién; chiing ta hay quay tro lai cic ly do tai
540 moi sy viéc timg xdy ra cho ban lai xdy ra cho ban (chiy
khong phdi cho ai khic). Chiing ta di néi nhiéu 1in rang cic
sur vat xung quanh ban mét cich niao do la trung tinh, gidng
nhu nhirng bic man tréng: day 1a kha ning tiém 4n trong cic
sir vat. MOt ong chu quit théo tai noi 1am viéc co vé nhu la sy
phién buc déi voi ban nhung lai 12 sy thich thd, d6i véi nguoi
ngoi bén canh ban, va trong do6 chira dung “cdi khong” cia 6ng
ta, hay “tiém nang” - nghia 13 vé cor ban, 6ng ta thi trung tinh,
va du cho t6i ¢6 ¢cdm nhdn 6ng ta la thich thg hay phién byc,
du toi ¢6 hi€u nhing am thanh va nhirng hinh tuéng dén voi
t6i nhu la diéu gi d6 t6t hay x4u, thi tat ci khong phii 1a cdi gi
do phat xuit tir “phia d6”, tir 6ng ta. bung ra, d6 [ moét chuc
ning cua cdc ddu 4n trong chinh tim cba téi, nhing diu 4n ma
trong qua khw t6i da dit vao trong chinh tiém thuc cta toi
bing cich hanh dong tich cyc hay tiéu cuc d6i v6i nhimng
nguoi khidc. Va nhiing ddu 4n nay giov day dang néi lén trong
tam y thitc cua tdi va dang t6 mau - con hon thé nin, dang
thuc sw £20 ra - thé cach ma toi thiy thé gi6i cha toi (ong chi
qudt thao kia chinh la mét miu nhé coa cii thé gioi ay).

Hay quén ong chu quit thio trong chéc lat - hay quay tro lai
con ngudi ding thuong dang bi quat thio; hay quay trd lai téi.
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Néu tat cd chir ndy vé kha ning tiém 4n trong cic sy vat, va vé
nhirng dau 4n ma tdi da gieo trong tdm t6i dé nhin thdy, la
thuc, thi tdi chinh I ong chu dang quit thdo. Tac 14, cdi thé
cdch ma t6i nhin thiy chinh 16/ duoc diéu dong cai thé cach
ma t6i nhin thay cdi 6ng chi quit thio kia. 767 nhin thay chinh
t6i theo cai thé cich ma t6i dang la theo ciing nhimng loai Iy do
khién to6i nhin thidy éng ta theo cach ma 6ng ta dang la. Toi
nhin thiy chinh to6i nhuw 14 t6i nhin thiy chinh téi do boi cic
ddu 4n trong tam tdi, xudt hién trong cai tim y thic cia toi,
nay no va quyé€t dinh nhimg gi ma ¢6i nhin thiy. Piéu quan
trong & day la phai hi€u duoc ring chung khéng chi quyét
dinh ¢4i thé cich ban nhin thiy chinh ban, ma con quyét dinh
chinfi cdi swr viéc ban nhin thiy chinh ban. Tuc 14, ban xdc dinh
chinh ban nhu ban xic dinh, ban vé ra nhing ranh gioi giva
chinh ban va nhing sy vit khic, nhtmg ngudi khic, chi béi
nhing théi quen va nhing diu an trong qud khit & tam ban.
Ban quen v6i 16i suy nghi vé chinh ban nhu 12 mot nguoi dirng
lai chi ngang lop da va do d6, ban gieo nhimg diu dn ma sau
nay lam cho ban nhin thiy chinh ban theo chinh cich iy.
“Ban” két thic & noi né két thic khong phai vi no 1la mot chd
twr nhién dé két thuic ma chi vi né 1a noi ma ban quen két thuc.

Truéc day, ching ta da noi doi chut vé diéu nay. Chi bing
mot chit suy nghi, bit ot ai ciing ¢6 thé nhin thiy ring noi ma
“t0i” k€t thuic va “ho” bit diu 1a mot vin dé hét stic nan gidi.
Khi cdc ba me sinh con, cam gidc cua ho vé “cdi tHi” dot nhién
trdi rong ra dé bao trim cd mot cai thin thé nhé bé khac: Hay
lam hai dia bé ddc biét nay va ban sé c6 thé trong thiy nguoi
dan ba nay phin ung véi tit cd nhiét huyét nhu thé ban tdn cong
vao chinh than thé cta ba ta. Nhing nguoi bi bénh tiéu duong
nghiém trong thi hinh ddng nguoc lai: ban chian cia ho xuAat
hién nhing chd dau, nhimg ché dau trd thanh hoai thw con cic
bac si bdo ho phdi cit bo 6ng chin néu khong thi chét.

Cdi giay phut ma ban quyét dinh tha phai mit cai chan hon la
mit cudc séng caa ban, thuyre ra ban da lam co lai cdi dinh nghia
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vé “toi” hay cdi bién gi6i cia “t6i” dén mot khodng khong gian
nho hon so voi trude d6. Piéu nay ching t6 fing ban c6 kha
ning mo rong hay thu hep “t6i” dén nhimg viing lon hon hay
nho hon, vi vay ban dimg noéi véi t6i ring khong thé thue hién
Thu thuat Day thimg va ném déy thimg xung quanh nguoi khéc
cho dén khi cic ban trér thinh mot. D6 chi la nhing dau dn trong
qud khtt, ban di quen vi di chon 16i suy nghi ring cii ber gidi
cua chinh ban 1a cdi bo gi6i cha da ban hay cta bao t& cia ban,
dieu nay cling ngin cdn ban lam cho ai d6 tré thanh chinh ban.
Chi trong chdc lat, hay tudmg twong diéu gi sé xdy ra néu toian bo
thé gioi suy nghi va hanh déng nhu thé bat cir ai khac déu la
chinh ho. Chung ta ¢6 thé dua moi nguoi dén hanh phuc tron
ven, va “khong ai” ¢6 thé dén duoc hanh phiic tron ven - vi “moi
nguoi” chi 1a mét nguoi: ching ta.

Bay gi® chiing ta hdy néi vé sy phdn ddi thi hai cta ban, su
do du thir hai ma ban han phai c6 trong tim ban vé toan bo
dé nghi nay. Gia nhu chinh t6i thyc hién Thu thuat Day
thirng; gia nhu chinh t6i dem cdi bién gidi cua “t6i” ma trai
rong ra xung quanh mot nguoi hay tham chi nhiéu nguoi khac
nira. T6i phdi vé duong ranh gioi & dau? Gioi han 1a gi? Cudc
song von cing da du kho khan, hiu nhu khong thé dip ng
day du cac nhu cdu vat chit va tinh cam cta mot ngudi vén
chi c6 moét than thé va mot cdi tam riéng 1é - tic 12 cai toi hién
nay. Néu viéc san soc chinh t6i, néu viéc ¢6 ging giwr cho
chinh than thé cua toi khoi bi phan ra, va viéc gitr cho chinh
cai tam cua toi khoi bi v& vun trong mét hay hai ngay, da la
mot cudc ddu tranh rat kho khin, thé thi hi vong gi toi co thé
san sOC moOt nguodi hay nhiéu ngay khic ntta nhu thé ho thuc
str {2 “t6i” T6i s€ tim dau ra nguon ning lyc d6?

biéu mia mai & day 1a ngudn ndng lirc do c6 thé phir xuit
tir chinh cdi hinh dgng md rong chinh ban d€ bao gém luén
cd nhung nguor khdc; tic 12, chinh cai khd ning dé dim nhan,
vé vat chdt va tinh cdm, cdi cong viéc san soc nhidu nguoi nhu
the tat ca ho 1a “t61” phét xudt te chink cif quyét dinh nén lim
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nhwr thé. Né€u toan b ¥ niém vé khid ning tiém 4n va nhing
diu 4n vOn tao ra chinh cdi thyc t€ cia chdng ta la thuc thi
khong thé ¢6 cach nao hay hon dé a0 ra sur gidu ¢6 ngoii viéce
chia sé su gidu ¢6 dy mot cdch khong phin biér. No6i mot cach
dom gidn, n€u cich duy nhit ma t6i ¢6 thé rhdy mot do-la la
tredc dO phadi gieo mot dau 4An tlr viée cho mot penny, thi
chinh cdi sy viéc chdc chdn ring tat ca nhing ngudi xung
quanh toi déu co tién nfur thé hér thdy ching ta I mor nguoi
duy nhit, sé dua t6i dén c¢ii nguon ndng hye hau nhu vo han.
Toém lai, hdy tudng tuong mot thé gidi ma trong do moi nguoi
déu xem moéi nguoi khic 1a trach nhiém cua minh, nhu thé
moi nguodi khdc déu 1a “t6i”. Khong ¢d ¥ do nao khién ho
khéng thé 1a nhu thé,

Bit cir mot nguodi ¢6 tri ndo doc dén nhimg dong nay thi
ngay bay gior o thé cdm nhan, c6 thé ngdi thiy ring ching ta
khong nham lan. Vuor thing cdi xu huong khdng nghi dén
nhirng nguoi khic, sy mo rong ¥y niém vé chinh ban hiu nhu
bao gom tit cd nhimg nhén vién cha ban va nhing nguoi khic
xung quanh ban, 1am viéc khdng phdi vi nhiing nguor khic, ma
{am vi¢c nhu thé 12 khdng co “nguof khic” - day han 12 hanh
phuc thye su, diy hin 1a su hai long chin thuce. Trong tam, ban
biét ring diéu 4y hin 1 - dung trong tim ban, ban biét nén
thue hién diéu 4y ngay bay gio; va ban biét ring néu ban tri
qua todn bd sy nghiép va cudc ddi cua ban theo cich nay, chu
tim nd luc lam viéc vi diéu ot ciia nhing ngudi xung quanh
nhié¢u nhuv 1a ban 1am viéc cho chinh ban; va ring ban co thé
quay nhin lai mét cich ty hao, vi day la ¥ nghia chan thuc caa
mét doi ngudi. Day la sy giau cd toi hau.

e
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Né’u ban nghi dén toan bo khai ni¢ém vé moi hé thong kinh
t€ tir chl nghia tu ban dén chu nghia cong san, thi tat ca
déu rut lai dén chd ching ta chia sé cdc tai nguyén, su giau co
cua chung ta nhu thé€ nao. Bao nhi¢u cho toi, bao nhiéu cho ban
va nhing nguyén tic dé phan chia nhing gi chung ta c6. Va néu
ban suy nghi sau hon mot chut vé khai niém 4y, tat ca cac hé
théng cua ching ta déu dut khoit ¢6 chung hai tién dé nay - c6
moOt cai “toi” va “ban* tach biét dé “chia sé” cac tai vat; va chung
ta phdi hinh dung ra mot hé thong dé chia sé cac tai vat, vi cac tdi
vét thi ¢o gior han. Vang, nhu ching ta da gidi thich, bay gio ban
¢6 thé gat ngay cé hai tién de dy ra. Dé thiy ro hon, chung ta hay
quay tré lai kinh Ning doan kim cuong dé ling nghe mot s6 10i
cudi cung phat xudt tur tri tué cua Puc Phat:
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Tai sao nhr viy? Niy Tu-bo-dé hiy nghi dén hang nui cong
duc dupe thu nhip bor bit ci vi chién thinh nio thuc hién hinh
dong bo' thi khéng do dy. Niy Tu-b6-dé, céng diic nay khong
phdi I3 thi gi do ma ong timg c6 thé dé ding do luong duor.

Nhu thuong lé, ching ta hay nhd vao su gidi thich loi day trén
cua Choney Lama. Nguoi ta c6 thé phii chdp nhin ring mot
ngudi con bi ket trong xiéng xich cua sy thi chip cdi y tudng
rang cdc su vat c6 mot tinh chat ¢6 hiu nao dé cha chinh chung
thi ngudi 3y van thu thap mot nui lon cong dic qua nhimg hanh
dong bo thi hay nhimg gi dai loai nhuw thé.

Nhung gid st mot nguoi tu gidi thodt khoi xiéng xich iy va ti€p
tuc thuc hi¢n cing chinh nhang hanh dong bé thi 4y va chinh
nhing gi dai loai nhu thé. Cong dirc caa ngudi nidy chdc chin sé
lén hon truoc rét nhicu. Va chinh la dé nhian manh diém nay nén
bac Phar day: 7ai sao nhu viy? Niy Tu-bo-dé, hay nghi dén hing
mii cong dire dupc thu thip boi bit ci vi chién thinh ndo thuc
hi¢n hinh dong bo thi khong do dyr. Cong diic ndy khong phai I
thir gi do md 6ng rimg co thé dé ding do huong duor cai gidi han
cua no; thuc vy, qud 1a hoan toan khé do luong.

Va Buc Phit day tiép:

Nay Tu-bo-dé, 6ng nghi thé ndo? Co dé do luong tit cd khong
gian trong va tru vé phia dong cua chiing ta khong?

Va Tu-bo-dé dap: Bach Thé ton, khong.

Puc Thé ton lai bio:

Vay thi c6 dé do luong tit cd khong gian trong va tru vé phia Nam
cua chung ta, hay vé phia Bic cua ching ta, hay & phia Trén chiing
ta, hay phia Dudt chiing ta hay bit cir phuong ndo 6 Giga khong? C6

dé do luong tat cd khong gian trong vi tru theo bit cii phuong nio
trong 10 plrong tir cho ching ta dang ding diy khong?

Vi Tu-bé-dé dip,

Bach Thé ton, khong.

Cudi cang Thé t6n day,
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Vidy thi, ndy Tu-bo-dé, thit khong hé dé ding khi do luomg
hang mii cong dirc duoc thu thip boi bir cir vi chién thinh ndo
thuc hién hinh dong b6 thi khong do duw

Mot s& ¥ & diy thi kha ro, nhung it nhit cang ¢6 mot y khong
r6 1dm. Trudc hét, Duic Phit dang ¢ miéu ta cho chiing ta cai y
niém ring “cong ¢hrc” hay sy thién lanh hay ning lyc cia mot sé
diu an trong tim c6 thé /2 vo gidi han. Thi dén, Ngai dang bio
riang, dé cho cii ning luc nay 1A vé giéi han, ching ta, nhimng
“doanh nhan chién si” phdi “thyc hién cdi hanh dong bd thi
khong do dy”. Nhung bo thi khong do du ¢ nghia 1a cai quai gi,
va moOt vi “chién thanh” 1a gi nhi? Cau tra 16i cho ¢a hai ciu hoi
nay 12 toin bd cdi ¢in ban cua cii ma ching ta goi 1a Kinh t& hoc
Vo6 gidi han.

Chiing ta sé bat diu bing “b6 thi khong do dy”. Pay qui
dung 12 mot tong két cua tdt ca nhimg y niém ma chung ta da
ban dén réi. Bit cir mot doanh nhan gidi giang nao cing déu
chip nhan cdi sy thiat vé tinh ngiu nhién bé ngoai cua cac
chién luoc kinh doanh: Do6i khi moét bién phdp tai chinh than
trong lai that bai, va doi khi no lai 1a cach duy nhit dé ti€én
hanh moi viéc 16t dep; doi khi mét bién phép tii chinh tio bao
lai thanh cong, va doi khi no lai dua dén tai hoa. Cung mot
chi€n lwoc cho ciac doanh nhian khén khéo va cac doanh nhan
khong khon khéo: Mot s6 doanh nhan khon khéo thanh céng,
mot s6 doanh nhian khon khéo that bai; mot s6 doanh nhin
khong khon khéo that bai; nhung moét sé doanh nhian khong
khon khéo thanh cong. Néu chung ta thyc sy thanh that véi
chinh minh thi khong mot tiéu chudn thong thuong nao co vé
ti€n hanh theo moét cach cy thé ré rang hay ¢6 thé doan dinh
trucce cd. DSi véi mot trang thdi tam Phit gido, trucce hét, day la
mot sy xdc quyét ring chung ta di khong tim thidy duoc cdi
nguvén nhin thuc s cia sy gidu ¢6. Chung ta khong thuyc sy
biét cii gi da tao ra no.

Néu suy nghi that can than, ban ¢ thé nhin thidy mot sy that
sau xa trong chinh sy phan chia tii san git!a moi nguoi trong

THEHREOCIS
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chinh thé€ gi6i cia ching ta. Tai sin dén va di nhy nhang con
nguoi dac biét dén voi quyén luc va rdi chét di; nd dén va di nhu
toan bd cic quéc gia va dé qudc khoi lén va suy tan; né c6 vé
nhur lan rong khip ci thé gi6i trong cic théi ky cuc thinh va réi
co rut lai trong cac thoi ky suy tan hay chién tranh. Nhing phat
minh dic biét - nhu thudc khing sinh, sing éng hay may vi tinh
cd nhén - chi c6 thé trong vai nim, tao ra mot cich hau hiéu mot
su gia ting hay gidm thi€u vé sy an lanh, cdi cia cii “tuyét doi”
cua toan b dan sé thé giéi. Diéu t6i dang mudn noi la: Khoi
fupng tai sdn la khong ¢ dinh va chua timg bao gidr ¢6 dinh. N6
dao d¢ng. Pi¢u nay gico nghi ngdr vio toan bé quan niém cho
rang trén th€ gidi ¢6 rit nhiéu tai sin, nhiéu tai nguyén; va ring
ching ta chi cin tim ra cho dugc mot hé thong chuin dé phan
chia nhing gi ma ching ta ¢6 sin. Co 1é c6 mot kha ning hinh
dung ra ¢di nguyén nhin thyuc sy cia su thinh vuong thi ching ta
o thé gia ting roin bo cdi khoi luong ciia n6 trén thé gior: vic 1,
c6 1€ moi ngudi déu 6 thé ¢d du, hoidc cd thé co nhidu hon. Tai
nghi ching ta da hiéu khi ré ring mét 6ng chi qudt thdo 1a diéu
gi 46 do cdc nhan thic cha chinh ching ta tao ra. O day ching ta
hay diém lai lap luan nay mét lan nira. Thye té thi mot ong cha
qudt thio thuc sy chi 13 mot bo suu tap cic mau sic (hdu nhw
dé!), hinh tudng (hau nhu nhim vao ban), mie d6 (hiu nhu
1on), va cdc nguyén am, phu dm (chir cdi a, b, ¢ dén v6i ban theo
mét dong khid On dinh). Tam cta ban, duéi anh hudng cha cic
dau in ma ban da gico tir trude dé duoc van hanh dé dién dich
hinh tuéng va nhimg Am thanh 4y thanh mét 6ng ch quat thio,
gy phién buec,

Va hay nhé cdi nguoi ngdi bén canh ban (von ¢6 thé khong
thich ban lim), hoic ¢6 thé 1a ba v¢ 6ng chi: ho nhin thiy ciing
chinh tap hop cic hinh twéng va dm thanh 4y nhu 12 mot cai gi
thich thi, moét cai gi dung ddn. Thé thi “su gay phién phic” va su
“gay thich thu” khong thé 1 céi gi d6 thudc vé 6ng chll; n6 phai
la cai gi d6 phat xuit tir dau khic, vi néu khong phdi nhw thé thi
tat cd ching ta déu sé nhin thiy éng chi hojc la giy thich thu
hoic la gay phién byuc. Quad that su chon lya duy nhat 1a cdc tinh
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chat gay phién buc va gdy thich thi duoc dp dit vdo hi¢n trang
bo¥ chinh tim cua chiing ta. R6 rang ring diy khong phai la cdi gi
d6 ma ching ta fur nguyén lam. Cai éng chi quat thao kia chi fa
mot nhan thire do chinh tam ching ta b6 tri, nhung hinh nhu
chiing ta khong ¢ ning luc dé khi€n cai nhan thie van hanh hay
ngung lai. Cdi gi d6 bén trong tim chuing ta dang budc chung ta
phdi nhin thic, d6 1a nhimg dau An tir phan v6 thice xuat hién &
phin y thitc cua tam ching ta.

Cusi cung, khé thay, r6 rang ring du 6ng chu quat thao thuc
si hoan toan ty minh hién hiru ra do, hodc 6ng ta 1a mot két qua
cua chinh cai tap hop; thi nhimg nhan thic cGa toi chiang hé co
chiit anh hudng gi dén cdi thuc t€ cua sy hién hiru cua 6ng ta; o
muén ndi, trong mdi truong hop trén, 6ng vin sip cdt tién
thuong ky nghi cia t6i néu ong ta khiing, hodc sy khung cua ong
ta 12 mot tinh chit ¢6 hiu ctia 6ng hodc d6 1a cai gi d6 ma toi
dang cung cap tir chinh cdi tam cua t6i. Nhin thic duoc ring ong
ta nhu vay 12 do sy nhan thirc cia toi thi cing khong thay doi
diéu gi sip dién ra vao lic 4y, vi di€u dy dang xdy ra sdn roi.
Nhung thue ra sy hiéu bi€t 4y giup ich nhiéu trong viéc xac dinh
toi sdp phan tng nhu thé nio ddi v6i cai 6ng chu quiat thdo nay;
tirc 12, toi ¢6 thye s mudn nhin thiy 6ng ta lai nhuw thé nay nira
khong? Vi diéu duy nhat bugc toi phdi lam nhu thé Ia toi ¢6 nén
dap lai 6ng ta bing cung cdi thi ma Ong ta dang tuon ra cho toi
gir day hay khong. Diéu duy nhit co thé tao ra cdi nhan thic vé
mot 6ng cha quat thio 12 mot dau dn vé mot 6ng chu quit thio,
va diéu duy nhit c6 thé gieo mot ddu dn nhu the trong tim toi 1a
- ban dodn ra réi ddy, qudt thio lai 6ng chd. The thi diéu nay c6
lién he gi véi kinh t& hoc?

Néu toan bd Iy thuyét nay 12 ding (va van dang to ra dung),
thi vé mat Iy thuyét, t6i 6 thé ngung dur bir cvr ong chu quit
thdo ndo trong rrong lai néu 16i hidu duot didu gi dang dién ra
vi tir chéi qudt théo lai voi ong ta. The roi vao mot hic ndo do
trong tuong lai, ong ta sé¢ vao phong va chung toi - cd toi Iin
nguor ngdi bén canh toi (i anh chang ching wa gi toi lim va
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thich thu khi thdy 6ng chii qudt thdo t6i) - sé déu nhan thay ong
ta dang yéu. Néu ban suy nghi vé& diéu niay mot cach cdn than,
ban sé hiéu duoc toan bo didu nay & day: 74 sin trong phong,
khéi lwong hanh phic hay sv an lanh trong phong virz gdp doi
1én, va moi nguoi st dung no thodi mai. Diéu nay khong giong
nhur t6i thay hanh phiic khi ngudi ban cung phong cua toi phai
trd tién. Gio day di ¢6 hai lin hanh phic so véi truée. Tién bac
cing vin hanh theo ding mot cach nhw viy.

Khi ban cho nguoi khiac mot thir gi, khi ban giup d& bit cu
mot chung sinh riéng 1€ nao khac bing déi ban tay cta ban, thoi
gi¢r hay ti€n bac chia ban, thi mot ddu 4n nao d6 duor gieo trong
tam kan; hanh dong thi /uén fucn duoc ghi lai bdi cdi y thic vé
hanh dong nay va y thiic thi lic nao cang duge mé ra va ghi lai.
Diu 4n nay & lai trong tiém thic va thau thép suc lue, 16n manh
nhu bit ci thdo moc var Iy nao. Vio mot luc nao d6, né sé vuon
lén, vao trong cdi tam ¥ thixc clia ban va t&6 mau - thim chi c4 tao
nén - ¢di 4n tuong ve thé gioi xung quanh ban va thim chi la ci
ban ntra.

Nhimg cugc giao dich va quyét dinh kinh doanh thi gidng nhw
mét bue man trong: du ban ¢6 nhin thiy ching tién hink hay
khong, chung 6 thanh cong hay khong, déu khong duoc quyét
dinh béi nhimg yéu t6 bén ngoai nhu méi truong kinh doanh
hay sy thong minh cta ban hay khéi luong rii ro ma ban chip
nhin, ma chi béi nhimg nhin thic vé cude giao dich hay sy
quyét dinh dugc ap dit vao ban do nhing ddu 4n trong tam ban.
Nhimg yéu t6 bén ngoai khong quyét dinh sy thanh cong ctia cdc
giao dich hay quyét dinh cha ban khé thay lai ro rang tir nhiéu
bing chung; ching han, tir nhimg chi¢n luoc kinh doanh nhu
nhau lai khéng ludn ludn ¢o hiéu qua nhu nhau - hay (néu ban
suy nghi sdu xa hon) moét s6 san phim mai thi thanh cong, mot
s6 sdn phim ct bdt ddu bi that bai. Tai sao nguoi ta béng dung
lai quyét dinh ring mot cdnh trong mét cudn sich hai huoc cua
Andy Warhol thi c6 gia tri, hodc ring mot biic vé cia Picasso ma
bit cit mot dia beé nao cing ¢6 thé vé dugc lai vo gia? Tai sao
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mot sO bai har hay tiét muc truyén hinh ngéc nghéch lai tré nén
an khich, trong khi nhimg bai hit, nhimg tiét muc ¢6 twr trong
hon, lai thit bai & ché? Coé cidi gi do dang dién ra & day. Rt cudc,
sw thanh cong khong dén tir nhimg gi ma chiing ta vin tudng.

Nay néu tit cd nhing ly thuyét nay la dung, thi ly do khi€n bat
cir mét dy dn tdo bao nao (thong minh hay ngéc nghéch) 12 mot
thanh ¢ong va lam ra tién chi la do nhing d4u 4n tét trong tim
cua nguoi da sing tao ra dy dn 4y: nhing ai thanh cong thi thiy
dugc chinh ho 1am ra tién chi béi vi vao moét lue nao dé trong
qua khit, ho di gico trong chinh tim ho moét dau an dé thay
chinh ho 1am ra tién. Ddu dn dic biét nay c6 thé duoc gieo chr
bing cach cho di tit cd nhiing gi ban c6 thé cho. Nhu chung ta da
thiy, su cho ndy bit diu va can phai bit didu mot cich c6 gioi
han: Nhimg diéu t6t nhé nhit duge danh cho nhimg ngudi trong
chinh phong ban cua ban, hay gia dinh ban, trén co s& quan sit
ho mét cach chit ché dé thiy nhang gi ho mudn va cin.

Thé rdi chung ta ti€n dan mot binh dién rong rai hon, vi du
dén moi phong ban trong cong ty cua ban, voi ting vat lon hon -
tién bac, thoi gidr ciia ban va sy chia sé tinh cdm va nghé nghiép
cua ban, va co thé giup do bing cich tr vin, cho y kién cho moi
ngudi. Ban cing ¢o thé trao ting ngudi khic bing sy thyc hanh
sau hon vé viéc di vio trong than thé cia nhing nguoi khic dé
nhin thidy nhimg gi ho trong cho & ban. Khi sy bé thi lén dén
dinh di€m, long quang dai sé dat to&i mot vi tri ma ban ¢6 thé dau
twr tat ¢4 nhirg tai nguyén va kha nidng cd nhan cua ban v¢ tien
bac, tinh cim va nghé nghiép, va nhimg tai nguyén, ning luc cha
cong ty ban vao trong mot ké hoach sing gid dé mang lai hanh
phiic cho toan bo gia dinh, cong ty, cong dong, va tham chi cd
thé gi6i cta ban - vi ban da diéu chinh lai mot cich ¢o ¥ thire cic
ranh gidi cha “t6i” dé bac gdm tit cd “hg”, va vé co ban, chinh
ban dang chim s6c mot cdi “toi” gior day lon hon (nhiéu).

Hay nhé ring budc cudi cung nay khong thé duoc thuc hién
thanh cong - va thuc ra, ban khong thé thuc sy ddm bdo dat

dén sy thanh cong t6i hiau vé tién bac va vé ¢4 nhan dugc miéu
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td trong cuén sich nay - néu nhu ban khong thuc sy bo thoi
gian d¢€ hidu cii nguyén Iy cta tiém ning va cic dau an vén tic
déng vao noé. Chi khi dy ban m&i thuc sy nhin ra sw thinh
vuong vo giéi han ¢6 thé dugc tao ra béi sy b6 thi nhu thé
nao, va chi khi &y ban méi c6 thé thue sy nhin biét “téi” phdi
chan chinh tré thanh mét cdi gi 46 mé rong ra khoi cii ty ngi
han hep hién nay caa ban.

Gid stir mét nguoi da hiéu duoc tit ca didu nay va da dung no
dé dat thanh cong vé tién bac. R gid sU ring nguoi 4y dem didu
nay hoc dugc nay dé chinh minh dat thinh cong vé tién bac. Ho
giéng nhu hai con nguot ngdi va quan sit cdi ong chu tuyét voi
von dz timg 1a 6ng chi qudt théo. Bay gi&r c6 ha/ nguot giau tai
noi von timg chi ¢6 mot nguoi. Va v r4/ sdn 1a két qua cua mot
ddu an, vi mét sy giao dich hay quyét dinh kinh doanh vén trong
tw no chi 13 trung tinh hay tréng khong hay c¢é tinh chat tiém
ning, bong nhién trd nén thanh cong, cho nén chiing ta ¢o thé
bdo rdng su thinh virgng méi xuit hién thit kh6ng mar chijt chi
phi ndo so voi sy thinh vuong von ¢6 tic 1a, c6 nhiéu gip doi su
giau co, trong y nghia tuyét doi, so voi sy giau c6 da c6 trude kia,
Bay gi¢ gia sir nguoi thi hai di day mot nguoi thit ba, va - vang -
ban dugc cdi hinh dnh nay rbi day.

Trong y nghi thim siu, ching ta ¢6 thé bdo rang su viéc by
&0 mot O nguor thi gidu co vi nhimg nguot khdc thi khoéng 1a
cdi’bang chimg ring - néu chiing ta da hi€u cii tinh trang niy tu
n6 da tré nén nhu thé nao - moi nguoi déu co thé gidu ¢6. Noi
mot cdch khdc, tdi sdn c6 thé 1a vo gi6i han trong thé gioi vi gior
day tai sdn dang bi gi¢i han. Ban ¢6 thé vit bo ngay c¢di y tudng
vé sir phin chia cic ngudn tai nguyén ¢6 giéi han, va nhan tién
ban ¢6 thé viit bo ¢d cii y tudmg vé sy nghéo khoé. Tai sin 14 maot
su nhan thic (va do d6 1a mot thue thé) duoc 4p dit vao bit ci ai
von da thuce sy co long quang dai trong qua khw. Do d6 no vén
sin c6 d6i véi it ca moi nguoi.

Cai tdm - mot cdi tam bj 1am suy y&u boi nhing gid dinh va xin
noi thing, nhtmg cau chuyén thin tién ciia toan b6 lich sir vian
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minh cua ching ta, duoc trao xudng boi cac bac cha me diy thien
chi trong toan b be dai cha n6 - ngin ngai trude cdi kha nang
ring tdt ¢4 moi nguoi dang song déu co thé ¢6 thira tii sdn. Trang
thai nay cda tam bio ring day khong phai 13 cii gi d6 da timg xdy
ra truoe day trong lich sir duoc ghi chép cua chung ta, va do do
bay gi¢r n6 khong thé xdy ra dugc. Truoe day ching ta da timg
nghe ly luan nay; né da khong that thi bay gier n6 khong thar. Hay
coi chimg, nay Columbus, 6ng sé bi roi ra khéi bor mé day, vi thé
gioi thi phing. Va i nhu thé, sit khong thé bay duoc trén bau troi
hay néi dugc trén nudc. Thyc t€, tit ¢i moi ngudi trén thé gioi
déu khong c6 quyén nhu nhau dé truy cap thong tin cia thé giéi
chay qua nhimg duong day cap quang duoc lam bing thuy tinh
hay duoc phét téa xudng tir cic vé tinh noi mi loai chim bay cao
nhit cong khong thé cham t6i. Vay nhiing diéu nay phat xuat tir
dau? Hd khong phii ching da thay doi cdf khoF hiong tuyée doi vé
thinh vupng trén thé gioi day sao? Sy thinh vuong moi phat xudt
tir dau? Bay gio thi ban biét réi day.

Xin ghi nhé vai diéu nra vé phuong thye vin hinh cua Kinh
t€ hoc Vo gi6i han, va rdi ching ta cé thé chim dut d€ ban ¢6
thé bo cudn sich xuéng, di ra ngoii va hiy th thuc hién né.
Qua trinh r20 ra t3i sdn mori sé 6 hiéu qua vo cung néu ban
hiéu no van hanh nhu thé nio; tic 1a, ban phai doc di doc lai
cudn sich nay cho dén khi ban thuc sw c6 duoc mot hinh énh
r6 rang vé cai khd ning tiém 4n va nhing diu 4n - ching cung
nhau van hanh nhu thé nao. Cho di véi nhin thic ring d6 12
diéu ma Duc Phit mudn chi dén khi Ngai day, “hay b thi
khong do du” ma khéong cin biét cac sy vat thue sy vin hanh
nhu thé ndo. Cac kinh di€én coa tri tué bao ring dé thuc su lao
minh vio céng viéc nay voi nhitng nd lyc khong ngimg dé vuot
thing no, Ban phdi bit diu bing mot niém tin vimg chic ring
nd sé c¢6 hiéu qud. Kinh dién bdo ring ban chi cé thé ¢ droc
niém tin ving chidc niy néu ban da hiéu duoc mot cich hoan
toan ring vé mit luan 1y, né that sw phdi c6 hiéu quid. Va ¢o
mot chi ti€t nira ma ban sdp cin.
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Ban con nhé ve viée bac “chién thanh” cha? Cé thé ban khong
ngac nhién ring mét bac “chi€n thanh” 1 bit ¢ ai da trai qua ba
bude thue hanh sy chuyén d6i giwa chinh minh va nhimg nguoi
khic ma chung ta da dé cap & chuong trude day. Cang co thd
hiéu duoc diéu dy, phdi khong? Nguoi duy nhit c6 thé thuc hi¢n
sw bo thi cho nhimg ngudi khac du nhiéu d€ gieo duoc cde diu
dn trong tim cia minh dé nhin thiy mot s6 16m tai sin d€n voi
ho sau nay phdi la nguoi da thye su khong nhin thiy sy khéc
nhau nhi¢u gita chinh minh va nhimg ngudi khac. Ngudi co co
hoi t6t nhdt dé thuc sy quing dai d6i voi nhing nguodi khdc 1a
mot nguoi da hiéu duge sy bi mat 16n nhit cua cudc doi - sudi
nguon lon nhat cta moi hanh phiic; mét nguoi hidu duoc ring
chi lam viéc vi mot cdi “t6i”, mot céi miéng don 1é va mot bao
thi that dang chin, ding budn va sai lim vo cung dGi véi toan bo
muc dich con ngudi cia chung ta.

That 1a vui, that la mot niém vui chua duoc khdm pha va bat
tan khi m& rong chinh ban d€ bao gém ci than thé ctia nhimg
nguoi khic va réi chim s6c hg. Néu tit ca nhung diéu vé kha
ning tiém 4n va nhung diu An 1a dung thi cich tot nhit dé
chdm soc nhing nguoi khic sé 1a Iam cho ho biét cich dé chinh
ho tré nén giau 6, hudng thy sy gidu cd, dé lam cho su giau co
ndy ¢6 y nghia. N€u ban that sy nghi vé diéu 4y thi chinh hanh
dong chia sé tai sin theo cich nay - sy hiéu biét lam sao dé tao
ra tai san - 1a cach thic hiéu nghiém/ tuyét dinh nhit dé gico
hat mdm trong chinh tam ban cho sy giau c6 ma ban chua timng
tudng tuong.

Diéu nay thudc vao chu dé vé toan bo cic hinh thic cla su
giau ¢6 vuot ngoai nhing gi ma chung ta c6 thé tuoéng tuong
duoc, giéng nhu bude vio mot khu vuon dé tim chi mot bong
hoa va roi di voi nhimg bau vat ma ta da khong thé tuong tuong
duoc khi chiing ta bude vao. Nhung dé 1a mot dé tai cho sau nay.
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Bﬁ 10 nam ké tir ngay t6i viét Ning doan kim cuong, va day,
trong lan xudt ban thi 10 ndy, chung toi da danh thoi gian
dé nhin lai vi xem nhing diéu gi d4 tic dong dén chang ta.

Muc dich cta viéc viét bit ky cudn sich ndo la dé gay anh huong
toi nhumg ngudi khac, va giap cho thé giéi nay theo mot cich nio
do6. Chung toi da dua lai bdn thao cta cuén Ning doan kim cuong
goc dén cho bién tip vién tai NXB Doubleday, Trace Murphy, vai
ngdy truoe khi chung t6i bit dau ky w tip theo truyén théng cua
Phat gido Tay Tang kéo dai ba nim, ba thdng vi ba ngay. Tap chi
Time mong mudn dugc lam mot phéng sy vé cudn sich cia ching
ti néu ching t6i tam doi ky tu tip sau khodng mot dén hai tuin,
nhung chiing toi dd lap k€ hoach va mudn ton trong ké hoach nay.

Vi thé, trong vong hon ba nim chiing t6i hiu nhu ching ¢6 khai
niém gi vé viéc thé gi6i thay d6i ra sao — chung toi chi nghe néi vé vu
11/09 sau khi né da xdy ra vi nim; chiing t6t cang chdng r6 14 cudn
sach Ning doan kim cuong di duoc diém lén bdo chi. Khi ching toi
hoan thanh thoi gian tu tip chuyén thim dy, ching toi biét ring
cudn sach da lam thay doi thé giéi nhu chiing toi da hy vong; va néu
hoc thuyét vé nhimg hat giong tim linh trong nhimg cudn kinh ¢
xua la ding, ban sé noi ring nhimg nim dai tu tap, hay ¢6 ging lam
cho trii tim cia chiing ta thém tir bi va tri tué cGa chung ta thém
sang, da thure sy tao nén thanh cong ciia cudn sich.

Trong thip ky vira qua, Ning doan kim cuong di duoc dich va
xudt bdn sang khodng 15 ngdn ngt, tir Brazil dén Ba Lan, tir Italy
dén Mongolia, Trung Qudc dén Bulgaria. Sau 10 nam, luong bin
hing nim tai My va toan cdu luon tang. Cic phuong phip dugc néu
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ra trong cudn sich nay dé quén ly viéc kinh doanh vi cude séng da
duoc hang triéu nguoi trén toan thé gidi 4p dung, va di ban c6 dang
lam viéc tai van phong Thi truéng Rio de Janeiro, s& canh sat tai Dai
Bic — hay dang hoc mot khéa hoc vé kinh doanh tai truomg Dai hoc
New York — ban cang ¢6 th€ thiy bdn than minh cin doc Ning doan
kim cuong.

Khi ¢6 ¥ tudng sé€ xuit ban an phim dac biét nhan dip ky niém 10
nidm ngay cubn sich ra ddi, NXB Doubleday da héi chuing toi liéu co
chinh stra gi vé ndi dung cia cuén sich. Chiing toi trd 16i 1a khong, do
van dung 1a cich ma ching t6i mong muén doc gid don nhan. CoO
chiing 1 chiing t6i muén thém mot phin méi vao cudn sich nay.

Doc mét cuon sich day ching ta lam diéu gi do6 12 mot chuyén,
ngay cd khi d6 1a cudn sich chia sé kinh nghiém ctia mot ngudi da
tung lam viéc do va di thanh céng. Nhung khi ching ta thay nhing
ngudi binh thudng trén khip thé gi6i da thue su doc va ung dung
cudn sich vao thuc t& cudc séng va cong viec caa ho thi lai 1a mot
chuyén khic .

Neéu toi thay rat nhieu ngudi binh thuong, tir nhiéu dit nude khic
nhau, ¢6 thé ing dung nhing 16i khuyén nay va dat duoc thanh tuu,
toi sé lap tic bi hdp dan boi nhirng tim guong cha ho. Néu ho da
lam duoc, nhit dinh t6i cing co thé, Hay noi toi cin lam gi.

Vi thé, ching t6i da thém phdn méi nay vio trong cudn sich va
£0i no 1a Nhimg ciu chuyén thinh céng. Ban sé duoc tai nghe mit
thdy ve cach ma moi nguoi trén khip thé giéi, tir 25 quéc gia va vang
lanh tho, da st dung Ning dozn kim cuong nhu 13 mot cong cu dé
thanh cong cd vé tai chinh 14n cudc séng. Khi chung t6i bit diu nhan
nhing bai cim nhén va bién tip lai cho in phim méi, chung t6i chi
¥ toi hinh mau, tirg xu huéng ma cudn sich nay di giup ich moi
nguoi.

Vai mau thike 14 nhimg gi ching t6i mong doi: nhiéu nguoi di st
dung nhimg nguyén tic trong Niing doan kim cuong d¢ dat duoc thanh
cong vé tai chinh, du riing, tham chi chiing toi da hoi bi bét ngd véi s6
tién hang tl 36 la ma ho ki€ém duoc. Nhiéu nguoi khéc thi 33 di xa hon
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vOi nhimg nguyén tic nay, va chung toi rit vui duoe chia sé véi cac ban
nhimg nghi€n cttu, quan sit cua nhimg con ngudi dic biét nay.

Diu tién, nhu ban thdy tir nhimg bai phong vin & day va trén
mang Internet, nhimg nguoi di st dung cudn sach dé trd nén thianh
cong thyc sy la nhing con nguoi dic biét. Ho di tao dung lén mot
s6 nhimg doanh nghiép 16n nhat thé giGi trong chuyén moén cta ho
(nhu Micheal Gordon, Jin Huang, Linda Kaplan Thaler va Robin
Koval). Ho la nhing tai nang thuc su khi con & trudng dai hoc va
timg dai dién cho nhiéu sinh vién phat biéu trong 1é t6t nghiép; ho
dat duoc rat nhiéu dinh cao trong nghé thuit; ho da viét nhimg cudn
sach tuyét vor nhit (Kendall Martin), nhimg nha khoa hoc hang dau
trong nghién ctu Y hoc tién ti€n, ho 14 nhing Giam doc diéu hanh
hing dau thé gioi, va déng thoi 1a mot vo su dai den (Jeffrey Tzuoo,
Dupont Chemical). Ho 12 nhiimg ngudi lanh dao Starbuck, va ho lam
viéc nhiéu nim cang nhu gitr chirc v quan trong tai Microsoft, van
van va vin vin.

Tur nhimg cudc phéng vin ndy, thanh that ma néi, c6 thé thay ro
rang vi¢c 4p dung Ning doan kim cuong vao trong thuc tién doi hoi
mot trinh do hiéu bi€t cao. Ly do cho diéu nay rat don gidn: chi dé
xuyén sudt caa cudn sich 1a viéc chung ta chi ki€m tién bing cich
hién ting tién cho ngudi khic.

biéu nay 1a hoan toan trdi nguoc véi moi hoc thuyét kinh té dang
ton tai hién nay dén ndi cAn ¢6 mot minh triét méi co thé 4p dung
nhimg nguyén tic ndy vao trong thuc tién. Ching t6i dang lam
nguoc lai nhing gi la quy wdc cua hon 50.000 nam lich sir doanh
nghiép cha loai nguoi .

Nén ting virng chic cho nhing con ngudi manh mé nay chinh la:
mot phdm chdt ludn sdng 1én xuyén sudt tit cd nhimng phim chit ma
ban luon tim ki€m don gidn 1a mot hanh dong cta sy kién tri, tinh
thin dang cdm vurot kho — sy sin long nhin thé gioi theo mot cach
khac, tham chi 14 khi cd thé gi6i c6 thé cuoi, dit cau héi, hoic thim
chi la chi trich ban; don gidn boi vi chiing 6/ di tir minh nhin ra
duoc thé cich vin hinh cua moi su viéc,
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Hinh nhu nguti ta sin sing mot thé gidi quan méi mé nhu thé 1a
do ngudi ta da trdi qua nhimg khé khan hay tham chi 1a bi kich trong
cuc song. Nhimg nguodi & trong cudn sich nay da nhin thay, lic
dau, ring thé gidi van hanh khong nhu ho mong mudn, gidng nhu
cach ma ching ta thuong duoc day. Ho ngdi trong nhimg cao ¢ van
phong ddi dién v6i Trung tim Thuong mai Thé giéi (WTC) khi né bi
d6 sup; ho bo ra ngoai nhimg déng dé ndt trong mot chiée mdy bay
thuong mai dang chay dé sau mot tai nan khi ha canh; ho bi suy sup
vi ung thu vii; ho trai qua ching trim cdm va ding thudc dé “chia”
bénh; ho da kiém duoc va mat hét: tién, danh vong, gia dinh.

Moi nguoi trong ho déu duoge thuc ddy, bing cich riéng cia
minh, d€ thiy ring ha khong c6 moét hinh miu nio hoan hio hon vé
thé cach van hanh cla cic sy viéc hay sao, dé thiy ring sy dau khé
vd ban ciing cua thé gii hd khong thé hoan toan bi g&r bo hay sao,
ring liéu chung ta c6 thé chi don gidn sin sang nd luc lam gi d6 mot
cach hoan toan méi mé hay khong?

Mot dieu nta ching toi ciing chy ¥ khi sip xép va bién tap lai
phin phong vin nay, d6 1a thinh cong ma nhimng con ngudi ndy dat
duoc thong qua Ning doan kim cwong khéong chi 1im thay ddi kha
nang tai chinh ma con thay déi con nguoi bén trong ho. Chung toi
da “chép dugc” nhing khodnh khic riéng tr chia mbi nguéi trong sue
nghi¢p cua ho suét thip nién vira qua nho Ning doan kim cuong.
Trén nhung trang gidy nay, ho di c6 dong lai trong vong mot tuin
hay mot thdng khi ho dat duoc nhirng butdc ngoat trong sy nghiép,
hay trong cudc séng ci nhan, ho chi si dung mot vii diéu don 1é
trong nhing tri tué ¢ xua clia cudn sich nay. Nhung con nguoi ho
khong chi ¢6 viy, mot phidm chit trong hiu hét nhimg con nguo
ndy khi¢n ching t6i kinh ngac 1a fo di vupr ra ngodi nhimg khi;
ni¢m vé thanh cong ciia thé gioi

b6 [a, nhu chung toi thiy trong hinh miu & nhing cau chuyén
cua ho. Mot con nguoi dang tim ki€m, mot cd nhan dang theo dudi
dé tim duoc mot cich ki€m tién t6t hom, cach didu hanh cude song
cua minh hai hoa hon. Vai truong hop kha dac biét (vai truong hop
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dic biét ma ban sé doc thiy & day) da xay ra trong Ning doan kim
cuong. Khong it truong hop ban dau ngudi ta cam thay khé khan roi
rim khi doc cudn sach; rét cuc 1a sich bi gic 1én gid (k¢) c6 khi dén
nhiéu nim trong khi ho nghién ngim cic ¥ tuong (trong sich).

Sau do, gidy phut lan dau tién ho thue sy ting dung nhimg y tudng
niy va ho nhin lai nhimg gi ho da cho di. Ho thanh cong, thuong la
VuOt Xa ngodi ci nhimg woc mo dién rd nhit cha ho. Ho ki€ém duoc
nhiéu tién nhu ho da timg mudn; ho gip duoc nguoi ban doi trong mo
ctia ho; tham chi co thé clia ho cang thay déi, khoe hon va dep hon. Va
sau d6 ho nhan ra ring nhimg gi ho luén mong mudn lai 1a mot diéu g
dé con hon thé nia.

Mot khi chung toi di thanh cong, va ¢é té cht mét khi chung t6i
di thanh cong, chuing toi moi ¢6 thé thay ring diéu hanh phic nhat
ma chung 16i co thé dat duoc 12 giup do va phuc vu ngudi khic, gitp
nguoi khic ciing thanh cong nhw chinh chung toi viy.

Hiu hét moi ngudi mi ban thdy & ddy déu di lén t6i nhing dinh
¢ao cua thanh cong. Ho dd khiam phd ra mét thir y nghia cho cudc
s6ng cua ho ma gicr day ho nhan ra duog, d6 1a ly do cua cude séng
(ly do dé song, dé khién nguoi ta séng). Thanh cong cua Ning
doan kim curong khong chi 1a viéc n6 di tao ra hang ti 46 la cho
nhiéu ngudi trén khip thé€ gioi, ma ding ra la viéc khdm pha ra cdi
tri thic chan thuc, cdi tri tué tir nhomg trai tim cia hang ngan hang
ngan ngudi. Va do chinh 12 sy mong mudn chia sé v6i moi nguo
cai tri tué va thé cich séng cao voi hon.

Héu hét nhang nguoi ban gip & day déu di trdi qua mot vai khoa
tu tip. Trong nhiéu trudng hop, viéc hoc hoi gido 1y dién ra trong
nhimg hoi thio chinh thic — trong viée huin luyén, tur van hay
nhimg bai hoc thong qua cac t6 chike nhu The Enlightened Business
Institute hay Karmic Management (My); Witway Broadcasting
(Trung Qudc); hay Samaya Consulting & the Global Weath
Initiative (chau Au).

Nhung thuong gip hon, dudng nhu nhimg bai hoc tir Ning doan
kim cuong dugc truyén di t6t nhit 14 qua nhimg ly ci phé Starbuck,
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nhimng chén tra xanh huong nhai thom mét hoic nhing ly sia ngo
néng hoi. Chiing toi vin con dang kiém tim mot chuong trinh hudn
huyén chinh thirc c6 thé thanh cong ma khéng phuy thudc vao hinh
thuc tham gia cia méi cd nhan.

Co le cach thu vi nhat trong viéc truyén ba tri tué clia Niing doan kim
cuong chinh 12 nhimg nhém thio ludn vé Ning doan kim cuong, do 1a
mot nhom nhé tap hop lai rit tinh ¢&, ma khong hé ¢o sy diéu phoi
nao tur trudr, tai rit nhicu noi trén thé gidi. Trong nam qua, ching toi
da c6 ging giir lién lac voi nhang nhom ny, hoac gitp ho lién lac voi
nhau, v n€u ban quan tam, hiy tham gia vio trang web cdia ho nhé, tai
dia chi www.diamondcuttergroups.com.

Trong nhimg ndm gin diy, nhin thic chung vé nganh kinh
doanh kim cuong da chuyén tir sy thi vi gdn vt thinh virong sang
mot lo ngai rit xic dang vé sy lam dung viéc tham du vao nganh sin
xudt kim cuong nhu: nhing mé khai thic khong an toan, tinh trang
tan pha moi truong, lao dong tr¢ em, va vige sir dung kim cuong vao
vice tai tro cho nhimg hoat dong bao luc trén thé gidi.

Chung ¢6i rit muon biy t6 sw ung ho nhiét thinh cho nhing né
tuc dé nhin dién sy lam dung ma ching toi di ¢6 ging chong lai
trong nhimg nam lam viéc tai 6 chic Andin International. Chung toi
ung ho mo hinh phat trién cha chinh pht Canada trong viéc phuc
héi lai kim cuong tai nhimg mé méi duoc khim phd gin day &
Canada: nhimg gidy ching nhan kim cuong (voi nhimg dau hiéu rat
nh6 duoc in bing tia laser vao nhing vién d4 lén) cho thiy kim
cuong ta mot sin pham duoc sdn xudt voi mot quy trinh an toan,
duoc tra luong t6t, va luu ¥ ddy da dén nhang vin dé moi truong.
Cudi cling, ching t6i mudn ring cong ching cn mua nhimg vién
kim cuong da dugc ching nhin vé dao diic — diéu do se khién
nhing nguoi budn bin kim cuong phii tir chéi mua nhang vién kim
cuong khong duoc ching nhan.

Ning doan kim cuong cung dy dodn su trd lai cia nhimg vién
kim cuong nhin tao thuong mai, nhimg vién kim cuong khong hé
ddt d6 ma lai rat hoan hdo, nhimg vién kim cuong tinh tay — dé6 1
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Nhitng céu chuén thinh cing ~

mot lya chon hip din va ¢6 thé tim kiém & mo, thi cong ching ¢é
thé ing ho sy ra doi cta nhimg sin pham nay.

Vay chung t61 da lya chon nhitng ciu chuyén thanh céng nay nhu
thé nao? Nhu cdc ban ¢6 thé thiy nhiing ngdi sao nay. c¢6 thé ban se
hoi ban khodn vi ¢6 nhiéu nguodi dén tir chau A, va cha yéu la Trung
Quéc. Hai 4n bdn bing tiéng Trung cua ban Ning doan kim cuong
(mot ban 1a chix gidn thé, mot ban khic [4 chr phdn thé theo truyén
thong) la nhimg cudn siach kinh doanh bidn chay nhit tai nhimg cong
ddng nhiéu nguoi Hoa sinh séng nhu Singapore, Hongkong, Dai
Loan va Trung Qudc dai luc. Chuing toi bt dau nhin duoc nhing 1oi
dé nghi maoi sang noi chuyén & nhimg viing d6 hét ndm nay qua nam
khdc, va chiing toi di c6 nhung chuyén di thit thu vi dén Trung
Qudéc va cac nuoc ling giéng xung quanh do.

Trong sudt nhiing chuyén di 4y, chiing toi da gip rit nhiéu nguoi
Trung Qudc va ngay cang hiéu thém vé ho. Hiu hét nhimg dn tuong
cua ching ta vé Trung Qudc, nhit 12 tai My, thudmg dén tir sach vo,
bio chi va tivi; gidr diy khi chiing t6i ¢6 ban 1a ngudi Trung Quobc,
ching tdi hiéu ring giéi truyén thong di hi€éu tam vé Trung Qudc.
Nhing con nguoi & day s¢ hira mot nén vin hoa lau doi va cé xum,
mot nén van minh siu rong khién cho con nguoi ¢6 thé suy nghi
khic xa so v&i phuong Tay; tri twong tuong duoc thé hién qua nét
ch@ tuong hinh clia Trung Qudc khi€n mébi chit viét cta ho ¢o thé cé
dén nim y nghia khic nhau.

Cang nén nh¢ ring, ¢t ndm ngudi trén thé giGi thi ¢6 dén hai
trong s6 dy 13 nguoi Trung Quéc; chiing toi di dén viéc nhan ra rang
chung t6i luon mong mudn Ning doan kim cuong sé giip ich cho
toan ciu, du & phuong Bong hay phuong Tay. Day 12 trit ti thé gioi
méi cua chung ta, diy 1 quan diém cin bing hon vé thé gi6i; chung
tdi dai dién chiu Ad day trong mot vi tri thit sy noi troi trén pham
vi toan cau.

Ching ta khac biét, nhung 1a mot sy khdc biét ding trin trong
chir khong hé so hai. Chung t6i ciing hoc duoc tir nhimg diéu ¢6 xua
nhat va méi mé nhit vé sitc manh siéu nhién cia thé gioi: chung toi
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0 trach nhi¢m déi véi cdc the hé tuong lai dé cé ging lam viec voi
rhau trong moi giao hoa cta hai théi cuc kinh t€ 16n trén thé gioi; dé
hoc héi ngdén ngh va truyén théng cia nhau va lam viéc vi mot the
gioi tot dep hon.

V6i Ning doan kim cuong - mot cuén sich kinh doanh theo kiéu
phuong Tay va trong ban goc tiéng Trung cla cudn sich ¢d nhit
duoc in trén toan thé gidi ~ chung toi da tim thiy mot ly do dé lam
vice chat che voi nhing ngudi goc Trung Qudéc va chau A, va chung
toi c6 thé thiy trude mot tuong lai hoa hop, vuot qua ca nhing gioi
han dia ly, [a mot tuong lai dang hién ngay trudc miat chung toi.
Chung t6i chi can gieo nhung hat gidng tam linh, va nhimg hat gidng
nay s¢ gip duoc nhau, ling nghe va hoc hoi tir nhau.

Tam nhin 4y cla thé gi6i s dén [a mot ly do rét rio cho nhicu
bin sich Nang doan kim cuong (ban ti€ng Anh, tiéng Trung va ca
tiéng Viét...). Néu thé gioi quanh chiing ta va nhimg nguoi dang sinh
song & do duoc tzo ra tir nhimg hat mim gico trdng trong tam cua
chung ta va chung ta that sy quan tam t6i nhau, thi sé ching c6 bit
cit ly do hay muc dich n2o khién nhimg ¢4 nhin hay quéc gia xung
dot voi nhau. Nguon cung cdp diu mé va cic ngudn tai nguyen thién
nhién quy gid khic; quy mo, su 6n dinh ciia thi truong va gia tri thu
nhip hang nim cua cic nén kinh t€ ning dong trén thé gici ¢o kha
ning m¢ rong khong giéi han (va van chura bao gior gidim chan lén
nhau ¢d) néu chung ta phong khoang nhu méi ¢4 nhin trong nhimg
cau chuyén thanh cong nay.

Nhang bdn kinh Tay Tang ¢6 xua cung cip nén ting cho Ning
doan kim cuong, ching bao gom nhing [oi day cho nhiing trang
thdi tim cao réng ma khong ¢d gi tuong xung trong cic ngdn ngi
hién dai cua th¢ gioi ngay nay. Nhu cdc st gid cia ching ta dudi
day ¢6 thé du bio trude mot cach doc lap, y twong trong cudn sich
nay c6 thé chia s¢ voi tuong lai noi nhing diéu nguoc lai sé xdy ra.
b6 12, mét khi nhing nguyén tic nén-tdng cla Ning doan kim
cwong va nhitng tic phim tuong tu trén thé gi6i, va nhing tir nhu
nghco doi, phin biér chung toc, hay chién tranh (va c6 1€ 1a ca cdi
chéty s¢ r ching bién mat khéi nhimg ngdn ng trén hanh tinh
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cua ching ta — nhiing diéu chung dé cip d€n sé bién mat khoi
nhang trai nghi¢m cua ching ta.

Buoe chuyén bién niy, theo mot cich ma trong dé chung ta déu
thiy thé giéi vin dong, da dang chuyén dong réi. Nang doan kim
cwong déng gop vao do, va ddi voi ching ta do 1a diéu ding ké nha.
Gan day, to Thoi biao New York c6 chay moét bai vé cdc téc gid cha
cudn sich, va di stt dung cich dién dat “Nghiép va Tinh Khong” -
theo ngon ngh trong Ning doan kim cwong, hat gidng tam linh va
tiém nang bén trong moi viéc — nhu thé hang tri¢u doc gia da quen
thudc voi cach st dung ngdn ngir do.

Moi viéc déu c6 qua trinh cia né. Du Ning doan kim cuong
khong phéi 1a mot cuén sach ton gido (nd da duoc rat nhiéu ngudi
thuoc nhiéu niém tin ton gido khic nhau s& dung thanh cong),
nhung goc gdc cGa n6 vin 12 Dao Phit, va dic biét la Phar gido Tay
Tang. Gin day, c6 mot nhom doanh nhin nguoi gée Tay Tang dén
gip chiing toi, ho néi ring cudn sich da tré nén rit pho bién trong
cong ddng nguoi Tay Tang, va ring rit nhiéu ngudi trong s6 ho
cdm thdy viéc trinh bay nhimg tng dung cy thé cua nhing tri tué
cé xua nhit thé niy 13 phuong phdp Gng dung tuyét voi nhat cho
thé giGi ngay nay.

Nhimg tinh cdm nay duoc ca lanh dao giéi doanh nhén va ton
gido déng tinh Gng ho khip noi thude chau A, va ca & phuong Tay
nira. Thoi dai cta nhing linh dao doanh nghiép thién tim - nhing
nguoi st dung tri tu¢ ¢6 va nghé thuat thién dinh, t tip, mot 16i
sOng dao dirc nhw mor phuong cich dé thinh cong ca trong linh vuc
vat chit va tam linh — tit ca déu phu thudc vio chuing ta. Nhicu
ngudi trong s6 nhing nguoi rat thanh cong trong cic cau chuyén
ban thiy dudi diy, trude khi kham phi ra Ning doan kim cuong, ho
da ap dung nhimg nguyén tic nay trong nhiéu nidm, ma khong he
bi€t. Cudn sich chi 1am ré rang, dinh hinh trong tdm thic ho mot
diéu gi d6 ma ho ludn cdm nhan 1a sy that.

Vi vy, hy “udng” ldy nhimg tri tué niy - va s dung no, dé viét
lén cau chuyén thanh cong cua chinh ban cho lan ky ni¢m t&i cua

THEHRBODOKS
Frnowlydge To7 Tha Fatars
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- Niing docus b cizzn

ching t6i. Ching t6i rdt mudn cam on nhimg ngudi da dong gop
nhimg cau chuyén nay vi long tot va sy can ddm khi ho sé chia cho
ching ta nhimg cau chuyén cia ho, nhing cau chuyén déi khi rat
riéng tw. Chung t0i cing mudn cdm on tit cd nhing ai da g cau
chuy¢n cla minh ma ching t6i khong thé dua viao cudn sich vi
nhing ly do khidc nhau, nhung diéu d6 c6 thé tim thdy trong cau
chuyén thanh cong Nang doan kim cuong trén trang web tai dia chi:
www.diamondcuttergroups.com.

Cich ti€p can nay lé di nhién sé c6 nhing han ché. Cang nhu vay,
trong cudn sich nay, ching t6i da ¢ ging trinh bay nhiéu cau
chuyén thanh cong v6i nhicu bai hoc khic nhau; nhimg cau chuyén
nay co thé trung lip véi nhimg ciu chuyén trén trang web roi.
Chung toi cling ¢6 ging gi6i thi¢u cic cau chuyén dién ra & nhiéu
linh vuc nghe nghiép khac nhau, nhiéu khu vuce dia Iy khac nhau,

Cubi cung, chung t6i mudn bay to long cam on t6i cic doc gia,
trong sudt 10 nim qua, da cho phép chiing t6i ¢6 duoe vinh hanh
chia s¢ voi cic ban nhing gi ma chiing t6i hoc hdi duoc — va c4
nhimg diéu ma cic ban day lai ching t6i nira. Ching tdi xin chdc cic
ban thanh cong, trong doanh nghiép va trong cd doi song.

Geshe Michael Roach va Lama Christic McNally
Trong khoa tu tip tar Bzou, Morocco,
Thing 7 nam 2008
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Nhiing ciun chuyén thanh cing ~

AMSTERDAM, HOLLAND

George Schouten, Pao dién phim

George da sing tao hon 40 phim tai liéu cho
Buddhist Broadcast Foundation, mot quy
chuyén phiat phim qua Internet va cac
chuong trinh truyén hinh cua Ha Lan. Trong
14 ndm qua, 6ng di to thinh mot trong
nhing dao dién ¢6 nhiéu chuong trinh
truyén hinh nhat Ha Lan.

Moi nguoi déu la Kim cuong. Lan dau tién toi doc Ning doan kim
cuwong la nim 2005 trong khi dang chudn bi mot cuén phim tai liéu
cua Buddhist Broadcast Foundation cho Geshe Michael Roach va
Lama Christie McNally; mot phan trong bo phim d6 duoc dung tai
Amsterdam, noi hai nguoi ¢6 budi néi chuyén véi cong dong doanh
nhan vé nhimg nguyén tic cia cudn sich. Bo phim cua ching t6i co
tén 1a The Diamond, the Teacher and His Students (Kim cuong, vi
thay va nhimg hoc trd) va toi phdi néi ring ngay ca gio day, nhiéu nim
sau, moi nguoi van dén va noi voi toi rang bo phim da gay xic dong
nhu thé nao va nhimg 161 day d6 da tic dong dén ho siu sic ra sao.

Trong cong viéc cua minh, toi da tng dung ba y tuong tir Ning
doan kim cuong. Dau tién d6 la cam gidc hanh phic va coi mé khi ai
d6 nhan thay tir cudn sach, va tir hai tic gid néi chuyén truéc 6ng
kinh khi thuc hién bo phim. Thai do tich cuc nay ngay lap tic khién
kha ning sing tao cia chung toi duoc phat huy t6i da.

Th hai, ho luén nhic di nhic lai trong cudn sach cich ma ching
ta tao ra dau 4n tim linh trong tri 6¢ cia minh. Moi viéc chung ta lam,
n6i hay suy nghi déu duoc luu lai; va moi thit duoc luu lai d6 sau nay
sé 1a mot phin thé gi6i cua chung ta. Diéu nay cing giong nhu trong
phim 4nh, méi budc di, chuyén dong hay suy nghi déu duoc ghi lai.
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Dé 1am mot bo phim thuc sy la thir thach, tai mbi khodnh khic. Téi co
cam gidc diéu d6 dac biét dung trong khau quan trong nhit ctia mot
bo phim: khau bién tap. Va vi thé, diéu t6i da hoc duoc la cich nhan
thire ma t6i dang vun ddp trong tam minh.

Trong khi lam phim, diéu gay ngac nhién cho t6i chinh 1a cich ma
Geshe Michael Roach va Lama Christie McNally danh thoi gian dé ty
tro thanh nhimg Aoc vién, ho luon ti€p tuc ty hoc bing cich tham
du nhing 16p hoc cua cac vi thay khic. D6 1a mot tim guong sing ve
cach hoa minh cung nhing nguoi ma ban lam viéc. Moi nguoi déu la
sinh vién, moi nguoi deéu 1a vi thay, moi nguoi déu la kim cuong.

BARCELONA, TAY BAN NHA
Concha Pinos, Chu tich Quy Gandhiji

Quy Gandhiji Ia mor t6 chiic nhin dao véi 30.000
thanh vién, Iam viéc tai 60 nuoc. Vin phong chinh
tai Tdy Ban Nha co 400 nhan vién, trong suot trin
dong dit o Miama di quyén gop duoc 2 triéu do la
cho hoat dong cuu tro nhin dao.

Diém két thuc cta nhimg duong bién giéi. Nhiéu nim trudc, khi
toi dang ngoi udng ca phé tai Barcelona, ty hdi minh vé nhing tro
giup tam linh, bong mot nguoi dan ong lai gin va dua cho toi cudn
Ning doan kim cuong. T6i nhin cuén sich va néi voi nguoi dan ong:
“Toi khong nghi 1a cudn sich nay danh cho t6i dau; toi ching biét
chut gi vé kinh doanh, t6i chi muén cong hién minh cho cic hoat
dong nhan dao.” Nguoi dan 6ng chi ndi: “Anh can doc cubén sich
nay”, va sau do bién mat. Toi chidng gip lai anh ta, va thinh thoing
toi con ban khoan li¢u anh ta c6 ton tai that khong nira.

Trong nhimg thing gan day, toi dic biét tap trung vao mot ¥ tudng
tir Ning doan kim cuong, ring con nguoi va su viéc quanh toi dang noi
Ién tir nhimg hat giéng ma t6i da gieo trong trong tim minh tir cich déi
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XU voi moi nguoi. Chung toi da trdi qua mot nhiém vu rit kho khan &
Miama dé gitip d& nhing nan nhan cta tran dong dit gan day, gan
100.000 nguoi da chét trong mot cude réi loan chinh tri.

Chung toi bi ket lai & bién gi6i, khong vao duoc lanh tho cua
Mianma. T6i suy nghi vé qué huong cua nhing vi tuong dang diung
d4u chinh pht Mianma va thii do chung ctia ho vé viéc dé con nguoi
trén dit nuoc ho chét vi su doc 4c cd nhian cia mot ai d6. Toi phdi
rit cin than git vimg tam tri vé cach xudt hién cua nhimg hat giong
& trong toi. Toi ludn gitr viéc ghi chép trong cudn s6 Sau Thoi, nhat
ky bi mat cua toi, vé cich ma toi tranh ddu voi nhimg tinh cdm tiéu
cuc va thai do bén trong toi, chit khong phai nhimg di¢u hay nhing
nguodi & bén ngoai ngoai canh.

Pot nhién moi bién giéi déu mo ra; va tit ca nhimg gi toi can lam la
vuot qua né, nhu thé 12 t6i da trd nén vo hinh. Va sau do, khi cong viéc
thuc sy bit diu, ching toi mang tro gitip dén cho moi nguodi, ¢ ging
ctru gidp ho. Tri tué ma t6i hoc hoi duoe tir Ning doan kim cuong that
thiét yéu. Khong co no, toi nghi 1a toi c6 thé da danh mit mang song
ctia minh. Va sau d6 t6i c6 thé ching gitp do duoc bit ky ai.

Ning doan kim cuong la chiéc chia khoa dé két thic chién tranh.
Va d6 cang la chia khoa mang hoa binh dén voi thé gioi nay.

MAHATTAN, NEW YORK, MY

Mark Trippetti, nguoi sing Ip va Chu tich
Turf Advertising & Marketing

Cong ty cua Mark gin diy da gianh gidi thuong
Graphics Logo Award; anh la mot trong nhimg nguoi
¢6 rit nhiéu sich Ning doan kim cuong trong vin
phong cia minh, anh ting né cho moi nguoi khach
anh tiép hiang ngay.
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o Ning doan him cumg

lam vi¢éc vi nguoi khic. Trong nhiéu nam, t6i ding I3 mot doanh
nhan dién hinh & New York - ti ¢6 mot cudc sdng gip gap va mot
cong ty cung ludn hoat dong gip gip. Nhung dén mot lic t6i nhan ra
ring minh luon khé dau, i con nhé ring c6 mot nim, t6i da danh cd
ky nghi gidng sinh vi ndm moi dé nim trén giuong chan nan, lac d6 t6i
cam thay con tdi té hon cd khi me t6i mat hdi téi con nho.

Toi nhan duoc loi nhin tir ban bé vé Ning doan kim cuong - va
cudi cuing t6i cing ¢6 thé mua né tir Barnes & Noble vio mét chidu
Cha nhit mua xuin dep tron. Toi da doc mot luot hét cudn sach va
sau d6 toi bi€t minh phdi lam gi.

Dén thoi gian do, t6i thay rdt vui khi nhin ra minh 12 ké tu cao va
ich ky nhat trén trai dar nay. Toi ludn cdm thiy ring 1am ong ch cha
mot ¢ong ty nghia 1a nhing ngudi khic lam viée cho ban. Téi da
timg sai 1im khi nghi riing ban cang dat duoc vi tri cao trong cong ty
thi moi nguoi cang lam viéc nhiéu cho ban — ngly cang c6 nhiéu
nguoi lam viéc dé phuc vu cho nhing gi ban cin.

Nhung ngay sau khi doc xong cuén séch, t6i nhin ra ing vi tri
ding dau cho toi co hoi giup do va gay anh hudng dén nhidu ngudi
hon - theo mét cich hi€u ndo d6, day 1a trich nhiém cia toi phdi
lam vi¢c cho Ap. Vi thé, van hda cong ty cha ching t6i bdt diu co
nhing budc chuyén bién lon; liéu ching t6i ¢6 thé lam viec véi
nhig ngudi khic nhu thé nao?

Nhimg gi t6i suy nghi khi€n cau chuyén kim cuong clia chiing toi
tré nén dic biét mic cho chung t6i dén tir dau. Ching t6i cang nhan
ra nhing su twong ddng méi trong viec phuc vu cho ngudi khac,
chiing t6i cang khong thé 1am nhimg du dn quang cdo én cho nhimg
cong ty ¢ san pham va dich vu khong t6t cho moi nguoi.

Va vi th€, cong ty chiing t6i d4 ¢6 duge co hoi thit hai. Trong vong
vai nam, chiing t6i co bdn di thay thé toan bd danh sich khich hing
bao gdbm nhimng cong ty ¢6 tic dong tich cyc vao thé gioi, nhin manh
vao cic to chic xanh, né luc gidp thé gioi trong phuong dién moi
truong sinh thdi. Chung t6i khong chi muén tré thanh mot cong ty
quang cdo ¢o uy tin - chuing tdi con muén 1am viéc cho nhimg cOng
ty ¢O uy tin.
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Nhiong cin chugén thanh cing ~

Va vi thé, cac ban hay dodn xem liéu van phong Thi truong thanh
phd — sé tim t6i cong ty ndo dé gitp ho thanh cong néu ho muén co
moOt cudc van dong vi mot New York xanh hon.

BASRA, IRAQ
Jill Murphy, Y td, Luc luong y td quan doi My

Nhiém vu dau tién cua Jill tai Bénh vién Walter Reed &
My, noi c6 phai chdm soc cho cdc thuong binh trong
cudc xung dot & Trung Pong. Hién tai, co dang o0 Iraq
dé phuc vu cho don vi chim soc dic bi¢t cua quan doi
My, chu yéu diéu tri cic chung bénh lién quan toi
bénh tim va nhung vét bong co thé de doa tinh mang
cua nguoi dan thuong. Khi c6 dén tham Afganistan, c6 bat dau nhan

ra viéc ciu giip nhiéu nguoi trong cdic dim chdy va phuc vu giong
nhu 12 mot ha si quan lua chon du dn d€ cdi thién chat luong cuoc
song cho khodng 3 triéu nguor dan cua tinh Paktika. Chung toi hian
hanh duoc dua ciu chuyén ctia co vio dé ung ho tinh than qua cim
va hi sinh ctua nhung nguoi nhu Jill da giip cdc nan nhan trong cuoc
xung dot. Néu cic nguyén tic tong Ning doan kim cuong /an
truyén ngady cing rong trong thé gioi ndy, chiing toi co thé cho doi
mot ngdy xung dot vii trang khong con duoc coi 1a ¢6 loi ich gi. Va
bao luc sé két thuc.

Mot cich dé két thuc chién tranh. Hién tai, toi dang phuc vu cho
mot trai huin luyén 16n tai mién Nam Iraq; that kinh ngac ring ho
da thay déi hoan toan noi ndy. Trong nhiéu nim, do la noi duoc biét
dén voi bao luc, nhing cudc tin cong tir bén ngoai, va khang cu
cuong quyét ctia hau hét nhimg nguoi tap su.

Khodng mot nam trude, mot ngudi nao do (co thé 1a Pai tuong
Stone) quyét dinh thay ddi tri€t ly ca trai. Trudc day, bao luc dién ra

thuong xuyén, cdc luat 1é va quy dinh cing rit ha khic; dieu nay

®n:n_|—|r=|aocu<s
m for the Fulure
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duong nhu 12 mét vong luan quin va tao thém bat én trong trai.
Ho quyét dinh thiét 1ap cac chinh sich ton trong d6i voi cic nghi
can, cung cip cho ho gido duc, dich vu chim séc sire khoe, cic
khoa dao tao ky nang va mét tinh than khong khoan nhuong doi
voi nhing hanh dong vi pham va thi€u ton trong cda bét ¢ quan
nhian My nao.

Rét nhiéu nguoi nghi ring trai sé di xudng va tré thinh mot teai
tam thin. Nhung thay vao do, bao luc suy gidm ca & bén trong va
ngoai trai Toi da & d6 trong nim tudn lién ma ching hé xay ra
mot cudc tin cong nao. Va didu d6 xdy ra & mot noi ¢6 dén
20.000 ngudi Iraq sinh séng. Bao luc bén trong trai gidm xudng
chi con mét hodc vai vy mot tudn, chi bing mét phin nho so vé6i
truoe kia.

Nhimg nguoi da chi trich ring cich nay sé khién tinh trang tréy
nén hdn loan hon gior da thiy nhan dinh cda ho 14 sai. Ho néi rling
né€u néi long quy dinh, cic quan nhin My sé gip nguy hiém. Thuc
té 13, hién tai ho ngiy cang an toan hon khi cic nghi pham & xung
quanh. Ban dau ¢6 thé ¢6 vai tré ngai bdi vi nhu chiing ta vin hoc
hoi duoc tir Ning doan kim cuong, viec két trai cua nhing hat
giong tam linh hi€m khi nhanh chéng... Nhung nhimg né luc nhu
thé qua 14 dang ké, boi ¢6 rat nhiéu nguoi va nhidu can trd, va thay
vi tin dung nhitng loi th€ cua cdc quy dinh, cic nghi pham ciing bit
dau ton trong nhirng quan nhin ngudi My hon.

Dirng coi diéu nay nghia 12 chuyén dén mot dat nude khic va
day do nguoi dan ¢ do6 1a binh thuong. Diéu niy 6 nghia ring
moi con ngudi d6 déu xing dang duoc ddi xtt ton trong va co
nghia [a & mot thoi gian nae d6, nhing hat giéng ma ban gieo
trong bing nhing gi ban dit vio sé tré lai v6i ban theo dung cich
do. To6i hoan toan tin ring cich thic Ay sé hiéu qua & day va né
cing c6 thé la mot mé hinh dé két thuc cugce chién nay, va ci
nhitng cudc chién khac trong twong lai nia.
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Nhitng ciu chuyén thanh cing ~

THUQNG HAI - TRUNG QUOC, NEW YORK - MY
Jessica Kung, Nha t6 chirc su kién quoc t€

Jessica tot nghiép truong Dai hoc Yale nam 2004.
Mong mudn tao ra mot cong dong cdc cong dan My
vi cong din Trung Qudc cung nhau lam viéc, co cung
mot nguoi ban di thinh lip to chic World Asia
b  Tours, chuyén moi cdc dién gid & My dén noi chuyén
VoI cdc nuot cbau A. Nhing hoat dong ndy bao gom cdc bai giing vé
Ning doan kim cuong, vi ndm nay cic dién gid Trung Quoc di lan
diu tién t6i My trong chuong trinh trao doi, giao luu va chia s¢
nhung bai n6i chuyén diy cim humg.

Chin mudi ma khong cin nb lyc. Ning doan kim cuong ndi vé y
tuong 1am vuon: tréng cdy c6 muc dich cho nhing diéu t6t dep
trong tuong lai ma ban mong mudn bing cach dit nhimg dau an nay
vio tam cua ban — va chung ta thuc hién diéu ndy bang cich giup
nhimg nguoi khac dat duoc chinh nhimng gi ma ching ta tim ki€ém.

Nhu hiu hét moi nguoi, nhirg nguoi da thuc sy sit dung nhung
16i day trong Ning doan kim cuong, toi di co thé chuyén tinh trang
tai chinh cia minh tir mic khong 6n dinh dén mot con s6 voi rat
nhiéu s6 0 & ding sau trong tai khoin ngan hang - tit cd chi bing
cach trao ting tién c6 muc dich cho nguoi khac.

Cung lic d6, toi da tim duoc nguoi chong va con la déng nghiép
trong kinh doanh cua t6i. Toi duong nhu da khong tim ra mot ai du
da cit cong quan sat, kiém tim. Sau do, dicu nay xdy ra cir nhu thé 1a
t6i chi don thuin st dung nhirng nguyén tic tuong ty ma Ning doan
kim cuong da mo ta trong viéc kiém tim sy 6n dinh vé tai chinh vay.

Pung theo logic do, toi sé tim thdy nguoi ban ly tuong ciia minh
néu toi ra ngodi va nd luc hé tro nhimg moi quan hé cua nhimg

}mamt(s
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nguoi khac. Sau d6 chimg mot nam, toi da tim thay anh. Doi khi,
diéu do6 tinh t€ nhu thé nu cuoi ham ti€u tu nd bén trong ban moi
khi mt cdp tinh nhan hanh phuc luot qua ban, hay viéc toi chu dich
ngoi lai néi chuyén voi nhimg nguoi ban dang gip kho khin trong
moi quan hé tinh cam cua ho.

Sau do trong mot chuyén di cong tac tai Los Angeles, toi bit ngd
thdy minh da tim duoc mot nguoi ban ly tuéng nhit. D6 14 mot hién
tuong that thu vi. Toi da lam viéc rat vat va dé tao ra nhang dau an
do, va khi ching dén va nd thanh hoa trdi thi n6 trd nén that ty
nhién va that khé nhin ra biét bao.

Quad la mot cam gidc hoi cang thing khi nhan ra ring chinh toi da
tao ra dieu d6 ma khong hé lam bt ct diéu gi thong thuong giong
nhu “nguyén nhan” khi€n ching ta gip mot ai d6 that dic biét. Diéu
do khong phii la nhing gi t6i n6i voi anh, ciing khong phdi 1a nhimg
gl toi da viét, ching phdi 12 nhing buc dnh & trén mot trang web
nao. Chi la nhimg hat giong tim linh, ling Ié chin.

DAI BAC, PAI LOAN

Yang Chin-Tsung, Nguoi sing lp va Giim doc
Coéng ty WindMusic

Chin-Tsung da Iip nén mot trong nhung thuong
hiéu ghi am doc lip hing dau Pai Loan. Wind
Music dong vai tro quan trong trong viéc gin gitr
von am nhac truyén thong cua Trung Quoc va két
hop vor am nhac hién dai trén khap thé gior.

Khong con cdm gidc cdi toi qud 1on . Trong vai nim gan day, khi toi
bat dau s dung Ning doan kim cuong, va ciing ¢6 co hoi tham gia
vao mot vai chuong trinh gidng day cua cic tic gia cuén sich tai Dai
Loan, t6i di bi anh hudng sau sic boi nhimg nguyén tic duoc trinh
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Nbizng cin chuin thiuh cong

bay trong cudn sich. Nhung & day ¢6 mot diéu ma toi ludn mang
trong tam tri minh va no van dang tiép tuc dnh hudng 161 toi.

Cuén sich c6 mot phin néi vé sie manh cda viéc tap thién mang
lai, va dic biét 1a khi mot ai d6 hy vong c6 thé gl nhing 10i chia sé
va 104 chuc t6t dep 161 gia dinh, ban bé cla minh.

Téi 4p dung diéu nay vao viéc suy nghi, thién dinh va trong cuéc
song hiang ngdy cia minh. Khi thic day vio mdbi sing, toi thudng cb
gang tap thién. Trong sudt thoi gian ndy t6i bt ddu tap trung vao
nhitng vin dé ma t6i lo ling trong ngay do. Néu vii nguoi ban cua
01 ¢6 ric 16i trong cudc séng, hay dang & trong mot tinh hudng dic
biét nio do, t6i sé ¢b ging g nhing 1oi chuc tot dep o1 ho trong
khi toi tap thién.

Vi dy, gan day bé mot ngudi ban cda tdi qua doi. Toi biét rang ¢
ay dang & trong thoi diém dau budn va kho khin nhit sudt cude doi
c6 dy. La mot ngudi ban, toi o6 ging gui tdi ¢O A&y mot thong diép
binh an vi nhimg loi chiic tot dep thong qua méi thoi thién tip, va
t6i tin ring viéc tap thién cta toi tic dong t6i co dy theo moét cich rat
ding ghi nhan.

Theo cach ndy, toi ¢cam thdy toi khong chi dang bay o su lo
ling cta minh cho ¢6 4y ma con mé rong nhang chin troi cho
chinh cu6c doi toi. Toi ty mé rong nhing vong tron cua minh, toi
khong con cho minh 1a trung tdm va tru nita. Viéc thye hanh nay
da mang lai cho t6i nhimg cdm nhan thuong yéu nhi¢u hon cho
ban bé va moi nguoi. Diéu dé v cung ¥ nghia voi toi. Néu toi
dang chiu sic ép trudc cong viéc, nhing nguyén tic thién tip nay
va viéc sé chia ciing mang lai cho t6i kha ning gin gitr m§t tdm tri
yén tinh va an vui.

THEHEBDOCHS
vt siga Tox The Fuburs
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PRAGUE, CONG HOA CZECH

Hanna Hillerova, Hoa si

Mot nha phé binh my thudt hién dai gan diy di mo td
phong cich nghé thut sip dit cua Hanna Ia “ddy cim
hung va... tio bao, phic hoa ra con duong toi mot
giong noi doc ddo va sdc sdo trong tuong lai”.

Con duong diy dam mé di t6i thanh cong. Thong diép ma toi da
nhan duoc tir Ning doan kim cuong la néu ban mudn dat duoc mot
diéu gi do, ban can phai gip do moi nguoi xung quanh dat duoc
chinh diéu do.

Trién 1am tranh dau tién cha toi tai Houston, My, dién ra & mot
phong tranh phi loi nhuan. Téi hy vong ring t6i c6 thé st dung
show dién nay dé tim ki€ém mot gallery dai dién cho t6i va bin
nhimng tic phim cha t6i. Tuy nhién, ching c6 phong tranh nio dén
xem trién 1am cua toi cd.

Vai ngay sau khi buéi trién 1am mo cira, t6i mua vé may bay quay
vé Prague dé t6 chic cic bai gidng va cic hoi thdo cia mot vai nguoi
ban, va cua nhirng nguoi khic ma t6i cing chua biét ho 1a ai. Cac
ban hoa si cta toi cho ring toi nén “huy” chuyén bay vé Prague va &
lai Houston dé né luc thuc ddy ban than minh trong thoi gian con lai
cta cudc trién 1am tranh. That dién ro6 néu roi Houston vao mot thoi
diém quan trong thé€ nay trong sy nghiép cua to6i dé danh thoi gian
va ning luong cho nhimg du dn cua nguoi khéc, thay vi ¢d ging thuc
day su nghiép cua ban than.

Nhung t6i da quyét dinh roi Houston. Toi trd vé Prague dé thuc
ddy nhimg nguoi khac, chi cho ho nhimng ky ning ho cin va gitp ho
tran trong nhing gi ho dang lam. Khi tré lai Houston nhiéu tudn sau
dé két thuc cuodc trién 1am (cing déng cia cung thoi gian toi két
thuc cong viéc tai Prague), chu cia hai phong tranh dep nhat tai day
da dén. Gio day, mot phong tranh ma t6i va thich da nhan trung bay
va ban tranh cua toi.
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Nhiing ciun chuyén thanh cing ~

BOWIE, ARIZONA, MY
Susan Stumpf, Bic si, Trung tim chim soc surc khoe

Susan d4 lam viéc 25 nam trong nganh Y, tim ndm gan
ddy c6 mo mot phong kham cua riéng minh cung cap
nhiing dich vu chim cuu nhu mée liéu phdp chia bénh
hiéu qud co bdn nhit. Co cing téi Hongkong dé hoc
phuong phip bim huyét va c6 day phuong phdp nay

tai truong dai hoc.

Mot con duong chic chin hon di t6i 1oi nhuin. Toi c6 mot vi
du tuy gidn di nhung lai rit quan trong vé cach toi da s dung cic
nguyén tic trong Ning doan kim cwong khi dicu hanh phong
kham. Sau khi nghién ctru cin than nhing nguyén tic do, toi da
lam thir mot cudc thi nghiém & phong kham cia minh. Téi thong
bdo t6i tat ca cac khich hang ring toi chudn bi cung cip cho ho
cic bién phdp diéu tri mién phi. Néu di¢u d6 lam loi cho ho va
ho muodn toi ti€p tuc chim soéc cho ho, ho can ung ho tai chinh
dé duy tri hoat dong tai phong kham. Diéu nay thyc ra c6 nghia
la t6i bit dau cung cip cdc dich vu va nhan lai sy hdo tam cua
moi nguoi.

Vai nguoi da khong thé hiéu duoc diéu nay va thay khong thodi
mai khi quay trér lai phong kham cta toi. Nhimg nguoi khéc thi d€ lai
rit it tién va cang khong trd lai n@ra. Tuy nhién, cong vigéc kinh
doanh cua toi trong nim d6 da tao ra nhiéu tién hon so véi nhimg
nim trudc, va toi khong thiy 4p luc cong viée vi nhing lo au ve tai
chinh hing ngay nhu trudc nira.

THAHABOOKS
Knawladge for The Futurs
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HOUSTON, TEXAS, MY
Barney Jones, Giim doc dirdn phin mém cho nganh didu khi

Barney la Gidm doc chuong trinh cho coéng ty
Bentley Systems, nha cung cip cic phan mém vé co
khi Ion nhit trén thé gioi. Anh hién dang hoach
dinh mot doi thiét ké’ duong ong va hé théng loc
dau Ion cho mot cong ty khi dot va diu Ion cia
Canada - cong ty ndy cung cdp khodng 10% cic loai
xang dau tai My, nhu Barney néi: “Néu hé thong cua ching toi di
xuong thi gid xing sé lén.”

Khi€n moi nguoi ling nghe y kién clia ban. Mot nguoi ban gioi
thiéu cu6n Ning doan kim cwong véi t6i vao nim 2000 va toi 4p
dung nhiing nguyén tic trong cudn sich tir d6. Toi di c6 duoc nhiéu
cau chuyén thanh cong v6i cudn sich, nhung day la diéu luon khic
ghi trong tam tri t6i.

Ning doan kim cuong noi vé nhimg 10i n6i vo bd; két qué cta
nhing cau chuyén tao lao d6 1a moi ngudi khong them dé tam toi
nhung y ki€n cua chiing toi. Chuyén xdy ra cich ddy nim nam khién
toi chu y, trong nhimg cudc hop moi nguoi duong nhu 1oy kién cia
toi di d¢ ling nghe y kién cta nhimg nguoi khdc nhu thé t6i ching
déng tin cay chut nao.

Vi thé, t6i quyét dinh thir 4p dung nhimg nguyén tic trong Ning
doan kim cuong. Toi ki€ém tra ban than va phat hién ra ring t6i ¢6 xu
huong ngdt 16i nguoi khac tai noi lam viéc v6i nhimg cau binh luan
v6 bd vé mot chuong trinh hay mon thé thao nao do.

Va tir d6, t6i bit dau tap trung vao viéc khong lang phi thoi gian
cla nguoi khiac dé noi nhimg chuyén vo nghia. Néu ho muén néi
chuyeén, toi sé ling nghe, dic biét 1a vé nhimg vin dé nhan sy ma toi
¢6 trach nhi¢m; nhung t6i tranh tan chuyén vo nghia ly.
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Nhieng ci chusgin thin cing ~

Tuan vira rdi toi ¢6 cudc hop. Toéi néu ba y kién va héi mot cau
hoi. Gidm doc cua ching téi noi: “That 1a mot cau hoi tuyét voi!”
Nhu thé 1a nhing gi toi dé cap rit c6 ¥ nghia véi ho. Ho thuc su
quan tam t6i nhing gi t6i no6i. Diéu thay déi nay da xdy ra cich day
khoang hai nim réi, va moi nguoi quanh toi roé rang la da bi anh
hudng boi nhimg gi toi noéi.

CHICAGO, MY

William McMicheal, Phi cong ky cuu,
Hing Hing khong My American Airlines

Co truong Bill, nhu dong nghiép thuong goi anh, la
nguoi di bay 10.000 gio trén rit nhiéu loai mdy bay
khdc nhau, ky ndng bay cua anh thanh thao dén
mrc anh duoc moi Iim gido vién day bay cho
Khong luc Hoa Ky.

4

s 4

Mot noi lam viée dic biét thu vi hon. C6 mét khoang thoi gian toi
cam thay that cing thing khi & trong khoang 14i trén mdy bay. Khong
phdi vi t6i phai d6i mit nhing vin dé ky thuit, ma vi nhang con
nguoi & toi phdi lam viéc cung. Hang ngay, toi ngdi truoe ban diéu

khién cia mot chi€c may bay dan dung niao do, va trong vong 10
phut dau tién t6i sé thir quan sit nguoi phi cong bay cing minh hém
do6, va quyét dinh liéu co Ay hay anh 4y sé thiy dé chiu hay kho chiu
khi lam vi¢c cung minh.

Mot thoi gian ngidn sau khi chuyén d6 xdy ra, toi doc va bit diu
ap dung cac nguyeén tic trong Ning doan kim cuong. Khoi phai noi,
nhu cudn sich da trinh bay rét r6, thii do ma t6i bit dau chuan bi
gieo trong nhimg dau in trong tim t6i chin muoi khi thdy nhing
nguoi khéc cing phan xét toi tai noi lam viéc, két qua la diéu d6 tao
ra mOt moi truong lam viéc canh tranh khong cin thiét.



Va vi the, t6i da dua ra mot quyét dinh tdo bao dé bit dau giup do
nhtng phi cong ma t6i bay cung, va c6 ging khong xét doian ho nia.
Trong vong mot nam, t6i da hoan toan thay déi moéi truong quanh
toi: nhing phi cong c6 vin dé duong nhu khong bay clung toi nira,
hodc tinh cach cta ho da hoan toan thay déi. Noi lam viéc cta toi trd
thanh mot noi vo cung tuyét voi.

HOLLYWOOD, CALIFORNIA, MY

Lindsay Crouse, Dién vién duoc dé cir gidi Oscar

Swr nghiép dién xuat cua Lindsay bdt dau khi c6 tham gia
vao bo phim Much Ado about Nothing; vd ¢6 di tro
thanh mot ngoi sao khi tham gia vio bo phim rit danh
tiéng co tén House of Games, va duoc dé cir gidi Oscar
cho vai dién cua c6 trong phim Places in the Heart.

Khong c6 gi phdi lo sg. C6 mot thoi gian trong cudc doi khi cong
viéc la mot ndi so hai doi voi toi. Toi phdi duy tri mot sw nghiép dién
vién tot dep va khong bao gio dim nghi téi chuyén minh sé bi that
nghiép. “Khong viéc lam” la tir khong co trong kich ban cua toi. Boi
dién xuat la ti€ng goi cua toi, 1a cd con nguoi toi. Toi trér nén khong
tu tin voi luong khén gid it 6i ma minh cé. Téi bi trAim cam. Ching c6
gi 1a sang sua cd. Toi bit dau tap thién.

Cudi cung, t6i ngumg day huong dén dién xuit cho nhing dién vien
dan em, dieu ma t6i da lam trong hon 30 nim lién. Té6i khong thé nio
chiu dyng duoc cim gidc g gdm nhimg con nguoi nhay cim d6 vao
trong thé gidi voi qua it co hoi va lai qua nhiéu chong gai.

Khong thé nao ngu duoc, toi thuong doc sich rit khuya. Mot
budi t6i, khi dang tim sich & mot cira hang sich nho, toi tinh cor
bit gip Ning doan kim cuwong. Toi cim ldy mot cudn va doc hét
chuong dau tién. T6i da mua va mang téi mot quan ca phé, va doc
hét tr dau dén cubi.
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Cudn sach da tao nén sy thay déi siu sic trong tol. Toi bit diu
suy nghi vé nhirng nguyén nhan thuc sir cua moi thir - nhimg nguyén
nhan do nghiép. Tai sao sy nghiép cia toi lai bit dau di xuong? Co
phii vi t6i khéng ung ho nguoi khac trong dién xudt cia ho? Picu gi
toi ¢o the [am dé gitp ho? Toi da quyét dinh quay wrd lai day dién
xuat va thuc si ung ho sy nghiép dién vién chia nhtng ngudi khic,
ngay cd khi ho con la nhing dién vien dang chap ching vao nghé.
Téi tham chi con tang hoc bong cho ho.

Téi bat ddu dat cau hoi ring nghé 1a gi. Toi chidc chin ring dién
xudt 2 mot nghé cdng hién, nhung toi chua bao gidr coi rang khi toi
khoéng dién thi t6i phai cho di cing nhiéu cang tot, vi thé toi ludn
sdn siang dién. Do chinh 12 cich mo td cong viéc hoan toan moi, voi
nhing thong s6 khong gidi han.

Néu ban cho di, ban sé nhan lai hanh phuc. Xhi ban hanh phuc,
ban hidy chia s¢ nhiéu hon. Moi thir déu co nguyén nhan cta no.
Ning doan kim cwong day toi cach st dung nhang nguyén tac dé
trong cudc doi va trong nghé nghiép cla minh. Gidr day, toi day cdc
sinh vién caa minh véi tri tué ¢6 xua tr phuong Bong. Toi noi véi ho
ring ho co ding thing trudc nguoi khic nhu nhimg vi thay & vi tri
cao ciia dit nude. Ho hoi toi rang: “Lam sao ma ching em co thé lam
di¢u do ma khong cam thiy lo ling/so hai?” “Séng ngay thing, luon
lam diéu thién, va nghi vé nguoi khic truoc khi nghi vé ban than
minh” t6i trd 104, “sé ching c6 diéu gi khién cic em lo so”.

P
awTnagy Tos Tha Fulire
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CASABLANCA, MOROCCO VA PARIS, PHAP

Ben Ghalmi, Pho chu tich va Nha hoach dinh chién luoc
cao cdp cua Alliance Capital

Ben duoc rit nhiéu cic chuyén gia phin tich thi
truong chumg khodn biét dén nhu mot nguor ¢o6 tai
ndng dic biét twr khi con rit tré, anh ¢6 khi ning duw
dodn chinh xdc sy lén xuong cua dong Euro va gid tri
cuoi cung cua no, giup cdc nha diu tw trén toin thé
gior thu tién 13i ¢ tirc cao phi thuong. Trong vai tro
tw van chién lupe chu chot voi cic hing Alliance,
Crédit Lyonnais cua Paris vi Deutsche Bank, anh co trich nhiém
quan Iy nhing nguon tai sin Ién t6i ¢4 10 triéu do la.

Gat hdi loi nhuin cua sy hio phéng. Toi da st dung nhimg
nguyén tic duoc gioi thiéu trong Ning doan kim cuong trude khi toi
doc cudn sach ma khong hé nhan ra la minh da lam nhu vay. Khi toi
bdt dau theo doi cudn séch, tit ci nhimg y tuéng duoc miéu ta & day
vi thé cang c6 y nghia va tré nén rit tw nhién voi toi.

Toi ludn tu thuyét phuc ban thin minh ring trich nhiém cta toi
1a giip d6 nhing nguodi kém may min hon minh. Téi bit diu lam
vicc do voi gia dinh va ban bé ma t6i bi€t & Morocco. Vao thoi gian
d6, nhi€u nguoi trong s& ho rit nghéo va vin phai s6ng trong nhimg
khu nha 6 chuot. Lan ddu tién t6i bt diu cic du 4n tir thién khi toi
“vay” tien cho nhing nguoi chi ho dé xiy mot cin nha nhim thodt
khoi diéu kién nha cira kho khin tai Casablanca. Déi véi toi, ro rang
do l1a cach ma th€ giéi can van hanh theo; nhung cic nha bing thi
khong quan tam t6i viéc cho nguoi nghéo vay tién.

Vi thé, t6i ti€p tuc theo doi nhimg nd luc tai chinh ctia minh vio
du dn nay dé giup xoa cang nhiéu nha 6 chudt cang tot. Ning doan
kim cuong gitp toi kham pha mot cich chinh xdc hon bing cich nio
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diéu nay giup tao nén thanh cong trén cic thi truong ching khoin.
Toéi thuce sy hiéu nhing hanh dong bo thi thuc sy co gin két voi
nhing tang trudng thuong xuyén trong cic khoan thuong va nhimng
lya chon ¢6 phiéu cia minh. T6i cing hiéu rang viéc cho di da cho
phép toi danh vai nim cudi cung niy ma khong can phdi lam viéc
hay ki€ém moét khodn luong. Diéu do6 tao ra khoing khong gian cho
toi tim toi va nghién ctu siu sic hon vé tri tué c6 xua niy, voi muc
tieu chia sé diéu do6 voi nhing nguodi khac trén toan thé giéi thong
qua mot nd lyc méi cha minh: thanh lap t6 chic Karmic
Management, mOt cong ty tu vian kinh doanh va dao tao dua trén
nhng nguyén tic ctia Ning doan kim cuong.

PAI BAC, PAI LOAN

Jeffrey Tzuoo, Gidm déc Marketing
khu vire chau A Thii Binh Duong, Tip doin Dupont

Jeffrey phu trdch céng viéc kinh doanh cua tip doan
Dupont trén 17 nuoc; anh hién dang phu trich nhing
dur dn phit trién sin phim voi mot nguon tai chinh Ién
tor 200 triéu do la. Anh cing co dai den mon Aikido, va
tham gia gidng day tai nhing truong dai hoc hing diu
tai Dai Loan.

Cai Hang - khong gian dic biét cua t6i. Day la cich ma t6i dp dung
Ning doan kim cuong, cuén sich ma t6i da thiy tai mot quay sich &
san bay va doc tir ddu dén cu6i trong suét chuyén bay di My trong mot
lan 1am viéc cho mot cong ty tu vin. Toi khong xem truyén hinh hay
doc bdo tai nha. Thay vao do, t6i thuc hanh diéu ma nhing con ngudi
tri tué Tay Tang goi la Penpa Tang: Khoi su mot ngdy moi. Méi budi
sang, truoc khi moi nguoi trong gia dinh thuc déy, t6i ngdi tai mot noi
yén ling trong nha ching 30 phut. D6 1a quang thoi gian tinh ling dic
biét cua riéng toi. Gia dinh t6i goi chd d6 1a C4i Hang, va sé khong ¢ ai
dén hay lam phién t6i vao luc do.

®mam<ﬁ
Fnawisdge for the Futurs
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Toi theo doi hoi thé cia minh ra vao 10 1an va ¢t tiép tuc nhu thé.
Viéc luyén tap nay lam tam tri t6i dan trong sdng va cho phép toi tip
trung vao viéc phat hién ra bat ¢t vin dé gi ma t6i dang phai d6i mit.
Toi thay toan bo cong viéc cua minh, gia dinh va sic khoe cta toi phan
anh chat luong tam tri t6i. Y tudng méi ludn xuat hién va giup toi gidi
quyét cac van de trong cudc séng. Toi thay cd cude doi con ¢ phia trude
khi toi két thuc tap thién vao méi budi sing.

To6i cang ludn git bén minh mot cuén s6 nhd, sé Siu Thoi nhu
Ning doan kim cuong dé cip, voi sau 6 trong dé. Toi dimng lai va ghi
chép siu lan mot ngay déu dan. Téi tap trung vao nhing vin dé
trong cong viéc (ddu trir) va nhing gidi phdp ma toéi da thuc hién
thanh cong (dau cong), t6i ghi vao d6 mot danh sich cong viée cin
lam cho nhing gior lam viéc sip téi.

Su dung nhimg nguyén tic ma t6i hoc duoc tir Ning doan kim
cuong da dnh huodng to I6n cudc doi toi va cdi thién khd ning giup
toi thanh cong va hanh phic hon, cd trong cudc song va cong viec
cua minh.

LINDA KAPLANMANHATTAN, NEW YORK, MY

Dong sing lip Linda Kaplan Thaler,
Gidm dobc diéu hanh va Giim doc sing tao, Tip doan Kaplan Thaler

C6 bao nhiéu nguoi c6 co hoi tao ra mot cong ty tri
gid hang tri¢u do la tir mor y tuong vun vit. Néu ban
tung nhin thiay mot Aflac Duck, hay nghe thay tiéng
leng keng cua bai hiar “I Don’t Wanna Grow Up, I'm
a Toys ‘R Us Kid, néu ban timg chung kién mot

mdu qudng cdo cua hang P&G, cua US Bank, hay cta
hang Hang khong Continential Airlines, ban sé twr hoi liéu ban di
thuc sy thiy quen thudc voi cong ty quang cdo va truyén thong
Kaplan Thaler hay chua.
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Nbig cin chuyén thank cong ~

Lip ké hoach cho trong lai. Chang t6i 12 cong ty quang cdo duy
nhdt tai My véi quy mé va linh vuye ndy ma ban diéu hanh hoan toan
14 nit giéi. Toi rit ty hiao vé doanh nghiép va bau khong khi than
thiét ma chung toi di tao dyng lén. Ching t6i ¢o hon 200 nhan vién,
va ho chinh 14 mot phin cla gia dinh tuyét voi ma tdi luén mong
mudn gip hang ngay.

Robin Koval va t6i da viét hai cudn sich vao hang ban chay ¢6 tén
la — Bang! Getting your massage heard in a noisy world va The
power of nice. Chung toi da tim kiém y tudng cho cuén sich thi
nhit va t6i da gip Ning doan kim cuong, cudn sich toi cdm thay vo
cung sdu sic. Chiing toi qua &n tuong voi nhimg y twong phi thuong
ma cudn sach dua ra vi thé chung t6i co trich din & trong cudn sich
diu tién; va md rong ra vai y trong cudn sach thi hai.

Téi cam thdy rit nhiéu nhimg thanh cong cua cong ty chung toi la
nhor nhimg niém tin trong Ning doan kim cuong, va toi cam thiy
that may mdn vi da tim thidy cu6n sich nay vao lic i cin nhat.

DGi voi t6i, mot trong nhimg cha diém c6 stic manh 16n ahdt
trong Ning doan kim cuong chinh 1a tAm quan trong cda viéc tao ra
nhimg diu 4n tam linh tich cyc trong cudc sdng cua chiing ta.

Téi tin twong, voi tit ¢a trdi tim minh, ring thinh cong ma chung
t6i co duoc 14 nhd nhing hat giéng cia nhimg dau an tm linh, va
rz1 nhiéu trong s§ ching dd dugc gieo tréng nhicu nim trude day,
nd hoa theo nhimg cich ma ching toi khong thé nao twdng tuong
duoc. Nhing diu an nay d4 bimg no dé mang dén cho chung toi
thanh cong va sy tin nhiém, tao dung nén mot moi treong lam viéc
day thuong yéu tai cong ty chiing toi.

®11—n|-r-1mcu<s
Enamiatige Tor the Fidurs
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NINGPO, TRUNG QUOC VA VANCOUVER, CANADA

Jin Huang, Chu tich, Aiven On Stationery Ltd
Chu tich, Witway Culture Broadcasting Co,
Chui tich, Peelz Technology Inc

Jin di doc Ning doan kim cuong bing bin dich tiéng

Trung khi cudn sich méi dupe dich sang tiéng Trung
va that tuyét voi khi anh bay t6i New York dé tham dur
nhimg budi huin luyén vé cich sir dung vi huong
din nguoi khic sir dung nhimg tri tué c6 xua ndy vio
kinh doanh. Cong ty chuyén cung cip dé vin phong
pham Aiven on Stationery ciia anh c6 doanh s6 bin
hang nam 1a 20 triéu do la; voi s6 nhin cong lén t6i 1.000 nguoi va
la nha cung cap Ion nhat thé gioi vé mor s6 thiét bi vin phong — bat
cur khi nao ban tor thim cia hang bin do Staples hay Office Max.
rdt o thé ban dang dao budc va Iua chon nhing sin phim cia
Aiven On. Cong ty Witway dang dp dung nhimng nguyén tic cua
Niang doan kim cwong; vi cong ty ndy hién dang hoat dong tai
Trung Quoc. Cong ty Peelz cung cip cic sin phim may tinh sdng
tao va nhung var dung gidi tri gia dinh. Jin luén thuc hanh nhang gi
anh tam niém: thanh cong.

Gieo nhimng hat gidng cho tri tué sic bén hon. Téi c6 thé viét vé
cach ma toi 4p dung Ning doan kim cuong vio nhing thanh cong
trong kinh doanh cta minh, nhung t6i cim thdy c6 mot diéu con
quan trong hon rit nhiéu. Nhimg hat giéng tim ma ching ta cin
gieo trong dé git hai duoc nhing thanh cong vé tai chinh rit ro rang
~ giip ngudi khic trong cong viéc kinh doanh ctia ho. Nhung diéu
gy cim hung cho t6i 12 mot cau hoi khic: Nhang hat giong ma
doanh nhan can gieo d€ hi€u y twong vé chinh hat giéng tam la gi?
Néu that la ching ta thanh cong nho vao viéc ching ta hiéu siu sic
vé nhing hat gi6ng tam, vay ching ta cin lam gi dé thay déi khd
ning cta minh dé nidm gi nhimg y tuong nay?
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Noiing céu chuyin thank cbng ~

Diéu diu tién va quan trong nhit ma toi di hoc duoc tir Ning doan
kim cuong, d6 la trude tién chiing ta cAn phdi cho ngudi khac di d6 13
diéu ma ching ta mong mudn cho chinh ban thin minh. T6i sém nhan
ra d6 la diéu ma tdi ciAn nhit. Va vi the trao ting cho npuoi khic o e
nay chinh [A diéu t6t nhat ma tdi cin lam.

Do vay, tdi bidt dau to chic nhing cudc hoi thio giip moi nguoi
hoc va img dung nhimg nguyén tic trong Ning doan kim cuong vio
cudc song cta ho. Sau khi t6 chic khodng chuc hoi thao nhw vay, tyr
nhién t6i nhan thiy tri tué cia minh sing ro va rit hé théng. Toi
chot nhan ra ring t6i dang gieo nhimng hat gidng tAm dé thiy minh
ngly cing tran day tri tué.

Chung ta ¢6 thé do luwong duoc nhing két qud cua viec 4p dyng
Ning doan kim cuong vao cong viéc kinh doanh: doanh thu ban hing
ting, loi nhuén ting. Nhung diéu kho hon 14 do luong muic do chiing ta
hiéu biét vé chinh su hiéu bi€t cing cin ting lén. Va vi vy, ti da nho
ngudi vo yéu quy cua toi 14 Lily, nguoi gidi hon toi trong rat nhiéu linh
vuc kiém tra nmdce &6 tién bo cia minh.

Vo t0i thaong noi ring toi it khi nhan ra cich gidi quyét mot van
dé gi do nhanh chdng trong cong viéc ciing nhu trong cudc séng.
Sau khi toi chia sé nhing nguyén tic trong Ning doan kim cuong voi
nguoi khic trong vong khoang hon mot nam, ¢6 ay dot nhién néi
ring khd ning tri tué cla toi da thay ddi nhanh choéng; ring kha
nang dua ra quyét dinh cha téi lam cho ¢6 ngac nhién, va ring
nhtrng quyét dinh d6 da rit thanh cong.

Mot budi t6i, toi dang nheo may voi vai chd kho doc trong mot
cudn siach tiéng Trung ¢6 - nhu thé nhimng cuén sich do 13 may
cudn ti€u thuyét kinh di ca Stephen King - téi nhin lén va thiy
Lily dang nhin t6i day kinh ngac. Téi dot nhién nhan ra ring diéu
toi dang 1am va dieu do cing 1am toi kinh ngac khong kém. Vi vay,
diéu toi mudn goi v & diy la: siz dung hat giong tim vdo chinh tim
cua ban.
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DURBAN, NAM PHI VA TORONTO, CANADA

Shadi Mogadime, Nguor sing lip vi chu sé hiru
Nhom Marketing vi Huy déng von

Shadi mua Ning doan kim cuong khi co nguoi ban gioi
thiéu va di dé cuon sich trén gid hai nim ma khong
doc. Nim 2005, sép ci cua co tai tap chi Toronto Life
Magazine d2 noi voi co vé buoi thuyét gidng cia Geshe
Michael Roach va Lama Christie McNally. Nhu Shadi da
viét: “Toi dong y di nhung vin rat luong lu. Truoc budi

giang mot ngdy, dot nhién toi nho a minh di mua cudn siach cua ho.
Toi [y no tir trén gid xudng vao lic 7 gio toi, lic mdt trov Ién, toi di
doc hét cuon sich va hiéu ring toi di tim thay cau trd Ioi ma bay liu
nay toi van tim kiém cho cugc doi minh.”

Mot thé gioi hoa hop ching toc. Toi ¢6 hai ciu chuyén mudn chia
sé vé Ning doan kim cuong.

To6i dén tir Nam Phi, noi ¢6 lich st lau dai va kho khian vé phan
bi¢t chung tdéc. Hoan canh nhu vay da anh huong xdu t6i quan
niém vé cudc doi, va moi quan hé cua to6i véi nguoi khac luon bi
dm anh boi nhing quan ni¢m chung toc d6. Ning doan kim
cuong dat ra thuyét vé nhing gi ching ta trai nghiém trong thé
gioi nay sé dén tir nhing gi ma chung ta da déi xr voi nguoi khic
trong qua khu.

Khi toi ung dung y tudng nay vao sy phan bi¢t chung toc — mot
dieu gi d6 nhu da gin chit va dé nang lén thé gioi cua t6i khi toi 1a
mot phu nr da den - t6i bit dau nhan 1y trach nhiém cho nhing gi
toi da kinh qua. Toi chuyén tir mét nan nhin dé tré thanh mot nguoi
sang tao duoc trao quyén cho cudc song cia minh.
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ﬁmmmf thanh cing ~

Toi khé ¢6 thé noi ring minh da dat t6i di€m - noi ma sy ky thi
chung tdc da hoan toan b loai bé khéi thé gisi cha t6i. Nhung bing
nhimg kinh nghiém ctia minh dén rirt6i va khong phai vi téi, t6i hoc
duoc mot bi quyét clia viéc tao ra nhimg kinh nghiém da xdy ra voi
tol. Toi n6 lyc dé ddi xir voi nguoi khic cong bing, mic cho ho 1a
nhing nguoi tdi thich, khong thich, hay cdm thiy binh thuong. Béi
t6i khong con phin khing va muén déi diu voi nguoi khic nima — toi
tham gia vio mét cuge gidi trir quén bi mét minh — t6i cam thiy it so
hdi nguoi khic hon, va t6i thiy ho ddi xa véi minh t6t hon.

ToOi cam thay ¥ ruong tir Ning doan kim cuong c6 thé bién the
gi6i thanh moét noi hoa binh va khéng con phin biét chang toc. R6
rang cudn sich da lam thay ddi cich ung xir cia toi v6i nguoi khéc.
Diéu nay bat dau theo nhimg cich thire that tinh t&€ nhu chia sé ny
cuoi voi nguoi khic (ngay cd nhimg ngudi hodn toan xa la) méi khi
toi toi dau. Va gidr day, ¢6 mét niém vui 16n hon cd hanh phiic thyc
su trong tit cd cic moi quan hé. Toi cim nhan duoc su binh an v
sirc manh thyc sy bén trong con ngudi minh.

D6 12 cudc song cd nhidn cha toi. Nhumg Ning doan kim cuong
con duoc img dung vao cong viéc cha t6i nira. Day 12 mot vi du.
Cong ty tOi sing lap bit ddu tv van cho Nha hit Houston Grand
Opera vao thang 6 nam 2006. Ho dang trdi qua moét thoi kv € 4m, va
di¢u ndy anh huodng téi ho vi diéu d6 c6 nghia 12 doanh thu cia ho
chi bang 1/3 doanh thu mét nim cin dat duoc. Chung toi da lam
mot cudc khdo sdt va khong tim thiy nguyén nhan ndo tir cich thic
t6 chirc, sin phdm, khung canh biéu dién, hay thi truong. Dang I ho
phdi thanh cong.

Mot diéu gi d6 khong ro rang dang dién ra & day; sir dung mot
goi y tir Ndng doan kim cuong, ching t6i di nhin thiy vin dé khic:
nhimg con ngudi lam viée & diy duge doi xir ra sao, ci khan gid va
cic nhan vién. Ching t6i thic dédy nhiing co héi dio tao va thudng
cho cic nhan vién loai bo nhimg chinh sach ma chiing toi cdm thiy
khéng cong bing voi khdch hing. Ching toi da ting luong vé bdn
1én t61 25%, lam khich hang hai long hon, tao ra mot doi marketing
sdng tao va vui v¢ hon. Cudi cung, khi két thic viéc tw vin ndy, mot
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trong nhiing Gidm déc cta Nha hat da néi voi ching toi: “Toi da
lu6n khong dong y v6i nhimg gi ma c6 mudn chiing téi nghe theo
1061 c6, nhung chung t6i da lam, va n6 khong chi thay déi cong viéc
cha toi ma con bi€n t6i thanh nguoi t6t hon khi ty dua ra nhimg
thay d6i nay.”

THANH PHO NEW YORK, MY
Angela Prewitt, Giam doc Thiét ké, Nautica Jeans Co

Angie, nhw cdc ban goi ¢, ndi tiéng trong gioi
thiét k€ khi tror thanh ngoi sao tai hang thoi trang
NIKE - nguoi di di diu khi tao ra dién mao mor
cho nhang b quan 4o thi diu moén bong ro cua
cdc gidi diu NBA va NCAA.

Viét lai cau chuyén cudc doi cla ching ta. Toi sir dung Ning
doan kim cuong theo nguyén tic thong thuong nhu moét cong cu
chudn trong cong viéc. Nhung giong nhu rit nhiéu ngudi, diéu
cudn sach thyc sy gitp t6i chinh 12 hiéu con dudng ma cudc doi toi
da trai qua truéc khi téi doc cudn sich: dé chinh 12 viét lai cau
chuyén cudc doi toi.

T6i lon 1én ¢ vung Trung Tay nudc My, noi bé me toi c6 mot clra
hang nho nhé. Hang x6m nha t6i 1a mot ngudi dan 6ng tén Bob
Bott. Khi tdi con rit nho thi 6ng da gan 80 tudi. Ong phdi chiu
dung bénh bu6u cd khién phia bén trii khuoén mit ong bi bién
dang mai mai. Bi gu lung nén khi di chuyén 6ng ludén cin dén mot
chi€c giy, thinh thodng 6ng ciing dung giy dé dinh nhing ai cin
duong ong di.

Ong Bob song trong mot cin ho bé xiu voi mot phong ngu va
luén dn mic nhu mot nguoi nghéo khé. Gia dinh ching toi ciing tro
giip 6ng phan nao, bd toi va ong toi dic biét quan tim chim soc
ong trong nhing viéc hing ngay, boi ho rit tot bung. Ong thuong toi
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dn t0i véi gia dinh chiing téi, va tdi luén ngdi cling 6ng. Chiing toi
ngdi va xem ti vi cuing nhau, xem ai c6 thé trd 101 nhanh hon nhimng
cau hoi trong chuong trinh Jeopardy (mét gameshow ndi ti€ng trén
truyén hinh My).

Thoi gian dan tr6i dén khi toi ndép don vao dai hoc, nhung do chénh
mang hoc hanh thoi phé théng, ching ¢ truomg dai hoc nao nhan toi
vao hoc cd. Toi c¢on nhé [a minh da ngdi trong chi€c xe 6 t6 clia bo O
dang dau trude ca hang clia gia dinh va khoc mic né cho than phan
him hiu cGa minh. Dui t6i cdm thdy minh ludén 6m 4p nhimg dy dinh
16n lao, nhung t6i c6 thé thiy ring minh sip gidng tit cd cdc co géi
trong thi trin ndy - mot ¢d gii bung mang da chira ding & quiy thu
ngan trong mot ¢lra hang bot my hay hiéu thudc tai thi trin. Toi sup d6
hoan toan.

Dot nhién, 6ng Bob dé xich xe ¢ t6 ¢lia dong canh t6i va bop ¢odi
inh 6i khi phit hién ra I t6i dang khéc. Ong 1am dong tic goi toi
dé€n gan clra 5O xe va t6i dua cho dng 14 thu tir chdi cudi cung, dong
ddu v6i chir TRUQT mau do to twdng. Ong giat ly manh gidy, nhin
thit 14u, roi kéo cira s6 xe lai va phong di.

Ngay hom sau, Bob dén va dwa tra lai cho toi 14 thu hom qua, véi
mot dong chir duoe dong diu mau xanh DO. Héa ra Bob 1a mot
triéu phu, va 6ng da bo mot sé tién 16n cho truomg dai hoc d6. Ong
ti€p tuc cip tién dé t6i hoc dai hoc. Va gior day khi nhin lai nhing
bude ngoit trong ddi minh, nhan ra ring nhimg budc ngoit do duoc
ta0 nén chi béi nhimg hanh dong t6t bung gian di ma gia dinh di
day cho tdi.

Lot binh cua cdc tdc gid: Cau chuyén cua Angie vor nhing nguor
doc thue sy muén di siu vio nhitng nguyén tic co bdn ctia Ning
doan kim cwong. Khi chiing ta noi vé nhimg tiém ndng ma mor thir
déu co; hdy thir lim d€ ¢6 cdm gidc thit su vé cdch Iim sao hién thuc
xung quanh chiing ta hinh thinh vi thay doi Co thé lic diu Bob
khoéng phii 12 mor triéu phii khi gia dinh Angie méi gdp ong ta; ong
thue st chi 13 mot 6ng o ngheo kho, nguor khong c6 vd khong thé
dong hoc phi cho co vio truong dai hoc. Nhung sau do, hanh dong
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cua gia dinh c6 di khién cho moi chuyén thay doi nhanh cbéﬁg.
Chung ta viét ciu chuyén cudc doi minh theo mor cich rit cin ban
voi cdy but cua nhimg hat giong tim. Bit cu diéu gi cing c6 thé dén
voi chung ta.

BAC KINH, TRUNG QUGSC
Liu Bing, Gidm doc bin hang cao cip, Cong ty East Soft

Cong ty cua Bing, East Sofi, sin xuit cic goi phin
mém phuc vu cho cic doanh nghi¢p, va c6 13.000
nhan vién khiap Trung Qudc, voi chi nhinh tai My,
Nhat Ban, Cic tiéu vuong quéc A rip thong nhit,
Hungary vi An Po.

Kungfu Panda: Ching c6 diéu gi 1 tinh cd. Téi tinh
co tim thay Ning doan kim cuong & mot cia hang sich tai Bic Kinh,
don gidn la t6i thay cai tén goi 1én sy td mo. Sau do, t6i ¢6 co hodi duoc
tham dy mét budi n6i chuyén vé nhimg nguyén tic trong cudn sach tai
Bic Kinh, do Geshe Michael Roach va Lama Christie McNally thuyét
gidng. Gidr day, thit sy cudn sich da mang dén cho ban thanh cong vé
tai chinh, nhung t6i mudn ban ling nghe cich né mang lai cho ban
nhing diéu ky diéu nho nhé trong cudc séng ctia ban nira.

To6i luén tam niém ring minh cin dén mot dia diém lich st ndi
ti€éng c6 tén la ndi Putuo, nim trén mot hon ddo ngoai khoi Trung
Quéc. O d6 sé c6 mot khoa hoc phit trién ¢4 nhan, duoc liy cim
hung tir cuén Ning doan kim cuong, va toi thuc sy muén di. Khoa
hoc kéo dai mét thing nhung t6i chi ¢6 ba tudn nghi phép. Toi dén
gdp va hoi sép cha toi vé thoi gian mot tuin ma tdi cAn thém, va toi
da lam anh ay thyc sy that vong. Cic ban cuta toi nghi that dién rd
khi t6i mao hi€m cong viéc ctia minh dé c6 duoc mot tudn nghi do.

To6i héi ho: “Nhung muc tiéu ctia cong viéc la gi?
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Nbigng céu chuyén think cbng ~
Ho néi: “Pé ki€m tién.”
Tai lai héi: “Vay muc tiéu cha ki€m tién 1a gi?”
“Pé tan hudng cude song tot hon”, ho trd 104.
“Vay muc tiéu ciia cudc song tot hon 1a gi?”, toi hoi.
“Hanh phiic”, ho tra 1oi.

Vay thi, téi ndi voi ho, toi mudn hoc cich séng hanh phuc hon,
fam duge nhiéu diéu c6 gid trj va ¥ nghia hon. Va vi thé, toi dd tham
du khoa hoc. Ching con mot chd trong niao trong khoa hoc do,
ching con chd nio trén chuyén pha ra ddo, khoa hoc da bin hét, va
khich san cing da kin chd - nhiéu nguoi da phai quay vé. Nhung
trong tam tri tdi néi ring toi muén hoc, va d€ giip moi nguoi, toi co
thé ngl ngoai cra néu t6i phai lam the.

Dot nhién ¢6 mot ngudi bo ché, toi dén, va chinh dicu d6 da
thay doi cudce doi toi. Toi bit dau gieo trong hat gidng hao phong,
theo mot cach lon hon. Mot chiéu, sau khi t0i da tr¢ vé tir khoa
hoc, to6i nhian duoc mot ci dién thoai tir ngudi ban cua cha toi.
Ong mudn t6i thim toi & Bac Kinh, bdi con trai cia 6ng ¢ do va
ong cang c6 vieée ¢ thu do.

Ong bude vio vi néi “Xin chao” khi t6i thim cin hg cua toi. Thay
toi dang ban, ong ding diy cdo tir. Toi tién Ong ra cau thang va dot
nhién ong dua cho t6i mot ndm tién. Tat nhién 13 toi tir chdi s6 tien
ma ong cho, vi 6ng di 1on tudi r6i. Ong bude vao xe, chiing t6i van
con dang tranh ci vé s6 tién d6, vao xe 6 to 161 Ong dot nhién quay
lai v ném boc tién vé phia toi roi 1ai xe di.

Toi cam thiy nguong ngung, c& trd mit nhin s6 tién dang roi
xung quanh 16i vi trén dudng pho. Va sau do, dot nhién xudt hién
trong tam tri t&i nhimg 1oi néi cha vi thly Rua néi véi nguoi hoc trod
clia ong ta trong bo phim Kungfi Panda ring: “Khong c6 dieu gi la
tinh c¢ c4. Con xtng dang v6i moi diéu xay ra cho con.” T6i thich
ciu ndi d6. Hay tin vao nhing ddu 4n ma ban da taoc nén trong tam
tri ban - diéu ky di¢u sé dén voi ban.
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BUENOS AIRES, ARGENTINA

Tomas Garcia Laredo,
Nguoi sing lap céng ty Bit dpng sdn Patagonia

lomas tor nghi¢p Thac si Qudn tri kinh doanh tai
ruong Dai hoc Cambridge, vi trong 10 nam ddu tién
sau khi tor nghiép, anh Ia Giim doéc diéu hinh cao
cdp cho Gen Re, mot trong nhing cong ty tii bdo
hiém I6n nhit thé gioi.

Mot céch thu hit von hi¢u qua. Nam 2005, t6i dang c6 ging kéu
goi khodn dau tu 1a 10 triéu d6 la dé bit diu thanh 1ap mot cong ty
bdo hiém tai Argentina. T6i vira roi cong ty Gen Re sau khi tir ch6i
chuyén t6i chau Au, béi t6i muén te gay dung doanh nghiép cia
rieng minh - t6i lubn mudn c6 mot doanh nghiép cha riéng toi cung
vOi cong ty bdo hiém t6i dang tham gia vio mot dy 4n bit dong san
tai Patagonia. Mot khu vuc & phia nam Argentina. Nhung moi viéc ¢6
vé tién trién rat cham chap.

To6i da doc Ning doan kim cuong, va sau d6 vao thoi diém quan
trong nay toi da c6 co hoi tham gia nhimg budi noéi chuyén vé kinh
doanh do Geshe Michael Roach va Lama Christie McNally t6 chiec tai
Buenos Aires. Toi dén gip ho va hoi xem liéu ho ¢6 thé cho toi 1o
khuyén dé ddy dy 4n cua toi tién hanh nhanh hon.

Ho khuyén t6i nén tim mot ai d6 thyc sy muén tao dung mot
doanh nghiép riéng. T6i can ung ho tai chinh cho ho va quan trong
hon la thyc su gitip ho nhimg cong viéc hing ngay dé xay dung nén
doanh nghiép do.

Téi lam theo 16i khuyén d6 va tao ra mot ké hoach kinh doanh
cho nhing ai dang c¢6 gay dung cong viéc kinh doanh cta ban thin
ho. T6i gitip ho thué dia diém va bo rat nhiéu thoi gian cong sic voi
viéc trang bi phong ¢ cing nhu tai tro 100% cho du 4n dé.
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Nhiing can chuyon thinh cing ~

Khong lau sau, that bat ngd, mét nguoi ban cia t6i da glri cho toi
du 4n cua mét cong ty nudc ngoai dang mudn mé rong lam an tai
Argentina. Sau budi lam viéc tai tru s& chinh cta cong ty, chiing toi
da di t6i thoa thuan va bit diu lam viéc v6i dy 4n cuia téi. Chi trong
vong bdy thing, ching t6i da chinh thuc di vao hoat dong, va gin
mot nam sau, ching toéi da cé 20.000 khach hang. Toéi ti€p tuc giap
do cong viéc kinh doanh cta ban bé nhu ngudn géc thuc sy cho
thanh céng caa ching toi.

Tién thé, két qua nay da cho phép t6i theo dudi gidc mo giip cho
cong ty ti€p tuc phit trién: n6 da gitp t6i c6 du tién dé dau tu vao
Patagonia, va tir viec dau tu nay toi da thu vé loi nhuan 200% chi
trong vong ¢c6 mot nim ma chdng cin gior 1am thém nao ci - n6 chi
xudt hién truée ban 1am viéc cha tdi ma thoi.

Ning doan kim cuong thuc sy hiéu qua! Tat ca nhing gi chung ta
cin 1a hay c6 ging thyc hién né.

HONGKONG, TRUNG QU6C

Kristina Pao Cheng,
Dong sing lip Cong ty turr vin Kinh doanh Harmonium

Kristina t6t nghiép Pai hoc Princeton vi hién dang

la mor twr van vién cao cip cho cic doanh nghiép,

dong thoi 12 mot gido vién day yoga. Ban c6 thé gdp

_ cO tai vien Omega khi ¢6 dang day mot lop yoga

chuyén sau, hay dang tién hainh moét hoi thao kinh

£ \ doanh cho 400 linh dao cua nhimg cong ty hiang
dau Hongkong.

Piéu nguoc lai hoin toin véi nhimng gi ching ta thuong lam. Toi
tinh c& doc Ning doan kim cuong vai nim trudc day. Khi do toi dang
song va day Yoga tai Jackson Hole, Wyoming, mot thi trin nho &
vung Trung My. Cic 16p hoc & day tuy nho nhung rit tuyét voi. Toi la
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MOt giao vién maoi va vi thé gip phai nhiéu khé khin. Nhung t6i 1am
viec rat chim chi va nhanh chong tré thanh gido vién t6t nhat, mang
lai nhiéu thanh cong cho trung tam.

Sau vai nam, nguoi chll trung tim muén bdn lai quyén s¢ hir;
lic d6 toi da la mot gido vien gidi, nhung toi lai bi d6i xir khong
thich dang. T6i thiy khong cong bing, diéu d6 thit kho khin dé
chap nhin; vi vao thoi gian d6 cic 16p hoc cla tdi méi dang & giai
doan dau.

Cung lic do, Geshe Michael Roach va Lama Christie McNally dén
thuyét gidng & New York vé nhimg nguyén tic trong Ning doan kim
cuong. Nguoi ban than nhit cha tdi tham dw chwong trinh va vi rit
an tuong véi nhing budi noi chuyén nén co 4y da thu lai va hing
dém danh mdy lai toan bo rdi gl nd cho t6i qua thu di¢én t. Toi
nho 1a ho di noi ve diéu ma ho goi 1a “chiéc banh rin cudi cung”.

Do la khi ban di vao ctra hang binh rin tim loai banh ¢6 huong vi
ban y¢u thich: binh pht siro. Chi con mét cii duy nhit va ban la
nguoi diu tién trong hang. Nhung ban nghe thiy ai d6 phia sau ban
noi ring banh phi kem siro cling 14 mén ua thich cta ho. Va dé co
duoc chi€c binh phi kem sird do, vi n6 cling 1a chiée banh wa thich
cua ban, ban hiy mua moét loai khic va dé nguoi do c6 duoc chiéc
banh duy nhat dy. Y tuéng & day [2 hai viéc cung xdy ra: ban cung
cip cho nguoi nay nhing gi ma ho dang mong doi vi ban gieo trong
rit nhiéu nhimg hat giéng tam linh ma chic chin ring ban sé nhan
duoc nhiéu banh rin trong turong lai.

Toi goi cho nguoi ban va hoi ¢ lam thé niaoc ma toi co thé st
dung y twong do vao trong cdc vin dé cua t6i. Cau tra 1o cha ¢o rat
ngdn gon va kho thuc hién: “Gitp nguoi chi méi thanh cong, gitip
cho trung tim yoga 4y thanh cong.” Biéu do that ky quic va ro rang
la hodn hdo, khong gidng nhu bit ¢ mot gidi phip nio ma toi
dang suy x¢t, nhung tir trdi tim minh, t6i biét cach lam do 1a dung.
Vi thé, toi ngdi xudng va suy nghi mot chit réi lap lai nhimg gi ¢o
ban vira n6i nhu 12 16i mét bai hat: Giup ¢6 dy thanh cong, gitp c6
ay thanh cong...”
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Nhitng ciu chugin thinh cing ~

Sau cudc dién thoai d6, toi phin khich dén ndi mudn bit tay vao
hanh dong ngay.

Qua la mot thoi diém kho khan nhung toi van quyét tam thyc
hién. Dot nhién cong viéc cua toi co bude chuyén bi€n l16n: mot
album nhac thién do toi thu 4m duoc mot nha phan ph6i lon dé mit
toi va 10i moi gidng day bit dau don dap dén voi toi tir khidp noi trén
thé gioi. Tat ca diéu nay déu xudt phat tir viéc 1am nguoc lai nhing gi
ma ching ta vin thuong lam trong hoan cinh nhit dinh nao do.
Gitp d& nguoi khic thanh cong 1a hat giong dé giup chinh chiing ta
thanh cong.

MANHATTAN, NEW YORK, MY

Russell Simmons, Doanh nhan va Nha tir thién
Nguoi sing lip, hang dia Def Jam vi Phat Farm Clothing

Russell di tham gia vao rit nhiéu cdc cudc noi chuyén
cua toi tai New York vé nhitng nguyén tic trong
Ning doan kim cuong, vid ching t6i hoi anh liéu
chiing t6i c6 thé trich din ciu chuyén vé anh & diy
nhur mot trong nhimg nguoi di c6 duoc nhung
thinh céng Ion nhat, dién ro nhat khi st dung
nhung nguyén tic do trudc khi doc cudn sich. Tit nhién Russell
dong y. Anh chinh Ii nguoi di sing tao ra phong trao van hoa
Hip- Hop tai My; bdo Nu6c My ngay nay (USA Today) goi anh 13
mot trong “Top 25 nguoi co dnh huong nhat trong vong 25 nam
qua” vi gid tri tai sdin ma anh hién do la 300 triéu do la. Anh cang
Ia mét trong nhung nha tir thién tich cuc tai My hién nay.

“Tién khong lam cho ban hanh phiic, nhung hanh phuc thi lai
lam ra tién cho ban.” Y trong ciu noéi nay la, trong cong viéc kinh
doanh, thuong c6 nhimg diéu ching ta khong nhin thay ro. Trong
nganh kinh doanh kim cuong, ching toi tao ra Quy trao quyén kim
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cuong, va chung t6i c6 mot cong ty goi 12 Simmons Jewelry. Chung
t6i thanh l3p Quy nay nhim giup nhing ngudi trong nganh kim
cuong thdy duoc s6 phan cla nhing ngudi cong nhan & chau Phi,
noi ¢6 nguodn khai thic kim cuong tir nhién 16m nhit.

Chung t6i da 1p cd mot trudng dai hoc. VA ching t6i nhan duoc
su dong gop cUa nhimg ngudi trong nganh kim cuong, nhung ching
toi van can thém khodng 32 triéu d6 la nia. Vi vy, chung t6i da c6
bdn cic loai trang sirc xanh, ¥ tudng xanh, trao quyén xanh va dic
biét 1 chiing tdi dang bin mot thi - thir tuyét voi nhat chinh la vong
¢6 xanh tir khodng chat, ching 61 ban tit c4 nhimg thi d6 dé gly
quy. Khi méi bit ddu chuong trinh nay, cong viéc rit t6t dep. Vi cude
van dong nay khién Simmons Jewelry mé rong ra tir 150 cira hang da
lén t6i 2.100 cura hang trén toan nuée My chi trong vong mot nam,
that 13 mot thay déi bat ngo. D6 1a mot diéu 6t dep va 1a mot cong
viéc thinh dat, chi boi vi chuing t6i d4 cho di.

Cudi cuing, chung ta déu thd cling mot biu khong khi. Ching ta
c6 hanh phic? Cong viéc kinh doanh cta ching ta ¢6 khién ching ta
phin chin? Néu chiing ta lam diéu gi d6 t6t dep, chiing ta sé git héi
duoc nhimg di¢u t5t dep. Diéu d6 rit o rang.

Diéu do ¢6 hét & trong cic bo kinh. Khoa hoc cia thanh cong thi
giong hét nhau trong moi tén gido, khéng ké 1a nguoi sing tao ra bd
kinh d6 14 ai. Nhing nguoi cho di nhiéu thi ho nhin lai cing nhiéu.
Diy la nhing ngudi nhan lai mén qua do, nhung ho khong 13 ngudi
nhdn cudi cung. Vi thé, ching t6i tim kiém nhing dich vy t6t, n
dinh va lau dai ma moi nguoi déu cin. Néu ban c6i mé, ban sé thiy
duoc dieu ma moi ngudi dang cin. VA tit nhién, néu ban gidp ai d6
lam ra tién thi ban sé nhan duoc tién. Néu ban gitp ai d6 lam ra diéu
gi do, ban s€ nhan lai duoc thit d6. Néu ban gitip ngudi khdc gianh
duor nhing gi ma chinh ban mong muén, ban cang nhan duoc thir
tuong twr.

Hay nghi vé nhing ngudi budn bin thude. Ho chét trude khi
nghién thu6e. D6 1a sy thit. Moi nguoi ing hd cho hanh phic cla
nguoi khic thi sé nhin lai hanh phuc cho chinh minh. Nhing
ngudi ung ho sic khoe cia ngudi khic thi sé nhan lai sic khée.
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Nbieng cin chuyin thinh cing ~

Nhing gi ban cho di la nhing gi ban sé nhan lai. Cang tuong ty
nhu vay d6i voi nhing gi ban ban di.

Ban trao ting cho thé gi6¢i nhirng gi thi ban sé nhan lai diéu do.
Néu do6 1a hanh phuc va nhimng diéu t6t dep thi ban sé nhan lai
hanh phic va cudoc doi t6t dep. Tién khong lam cho ban hanh
phuc. Nhung hanh phuc va 1ong t6t mang lai cho ban tién. DBiéu do
la sw that.

Toi ki€ém tién bidng cich giup nguoi khéc ki€m tién. Trong thé gioi
ndy, bing cich nao do, toi giau 6. Toi lam cho nhiéu nguoi khac
trén thé€ gioi giau co. Toi lam ra tién bing cich giup nguodi khic c6
tién. Toi giau bing cich lam cho nguoi khic gidu c6. Moi ngudi xung
quanh t6i déu c6 diy du nhig gi ho mudn. D6 1a cong viéc cua toi.
T6i trao quyén cho moi nguoi, va do6 1a cich ma toi duoc trao quyén.

WALL STREET, NEW YORK, MY

Rob Hou, Giim doc, tip doin qudn ly cic danh muc diu tr
Ngin hang Canada Imperial Commerce

CIBC I4 mot trong nhimg thé ché ngan hang c6 dnh
huong nhit tai Canada; nhiém vu cua Rob tai trung
tAm Manhattan bao gom ca viéc diéu hanh theo d6i
mot danh muc tri gid 2-3 tf do la cdc khodn no cua
nhumg tip doan chiu Au, va mot khodn chumg 4-5 ti
dé la danh muc diu tw vio cic cong ty va cdc khodn
vay bat dong san.

Mot hanh ddng cua sy that. Co6 mot y tudng ro6 rang khi toi tinh
co doc Ning doan kim cuong. N6 duoc goi 1a “Hanh dong cua su
that”. Pau tién ban suy nghi vé mot diéu gi d6 ma ban mudn n6 xay
ra. R6i sau do ban nghi vé diéu ma ban da gitip nguoi khac, va ban
n6i trong tam tri minh: “Néu that sy toi da lam diéu d6 dé giup
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nguoi khac, thi sau d6 diéu wée cha toi sé thanh hién thuc.” Cau
chuyén cta t6i teong ty nhu vay.

Toi bt dau nghién ctru Ning doan kim cuong tai nhimg budi noi
chuyén cia Geshe Michael Roach & New York, vao diing thoi gian toi
bat ddu lam viéc cho CIBC. Khi t6i bi€t Geshe sé c6 mot chuyén di
chiu A noi chuy¢n trong khodng gin sdu tudn t6i chi méi lam viéc
may thing tai ngan hing.

Toi ¢o cdm gidc d6 12 mot chuyén di quan trong néu toi tham
gia cic budi n6i chuyén trong nhing chuyén di niy, ring né 6
thé lam vimg chdc thém nhung hiéu biét cha toi vé Ning doan
kim cuong; va ring néu i thuc sy hoc cich 4p dung nhirng
nguyén tic nay thi t6i khong chi cé thé phuc vu ban than va cong
ty ma con phuc vu cho rit nhiéu ngudi nita. Nhung 1am thé nio
thuyét phuc sép cia t6i day?

Va vi thé, toi can nhdc rdt lau vd cuéi cung ti€p can vin dé
giong nhu 12 hanh dong cla su that. DPiu tién, to6i thé hién su
quy€t tdm ctia minh: Néu t6i ¢6 thé hoc hoi dé thanh cong thi sau
do toi co thé sé chia duoc voi moi ngudi. Néu muc dich cia toi
trong sang va quyet tim cua toi du cao thi khong gi ¢ thé ngin
cdn néi toi, ngay cd khi t6i c6 mat viéc hay bi ngudi khic ché giéu.
Vi voi moét tam thé nhu vay, t6i di dén gip gidm d6c caa toi va
noi voi Ong ring toi cin sdu tudn nghi phép.

Trong tim minh, tit c¢d nhang gi tdi ¢ thé suy ngim 1a sy that
cla van dé - ring bing cich nay hay cich khic, chuyén di nay se
vach ra con duodng cho cd phan con lai cia cude ddi toi. Ching co
chat run rdy hay hoi gi vé y dinh cua 6i, Gidm ddc chi trd 14
“Duoc, d€ toi hoi Lorretta”, Lorretta 1a giam déc van phong vio
thoi di€m d6. Toi dang chuin bi tinh thin trong tam tri vA chuin
bi @€ noi loi xin 16i nhung khong ¢6 16i ndo duge noi ra va chi ¢6
viy. Toi da tham gia vao chuyén di, va d6i véi toi phdn con lai sau
chuyén di do 1a lich str.
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Nhitng ciu chuyin thanh cng ~

MANHATTAN, NEW YORK, MY

James Connor, Chi tich va Giim déc diéu hanh
Céng ty Qudng cdo James Group

Bing cdch ndo James tim thiy Ning doan kim cuong
6 thé Ia mot trong nhimg ciu chuyén doc ddo nhat.
Anh di tung xem phim Matrix (Ma trdn) va sau do
tro lai rap hdng toi, réi bi mé min boi nhimg cich
thé hién vé viéc sur thit c6 thé bién doi nhu thé nao.
Mor, hai tuan sau, trén duong toi mot budi hop, anh
nhin thay mot phu nir dang mang mot cuén sich voi hinh bia rit
bdt mdt - mot “man da la”, du lic d6 anh khong biét tir d6 “man da
la”. Mot diéu gi do Ioe Ién va anh to1 nha sich tim mua bing duoe
cuon Ning doan kim cwong. Gior diy, anh dang sé hiu mot cong
ty tri gid triéu do6 la va mot cong ty quang cdo rdt ¢o uy tin va ting
truomg déu din. Anh con tu viét mot cudn sich vé thanh cong
trong kinh doanh co tén Ia The Perfection of Marketing, sé ra mat
ban doc trong nim nay.

Diéu gi 12 t6t nhit cho nhimg nguoi khic. Kinh doanh trong
nganh quang cdo la mot thir thach vo cung 16n lao. D6 12 mot trong
nhing nganh c6 tinh chat chu quan nhit, c6 rit nhiéu c4 nhan sing
tao nhung cdi t6i cia khich hang cang rat 16n. Tuy viy, vin c6 hang
chuc quyét dinh mang tinh chién luoc va sing tao cin duoc dua ra
hidng ngdy. Lam sao ma ching t6i c6 thé co duoe mot quyét dinh
dung din?

Nhing gi t6i hoc duoc tir Ning doan kim cuong cung voi 13 nim
dieu hanh doanh nghiép va lam quing cio cho gin 200 cong ty cho
toi thiy tit cd nhing sai 1dm trong kinh doanh déu chi c6 mot
nguyén nhéin. D6 la luén suy nghi dén ban trudc, trong khi ban cin
phai suy nghi diéu gi 12 t6t nhét cho khich hing cta ban.
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Téi da tro thanh mot chuyén gia trong viéc phat hién ra khi nao
toi suy nghi vé quyén loi ca toi trude, hay khi mot nhan vien sing
tao dang lam viéc cho t6i ludn suy nghi vé diéu gt 1a tha vi déi voi
ho, 1a c6 loi cho ho chit khong phdi 12 tét, 1a thu vi cho khach hang;
va khong phai 1a dieu ma khach hang cin. Toi da hoc cich dé loai bo
¥ nghi nay, mét cich nhe nhang, thuong xuyén nhung chic chin khi
can thi€t. D6 chinh la chia khoa thanh cong cta toi.

ST. PETERSBURG, NGA

Ngawang Khetsun, Giim déc, Khu vuc St. Peterburg.
Vién Nghién ciru phuong Dong thude Vién Han Iim khoa hoc Nga

<. Ngawang la nguoi Tay Tang duor dio tao tai Tu vién
% Ty Tang Sera Mey. Sau 14 ndm lim viéc cing vor cic
nha nghién cuu tai Vién thu thip cic kinh sich c6 chau
A tai Chi nhinh St. Peterburg, thuéc Vién Hin lim
$hoa hoc Nga, 6ng di hoan thanh viéc tao dung mot
“anh muc St. Peterburg. D6 1i mot co so dir liéu luu
uwr rén mdy tinh cua tat cd 125.000 bdn kinh bing tiéng Tay Tang
duoc Vien Han lim heu trir - danh muc thudc thé loai ndy Ion nhat
trong cdc loai van ban kinh sich cua chiu A suét gin 5.000 nim.

Ving vang vuot qua nhimg mua déng dai nhit. To6i dén St.
Petersburg dé bit diu cong viéc tao dung danh muc St. Petersburg
khi thanh ph6 ndy van con mang tén Leningrad - lic 4y Lién bang X6
Vi€t vira méi tan ra, va moi thi & day déu bi xdo tron va rit nguy
hiém. Vién han lam Khoa hoc chi moi déng y cho phép chiing toi
ti€p can b swu tap vo gid nhing bdn kinh ti€ng Tang, l4n d4u tién
sau hang tram nim luu trir. D6 12 hang ngan, hang van nhimg ban
kinh duoc rat nhiéu cic vi “Sa hoing Nga” va nhimg nha tham hiém
suu tam qua nhiéu thé ky, nim yén ing trén nhimg ké sich bui bim
trong nhi¢u phong lwu trir cia Vién. Chiing toi khong ngd ring phai
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Nhiing cin chuyén thinks chng ~

mit 14 nam méi c6 thé hodn thién céng viee clia minh, 1ap danh
muc va x4c dinh timg ban kinh ¢é.

Téi da 16n 1én trong moét ngdi chiia Tay Tang, va toi chua bao gio
song & mot thanh phd 16m, t6i lai chi biét tiéng Tang. VA mua dong
nwée Nga! Tap hop cic ban kinh dugc luu gilr trong mot tdoa nha
duoc x4y dung giong nhu nha kho 1én gin bdo tang di sin ndi tiéng,
va tit nhién la ching cé 16 sudi. Nhimg niam diu tién ching toi & dé
da x4y ra tinh trang thi€u luong thyc va nhimg thit thiét thin phuc
vy cho con nguoi & thanh phd. Tinh trang chinh tri vi x3 hoi bit 6n
x4y ra & khdp noi, c6 mét [in ching téi phai bo ra mot s6 tién chudc
rit lém dé cira mot nhan vién cia ching toi bi mét nhém xa hoi den
bit coc dé doi tién chudc.

Moi nguoi thudng hoi 1am sao ma téi vt qua va thanh cong dén
viy, lam sao t6i co thé nd luc dé & lai véi dy 4n trong nhiéu nim, va
chung ki€n thanh qua cia minh. D&i voi toi, bai hoc dau tién ma toi
da hoc duoc tir Ning doan kim cuong, toi vin con nhé minh 33 ngdi
voi Geshe Michael Roach tai ngdi chtia ma chung toi cing tu hoc
nhiing nim trude diy, cung tung nhing ban kinh véi nhau va
thudng trd chuyén véi nhau.

Ning doan kim curong hién dai chi n6i vé thanh cong, thanh cong
trong kinh doanh. N6 chi day cho ching ta cich gieo trong nhimg
hat giéng trong tam dé c6 thé tao ra nhimg thay déi hoan canh xung
quanh chung ta. Cach thirc 4p dung cudi cuing cla diéu nay voi méi
chung téi khi huan luyén tai nhimg tu vién ¢6 Tay Tang duoc goi la
bohichita (Bd dé tam): tam gidc ngd. Do 1A U6c Nguyeén gitip tdi ¢o
thé vuot qua nhimg nim thing & Nga.

D6 1a mot diéu Usc Nguyén rit gidn di, va mot sy hudn tip rit
don gidn. C6 thé ching t6i cung ngdi thién trong mot can phong bé
xiu & St. Petersburg, quin quanh ngudi toan do 16ng nhu ngudi
Eskimo va nhimg doi ging tay rdt day, ngdi trirdc nhimg chiée may
tinh ¢& ging khoi phuc lai tén clia mét vai trang sich ¢d vé tri tué ¢6
xua cua ngudi Tay Tang tir thé ky 15 tir vai trang sich da rich ta toi.
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Gio day, chung toi bi€t ring c6 thé sé khong ai trén thé gi6i doc dén
cudn sich d6 nia trong nhiéu thé ky trong tuong lai; tham chi 4 c6 thé
sé ching con ai ¢6 khd ning doc nhimg cudn sich 4y. Cong viéc ma
ching t6i ¢6 hét stic lam c6 thé sé luot qua nhanh, rit dé khién nguoi ta
nan chi: khi nghi ring diéu d6 ching may c6 y nghia - ching toi da lam
dé nuoi song ching toi, hay gia dinh minh, vio diing lic ma ching toi
biét ring gia dinh ching t6i sé chét, chi trong thoi gian ngin nia thoi.
Nhung d6 la cich noi la nhimg U6c Nguyén dén.

Chung t6i danh mdy tén cla cic cuén sich. Chiing t6i cham t6i
nut “Tré ve” trén méy tinh. Ching t6i hanh dong. Va ngay sau do,
chiing t6i giri cudn sich cho thé gioi, chung t6i gt nd vao vi tru cha
rieng no. Gior day, t6i da lam diéu d6, va da 1am véi Uéc Nguyén thuc
si rang diéu d6 c6 thé goép phan vao hanh phic va sy an lanh cua
moi ching sinh - trén thé gidi nay, va trong ci nhimg thé gi6i khac
nira. ROi dot nhién trong cudc déi toi, su c6 mit cia toi trén trai dat
nay, da c6 mét y nghia nao do.

Va c6 thé mot ai d6 dén day sau mot hay hai thién nién ky nira,
lay mét cudn sich nho va viét mot cuén Ning doan kim cuong vé
n6, dé gop phin lam thé gioi nay trd nén t6t dep hon.

HONGKONG, TRUNG QUOC

Will Senn Lau, Gidm déc cong ty truyén hinh, Nguoi sing lip vi
chu sé hiru hang phim August Productions Ltd

Will khong chi Ia nha thiét ké dao dién
quay phim nhing bo phim quang cio trén
truyén hinh duoc ua chuong tai Hongkong,
anh con la phién dich vién tuyét voi cho
nhing doan video cdc khéa hoc vé khoa
Ning doan kim cuong rrong cic chuong trinh hoc truc tuyén duoc
phat di trén toan thé gior.
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Hiéu duor £6 co ché cia viee hién ting hay mot cude doi la ling
va tuyét voi & phia trinde. T4t cd nhimg két qua bit ngd nhit bit dau
don dap dé€n khi toi ndm bit duoc nhing nguyén tic cia Niang doan
kim cuong. Tit ca bt diu bing viéc nhin thic duoc cich két nai tit
cd chung ta 1ai véi nhau: moi ngudi déu muén hanh phic nhiéu nhu
t6i mudn cho ban than minh.

Giéng nhu tit ci moi ngudi, toi ludn mudn cho di thit nhiéu,
nhung toi khong thuc su hiéu viee bé thi dé dién ra nhu thé nao -
vi th€ toi khong bé thi duoc t6t lAm. Téi ciing ung hd nhing tré em
nghéo & Bangladesh, hay cho nhirmg ngudi 4n may trén duomg pho
vai dong 1¢ - thuomg xuyén dong gop cho Hoi chir thip do hay 1a
Unicef hogc nhimg t6 chic twong tw. P6 1a nhd mét phin cua
luong tam.

Khi t6i da hiéu r6 hon vé nhimg nguyén tic hat giéng tam linh, s
hao phéng cua tdi cing ting trirdmg va tr¢ nén tinh t€ hon. Ban thuc
sir gat hdi nhimg gi ban gieo trong, chung ta phai thuc sy lam diéu
6 vdi nguoi khdc bit ké ching ta ¢6 thich ngudi d6 1am viéc d6 cho
chung ta hay khong. Vi vi thé, toi thuc su nghiém tic trong chuyén
nay, va diéu chinh cach bo thi cia minh hé théng hon.

B34t cr khi ndo co mot t6 chie tir thién dé nghi toi ung ho, toi déu
khién ho hai long véi mot sir chi tim dic biét dé gieo trong nhimg
ha. gidng tam linh. Toi bit diu hio phéng véi moi ngudi ma tdi tinh
co gap trén dudng pho va ching ¢6 lya chon nao ¢

Pic biét, t6i bat diu xiy dung méi quan hé thin mat véi mot
nguot dn xin ngdi canh mot cot dén & buu dién gan noi téi lam viéc.
Thuong thi t6i cho anh 4y mot s6 tién kha khi bat ¢t khi nao t6i thiy
anh. T6i cdm thay cudc song cia anh din khi lén; anh 4y c6 thé ¢6
duoc mot ¢éi giuomg dé ngd, va c6 thé mua thudc cho cin bénh viém
khép khién anh dau dén va phdi bo 1é trén duong.

Va sau do6 theo mot cach rit chim chap, tir nhitng né Iy nho
nhit 4y, mot diéu gi dé da xdy ra voi cude doi toi. Dot nhién khich
hang cho goi toi, trude s kinh ngac clta t0i, dé nghi nhimg khodn
tién cho nhimng miu quing cdo thuong mai ma toi di lam cho ho.
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Thong bao duoc gii bing thu ring khodn tién tra tic quyén cho mot
miu quang cdo khic ma toi tao ra cang ting. Va 10i dé nghi cho
nhing cong viéc mabi cang dén voi toi.

Vi thé, toi da dat dén tha diéu rit ky quic trong cudc doi minh, khi
toi c6 nhiéu tién hon bao gior hét. Va diéu d6 c6 nghia 12 lai cin phai
cho di nhiéu hon. Nhung méi 1an toi can tii, dudng nhu 1a n6 lai diy
tré' lai nhanh chéng, nhiéu va nhiéu hon nta. Séng doi song theo
Ning doan kim cuong la séng mot cudc doi la lung va rat tuvet voi.

TUCSON, ARIZONA, MY

Julia Ferganchick, Gido su dai hoc d4 nghi huu,
Truong Dai hoc Arkansas

o Julia Ia mot gido suwr dai hoc rit thinh cong va la Giim
déc cua chuong trinh béc trén Pai hoc cua truong Dai
hoc Arkansas khi co di chuyén bay 1420 cua hing
Hang khoéng My vio thdng Sdu ndm 1999 - mot tai nan
da xdy ra trong dém do va di giét chét phi cong cung
11 nguoi khac. Julia di bo ra khoi dim do nit cua
ch:ec may pay dang boc chdy va bi mot chan thuong rit ning ¢ diu.

Nhiéu nam sau, co phdi chiu dung nhing roi loan tim Iy trim
trong va hodng sor sau tai nan, c6 bi mat viéc lam va co6 gidng vuot
qua nhung con dc mong hing dém bing ruou va thudc. Roi co tim
thay Ning doan kim cuong.

Vuot qua ndi kinh hoang. Nhiéu nim sau tai nan, toi vin khong
thé nao di toi gin mot san bay ma khong cam thdy vo cung hai hung,
thinh thodng nhing ndi kinh hoang d6 manh dén néi toi phadi vao
cap ciu & bénh vién. Gio day toi da di mdy bay tré lai, nhung dé lam
duoc diéu do, toi da udng du cic loai thudc loai dé ching danh bai
toi trude da. Toi chi co thé da vuot qua ci mot chigg bay dai va ldo
ddo khi mdy bay ha canh roi roi mdy bay voi su tro gitip cia ghé diy.
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Nhitng ciu chuyén think cong

Toi quyét dinh sir dung nhiing nguyén tic trong Ning doan kim
cuong voi nhing bai thir cao nhit ma t6i ¢6 thé - lieu toi co thé sir
dung chung d€ tap di may bay trd lai. Toi bit diu viét vé cich lam
thé nao dé mot nguoi ¢6 thé hdi phuc sau chin thuong; t6i 8 ging
vOi tit cd nd lyc cua minh d€ gitp nhimg nguodi dang so hai. Toi
tham chi con ctu gitip cd nhimg con vat ma t6i thiy ching dang bi
lam dung va coi d6 la cach dé toi c6 thé vuot qua chinh ndi am anh
so hdi cua minh.

Gan mudi thang sau khi toi lam nhu vay, t6i di 1én mot chuyén
bay dén Los Angeles ma khong cin phai dung thudc. Téi ciing vin
con khd sg, thé nhung khong mot hién tuong kinh hoang nao tro lai
vOi toi. That 1a mot diéu ky diéu. '

To6i da nguyén cong hién cudc doi ciia minh dé huéng dian nguoi
khic lam thé nao dé vuot qua nhimg bi kich va ndi dau bing cich st
dung nhimg tri tu¢ trong Ning doan kim cuong. Két qué Ia toi da thay
d6i tir mot nguoi thuong xuyén chung séng véi so hii va kinh hoang
(t6i da tumg chira tri ching bénh nay sau tai nan) thanh mét nguoi yéu
doi va tan hudng mon qua tuyét voi mbi ngay cia cudc séng.

MAMBAI, AN PO

Dhiru va Vikram Shah, Nhung nha sing Iip va chu sé& hiru Cong ty
Xudt khdu kim cuong va di quy nude ngodi

Dhiru Ii mot trong nhing ngdéi sao cua
Ning doan kim cuong, nhu mot doanh
nhin di xdy dung thanh céng cudc séng
tam linh va con trai cua ong - Vikram cang
di noi bude ong mot cich tuyét voi. Dhiru
bdt ddu cong viéc 1a mot tro Iy ké todn tai
mot cong ty kim cuong khidc, 6ng bt diu xdy dung doanh nghiép
cua minh va gio' diy cong ty dang lon manh voi doanh thu hang
chuc triéu do Ia moi nam.

®mm(s
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Noi co hoi bit ddu. Xuit khiu kim cuong cta An Do vao khodng
17 ti d6 la mbi ndm, va nganh nay thu hit khoang hon 3 triéu lao
dong. Sy canh tranh gita nhimg nha xuit khdu lén & Mumbai 1A rat
khoc liét, voi hang trim cong ty trén méi kilomet vudng tai trung
tam khu Opera House ndi ti€ng. Lam sao chung toi ¢6 thé tro thanh
ngudi dung diu trong dam dong do?

Ning doan kim cuong ndi nhiéu vé cich nhirng nhan vién chinh
{2 trdi tim cda cong ty. Néu ching t6i d6i xir voi ho 6t va tim ki€ém
nhimg co hoi thing ti€n cho ho thi sau d6 ching t6i sé gat hai duoc
nhing gi ma chung t6i da gieo trong tim minh sau d6 theo mot cach
rat dac biét: twy ban than ching t6i bidt dau nhin thiy nhimg co hoi
kinh doanh méi ma nhimg céng ty khic khong nhin ra.

Nganh cong nghiép kim cuong An Do nhin chung ¢6 mic thu
nhap cao: diéu kién trong cac nhi mdy cit va nha may phan loai kim -
cuong lai ludn & dudi chuin; cong viec va gidy lam viée rit khé khan
va & rit nhiéu clra hang chi ¢6 ngudt tré tudi 12 ¢é thé duoge thué dé
bin hing. Du vay, trong van phong cia minh, ching téi di rit ¢6
ging dé khién n6 1A mot noi lam viéc thodi mdi va dé chiu, va ¢&
ging t2o ra moOt bau khong khi gia dinh gitra chiing t6i voi nhing
nguoi cong nhan. )

Diéu niay xdy ra khi chuing t6i dén nhiéu doan khach tir nuéc
ngoai toi thim - nhing ngudi di qua nhirng phong phan loai kim
cuong cua chung t6i chi mot lin trong sudt cd nim hay mudi
nim; va cam thay ganh ty bdi ho ¢ gip 1ai nhitng nguoi da 1am
vi¢c ¢ day tir chuyén tham dau tién ctia ho, ching téi van thué
nhirng nguodi di [Am viéc voi ching ¢6i tir nhitng nam diu tién khi
tao dung cong ty.

Chung t6i than thiét véi nhing gia dinh cong nhén; ting tién cho
nhimg dim cuéi theo truyén thong An Do rit rinh rang cia ho; cho
moi nguoi di nghi mét; chy ¥ hét sic dén lich 1€ hoi cha cic ton gido
tai An D6 ma cdc cong nhan cta ching toi 1a tin dé - khi thi gii t6i
ho nhing mon tién thudng hau hi. Bit ¢ khi ndo cin, chung toi
cung tao diéu kién cho cong nhan ti€n bo: tir cic nhin vién bdo vé
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cho dén nhing ngudi lam viée phan loai kim cuwong va ¢d nhing tro
ly mua hang.

Sau do, cdc cong nhin cua chung tOi 1am viéc hodn toan hoa
hop, t6t hon, nhiéu niém vui hon. Ho khong chi 1am viéc rit tan
tuy nhu ¢ lai mudn trong hang thing troi khi ching toi ¢6 don
hang lén dén hang trim ngan vién di vi can sy giup do coa ho.
Hon thé, chung toi thiy duoc sy chin mudi cia nhing hat mam
tam linh ma minh d4 gieo trong: Chung tdi thye sy dd tim thdy
nhitng co hoi d€n vai minh, hét 1in nay lai dén lan khac, néi tiép
nhau, tham chi trong sudt may nim qua khi ¢d nén kinh t€ dang
phdi nd lyc chéng choi voi khé khin, chung t6i ludn biét ring noi
niao co hoi thuce s dén - va chung tdi biét cich dé ludn git viing
nhimg co hoi ay cho minh.



VB téc gid

Michael Roach la mot vi sur Phat gido da duoc tho Dai gioi Ty-
kheo, di nhan duoc bing geshe (Cao hoc Phat hoc) tir tu vién
Tay Tang Sera Mey sau hai muoi nim tu hoc. La mét vi thay mon
Phat hoc tir nim 1981, 6ng con 1a mot hoc gid vé Phan ngw, Tang
ngt va Nga ngw, va da c6 rit nhiéu tic phim dich. Ong da
nhan bing cr nhan tai Pai hoc Princeton va da lam viéc & New
York voi tu cach 1a Gidm d6c mot cong ty kim cuong 16n trong
nhiéu nam. Ong da sing lap va diéu hanh Vién C6 hoc chau A
(Asian Classics Institute) cing nhu Dy 4n Nhap liéu C6 hoc
chau A (Asian Classics Input Project) va rit tich cuc trong viéc
trung tu Tu vién Sera Mey.

Lama Christie McNally 12 gido su vé ton gido va triét hoc, la
mot trong nhimg nir Lama dau tién cta phuong Tay, co tro thanh
mot dién gid vé tam linh va kinh doanh toan thé gidi. Co tot
nghiép Pai hoc New York va ciing duoc hoc tap tai nhiéu tu vién
Tay Tang, c6 tham gia dich thuat rit nhiéu ban kinh ¢6 va cang la
tic gia cia hang loat cic cudn sich duoc Nha xuat bdn
Doubleday va nhing nha xuit ban khac phat hanh. Cuén sich
The Diamond Cutter (Karmic Management: What Goes Around
Comes Around, in Your Business and Your Life) chinh la cau
chuyén bing cich nao ma Lama Christie McNally str dung nhing
nguyén tic trong Ning doan kim cuong dé giup thanh lap
Truong Dai hoc trén nii Kim Cuong, moét trong nhing Hoc vién
giao duc c6 chit luong cao thanh cong nhat tai My.
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TIEP TUC THEO DOI

Nhu ban da ¢6 thé nhan ra ngay gi¢r diy, nhiéu thong tin trong
cubn sich nho ndy thudce tri tué sdu xa da dugc truyén qua sudt
nhiéu thé ky bing 161 tir thay dén tro, ndm siu bén trong cic tu vién Phat
gido ctia Tay Tang va An D6. Va ¢6 mot Iy do cho sw viéc 4y: Chuyén sang
thue hanh thuc sy tat ca nhimg diéu chi din ¢ day - dic biét 1a cic chi tiét
vé thé cich thyc hién Vong tron hang tudn va Vong tron rimg cly - d6 1a
diéu ma ban ¢6 thé thuc hién t6t dudi sy hwong din cha mot vi thay con
s6ng. Ban cin ai 46 d¢ kiém tra sir hiéu biét cia ban vé nhing diéu nay,
ban cin ai d6 dé kiém tra sy tién bo ciia ban, ban ¢dn nhimg stra chia tinh
t& trong cai qua trinh hoc tap cia ban fir mét ban tay hiéu biét, theo cich
mét banh 1i gitr cho chiéc xe di thing, nhung chi v&i hi¢u qué vira phéi
cha mot ban tay trén banh 14i, tao nén nhtng chuyén dich nhd déu din
sang trai va phai.

C6 mot nhom nhod rdi dan dong ddo lén, gdm cdc doanh nhin va ching
t0i di thyc sy sir dung nhimg phuong phip duge miéu td trong cudn sich
nay dé dat nhimg muc tiéu chinh ca ching tdi. Hét ste chén thanh, chiing
t6i mudn chia sé kién thic cia chinh chiing toHi véi ban, vi day 14 loai kién
thitc cin duwoc chia sé. Néu hé thdng ndy that sy c¢6 hiéu qué - va kinh
nghi¢m cia tip doan Andin International Iém lén tir mot khodn von vay la
50.000 do la tr&r thanh mot cong ty hoat dong hing nidm v6i doanh s6 ban
méi nam 1én 61 100 triéu, ching td ring hé théng &y c6 hiéu qud - thé [a
cang hic cang ¢é nhidu thinh dat cho cing nhiéu ngudi va ho thye sy hiéu
lam cdch nao ma hé thoéng 4y lai ¢d hiéu qua nhuw vdy.

Chung t6i mudn dén vi hudng dan ban; ching t6i da thiét 1ap mot s6
chitc d€ lam viée nay nhu: EBI hay 12 Enlingted Business Institute (Hoc vién
Kinh doanh Tri tué): Karmic Management va cic nhdém thao luin Ning doan
kim cuong, EBI 13 t6 chitc diu ndo vi mé rong ra thainh mét nguén ma cic
ban cé thé truy cip dé dang trén todn thé giél, cd tru sé tai Manhattan va
phuc vy cho nhimg thanh phd trén todn nwdc My ciing nhu ¢ic nudc trén
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thé gidi. T6 chnke s¢ cung cip nhimg khoa hoc tryc tuyén mién phi vé nhing
vin de kinh doanh cta ban; nhimg budi n6i chuyen gici thieu: nhtmg hoi
thdo cudi tuan; mot khoa hoce diy di; va mot khoa hoc mét thiy - mot tro.
Hay lién h¢ voi chiing t5i theo email hay dia chi dudi diy dé biét duoc khi
nao mot cudc hoi thdo s¢ duor t6 chie & gin thanh phd ban &; hoic biét
duoc chinh ban ¢6 thé giip ching t6i 1§ chic mét cude hoi thio nhu the
n20; hodc lam sao dé tham gia c4c chuong trinh tai trung tam hoi nghi,
Chiing €6i rat thich lam viée véi ban.

info@karmicmanagement.org

www. karmicmanagement.org

The Enlighted Business Institute

P.O. Box 144, New York, NY 10276, USA

Nhom thio luin Ning doan kim cuong 1a mét dién dan tnye tuyén cho
moi ngudi & khidp noi trén thé gidi ban luan vé cich ma ho dang sir dung
cudn sich d€ dat duoc thanh cong cha minh, Trang web nay 13 co hoi dé
ban lién ket voi moi ngudi ¢6 cling mér suy nghi, dé thiy néu cung nhau
lam viec, ban co thé thay dGi thé gioi nay theo mot cich tét dep hon, ngay
cd khi ban da c6 du thanh céng va hanh phic ctia minh.

Diamondcuttergroups.org

MOt ngudn nira ma ban mudn kiém tra 12 két qui méi cha Ning doan
kim cuong. D6 a4 mot cudn sich ¢6 tén Karmic Management: Whar goes
around comes around, in your business and your life. Py 12 bin tom tit
ngdn gon va stic tich ma ban c6 thé doc khi & trén mdy bay, cuén sich cho
nhimg 101 khuyén thyc tién vé cich ti€p can nhimg nguyén tic ¢6 trong
Nang dogn kim cuong va khi€n nhimg nguyén tdc nay lam viéc hiéu qud
cho ban ngay lap tic.

Hon nira, ching t6i cling mudn chuc ban may mén trong viée sir dung
Ning dogn kim cuong, dau 1a,trong kinh doanh hay- nhw nhiéu doc gid -
trong cudc song cta ban, Ching toi chan thanh hy vong ring ban khong
chi doc hét cudn sich, ma hiy dé no trd thanh mot nguoi ban, ngudi g
giup cho ban, nhu cich né di timg xdy ra voi rit nhiéu ngudi trén thé gidi.
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KET Nd1 TUONG LAI

... Voi mot nguoi ban ron nhu toi, dé
doc ky cang va ap dung mot cuén
sach nhu NYang doan Kim cuong
qua la kho. Nhung khong ngo sau
khi doc xong, t6i hoan toan bi n
sach thuyét phuc. Cuén sach khong
chira dung mot diéu gi moi la, hap
dan hay thiét thuc bé ich cho cong

>c cua toi, nhung gi cuon sach dé
cap chinh la nhimg gi ma hién nay
toi dang ung dung cho doanh nghiép
cuiia minh, nhung chua duoc bai ban
nhu cuén sach duc két.

... LienVietBanKk - chung t6i cam

7y rat vinh du vi c duyén duogc
ti€p xuc voi cuon sach tir khi né con
o ban thao, v ) t6i theo du kién sé
dugc don ti€p tac gia ctia cuén sach,
Geshe Micheal Roach, dén Viéet Nam.
Nhan dip nay. chung toi vui mumg
duge tai trg cho viéc tai ban va ra
mat ban doc *t Nam voi hi vong
ngay nhiéu doanh nhan Viét
Nam c6 thé img dung nhitrng nguyén
tac trong cuén sach nay vao viec
quan tri doanh nghiép va cugc song
ctia minh, huong toi muc tieu “kim
cuong” trong moi linh vue.

TS. Nguyén DBuc Hudng
Eha € ich Hoi dong Quan tri ,

www.thaihabooks.com
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F,r két hop doc dao ki do cua tri tué Phat giao Tay Tang ap
' dung vao hoat dong kinh doanh, Nang doan Kim cuong
mang day tinh tri€t ly tham sau va vo ciing can thiét cho
su thanh cong ciia mot doanh nghiép, mot doanh nhan. /
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