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I.ĐẶT VẤN ĐỀ

1. Tính cấp thiết phải tiến hành sáng kiến
Trong quá trình đổi mới đất nước và hội nhập quốc tế, Đảng và Nhà nước  đã có những cuộc cải cách giáo dục, nhằm hướng tới một nền giáo dục tiên tiến, hiện đại, đậm đà bản sắc dân tộc, đáp ứng yêu cầu trong thời đại mới. Nghị quyết đại hội XII của Đảng đã nêu rõ nhiệm vụ của giáo dục đào tạo là: “tiếp tục đổi mới mạnh mẽ và đồng bộ các yếu tố cơ bản của giáo dục đào tạo theo hướng coi trọng phẩm chất, năng lực của người học”. Có thể thấy rằng: việc nâng cao chất lượng, hiệu quả giáo dục là nhiệm vụ trọng tâm của ngành giáo dục trong giai đoạn hiện nạy.
	Giáo dục có chức năng nhiệm vụ là đào tạo nên những con người mới có tư duy sáng tạo, có kỹ năng thực hành giỏi, có tổ chức kỷ luật, có sức khỏe tốt để đáp ứng công cuộc xây dựng đất nước. Làm thế nào để nâng cao hiệu quả giáo dục là nỗi băn khoăn của tất cả những ai đang làm công tác giáo dục. Dạy chữ, dạy người luôn đi đôi với nhau, để hiệu quả giáo dục ngày càng đạt chất lượng hơn thì không thể chỉ chú trọng cung cấp, giáo dục học sinh những kiến thức khoa học mà còn phải luôn quan tâm đến việc giáo dục đạo đức học sinh, vì đạo đức là thành phần cơ bản của nhân cách, có đạo đức, có ý thức mới xác định được động cơ, mục đích học tập, chuyển biến về đạo đức chính là tiền đề chuyển biến về ý thức học tập và nâng cao được chất lượng học tập văn hóa và như vậy mới mong sau này trở thành những công dân tốt có đầy đủ kiến thức khoa học, có tri thức, biết yêu nước, có ý thức bảo vệ và xây dựng đất nước ngày càng giàu mạnh và như vậy mới đạt được mục tiêu giáo dục toàn diện trong đổi mới giáo dục hiện nay. Để đạt được mục tiêu ấy người làm công tác quản lý giáo dục cần phải quan tâm đến lực lượng quan trọng trong công tác quản lý giáo dục học sinh một cách toàn diện đó chính là đội ngũ giáo viên chủ nhiệm lớp, đây là lực lượng chủ đạo trong công tác giáo dục của nhà trường.
Xây dựng đội ngũ giáo viên chủ nhiệm (GVCN) giỏi làm lực lượng nòng cốt là công tác có ý nghĩa quyết định trong việc thực hiện mục tiêu giáo dục ở nhà trường phổ thông. Sự phát triển của nhà trường gắn liền với sự tiến bộ, trưởng thành của từng tập thể lớp học, gắn liền với sự tiến bộ và trưởng thành của đội ngũ giáo viên, đặc biệt là GVCN lớp. Chất lượng giáo dục toàn diện của nhà trường phụ thuộc phần lớn vào kết quả giáo dục của từng GVCN đối với lớp mà họ phụ trách; công tác chủ nhiệm là một bộ phận quan trọng trong tổng thể các hoạt động của nhà trường phổ thông nhằm nâng cao chất lượng giáo dục toàn diện cho học sinh. Trong quá trình đổi mới giáo dục hiện nay cho thấy vai trò của GVCN là rất quan trọng, để phát huy được vai trò đó, Ban Giám hiệu nhà trường phải có các biện pháp quản lý chỉ đạo tích cực hiệu quả đối với đội ngũ GVCN. 
Là thành viên trong Ban Giám hiệu, được đồng chí Hiệu trưởng giao nhiệm vụ phụ trách công tác chuyên môn, ngoài việc tổ chức tốt công tác giảng dạy các môn học, bản thân tôi luôn trăn trở là làm thế nào để không ngừng nâng cao chất lượng hoạt động của đội ngũ GVCN, qua đó sẽ nâng cao chất lượng giáo dục toàn diện của nhà trường. Đó chính là lý do để tôi tiến hành thực hiện sáng kiến: “Một số biện pháp quản lý chỉ đạo nhằm nâng cao chất lượng hoạt động của đội ngũ giáo viên chủ nhiệm trường THCS”.
2. Mục tiêu của sáng kiến	
	- Xây dựng và nâng cao chất lượng hoạt động của đội ngũ giáo viên chủ nhiệm, qua đó để nâng cao chất lượng giáo dục toàn diện của nhà trường
- Nghiên cứu đề xuất một số biện pháp quản lý chỉ đạo nhằm giúp giáo viên tháo gỡ những khó khăn trong công tác chủ nhiệm lớp; nhằm nâng cao chất lượng hoạt động của GVCN trong công tác giáo dục toàn diện tại trường THCS Đường Lâm nói riêng, tại các trường THCS nói chung.
3. Thời gian, đối tượng, phạm vi nghiên cứu
* Thời gian nghiên cứu:
	- Từ năm học 2019-2020 đến nay.
* Đối tượng nghiên cứu:
	- Nghiên cứu cơ sở lý luận của hoạt động quản lý nhằm nâng cao chất lượng hoạt động của đội ngũ GVCN.
	  - Tìm hiểu tình hình hoạt động của GVCN nhà trường, nguyên nhân và thực trạng.
	  - Hiệu quả, chất lượng dạy và học nói chung, công tác chủ nhiệm lớp của đội ngũ GVCN nói riêng ở trường THCS Đường Lâm.
	* Phạm vi nghiên cứu:
	Công tác lãnh đạo của người cán bộ quản lý đối với hoạt động của nhà trường gồm nhiều mặt, tuy nhiên trong khuôn khổ đề tài này tôi chủ yếu đi sâu trình bày một số biện pháp mà tôi đã thực hiện trong công tác quản lý chỉ đạo nhằm nâng cao chất lượng hoạt động của GVCN trường THCS Đường Lâm  trong những năm vừa qua. Phạm vi nghiên cứu thuộc hai lĩnh vực 
chính sau:
	- Công tác quản lý chỉ đạo công tác chủ nhiệm của trường THCS Đường Lâm từ năm học 2019-2020 đến nay.
	- Các biện pháp nhằm nâng cao hiệu quả công tác của GVCN tại trường THCS Đường Lâm

II. NỘI DUNG CỦA SÁNG KIẾN

1. Hiện trạng 
1.1. Sơ lược về Nhà trường 
Trường THCS Đường Lâm thuộc xã Đường Lâm, một địa danh nổi tiếng với hai vị Anh hùng dân tộc là Đức Vua Phùng Hưng và Đức Vua Ngô Quyền. Đường Lâm cũng là điểm du lịch nổi tiếng với những ngôi nhà cổ và các danh nhân nổi tiếng như: Thám hoa Giang Văn Minh, quan tri phủ - nhà thơ Kiều Oánh Mậu; Ủy viên Hội đồng Quốc phòng tối cao nước Việt Nam dân chủ cộng hòa Phan Kế Toại.
  Trường THCS Đường Lâm được thành lập năm 1961, trải qua 60 năm xây dựng và phát triển, nhà trường đã đạt trường chuẩn Quốc gia năm 2015 và chuẩn lại năm 2020. Đội ngũ cán bộ quản lý có năng lực, nhiệt tình, dám chịu trách nhiệm; lực lượng giáo viên, nhân viên cơ bản ổn định, được đào tạo theo chuẩn nghề nghiệp, tâm huyết, nhiệt tình, có trách nhiệm đối với công việc được giao. Tập thể cán bộ, giáo viên, nhân viên đoàn kết, có ý thức xây dựng trường, lớp tốt. Nhà trường cũng nhận được sự quan tâm, chỉ đạo từ các lãnh đạo cấp trên, đảng ủy và chính quyền xã Đường Lâm cũng rất chú trọng đến công tác giáo dục. 
1.2.  Thực trạng công tác chủ nhiệm của trường
Trước tiên tôi tiến hành thực hiện 02 khảo sát sau:
	Khảo sát 1: Khảo sát ngẫu nhiên 30 giáo viên, 200 phụ huynh học sinh; 200 học sinh của nhà trường.
	Câu hỏi: Đánh giá của bạn về tầm quan trọng của công tác chủ nhiệm lớp trong công tác giáo dục hiện nay ở mức độ nào trong 3 mức độ sau:
+ Rất quan trọng
+ Quan trọng
+ Không quan trọng
Kết quả số liệu khảo sát 1
	Trả lời\Đối tượng
	30 giáo viên
	200 PHHS
	200 học sinh

	Rất quan trọng
	8
	52
	35

	Quan trọng
	19
	82
	122

	Không quan trọng
	3
	66
	43



	Khảo sát 2: Thu thập ý kiến của 30 giáo viên của trường đã và đang làm chủ nhiệm lớp về các vấn đề sau:
- Đồng chí cho biết các nguyên nhân chính ảnh hưởng đến quá trình giáo dục đạo đức học sinh ở trườngTHCS Đường Lâm
- Đồng chí cho biết về thực trạng một số khuyết điểm của học sinh trường ta hiện nay.
-  Những khó khăn của đồng chí trong công tác chủ nhiệm lớp.
Kết quả khảo sát 2
· Ý kiến của giáo viên về các nguyên nhân chính ảnh hưởng đến quá trình giáo dục đạo đức học sinh ở trườngTHCS Đường Lâm:

	Số GV/ Tổng số
	Các nguyên nhân

	19/30
	Ảnh hưởng từ môi trường sống: gia đình và xã hội

	25/30
	Học sinh đua đòi theo bạn bè xấu

	30/30
	Cha mẹ thiếu quan tâm

	7/30
	Học sinh có vấn đề về nhận thức


· Ý kiến của giáo viên về thực trạng một số khuyết điểm của học sinh hiện nay.
	Số GV/ Tổng số
	Các khuyết điểm

	30/30
	Thường xuyên lười học bài

	25/30
	Khả năng hợp tác nhóm kém

	21/30
	Giao tiếp kém, nói tục, chửi bậy

	19/30
	Học sinh còn nhút nhát, chưa mạnh dạn tự tin

	14/30
	Không trung thực, sống thiếu lý tưởng, sống tự do, buông thả, thiếu lòng nhân ái

	8/30
	Có biểu hiện xấu về giới tính...



· Ý kiến của giáo viên về những khó khăn của giáo viên trong công tác chủ nhiệm lớp.
	Số GV/ Tổng số
	Các khó khăn

	30/30
	Sự quan tâm, phối hợp của gia đình học sinh còn chưa thường xuyên

	28/30
	Chưa có kĩ năng, kinh nghiệm trong việc tổ chức các hoạt động ngoại khóa cho lớp; giáo viên hạn chế về khả năng về văn nghệ, thể thao…

	27/30
	Công tác chuyên môn còn nặng, kiêm nhiệm công việc không được tính giờ hoặc tínhcũng như không
( thực dạy 18 tiết)

	26/30
	Lớp có học sinh học yếu, học sinh cá biệt, tự kỉ…

	23/30
	Do học trực tuyến, không gặp trực tiếp học sinh

	22/30
	Vận động xã hội hóa giáo dục

	16/30
	Kỹ năng ứng xử sư phạm của GVCN cũng như khả năng làm việc với phụ huynh trong trao đổi tình hình của học sinh còn hạn chế nhất định



Qua tìm hiểu thực trạng về công tác chủ nhiệm lớp ở trường THCS Đường Lâm trước khi tiến hành sáng kiến, tôi có những đánh giá cơ bản sau:
 Điểm mạnh
	- Nhà trường được sự quan tâm giúp đỡ thường xuyên của Đảng, chính quyền địa phương và sự chỉ đạo chặt chẽ của Phòng GD&ĐT đối với tất cả các mặt hoạt động, có sự phối hợp tốt với các ban ngành đoàn thể trên địa bàn xã Đường Lâm.
	- Trường có một Chi bộ Đảng mạnh, lãnh đạo tốt các hoạt động của 
nhà trường.
	- Nhà trường được sự quan tâm phối hợp, giúp đỡ của Ban đại diện cha mẹ học sinh và đặc biệt là sự đồng thuận nhất trí cao của toàn thể PHHS.
	- Đội ngũ giáo viên chủ nhiệm đa số có nhiều kinh nghiệm, có tay nghề vững vàng và tinh thần trách nhiệm cao, tích cực đổi mới phương pháp để nâng cao chất lượng giáo dục, yêu nghề, tâm huyết với nghề, hết lòng vì học sinh, có uy tín đối với học sinh và phụ huynh học sinh.
- Phụ huynh học sinh đa số quan tâm đến việc học tập của con em mình.
- Học sinh đa số có đạo đức ngoan ngoãn, lễ phép, cần cù chịu khó trong học tập.
	- Cơ sở vật chất của nhà trường khá đầy đủ, tạo điều kiện thuận lợi cho các hoạt động dạy và học.
	Điểm yếu
- Một số GVCN chưa nhận thức đầy đủ về vai trò, vị trí, trách nhiệm của GVCN nên còn cho rằng làm công tác chủ nhiệm vất vả nặng nề chứ không nhìn nhận được những yếu tố tích cực của một người thầy được làm công tác chủ nhiệm. 
- Sự quan tâm của một số phụ huynh đến việc học tập của con em chưa cao nên nhiều học sinh chưa xác định được động cơ học tập.
- Một số học sinh có hoàn cảnh gia đình khó khăn, phụ huynh không có điều kiện để phối hợp tốt với GVCN trong công tác quản lý giáo dục học sinh.
- Tình trạng học sinh bỏ học giữa chừng trong những năm qua vẫn xảy ra, công tác vận động học sinh chưa đạt hiệu quả.
- Tình trạng thanh thiếu niên hư trên địa bàn xã Đường Lâm và các xã lâncận vẫn còn, đã từng lôi kéo học sinh đi chơi, bỏ tiết hoặc tham gia các hoạt động có hại cho học sinh
- Công tác xã hội hóa giáo dục của nhà trường còn gặp nhiều khó khăn, chưa có hiệu quảtừ phía cha mẹ học sinh.
- Một số giáo viên, nhân viên còn quan niệm cho rằng hoạt động giáo dục ngoài giờ lên lớp chỉ là một hoạt động mang tính hỗ trợ, không mang tính quyết định đến chất lượng giáo dục nên xem nhẹ hoạt động giáo dục ngoài giờ lên lớp, xem nó là hoạt động không quan trong, không cần thiết lắm và đúng là “ngoài giờ” theo đúng nghĩa đen mà chưa nhận thức đúng đắn về tầm quan trọng của nó. Hoạt động ngoại khóa của nhà trường chưa thực sự có hiệu quả bởi chưa có sự vào cuộc của đội ngũ GVCN.
2. Giải pháp thực hiện sáng kiến để giải quyết vấn đề
	Từ thực trạng của công tác chủ nhiệm đã nắm bắt được, để từng bước nâng cao hiệu quả hoạt động của đội ngũ GVCN, từ năm học 2019–2020 đến nay tôi đã tiến hành đã thực hiện đồng bộ những giải pháp chủ yếu sau:
2.1. Nâng cao nhận thức của BGH nhà trường về công tác chủ nhiệm
Cũng như bất kỳ nhiệm vụ lãnh đạo lĩnh vực nào khác trong nhà trường thì vấn đề nhận thức của BGH về lĩnh vực công tác chủ nhiệm lớp của GVCN cũng vô cùng quan trọng, là điều kiện để BGH nhà trường định hướng, chỉ đạo công tác chủ nhiệm tốt hơn. Nhà trường xác định: BGH có nhận thức đúng đắn và hiểu biết sâu sắc thì mới quản lý tốt công tác này.
Trong những năm học qua BGH nhà trường nghiên cứu tìm hiểu những vấn đề cơ bản về công tác chủ nhiệm và qua đó bồi dưỡng cho GVCN các nội dung sau:
* Khái niệm công tác chủ nhiệm lớp:
Trong trường học: lớp học là đơn vị cơ bản được thành lập để tổ chức giảng dạy và giáo dục học sinh. Để quản lý và giáo dục học sinh trong lớp, nhà trường phân công một trong những giáo viên đang giảng dạy có năng lực chuyên môn tốt, có kinh nghiệm làm công tác quản lý và giáo dục học sinh, có tinh thần trách nhiệm cao và lòng nhiệt tình trong công tác, có uy tín với học sinh và đồng nghiệp làm chủ nhiệm lớp, đó chính là người giáo viên chủ nhiệm lớp.
* Chức năng của giáo viên chủ nhiệm: Giáo viên chủ nhiệm là người quản lý giáo dục toàn diện học sinh một lớp, xây dựng, phát triển nhân cách tốt đẹp cho học sinh; người đứng ra đảm đương công việc quản lý và giáo dục toàn diện học sinh.
- Muốn thực hiện chức năng quản lý giáo dục toàn diện, đòi hỏi GVCN phải có:
+ Những tri thức cơ bản về tâm lý học, giáo dục học
+ Kỹ năng lập kế hoạch, điều chỉnh kế hoạch giáo dục, tổ chức chỉ đạo thực hiện kế hoạch một cách khoa học 
+ Kỹ năng kiểm tra đánh giá kết quả học tập, rèn luyện của học sinh 
	+ Kỹ năng giao tiếp sư phạm: biết cách tiếp cận, phán đoán học sinh,       có khả năng xác lập nhanh chóng, khéo léo, đúng đắn mối quan hệ với học sinh trong hoạt động dạy học và giáo dục 
- GVCN là cố vấn cho các hoạt động tự quản của tập thể học sinh: Đây là chức năng rất đặc trưng của GVCN mà giáo viên bộ môn không có. Chức năng này chỉ có thể thực hiện tốt khi giáo viên chủ nhiệm biết quan tâm tổ chức, xây dựng đội ngũ tự quản của lớp, thường xuyên bồi dưỡng năng lực của đội ngũ này để tăng cường sức mạnh tự quản của tập thể học sinh. 
- GVCN lớp là cầu nối giữa tập thể học sinh với các lực lượng giáo dục 
trong và ngoài nhà trường:
+ GVCN là người đại diện cho các lực lượng giáo dục của nhà trường như là thay mặt hiệu trưởng truyền đạt những chủ trương, yêu cầu, kế hoạch giáo dục của nhà trường đến với học sinh và tập thể học sinh. 
+ GVCN là người tổ chức phối hợp các lực lượng giáo dục ngoài nhà trường (gia đình, các đoàn thể xã hội, cộng đồng dân cư,...) trong giáo dục học sinh là một nguyên tắc giáo dục đồng thời là một trong những nội dung thực hiện xã hội hoá giáo dục.
+ GVCN là người đại diện cho học sinh và tập thể học sinh
- Đánh giá khách quan kết quả rèn luyện của mỗi học sinh và phong trào 
chung của lớp. Chức năng này có ý nghĩa cực kỳ quan trọng đối với quá trình học tập, rèn luyện, phát triển nhân cách của mỗi học sinh vì sự đánh giá khách quan, chính xác, đúng mức là một điều kiện để thầy trò điều chỉnh mục tiêu, kế hoạch... hoạt động cho cả lớp và mỗi thành viên. 
2.2. Thực hiện tốt công tác phân công GVCN
Trước khi bước vào năm học mới, BGH nhà trường cần phối hợp với BCH CĐCS và trao đổi với các tổ chức đoàn thể trong nhà trường để tiến hành phân công đội ngũ GVCN một cách hợp lý. Khi phân công GVCN, nhà trường đã dựa vào các yếu tố sau: 
- Năng lực trình độ chuyên môn của giáo viên. 
- Năng lực hiểu biết học sinh về tâm lý lứa tuổi. Năng lực giao tiếp với học sinh và cha mẹ học sinh. 
- Năng lực tổ chức các hoạt động tập thể cho học sinh. 
- Năng lực cảm hóa, phán đoán, thuyết phục học sinh. 
- Điều kiện,  hoàn cảnh của từng giáo viên. 
Năm học 2021–2022, trường THCS Đường Lâm có tổng số 17 lớp, Ban Giám hiệu nhà trường đã tiến hành phân công 17 giáo viên có đầy đủ các phẩm chất năng lực và điều kiện nêu trên làm GVCN. Nhà trường xác định đây là khâu quan trọng nhất có tính chất quyết định tới hiệu quả hoạt động của đội ngũ GVCN, vì chỉ có lựa chọn đúng, phân công đúng mới giải quyết được bước tạo tiền đề tốt nhất cho việc đảm bảo hiệu quả công việc.  
2.3. Ra Quyết định phân công GVCN
Đây là khâu quan trọng có tính chất pháp lý đối với công tác quản lý của nhà trưởng đối với đội ngũ GVCN; Quyết định phân công GVCN phải có ngay từ đầu năm học; GVCN căn cứ Quyết định để xác định nhiệm vụ, trách nhiệm và quyền hạn; các bộ phận liên quan căn cứ Quyết định để thực hiện nhiệm vụ phối hợp và đảm bảo chế độ chính sách cho GVCN…
         Quyết định được chuyển giao tới toàn thể GVCN và các bộ phận trong nhà trường theo đúng quy định.
         Quyết định phải được Hiệu trưởng ban hành trước khi nhà trường và các tổ chuyên môn tiến hành phân công chuyên môn đầu năm học
2.4. Chỉ đạo chung các hoạt động chính của GVCN
	Nhằm định hướng cho GVCN về những nhiệm vụ chung cần phải thực hiện đồng thời làm tốt công tác chỉ đạo của Ban Giám hiệu, trong mỗi năm học Ban Giám hiệu cần chỉ đạo chung các mặt hoạt động sau đối với GVCN:
- Xây dựng kế hoạch chủ nhiệm:  Chỉ đạo cho giáo viên chủ nhiệm xây dựng kế hoạch và thực hiện tốt Kế hoạch chủ nhiệm theo tình hình thực tế của từng lớp.
- Chỉ đạo đổi mới hình thức, nội dung tiết sinh hoạt lớp. 
- Chỉ đạo giáo dục học sinh phát triển toàn diện.
- Chỉ đạo thực hiện việc ghi sổ chủ nhiệm các nội dung cần trong việc giáo dục ý thức chuyên cần và thực hiện nội quy nhà trường. 
- Kiểm tra định kỳ công tác chủ nhiệm để phát hiện sai sót và chấn chỉnh kịp thời. 
- Chỉ đạo việc phối hợp với đoàn thanh niên, giáo viên bộ môn, phụ huynh học sinh và chính quyền địa phương.
- Chỉ đạo GVCN thực hiện nhiệm vụ duy trì sĩ số lớp.
	Trong các nhiệm vụ trên thì việc chỉ đạo hướng dẫn GVCN xây dựng Kế hoạch chủ nhiệm là hết sức quan trọng; GVCN xây dựng Kế hoạch phải chi tiết và có tính khả thi cao; đặc biệt chú trọng đến các biện pháp thực hiện của GVCN để đạt kế hoạch đã đề ra. Kế hoạch chủ nhiệm phải đảm bảo tối thiểu những nội dung cơ bản sau:
Kế hoạch công tác chủ nhiệm lớp…, năm học 20… - 20..
Họ tên giáo viên chủ nhiệm:
* Đặc điểm môi trường lớp học: 
- Tình hình học sinh của lớp 
- Cơ cấu lớp
- Thuận lợi 
- Khó khăn 
* Phương hướng, nhiệm vụ, mục tiêu, chỉ tiêu và các danh hiệu phấn đấu:                                       - Những yêu cầu cần đạt được trong năm học về giáo dục đạo đức, văn 
hóa, hướng nghiệp và các mặt giáo dục toàn diện khác như văn thể, lao động vệ sinh, giáo dục ngoài giờ lên lớp, xây dựng trường học thân thiện, học sinh tích cực, tham gia các hoạt động xã hội… 
- Các chỉ tiêu phấn đấu của từng mặt giáo dục 
- Các danh hiệu phấn đấu cần đạt được trong năm học, trong từng kỳ, từng tháng…
* Các biện pháp chính: 
- Cần thể hiện được việc xây dựng chương trình hoạt động, đề ra các tiêu chuẩn thi đua giữa tập thể, cá nhân
 - Xây dựng đội ngũ Ban cán sự lớp có trách nhiệm, vạch ra kế hoạch và nhiệm vụ cụ thể của Ban cán sự lớp.
- Cải tiến nội dung sinh hoạt.
- Sử dụng có hiệu quả tiết sinh hoạt cuối tuần. 
- Phối hợp giữa các lực lượng để giáo dục đạt hiệu quả cao…
2.5. Quán triệt nhiệm vụ cho đội ngũ GVCN
	Mặc dù công tác chủ nhiệm lớp là công việc thường xuyên hàng năm, nhưng để GVCN nắm vững được chức trách nhiệm vụ trong công tác chủ nhiệm, Ban Giám hiệu nhà trường nhất thiết phải phổ biến quán triệt nhiệm vụ cho đội ngũ GVCN ở mỗi đầu năm học. Cụ thể:
Nhiệm vụ của GVCN:  Điều lệ trường trung học cơ sở, trường trung học phổ thông và trường phổ thông có nhiều cấp học nêu rõ GVCN trước hết phải là GV giảng dạy bộ môn. Cho nên ngoài việc thực hiện những nhiệm vụ quy định của giáo viên bộ môn, GVCN còn có những nhiệm vụ sau đây:
a) Xây dựng kế hoạch các hoạt động giáo dục thể hiện rõ mục tiêu, nội dung, phương pháp giáo dục bảo đảm tính khả thi, phù hợp với đặc điểm học sinh, với hoàn cảnh và điều kiện thực tế nhằm thúc đẩy sự tiến bộ của cả lớp và của từng học sinh;
b) Thực hiện các hoạt động giáo dục theo kế hoạch đã xây dựng; 
	c) Phối hợp chặt chẽ với gia đình học sinh, với các giáo viên bộ môn, Đoàn thanh niên Cộng sản Hồ Chí Minh, Đội Thiếu niên Tiền phong Hồ Chí Minh, các tổ chức xã hội có liên quan trong việc hỗ trợ, giám sát việc học tập, rèn luyện, hướng nghiệp của học sinh lớp mình chủ nhiệm và góp phần huy động các nguồn lực trong cộng đồng phát triển nhà trường;
 	d) Nhận xét, đánh giá và xếp loại học sinh cuối kỳ và cuối năm học; đề nghị khen thưởng và kỷ luật học sinh; đề nghị danh sách học sinh phải rèn luyện thêm về hạnh kiểm trong kỳ nghỉ hè; thực hiện các công việc của GVCN trên phần mềm cơ sở dữ liệu;
đ) Báo cáo thường kỳ hoặc đột xuất về tình hình của lớp với Ban 
Giám hiệu.
2.6. Chỉ đạo công tác phối hợp để làm tốt công tác chủ nhiệm lớp:
Chỉ đạo công tác phối hợp các lực lượng trong và ngoài nhà trường, nhằm thực hiện tốt công tác chủ nhiệm lớp; tạo cơ chế hợp lý, tăng cường khả năng phối hợp huy động cộng đồng dân cư tham gia giáo dục. 
- Phối hợp với Đoàn thanh niên xã tổ chức cho học sinh tham gia các hoạt động xã hội như: tổ chức các hoạt động văn nghệ thể thao, kỷ niệm các ngày lễ lớn, các sự kiện trọng đại do địa phương tổ chức; tham gia hoạt động đền ơn đáp nghĩa; tham gia các hoạt động từ thiện (mua tăm giúp người mù, giúp đỡ các bạn nghèo…); tham gia các hoạt động công ích: dọn vệ sinh đường làng, khu di tích Văn Miếu, Đền Phùng Hưng, Lăng Ngô Quyền, nghĩa trang liệt sĩ của xã…
- Phối hợp với Ban phụ trách Đội để triển khai các hoạt động đúng kế hoạch và hướng dẫn của Hội đồng đội các cấp.
- Tổ chức cho học sinh lớp chủ nhiệm tham gia các cuộc thi, các cuộc vận động như hướng dẫn của Phòng Giáo dục và Hội đồng Đội thị xã.  
2.7. Chỉ đạo đổi mới hình thức sinh hoạt lớp 
- Sinh hoạt lớp là dạng hoạt động giáo dục tập thể, là một hình thức tổ chức tự quản cho học sinh và là một trong những biện pháp cơ bản góp phần xây dựng tập thể học sinh đoàn kết; thông qua các giờ sinh hoạt lớp, các em học sinh có thể bày tỏ, chia sẻ tâm tư, tình cảm và tự đánh giá, nhận xét nhau thẳng thắn, tích cực. Các học sinh trong lớp được liên kết lại với nhau, giáo viên gắn bó với học sinh trong một cộng đồngthu nhỏ để giải quyết những vấn đề của cuộc sống thực hàng ngày ở nhà trường, lớp học. Học sinh được mở rộng các mối liên hệ, tăng cường sự hiểu biết, giúp đỡ lẫn nhau, khắc phục xu hướng hẹp hòi, cục bộ, bè phái trong đời sống tập thể; là dịp để học sinh làm quen với nhiều loại hình hoạt động khác nhau, giúp các em phát triển các kĩ năng cơ bản và cần thiết cho bản thân. Do đó, GVCN cần tổ chức giờ sinh hoạt lớp sao cho cả thầy lẫn trò đều vui vẻ mà vẫn thực hiện được công tác giáo dục học sinh, làm cho học sinh cảm thấy gần gũi với GVCN hơn, yêu trường lớp bạn bè hơn. Tuyệt đối không coi tiết sinh hoạt lớp chỉ để phê bình, răn đe hay kỷ luật học sinh.
- Mỗi giờ sinh hoạt lớp GVCN để lớp tự quản và thực hiện theo nội dung như: các lớp phó lên báo cáo phần việc của mình, lớp trưởng đánh giá tình hình của lớp trong tuần, các học sinh khác phát biểu; lớp trưởng điều hành lớp thảo luận về đề tài đã được chuẩn bị trước. Lúc này, giáo viên chỉ ngồi phía dưới theo dõi.  Giờ sinh hoạt lớp, các em bày tỏ ý kiến của mình trước tập thể; phát huy và rèn luyện khả năng thuyết trình; các em được hòa mình trong một buổi sinh hoạt thực thụ; 
- Trước khi kết thúc giờ sinh hoạt lớp, GVCN lên tổng kết, khen thưởng những học sinh có nhiều tiến bộ, giúp những học sinh còn mắc khuyết điểm tìm biện pháp khắc phục và đưa ra đề tài thảo luận cho giờ sinh hoạt kế tiếp. Đối với học sinh có nhiều vi phạm trong tuần, GVCN nhắc nhở học sinh, chỉ ra hướng khắc phục cho các em, và nếu thấy cần thiết có thể báo cáo nhà trường và tổ chức trao đổi với phụ huynh để tìm biện pháp giáo dục hữu hiệu.
2.8. Tổ chức tốt hoạt động ngoại khóa
	- Là Phó hiệu trưởng phụ trách chuyên môn, tôi chủ động xây dựng kế hoạch hoạt động giáo dục ngoài giờ lên lớp trong năm học, trong đó có kế hoạch tổ chức các chuyên đề dự kiến tổ chức ở từng tháng. Các chuyên đề phảibám sát vào chủ đề năm học cũng như chủ điểm các tháng, các ngày lễ lớn của dân tộc. Nội dung các hoạt động trong chuyên đề củng cố và khắc sâu kiến thức của các môn học, mở rộng và nâng cao hiểu biết cho học sinh về các lĩnh vực của đời sống xã hội, làm phong phú thêm vốn tri thức, kinh nghiệm hoạt động tập thể của học sinh;nội dung hoạt động giáo dục ngoài giờ lên lớp góp phần giáo dục kĩ năng sống, giáo dục gắn liền với lao động, vận dụng kiến thức được học vào thực tiễn cho học sinh đạt hiệu quả nhất, góp phần thực hiện mục tiêu giáo dục lứa tuổi THCS.
	- Tôi tổ chức cho giáo viên nghiên cứu, học tập các công văn, chỉ thị, hướng dẫn của ngành về hoạt động giáo dục ngoài giờ lên lớp. Tạo điều kiện cho giáo viên tham gia các lớp bồi dưỡng, các chuyên đề hoạt động ngoài giờ lên lớp; tăng cường công tác bồi dưỡng chuyên môn, nghiệp vụ sư phạm, phương pháp tổ chức các chương trình hoạt động giáo dục ngoài giờ lên lớp cho giáo viên, đặc biệt là giáo viên chủ nhiệm, giáo viên làm tổng phụ trách.
- Phân công mỗi lớp thực hiện một chuyên đề trong giờ chào cờ hoặc cả khối cùng phối hợp đối với các chuyên đề có thời gian tổ chức trong cả một buổi
	- Tôi cũng tìm tòi học tập nhiều mô hình tổ chức các hoạt động ngoại khóa để tư vấn, góp ý cho từng GVCN khi họ thực hiện. Khi góp ý tôi luôn tôn trọng những ý tưởng của GVCN, khích lệ kịp thời, tạo mọi điều kiện về thời gian vật lực để người thực hiện thấy phấn khởi và tự tin; năng lực cá nhân được phát huy tối đa. Bên cạnh đó tôi sẵn sàng đồng hành cùng các GVCN trong việc thiết kế kịch bản, hướng dẫn học sinh thể hiện...
	- Khitổ chức các hoạt động ngoại khóa nên mời các đại biểu: Đoàn thể ở địa phương, Ban đại diện cha mẹ học sinh, các phụ huynh của học sinh tham gia với vai trò chính... 
- Ban giám hiệu nhà trường kiểm tra đánh công tác hoạt động giáo dục ngoài giờ lên lớp của nhà trường, của  từng khối lớp thường xuyên dưới nhiều hình thức và biện pháp khác nhau, kịp thời phát hiện những thiếu sót để  điều chỉnh kế hoạch kịp thời, hiệu quả; Kết quả kiểm tra đánh giá gắn với công tác thi đua giữa các lớp, khối, thi đua của giáo viên.
2.9. Tổ chức và tham gia họp giao ban với GVCN hàng tuần
	Vào thứ Năm hàng tuần, trước khi các GVCN tiến hành sinh hoạt lớp, BGH nhà trường đã tổ chức họp giao ban giữa BGH với TPT Đội và GVCN để thực hiện những nội dung cơ bản sau:
	- GVCN các lớp báo cáo tình hình lớp, những việc đã làm tốt và những vấn đề nổi cộm xảy ra trong tuần.
	- TPT Đội cùng GVCN tổng kết thi đua hàng tuần, nhận xét đánh giá các mặt thi đua trong tuần, đề nghị biểu dương khen thưởng hoặc phê bình các tập thể cá nhân.
	- BGH chỉ đạo GVCN về hướng giải quyết các vấn đề xảy ra trong tuần, định hướng các hoạt động của các lớp và của GVCN trong tuần tới.
2.10. Chỉ đạo GVCN làm tốt công tác duy trì sĩ số
GVCN chính là người đầu tiên phát hiện học sinh có nguy cơ bỏ học; thường là do học sinh chán nản việc học tập, học yếu hay vì hoàn cảnh gia đình. Vì vậy trong thời gian qua, tôi đã chỉ đạo GVCN luôn quan tâm đến hoàn cảnh của từng học sinh; làm tốt công tác động viên tinh thần, quan tâm hỗ trợ vật chất, có các biện pháp giúp đỡ học sinh có hoàn cảnh khó khăn để các em được đến lớp không bỏ học giữa chừng.
	Nhà trường đã thành lập Ban Vận động Học sinh đến trường;Ban Vận động học sinh tới trường do Hiệu trưởng làm trưởng ban, Phó Hiệu trưởng là phó ban, trưởng các tổ chức đoàn thể và GVCN làm thành viên. Ban chỉ đạo phân công cụ thể từng nhóm người phụ trách công tác vận động học sinh theo từng khối lớp cụ thể; khi phát hiện học sinh nào đó có nguy cơ bỏ học sẽ tiến hành các biện pháp phối hợp để vận động các em ra lớp. 
2.11. Chỉ đạo GVCN ứng dụng công nghệ thông tin vào công tác chủ nhiệm lớp  
- Chỉ đạo đội ngũ GVCN thường xuyên truy cập những thông tin liên quan đến kỹ năng sống, đến những hành vi đạo đức, phong tục tập quán của địa phương, những câu chuyện vui mang tính giáo dục cao,… để hướng dẫn, trao đổi với học sinh nhằm giúp các em phát triển toàn diện nhận thức cá nhân. Giáo viên chủ nhiệm là người tổ chức hoạt động giáo dục, quan tâm tới từng học sinh, chăm lo đến việc rèn luyện đạo đức, hành vi, nhu cầu, nguyện vọng của các em.  Giáo viên chủ nhiệm cần tích cực học tập bồi dưỡng kiến thức,cải tiến phương pháp giảng dạy và quản lý lớp học. 
Từ học kỳ 2 năm học 2019-2020, do dịch covid-19 học sinh phải tạm dừng đến trường và học trực tuyến trong nhiều khoảng thời gian; cô trò không được gặp trực tiếp thì hơn bao giờ hết việc ứng dụng công nghệ thông tin là yếu tố sống còn trong công tác chủ nhiệm, quản lý học sinh và dạy học. Chính vì vậy, tôi đã dành nhiều thời gian để nghiên cứu các ứng dụng của nhóm Zalo và tôi đã thấy được những tiện lợi của nó khi gửi thông tin, thông báo thời khóa biểu và các văn bản khác dưới dạng file ảnh, Pdf, Word, Excel thực hiện rất dễ dàng, nhanh chóng; đặc biệt, chức năng tạo bình chọn trong Zalo sẽ giúp cho việc lấy ý kiến của các thành viên trong nhóm rất nhanh. Tôi đã tạo nhóm GVCN riêng để triển khai các nội dung công việc, hướng dẫn GVCN tạo nhóm lớp (gồm Zalo của bố(mẹ) hoặc người đỡ đầu mỗi học sinh);  hướng dẫn các thao tác chính trên nhóm đặc biệt là cách tạo bình chọn để hỏi ý kiến PHHS hoặc học sinh. Tất cả các nhóm lớp đều có tôi là Phó nhóm để tôi theo dõi các hoạt động trên nhóm lớp và kịp thời bổ sung, điều chỉnh hoặc thu hồi những thông tin gửi đến cho phụ huynh và học sinh các lớp. Khi cần nhắc nhở công việc tới tất cả các lớp tôi thường soạn sẵn các tin nhắn chuẩn gửi lên nhóm GVCN, sau đó các cô chủ nhiệm chỉ cần chuyển tiếp đến nhóm lớp để thuận tiện và đỡ mất thời gian cho giáo viên; Khuyến khích GVCN ứng dụng Facebook, Zalo vào trong công tác chủ nhiệm, giáo viên có thêm một công cụ hiệu quả để giáo dục, quản lý học sinh. 
- Để làm tốt công tác chủ nhiệm, việc đầu tiên khi nhận lớp, giáo viên phải chủ động nắm bắt thông tin cá nhân từng học sinh để có phương pháp giáo dục phù hợp với đặc điểm và hoàn cảnh học sinh, thúc đẩy sự tiến bộ của các em. Việc sử dụng Google Form giúp các thầy cô chủ nhiệm tạo câu hỏi trực tuyến để các bậc phụ huynh có thể trực tiếp điền trong hồ sơ lý lịch của con
 em mình. 
- Tôi đã nghiên cứu để sử dụng tốt Google Sheets (trang tính), hướng dẫn GVCN biết nhập vào trang tính khi được mời chỉnh sửa, biết tạo các trang tính mới và chia sẻ tới người khác…; Hướng dẫn các GVCN tải trang tính về điện thoại để có thể sử dụng một cách nhanh chóng và tiện lợi. Ví dụ: 
+ GVCN đã tự tạo được phần mềm quản lý học sinh, chia sẻ cho phụ huynh để họ tự khai báo, thông tin sẽ được cập nhật tự động trên phần mềm quản lý của thầy cô chủ nhiệm. Như vậy, sử dụng công nghệ số giúp giáo viên rút ngắn thời gian trong việc thu thập thông tin học sinh.
+ Trong thời gian hiện nay GVCN phải cập nhật theo dõi sức khỏe của học sinh, tình trạng fo, f1, tình hình đến trường hằngngày để nhà trường báo cáo lên cấp trên. Tôi đã lập trang tính“Theo dõi và báo cáo tình trạng học sinh”. Tôi chia sẻ quyền chỉnh sửa cho GVCN, để các cô cập nhật và báo cáo; chia sẻ quyền xem cho tất cả cán bộ, giáo viên, nhân viên để mọi người đều nắm được số liệu; Trong bảng tính, tôi đã đặt công thức để có thể tổng hợp các số liệu của từng lớp, từng khối và toàn trường nên sau khi GVCN nhập đủ thì rất thuận tiện choviệc báo cáo của nhà trường lên Phòng Giáo dục.
- Việc điểm danh sĩ số lớp học mỗi ngày, nếu như trước đây, thầy cô chủ nhiệm phải gọi tên từng trò thì nay có thể sử dụng ô chat trong Zoom, cho phép các con học sinh tự ghi tên đăng nhập theo cú pháp STT-Họ tên- Lớplà giáo viên chủ nhiệm có thể biết ngay các học sinh có mặt trong tiết học. Ứng dụng tính năng này, GVCNkhôngmất nhiều thời gian gọi tên từng học sinh mới nắm được sĩ số của lớp hôm đó.
- Để thực hiện các chuyên đề, các tiết chào cờ, sinh hoạt lớp hấp dẫn và hiệu quả; xóa tan mọi khoảng cách khi các con học sinh phải học tập tại nhà, các GVCN cần phải thành thạo việc thiết kế bài giảng điện tử, ứng dụng công nghệ thông tin để thay đổi hình thức tổ chức các hoạt động ngoài giờ lên lớp một cách linh hoạt; không chỉ minh họa bằng ngôn từ mà còn có thể tự tạo video từ các hình ảnh, ghi âm giọng nói cùng các âm thanh, hiệu ứng sống động để tạo sự hấp dẫn cho các nội dung cần truyền tải cho học sinh.
2.12. Thực hiện công tác thi đua khen thưởng đối với GVCN:
- Bất cứ một hoạt động nào hay công tác nào thì việc động viên khen thưởng kịp thời của cấp trên là nguồn cổ vũ lớn, là động lực thúc đầy họ vươn lên trong công tác. Đối với GVCN, tôi luôn quan tâm tạo điều kiện về cả vật chất lẫn tinh thần, động viên chia sẻ kịp thời với những niềm vui, nỗi buồn, những lo toan, trăn trở trong cuộc sống cũng như trong công tác. Ban Thi đua của nhà trường cần có đánh giá xếp loại và đề xuất khen thưởng cho các tập thể, cá nhân học sinh, giáo viên chủ nhiệm đạt thành tích cao trong mỗi đợt thi đua. 
 - Ban Giám hiệu nhà trường thường xuyên quan tâm đến điều kiện làm việc, hoàn cảnh gia đình và tình hình của lớp mà GVCN đang đảm nhận để có hình thức khen ngợi, động viên, khuyến khích hợp lý.
2.13. Thực hiện nghiêm túc chức năng kiểm tra đánh giá
Để đảm bảo được tính khách quan, công bằng vô tư trong công tác kiểm tra đánh giá công tác chủ nhiệm,ngay từ đầu năm học khi xây dựng Kế hoạch công tác kiểm tra nội bộ trường học, nhà trường cần phải xây dựng và ra Quyết định Kiểm tra nội bộ về công tác chủ nhiệm; thường xuyên tiến hành kiểm tra có báo trước hoặc đột xuất công tác chủ nhiệm lớp; áp dụng linh hoạt các hình thức kiểm tra để đánh giá đúng thực trạng của GVCN, kịp thời có hướng điều chỉnh hoặc xử lý khi phát hiện sai lệch.
* Hình thức kiểm tra: 
- Kiểm tra gián tiếp qua tổ chuyên môn: Kiểm tra việc đánh giá GVCN ở các tổ chuyên môn
-  Kiểm tra trực tiếp qua hồ sơ: Sổ chủ nhiệm, sổ đầu bài, sổ biên bản sinh hoạt lớp; các báo cáo hàng ngày.
- Kiểm tra các hoạt động cụ thể: dự giờ sinh hoạt lớp; kiểm tra việc thực hiện các phong trào của lớp.
2.14. Kết hợp chặt chẽ với Ban đại diện cha mẹ học sinh
- Tổ chức và thực hiện đúng trình tự, đúng quy định các kỳ họp Ban đại diện cha mẹ học sinh. Chọn lựa Ban đại diện cha mẹ học sinh các lớp là những người có thể chung lưng đấu cật để cùng xây dựng nhà trường, là những người phối kết hợp tốt nhất trong việc thực hiện thông tin hai chiều giữa gia đình và nhà trường để cùng giáo dục học sinh một cách tốt nhất.
	- Lập kế hoạch định kỳ cho giáo viên chủ nhiệm thông báo cho gia đình học sinh biết kết quả học tập hoặc thái độ học tập ở lớp bằng SMS hoặc điện thoại; Yêu cầu các gia đình thông báo kịp thời với GVCN tình hình học tập, sinh hoạt, ứng xử của con và cùng phối hợp giáo dục học sinh. 
- Liên hệ thường xuyên với Ban đại diện cha mẹ học sinh để tích cực hóa các hoạt động của hội cha mẹ học sinh trong công tác giáo dục.
- GVCN đến thăm trao đổi trực tiếp hoặc trao đổi qua điện thoại với gia đình học sinh khi cần thiết.
- Mời phụ huynh học sinh đến trường trao đổi về việc giáo dục học sinh khi có những hiện tượng bất thường và khẩn cấp.
-Mời đại diện cha mẹ học sinh học sinh dự buổi sinh hoạt ngoại khóa của lớp, của trường.
- Sử dụng hiệu quả nhóm zalo của lớp để trao đổi các thông tin, bàn bạc về công việc chung của lớp; cung cấp cho phụ huynh số điện thoại của giáo viên chủ nhiệm để phụ huynh tiện liên hệ khi cần thiết.
2.15. Vận dụng khéo léo công tác xã hội hóa
Nhận thấy sự khó khăn về công tác xã hội hóa của nhà trường trong những năm  trước đây bản thân tôi đã thăm dò, tìm hiểu để tìm ra nguyên nhân vì sao phụ huynh và cộng đồng không ủng hộ, sàng lọc đúc rút những ý kiến thiết thực, bổ ích vào nhật ký công tác. Bởi khi có một PHHS hay một người nào đó trực tiếp đến gặp lãnh đạo nhà trường để góp ý phê bình nhà trường về một điều gì đó chứng tỏ họ rất quan tâm đến nhà trường, chứng tỏ phong trào xã hội hóa giáo dục ở địa phương phát triển tốt, hãy tôn trọng họ, mình sẽ có thêm một lực lượng tư vấn giáo dục ngoài nhà trường đắc lực. Tìm ra được một trong những nguyên nhân thất bại trong việc huy động cộng đồng tham gia xây dựng nhà trường chẳng hạn: 
- Công tác tuyên truyền của nhà trường chưa tốt cũng đồng nghĩa với việc tuyên truyền vận động của đội ngũ GVCN tới cha mẹ học sinh còn hời hợt; việc thực hiện công tác dân chủ hóa trong nhà trường còn mang tính hình thức, công tác phối kết hợp giữa phụ huynh học sinh và nhà trường chưa tạo được tiếng nói chung, chưa có sự đồng thuận cao; Nhà trường chưa tạo được uy tín với PHHS và lãnh đạo địa phương bằng chính sự phát huy nội lực của mình, chưa tạo được thương hiệu của nhà trường; việc sử dụng các nguồn huy động chưa hiệu quả, công tác xây dựng cảnh quan sư phạm, cơ sở vật chất chậm đổi mới.
 Khi đó tôi đã đề xuất họp Ban lãnh đạo nhà trường, xây dựng kế hoạch chiến lược đột phá, giải quyết  những tồn tại trước mắt bằng nội lực, tạo nét mới, nâng cao chất lượng dạy và học nhằm tạo lòng tin trong phụ huynh và học sinh. Trường đã tổ chức nhiều cuộc họp với sự tham gia Ban đại diện cha mẹ học sinh, đội ngũ thầy cô giáo có tâm huyết, có kinh nghiệm để bàn biện pháp nâng cao chất lượng dạy và học, duy trì sĩ số học sinh, khắc phục khó khăn về cơ sở vật chất và được phụ huynh quan tâm, ủng hộ nhiệt tình. Bên cạnh đó nhà trường không ngừng chỉ đạo giáo viên thực hiện việc dạy và học có chất lượng, tạo môi trường thân thiện trong học tập, sinh hoạt, từng bước tạo niềm tin trong học sinh và phụ huynh, xây dựng thương hiệu về chất lượng dạy và học trên địa bàn xã,đây là yếu tố cực kỳ quan trọng để công tác XHHGD được triển khai có hiệu quả.
Tôi luôn nhắc và động viên GVCN phảitạo cầu nối mềm dẻo và bền chắc giữa Giáo viên chủ nhiệm và gia đình học sinh;  bố trí giáo viên làm tốt công tác chủ nhiệm, tạo uy tín cao đối với phụ huynh học sinh là điều kiện tốt để phụ huynh đóng góp và tham gia xây dựng nhà trường; giáo viên chủ nhiệm hiểu nguyện vọng phụ huynh, chia sẻ với họ về nỗi lo lắng về các vấn đề của trẻ, nêu rõ những cố gắng của giáo viên đã giúp đỡ trẻ nhưng chưa có kết quả vì thiếu sự phối hợp của gia đình; đưa ra những biện pháp cụ thể đề nghị gia đình và nhà trường cùng quan tâm đồng bộ thực hiện đem lại sự tiến bộ của trẻ. Tuyệt đối không làm “mất mặt” khi nói về con em họ, tạo được niềm tin cho gia đình tin tưởng vào giáo viên chủ nhiệm hơn.
Bản thân tôi đã tích cực tham mưu với lãnh đạo nhà trường trong công tác xã hội hóa: đề xuất triển khai kêu gọi ủng hộ phải có trọng điểm và phải thiết thực; chú trọng đến các phong trào các cấp đang quan tâm. Sau khi có Nghị quyết của Chi bộ thì tôi trực tiếp hướng dẫn GVCN: cách tuyên truyền, vận động đến phụ huynh đúng quy định và hợp tình hợp lý.
3. Kết quả sau khi áp dụng giải pháp sáng kiến tại trường 
Thông qua việc áp dụng sáng kiến kinh nghiệm này tôi nhận thấy việc thực hiện nhiệm vụ giảng dạy học tập của giáo viên và học sinh trường tôi không chỉ phát huy được hết những thế mạnh của nhà trường mà còn tạo nên phong trào thi đua hai tốt thật sự sôi nổi và mang lại hiệu quả tích cực, những điểm yếu trong công tác hoạt động của GVCN được khắc phục đáng kể:
- Đội ngũ GVCN của nhà trường đã nhận thức đầy đủ về vai trò, vị trí, trách nhiệm của mình nên không còn cho rằng làm công tác chủ nhiệm vất vả nặng nề mà luôn yên tâm, vui vẻ khi nhận công tác chủ nhiệm.
-Hoạt động ngoại khóa của nhà trường đã thực sự có hiệu quả bởi có sự vào cuộc nhiệt tình của đội ngũ GVCN.Giáo viên chủ nhiệm, ngoài nhiệm vụ giảng dạy giáo dục ngoài giờ lên lớp theo kế hoạch của nhà trường, các cô giáo còn thường xuyên tổ chức các hoạt động như khởi động ở đầu giờ, trò chơi ở cuối mỗi giờ học của các môn học văn hóa, tổ chức sân chơi cuối tuần,… giúp học sinh cảm thấy được thư giãn trong mỗi giờ học, giảm áp lực về việc học cho học sinh; giúp các em học sinh phát triển sự hiểu biết trong các lĩnh vực đời sống, xã hội, từng bước làm phong phú hơn vốn tri thức của học sinh, tạo nên sự cân đối hài hòa của quá trình giáo dục toàn diện; phát triển ở học sinh các kỹ năng cần thiết, phù hợp với sự phát triển lứa tuổi, tạo cho học sinh lòng ham thích, hứng thú trong hoạt động; học sinh thêm yêu trường, yêu lớp, yêu quý thầy cô, bạn bè, yêu  quê hương, đất nước…
 Hoạt động ngoại khóa của nhà trường đã trở thành hoạt động thường xuyên và có hiệu quả, điều đó đã được nhân dân, địa phương và Hội đồng đội các cấp ghi nhận.
- Sự quan tâm của phụ huynh đến việc học tập của con em thay đổi tích cực; thường xuyên liên lạc trao đổi với các thầy cô nên việc nắm bắt tình hình học tập của học sinh giữa nhà trường và gia đình rất kịp thời.
- Một số học sinh có hoàn cảnh gia đình khó khăn đã được sự phối hợp giúp đỡ của các phụ huynh trong lớp cả về vật chất và tinh thần.
- Tình trạng học sinh bỏ học vẫn xảy ra, tuy nhiên đó là các trường hợp theo bố mẹ đến tạm trú làm ăn, sau đó chuyển đi nơi khác mà không cho con tiếp tục học tập. Trong 3 năm học, chỉ có 01 học sinh bỏ học; trước đây mỗi năm có từ 01 đến 03 học sinh bỏ học.
- Công tác xã hội hóa giáo dục của nhà trường đã bước đầu có hiệu quả, hiệu quả đó lại có sự tự nguyện từ chính phụ huynh học sinh của nhà trường. Các bậc phụ huynh, sau khi được trực tiếp dự các hoạt động do chính các con của mình thực hiện thì họ cảm thấy tự hào, không ngờ được con của mình có thể làm được những điều mà bố mẹ nghĩ con không thể làm được, đặc biệt họ  mong muốn được cho con tham gia các hoạt động do nhà trường tổ chức và có không ít phụ huynh học sinh đã ủng hộ cả về vật chất lẫn tinh thần cho các hoạt động của con ở lớp, ở trường. Cụ thể:
+ Năm học 2019-2020: Nhóm phụ huynh đã tài trợ toàn bộ kinh phí để thuê điều hòa cho học sinh khối lớp 9 học trong những ngày hè nóng nực; hưởng ứng chương trình “ Đồng hành cùng các con trong mùa thi”.
+ Năm học 2020-2021:Nhóm phụ huynh lớp 8A4 đã tài trợ toàn bộ kinh phí để lắp 2 điều hòa cho lớp học, tặng 04 quạt treo tường để lắp thêm cho phòng học  vì thấy các con phải học trong cả tháng 6,7 do dịch covid. Nhiều gia đình đã tiết kiệm chi tiêu để mua thiết bị học tập trực tuyến cho con em.
+ Năm học 2021-2022: Chương trình “ Sóng và máy tính cho em” của nhà trường đã có kết quả tốt; các phụ huynh tích cực hưởng ứng. Kết quả phụ huynh toàn trường đã tặng 8 điện thoại thông minh, 18 bộ sách vở đồ dùng học tập cho các học sinh có hoàn cảnh khó khăn. Học sinh của trường cũng nhận được sự tài trợ thiết bị học tập trực tuyến từ nhiều tổ chức và cá nhân ở ngoài nhà trường.
- Kết quả giáo dục năm gần đây của nhà trường luôn đạt và vượt mức chỉ tiêu kế hoạch đề ra. 	

	Học lực
	Số
HS
	Giỏi
	Khá
	TB
	Yếu
	Kém

	
	
	SL
	%
	SL
	%
	SL
	%
	SL
	%
	SL
	%

	Năm học
2018 -2019
	719
	209
	29,1
	308
	42,8
	196
	27,27
	6
	0,83
	0
	0

	Năm học
2019 -2020
	734
	231
	31,5
	315
	42,9
	187
	25,48
	1
	0,14
	0
	0

	Năm học
2020 -2021
	787
	218
	27,7
	376
	47,8
	190
	24,12
	2
	0,25
	1
	0,13



	
Hạnh kiểm

	Số
HS
	Tốt
	Khá
	TB
	Yếu
	Kém

	
	
	SL
	%
	SL
	%
	SL
	%
	SL
	%
	SL
	%

	Năm học
2018 -2019
	719
	650
	90,4
	63
	8,76
	6
	0,83
	0
	0
	0
	0

	Năm học
2019 -2020
	734
	697
	94,96
	36
	4,9
	1
	0,14
	0
	0
	0
	0

	Năm học
2020 -2021
	787
	726
	92,3
	56
	7,16
	5
	0,64
	0
	0
	0
	0



- Đội tuyển dự thi HSG các cấp của nhà trường có tỉ lệ đỗ từ 80% đến 100%, trong đó có nhiều giải cao đặc biệt có  giải nhất môn Toán,  giải nhất môn Hóa,  giải nhất môn Lý, môn Sinh. Có các học sinh đạt thủ khoa trong kỳ thi vào các lớp chuyên Toán, Văn, Hóa, Địa của trường THPT Sơn Tây.		
-Thành tích của nhà trường đã đứng trong tốp 5 của thị xã, trước đây chỉ đứng ở tốp10.
- Năm học 2019-2020: Đạt danh hiệu Tập thể lao động tiên tiến.
- Năm học 2020-2021:
+ Đạt danh hiệu Tập thể lao động tiên
+ Liên đội được Thành Đoàn Hà Nội tặng bằng khen.
+ Nhà trường được nhận Bằng khen của Bộ GD&ĐT
Chất lượng giáo dục của trường đã lan tỏa tới những người dân ở trong xã Đường Lâm và người dân ở các địa phương lân cận, chính vì thế họ rất muốn gửi gắm con em của họ theo học tại trường THCS Đường Lâm.
4. Hiệu quả của sáng kiến
4.1. Hiệu quả về khoa học
Sáng kiến kinh nghiệm “Một số biện pháp quản lý chỉ đạo nhằm nâng cao chất lượng hoạt động của đội ngũ giáo viên chủ nhiệm ở trường THCS” có hiệu quả:
- Giúp Ban giám hiệu nhà trường có một hệ thống các giải pháp đồng bộ có thể áp dụng vào công tác chỉ đạo công tác chủ nhiệm của nhà trường hiệu để đạt hiệu quả hơn.
- Giúp các giáo viên nhất là giáo viên chủ nhiệm biết cách thực hiện nhiệm vụ  của GVCN một cách học khoa học hơn, hợp lý hơn, hấp dẫn hơn và hiệu quả hơn.
4.2. Hiệu quả về kinh tế
- Sáng kiến thuộc lĩnh vực giáo dục, với đặc thù là giáo dục con người nên hiệu quả về kinh tế là không cao bởi vì sản phẩm của giáo dục không phải là hàng hóa, là tiền bạc mà sản phẩm của giáo dục là con người, mà con người thì không thể định giá. Tuy vậy, khi áp dụng thì công tác hoạt động của giáo viên chủ nhiệm có hiệu quả cao đã góp phần giáo dục học sinh tích cực hơn, ít học sinh lưu ban và thi lại, mặt khác nhiều học sinh chưa ngoan đã tiến bộ, biết trân trọng thành quả lao động của bố mẹ mà biết tiết kiệm không đua đòi hoang phí không cần thiết nên phụ huynh cũng tiết kiệm được phần nào về chi phí học tập cho con em mình. 
	- Việc chỉ đạo ứng dụng công nghệ thông tin trong công tác chủ nhiệm như đã nêu đã tiết kiệm được nhiều thời gian cho cán bộ quản lý, thầy cô chủ nhiệm và cả phụ huynh học sinh; đặc biệt là tiết kiệm được kinh phí dùng sổ liên lạc điện tử mà các năm trước phụ huynh tự nguyện dùng tối thiểu là 
60 000/hs/1năm.
4.3. Hiệu quả về xã hội
Thông qua việc áp dụng sáng kiến kinh nghiệm này tôi nhận thấy việc thực hiện nhiệm vụ giảng dạy học tập của giáo viên và học sinh trường tôi không chỉ phát huy được hết những thế mạnh của nhà trường mà còn tạo nên phong trào thi đua dạy và học thật sự sôi nổi, mang lại hiệu quả tích cực.
Hoạt động giáo dục của nhà trường đã tạo được sự tin tưởng, yên tâm cho các bậc phụ huynh và nhân dân có con em học tại trường.
Học sinh của nhà trường ngày càng chăm ngoan học giỏi, không ngừng tiến bộ, yêu trường lớp, kính thầy yêu bạn.
Hoạt động giáo dục của nhà trường tạo ra sự lan tỏa những năng lượng tích cực không chỉ trong nội bộ nhà trường, trong nhân dân xã Đường Lâm mà còn lan tỏa ra nhiều địa bàn lân cận.
5. Tính khả thi của sáng kiến
Sáng kiến kinh nghiệm “Một số biện pháp quản lý chỉ đạo nhằm nâng cao chất lượng hoạt động của đội ngũ giáo viên chủ nhiệm ở trường THCS” đã đem lại những kết quả đáng kể. 
Nếu các giải pháp nêu trên được thực hiện kiên trì, liên tục, đồng bộ, thường xuyên thì hiệu quả sẽ rất tích cực.
Muốn chỉ đạo tốt hoạt động của GVCN lớp, ngoài việc thực hiện nghiêm túc mọi sự chỉ đạo của lãnh đạo các cấp thì Ban Giám hiệu nhà trường phải có phương pháp, có sự kiên trì, nỗ lực tìm hiểu, có lòng yêu nghề và có tinh thần trách nhiệm cao trong công việc. Trong công tác chỉ đạo đội ngũ GVCN,Ban Giám hiệu nhà trường phải chỉ đạo sát sao, thường xuyên theo dõi và chấn chỉnh kịp thời các hoạt động của GVCN. 
6. Thời gian thực hiện sáng kiến
Sáng kiến kinh nghiệm “Một số biện pháp quản lý chỉ đạo nhằm nâng cao chất lượng hoạt động của đội ngũ giáo viên chủ nhiệm ở trường THCS” được thực hiện trong các năm học từ 2019-2020 đến nay.
7. Kinh phí thực hiện sáng kiến
Hoạt động của giáo viên chủ nhiệm được quy định trong kế hoạch giáo dục nên kinh phí được trích từ ngân sách nhà nước và được chi theo quy chế chi tiêu nội bộ tại nhà trường.

III. KIẾN NGHỊ, ĐỀ XUẤT

Trên đây là một số vấn đề mà bản thân tôi đã nghiên cứu, tìm tòi, xây dựng để áp dụng vào công tác quản lý chỉ đạo việc nâng cao chất lượng hoạt động của đội ngũ giáo viên chủ nhiệm lớp tại trường THCS Đường Lâm trong một số năm qua. 
Tôi viết sáng kiến kinh nghiệm này với mong muốn được trao đổi và học hỏi thêm ở các thầy cô cùng bạn bè đồng nghiệp. 
Dù đã nỗ lực nghiên cứu, điều chỉnh song chắc chắn sáng kiến này không thể tránh khỏi những thiếu sót, rất mong nhận được sự góp ý phê bình của các thầy cô và bạn bè đồng nghiệp để bản thân hoàn thành tốt hơn nữa trọng trách quản lý nhà trường trong những năm tiếp theo.
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Một số biện pháp quản lý chỉ đạo nhằm nâng cao chất lượng hoạt động 
của đội ngũ giáo viên chủ nhiệm ở trường THCS

