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PHẦN I: ĐẶT VẤN ĐỀ

I. Lý do chọn đề tài

Công tác chăm lo, bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp chính đáng cho đoàn viên người lao động là một trong ba chức năng chính của tổ chức công đoàn từ ngày đầu thành lập. Vai trò của công đoàn chỉ thực sự phát huy hiệu quả khi những quyền lợi hợp pháp chính đáng của đoàn viên, người lao động được bảo vệ, được quan tâm hỗ trợ, được chăm lo khi khó khăn hoạn nạn, giúp người lao động ổn định cuộc sống, yên tâm công tác 

Năm học 2020-2021 là một năm học đặc biệt đối với thầy và trò trường THPT Hoàng Cầu cũng như toàn ngành giáo dục. Khi đại dịch Covid-19 tiếp tục diễn ra, mọi hoạt động giáo dục của nhà trường đã đứng trước rất nhiều khó khăn và thử thách. Vậy làm thế nào để những khó khăn và thử thách đó không làm ảnh hưởng đến công tác chăm lo, bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp chính đáng của CĐV. Tôi xin chia sẻ sáng kiến kinh nghiệm: “Những hướng đi khác biệt trong Công tác chăm lo, bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp chính đáng của đoàn viên trong hành trình xây dựng trường học hạnh phúc”.
II. Thời gian nghiên cứu

Năm học 2020-2021 (từ tháng 9/2020 đến tháng 9/2021)

III. Đối tượng nghiên cứu


-Công đoàn viên trường THPT Hoàng Cầu


-Luật lao động, luật công đoàn, bảo hiểm xã hội (BHXH), bảo hiểm y tế (BHYT), các chế độ, chính sách có liên quan đến người lao động.
IV. Phạm vi nghiên cứu

 
Trường THPT Hoàng Cầu - Đống Đa- Hà Nội.

PHẦN II: GIẢI QUYẾT VẤN ĐỀ

1.Thực trạng

Trường THPT Hoàng Cầu được thành lập năm 1977, hiện đang hoạt động theo mô hình trường công lập tự chủ toàn phần về tài chính với đội ngũ giáo viên nhiều thành phần (Biên chế, Cơ hữu, Thỉnh giảng) có chuyên môn vững vàng, nhiệt huyết, say nghề, yêu trò. Tuy nhiên, chúng tôi cũng gặp phải những khó khăn và thách thức. Chất lượng đầu vào học sinh còn hạn chế, nhiều học sinh có hoàn cảnh đặc biệt. Đoàn viên Công đoàn nhiều đồng chí còn trẻ, nhà ở xa trường việc đi lại để tham gia các hoạt động công đoàn không thuận tiện. Đặc biệt là “yếu tố tài chính”, toàn bộ nguồn thu – chi của nhà trường từ học phí không có sự đầu tư ngân sách của nhà nước nên việc tổ chức các hoạt động công đoàn còn gặp nhiều khó khăn. Đặc biệt, năm 2021- 2022, dịch bệnh Covid-19 diễn biến phức tạp, ảnh hưởng trực tiếp đến đời sống, việc làm và thu nhập của người lao động. 

Thực hiện cuộc khảo sát với 82 cán bộ giáo viên, nhân viên đang công tác tại trường THPT Hoàng Cầu: “ Người lao động đang quan tâm đến điều gì?” chúng tôi thu được kết quả như sau: 
Kết quả khảo sát:

	TT
	Câu hỏi
	Rất quan trọng
	Quan trọng
	Không quan trọng

	1
	Chế độ chăm lo, bảo vệ quyền lợi ích hợp pháp cho người lao động
	82
	0
	0

	2
	Cơ hội phát triển năng lực
	66
	16
	0

	3
	Cơ hội thăng tiến
	15
	26
	41

	4
	Mức lương
	42
	39
	01

	5
	Công việc ý nghĩa
	12
	54
	12

	6
	Môi trường làm việc tích cực
	80
	02
	0

	7
	Giá trị bản thân
	82
	0
	0

	8
	Chế độ chính sách, khen thưởng.
	16
	66
	0



Nhận xét: Như vậy, thứ mà người lao động đang quan tâm đến nhiều hơn không còn là “mức lương” mà là giá trị của họ trong công việc, môi trường làm việc thân thiện, tích cực và có cơ hội để phát triển năng lực bản thân và chế độ chăm lo, bảo vệ quyền lợi ích hợp pháp cho người lao động.

Chính vì vậy việc chăm lo, bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp chính đáng cho CĐV là luôn được xác định là một nhiệm vụ quan trọng của Công đoàn nhà trường, bởi nó không những đảm bảo tính đặc trưng của Công đoàn, tạo nên sức mạnh đoàn kết, mà đời sống của CĐV được cải thiện, để các đồng chí yên tâm công tác, đầu tư cho chất lượng, thu hút và “giữ chân” nhiều nhân tài.

2.Tên sáng kiến kinh nghiệm: “Những hướng đi khác biệt trong Công tác chăm lo, bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp chính đáng của đoàn viên trong hành trình xây dựng trường học hạnh phúc”.
3. Các giải pháp:
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Trong những năm qua, Công đoàn trường THPT Hoàng Cầu đã không ngừng quan tâm đến việc chăm lo đời sống, bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp của CĐV. Đặc biệt, trong năm học 2020 - 2021, mặc dù chịu nhiều ảnh hưởng của đại dịch, nhưng Công đoàn và Chính quyền nhà trường luôn duy trì đảm bảo mức lương đã kí kết cho CĐV và làm tốt công tác bồi dưỡng chuyên môn, tổ chức và tích cực tham gia các cuộc thi VHVN - TDTT và cô giáo Tuấn Thái Huệ Anh – GV Toán đã đạt giải Nhất cấp cụm và giải Ba cấp TP cuộc thi “Cô giáo tài năng duyên dáng”; Đồng chí Nguyễn Hùng Lâm đạt huy chương Vàng nội dung đơn nam giải Cầu lông CBGV, NV ngành GD thủ đô năm học 2020 - 2021. 
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	Cô giáo Tuấn Thái Huệ Anh – GV Toán đã đạt giải Nhất cấp cụm và giải Ba cấp TP cuộc thi “Cô giáo tài năng duyên dáng”; Đồng chí Nguyễn Hùng Lâm đạt huy chương Vàng nội dung đơn nam giải Cầu lông CBGV, NV ngành GD thủ đô năm học 2020 - 2021.


Bên cạnh đó, với đặc thù là một trường tự chủ về tài chính nên việc nâng cao năng lực nghề nghiệp cho các nhà giáo là một nhiệm vụ rất quan trọng, nó giúp nâng cao chất lượng giáo dục, thu hút nhiều học sinh và phụ huynh tin tưởng, có như vậy nhà trường mới có kinh phí để trả lương các thầy cô, qua đó cũng bảo vệ từ xa không để thầy cô không đáp ứng được yêu cầu sẽ bị đào thải, thiếu việc hay mất việc làm. Vậy nên chúng tôi càng phải có những đổi mới sáng tạo, phù hợp với đặc thù nhà trường, và Công đoàn trường chúng tôi đã có những hướng đi khác biệt như sau: 

3.1.Thứ nhất: Linh hoạt trong xây dựng kế hoạch hoạt động công đoàn:
Cách làm: 

- Căn cứ vào các kế hoạch của cấp trên, chúng tôi xây dựng kế hoạch chi tiết cho từng tuần, từng tháng, trong đó phối hợp với chính quyền thống nhất các biện pháp hoạt động công đoàn thích ứng kịp thời khi ứng phó với đại dịch Covid-19. Cụ thể : Khi chuyển sang hình thức dạy học trực tuyến, chúng tôi đổi mới kế hoạch tạo ra nhiều hoạt động thiết thực: Phối hợp với chính quyền tổ chức các lớp bồi dưỡng nâng cao kĩ năng CNTT giúp giáo viên điều chỉnh phương pháp, phát huy tính ưu việt và khắc phục những hạn chế của dạy học trực tuyến; 
-Huy động mọi lực lượng thực hiện mục tiêu kép vừa chống dịch tốt vừa giảng dạy hiệu quả. Cụ thể: Xây dựng quỹ “máy tính cho em”; các cuộc thi tuyên truyền chống dịch, thiết kế Video tuyên truyền…

Hiệu quả: Chủ động thích ứng với đại dịch Covid -19, với dạy học trực tuyến. Đảm bảo thực hiện mục tiêu kép vừa chống dịch tốt vừa giảng dạy hiệu quả.
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3.2.Thứ hai: Sáng tạo trong việc nâng cao năng lực nghề nghiệp: 

Cách làm: Tổ chức các hoạt động chuyên đề. Thông qua việc tổ chức các hoạt động chuyên đề như: “Khoa học xã hội và nghệ thuật”; “Khoa học tự nhiên và ứng dụng”;  “Dạy học theo định hướng phát triển năng lực học sinh”; ”Tiếp cận giáo dục STEM trong dạy học” và đặc biệt là chuyên đề: “STEM và cuộc sống” (31/10/2020); … phối hợp với Học viện Quản lí Giáo dục Tổ chức học tập bồi dưỡng về phương pháp giảng dạy kĩ năng sống cấp chứng chỉ cho 31 giáo viên và nhờ các chuyên gia xây dựng riêng bộ giáo án giảng dạy kỹ năng sống phù hợp với đặc thù của học sinh trường Hoàng Cầu…những việc đó đã giúp cho giáo viên nâng cao trình độ, đổi mới phương pháp giảng dạy đáp ứng với tầm nhìn, mục tiêu, chiến lược của nhà trường và xu thế của giáo dục hiện đại.
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Học viện Quản lí Giáo dục Tổ chức học tập bồi dưỡng về phương pháp giảng dạy kĩ năng sống cấp chứng chỉ cho giáo viên Trường THPT Hoàng Cầu.
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- Đặc biệt trường THPT Hoàng Cầu là một trong những ngôi trường đi đầu xây dựng mô hình “ Lớp học hạnh phúc – Trường học hạnh phúc” với kế hoạch 5 năm được triển khai từ năm 2018 đến 2023: với Hội thảo “GVCN với kĩ năng xây dựng lớp học hạnh phúc”( 6/9/2018); Hội thảo “Tình yêu thương – nền tảng xây dựng lớp học hạnh phúc”(22/9/2019); “Chia sẻ kĩ năng truyền thông để xây dựng trường học hạnh phúc” (18/6/2020); “Người thầy truyền cảm hứng trong giờ học hạnh phúc” (Tháng 26/4/2021), cùng 60 cuộc hội thảo của học sinh: “Chúng em cùng thầy cô xây dựng lớp học hạnh phúc” (Từ tháng 11-tháng 12/2019); “Chúng em lan tỏa hạnh phúc qua công tác truyền thông” (Từ tháng 11-tháng 12/2020). Dự kiến năm học 2021-2022 chúng tôi tiếp tục làm Hội thảo “Kỉ luật tích cực để xây dựng trường học hạnh phúc” (tháng 2/2022) và 30 cuộc hội thảo của học sinh :”Chúng em thay đổi để có giờ học hạnh phúc” (Từ tháng 11-tháng 12/2021). 

Hiệu quả: Thông qua các cuộc hội thảo này, ĐVCĐ nhà trường nhận thức được sâu sắc giá trị nhân văn của mô hình từ đó thay đổi trong cách nghĩ, cách làm để xây dựng ngôi trường THPT Hoàng Cầu là môi trường lao động hạnh phúc để ĐVCĐ tích cực cống hiến nâng cao chất lượng giảng dạy, tạo nên thành tích đột phá trong năm học 2020 -2021 với tỉ lệ đỗ tốt nghiệp 100%; môn Ngữ Văn đứng trong top 10 TP có điểm trung bình cao nhất; hơn 60 % HS có tổng 3 môn từ 21 điểm trở lên…
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3.3.Thứ ba: Đột phá trong công tác truyền thông giáo dục


Cách làm: Chúng tôi đặc biệt quan tâm tới truyền thông và làm tốt công tác truyền thông nhằm phát hiện, biểu dương và nhân rộng những nhân tố điển hình tiên tiến, những tấm gương ĐVCĐ ưu tú được tập thể sư phạm, học sinh và phụ huynh ghi nhận, tôn vinh. 

Cụ thể: Mỗi năm hàng nghìn bài viết được đăng tải trên fanpage và trên website của nhà trường và fanpage của các tập thể lớp. Nhà trường thực hiện truyền thông, các tổ chuyên môn truyền thông và các lớp cũng làm rất tốt công tác truyền thông. Hàng tháng có tổng kết và tính thi đua trong công tác truyền thông cho các tập thể lớp tham gia truyền thông tốt.

Hiệu quả: Hơn 10 đầu báo, truyền hình trung ương và địa phương khai thác đưa tin (tuyên truyền để học tập, lấy tốt dẹp xấu) và hàng nghìn tin bài được đăng tải trên Website; Fanpage với hàng triệu người theo dõi khiến thương hiệu nhà trường ngày một lan tỏa mạnh mẽ.
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3.4.Thứ tư: Khách quan trong công tác thi đua, khen thưởng

Cách làm: Hàng năm, Công đoàn phối hợp với chính quyền nhà trường xây dựng các tiêu chí thi đua chi tiết, công khai, minh bạch, khách quan (Các thành tích của giáo viên được quy về theo thang điểm; thưởng theo thành tích…) nhằm khích lệ động viên ĐVCĐ thi đua lao động, hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ.

- Ngoài việc thực hiện triển khai các phong trào thi đua, các cuộc vận động của công đoàn các cấp; Công đoàn trường chúng tôi đã khởi xướng phong trào thi đua của riêng nhà trường nhằm khích lệ động viên ĐVCĐ như: phong trào thi đua “Gương sáng người lao động” nhằm tôn vinh những người lao động tâm huyết, chuyên môn giỏi, được sự tín nhiệm cao và do chính ĐVCĐ bình chọn; phong trào “Nhà giáo Hoàng Cầu tâm huyết – sáng tạo” đã có nhiều nhân tố điển hình xuất sắc với những sáng kiến hiệu quả như Cô giáo Lưu Thị Lập 3 lần được được giải A SKKN cấp ngành, được nhận bằng khen sáng kiến, sáng tạo thủ đô năm 2021;  Cô giáo Nguyễn Thị Hiền 2 lần đạt giải A SKKN cấp ngành. Năm học 2020-2021, chúng tôi có 27 SKKN tham gia cấp ngành đều đạt giải trong đó (3A; 12B; 12C) ….

Hiệu quả: Khích lệ động viên ĐVCĐ thi đua lao động, không ngừng cống hiến và hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ.
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3.5.Thứ năm: Hiệu quả trong công tác phối hợp với chính quyền

Cách làm: CĐ tham mưu với BGH và phối hợp chuyên môn làm tốt công tác thống nhất và triển khai đồng bộ các hoạt động chuyên môn, phân công nhiệm vụ công tác, đảm bảo chế độ đãi ngộ, phát triển chuyên môn cho tất cả các lực lượng trong nhà trường; thực hiện quy chế dân chủ cơ sở nghiêm túc và tăng cường đẩy mạnh công tác tuyên truyền… 

Hiệu quả: Giúp CĐV gắn bó với nhà trường, toàn tâm toàn ý trong công việc để đem lại hiệu quả giáo dục cao nhất cho nhà trường, để cùng nhau xây dựng ngôi trường ngày một lớn mạnh hơn.
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PHẦN 3. KẾT LUẬN VÀ KHUYẾN NGHỊ

I.Kết luận:

Mặc dù là một ngôi trường còn gặp nhiều khó khăn nhưng xác định được ý nghĩa và tầm quan trọng của việc chăm lo, bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp chính đáng cho CĐV, thời gian qua, Công đoàn Trường THPT Hoàng Cầu đã có nhiều nỗ lực, nhiều đổi mới, sáng tạo và tạo ra những bước đi khác biệt trong việc triển khai các hoạt động hướng về công đoàn viên, người lao động, để công đoàn thực sự là chỗ dựa đáng tin cậy cho CĐV tạo nên sức mạnh đoàn kết, đời sống của CĐV được cải thiện, để các đồng chí yên tâm công tác, đầu tư cho chất lượng, thu hút và “giữ chân” nhiều nhân tài. Và để ngôi trường THPT Hoàng cầu thực sự là một trường học hạnh phúc.

 
Để đánh giá chỉ số hạnh phúc trong công việc của CĐV, chúng tôi đã làm một cuộc khảo sát, Theo đó, hạnh phúc được quan sát từ nhiều góc nhìn để làm rõ khái niệm, từ đó chỉ ra những nét đặc thù trong quan niệm và hưởng thụ hạnh phúc của người lao động. Kết quả như sau:

Kết quả khảo sát sau khi thực hiện đề tài:
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Nhận xét: 

Nhìn chung, trường THPT Hoàng Cầu là một ngôi trường mà CĐV làm việc ở đó khá lạc quan, yêu đời. 82/82 CBGV, NV đánh giá tốt chế độ chăm lo, bảo vệ quyền lợi ích hợp pháp cho người lao động và được làm những công việc có ý nghĩa. 80/82 người đánh giá được làm việc trong môi trường tích cực và được đề cao giá trị bản thân… Từ đó cho thấy tính hiệu quả của các giải pháp trong sáng kiến mang lại.

* Bài học kinh nghiệm: 


Để thực hiện tốt chức năng chăm lo, bảo vệ quyền và lợi ích hợp pháp chính đáng của đoàn viên thông qua hoạt động công đoàn đạt được những kết quả tốt đẹp góp phần nâng cao chất lượng giáo dục toàn ngành, Công đoàn trường THPT Hoàng Cầu chúng tôi rút ra một số bài học kinh nghiệm sau đây:


Một là, phải luôn quan tâm đến công tác tuyên truyền, giáo dục bằng nhiều hình thức phù hợp để các cấp ủy Đảng, chính quyền và công đoàn nhận thức đúng ý nghĩa vai trò của các hoạt động công đoàn để từ đó có các giải pháp chỉ đạo, tổ chức thực hiện.


Hai là, cần làm tốt công tác phối hợp giữa công đoàn và chuyên môn, vì các hoạt động công đoàn mang tính ngành nghề nếu chỉ có công đoàn triển khai thì sẽ không đạt được hiệu quả. Sự phối hợp tốt từ cấp trên sẽ là cơ sở, động lực để cấp dưới triển khai hiệu quả.


Ba là, Công đoàn nhà trường phải tích cực tìm tòi đổi mới nội dung, phương thức hoạt động để thu hút được đoàn viên tham gia. Cán bộ công đoàn cần không ngừng học tập, nâng cao trình độ, nhạy bén, linh hoạt, gương mẫu đi đầu để có sức hút đối với đoàn viên.


Bốn là, làm tốt công tác thi đua khen thưởng và công tác truyền thông để nhân rộng những tấm gương nhà giáo, nhà trường tiêu biểu, bên cạnh đó đặc biệt ngăn chặn. nghiêm khắc, xử lý nghiêm minh những hành vi vi phạm đạo đức nhà giáo.

II.Khuyến nghị với Công đoàn cấp trên

- Tăng cường tổ chức tập huấn, giao lưu trao đổi kinh nghiệm cho cán bộ công đoàn, đặc biệt là công đoàn giáo dục có các mô hình đặc thù trong việc chỉ đạo, triển khai các phong trào thi đua, các hoạt động công đoàn.

- Nghiên cứu, tổ chức nhiều hơn nữa các hoạt động công đoàn mang tính ngành nghề để phong trào được mở rộng, khẳng định và nâng vị thế, vai trò của công đoàn ngành nghề của nhà giáo trong thời kỳ hiện nay.

- Quan tâm đến chế độ, chính sách cho đội ngũ cán bộ công đoàn, đặc biệt là cán bộ công đoàn chuyên trách để động viên, thu hút cán bộ công đoàn phấn đấu, cống hiến.

Sáng kiến kinh nghiệm của tôi còn có nhiều khiếm khuyết. Rất mong Ban giám khảo đóng góp thêm ý kiến để bản SKKN được hoàn thiện hơn. 

Xin trân trọng cảm ơn!

                                                                                            Người viết

                                                                                       Nguyễn Thị Hiền
