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A.DPAT VAN PE

I. Li do chon a2 tai

Trong nhitng nim qua, nén kinh té ctua Viét Nam di c6 budc dot pha 16n.
GDP hang nam lién tyc ting nhanh tao ra sy chuyén bién nhanh chéng vé tat ca
moi mat trong doi séng cua con nguoi Viét Nam. Bén canh nhitng mat tich cuc
ma nén kinh té méi dem lai thi chung ta cling phai nhin nhan thém mot s6 mit han
ché con ton tai va co xu hudng ngdy cang gia ting. D6 1a sy tic dong cua kinh té
dén doi séng tinh cam, tdm 1y cta con nguoi dic biét 1a gidi tré ma trong d6 dién
hinh 14 tré vi thanh nién — hoc sinh trung hoc phd théng (HS THPT).

Chung ta déu biét rang cac em HS THPT 1a 1tra tudi c6 chuyén tiép tir tré con
sang ngudi 16n cho nén cac em c6 su thay doi rat 16n vé sinh 1y, nhan thirc va cam
xuc. Trong cudc séng tur sinh hoat gia dinh dén viéc hoc & truong va hoat dong
ngoai x4 hoi cac em ludn phai doi mat véi nhiéu van dé khiic mac, tinh hung bat
ngd nhu: ap luc hoc tap, bd me phan nan, hay bi thiy c6 ban bé xa lanh, ling ting
vé tam sinh 1y, tinh yéu tu6i hoc tro. .., cic em ding trudc nga ba dudng chon 16i
r& vao doi ma khong biét cach nhin nhan va giai quyét nhu thé nao cho hop 1y.
Nhung hau hét & cac truong pho thong déu chua quan tdm, hodc c6 ching ciing
chi 1 nhimg con sb it 6i chua dap tng du nhu cau cta dong dao HS THPT trén
dia ban TP Ha Noi.

Do d6, cac nha tam 1y hoc déu cho ddy 1a mot trong nhiing giai doan khung
hoang va kho khin trong cudc doi ctia mdi ngudi. Véi cac bac phu huynh ciing
cam thiy bé tic trong viéc gido duc con cai & d6 tudi nay. Chinh vi vay can co
linh vyc tu van tdm 1y hoc dudng can thiép va hd tro.

Chtrc nang chi yéu ctia ngudi gido vién 1a day hoc va gido duc hoc sinh. Tuy
nhién, trong hoat dong hoc tap va tu dudng ctia minh, hoc sinh thuong gap nhirng
kho khian mang tinh chii quan va khé khan tir phia khach quan. Nhiéu kho khan
cua cac em khong thé ty minh vuot qua duoc, khi do can su trg giap cua gido
vién.

Sang kién kinh nghiém nay dé cap t6i nhitng van dé chung ctia sy hd trg tim
Iy trong trudng hoc, nhu ban chét, vai tro ctia hd tro tdm 1y trong nha truong va
cac chu thé tham gia hoat dong hd tro tim 1y trong nha trudng.

Cung v6i d6 dé cap téi nhimg kho khin tdm 1y cta hoc sinh va hoat dong hd
trg tam 1y cho cac em. Nhiing van dé dit ra trong sang kién kinh nghiém nay la
nhitng kho khin tdm 1y ctia hoc sinh & lra tudi trung hoc phd thong thudng gip
trong hoc tap, trong cac hoat dong khac trong giao tiép, Gmg xir.... Mot ndi dung
quan trong trong phan da dé cap toi nhitng ndi dung cua sy hd tro tim 1y cho hoc
sinh gap kho khan.
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Trong qué trinh phat trién thé chat va tdm 1y thanh thiéu nién khong chi c6
nhiing trai nghiém thi vi ma nhiéu em phai duong dau véi nhiing bién dong, thach
thire khé khin qua timg giai doan phat trién nhat dinh. Mdi giai doan cac em
nhimg dic diém dic trung trong tam 1y, tri tué¢ ddng thoi ciing c6 nhing chuyén
bién nhét dinh vé mat thé chat. Sy phat trién dong thoi vé thé chat va tim Iy trong
mdi em. Diéu nay tao nén tinh hai hoa trong su phat trién nhung dong thoi chiing
cling twong tac v6i nhau trong nhitng bdi canh séng khac nhau, tao ra mot s6 thach
thire nhat dinh ma cac em phai ddi dién va vuot qua. Nhu vay tir nhitng thuc té
trong cudc song hang ngay ma cac em hoc sinh gip phai. C6 thé khang dinh sy
can thiét phai “thwe hién cong tic tham vén tw vin tim 1y hoc dwong nham
gido duc hoc sinh c4 biét ¢ truwong trung hoc pho théng”. D6 13 1y do t6i chon
dé tai nghién ctru ndy.

II. Thoi gian, d6i twong, pham vi nghién ciru

1. Thoi gian nghién cuu:

Tt hoc ky II nam hoc 2016 - 2017 dén hoc ki I nam hoc 2017 - 2018.

2. Poi twong nghién ciu:

Téi lya chon két qua gido duc dao duc cho hoc sinh trudng trung hoc phd
thong Phan Pinh Phung hoc ki II nam hoc: 2016 -2017.

Va két qua gido duc dao dirc hoc ki I ndm hoc: 2017 -2018 vi déy 1a hai
nam hoc c6 s 16p va s6 hoc sinh, két qua hoc tap tuong déng nhau rat thuan loi
cho qué trinh nghién ctru.

Giao vién:

45 gido vién chil nhiém truc tiép cha nhiém 45 16p, nhiing gido vién nay da
duogc tap hudn cong tac tu van tdm 1y gido duc cho hoc sinh trung hoc phd thong.
Tat ca diéu nhiét tinh, hét long vi hoc sinh than yéu.

Co6 giao Nguyén Thi Nham Huyén - Hiéu trudng, truc tiép chi dao giam sat
viéc t6 chure thuc hién cong tac tham van tu van tim 1y hoc duong.

Co giao b6 Thi Bay - Pho hi¢u trudng, truc tiép chi dao va giam sat viéc to
chtrc thyc hién cong tac tham van tu van tim 1y hoc dudng.

Hoc sinh toan truong & hoc ki Il nam hoc: 2016 - 2017 va hoc ki I nam hoc:
2017 - 2018 dugc chon twong dong s6 16p va sd hoc sinh niang luc hoc tap, dao
duc, gidi tinh, twong duong véi nhau. Cu thé nhu sau:

Bing 1: S6 lwong, giéi tinh va dan tdc ciia hoc sinh hoc ki IT nidm hoc 2016 -
2017 va hoc ky I ndm hgc 2017 - 2018 trweong THPT Phan Pinh Phung

Nim hoc _ i S6 hoc sinh ciac nhém
: Tong so0 Nam Nir Dén tc
2016 - 2017 1912 744 1168 Kinh
2017 - 2018 1937 764 1173 Kinh
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Thiét ké nghién ciru:

Chon hoc sinh nguyén ven ¢ hoc ky I ndm hoc: 2017 - 2018 1a nhom thuc
nghiém. Hoc ky II nim hoc: 2016 - 2017 13 nhém d6i chtng. Thiét ké cua toi sir
dung nghién ciru 1a thiét ké co so AB. T6i va to tu van phat hién, théng ké ghi
nhan nhirng biéu hién khac thuong cia hoc sinh, nhirng biéu hién nay duoc lap di
lap lai trén cung ddi twong nhu:

B6 hoc, tron tiét, thuong di hoc tré, khong d@)ng phuc, khong deo phu hi¢u,
dau toc, tac phong, mat trat tu trong gid hoc, khong chu y lang nghe thay co giang
bai, noi tuc, danh nhau, hut thude 14. Tron gi0 sinh hoat chu nhiém, sinh hoat dau
tuan... Sau d6 14y két qua cudi hoc ky II ndm hoc: 2016 — 2017, day chinh 1 giai
doan lay dir liéu 1am co s¢ dé ddi chimg. O giai doan nay tdi chua thyc hién cong
tac tu van tdm 1y hoc dudong. Pén dau hoc ki I ndm hoc: 2017 — 2018, ching toi
thuc hién bién phép tac dong bé“mg viéc chi dao thuc hién cong tac tu van tam 1i
hoc duong voi tat ca hoc sinh dic biét 1a nhirng hoc sinh c6 biéu hién 13 hoc sinh
cé biét trong truong. Pong thoi ciing tién hanh quan sat, thong ké sy thay doi tich
cuc vé mit tAm 1y ctia hoc sinh.

3. Pham vi nghién cvu:

Dia ban truong THPT, pham vi truong THPT Phan Dinh Phung, Ha Noi.

B. GIAI QUYET VAN DE

l. Co sé li luan

1. Tw van 14 gi?

Tur khoa hoc dén thuc tién co rat nhiéu dinh nghia khac nhau vé tu van.
Nhung sau day t61 chi xin néu ra mot s6 dinh nghia co ban ctia mot s tac gia cuia
Viét Nam va nudc ngoai.

Theo tir dién Tiéng Viét: “Tuw van la phat biéu y kién vé nhitng van dé dwoc doi
héi dén nhung khéng cé quyén quyét dinh (hoat déng tw van, co quan tw van...)”.

Theo dinh nghia ctia cac chuyén gia tu van thi tu van 13 ling nghe, phat biéu
y kién vé nhiing van dé hoi dén nhung khong c6 quyén quyét dinh, dya vao nhiing
hoat dong tam 1y dé vach ra nhiing giai phap gitip khach hang tu quyét dinh.

Con trong cudn Dictionary of Psychology cua tac gia Adrew M.Colman xuét
ban ndm 2001 ¢6 dinh nghia vé “Tu van” nhu sau: “Tw vdn la viéc dp dung cdc Iy
thuyét tam 1y va cdc ky ndng giao tiép dé giai quyét cdc van dé, cdc néi lo ling
hay cdc nguyén vong cd nhdn cia khdach hang. Mot hinh thire tw van déu bao gom
viéc cho loi khuyén, ban chdt co ban nhdt la tao ra sw dé chiu ma khong can dira
ra cdc huéng dan mang tinh dp dét. Cdc nha tw van lam viéc véi cdc cd nhan, cdc
cdp vo chong va cdc gia dinh trong cdc méi truong khdc nhau: vin phong tw van,
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phong kham bénh da khoa, cdc t6 chire gido duc, cdc t6 chire thwong mai va nha
riéng.”

Nhu vay tir mot s6 dinh nghia trén, chung ta co thé hiéu & mot gbc do nao do
thi tu van 13 viéc 1am ma trong do nha tu van tim hiéu cac van dé khac méc, nhitng
khé khian ma khach hang dang gip phai dé tir d6 nhan dinh, danh gia, phan tich
va dua ra nhimg 101 khuyén b6 ich nhét gitp than cha giai quyét tét kho khan cta
minh.

Trong khi do, tu van hoc duong l1a “tu van cho hoc sinh va noi tu van 1a mét
noi nao dé & ngay trong trudng cac em hoc chir khong thé & ngoai truong hoc” —
Theo N.S.U.T Lé Minh Nga, “Nhu cdu tu vin hoc dwong & cdc truong THPT ¢
TP. HCM hién nay.”

2. Vai tro ciia tw van hoc dwong (TVHD), nhan vién xa hdi (NVXH) va
tw van vién (TVV):

2.1 Vai tro cua TVHD:

Tu van hoc duong: 13 hoat dong tuong tac gitta nha tu van va than chu (c6
ca gia dinh than chu) nham hd tro, gap d& than chi giai quyét nhimg kho khin
trong nhan thuc, cdm xtc va hanh vi. Qua do, phat trién nhan cach, dinh huéng
nghé nghiép, cach song lanh manh va nhiing van dé khac thudc cac réi loan cam
xuc va nhan cach.

"Phong TV la chd dua ctia hoc sinh", 13 ¥ kién ctia nhiéu truong. Pén nay c6
trén 5.000 HS tim dén phong tu van va trén 6.000 luot HS duge TVTL (Theo
Phunhuan.net). Khi cac em tim dén phong TVTLHP va dugc thay c¢o tu van thi
chinh cac em tré thanh nhitng nguo1 chu dong tro chuyén chia sé chuyén ciia minh
v6i gido vién. Nhu vay cac em khong con tranh né thay ¢ nhu c6 thé xay ra, chic
cling khong con sy s¢ hai khi duge goi dén. "HS tu nguyén tim dén TVV".

Hang nam cong tac hudng nghiép dién ra rat s6i noi & cac truong THPT trén
dia ban TP Ha Noi, cac em HS bao gid ciing c¢6 nhiing thic mic, lo lang mong
mudn dugc giai dap. Vi vay TVHD khong nhiing c6 vai trd quan trong trong viéc
dinh huéng nghé nghiép cho HS ma con 14 noi tao diéu kién cho HS rén luyén va
phat trién nhan cach ctia ban than trong sudt qua trinh hoc tap tai truong.

Theo Thac si cong dong Nguyén Thi Oanh, cac em con nhoé nén d6i khi thdi
phong van dé 1én, coi nhitng vuéng méc ctia minh 1a cuc ky to 16n nén cam thay
bat Iyc. Khi gia dinh khong c6 diéu kién gan giii tim hiéu va gitip d5, cac em s&
cam thay chdi voi, khong c6 chd dira. Khi phong tu van hoc duong phat huy dugc
vai tro ciia minh 14 chd dya tinh than cho céc em thi chic chin sé& gilp cac em tim
lai duoc y nghia trong cudc séng, tranh duoc nhitng 1am lac khong dang co.
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2.2. Vai tro cia nhan vién xa hgi va tw van vién:

Vi nhu ciu TVHD ngay cang ting cao trong cac truong trén ca nudc B GD-
DT di c6 quyét dinh dua vi tri chuyén vién tu vin hoc duong vao bién ché chinh
thire. "TVV 1a diém ndi két hoc sinh, thay ¢, phu huynh va cong dong". Céc
truong déu nhin nhan nhu vay. Pay la mdt su xich lai gﬁn nhau tuy nhién, khong
can ban bé dé giai quyét van dé chung. Mot két qua rd nét 13 nan luu ban bo hoc,
cac té nan xa hoi da giam nhiéu. Phong TVTL con két hop v6i Poan thanh nién
thue hién cac hoat dong ngoai khéa vé gido duc gidi tinh, strc khoe sinh san.

Mot ¢b gido vira 1a gido vién vira 1a nhan vién tu van cua trudng THPT noi
t0i cOng tac duong nhu da la mot nguoi “ban 16n” cua cac hoc sinh trong truong
sudt may nam gan day. C6 ludn gan gili, quan tdm dén cic em hoc sinh va chi
dong dén voi cac em khi c¢6 nhan thdy cac em c6 nhu cau duoc sé chia nhimg
vuéng mac. C6 tam sy “khi thay cac em vao phong tu van 0a khéc, ra khéi phong
lai mim cuoi 14 ¢6 thiy vui lam.” V&i cac em HS, TVV khong nhimg 13 nhimng
nguoi co chuyén mon, kinh nghiém ma con 1a nhitng nguo6i ban luén bén canh HS
khi cac em c6 nhu cau sé chia.

3. Mét s6 diic diém co ban vé sinh ly, tam ly caa hoc sinh THPT

Lira tudi THPT con goi 1a dau tudi thanh nién. Trén thuc té khong phai em
nao & ltra tudi ndy ciing dugc di hoc nhung ngudi ta thuong goi chung ltra tudi nay
1a tudi THPT béi vi day 1a ltra tudi tring voi tudi hoc sinh THPT trén toan thé gidi.

3.1. Swphaét trién thé chat

Tu6i THPT la thoi ky phét trién kha 6n dinh cham dut su phat trién dir doi
vé thé chit. Nhip do tang trudng vé chiéu cao d3 cham lai, sitc manh co bép tdng
nhanh va hé than kinh vén tiép tuc phat trién. Pa s6 cic em di qua thoi ky phét
duc. Nhin chung, déy 1a Itra tudi co thé phat trién can d6i, khoe va dep.

3.2. Mt sé dic diém tam Iy cha yéu caa lira tudi ddu thanh nién

3.2.1. S phat trién ciia tw y thirc. Trong d6 chu yéu bao gom:

- Ty y thirc vé hinh anh than thé.

- Kha nang tu danh gid ban than

+ O Ira tudi dau thanh nién khi danh gia ban than minh thuong chi yéu dua
vao nhan thirc ciia minh. Tuy nhién do kha ndng nhan thirc vé béan than chua thyc
su khai quat va sau sic nén nhiéu thanh nién chua danh gia dung khach quan vé
ban than minh.

+ Sy phan tinh vé cac pham chat tdm 1y ctia minh 1 mét trong nhimg dic
diém dién hinh cta tudi dau thanh nién. Sy phan tinh & day 13 sy quay vao bén
trong ban than cia y thirc, 1am cho cac pham chat tdm 1y c4 nhan phan anh rd nét
hon. Su phan tinh ctia thanh nién gitp cac em khong chi y thirc duoc ro cai toi
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cua ban than ma con y thirc r6 hon vé dia vi x3 hdi cua minh trong gia dinh, nha
truong, xa hoi.

+ Mic du 6 tudi nay su tu danh gid chua thuc sy khai quat va sau sic nhung
n6 lai c6 chiéu sau va khai quat hon nhiéu so véi tudi thiéu nién & tudi dau thanh
nién da biét danh gia khai quat vé thé chat va tdm 1y nhan cach ctia minh dya trén
co sO phan tich va khai quat hoa cac dac trung riéng.Su tu danh gia cia hoc sinh
& 1 tudi dau thanh nién duoc thuc hién theo hai cach.Cach tha nhat: So sanh
mtrc d6 ky vong mong mudn ctia minh vé két qua dat duoc.Cach tht hai: ty danh
gia pham chét tdm 1y ctia minh 14 so sanh d6i chiéu ¥ kién danh gia cua ngudi
xung quanh vé ban than.

- Tinh tu trong ctia thanh nién méi 16n duge thé hién & 1y tudng sdng va tich
cuc xa hoi cta hoc sinh ¢ lira tudi dau thanh nién. Sy hinh thanh 1y tudng séng va
ké hoach duong doi hoc sinh & ltra tudi dau thanh nién va sy tich cuc x3 hoi cua
hoc sinh tudi dau thanh nién.

3.2.2. Linh vuec tinh cam tudi dau thanh nién

Pic diém chung: Su phat trién tinh cam ctia cac em da dat t6i muc trudng
thanh, dan di t6i 6n dinh trong cac linh vuc tinh cam, dao duc, tri tug, tham mi.
Tinh ban, tinh yéu cua ltra tudi ndy da c6 su gan két hai hoa gitta nhan thire, xuc
cam, hanh dong y chi va da thuc su tré thanh dong luc manh liét thic déy thanh
nién hanh déng. Hay noi cach khéac tinh cam & tudi dau thanh nién phat trién va
da tré thanh cach pham chat cac thudc tinh tim 1y 6n dinh bén viing trong cau tric
nhan cach lta tudi nay.

- Tinh ban tudi dau thanh nién: Tiéu chi két ban 13 su tdm tinh than mat tinh
cam 4m ap va cung chi huéng phan dau vi gia trj nao d6. Do tu y thirc phat trién
manh hoc sinh & tudi thanh nién c¢6 nhu cau tim kiém céi t6i khac & bén ngoai toi,
nhu cau nay lan dau tién xuét hién trong cudc doi ca nhan va la co s¢ dé tudi thanh
nién thudng doc bau tdm su v6i ban, dugc chia sé nhiing rung cam cta minh.
Tinh chat va mirc d6 tAm tinh cta tudi dau thanh nién c6 sy khac nhau vé gioi
Nhin chung nhu cau tinh ban thdn mét & nit thanh nién sém xuét hién so voi nam
thanh nién

- Tinh yéu tudi dau thanh nién: C6 thé nhan biét tinh yéu nam nif tudi thanh
nién qua mot sé dau hiéu: hay dé y quan tdm l1an nhau, mong muén duoc giup d&
nguoi minh yéu, can dén ngudi minh yéu, mong muén duoc & bén canh nguoi
minh yéu, va duoc ngudi minh yéu cham séc, chiéu chudng, tin tudng vao ngudi
yéu; trao d6i tAm sy véi nhau khoan dung d6 lugng véi ngudi yéu ngay ca véi sai
1am va khuyét diém cta ngudi yéu.VéE mit sinh hoc tudi dau thanh nién da chin
mudi cac yéu td dé cac em c6 thé sinh con, nhung vé tdm 1y va xa hoi cac em chua
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thuc sy truong thanh. Boi vay & tudi nay, chua hoi tu dﬁy du diéu kién cho mot
tinh yéu that sy. Vi vay nhiéu méi tinh trong giai doan nay thudng bi tan v& anh
huong khong tot dén tdm 1y cua cac em.

Nhin chung tinh yéu ¢ ltra tudi dau thanh nién vé co ban 1a tinh cam ling
man. Vi viy ngudi trudng thanh va xa hoi khong nén can thiép thd bao vao thé
giGi tinh cam cta cac em, cang khong duoc giéu cot, cla trach, caAm doan hoc sinh
tudi dau thanh nién khi cdc em xudt hién tinh yéu. Ma nén trao ddi tham véan va
trg giup cac em khi giap kho khin dic biét dbi voi hoc sinh ¢ tudi dau thanh nién.
Mat khac cling can khéc phuc han ché cac hién tuong thiéu lanh manh ctia mot s6
thanh nién trong quan hé nam nit. Nhat 1 diéu kién phuong tién théng tin phat
trién manh va xu huéng thuc dung ngay cang pho bién trong xa hoi hién dai

4. Thwc trang va giai phap

4.1. Thuc trang

Hoc sinh trung hoc phd thong noéi chung va hoc sinh truong THPT Phan
Pinh Phing ndi riéng 1a Itra tudi dang trong giai doan hoan thién nhan cach. Vi
vay, trudc nhiéu van dé dugc dit ra trong doi séng hoc tap, tu dudng, khi phai lua
chon mét giai phap cac em thuong gip nhiéu kho khin, nhat 13 trong diéu kién xa
hoi hién tai. Trong cac nghién ctru gan day da cho thay thuc té hoc sinh Trung hoc
phd thong thiéu ca tri thirc va k¥ niang ddi dién véi nhing thach thirc vuot qua
khoi pham vi hiéu biét ciia cac em. Khi hoc sinh khong thé giai quyét hodc giai
quyét khong triét dé cac kho khan tm 1y gip phai s& din t&i nhimg tac dong c6
tinh tiéu cuc 1én qué trinh phat trién nhan cach cta tré. Truong trung hoc phd
thong Phan Dinh Phung 13 trudng nam trong & trung tdm thanh phé Ha Noi. Vi
vy sb gido vién déu duoc hoc tip day du cac chuyén dé vé cong tac chu nhiém
nhu gido duc ki niang séng, tu van tam 1y hoc dudng nhung viéc ap dung con mang
tinh chiéu 18, khong thuong xuyén, khong sau sat. Phan dong gido vién ap dung
nhimg chuyén dé da hoc mot cach chua triét dé trong viée xir li cac tinh hudng
hoc sinh vi pham ndi quy nha truong dac biét 1a hoc sinh ca biét, tat ca chi dung
lai theo hinh thirc d6i ph6 str dung ménh 1énh dé ran de, doa ddm hoc sinh. Chua
str dung bién phap gido duc hiéu qua, chua chu dong giai quyét van dé phat sinh
trong nha truong.

Nguyén nhan: Qua nhitng gio du cac tiét sinh hoat cht nhiém, t6i nhan thay
mot s6 hoc sinh chua ¥ thirc thyc hién ndi quy nha trudng nhu thuong xuyén
khong thudc bai, néi chuyén quay pha trong 16p, danh nhau, néi nang tho tuc va
nhirng hanh vi nay duoc 1ap di 1ap lai sudt ca nam hoc.

Thue té gido vién chi giai quyét xir phat phé binh cac vi pham ctia hoc sinh
béng hinh thitc mot chiéu nhu phé binh, kiém diém. Cac em hoc sinh chi lang im
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chap nhan. Nhitng rdi tuin tiép theo ciing nhimg 16i 1dm d6 nhitng ddi tuong do
tiép tuc vi pham. Nguyén nhan 12 gido vién cht nhiém chua hiéu rd vé dic diém
tam sinh 1y Itra tudi ciia hoc sinh trung hoc pho thong. Chua tim hiéu nguyén nhan
vi sao cac em vi pham. Ciing chua ling nghe tAm tu nguyén vong hodc nhimng kho
khin cha quan, khach quan, din dén truong hop cic em thuong xuyén vi pham
nodi quy. Tir d6 cac em ctr ngd minh 14 t6i nhan cua gid sinh hoat chii nhiém. Dé
tranh sy qué phat cia gido vién, cac em chi con cach bd gio sinh hoat hodc nghi
hoc ngay d6. Thoi gian trdi qua mic cam cang nhiéu khoang cach tinh thay tro
ngay cang xa dan, khong dugc ai an ui giup d& dong vién cic em trd thanh hoc
sinh ca bi¢t.

Vi vay dé thay do6i hién trang trén toi thyc hién dé tai nghién ciru nay nham
gilp gido vién trong nha truong dac bict 1a gido vién chi nhiém phuong phap phu
hop trong viéc gido duc hoc sinh dac biét 1a cac em hoc sinh dugc coi 1a ca biét,
dinh hudng cho cac em suy nghi va hanh dong ding din phan diu rén luyén dé
trd thanh nguoi ¢6 ich cho xa hoi.

4.2. Giai phap

Thanh lap t6 tu van tdm 1y hoc duong hd trg hoc sinh giai quyét nhitng kho
khin trong hoc tap, c4&¢ mdi quan hé gia dinh va xa hoi.

Tu van cho hoc sinh cach hoc ¢ hiéu qua, cach quan 1y thoi gian va giai
quyét nhirng kh6 khan ma chinh ban than em khong giai quyét duoc.

Hb trg phu huynh hoc sinh cach chim séc con céi, quan 1y viéc hoc ctia cac em.

HJ tro gido vién bd mon va cha nhiém phat hién va tu van kip thoi nhimg
khoé khan, nhu cau cia hoc sinh.

Ho tro nha truong hoach dinh ké hoach giao duc, hoan thanh muyc ti€u gido duc.

Phoi hop véi cac doan thé trong va ngoai nha trudng gido duc va phat hién
hoc sinh c6 biéu hién 1a hoc sinh ca biét, phat hién nhitng hoc sinh c¢6 nguy co
pham phép, hay bénh tam ly.

I1. Co sé thue tién.

1. Quy trinh nghién ctru:

* Chudn bj

Léy sb li¢u hoc sinh hoc ky II nam hoc: 2016 - 2017, 1a nhom doi chirng
giao duc dao dtc hoc sinh trong giai doan nay theo phuong phap gido duc thong
thuong khong st dung hinh thic tu vin tdm 1. Hoc sinh hoc ky I ndm hoc 2017-
2018 la nhém thyc nghiém.

Nha trudng t6 chirc to chirc thanh 1ap to tu van tim 1y hoc dudng véi mot
phong tham van tdm 1y hoc duong voi day du phuong tién va co s vat chat da
yéu cau.
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02 gido vién dugc bdi dudng cong tac tham van tu van tam Iy hoc dudng,
c6 nang luc tu van, hoat bat, nang dong, cach ung xt nhe nhang, dugc su tin
nhiém cua hoi déng su pham, hoc sinh va phu huynh hoc sinh.

45 gi4o vién chi nhiém con lai 1a cong tac vién cd nhiém vu thu thap thong tin
hing ngay va hang tuan bao cdo, thong qua phién hop gido vién chii nhiém cua trudng.

Truong phan cong mot gido vién bao céo lai ndi dung tap huan cong tac tham
van tu van tim 1y hoc dudng hoc dudng cho tat ca ddng su pham.

Thong bao cho hoc sinh trong truong biét phong tham véan tam 1y hoc dudng:

Muc dich cua viée tu van tdm 1y hoc dudng 1a gitp hoc sinh bay t6 suy nghi,
trao doi tAm tu tinh cam, giai téa nhimg thic mac trong cudc sdng, trong hoc tap,
trong quan hé ban be, thiy trd hodc nhimng van dé tam ly, gidi tinh, nhan thirc. ..
Viéc tu van tam 1y gitip cho ban than cac em c6 kha ning (mg pho tich cuc trudc
nhiing kho khan thir thach trong cudc sdng, xay dung moi quan hé tot dep vdi gia
dinh, be ban va xa hoi. Séng tich cuc, chu dong, an toan hai hoa va lanh manh.

Nguyén tic tuyét ddi bao mat thong tin, nhitng van dé cé tinh nhay cam cia
hoc sinh hoac gia dinh tir 6 tao niém tin cho hoc sinh dén tu van. Doi tuong la
tat ca hoc sinh trong truong dic biét 1a nhitng em gip kho khin trong hoc tap, gia
dinh, do1 tu (riéng tu) va phu huynh hoc sinh.

Noi dung tu van tdm 1y hoc dudng nay chuyén tai dén cac em thong qua gid
sinh hoat ddu tuan cta truong, thong qua bang thong bao cia truong, gio sinh hoat
cha nhiém, trén website cua truong...

* Tién hanh tw vin thwe nghiém:

Tu van truc tiép, tu van qua hop thu cta trudng. Tu van qua Email va tu van
truc tiép tai dia diém phong tham van tim 1y hoc dudng ciia trudng tat ca cac ngay
trong tuan. Thoi gian tu van bat dau tir ddu nam hoc: 2017 — 2018.Gidi thiéu cac
thanh vién cta t6 tham van tu van tdm 1y cta truong cho hoc sinh biét.

Pay la giai doan thyc nghiém ching toi bat dau tién hanh quan sat, ghi chép
va danh gid hi€éu qua cua viéc tac dong. Day la giai doan c6 tac dong B.

* Cdc nguyén tic nghigp vu trong tw van tam Iy

1. Tin tudng tuyét ddi vao kha nang sy tién bo cta than chu.

2. Hoc sinh dén tu vén trén co sé tu nguyén.

3. Phai t6n trong than chu dén tu vén.

4. Khong phan xet than chu.

5. Lu6n ling nghe ton trong va bao mat cac thong tin nhay cam.
6. Tao su tin tuong gitta than cha va nha tu van.
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* C4c giai doan tién hanh ca tw vén tam ly:

Tiép xuc ban dau dé xay dung mdi quan hé.

Day la giai doan hét stirc quan trong, quyétt dinh su thanh cong hay thit bai
clia qué trinh tu van cho déi tuong vi vy tu van vién phai quan tim nhiing van
dé sau day:

Tao bau khong khi thoai mai giita d6i twong tu van va ngudi tu van tin tudng
nhau, trong giao tiép thong qua nét mit, ngdn ngit, giong diéu, cir chi boc 16 su
than thién, gan giii chan thanh, nhiét tinh ctia nguoi tu van ddi véi ddi tuong tu van.

Chuy léng nghe giong ndi, ctr chi, nét mat, di€u bg, su thay ddi cc biéu hién
trén trong timg giai doan tu van tim ly tdm 1y ciia d6i twong tu van dé co cach tu
van dat hiéu qua cao nhat.

Trudng hop ddi tugng tu van co thai do bat hop tac biéu hién sy kiéu ngao, qua
10i n6i va hanh dong hodc trAm cam thi tu van vién phai tuyét doi binh tinh, tranh ndi
gian, 16n tiéng. Nhanh chong chuyén sang van dé khac nhe nhang, than thién.

* Truyén thong - danh gid va hanh déng

Nha tu van (gido vién) phai thé hién rang minh 1 nguoi hét strc quan tam,
thau hiéu than chu. Qua d6 di vao van dé goi mo bang nhitng hé théng ciu hoi.

Qua nhiing 161 van- dap gitra tu van vién va than chu, cd ging tao sy than
thién dé than chu tu boc bach tim tu tinh cam, nguyén vong ciia minh.

Khi than chii n6i vé ban than minh tu van vién cha y dén ngén ngi, ngir diéu,
nhirng xtc dong khong thé hién béng 161 nhu: guc dau, budn, vui, khoc,...

Qua nhitng thong tin ndm duoc thong qua than chi, tu van vién khang dinh
mure d6 hiéu qua cta viée tu van va dinh hudng van dé tiép theo.

* Kham pha lwa chon gidi phap:

Sau khi nim bat dugc tAm tu, tinh cam, nguyén vong cua than chu, nha tu
van dong vién than chu va ngudi tu van vién phai to ra cam thong mot cach chan
thanh.

Dé cho than chi tw quyét dinh. Cht y khong bo qua qua bt ctr & nghi nao
cua than chu.

Gidi thiéu cac ngudn hd tro cho viée thyc hién cac giai phép.

Nha tham van khong dua ra cac 10i khuyén ma gilip cho than chu hiéu duoc
thuan loi va kho khan cua giai phap da lya chon.

* Tw véin cho cha me hoc sinh
Hoat dong tu van tam 1y hoc dudng khong chi dimg lai d6i twong hoc sinh
mang tinh cht chdt ma dbi tuong can duge tu van tdm 1y md rong téi gido vién
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va phu huynh hoc sinh ¢ nghién ctru nay t6i chi dé cap tu van tdm Iy cho cha me
hoc sinh.

Nguyén tdc co ban 1a ton trong va bao v¢€ lg1 ich hoc tap cua hoc sinh.

Tén trong phu huynh hoc sinh, ling nghe tim tu nguyén vong cuta ho.

Than thién gan giii, c6i md xda di cam giac ngai ngiing. Dé phu huynh chu
dong tim dén phong tham van hoc dudng.

* Vin dé ché dp

Tat ca nhitng ngudi 1am cong tac tu van ho diéu thue hién cong tac chinh 1a
giang day, dé co thoi gian lam nhiém vu tu van Ban giam hiéu phan cong giam sb
gid day theo quy dinh ctia Bo gido duc va dao tao. Thoi khoa biéu sap xép thuan
loi cho tu van vién.

Dua vao thoi khoa biéu chuyén mon phan coéng tu van vién truc cac ngay
trong tuan phu hop.

2. Po lwong va thu thap dir liéu:

Cong cu do ma nghién ctru nay to1 st dung la ghi chép lai nhitng hanh vi,
thai d6 cua nhiing em hoc sinh nam trong dién trudc tu van va sau khi duoc tu
van. Vi vay phép do 1a théng ké su thay doi nhitng hanh vi thai do cua hoc sinh
thong qua sinh hoat hang ngay, thong qua gido vién bd mén, gido vién chii nhiém,
16p trudng bi thu Poan thanh nién. Pay chinh 14 ti 18 diéu chinh hanh vi.

Trong nghién ctru ndy, chil yéu toi chi ghi chép lai hanh vi, 10i noi, thai do,
ctr chi cta than chu trude va sau tu van. Sau d6 thong ké ddi chiéu dé kiém tra
muc do diéu chinh. Vi vay, trong nghién ctru nay khong str dung bai kiém tra,
khong c6 diém s6 phuc vu cho viéc thu thap dir li¢u dé phuc vu nghién ctru.

*Kiém chitng d gid tri ngi dung

Hanh vi va thai d6 ctia cac em hoc sinh thudc ddi twong can tu vén tam Iy
trude va sau khi tac dong:

Ngay thang Giai doan trudéc tac dong Giai doan sau tac dong

Khoang 6,5 % hog sinh cua
Théang 5/2017 nha truong cd biéu hién la
hoc sinh ca biét.

Khoang 5,4 % hoc sinh c6

Thang 8 - 9/2017 biéu hién hanh vi c4 biét .

Khoang 2,8 % hoc sinh c6

Thang10 - 11/2017 biéu hién 1a hoc sinh c4 biét.

Thang 12/2017 - Khoang 1,2 % hoc sinh ¢0
Théang 01/2018 biéu hién 1a hoc sinh ca biét.
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Thong qua két qua trén dd minh ching hiéu qua tich cuc khi tién hanh tu
van tam 1y cho hoc sinh trong trudong, sé luong hoc sinh ¢6 biéu hién 13 hoc sinh
ca biét gidm, chat luong giao duc dao dtc kha, gidi tang 1én.

3. Phan tich dix liéu thu dwec va ban luan vé két qua
3.1. Phan tich da ligu:

Ti 1¢ diéu chinh hanh vi, thai 46 nhiing hoc sinh sau khi tu van tdm 1y dugc
biéu thi bang duong do thi thé hién hanh, vi thai d6 cua cac em trong giai doan
ddi chig va giai doan thyc nghiém c6 tac dong. Néu nhan théy hanh vi, thai do,
hanh dong cua cac em diéu chinh theo hudng tich cuc ta s& thay duong d6 thi &
giai doan c6 tac dong tu van tam 1y thap hon dudng do thi ¢ giai doan co sd. Trong
truong hop ndy viée kiém chimg chi duoc thyc hién thong qua duong do thi dé
rat ra két qua nghién ctru cta trude va sau khi tic dong.

Hoc sinh ca biét (%)

A
Ty 1¢ diéu chinh hanh vi

10 p
8 P
6 p
4 P
2 P
0 | Smmn o o o o e o o o s SRR >

1 2 3 45 8 910 11 12 1 So thang

» »
> »

Giai doan co' sé (A) Giai doan co tac dong (B)

Qua quan sat dd thi ta théy nhitng hoc sinh c6 biéu hién hoc sinh ca biét khi
chua dugc tu van tAm 1y c6 hanh vi, thai d 161 n61, hanh dong cua minh chua
chuan myc theo qui dinh.Vi vay, khi nhin do thi biéu dién ta thay rd rang giai
doan co s& 1a cudi hoc ki I ndm hoc: 2016 - 2017 ti 1& hoc sinh c4 biét kha cao
6,5%. Con rat nhiéu hoc sinh dang ca biét nhu danh nhau, bé hoc tu tién, vo 1¢,
hut thudc... nha truong xir Iy bang cach moi phu huynh vao trudng dé xir 1y tuy
theo mirc d§ vi pham ma c6 hinh thtrc ky ludt phu hgp. Pac biét c6 truong hop
danh nhau c6 t6 chirc budc dinh chi hoc tap 1 tun.
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Nhung ké tir thang 8/2017, trd di khi thuc hién tu van tim 1y hoc dudng két
hop véi gido duc k¥ nang séng cho cac em hoc sinh tién bo nhanh theo thoi gian.
Nguyén nhan cic em hoc sinh dugc bay to suy nghi, trao doi tAm tu tinh cam cua
minh va giai téa nhiing thic méc trong cudc séng, hoc tap, trong quan hé ban be,
thﬁy c6. Nhu vay, thuc hién tu van tAm 1y hoc dudong tuc 1a ching ta tao moi
truong gido duc than thién, thé hién su quan tam cua Ban giam hi¢u, thf?ly cO, cac
doan thé nha truong ddi voi hoc sinh. Giup cac em ty tin, tu nhan thic duoc ban
than va c6 kha nang ung pho tich cuc trudc nhitng kho khan, thir thach trong cudc
séng xay dung mbi quan hé tbt dep vd&i gia dinh, bé ban va xa hoi séng tich cuc,
chu dong, an toan hai hoa, lanh manh. Thong qua biéu dién ctia dd thi, s6 hoc sinh
ca biét cta truong dén giai doan két thuc hoc ky I nam hoc: 2017 - 2018 chi con
1,2%.

Qua din ching, nguyén nhan, két qua trén, toi nhan thay nghién ctru nay c6
thé ap dung cho viéc thyuc hién tu van tdm 1y cho hoc sinh ¢4 biét cac trudng trong
thanh phd.

3.2. Ban lugn két qua:

Toi tiép tuc theo ddi bang cach ghi chép s liéu thong qua hoat dong doan
d6i, gido vién bo mén, gido vién chu nhiém. Sau d6 théng ké va nhan thy s6 hoc
sinh c4 biét giam dang ké nhiing hanh vi tiéu cuc vi pham noi quy nha truong.

Giam han hoc sinh néi tuc, trén tiét, vo 18 v6i gido vién... danh nhau gay
thuong tich...Tu do, khéng dinh viéc thuc hién tu van tim 1y hoc dudong mang lai
hiéu qua kha quan.

C. KET LUAN VA KHUYEN NGHI

I. Két luan.

Viéc thuc hién tu van tim 1y hoc dudng la van dé hét stc quan trong trong
viéc 1am giam hoc sinh ca biét, gitip cic em nhan thirc dung dan vé ban than tir 46
cac em s& vuot qua nhitng kho khan thach thirc trong hoc tap, trong cac mbi quan
hé, séng tdt séng ¢6 ich cho xa hoi. Mudn thue hién tét tu van hoc duong khong
chi riéng to tu van ma 1 su chung tay gop strc ctia ca hoi dong su pham mdi thanh
vién 13 mét tu van vién.

Viéc tu van khong phai mot ngay, mot bira ma phai lién tuc thuong xuyén,
moi ngudi phai lam viéc véi cai tAm vi tinh thuong va trach nhiém. Phai biét ton
trong hoc sinh va xem hoc sinh cé biét 1a nhitng nan nhan can dugc gitp do tan
tinh, phai ling nghe nhimg tim tu nguyén vong cua cac em, hudng cac em tu giai
quyét nhitng kho khin trong cudc sdng hoc tap, gia dinh va cac mdi quan hé khac
mot cach khoa hoc va hoan hao.
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Thue hién tu van tim 1y hoc dudng t6t 12 gop phan xdy dung truong hoc than
thién hoc sinh tich cuc, nham nang cao chat luong gido duc, hinh thanh cho hoc
sinh nhirng ki ning hoc tap, ki ning sdng va phat trién nhan cach toan dién.

Thuyc hién tu van tAm 1y hoc duong tdt 1a tao moi truong su pham lanh manh
& d6 hoc sinh phat huy tinh tich cuc trong hoc tap rén luyén dao dirc va mdi thay
cd gidao dugc hoc sinh xem kinh trong nhu 1a ngudi me nguoi cha.

I1. Khuyén nghi.
T6i xin dé xuat mot s6 khuyén nghj sau:
- Poi véi nganh: nén mé thém nhiéu 16p tip huan tu van tam 1y cho tat ca
gido vién khong nén chi uu tién cho gido vién chuyén trach.
- Poi voi can bg quan Iy: nén quan tim nhiéu hon nita vé tu van tam Iy hoc
duong.
- Péi véi gido vién:
+ Tang cuong van dung 1y thuyét vao thuc hanh mot cach sang tao, phu
hop véi tirng dbi tuong hoc sinh dac biét 1a hoc sinh cé biét.
+ Thuong xuyén ty hoc tu boi dudng kién thirc tu van hoc duong thong
qua tai liéu boi dudng thuong xuyén, trén bao, dai, mang internet.

Thong qua nghién ctru nay toi hi vong gop phan gido duc hoc sinh ca biét tre
thanh nhiing nguoi cong dan toan dién gop phan thyuc hién muc tiéu gido duc, dap
g nhu cau chi truong hién dai hoa dat nudc hién nay.Bai viét khong tranh khoi
nhiing thiéu sot, rat mong cac ban dong nghiép chia s¢, gop ¥ dé bai viét cia t6i dugc
hoan thién hon.

To61 xin tran trong cam on!
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