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MỞ ĐẦU
1. Lý do chọn đề tài
       Trong giai đoạn hiện nay, ngành giáo dục Việt Nam đang đẩy mạnh hoạt động thực hiện nội dung nghị quyết số 29 – NQ/TW ngày 4/11/2013 của ban chấp hành trung ương Đảng  tại Đại hội XI của Trung ương Đảng“Đổi mới căn bản, toàn diện giáo dục và đào tạo ".
         Trong hệ thống giáo dục quốc dân, Trung học phổ thông là một cấp học quan trọng nhằm đào tạo nguồn nhân lực có chất lượng cao đáp ứng yêu cầu xã hội. Thực hiện yêu cầu đổi mới trong công tác quản lý và giảng dạy Bộ GD&ĐT đã có công văn chỉ đạo số 5555/BGDĐT-GDTrH ngày 08 tháng 10 năm 2014 về việc hướng dẫn sinh hoạt chuyên môn,đổi mới phương pháp dạy học và kiểm tra, đánh giá; tổ chức và quản lý các hoạt động chuyên môn của trường trong đó có nêu rõ mục tiêu giáo dục trong giai đoạn mới là: “Nâng cao chất lượng sinh hoạt chuyên môn trong trường trung học và trung tâm giáo dục thường xuyên, tập trung vào thực hiện đổi mới phương pháp và kiểm tra đánh giá theo định hướng phát triển năng lực học sinh; Giúp cho cán bộ quản lý, giáo viên bước đầu biết chủ động lựa chọn  nội dung để xây dựng các chuyên đề dạy trong mỗi môn học và học tích cực, tự lực, sáng tạo cho học sinh; sử dụng các phương pháp và kỹ thuật dạy học tích cực để xây dựng tiến trình dạy học theo chuyên đề nhằm phát triển năng lực và phẩm chất của học sinh.” [ 10].
                Ở trường THPT Sóc Sơn, cũng như nhiều trường THPT trên địa bàn, hiệu quả sinh hoạt tổ chuyên môn chưa cao, nội dung sinh hoạt chuyên môn còn hình thức. Giáo viên chưa thực sự thường xuyên,tích cực đổi mới phương pháp giảng dạy. Các phương pháp và kỹ thuật dạy học tích cực chỉ được áp dụng trong các giờ thao giảng, thi giáo viên giỏi, chuyên đề chuyên môn….Hoạt động tổ chuyên môn theo NCBH là một vấn đề mới. Việc quản lý và chỉ đạo hoạt động NCBH ở các nhà trường còn nhiều bất cập. Đó là nguyên nhân khiến cho các giáo viên trong cùng tổ, nhóm chuyên môn chưa thực sự gắn kết và chia sẻ kinh nghiệm chuyên môn, chưa tạo ra sự thống nhất trong hoạt động đổi mới phương pháp dạy học hướng đến phát triển năng lực người học.

        Thực tế đòi hỏi cần quan tâm nhiều hơn đến công tác quản lý và chỉ đạo hoạt động NCBH ở các tổ chuyên môn trong từng trường THPT. Vấn đề này được Sở GD&ĐT Hà Nội đã triển khai nhưng việc nghiên cứu công tác quản lý hoạt động nghiên cứu bài học tại tổ chuyên môn các trường THPT còn chưa đề cập đến.

         Xuất phát từ những lý do trên và với mong muốn từng bước nâng cao chất lượng hoạt động tổ chuyên môn, để tổ chuyên môn thực sự là hạt nhân của quá trình đổi mới giáo dục trong nhà trường đề tài “Quản lý sinh hoạt tổ chuyên môn theo NCBH ở trường THPT Sóc Sơn,Hà Nội” cần được đề ra và nghiên cứu.

2. Mục đích nghiên cứu 
    Trên cơ sở nghiên cứu lý luận, tìm hiểu thực trạng quản lý hoạt động tổ chuyên môn theo nghiên cứu bài học ở trường THPT Sóc Sơn, Hà Nội, đề xuất các biện pháp quản lý hoạt động tổ chuyên môn theo NCBH nhằm nâng cao chất lượng hoạt động tổ chuyên môn, đẩy mạnh phong trào đổi mới phương pháp giảng dạy, từng bước nâng cao chất lượng giáo dục ở trường THPT Sóc Sơn, Hà Nội.

3. Đối tượng và phạm vi nghiên cứu

3.1. Đối tượng nghiên cứu

    Quản lý hoạt động tổ chuyên môn ở THPT Sóc Sơn, Hà Nội theo NCBH.

3.2. Phạm vi nghiên cứu

- Nghiên cứu lý luận về quản lý hoạt động tổ chuyên môn theo NCBH.

- Nghiên cứu thực trạng quản lý hoạt động tổ chuyên môn theoNCBH tại trường THPT Sóc Sơn, Hà Nội.
 - 08 Tổ trưởng, tổ phó chuyên môn ( tổ tự nhiên, tổ xã hội) và 64 giáo viên của  trường THPT Sóc Sơn, Hà Nội.

4. Phương pháp phương pháp nghiên cứu
- Phương pháp phân tích tổng hợp, chọn lọc các quan điểm lý thuyết, quan niệm khoa học, hệ thống hóa các văn bản, tài liệu có liên quan.

-  Lập phiếu điều tra, với hệ thống câu hỏi nhằm thu thập ý kiến về các vấn đề nghiên cứu.
- Thu thập thông tin qua việc quan sát thực tế và trao đổi trực tiếp với các tổ trưởng, tổ phó chuyên môn và các giáo viên trường THPT Sóc Sơn.

5. Ý nghĩa lý luận và thực tiễn của đề tài

5.1. Ý nghĩa lý luận 
        Đề tài đã xác định lý thuyết nghiên cứu quản lý hoạt động tổ chuyên môn theo NCBH tại trường THPT. Trong đó cũng đã xác định được các nội dung quản lý hoạt động tổ chuyên môn theo NCBH. Kết quả nghiên cứu lý luận của đề tài có thể góp phần bổ sung thêm một số vấn đề lý luận về quản lý hoạt động tổ chuyên môn theo NCBH tại trường THPT.

5.2. Ý nghĩa thực tiễn 
      Đề tài đã nghiên cứu thực trạng quản lý hoạt động tổ chuyên môn tại trường THPT Sóc Sơn, Hà Nội theo NCBH. Đề tài đã chỉ ra được những thành công và những bất cập của hoạt động này.

      Đề tài đã đề xuất các biện pháp quản lý hoạt động tổ chuyên môn theo NCBH tại trường THPT Sóc Sơn, Hà Nội.

6. Cấu trúc trình bày

      Ngoài phần mở đầu, kết luận và khuyến nghị, đề tài được chia thành 3 chương:

      Chương 1. Cơ sở lý luận về quản lý hoạt động tổ chuyên môn theo nghiên cứu bài học tại trường trung học phổ thông.

       Chương 2. Thực trạng quản lý hoạt động tổ chuyên môn theo nghiên cứu bài học tại trường trung học phổ thông Sóc Sơn, Hà Nội 

       Chương 3. Biện pháp quản lý hoạt động tổ chuyên môn theo nghiên cứu bài học tại trường trung học phổ thông Sóc Sơn, Hà Nội.
                                                        Chương 1
CƠ SỞ LÝ LUẬN VỀ QUẢN LÝ HOẠT ĐỘNG

TỔ CHUYÊN MÔN THEO NGHIÊN CỨU BÀI HỌC

Ở TRƯỜNG TRUNG HỌC PHỔ THÔNG
1.1. Cơ sở khoa học của hoạt động nghiên cứu bài học

   Thuật ngữ “ nghiên cứu bài học” ( Tiếng Anh là Lesson Study hoặc Lesson Research). NCBH là một mô hình về cách tiếp cận nghề nghiệp của giáo viên như một biện pháp để nâng cao năng lực nghề nghiệp của giáo viên thông qua nghiên cứu cải tiến các hoạt động dạy học các bài học cụ thể, qua đó cải tiến chất lượng học tập của học sinh[ 27]. 
   Cơ sở khoa học của hoạt động nghiên cứu bài học được dựa trên lý thuyết vùng “ phát triển gần” của nhà tâm lý học người Nga V.X.Vygotsky (1896-1934), lý thuyết “vòng đối ngoại” của Mikhail Bakhtin. [ 22, 30]
1.1.1.Nghiên cứu bài học dựa trên lý thuyết phát triển gần

       Việc học tập của học sinh và phát triển năng lực chuyên môn của giáo viên trong NCBH dựa trên lý thuyết vùng phát triển gần của nhà tâm lý học người Nga V.X.Vygotsky. Theo lý thuyết này bài học chỉ có ý nghĩa khi nằm trong vùng phát triển của người học. 
        Do đó, nhiệm vụ của NCBH cần phải xác định rõ vùng phát triển gần để lựa chọn mục tiêu, nội dung, phương pháp, hình thức tổ chức dạy học phù hợp với đối tượng học sinh. Nội dung dạy học cần sinh động và hấp dẫn, thiết thực, liên hệ gần gũi và gắn bó với đời sống thực tiễn hàng ngày.

 1.1.2. Nghiên cứu dựa trên lý thuyết “vòng đối ngoại” của Mikkhail Bakhatin (1895-1975)

    Theo thuyết “vòng đối ngoại” của Mikkhail Bakhatin (1895-1975), việc học của con người  mang ý nghĩa xã hội và nhân văn sâu sắc. Trong xã hội, khi hoạt động, các mối quan hệ đan xen và tương tác với nhau, tương hỗ nhau. Theo nghĩa, quá trình dạy học không chỉ là tương tác trong mối quan hệ giữa giữa giáo viên và học sinh mà còn có sự tương tác giữa học sinh với học sinh, giữa học sinh với tài liệu, sách giáo khoa, sách tham khảo…[22].
1.2. Hoạt động tổ chuyên môn theo nghiên cứu bài học 

          Phương pháp sinh hoạt tổ nhóm chuyên môn theo hướng nghiên cứu bài học là hoạt động chuyên môn khác với sinh hoạt chuyên môn truyền thống, ở đó giáo viên tập trung phân tích các vấn đề liên quan đến người học như: học sinh học như thế nào? Học sinh đang gặp khó khăn gì trong học tập? Nội dung, phương pháp và hình thức tổ chức có phù hợp và gây hứng thú cho học sinh không? Kết quả học tập của học sinh có được cải thiện và tiến bộ không? Có cần điều chỉnh nội dung gì không và điều chỉnh như thế nào?

1.2.1. Nguyên tắc sinh hoạt chuyên môn theo nghiên cứu bài học 

       Sinh hoạt chuyên môn theo nghiên cứu bài học là hoạt động giáo viên cùng nhau thiết kế kế hoạch bài học, cùng dự giờ, quan sát, suy ngẫm và chia sẻ bài học ( tập trung chủ yếu vào việc học của học sinh). Đồng thời đưa ra những nhận xét về sự tác động của lời giảng, các câu hỏi, các nhiệm vụ học tập mà giáo viên đưa ra,… có ảnh hưởng đến việc học của học sinh. Trên cơ sở đó, giáo viên đươc chia sẻ, học tập lẫn nhau, rút kinh nghiệm và điều chỉnh nội dung, phương pháp dạy học vào bài học hằng ngày một cách hiệu quả. 
Các nguyên tắc sinh hoạt chuyên môn theo hướng nghiên cứu bài học là:

         Nguyên tắc 1: Từ bỏ phương pháp truyền thụ kiến thức một chiều, áp đặt kiểu thuyết trình truyền thống.
        Nguyên tắc 2: Sử dụng trang thiết bị dạy học thực tế hoặc hoạt động trải nghiệm sáng tạo. Bài học cần gắn liền với thực tiễn cuộc sống.
        Nguyên tắc 3: Hoạt động nhóm hiệu quả, chống lại các hiện tượng ỷ lại, thụ động.

         Nguyên tắc 4: Giao nhiệm vụ học tập vừa sức với học sinh, đảm bảo phù hợp với từng đối tượng học sinh trong lớp.
         Nguyên tắc 5: Chia sẻ ý kiến, ý tưởng để xây dựng mối quan hệ giữa giáo viên – học sinh, Học sinh – học sinh.                                                                   
1.2.2. Nội dung hoạt động tổ chuyên môn ở trung học phổ thông theo nghiên cứu bài học

          Hoạt động nghiên cứu bài học tại tổ chuyên môn ở trường THPT được tổ chức, tiến hành theo các bước sau:

Bước 1. Tổ chuyên môn xây dựng kế hoạch cụ thể về nghiên cứu bài học.

Bước 2. Các thành viên nghiên cứu bài dạy và soạn bài học theo nhiệm vụ và các yêu cầu được phân công.

Bước 3. Tổ chuyên môn thảo luận về mục tiêu, nội dung và hình thức trình bày.

Bước 4. Cá nhân tự soạn thảo- sáng tạo cá nhân.

Bước 5. Tổ chuyên môn tổ chức dự giờ tiết dạy minh họa.

Bước 6. Tổ chuyên môn tổ chức thảo luận về giờ dạy minh họa.

Bước 7. Áp dụng cho thực tế giảng dạy hàng ngày.

1.3. Nội dung quản lý hoạt động tổ chuyên môn theo NCBH
1.3.1. Khái niệm
         “ Quản lý hoạt động tổ chuyên môn theo NCBH là thực hiện một quy trình tổ chức hoạt động của nhà lãnh đạo nhằm nâng cao năng lực cho giáo viên và học sinh trong quá trình dạy và học để nâng cao chất lượng giáo dục toàn diện trong các nhà trường phổ thông, đáp ứng yêu cầu đổi mới giáo dục”
1.3.2. Nội dung quản lý hoạt động tổ chuyên môn theo nghiên cứu bài học ở trường trung học phổ thông

1.3.2.1. Xây dựng kế hoạch triển khai hoạt động NCBH của nhà trường

       Xây dựng kế hoạch triển khai nghiên cứu bài học nhằm xác định hệ thống mục tiêu, nội dung hoạt động, các biện pháp cần thiết để đạt được của hoạt động NCBH.       
Quy trình xây dựng kế hoạch gồm:

(1) Phân tích thực trạng hoạt động NCBH và quản lý hoạt động tổ chuyên môn  theo NCBH
 (2) Xác định mục tiêu, chỉ tiêu cần đạt của hoạt động NCBH và đánh giá tính khả thi của chỉ tiêu, mục tiêu đó
 (3)Xác định hoạt động NCBH của nhà trường tương ứng với các mục tiêu
 (4) Xác định các nguồn lực thực hiện hoạt động NCBH của nhà trường

 (5) Xác định các biện pháp chỉ số theo dõi, kiểm tra và đánh giá hoạt động NCBH của nhà trường

 (6) Trình bày kế hoạch  NCBH của nhà trường trước Hội đồng sư phạm

      1.3.2.2.Chỉ đạo tổ chuyên môn triển khai hoạt động nghiên cứu bài học
         Hiệu trưởng chỉ đạo tổ chuyên môn xây dựng kế hoạch sinh hoạt tổ chuyên môn sao cho hiệu quả cao, đáp ứng yêu cầu nhiệm vụ năm học. Muốn vậy, mỗi nhà quản lý cần:

(1) Chỉ đạo tổ chuyên môn xây dựng kế hoạch NCBH.
(2) Phát huy vai trò đội ngũ giáo viên cốt cán (đứng đầu) trong hoạt động

  (3)Giám sát việc thực hiện quy trình NCBH tại tổ chuyên môn.   

   (4) Chỉ đạo tổ  chuyên môn chú trọng nâng cao chất lượng các buổi thảo luận cho từng bài học được nghiên cứu. Đảm bảo thời gian, thời lượng, hình thức tổ chức phong phú…

   (5) Phát triển bồi dưỡng chuyên môn theo tinh thần: Người biết nhiều dạy nhiều người biết ít, người biết ít dạy người chưa biết.

1.3.2.3. Kiểm tra, đánh giá kết quả thực hiện nhiệm vụ nghiên cứu bài học của các tổ chuyên môn

     Kiểm tra, đánh giá là chức năng quan trọng trong quá trình quản lý.      Khi kiểm tra, đánh giá việc thực hiện kế hoạch hoạt động nghiên cứu bài học trong trường THPT theo các nội dung như: 

       (1) Việc thực hiện các bước nghiên cứu bài học tại tổ chuyên môn

       (2) Mức độ, nội dung, hình thức chia sẻ kiến thức chuyên môn , đổi mới phương pháp dạy học của giáo viên tại tổ chuyên môn

       (3) Việc hỗ trợ và giúp đỡ lẫn nhau để hoàn thiện các kỹ năng hiện có

       (4) Đánh giá việc đáp ứng tiêu chuẩn thực hiện nghiên cứu bài học của nhà trường theo mục tiêu đã đề ra. 

        1.3.2.4. Chế độ đãi ngộ, khiến khích, tạo động lực cho đội ngũ tổ trưởng chuyên môn, giáo viên và học sinh trung học phổ thông

        Động lực là nhân tố thúc đẩy, phát triển hoạt động của con người. Vì vậy, để tạo động lực cho hoạt động NCBH, hiệu trưởng cần hình thành, phát triển, kích thích động cơ dạy học của người thầy, động cơ học tập của học sinh.
          Với giáo viên, để tạo động lực, hiệu trưởng cần tác động đến nhu cầu được tôn trọng, được khẳng định mình, đồng thời có sự động viên về mặt tinh thần và vật chất phù hợp, kịp thời, thích đáng với khả năng và sự cống hiến của mỗi người trong hoạt động chuyên môn. 

         Với học sinh, để xây dựng động cơ học tập đúng đắn, trước hết cần xây dựng nhu cầu, hứng thú học tập và xa hơn là những ước mơ giản đơn bình dị, đến hoài bão… 
1.4. Các yếu tố ảnh hưởng đến hoạt động tổ chuyên môn theo nghiên cứu bài học ở trường trung học phổ thông

1.4.1. Nhóm yếu tố thuộc về chủ thể quản lý 

       Nhóm yếu tố về chủ thể quản lý là nhận thức, tri thức, năng lực quản lý nghiên cứu bài học.
       Hiệu trưởng, phó hiệu trưởng phải có nhận thức đúng về tầm quan trọng của sinh hoạt tổ chuyên môn theo NCBH: là cơ hội để phát triển năng lực nghề nghiêp cho giáo viên, là hoạt động thiết thực nâng cao chất lượng sinh hoạt chuyên môn, là hoạt động tăng cường sự gắn kết giữa giáo viên với giáo viên, giáo viên với học sinh, giáo viên với nhà quản lý, học sinh với học sinh.  
           Nếu nhà quản lý không có nhận thức đúng đắn thì dù cho Bộ giáo dục, Sở giáo  dục có ra các văn bản chỉ đạo, hướng dẫn thực hiện nghiên cứu bài học thì đến cơ sở giáo dục cũng chỉ dừng lại ở mức thông báo văn bản và hoạt động hình thức, đối phó khi có kiểm tra của cấp trên.
    Với năng tổ chức, nhà quản lý xây dựng kế hoạch sinh hoạt tổ chuyên môn theo NCBH, sắp xếp thời gian hợp lý để hoạt động này được diễn ra thường xuyên và thuận lợi trong nhà trường. Tạo điều kiện tốt nhất cho giáo viên tham dự các lớp tập huấn, trao đổi, học hỏi về NCBH. 
1.4.2. Nhóm yếu tố thuộc về đối tượng quản lý

       Tổ trưởng, tổ phó chuyên môn các trường THPT cần có: nhận thức, am hiểu về kiến thức NCBH , năng lực chuyên môn, năng lực quản lý hoạt động NCBH của chuyên môn.

        Giáo viên: nhận thức, kiến thức về NCBH , kỹ năng nghiệp vụ sư phạm, kỹ năng làm việc nhóm, kỹ năng vận dụng sáng tạo  và các kỹ năng mềm khác. Trình độ, năng lực chuyên môn, kỹ năng sư phạm, năng lực tổ chức lớp học, phẩm chất của người giáo viên có ảnh hưởng trực tiếp đến chất lượng dạy và ảnh hưởng đến chất lượng NCBH .

       Học sinh: động cơ học tập, thái độ học tập, khả năng và trình độ nhận thức, kỹ năng làm việc nhóm. Thái độ học tập và năng lực hoạt động của học sinh có ảnh hưởng quan trọng đến việc quản lý hoạt động của tổ chuyên môn. 
1.4.3. Nhóm yếu tố thuộc về môi trường  quản lý

      Văn bản pháp quy quy định của bộ GD&ĐT, sở GD&ĐT về triển khai nghiên cứu bài học. Nghị quyết của các đại hội Đảng toàn quốc đã định hướng cho việc đổi mới phương pháp dạy học. Các văn bản, chỉ thị của ngành GD&ĐT đã được cấp quản lý cụ thể hóa và hướng dẫn thực hiện. Đó là môi trường pháp lý thuận lợi cho việc đổi mới phương pháp dạy học ở trường THPT.

      Thời gian tổ chức tập huấn, hướng dẫn cho cán bộ quản lý, giáo viên về quy trình NCBH. Các chế độ và chính sách đối với lãnh đạo, giáo viên. Tạo dựng môi trường văn hóa tổ chức của nhà trường và các điều kiện cơ sở vật chất của nhà trường bao gồm trang thiết bị dạy học, phòng học, các điều kiện khác phục vụ cho nghiên cứu bài học và môi trường truyền thống địa phương.      
Kết luận chương 1

        Quản lý hoạt động nghiên cứu bài học  tại tổ chuyên môn ở các trường THPT là quá trình tác động của hiệu trưởng đến tổ chuyên môn và giáo viên, giúp giáo viên hợp tác với nhau  nhằm tìm ra các giải pháp hữu hiệu nhất để cải tiến quá trình dạy học và tạo điều kiện tốt nhất phát triển năng lực học tập của học sinh.

         Nội dung quản lý hoạt động NCBH tại tổ chuyên môn:
(1) Xây dựng kế hoạch tổ chuyên môn theo NCBH; 
(2) Bồi dưỡng các năng lực NCBH cho giáo viên;
 (3) Chỉ đạo tổ chuyên môn triển khai hoạt động NCBH ; 
(4) Kiểm tra, đánh giá kết quả hoạt động NCBH của tổ chuyên môn
(5) Chế độ đãi ngộ, khuyến khích, tạo động lực cho đội ngũ giáo viên tổ chuyên môn, cho giáo viên và học sinh.

          Các yếu tố ảnh hưởng đến quản lý hoạt động NCBH tại tổ chuyên môn ở trường THPT gồm: chủ thể quản lý, đối tượng quản lý và môi trường quản lý.

                                                          Chương 2
THỰC TRẠNG QUẢN LÝ HOẠT ĐỘNG TỔ CHUYÊN MÔN 
THEO NGHIÊN CỨU BÀI HỌC Ở  TRƯỜNG TRUNG HỌC PHỔ THÔNG   SÓC SƠN,  HÀ NỘI
2.1. Thực trạng hoạt động tổ chuyên môn theo  nghiên cứu bài học ở trường trung học phổ thông  Sóc Sơn, Hà Nội

            Đề tài đã nghiên cứu thực trạng để thấy rõ:

· Thực trạng hoạt động của tổ chuyên môn theo NCBH.

· Thực trạng quản lý hoạt động tổ chuyên môn theo NCBH

      Thời điểm tiến hành nghiên cứu thực trạng: từ tháng 01 năm 2016 đến tháng 05 năm 2016.

2.1.1. Thực trạng nhận thức của cán bộ quản lý, giáo viên về tầm quan trọng của hoạt động nghiên cứu bài học tại tổ chuyên môn ở trường trung học phổ thông  Sóc Sơn, Hà Nội
     Thực tế cho thấy, các cán bộ quản lý, các tổ trưởng, tổ phó, nhóm trưởng và các giáo viên ở các tổ chuyên môn trong các nhà trường đều có nhận thức đúng về tầm quan trọng của hoạt động NCBH. Đây là hoạt động thiết thực nâng cao chất lượng sinh hoạt chuyên môn,là cơ hội để phát triển năng lực nghề nghiệp cho giáo viên. Hoạt động này thực sự làm đổi  mới cách thức sinh hoạt chuyên môn.
     Khi trao đổi, các tổ trưởng và các giáo viên đều đánh giá nghiên cứu bài học là hoạt động tăng cường sự gắn kết giữa  giáo viên với giáo viên, giáo viên với học sinh, giáo viên với nhà quản lý, học sinh với học sinh. NCBH đảm bảo cơ hội học tập và cơ hội phát triển năng lực cho học sinh. Hoạt động NCBH là con đường phát triển nhà trường. Hoạt động NCBH là phương thức tốt nhất xây dựng nền giáo dục “ vị nhân sinh”
    Phỏng vấn sâu cô V.T.T.H cho biết: “ Nghiên cứu bài học thực sự là một hoạt động chuyên môn thiết thực trong mỗi nhà trường THPT. Hoạt động này là cơ hội phát triển năng lực nghề nghiệp cho giáo viên, tạo cơ hội và điều kiện học tập tốt nhất cho mỗi học sinh. Hoạt động NCBH làm cho các mối quan hệ trong nhà trường trở nên gần gũi, thân thiện hơn. Chính vì vậy, hoạt động NCBH không những thúc đẩy chất lượng các mặt giáo dục của nhà trường được từng bước nâng cao mà môi trường văn hóa của nhà trường cũng được phát triển tốt” ( phỏng vấn sâu cô V.T.T.H – Tổ trưởng tổ Xã hội 1 trường THPT Sóc Sơn, Hà Nội)

    Cô L.T.D nói “Trong hoạt động NCBH giáo viên cần có sự chia sẻ, hợp tác với nhau để cùng thiết kế giáo án, cùng tổ chức các hoạt động học tập cho học sinh, cùng dự giờ và quan sát. Trong hoạt động này giáo viên thực sự gắn kết với nhau. Học sinh được rèn luyện kỹ năng làm việc cặp, nhóm, hợp tác trong học tập” 
( phỏng vấn sâu cô L.T.D giáo viên trường THPT Sóc Sơn, Hà Nội)

    Tuy nhiên, bên cạnh đó vẫn còn một số ít giáo viên cho rằng, năng lực nghề nghiệp là của riêng mỗi người, nó có thể được phát triển do cá nhân mỗi người tự học, tự  bồi dưỡng bằng nhiều cách. Năng lực của học sinh vẫn có thể phát triển từ khi chưa có hoạt động NCBH. Để phát triển nhà trường có nhiều con đường khác. Qua thực tế này cho thấy nhà quản lý cần có những tác động về để thay đổi nhận thức của giáo viên giúp cho hoạt động NCBH thu được hiệu quả cao hơn.
2.1.2. Thực trạng kết quả thực hiện hoạt động nghiên cứu bài học tại tổ chuyên môn ở các trường trung học phổ thông huyện Sóc Sơn,  Hà Nội
      Nhận thức chỉ đạo hoạt động thực tiễn, với nhận thức NCBH có tầm quan trọng rất lớn nhưng từ nhận thức đến thực tiễn là cả một quá trình gồm nhiều hoạt động cụ thể. 
Nghiên cứu kết quả  thực hiện hoạt động tổ chuyên môn theo NCBH ở trường THPT Sóc Sơn cho thấy:

    Lãnh đạo nhà trường rất quan tâm đến việc xây dựng kế hoạch để chỉ đạo tổ chuyên môn trong nhà trường thực hiện đúng theo mục tiêu đã đề ra. Đồng thời qua kế hoạch  cho thấy sự phân công nhiệm vụ  để NCBH khoa học và thời gian tiến hành NCBH của tổ chuyên môn hợp lý, chủ động. Các giáo viên tự xây dựng kế hoạch cá nhân phù hợp với kế hoạch của nhà trường với mục tiêu chung là NCBH để nâng cao chất lượng dạy và học, nhằm phát triển năng lực của giáo viên và phát huy trí tuệ của học sinh.
        - Thực trạng  việc thảo luận về mục tiêu, nội dung, phương pháp, chuẩn bị bài dạy tại tổ chuyên môn: công tác thảo luận về nội dung và  mục tiêu bài học  được thực hiện khá tốt . Việc thảo luận để thống nhất mục tiêu và  nội dung  bài học là rất cần thiết cho mỗi giáo viên trước khi NCBH. Các yếu tố thảo luận bao gồm nghiên cứu nội dung cơ bản của bài học ,mục tiêu bài học, từ đó thống nhất và tìm ra phương pháp cho bài học phù hợp với đối tượng học sinh, thiết kế các hoạt động học tập nhằm phát huy năng lực học sinh. Để thực hiện tốt việc thảo luận thì giáo viên cốt cán phải thực sự am hiểu về chuyên môn và quy trình NCBH.
   - Thực trạng  tự soạn bài , tự giảng – sáng tạo cá nhân của mỗi giáo viên được đánh giá là chưa cao. Điều này cho thấy thực trạng việc tự soạn bài và sáng tạo của giáo viên còn hạn chế, trong quá trình soạn bài phụ thuộc vào mục tiêu đã định , nội dung đã cung cấp. Mỗi giáo viên chưa mạnh dạn sáng tạo, luôn gò bó, còn phụ thuộc nhiều vào sách giáo khoa, sách giáo viên và tài liệu tham khảo.
    - Việc thực hiện giờ dạy minh họa trên lớp và dự giờ của giáo viên: việc tổ chức thực hiện giờ dạy trên lớp đã từng bước có tiến triển, giáo viên dự giờ không chỉ quan sát hình thức tổ chức hoạt động dạy của giáo viên mà còn quan sát tất cả các hoạt động của học sinh, quan tâm đánh giá các hoạt động của học sinh và sự phối hợp giữa giáo viên và học sinh trong quá trình dạy học.
   - Thực trạng việc thảo luận, chia sẻ về bài học sau dự giờ mẫu tại tổ chuyên môn: qua kết quả khảo sát cho thấy thực trạng chia sẻ của giáo viên về giờ dạy mẫu còn hạn chế, chưa mạnh dạn góp ý cũng như chưa sáng tạo đưa ra những ý tưởng mới và độc đáo cho bài dạy của đồng nghiệp. Qua đó cho thấy, các nhà quản lý, người chủ trì  cần có biện pháp kích thích và linh hoạt để các giáo viên nhiệt tình tham gia thảo luận để từ đó rút kinh nghiệm cho bản thân mỗi  người . 

     - Thực trạng  việc áp dụng bài học cho thực tế giảng dạy  hàng ngày của giáo viên còn hạn chế, giáo viên còn áp dụng khuôn mẫu, chưa sáng tạo tùy vào từng kiểu bài, loại bài và đối tượng học sinh. 
      Phỏng vấn sâu, thầy P.Đ.H cho biết: “Trong giờ dạy, để tất cả các em học sinh hào hứng tham gia các hoạt động học tập đòi hỏi giáo viên phải chuẩn bị cẩn thận, tốn công sức, tốn thời gian và giáo viên cần có năng lực tổ chức. Chính vì vậy, việc áp dụng kết quả NCBH cho thực tế được làm tốt ở các giờ thi giáo viên giỏi, hội giảng, thao giảng, còn các giờ học bình thường thì nhiều giáo viên chưa thường xuyên, chưa linh hoạt” 
( phỏng vấn sâu thầy P.Đ.H –Tổ phó tổ Tự nhiên 1– Trường THPT Sóc Sơn, Hà Nội)

    Điều này cho thấy công tác quản lý  của tổ chuyên môn còn bất cập, chưa tạo động lực cho giáo viên. Thực trạng này mỗi nhà quản lý cần nắm rõ để có biện pháp điều hành  đảm bảo mục tiêu đã đề ra.

2.2. Thực trạng quản lý hoạt động tổ chuyên môn theo nghiên cứu bài học ở trường THPT  Sóc Sơn,  Hà Nội
2.2.1. Thực trạng nhận thức của cán bộ quản lý, giáo viên về tầm quan trọng của quản lý hoạt động tổ chuyên môn theo NCBH đối với phát triển nghề nghiệp của giáo viên
   Các cán bộ quản lý, tổ trưởng, tổ phó chuyên môn và giáo viên đánh giá việc quản lý hoạt động NCBH  là rất quan trọng. Trong đó công tác bồi dưỡng năng lực cho giáo viên được nhận thức là rất cần thiết. Đặc biệt công tác chỉ đạo và kiểm tra đánh giá việc thực hiện nhiệm vụ NCBH tại tổ chuyên môn được đặt lên hàng đầu, tiếp theo đến các chế độ đãi ngộ, khuyến khích tạo động lực cho đội ngũ TTCM, GV và HS cũng rất quan trọng. 
   Từ việc nhận thức các nội dung đó cho thấy mỗi nhà quản lý  cần thiết triển khai và quản lý hoạt động tổ chuyên môn theo NCBH để thúc đẩy chất lượng giáo dục toàn diện trong các nhà trường, hình thành và phát triển năng lực cho học sinh đáp ứng nhu cầu của xã hội trong giai đoạn mới.
2.2.2. Thực trạng xây dựng kế hoạch tổ chuyên môn NCBH ở trường THPT Sóc Sơn,  Hà Nội

   Việc xây dựng kế hoạch NCBH được thực hiện tốt ở các khâu: Phân tích thực trạng hoạt động NCBH; Xác định mục tiêu cần đạt của hoạt động NCBH; Trình bày kế hoạch hoạt động NCBH trước hội đồng sư phạm.
     Hạn chế nhất là việc xác định các nguồn lực trong kế hoạch NCBH còn chưa chủ động, chưa phân tích tốt các nguồn lực để tổ chức và xây dựng kế hoạch sinh hoạt chuyên môn theo NCBH. Nguồn tài chính dùng cho các hoạt động chuyên môn còn hạn chế.

         Bên cạnh đó, việc xác định các biện pháp, chỉ số theo dõi, kiểm tra và đánh giá hoạt động nghiên cứu bài học tại nhà trường còn vướng mắc. Qua phỏng vấn sâu: cán bộ quản lý các trường cho biết việc kiểm tra đánh giá hoạt động nghiên cứu bài học tại tổ chuyên môn còn nhiều bất cập do chưa xác định được các biện pháp kiểm tra, các chỉ số theo dõi hoạt động này. Các nhà trường thường chủ yếu dựa vào kế hoạch và báo cáo về NCBH của tổ.

2.2.3. Thực trạng bồi dưỡng năng lực NCBH tại tổ chuyên môn cho giáo viên ở trường THPT Sóc Sơn,  Hà Nội
   Sở GDĐT Hà Nội đã tổ chức tập huấn kiến thức về NCBH cho các giáo viên cốt cán. Tuy nhiên việc tổ chức học tập kiến thức về nghiên cứu bài học ở các trường THPT còn chưa hiệu quả. GV chủ yếu là tự bồi dưỡng, GV tự học hỏi lẫn nhau, người biết nhiều dạy người biết ít . Việc thực hành thực tế còn ít, chưa hình thành được kinh nghiệm về NCBH. Việc tổ chức dạy mẫu, mời chuyên gia còn vướng mắc khó khăn liên quan đến kinh phí và thời gian.

       Khi trao đổi, phỏng vấn sâu thầy N.T.T cho biết: “ Nhà trường khuyến khích giáo viên bồi dưỡng năng lực để nâng cao nhận thức về hoạt động NCBH bằng cách tự học hỏi qua các tài liệu hướng dẫn, mạng Internet, học lẫn nhau… Mời chuyên gia để bồi dưỡng cho giáo viên thì còn liên quan đến kinh phí. Bên cạnh đó thì việc bồi dưỡng nhận thức về NCBH cho GV cũng cần quan tâm tới thời điểm thực hiện. Nếu thời điểm bồi dưỡng được sắp xếp khoa học, hợp lý thì sẽ cho hiệu quả tốt. Thời điểm được cho là hợp lý là vào thời gian hè, trước khi bắt đầu năm học mới” .( phỏng vấn sâu thầy N.T.T- Hiệu trưởng trường THPT Sóc Sơn – Hà Nội) 
2.2.4.  Thực trạng chỉ đạo  triển khai hoạt động NCBH tại tổ chuyên môn ở trường THPT Sóc Sơn, Hà Nội
         Qua kết quả nghiên cứu cho thấy việc chỉ đạo tổ chuyên môn triển khai hoạt động NCBH  được thực hiện tốt , nhất là công tác chỉ đạo tổ chuyên môn xây dựng kế hoạch nghiên cứu bài học , tiếp theo là sự đầu tư, phát triển và đóng góp của giáo viên cốt cán các môn học.

2.2.5. Thực trạng kiểm tra đánh giá kết quả thực hiện hoạt động tổ chuyên môn theo NCBH ở trường THPT Sóc Sơn, Hà Nội
        Kiểm tra đánh giá là một chức năng quan trọng của quản lý. Kiểm tra đánh giá giúp nhà quản lý biết được công việc được tiến hành theo kế hoạch hay không và có hoạt động nào cần điều chỉnh để đáp ứng mục tiêu. Thực trạng kiểm tra đánh giá hoạt động tổ chuyên môn theo NCBH ở  trường THPT Sóc Sơn, Hà Nội được khảo sát cho kết quả như sau.

        Việc kiểm tra giám sát việc thực hiện đúng quy trình NCBH tại tổ chuyên môn có nhiều bất cập vì các cán bộ quản lý  chưa đưa ra được các biện pháp, chỉ số theo dõi, thước đo cụ thể cho hoạt động này và công tác kiểm tra chưa được diễn ra thường xuyên.. 
         Kết quả phỏng vấn sâu đối với cán bộ quản lý nhà trường cũng cho kết quả tương đồng. Dưới đây chúng ta sẽ nghe một vài ý kiến cụ thể:

     Phỏng vấn sâu thầy N.T.T đã nói: “Hoạt động tổ chuyên môn theo NCBH có quy trình gồm nhiều bước, mỗi bước được thực hiện ở thời gian và địa điểm khác nhau. Vì vậy việc kiểm tra đánh giá việc thực hiện đúng quy trình và kết quả của từng bước còn nhiều bất cập và hạn chế”
    Thầy N.T.T cho biết: “ Hoạt động tổ chuyên môn theo NCBH muốn thu được kết quả tốt rất cần có sự kiểm tra sát sao của ban giám hiệu. Qua kiểm tra, ban giám hiệu phát hiện những khó khăn và kịp thời điều chỉnh những hạn chế của từng tổ chuyên môn. Tuy nhiên, nhà trường chưa hoàn thiện được các quy định, quy chế về kiểm tra, còn thiếu các tiêu chí đánh giá cụ thể. Nhà trường thường dựa vào báo cáo của tổ trưởng chuyên môn, đôi khi có dự giờ dạy minh họa, dự thảo luận tổ chuyên môn…” 

( Phỏng vấn sâu thầy N.T.T -Hiệu trưởng trường THPT Sóc Sơn, Hà Nội)

      Công tác kiểm tra đánh giá hoạt động tổ chuyên môn theo NCBH học còn hạn chế, bất cập chưa đáp ứng được yêu cầu. Nhà trường cần tiếp tục xây dựng và hoàn thiện các tiêu chí, các quy chế về kiểm tra đánh giá một cách khoa học và phù hợp với thực tiễn. Bên cạnh đó các nhà trường cần xây dựng mạng lưới cộng tác viên trong kiểm tra đánh giá.

      2.2.6. Thực trạng xây dựng chế độ đãi ngộ, khuyến khích, tạo động lực cho đội ngũ tổ trưởng chuyên môn và giáo viên.

      Để thúc đẩy hoạt động NCBH tại tổ chuyên môn rất cần có chế độ khuyến khích tạo động lực cho các tổ trưởng chuyên môn và giáo viên. 

      Việc  xây dựng cơ chế chính sách, chế độ đãi ngộ, khuyến khích tạo động lực  cho đội ngũ tổ trưởng chuyên môn, giáo viên chưa được quan tâm đúng mức. Chưa tạo lập được môi trường tốt cho việc phát huy tính chủ động, sáng tạo, tôn trọng cá nhân của mỗi người . 
        Qua phỏng vấn sâu đối với các cán bộ quản lý và giáo viên cho thấy: Để thực hiện hoạt động NCBH tại tổ chuyên môn nhà trường thường căn cứ vào các văn bản chỉ đạo, quy chế chuyên môn, tức là đang áp dụng các biện pháp quản lý hành chính là chủ yếu, chưa linh hoạt sử dụng các biện pháp tâm lý phù hợp để thúc đẩy hoạt động NCBH. Hơn nữa kinh phí có thể dùng để động viên khen thưởng rất hạn hẹp nên chưa tạo được động lực tốt cho hoạt động NCBH tại tổ chuyên môn. 
                                  Kết luận chương 2
    Quản lý hoạt động NCBH tại tổ chuyên môn ở trường THPT Sóc Sơn, Hà Nội gồm 5 nội dung:

Quản lý xây dựng kế hoạch tại tổ chuyên môn theo NCBH.

Quản lý bồi dưỡng năng lực NCBH tại tổ chuyên môn cho giáo viên.

Quản lý chỉ đạo tổ chuyên môn triển khai hoạt động NCBH.

Quản lý kiểm tra, đánh giá kết quả thực hiện nhiệm vụ NCBH tại tổ chuyên môn.

Quản lý việc xây dựng chế độ đãi ngộ, khuyến khích, tạo động lực cho đội ngũ tổ trưởng chuyên môn và giáo viên.
- Những mặt mạnh

+ Về cơ bản, cán bộ quản lý và giáo viên đều có nhận thức về tầm quan trọng của hoạt động NCBH 
+ Hoạt động NCBH đã được diễn ra thường xuyên trong các buổi sinh hoạt chuyên môn 
+ Quản lí tốt việc xây dựng kế hoạch và chỉ đạo tổ chức thực hiện, việc bồi dưỡng năng lực NCBH cũng được thực hiện tốt 
- Hạn chế, bất cập

+ Công tác kiểm tra thực hiện quy trình và đánh giá kết quả NCBH tại tổ chuyên môn còn chưa thường xuyên và hình thức.
+ Một bộ phận giáo viên chưa nhận thức đầy đủ và chưa có nhiều kỹ năng tổ chức hoạt động NCBH 
+ Một bộ phận giáo viên chưa thực sự nhiệt tình, chưa có trách nhiệm cao trong hoạt động NCBH tại tổ chuyên môn.
- Nguyên nhân tồn tại

+ Chưa xây dựng được các biện pháp, chế tài kiểm tra hoạt động NCBH tại tổ chuyên môn có hiệu quả, mới chỉ dừng lại ở mức đôn đốc, nhắc nhở, rút kinh nghiệm trong trường hay cụm trường. 
+ Chế độ đãi ngộ, khuyến khích động viên các tổ trưởng chuyên môn và giáo viên tích cực trong hoạt động NCBH còn chưa hợp lý. 
Chương 3
BIỆN PHÁP QUẢN LÝ HOẠT ĐỘNG TỔ CHUYÊN MÔN
THEO NGHIÊN CỨU BÀI HỌC Ở TRƯỜNG THPT SÓC SƠN, HÀ NỘI
 3.1. Đề xuất biện pháp quản lý hoạt động tổ chuyên môn theo nghiên cứu bại học.            
     Trên cơ sở nhận thức về khoa học quản lý giáo dục, từ việc nghiên cứu lý luận về quản lý giáo dục, lý luận dạy học,quản lý trường học, quản lý hoạt động dạy học, quản lý hoạt động NCBH tại tổ chuyên môn; Trên cơ sở nghiên cứu các quan điểm giáo dục của Đảng và Nhà nước ta, nghiên cứu về đổi mới giáo dục bậc phổ thông; Từ kinh nghiệm quản lý hoạt động NCBH tại tổ chuyên môn đề xuất các biện pháp quản lý 

3.1.1  Thúc đẩy nâng cao nhận thức, thay đổi hành vi và tạo niềm tin cho giáo viên về những thay đổi trong phát triển nghề nghiệp khi tham gia hoạt động NCBH.
3.1.1.1.Mục tiêu của biện pháp

         Mỗi cán bộ, giáo viên ý thức về vai trò, nhiệm vụ, trách nhiệm của mình trong hoạt động NCBH thông qua việc bồi dưỡng lòng yêu nghề, lương tâm nghề nghiệp, tinh thần trách nhiệm, tính kỷ luật cao trong lao động.

        - Thay đổi nhận thức, hành vi, giữ vai trò chủ động trong việc tạo niềm tin cho giáo viên về thay đổi tích cực của bản thân trong các buổi dự giờ sinh hoạt chuyên môn, trong các mối quan hệ với đồng nghiệp với cán bộ quản lý và giữa mối quan hệ của giáo viên với giáo viên.

          - Tạo niềm tin và khuyến khích động viên kịp thời cho giáo viên tham gia hoạt động NCBH là một con đường hiệu quả trong phát triển năng lực nghề nghiệp cho giáo viên.

 3.1.1.2. Nội dung của biện pháp 

              Đầu năm học, Sở GD&ĐT có văn bản về hướng dẫn thực hiện nhiệm vụ năm học, hướng dẫn các trường thực hiện, chỉ đạo việc lập kế hoạch sinh hoạt chuyên môn. Trên cơ sở đó, lãnh đạo nhà trường lên kế hoạch tổ chức cho giáo viên học tập nghị quyết của Đảng, chính sách của Nhà nước, của địa phương về phát triển giáo dục, các văn bản hướng dẫn của Bộ giáo dục và Đào tạo, Sở giáo dục và Đào tạo về hoạt động dạy học nói chung và hoạt động NCBH tại tổ chuyên môn nói riêng.

3.1.1.3. Cách thức thực hiện biện pháp 

      * Xây dựng kế hoạch: Kế hoạch phải xây dựng mục đích cần đạt và nêu rõ thời gian, nội dung, người thực hiện, người phụ trách

      * Tổ chức, chỉ đạo thực hiện 

         Căn cứ vào nhiệm vụ trọng tâm và các văn bản chỉ đạo của Sở GD&ĐT, nhà trường họp tổ chuyên môn xác định khâu cơ bản trong quá trình NCBH. Nêu rõ nhiệm vụ trọng tâm của nhà trường và đặc điểm người học để thống nhất trong nhận thức của giáo viên.

            - Phát động phong trào thi đua đổi mới dạy học và các cuộc vận động của ngành. Qua đó tuyên truyền, giáo dục truyền thống tốt đẹp của nhà giáo Việt Nam, truyền thống văn hóa của nhà trường, về đạo đức, lối sống, tinh thần, thái độ làm việc. Từ đó giúp giáo viên có thêm tinh thần trách nhiệm, gắn bó với nghề, với nhà trường.
      * Kiểm tra đánh giá: Kết quả thi đua được thể hiện qua chất lượng các giờ dạy, thực hiện nền nếp dạy học, tham gia đầy đủ các hoạt động do nhà trường phát động.   
3.1.1.4. Điều kiện thực hiện biện pháp

        - Hiệu trưởng cần phối hợp với các đoàn thể trong nhà trường để thúc đẩy nâng cao nhận thức của giáo viên trong hoạt động NCBH với các phong trào thi đua, các cuộc vận động của ngành, của nhà trường…

        - Hiệu trưởng phải nhiệt tình, bằng uy tín của người lãnh đạo thuyết phục mọi thành viên của nhà trường thực hiện nhiệm vụ.

3.1.2. Sát sao chỉ đạo tổ chuyên môn thực hiện đúng quy trình, kỹ thuật sinh hoạt chuyên môn theo nghiên cứu bài học

3.1.2.1. Mục tiêu của biện pháp 

        - Nâng cao hiệu quả quản lý của nhà trường trong việc thực hiện kế hoạch sinh hoạt tổ chuyên môn theo NCBH mà Bộ và Sở Giáo dục & Đào tạo đã ban hành.  

       - Bảo đảm hoạt động NCBH được thực hiện đúng quy trình để đạt mục tiêu đã định.

3.1.2.2. Nội dung của biện pháp 

           - Tìm hiểu đầy đủ thông tin và cách thức thực hiện mô hình sinh hoạt chuyên môn theo NCBH

           - Tổ chức hội thảo để giới thiệu mô hình sinh hoạt chuyên môn mới, nêu sự cần thiết và những tác dụng mà sinh hoạt chuyên môn mới mang lại cho giáo viên và học sinh.

           - Thành lập tổ tư vấn, xây dựng đội ngũ cốt cán về NCBH.

3.1.2.3 Cách thức thực hiện biện pháp 

* Xây dựng kế hoạch 
     Xây dựng kế hoạch chỉ đạo tổ chuyên môn thực hiện đúng quy trình, kỹ thuật sinh hoạt chuyên môn theo NCBH; Từng bước trang bị cho giáo viên nắm vững quy trình và các kỹ thuật chuyên môn của hoạt động NCBH: Kỹ thuật quan sát, chụp ảnh, quay video khi dự giờ; Kỹ thuật chủ trì thảo luận; Kỹ thuật thiết kế bài học; kỹ thuật dạy hoc….

* Tổ chức, chỉ đạo thực hiện 

 (1) Chỉ đạo tổ chuyên môn xây dựng kế hoạch NCBH 

 (2) Phát huy vai trò đội ngũ giáo viên cốt cán trong hoạt động NCBH của nhà trường và tổ chuyên môn.

(3) Giám sát việc thực hiện đúng quy trình NCBH tại tổ chuyên môn.
(4) Chỉ đạo tổ chuyên môn chú trọng nâng cao chất lượng các buổi thảo luận cho từng bài học được nghiên cứu.

(5) Phát huy mỗi tổ chuyên môn theo tinh thần “Tổ chức biết học hỏi”

(6)  Khuyến khích đổi mới phương pháp dạy học dựa trên NCBH  

3.1.2.4. Điều kiện thực hiện pháp
        - Cán bộ quản lý phải nắm vững quy trình NCBH, chỉ đạo đúng với mục tiêu, linh hoạt, sáng tạo và xử lý tốt các tình huống.CBQL là người tiên phong trong hoạt động NCBH, coi hoạt động chuyên môn là cơ sở, là biện pháp quan trọng để thay đổi chất lượng học tập của học sinh và văn hóa nhà trường.
        - Giáo viên thường xuyên bồi dưỡng kiến thức về sinh hoạt chuyên môn theo NCBH.

3.1.3. Tăng cường kiểm tra tổ chuyên môn thực hiện hoạt động nghiên cứu bài học

3.1.3.1. Mục tiêu của biện pháp

           Kiểm tra, đánh giá kết quả thực hiện các mục tiêu của tổ chức nhằm tìm ra những mặt ưu điểm, những hạn chế để điều chỉnh kế hoạch. Trong đó có kiểm tra trực tiếp, kiểm tra gián tiếp phát hiện sai sót và điều chỉnh kịp thời những hạn chế, bất cập trong công tác quản lý hoạt động tổ chuyên môn theo NCBH. Đồng thời thu thập thông tin phản hồi để xây dựng kế hoạch cho năm học tiếp theo. Đánh giá sát và đúng trình độ, năng lực và sự phù hợp trong hoạt động tổ chuyên môn theo NCBH của từng giáo viên. 
3.1.3.2. Nội dung của biện pháp

    Xây dựng quy chế sinh hoạt chuyên môn theo NCBH. Đánh giá việc thực hiện quy trình NCBH trong sinh hoạt tổ chuyên môn. Việc chia sẻ kiến thức chuyên môn, hỗ trợ nhau trong giảng dạy, đổi mới phương pháp dạy học của giáo viên trong tổ chức chuyên môn
   Đánh giá việc đáp ứng tiêu chuẩn thực hiện NCBH của nhà trường đề ra.

3.1.3.3. Cách thức thực hiện biện pháp

     * Xây dựng kế hoạch kiểm tra, đánh giá kế hoạch hoạt động NCBH trong nhà trường một cách cụ thể, chi tiết, rõ ràng.( Kiểm tra qua các văn bản: kế hoạch, biên bản họp chuyên môn; Kiểm tra định kỳ hoặc đột xuất dự các buổi thảo luân, dạy minh họa, dạy đại trà, thu thập thông tin phản hồi từ học sinh….)

     * Tổ chức chỉ đạo thực hiện

         - Khi kiểm tra, hiệu trưởng cần dựa vào sự giúp đỡ của các tổ trưởng chuyên môn hoặc giáo viên cốt cán của các bộ môn, hoặc các tổ chức đoàn thể, qua đó thúc đẩy sự kiểm tra thường xuyên của cá nhân cũng như bộ phận.

   - Có thể kiểm tra hồ sơ NCBH của tổ chuyên môn, có thể kiểm tra một bước nào đó trong quy trình NCBH, có thể tham dự đầy đủ các bước trong quy trình NCBH của một nhóm chuyên môn. Đặc biệt, CBQL cần dự giờ thăm lớp học sinh.
   - Tạo ra không khí kiểm tra nhẹ nhàng, không gò bó cho giáo viên hoặc người bị kiểm tra từ đó đạt được mục đích đã đề ra.
    * Kiểm tra, đánh giá:

     Sau mỗi học kì, mỗi năm học, hiệu trưởng cần đánh giá hiệu quả của công tác kiểm tra, đánh giá(cách thức và số lần kiểm tra, các công cụ kiểm tra, các cộng tác viên…) đã đáp ứng được yêu cầu của thực tế hay chưa.
3.1.3.4. Điều kiện thực hiện biện pháp
    - Xây dựng kế hoạch đánh giá cụ thể: Mục tiêu đánh giá, phương pháp đánh giá, công cụ đánh giá, tiêu chuẩn đánh giá cụ thể cho từng nội dung để công việc kiểm tra thuận lợi và sự đánh giá mới đầy đủ, chính xác.
    - Tổ chức tập huấn nghiệp vụ cho thành viên nhóm tham gia đánh giá.
3.1.4. Thúc đẩy thành lập nhóm chuyên gia tư vấn về hoạt động nghiên cứu bài học tại tổ chuyên môn

3.1.4.1. Mục tiêu của biện pháp 

     - Bồi dưỡng năng lực về hoạt động NCBH tại tổ chuyên môn cho cán bộ quản lí và giáo viên.

     - Hoàn thiện và củng cố mô hình sinh hoạt chuyên môn mới, đề cao sự cần thiết và những lợi ích của mô hình sinh hoạt tổ chuyên môn mới.
3.1.4.2. Nội dung của biện pháp

     - Thành lập nhóm tư vấn cho các buổi sinh hoạt chuyên môn (gồm Ban giám hiệu và giáo viên giỏi chuyên môn), tổ chức nhóm thiết kế bài học, phân công người dạy minh họa, dự giờ, thảo luận và vận dụng vào thực tế. Tổ chức tập huấn về nội dung NCBH cho cán bộ giáo viên.

3.1.4.3. Cách thực hiện biện pháp

 * Xây dựng kế hoạch 

          Xây dựng kế hoạch thành lập nhóm chuyên gia tư vấn hoạt động NCBH tại tổ chuyên môn một cách cụ thể, chi tiết, rõ ràng và mang tính khả thi cao. 

  * Tổ chỉ đạo thực hiện

           Để thực hiện tốt các nội dung trên, hiệu trưởng cần phải chú ý các vấn đề như: Định hướng các ý kiến mang tính tập trung vào vấn đề cần quan tâm, điều chỉnh kịp thời khi xuất hiện các ý kiến mang tính chỉ trích, áp đặt, chủ quan. Khi nhắc nhở nên nhẹ nhàng, tinh tế, vui vẻ, có thể hài hước, linh hoạt trong quá trình thực hiện.
   * Kiểm tra đánh giá:

       Trong kiểm tra, đánh giá, việc thực hiện kế hoạch thành lập nhóm chuyên gia tư vấn về hoạt động NCBH tại tổ chuyên môn thì điều quan trọng nhất là phải tìm ra và lựa chọn đội ngũ các chuyên gia tư vấn về hoạt động NCBH tại tổ chuyên môn. Chính qua đội ngũ các chuyên gia tư vấn này mới có thể tìm hiểu và xác định được trình độ sư phạm của giáo viên như thế nào, năng lực tổ chức giờ học trên lớp, sự chuẩn bị các điều kiện để cho quá trình lên lớp đạt hiệu quả theo yêu cầu của hoạt động NCBH…
3.1.4.4. Điều kiện để thực hiện biện pháp

     - Hiệu trưởng là người thực sự am hiểu kiến thức hoạt động NCBH, nhưng đồng thời cũng phải là người lãnh đạo hiểu biết tâm lý, hiểu rõ tâm tư nguyện vọng của từng thành viên do mình quản lý.

      - Mời những chuyên gia thực sự am hiểu về nội dung hoạt động NCBH tại tổ chuyên môn để tập huấn cho CBQL, giáo viên nắm vững kiến thức, kỹ năng, kỹ thuật sinh hoạt chuyên môn theo NCBH.     

3.1.5. Đẩy mạnh xây dựng môi trường thuận lợi, tạo động lực thúc đẩy đội ngũ tổ trưởng chuyên môn và giáo viên tích cực thực hiện NCBH.
3.1.5.1. Mục tiêu của biện pháp

    - Tạo ra môi trường thuận lợi để giáo viên có thể sẵn sàng chia sẻ, học hỏi và thể hiện năng lực nghề nghiệp trước đồng nghiệp. Tạo động lực về vật chất, tinh thần và ghi nhận sự đóng góp của giáo viên trong NCBH.

     - Xây dựng văn hóa nhà trường để mỗi giáo viên là một tấm gương sáng về tinh thần tự học và sáng tạo.

3.1.5.2. Nội dung biện pháp

     Xây dựng văn hóa nhà trường, xây dựng tình đồng nghiệp, xây dựng các mối quan hệ nhà trường thân thiện, học tập lẫn nhau. Tạo động lực lao động sư phạm tích cực, niềm say mê chuyên môn của tất cả các giáo viên. Đồng thời tạo cơ hội cho CBQL, giáo viên hiểu về mối quan hệ giữa các quy định chính sách của ngành và công việc hàng ngày.
3.1.5.3. Cách thực hiện biện  pháp

      * Xây dựng kế hoạch: Xây dựng kế hoạch cần xác định rõ các yếu tố vật chất và tinh thần cần thiết để tạo môi trường thuận lợi và động lực đẩy đội ngũ giáo viên tích cực thực hiện hoạt động NCBH.
* Tổ chức chỉ đạo, thực hiện:

 - Với giáo viên, để tạo động lực cho việc NCBH, hiệu trưởng cần tác động đến nhu cầu được tôn trọng, được tự khẳng định khẳng định mình, đồng thời có sự động viên về mặt tinh thần và bồi dưỡng vật chất tương xứng với khả năng và sự cống hiến của mỗi người.

- Với học sinh, để xây dựng động cơ học tập đúng đắn, trước hết cần xây dựng nhu cầu hứng thú học tập và xa hơn là ước mơ, hoài bão,… hứng thú học tập có thể được hình thành từ nội dung, phương pháp và hình thức tổ chức dạy học
3.1.5.4. Điều kiện thực hiện biện pháp

     - Kiên trì hướng dẫn giáo viên thực hoạt NCBH tại tổ chuyên môn; có kế hoạch đào tạo, bồi dưỡng đội ngũ giáo viên, cán bộ nhân viên đáp ứng yêu cầu, đảm bảo sự phát triển lâu dài của nhà trường; động viên đội ngũ CBQL, giáo viên phát huy sáng kiến xây dựng nhà trường, thực hành dân chủ ở cơ sở, xây dựng đoàn kết ở từng tổ chuyên môn và trong toàn trường. Có đầy đủ các phương tiện kỹ thuật để phục vụ giáo viên. Đánh giá đúng năng lực của giáo viên về NCBH.   

3.1.6. Tích cực trao đổi, giao lưu học hỏi  giữa các trường trung học phổ thông trên địa bàn qua hội thảo chuyên đề cụm trường

3.1.6.1. Mục tiêu của biện pháp

- Trao đổi, học hỏi kinh nghiệm hoạt động NCBH và kinh nghiệm quản lý hoạt động tổ chuyên môn theo NCBH.

- Đánh giá hoạt động NCBH và quản lý hoạt động tổ chuyên môn theo NCBH của nhà trường với các trường bạn.

- Tích cực thúc đẩy hoạt động tổ chuyên môn theo NCBH để nâng cao hơn nữa chất lượng hoạt động NCBH của các trường THPT trên địa bàn.

3.1.6.2. Nội dung của biện pháp

- Liên kết các trường THPT trên địa bàn để tổ chức hội thảo chuyên đề cụm trường về NCBH. Chia sẻ những thành công, những khó khăn gặp phải và hướng khắc phục để hoạt động NCBH thu được kết quả tốt.

- Tổ chức hội thi giáo viên giỏi cấp cụm trường để đánh giá kết quả hoạt động NCBH, qua đó nhân rộng kết quả NCBH ở các nhà trường.

3.1.6.3. Cách thức thực hiện biện pháp

- Xây dựng kế hoạch: Cần xây dựng kế hoạch hoạt động chuyên môn của cụm trường, trong đó có hội thảo chuyên đề về NCBH. Xác định số lượng, thời gian thực hiện chuyên đề cụm trường. 

- Tổ chức thực hiện: Phân công các trường chuẩn bị chuyên đề theo thế mạnh của trường. Chuẩn bị đầy đủ các điều kiện cơ sở vật chất để thực hiện chuyên đề. Mời toàn thể các giáo viên của các nhà trường thuộc bộ môn liên quan đến chuyên đề cùng dự hội thảo, cùng trao đổi học hỏi.

- Kiểm tra – đánh giá: Cuối năm học, cần có tổng kết, đánh giá hoạt động chuyên môn cụm trường trong đó có đánh giá về chuyên đề NCBH.

3.1.6.4. Điều kiện thực hiện biện pháp

- Hiệu trưởng các nhà trường cần có nhận thức đúng về hội thảo chuyên đề cụm là rất cần thiết.

- Thời gian thực hiện hội thảo chuyên đề cụm phải hợp lý để các trường THPT trên địa bàn có thể tham gia đầy đủ.

- Các trường cần tích cực tham gia hoạt động chuyên đề cụm trường để trao đổi kinh nghiệm về hoạt động NCBH cũng như kinh nghiệm quản lý hoạt động tổ chuyên môn theo NCBH.

- Cần có kinh phí hợp lý cho hội thảo chuyên đề cụm.
3.2. Mối quan hệ giữa các biện pháp
    Mối quan hệ giữa các biện pháp quản lý hoạt động tổ chuyên môn theo NCBH thể hiện ở sơ đồ sau:
















Sơ đồ 3.1. Mối quan hệ giữa các biện pháp quản lý hoạt động nghiên cứu bài học tại tổ chuyên môn ở các trường THPT huyện Sóc Sơn, Hà Nội.  
     Các biện pháp được đề xuất trên đây có mối quan hệ mật thiết với nhau tạo nên sự thống nhất, tác động qua lại và hỗ trợ cho nhau trong quá trình quản lý hoạt động NCBH. Mỗi biện pháp có một vị trí và thế mạnh riêng,  song chúng có mối quan hệ mật thiết tác động lẫn nhau tạo thành một chỉnh thể thống nhất trong khâu quản lý hoạt động NCBH tại tổ chuyên môn. Không nên xem nhẹ hay tuyệt đối hóa bất kì biện pháp nào.
Kết luận chương 3

Đề tài đã đề xuất 06 biện pháp nhằm tăng cường công tác quản lý hoạt động tổ chuyên môn theo NCBH ở trường trung học phổ thông Sóc Sơn, Hà Nội: 

      Biện pháp 1: Thúc đẩy nâng cao nhận thức, thay đổi hành vi, tạo niềm tin cho giáo viên về những thay đổi tích cực trong phát triển nghề nghiệp khi tham gia hoạt động NCBH.

        Biện pháp 2: Chỉ đạo tổ chuyên môn thực hiện đúng kĩ thuật sinh hoạt chuyên môn theo NCBH.

        Biện pháp 3: Tăng cường kiểm tra tổ chuyên môn thực hiện hoạt động NCBH. 

        Biện pháp 4: Thúc đẩy thành lập nhóm chuyên gia tư vấn về hoạt động NCBH cho tổ chuyên môn.  

         Biện pháp 5: Đẩy mạnh xây dựng môi trường thuận lợi, tạo động lực thúc đẩy đội ngũ TTCM và giáo viên tích cực thực hiện hoạt động NCBH tại tổ chuyên môn.

         Biện pháp 6: Tích cực trao đổi, giao lưu học hỏi với các trường THPT trên địa bàn qua hội thảo chuyên đề cụm trường
         Để nâng cao hiệu quả quản lý hoạt động NCBH tại tổ chuyên môn ở trường trung học phổ thông Sóc Sơn, Hà Nội cần phải tiến hành các biện pháp quản lý một cách đồng bộ và có hệ thống nhằm đạt được mục tiêu quản lý.
                                     KẾT LUẬN VÀ KHUYẾN NGHỊ 
2.1. KẾT LUẬN

      * Những kết quả đạt được trong các năm 2017, 2018

       Trường THPT Sóc Sơn, Hà Nội đã áp dụng thực tế các biện pháp quản lý như đề tài đã đề xuất, trong các năm 2017, 2018 hiệu quả sinh hoạt tổ chuyên môn được nâng cao. Các buổi sinh hoạt chuyên môn chủ yếu thực hiện các bước trong quy trình nghiên cứu bài học. Những hạn chế của cách thức sinh hoạt chuyên môn truyền thống đã dần được khắc phục. Các giáo viên đã tích cực tham gia thiết kế giáo án, tích cực áp dụng các kỹ thuật dạy học hiện đại trong việc tổ chức các hoạt động dạy học. 

        Phong trào đổi mới dạy học được diễn ra sôi nổi trong các đợt thi đua và trong cả các giờ dạy hàng ngày. Giáo viên đã thực sự thay đổi trong dự giờ, quan sát, tích cực chia sẻ, gắn kết trong hoạt động giáo dục. Trong các giờ học, học sinh được tham gia vào các hoạt động học tập. Sự tương tác giữa giáo viên và học sinh, giữa học sinh với học sinh được tăng cường.Điều này làm cho không khí giờ học sôi nổi hơn, học sinh hào hứng và chủ động tiếp thu kiến thức. Vì vậy học sinh được thể hiện năng lực bản thân và hình thành được nhiều kỹ năng cần thiết. 

      Từ việc nâng cao chất lượng sinh hoạt tổ chuyên môn, chất lượng các mặt giáo dục của nhà trường cũng được nâng cao, thể hiện qua kết quả năm học 2017-2018:

        Học sinh được xếp loại đạo đức tốt là 95,86% và 3,95%; Học sinh giỏi là 22,82% ; Khá là 61,5%. Thi HSG cấp thành phố dành cho học sinh khối 12 đạt 09 giải trong đó 04 giải nhì,02 giải Ba và 03 giải KK. Thi giải toán bằng tiếng Anh(HOMC): đạt 1 giải Nhất, 03 giải Nhì+ 01 giải Ba cấp cụm và 01 huy chương đồng cấp thành phố. Cuộc thi Tự hào Việt Nam: Giải nhất cấp Quốc gia. Chung kết Olympia đạt giải ba. Kết quả thi THPT Quốc Gia: Đỗ tốt nghiệp đạt 99,8% ;Đỗ Đại học đợt 1 đạt 71,15% (Trong đó có nhiều học sinh đỗ vào các trường top đầu như Đaị học Ngoại thương, Học viện Ngoại giao; Đại học Y Hà Nội, Đại học Bách khoa, Đại học Kinh tế Quốc dân…)
     Thi giáo viên giỏi Cấp cụm đạt 02 Nhất và 02 giải Nhì; Cấp thành phố: 01 giải Ba, 01 giải KK; có 12 cán bộ giáo viên đạt danh hiệu Chiến sĩ thi đua cấp cơ sở và 56 cán bộ giáo viên đạt danh hiệu Lao động tiên tiến.

- Trường đạt danh hiệu: Tập thể lao động Xuất sắc
* Hướng phát triển tiếp theo của đề tài:

     Trong các năm tiếp theo( 2019, 2020), trường THPT Sóc Sơn, Hà Nội sẽ tiếp tục thực hiện các biện pháp quản lý hoạt động tổ chuyên môn theo NCBH. Trong quá trình thực hiện sẽ tiếp tục điều chỉnh và hoàn thiện các biện pháp quản lý để hoạt động tổ chuyên môn có chất lượng tốt và bền vững phù hợp với thực tế phát triển của nhà trường, đáp ứng yêu cầu của thời kỳ mới.
2.2. KHUYẾN NGHỊ

2.2.1. Đối với Sở Giáo dục và Đạo tạo Hà Nội

      - Tăng cường mở các lớp tập huấn để trao đổi phương pháp, các chuyên đề cấp Sở về các hình thức tổ chức NCBH của tổ chuyên môn để đáp ứng nhiệm vụ đổi mới giáo dục.
      - Tham mưu với UBND thành phố tăng cường đầu tư cơ sở vật chất cho các nhà trường THPT để có điều kiện tốt nhất cho các phòng họp tổ chuyên môn.
      - Xây dựng cơ chế sử dụng và cân đối nguồn ngân sách nhà nước, để có sự đầu tư tài chính phù hợp cho công tác chuyên môn.
2.2.2. Đối với trường trung học phổ thông

     - Chú trọng quản lý nâng cao nhận thức, thay đổi hành vi, tạo niềm tin cho giáo viên về những thay đổi tích cực trong phát triển nghề nghiệp khi tham gia hoạt động tổ chuyên môn theo NCBH để đảm bảo chất lượng của hoạt động này.

      - Chủ động xây dựng kế hoạch, quy chế sinh hoạt chuyên môn trong hoạt động NCBH của nhà trường ngay từ đầu năm học. Thường xuyên phổ biến kinh nghiệm và các điển hình tiên tiến.

     - Tổ chức cho đội ngũ tổ trưởng chuyên môn và giáo viên cốt cán đi học tập kinh nghiệm ở những trường đã tổ chức thành công hoạt động NCBH tại tổ chuyên môn.

       - Có kế hoạch mời chuyên gia về tập huấn, tư vấn hoạt động NCBH tại tổ chuyên môn cho giáo viên trong quá trình thực hiện hoạt động này.

       - Tăng cường kiểm tra việc sinh hoạt tổ nhóm chuyên môn theo NCBH, đánh giá thực chất hiệu quả của sinh hoạt tổ nhóm chuyên môn thông qua việc nâng cao chất lượng mũi nhọn và đại trà.

       - Phân bổ ngân sách hợp lý cho các tổ chuyên môn sinh hoạt theo hướng NCBH hiệu quả và thiết thực, đồng thời khen thưởng và động viên giáo viên làm tốt công việc này. 
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